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INTRODUCCIÓN 

La siguiente propuesta de Plan de Trabajo se desarrolla como parte fundamental de la 

opción de grado en el programa de Administración Pública de la Escuela Superior de 

Administración Pública ESAP. El propósito es estructurar y orientar las actividades que se llevarán 

a cabo durante mi práctica administrativa en la Contraloría Municipal de Popayán, específicamente 

en la Oficina de Responsabilidad Fiscal y Control Interno, en un periodo comprendido entre el 11 

de agosto y el 19 de diciembre de 2025. Esta experiencia académica representa una valiosa 

oportunidad para mí logrando integrar los conocimientos adquiridos a lo largo de mi proceso 

formativo con la realidad institucional, permitiendo no solo fortalecer mis competencias 

profesionales, sino también aportar al desarrollo y mejoramiento de procesos internos de una 

entidad. 

En un contexto donde la transparencia, la eficiencia y la rendición de cuentas son pilares 

fundamentales de la gestión pública, la práctica administrativa busca contribuir al fortalecimiento 

del control interno mediante el apoyo en tareas esenciales como la elaboración y organización de 

documentos, el seguimiento a planes de mejoramiento, el agendamiento de auditorías internas y la 

sistematización de información relevante para la toma de decisiones institucionales. El Plan de 

Trabajo que se presenta a continuación se divide en 3 partes. está diseñado para reflejar de manera 

clara y ordenada cada una de las actividades, metodologías y objetivos propuestos. 

Se estructura en secciones que abarcan desde la justificación de la práctica, los objetivos 

generales y específicos, el marco conceptual y la metodología de trabajo, hasta el cronograma de 

actividades y los resultados esperados. De esta manera, se busca garantizar un proceso formativo 

riguroso, con impacto positivo tanto en el aprendizaje personal como en el institucional de la 

Contraloría Municipal de Popayán.



 

CONSIDERACIONES CONTENIDAS EN EL PLAN DE TRABAJO 

Para el desarrollo de esta práctica administrativa en la Contraloría Municipal de Popayán 

se han tenido en cuenta tres actores fundamentales: el estudiante practicante, el asesor académico 

y el asesor administrativo de la entidad. Cada uno de ellos desempeña un papel clave para 

garantizar que el proceso formativo se lleve a cabo de manera organizada, con el cumplimiento de 

los objetivos y con el acompañamiento necesario en cada etapa. 

 

El plan de trabajo se desarrollará en un periodo comprendido entre el 11 de agosto y el 19 

de diciembre de 2025, con un horario presencial de lunes a jueves en la jornada de la mañana. 

Durante este tiempo se busca integrar a la estudiante practicante con lo académico y la experiencia 

práctica, de manera que las actividades realizadas contribuyan tanto a la formación profesional de 

la estudiante como al fortalecimiento institucional de la Contraloría. El cumplimiento de este plan 

de trabajo depende del compromiso y la colaboración entre todas las partes involucradas, 

garantizando la orientación oportuna y la supervisión constante para el logro de los resultados 

propuestos.



 

JUSTIFICACIÓN 

Esta práctica administrativa en la Contraloría Municipal de Popayán es una oportunidad 

para unir mi formación académica con la experiencia real en una entidad pública que cumple un 

papel clave en el cuidado y la vigilancia de los recursos del municipio. Más allá de ser un requisito 

académico, esta experiencia representa la posibilidad de aprender de cerca cómo funcionan los 

procesos internos de control fiscal y cómo, desde un trabajo comprometido y organizado, se puede 

contribuir a la transparencia y al buen uso de los recursos públicos. 

Durante este proceso, tendré la oportunidad de apoyar en actividades como la elaboración 

de informes, la organización documental, el seguimiento a planes de mejoramiento y el apoyo en 

auditorías internas. Cada una de estas tareas, aunque puede parecer rutinaria, cumple un propósito 

importante: fortalecer la gestión interna de la entidad y promover una administración más eficiente 

y confiable. Con esta práctica no solo busco cumplir con un objetivo académico, sino también 

crecer como profesional y como persona. 

Mi meta es aportar con responsabilidad y compromiso al trabajo de la Contraloría, dejando 

resultados que contribuyan al mejoramiento de sus procesos y que, al mismo tiempo, me permitan 

desarrollar habilidades y conocimientos útiles para mi futuro profesional. 

 

 

.



 

OBJETIVOS 

 
 

OBJETIVO GENERAL 

 

 

✔ Brindar apoyo integral en Control Interno de la Contraloría asegurando la 

correcta elaboración de informes, la proyección de documentos y el 

cumplimiento de los procesos establecidos durante el periodo del 11 de 

agosto al 19 de diciembre de 2025. 

 

 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 

 

✔ Apoyar la organización y seguimiento de la documentación relacionada 

con el área de Control Interno, asegurando orden y fácil acceso a la 

información. 

✔ Participar en la elaboración y actualización de informes institucionales, 

contribuyendo a la transparencia y al cumplimiento de los procesos 

internos. 

✔ Colaborar en el agendamiento y coordinación de auditorías internas, 

fortaleciendo la supervisión y el control dentro de la entidad. 

✔ Apoyar en la sistematización y análisis de la información recopilada para 

proponer mejoras en los procesos administrativos. 

✔ Contribuir al fortalecimiento de la gestión interna mediante el trabajo en 

equipo y el cumplimiento de las actividades asignadas durante la práctica.



 

MARCO CONCEPTUAL 

 

Administración Pública 

Organizaciones públicas que tienen como finalidad llevar a cabo la gestión y satisfacción de los 

intereses y necesidades de la sociedad. Está regida por principios constitucionales como la eficiencia, 

eficacia, economía, celeridad e imparcialidad, y constituye el campo de acción y estudio del programa 

académico. 

Control Interno 

Según la Ley 87 de 1993, el Control Interno es el sistema integrado por el esquema de organización 

y el conjunto de los planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificación y 

evaluación adoptados por una entidad. Su finalidad es procurar que todas las actividades, operaciones y 

actuaciones, así como la administración de la información y los recursos, se realicen de acuerdo con las 

normas constitucionales y legales, y se logren los objetivos institucionales de manera eficiente y 

transparente. 

Responsabilidad Fiscal 

El proceso de responsabilidad fiscal es un conjunto de actuaciones administrativas adelantadas por 

las Contralorías con el fin de determinar y establecer la responsabilidad de los servidores públicos o 

particulares que, en el ejercicio de la gestión fiscal, causan un daño patrimonial al Estado. 

Contralorías Territoriales 

Son órganos de control fiscal a nivel departamental, distrital y municipal. Su función principal es 

vigilar la gestión fiscal de la administración y de los particulares o entidades que manejen fondos o bienes 

del Estado en su respectiva jurisdicción, con el fin de verificar que la utilización de los recursos se haga 

conforme a la ley y los principios de gestión pública. 

 

 

 



 

Práctica Administrativa 

Es una de las opciones de grado establecidas por la ESAP. Se refiere a la vinculación temporal de 

un estudiante a una entidad pública, en este caso la Contraloría Municipal de Popayán, con el propósito 

de aplicar los conocimientos adquiridos en su formación, realizar una labor de apoyo en las funciones 

misionales de la entidad y, al final, presentar un informe que dé cuenta de los logros y aprendizajes. 

Actos Administrativos 

Son las declaraciones de voluntad de las entidades públicas que tienen por objeto producir efectos 

jurídicos (crear, modificar o extinguir derechos u obligaciones). En el contexto de la práctica, se refiere a 

los documentos formales (resoluciones, decretos, oficios) que la estudiante asistirá en la proyección y 

trámite, como parte del apoyo administrativo en la oficina.



 

METODOLOGÍA 

 

 

La metodología para el desarrollo de mi práctica consta de describir las 

diferentes actividades que como practicante desarrollará, las cuales están agrupadas 

por fases (inicial, intermedia y de cierre). 

Fase Inicial: 

 

 

Apoyo en la Fase de Preparación y Organización de documentación y procesos de la 

Contraloría Municipal de Popayán 

 

✔ Revisar y clasificar los archivos del área de Responsabilidad Fiscal y 

Control Interno para que la información esté completa y actualizada. 

✔ Digitalizar o sistematizar documentos que sean necesarios para mejorar el 

acceso y la consulta. 

✔ Crear un registro ordenado de la documentación para uso en auditorías e 

informes de la institución. 

Apoyar a la recopilación de Información para los Informes de la entidad. 

✔ Recolectar datos necesarios para la elaboración de informes como 

austeridad del gasto, planes de mejoramiento y PQRs. 

✔ Verificar que la información cumpla con los requisitos solicitados por la 

Contraloría Municipal. 

✔ Organizar la información en formatos claros para facilitar la elaboración 

posterior de los informes. 

Apoyar la Planificación y Coordinación de Actividades Internas.



 

✔ Apoyar y elaborar las actas de inicio con fechas para reuniones y auditorías 

internas. 

 

 

Fase Intermedia: 

 

 

Desarrollo y ejecución de actividades control interno Contraloría municipal . 

 

 

✔ Redactar informes sobre el seguimiento a planes de mejoramiento, austeridad del 

gasto y otros requerimientos de la Contraloría. 

✔ Organizar la información en formatos como Excel para que sean 

más claros para facilitar su revisión por parte del área de Control 

Interno 

 

Coordinación de Auditorías Internas 

 

✔ Agendar fechas para las auditorías internas en coordinación con 

la jefatura del área. 

 

✔ Preparar la documentación y logística necesaria para cada 

auditoría. 

 

✔ Apoyar en la verificación de hallazgos y en la organización de 

la información derivada de estas revisiones. 

 

Seguimiento a Procesos y Planes de Mejoramiento 

 

✔ Revisar el cumplimiento de las acciones correctivas establecidas 

en auditorías anteriores. 

 

✔ Llevar un registro actualizado del avance en los planes de 

mejoramiento.



 

✔ Informar oportunamente sobre el estado de los procesos al asesor 

administrativo. 

 

Fase Final: 

 

 

Desarrollo y Ejecución de Actividades 

 

 

✔ Recopilar toda la información y documentos trabajados durante la práctica. 

 

 

✔ Redactar un informe final que describa las actividades realizadas, los logros 

alcanzados y los aprendizajes obtenidos. 

 

✔ Presentar el informe final al asesor académico y al asesor administrativo para su 

revisión y retroalimentación. 

 

Evaluación y Entrega de Resultados. 

 

 

✔ Entregar oficialmente los productos y documentos finales a la entidad para su 

archivo institucional.



 

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

 

     Esta herramienta es esencial para elaborar el calendario de mi plan de trabajo o actividades a 

desarrollar durante la práctica, a continuación, en este cronograma se establece la duración de la 

Práctica administrativa, la fecha de inicio y final de cada tarea. 

 

 

ACTIVIDA

DES DEL 

PLAN DE 

TRABAJO 

INICIO DE 

ACTIVIDA

D 

AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

11/08/2025 
S

1 
S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 

 Apoyar en la 

recolección, 

consolidación 

y elaboración 

de informes 

institucionale

s 

33,33%   X  X  X   X X                             

Apoyo en la 

realización de 

labores 

administrativ

as y 

proyección de 

documentos 

33,33%   X   X  X  X  X                            

Apoyar con la 

realización de 

auditorías 

internas de la 

entidad si se 

requiere 

33,33%   X   X  X  X  X                            

 

Apoyo en la 

elaboración 

de actas de la 

Oficina de 

Control 

Interno 

33,33%   X  X  X X   X                            

  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  

 

 

Tabla 1 Cronograma de actividades 

 

Las actividades establecidas en este plan de trabajo se irán realizando de una forma progresiva a lo largo de los 

meses de práctica, sin contar con una fecha fija para cada una de ellas. Su ejecución dependerá de las necesidades 



 

del área y de las orientaciones impartidas por la asesora institucional, de modo que el cumplimiento de las 

funciones asignadas se ajuste a la dinámica institucional y a los requerimientos que surjan durante el periodo de 

práctica



 

MARCO HISTÓRICO CONTRALORÍA MUNICIPAL DE POPAYÁN: 

El control fiscal en Colombia tiene sus raíces en la modernización del Estado durante el 

siglo XX, cuando surgió la necesidad de vigilar el manejo de los recursos públicos bajo principios 

de eficiencia, economía y transparencia. Un punto de partida fundamental fue la Misión Kemmerer 

de 1923, que recomendó la creación de instituciones financieras y de control que garantizaran la 

responsabilidad en la administración de la hacienda pública. De este proceso surgió la Contraloría 

General de la República, concebida como el máximo organismo de control fiscal en el país 

(Valencia, 2022). 

Posteriormente, la Ley 42 de 1993 definió las disposiciones generales del control fiscal, 

otorgando a las contralorías departamentales, distritales y municipales autonomía administrativa y 

presupuestal para vigilar la gestión fiscal de los recursos públicos (Congreso de la República de 

Colombia, 1993). De igual manera, la Ley 136 de 1994 precisó las competencias de las contralorías 

municipales, estableciendo sus funciones frente a la gestión fiscal territorial (Congreso de la 

República de Colombia, 1994). 

La Constitución Política de 1991 fue decisiva en el fortalecimiento del sistema de control 

fiscal, al consagrarlo como una función pública autónoma e independiente, que debe ejercerse bajo 

los principios de eficiencia, economía, equidad, transparencia y responsabilidad (Constitución 

Política de Colombia, 1991). Esta norma permitió que las contralorías municipales se consolidaran 

como órganos técnicos con independencia frente a las entidades fiscalizadas. 

En el caso de Popayán, la Contraloría Municipal es reconocida oficialmente como el órgano 

encargado de ejercer control fiscal sobre los recursos públicos municipales, con autonomía 

administrativa y presupuestal, orientada a garantizar la transparencia y la rendición de cuentas en 

la gestión pública local (Contraloría Municipal de Popayán, s. f.). Su misión consiste en vigilar y 

controlar oportuna y efectivamente los recursos municipales, y su visión la proyecta como un 

órgano de control confiable, eficiente y moderno en el ejercicio de la vigilancia fiscal (Contraloría 

Municipal de Popayán, s. f.). 

En su informe de gestión de la vigencia 2024, la Contraloría Municipal presentó ante el 

Concejo de Popayán auditorías de tipo financiero, de gestión, de cumplimiento y ambientales,



 

además de la recuperación de recursos mediante acciones coactivas y la atención a denuncias 

ciudadanas. Estas acciones evidencian el rol activo de la entidad en la defensa del patrimonio 

público y en la transparencia de la gestión local (Concejo Municipal de Popayán, 2024). 

 

 

 

 

 

 

 

 

VISIÓN Y MISIÓN DE LA CONTRALORÍA MUNICIPAL DE POPAYÁN 

 

 

VISIÓN. La Contraloría Municipal de Popayán busca consolidarse como un órgano de 

control confiable, moderno y eficiente, reconocido por su capacidad para vigilar y proteger los 

recursos públicos del municipio con transparencia, oportunidad y objetividad. 

 

MISIÓN: La Contraloría Municipal de Popayán tiene como misión vigilar y garantizar el 

correcto uso de los recursos públicos del municipio, asegurando que cada peso invertido beneficie 

realmente a la comunidad. Su propósito es proteger el patrimonio público mediante auditorías, 

seguimiento y control interno, promoviendo la transparencia, la legalidad y la eficiencia en la 

gestión de la administración municipal y sus entidades descentralizadas. proyectada 2030  Con su 

trabajo, busca generar confianza en la ciudadanía y fortalecer la cultura de la rendición de cuentas, 

para que la gestión pública se realice con responsabilidad y compromiso social 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

AVANCES DE LA PRÁCTICA ADMINISTRATIVA: 

El día 11 de agosto fue el inicio de mi práctica administrativa en la Contraloría Municipal 

de Popayán. Durante este primer periodo de prácticas he tenido la oportunidad de involucrarme en 

diferentes actividades que me han permitido comprender de manera más cercana el funcionamiento 

institucional y el papel fundamental del control fiscal en el ámbito municipal. Las funciones que 

me fueron asignadas abarcaron desde el apoyo en labores administrativas y la organización 

documental, hasta la participación en procesos de auditoría interna y en la elaboración de informes 

técnicos de gran importancia para la entidad.



 

Estas experiencias no solo me han permitido aplicar los conocimientos adquiridos en mi 

formación académica, sino también desarrollar nuevas competencias relacionadas con la gestión 

pública, el análisis de información y la redacción de documentos oficiales. A continuación, 

presento de manera detallada las principales labores realizadas durante esta primera entrega, 

destacando los aportes alcanzados y el aprendizaje obtenido en cada una de ellas. 

 

 

Actividades desarrolladas 

Durante el periodo de prácticas en la Contraloría Municipal de Popayán, se llevaron a cabo 

diversas actividades que permitieron fortalecer los procesos internos de la entidad y apoyar el 

cumplimiento de sus funciones misionales. Estas labores estuvieron orientadas principalmente a 

la revisión y análisis de la austeridad en el gasto público, la auditoría y supervisión de contratos, 

el diligenciamiento y actualización de información en la página del Índice de Transparencia Activa 

(ITA), y la consolidación de reportes y matrices de control interno. 

Asimismo, se brindó apoyo en la gestión documental, la sistematización de información 

financiera y administrativa, y el seguimiento a compromisos institucionales, lo cual contribuyó al 

fortalecimiento de la transparencia, la eficiencia administrativa y el ejercicio del control fiscal. A 

continuación, se detallan de manera individual las actividades realizadas, sus objetivos, las tareas 

específicas desarrolladas y los resultados obtenidos: 

 

 

 

Elaboración del Informe de Austeridad del Gasto (Enero – junio 2025) 

Participé en la construcción del Informe de Austeridad y Eficiencia en el Gasto Público 

del 2025 

Labores realizadas: 

● Revisión de la normatividad aplicable (Decretos 1737 y 1738 de 1998, Ley 1474 de 2011, 

Decreto 371 de 2021, entre otros). 

● Análisis de información presupuestal suministrada por el área financiera. 

● Sistematización de gastos de funcionamiento, nómina, viáticos, capacitaciones y adquisición 

de bienes y servicios. 

● Elaboración de cuadros comparativos entre los años 2024 y 2025.



 

● Apoyo en la redacción de conclusiones y recomendaciones del informe. 

 

 

Resultado: Se entregó un documento técnico que evidenció incrementos en algunos 

rubros, justificados en necesidades institucionales, y se comprobó la aplicación efectiva de 

políticas de austeridad, a continuación, adjunto evidencia de los documentos diligenciados. 

 

 

 

 

 
Imagen 1: carpeta de actividades realizadas en práctica. 

 

 

 

 

 

Fuente elaboración propia



 

Imagen 2: Informe de austeridad del gasto. 

 

 

 

 
fuente : información oficial de la Contraloría  Municipal de Popayán  acta informe de austeridad del gasto 

 

 
Imagen 3 

 

 

                           FUENTE : informe tabla itan  

 

 



 

Diligenciamiento y Actualización de la Página de ITA 

La segunda actividad de relevancia consistió en el diligenciamiento y actualización deÍndice de 

Transparencia y Acceso a la Información (ITA), herramienta mediante la cual la Contraloría garantiza 

el acceso de los ciudadanos a la información pública. 

 

Actividades realizadas: 

 

● Revisión de la normatividad de transparencia: Se verificó el cumplimiento de lo dispuesto 

por la Ley 1712 de 2014 (Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Información 

Pública Nacional). 

● Publicación de documentos oficiales: Se apoyó el proceso de cargue en la página web de la 

Contraloría de contratos, informes de supervisión, informes de austeridad, actos 

administrativos y demás documentos sujetos a publicidad obligatoria. 

● Clasificación de información: Se organizó la documentación de acuerdo con los criterios de 

accesibilidad, oportunidad y pertinencia, siguiendo la metodología del ITA. 

● Verificación del cumplimiento: Se revisó que los documentos cargados estuvieran 

completos, vigentes y en los formatos establecidos, garantizando la consulta ciudadana en 

condiciones de transparencia. 

 

Resultados: 

 

Con estas actividades se fortaleció la política de transparencia activa de la entidad, 

asegurando que la ciudadanía pueda acceder de manera clara y actualizada a la información 

relacionada con la gestión fiscal y administrativa. 

 

 
Imagen 4: Formato de Matriz Cumplimiento ITA 



 

Apoyo en elaboración de auditoría de Control Interno a Contratos 

 

● Se participó en la auditoría de contratos vigentes, especialmente el Contrato de 

Prestación de Servicios No. 10 de 2024 con la Caja de Compensación Familiar CAFAM 

(contrato suscrito en 2024). 

 

Labores realizadas: 

 

● Revisión documental: Se estudiaron los contratos, estudios previos, actas, disponibilidades 

presupuestales y demás soportes jurídicos y financieros que respaldaron la contratación. 

● Verificación de obligaciones: Se constató el cumplimiento de obligaciones específicas 

como hospedaje por 4 noches y 5 días para once funcionarios, suministro de alimentación 

completa, transporte de regreso a Bogotá y entrega de seguros hoteleros y de parque acuático. 

● Revisión de soportes de pago: Se corroboró la existencia de facturas, recibos y registros de 

pago correspondientes, evidenciando cumplimiento contractual. 

● Apoyo en la elaboración del Informe de Supervisión: Se colaboró en la redacción del 

informe final de supervisión, en el cual se certificó que el contratista cumplió a satisfacción 

con todas las obligaciones pactadas. 

● Seguimiento a la ejecución presupuestal: Se verificó que los pagos se ajustarán a la cuantía 

del contrato ($10.212.040) y a los requisitos legales. 

 

Resultados: 



 

 

La auditoría permitió confirmar que el contrato fue ejecutado de manera satisfactoria, 

respaldado en soportes documentales y financieros. Mi participación contribuyó al 

fortalecimiento de los procesos de control interno y al aseguramiento de la transparencia en la 

contratación pública. 

 

1. Informe de Supervisión Contractual 

 

 

Se apoyó la elaboración del Informe de Supervisión del Contrato PS-010-2025, que 

certificó la correcta ejecución del servicio contratado con CAFAM 

Labores realizadas: 

● Sistematización de facturas, recibos y soportes contractuales. 

● Verificación del cumplimiento en tiempo, modo y lugar.



 

● Apoyo en la redacción del balance final de ejecución y calificación del contratista. 

Resultado: El informe concluyó que el contrato fue ejecutado de forma satisfactoria 

y dentro de los plazos establecidos. 

 

 

 

 

 
Imagen 5: Informe de supervisión 

 

Fuente: acta de supervisión Contraloría Municipal de Popayán   
 

 

 
 

 

Estas actividades han representado un avance significativo en mi práctica administrativa, 

proporcionándole una experiencia valiosa y ayudándome a desarrollar habilidades clave en el 

ámbito de la gestión pública. Estoy entusiasmada por la oportunidad de seguir aprendiendo y 

contribuyendo al trabajo de la Contraloría en beneficio de la comunidad de Popayán. 

4. Auditoría interna de procesos de contratación 2024 

 

En el marco de la auditoría interna, participé en la revisión de una muestra de 10 contratos 

correspondientes a la vigencia 2024. Estos incluían principalmente contratos de prestación de 

servicios profesionales y contratos de seguros, cuyo análisis se enfocó en verificar: 

● El cumplimiento del objeto contractual.



 

● La correspondencia entre el valor pactado y lo ejecutado. 

 

● La legalidad de los documentos soportes. 

 

● La identificación de contratistas y supervisores responsables. 

 

Este proceso permitió fortalecer los mecanismos de control aplicados a la gestión 

contractual del municipio, aportando a la detección de riesgos y al mejoramiento de los 

procedimientos administrativos relacionados con el talento humano y la contratación de servicios. 

 

 
Imagen 6: Informe auditoría interna proceso contractual 

 

 

 

 

5. Auditoría Interna al Proceso de Talento Humano 

 

Durante el periodo de agosto a septiembre participé en el apoyo al desarrollo de la auditoría 

interna al proceso de Talento Humano de la Contraloría Municipal de Popayán, correspondiente a 

la vigencia julio-diciembre de 2024. Esta auditoría, enmarcada en el plan anual aprobado por el 

Comité de Control Interno, tuvo como objetivo revisar la estructura organizacional, la planta de 

personal, los planes de vacaciones, capacitación, bienestar social y estímulos, así como la gestión 

contractual de la dependencia. 

En el ejercicio se verificaron documentos clave como la conformación de la planta de 

cargos, las hojas de vida, la ejecución del Plan Institucional de Capacitación, el Plan de Bienestar 

Social y Estímulos, y se revisaron contratos relacionados con el cumplimiento de las obligaciones



 

del área de Talento Humano. En total, la muestra contractual incluyó la verificación de dos 

contratos de prestación de servicios suscritos en la vigencia, los cuales correspondían a la 

capacitación institucional y a servicios de medicina ocupacional para los funcionarios. 

Mi apoyo se centró en la recopilación y análisis de la documentación entregada por la 

Secretaría General y en la verificación del cumplimiento de los requisitos normativos establecidos 

en las etapas de planeación, selección, ejecución y supervisión contractual. Como resultado, se 

concluyó que los procesos auditados se adelantaron conforme a la normatividad vigente, sin que 

se evidenciaran hallazgos, lo que demuestra un adecuado manejo de los recursos destinados al 

fortalecimiento del Talento Humano. 

 

 

 

 
Imagen 7: Informe. 



 

Avance del Plan de Prácticas (1 entrega) 

 

El presente informe corresponde al primer periodo de prácticas desarrollado en el 

primer mes, en la Contraloría Municipal de Popayán. Durante este tiempo, se llevaron a cabo 

diversas actividades enmarcadas dentro del plan de prácticas, orientadas al apoyo en labores 

administrativas, recolección y análisis de información, auditorías internas y elaboración de 

documentos de control. 

Es importante resaltar que muchas de estas funciones son de carácter permanente y 

progresivo, razón por la cual los porcentajes de cumplimiento reflejan el avance alcanzado 

hasta la fecha, sin representar la totalidad de las metas planteadas para el final de la práctica. 

De esta manera, la tabla a continuación detalla el estado actual de ejecución de las actividades, 

así como los resultados obtenidos en esta primera etapa. 

Tabla 2 – Avance del Plan de Práctica del primer mes. 

 

Actividades del Plan 

de Práctica (Funciones) 

Porcentaje 

(%) de cumplimiento 

Descripción (Resultados 

alcanzados hasta la fecha) 

 

 

 

Apoyar en la recolección, 

consolidación y elaboración de 

informes institucionales 

 

 

 

 

33% 

Durante este primer periodo se brindó 

apoyo en la proyección de 

documentos, atención y respuesta a 

requerimientos básicos, así como en 

la organización de archivos 

institucionales. Igualmente, se 

colaboró en la elaboración de actas y 

documentos de seguimiento de la 

oficina de Control Interno. Se estima 

un cumplimiento del 33%, teniendo 

en cuenta que estas actividades son 

continuas y se seguirán desarrollando 

durante los próximos meses. 

 



 

 

 

 

Apoyo en la realización de labores 

administrativas y proyección de 

documentos 

 

 

 

33% 

Durante este periodo se ha brindado 

apoyo en diversas labores 

administrativas, tales como la 

elaboración, revisión y proyección 

de documentos oficiales, 

memorandos y comunicaciones 

internas. También colaboró en la 

actualización de registros y control 

de correspondencia. Se estima un 

cumplimiento del 33%, ya que 

algunas de estas actividades son 

continuas y se seguirán 

desarrollando en la siguiente etapa 

de la práctica. 

  
Apoyar con la realización de auditorías 

internas de la entidad si se requiere 

 

 

33% 

Se ha participado en actividades de 

apoyo relacionadas con los procesos 

de auditoría interna, colaborando en 

la revisión de documentos, 

verificación de cumplimiento de 

procedimientos y organización de 

evidencias requeridas. Aunque la 

participación ha sido parcial debido 

a que las auditorías se realizan en 

periodos específicos, se estima un 

cumplimiento del 33%, 

considerando la disposición y 

acompañamiento en las fases 

preparatorias y de seguimiento de 

los procesos. 
 

 

Apoyo en la elaboración de actas de la 

Oficina de Control Interno 

 

 

 

33% 

Se ha brindado apoyo en la 

redacción, revisión y organización 

de las actas correspondientes a las 

reuniones y actividades 

desarrolladas por la Oficina de 

Control Interno. Estas actas han 

sido elaboradas siguiendo los 

lineamientos institucionales y 

garantizando la adecuada 

sistematización de la información. 

Se estima un cumplimiento del 

70%, dado que esta labor continúa 

realizándose conforme se 

desarrollan nuevas sesiones y 

requerimientos internos. 



 

CONCLUSIONES: 

 

 

Al finalizar este primer periodo de prácticas, puedo afirmar que he logrado avances 

significativos en el cumplimiento de las actividades propuestas en el plan de prácticas de la 

Contraloría Municipal de Popayán. Este espacio me ha permitido participar de manera directa en 

procesos internos de la entidad y aportar desde mi rol como practicante, al fortalecimiento de 

funciones administrativas y de control. Uno de los aportes más relevantes en este tiempo fue mi 

participación en la elaboración y consolidación de información para los informes de austeridad del 

gasto y del sistema de control interno. Este ejercicio me permitió no solo manejar documentos 

técnicos, sino también comprender la importancia de la planeación y del análisis detallado en la 

vigilancia de los recursos públicos. Al trabajar en estos informes, puede evidenciar cómo cada dato 

se traduce en decisiones administrativas y en acciones de mejora para la entidad. 

Asimismo, adquirí experiencia en labores administrativas y de apoyo documental, tales 

como la proyección de documentos, la respuesta a requerimientos, la organización de archivos y 

la elaboración de actas. Estas funciones, aunque cotidianas, me ayudaron a desarrollar un mayor 

sentido de responsabilidad, orden y compromiso, al tiempo que me permitieron comprender cómo 

se articula el trabajo de las diferentes dependencias de la Contraloría. Otro aspecto fundamental 

fue el apoyo en procesos de auditoría interna, especialmente en la revisión de contratos de la 

vigencia 2024. Este ejercicio me dio una visión más amplia del alcance que tiene el control fiscal 

en el nivel municipal, pues pude observar cómo se verifica el cumplimiento de las normas y las 

condiciones contractuales, y cómo la auditoría se convierte en una herramienta clave para 

garantizar la transparencia y prevenir irregularidades. 

En cuanto al agendamiento de fechas y la preparación de informes, logré avances 

importantes en la coordinación inicial y en la entrega de este primer informe parcial. Considero 

que estos procesos son de gran valor porque fomentan la organización, el trabajo en equipo y el 

cumplimiento oportuno de los compromisos institucionales. En términos personales y 

profesionales, este primer periodo me ha permitido fortalecer competencias esenciales como la 

redacción técnica, el análisis crítico de información, el manejo de normativa fiscal y la 

organización de procesos administrativos. He podido confirmar que la práctica no solo es un 

espacio de aplicación de conocimientos, sino también una oportunidad para aprender nuevas
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dinámicas institucionales, comprender la importancia de la rendición de cuentas y asumir un rol 

activo en la construcción de transparencia en la gestión pública. 

Reconozco que aún quedan actividades por desarrollar en los próximos meses, como la 

continuidad en auditorías internas, la consolidación de informes finales y el acompañamiento en 

procesos de seguimiento. Sin embargo, estoy convencida de que los logros alcanzados hasta ahora 

constituyen una base sólida para continuar fortaleciendo mis competencias profesionales y 

aportando en lo posible a la Contraloría Municipal de Popayán.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

 

     Esta herramienta es esencial para elaborar el calendario de mi plan de trabajo o actividades a 

desarrollar durante la práctica, a continuación, en este cronograma se establece la duración de la 

Práctica administrativa, la fecha de inicio y final de cada tarea. 

 

 

ACTIVIDA

DES DEL 

PLAN DE 

TRABAJO 

INICIO 

DE 

ACTIVID

AD 

AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

11/08/2025 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 
S

3 

S

4 

 Apoyar en 

la 

recolección, 

consolidació

n y 

elaboración 

de informes 

institucional

es 

66,66%   X  X  X   X X   X  X X   X                     

Apoyo en la 

realización 

de labores 

administrativ

as y 

proyección 

de 

documentos 

66,66%   X   X  X  X  X X   X  X  X                     

Apoyar con 

la 

realización 

de auditorías 

internas de 

la entidad si 

se requiere 

66,66%   X   X  X  X  X X   X X   X                     

 

Apoyo en la 

elaboración 

de actas de 

la Oficina de 

Control 

Interno 

66,66%   X  X  X X   X X  X   X  X                     

  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  ●  

 

 

Tabla 1 Cronograma de actividades 

 

    Las actividades establecidas en este plan de trabajo se irán realizando de una forma progresiva a lo largo de los 
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meses de práctica, sin contar con una fecha fija para cada una de ellas. Su ejecución dependerá de las necesidades 

del área y de las orientaciones impartidas por la asesora institucional, de modo que el cumplimiento de las 

funciones asignadas se ajuste a la dinámica institucional y a los requerimientos que surjan durante el periodo de 

práctica. 

 

 

AVANCES 2 DE LA PRÁCTICA ADMINISTRATIVA: 
 

 

Continuando con mi práctica administrativa en la Contraloría Municipal de Popayán, este 

segundo periodo ha marcado una transición hacia la ejecución y la profundización de las labores de 

control fiscal. Habiendo superado la etapa inicial de inducción y organización, me encuentro 

actualmente con un avance del 66.66% en las actividades planificadas para este ciclo. 

Durante este periodo de mayor inmersión, mis funciones se han centrado en la aplicación 

práctica de procedimientos más técnicos. He tenido la oportunidad de participar de forma más activa 

y autónoma al conocer algunas de mis actividades: la fase de campo de los procesos de auditoría, o la 

estructuración de informes de seguimiento a planes de mejoramiento. 

Esta fase no solo ha consolidado los conocimientos básicos adquiridos inicialmente, sino que 

también me ha permitido desarrollar una visión más crítica y analítica sobre los procesos: la 

identificación de riesgos en la gestión pública, la interpretación de la normativa contable territorial, o 

la formulación de hallazgos. El poder involucrarme en mesas de trabajo interinstitucionales o el 

manejo de plataformas de la entidad ha sido crucial para entender lo que se hace en la oficina de 

control interno. Las experiencias y los resultados parciales obtenidos hasta ahora reafirman la 

importancia de mi formación en el contexto real de la gestión pública. A continuación, se detallan las 

principales labores ejecutadas hasta este punto, resaltando los avances alcanzados y los aprendizajes 

técnicos y profesionales logrados en la recta final de mi práctica. 

 

 

 

 

Actividades desarrolladas 

 

1. redacción del Informe de Auditoría Interna a la Gestión de Apoyo de Talento Humano (Vigencia 2025) 
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Desarrollo de la Actividad: 

   Durante este segundo periodo de práctica, participé en la fase de documentación y formalización del inicio del 

proceso de control fiscal a la gestión de Talento Humano para la vigencia 2025. Mi labor central consistió en 

garantizar la correcta elaboración del Acta No. 01 de instalación, un requisito indispensable, en el cumplimiento 

del procedimiento de Control Interno Contraloría Municipal de Popayán, 2025. 

   El acta, instalada el 26 de septiembre de 2025, documenta el encuentro formal entre la Jefatura de 

Responsabilidad Fiscal y Jurisdicción con funciones de Control Interno y la Secretaría General. En ella se 

estableció la metodología y la colaboración requerida para la etapa de auditorías. 

Labores Específicas Realizadas: 

• Adecuación del Formato: Se revisó y ajustó el formato estándar del acta a los lineamientos institucionales 

vigentes. 

• Verificación de la Información de la Reunión: Se garantizó la exactitud de los datos de los participantes 

cargos institucionales y nombres, así como la correcta redacción del desarrollo, asegurando que los 

compromisos de las partes quedaran plenamente documentados. 

• Gestión Documental: Se finalizó la redacción con la puntuación. Posteriormente, se organizó y se procedió 

con el archivo del documento en el repositorio oficial de la Contraloría, lo que asegura su disponibilidad 

y trazabilidad para las futuras etapas del proceso. 

Resultado y Contribución: 

   El principal resultado de esta actividad fue la obtención del Acta No. 01 (2025), un documento formal que 

marca el inicio oficial de la auditoría. Mi participación aseguró que el acta cumpliera con todos los estándares de 

calidad documental y los requerimientos del Control Interno, sentando una base sólida y transparente para la 

ejecución del proceso de vigilancia fiscal sobre la gestión de talento humano. 
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Imagen 1: Acta No. 1 Instalación del informe de la Auditoría Interna a la gestión de apoyo de Talento Humano, vigencia 2025 

 

 

 

 

Fuente Contraloría Municipal de Popayán.



 

 

2. Elaboración del Informe de Seguimiento a Planes de Acción (enero a septiembre de 2025) 

Desarrollo de la Actividad: 

   Participé activamente en la construcción del Informe de Seguimiento a los Planes de Acción Institucionales de 

la Contraloría Municipal de Popayán, cubriendo el periodo comprendido entre enero y septiembre de la vigencia 

2025. Esta labor es fundamental para el control interno de la entidad, ya que permite medir la ejecución de las 

metas estratégicas planteadas por las distintas dependencias. 

    Mi rol se centró en la recolección, análisis y consolidación de la información de desempeño. Trabajé 

directamente con los formatos diligenciados y las bases de datos institucionales, transformando datos primarios 

en métricas de cumplimiento claras y objetivas, tal como lo requiere la Contraloría Municipal de Popayán (2025). 

Labores Específicas Realizadas: 

• Análisis y Sistematización: Revisé en detalle los formatos del Plan de Acción 2025, extrayendo y 

sistematizando la información relevante (objetivos, actividades y responsables) en una base de datos 

consolidada (Excel). 

• Medición del Cumplimiento: Calculé los porcentajes de avance de cada actividad programada, 

identificando el progreso en la ejecución física y financiera de las metas. 

• Verificación de la Evidencia: Verifiqué la coherencia entre los datos de ejecución registrados y las 

fuentes de evidencia documental aportadas por cada dependencia. 

• Soporte Técnico en la Redacción: Contribuí en la redacción y estructuración final del documento técnico 

de seguimiento, asegurando que el informe mantuviera el formato y el rigor metodológico institucional. 

Resultado y Contribución: 

   El resultado fue un Informe de Seguimiento de 30 páginas que proporcionó una visión detallada y objetiva del 

avance institucional en el segundo trimestre de la vigencia 2025.  

1. Identificar los avances significativos en las estrategias de control y gestión. 

2. Determinar los aspectos pendientes de ejecución en cada área, lo que facilita la toma de decisiones 

oportuna para el último trimestre del año. 
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   Mi contribución fue clave en el fortalecimiento de la transparencia administrativa y en la mejora de los procesos 

de planeación al proporcionar información consolidada y verificada para la rendición de cuentas. 
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3. PRIMER INFORME DE SEGUIMIENTO DE TRANSPARENCIA Y ÉTICA 

PÚBLICA CONTRALORÍA MUNICIPAL DE POPAYÁN (ENERO-JUNIO) 

 

Desarrollo de la Actividad: 

   Mi participación se centró en la creación del Informe de Seguimiento al Programa de Transparencia y Ética 

Pública de la Contraloría Municipal de Popayán, que abarca el periodo de enero a junio. Esta tarea es vital, pues 

demuestra el compromiso de la entidad con la lucha contra la corrupción y asegura que la información de gestión 

esté accesible para todos los ciudadanos. 
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    Mi trabajo fue un ejercicio de ejecución, donde se revisó y evaluó el avance de las seis áreas clave del programa. 

Esto implicó cotejar si las acciones planeadas se estaban llevando a cabo, desde la publicación de documentos 

importantes en la web hasta la correcta atención a los ciudadanos. 

Labores Específicas Realizadas: 

• Revisión Documental: Analicé los seis componentes del Programa de Transparencia y Ética Pública para 

entender las metas y los compromisos de cada área. 

• Verificación de Cumplimiento: Revisé las evidencias (como la disponibilidad de información en la 

página web institucional, el estado de los procedimientos internos, etc.) para verificar si la ejecución 

coincidía con lo planeado. 

• Identificación de Avances: Consolidé la información para determinar qué componentes estaban 

cumpliendo sus metas de transparencia y ética pública en el periodo evaluado. 

• Elaboración del Documento: Apoyé en la redacción de las conclusiones y el cuerpo del informe, 

asegurando que el documento final fuera claro y preciso para la dirección de la entidad. 

Resultado y Contribución: 

    El resultado fue un informe detallado que sirvió como verificación para la transparencia de la Contraloría. Este 

documento fue una herramienta esencial. 

1. Validar los esfuerzos de la Contraloría para ser una entidad abierta y ética. 

2. Identificar rápidamente las áreas donde aún hay pasos pendientes para mejorar la lucha contra la 

corrupción y la atención ciudadana. 

    Mi contribución principal fue asegurar la redacción y la ejecución del informe, facilitando el fortalecimiento y 

la confianza de la comunidad. 
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4. INFORME DE EVALUACION DEL TRÁMITE DE LAS PETICIONES, QUEJAS DENUNCIAS 

Y/O CONSULTAS 

Desarrollo de la Actividad: 

     Esta actividad se centró en la evaluación del servicio de atención al ciudadano, revisando cómo se manejan las 

Peticiones, Quejas, Denuncias y Consultas (PQR, s) recibidas en la Contraloría entre enero y junio de 2025. El 

objetivo no fue solo contar cuántas solicitudes llegaron, sino asegurar que la Contraloría estuviera cumpliendo 

con la ley al dar respuestas oportunas y de fondo a la comunidad. 

     Mi trabajo consistió en ser el analista de la gestión ciudadana. Tuve que cruzar la información de la matriz de 

seguimiento (Excel) con las disposiciones legales para verificar si cada solicitud (petición de un ciudadano o 

denuncia fiscal) se había resuelto dentro de los plazos establecidos. Este proceso es clave para fortalecer la 

confianza de los ciudadanos en la entidad (Contraloría Municipal de Popayán, 2025). 

Labores Específicas Realizadas: 

• Análisis de la Matriz PQRSD: Revisé las bases de datos 2025 y la matriz consolidada, clasificando las 

solicitudes por tipo (denuncia, queja, petición) y por estado del trámite. 

• Medición de Oportunidad: Comparé las fechas de radicación con las fechas de respuesta para determinar 

el porcentaje de cumplimiento de los términos legales de respuesta. 

• Consolidación de Resultados: Analicé que, del total de 42 PQR recibidas, el 71% (30 solicitudes) ya 

contaban con respuesta de fondo, dejando el 29% restante dentro de los términos legales de ley. 

• Proyección del Informe: Contribuí en la redacción del informe de evaluación, destacando los avances 

logrados en la oportunidad de la respuesta ciudadana y formulando recomendaciones para que el proceso 

interno de atención sea más eficiente. 

Resultado y Contribución: 

     Se produjo el Informe de Evaluación del Trámite de Peticiones, Quejas, Denuncias y/o Consultas (enero a 

junio de 2025). El resultado más significativo fue la verificación de que la entidad está dando trámite y respuesta 

oportuna a la mayoría de las solicitudes (71%). 
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     Mi contribución principal fue proporcionar una revisión clara de la gestión de la oficina de Participación 

Ciudadana, permitiendo a la dirección de la Contraloría identificar la eficiencia del proceso interno y demostrar, 

ante la comunidad, el cumplimiento de la Ley de Transparencia en la atención de sus requerimientos. 
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 INFORME DE SEGUIMIENTO A PLANES DE ACCION PRIMER TRIMESTRE ENERO A SEPTIEMBRE 2025 

 

Desarrollo de la Actividad: 

     Participé en las labores de soporte técnico y documental para el proceso plan de acción, Mi trabajo se centró 

en la gestión de la documentación necesaria para la aprobación del Plan de acción primer trimestre seguimiento 

a la ejecución de las auditorías programadas hasta septiembre de 2025. 

     Mi rol fue fundamentalmente de soporte técnico al equipo auditor, ayudando a formalizar y documentar las 

acciones de vigilancia fiscal. Esto garantizó que el proceso auditor se desarrollara dentro del marco legal y con la 

rigurosidad técnica que exigen la Guías de Auditoría Territorial (GAT 4.0). 

Labores Específicas Realizadas: 
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• Soporte a la Planificación: Apoyé la documentación de los insumos clave para la formulación del PVCF, 

incluyendo la revisión de la Matriz de Riesgo Fiscal. Esto aseguró que el Plan se centrara en los sujetos 

de control con mayor riesgo. 

• Formalización de la Metodología: Contribuí en la actualización y aprobación de los procedimientos 

auditores  

• Seguimiento a la Ejecución: Colaboré en el seguimiento de los avances del Plan de Acción de Auditorías, 

verificando que los equipos estuvieran cumpliendo con los hitos de revisión de informes preliminares y 

finales a los sujetos de control (Hospital, Municipio, Centro de Diagnóstico, etc.). 

• Gestión Documental de Resultados: Apoyé la remisión y el control de los informes de auditoría al 

despacho del Contralor y a la Secretaría General, garantizando la trazabilidad y la publicación oportuna 

de los resultados. 

Resultado y Contribución: 

     Mi trabajo culminó con la correcta formalización y el seguimiento de los procesos esenciales para el Control 

Fiscal. El resultado directo fue: 

1. La aprobación y publicación del Plan de Vigilancia y Control Fiscal 2025. 

2. La ejecución de los procesos auditores con un porcentaje promedio de avance del 68% a septiembre de 

2025, según el Plan de Acción de Auditorías, que se formalizó a través de la documentación y control de 

oficios de remisión de informes. 

      Esta experiencia me permitió entender la cadena de valor del control fiscal y la importancia de la calidad y 

la oportunidad en el proceso de documentación de auditoría para la efectiva rendición de cuentas. 
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Resumen 

La práctica administrativa desarrollada en la Contraloría Municipal de Popayán, en la Oficina 

de Responsabilidad Fiscal y Control Interno, tuvo como propósito integrar los conocimientos adquiridos 

en el programa de Administración Pública con los procesos institucionales orientados al fortalecimiento 

del control interno. Durante el periodo comprendido entre el 11 de agosto y el 19 de diciembre de 2025, 

las actividades se enfocaron en apoyar la gestión documental, el seguimiento a planes de mejoramiento, 

la coordinación de auditorías internas y la sistematización de información para la toma de decisiones. 

Estas tareas permitieron comprender de manera práctica la importancia de la transparencia, la eficiencia 

administrativa y la rendición de cuentas dentro del sector público. 

Asimismo, la práctica se orientó por un plan de trabajo estructurado que incluyó objetivos claros, una 

metodología definida y un cronograma detallado, lo que facilitó la organización y ejecución de las 

actividades propuestas. Los resultados obtenidos evidenciaron aportes tanto al fortalecimiento de los 

procesos internos de la entidad como al desarrollo de competencias profesionales relacionadas con el 

control fiscal y la gestión pública. En conjunto, la experiencia contribuyó a una formación integral, 

articulando teoría y práctica en un contexto institucional real. 

Palabras clave: práctica administrativa; control interno; gestión pública; responsabilidad fiscal; 

Contraloría Municipal. 
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Introducción 

El presente informe final corresponde a la práctica administrativa realizada en la Contraloría 

Municipal de Popayán, específicamente en la Oficina de Responsabilidad Fiscal y Control Interno, 

durante el periodo comprendido entre el 11 de agosto y el 19 de diciembre de 2025. Esta experiencia se 

desarrolló como parte del proceso formativo del programa de Administración Pública de la Escuela 

Superior de Administración Pública – ESAP, y tuvo como propósito aplicar los conocimientos 

adquiridos a lo largo de la carrera en un contexto institucional real, contribuyendo al fortalecimiento de 

procesos esenciales para el control fiscal territorial. 

La práctica se orientó a apoyar actividades clave relacionadas con la gestión documental, el 

seguimiento a los planes de mejoramiento institucional, la programación y preparación de auditorías 

internas, así como la sistematización de información relevante para la toma de decisiones. Estas tareas 

responden a una necesidad institucional: mejorar la eficiencia y la organización interna de los procesos 

vinculados al control, en un contexto donde la transparencia, la rendición de cuentas y el cumplimiento 

normativo son pilares fundamentales de la gestión pública. 

La importancia de este ejercicio radica en su contribución tanto al fortalecimiento organizacional 

de la Contraloría Municipal como al desarrollo de competencias profesionales en áreas como el control 

interno, la administración de información, la evaluación institucional y la gestión pública. Desde lo 

académico, permitió comprender de manera práctica los desafíos administrativos que enfrentan los 

organismos de control; desde lo profesional, consolidó habilidades necesarias para desempeñarse 

adecuadamente en el sector público. 

El informe presenta los fundamentos teóricos que orientaron la práctica, la metodología aplicada, 

las actividades desarrolladas, los resultados obtenidos y las conclusiones derivadas de la experiencia. 

De esta manera, se expone el aporte realizado a la entidad y el aprendizaje alcanzado durante el proceso, 

destacando la articulación entre teoría y práctica como elemento central de la formación en 

administración pública. 
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Objetivos 

Objetivo general 

Brindar apoyo integral en Control Interno de la Contraloría asegurando la correcta 

elaboración de informes, la proyección de documentos y el cumplimiento de los procesos establecidos 

durante el periodo del 11 de agosto al 19 de diciembre de 2025. 

 

Objetivos específicos 

1. Contribuir a la organización, actualización y clasificación de la gestión documental de la Oficina de 

Responsabilidad Fiscal y Control Interno. 

2. Apoyar el seguimiento a los planes de mejoramiento institucional, verificando el avance y 

cumplimiento de las acciones implementadas por las dependencias responsables. 

3. Acompañar la programación, preparación y apoyo en los procesos de auditoría interna, así 

como en la sistematización de información relevante para la toma de decisiones. 
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Marco teórico 

El fortalecimiento del control interno y de los procesos administrativos en la Contraloría 

Municipal de Popayán se fundamenta en diversos conceptos clave de la administración pública y del 

sistema de control fiscal colombiano. En este marco teórico se abordan cuatro categorías esenciales para 

comprender el alcance de la práctica: control interno, responsabilidad fiscal, gestión documental y 

auditoría interna. Cada concepto articula elementos teóricos y normativos que permiten analizar 

críticamente las actividades desarrolladas en la Oficina de Responsabilidad Fiscal y Control Interno. 

 

Control interno en el sector público 

El control interno se define como un proceso integral orientado a garantizar el logro de los 

objetivos institucionales mediante la correcta administración de riesgos, la transparencia en la gestión y 

la eficiencia operativa. El referente teórico más importante es el Modelo COSO, que lo concibe como 

un proceso ejecutado por todos los niveles de la organización y diseñado para brindar seguridad 

razonable en el cumplimiento de objetivos operacionales, de información y de cumplimiento normativo 

(COSO, 2013). 

 En el contexto colombiano, este enfoque se adapta al sector público mediante el Modelo 

Estándar de Control Interno (MECI), reglamentado por el Decreto 943 de 2014. El MECI enfatiza la 

importancia del ambiente de control, la evaluación del riesgo, las actividades de control y la supervisión 

permanente. Ospina (2006) sostiene que el control interno en el sector público no solo tiene un carácter 

técnico, sino también cultural, ya que requiere la participación de los servidores públicos para fortalecer 

la confianza y la transparencia. Desde una perspectiva crítica, el desafío no radica únicamente en 

implementar instrumentos de control, sino en garantizar su aplicabilidad y seguimiento, aspecto central 

de las funciones desarrolladas durante la práctica. 

 

Responsabilidad fiscal y rendición de cuentas 

La responsabilidad fiscal es definida en Colombia por la Ley 610 de 2000 como el proceso 

mediante el cual las contralorías determinan la existencia de un daño patrimonial al Estado generado 

por la acción u omisión de servidores públicos o particulares. Este concepto se inserta dentro de la lógica 

de la rendición de cuentas, la cual autores como Bovens (2007) conciben como la obligación de las 

entidades públicas de explicar, justificar y responder por sus acciones ante la ciudadanía y los 

organismos de control. 
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Cabrera (2012) explica que la responsabilidad fiscal cumple una función preventiva y 

sancionatoria, al tiempo que promueve el buen uso de los recursos públicos. Desde esta perspectiva, el 

rol de la Oficina de Responsabilidad Fiscal es esencial para asegurar la vigilancia efectiva del patrimonio 

estatal, lo que justifica la importancia de actividades como la gestión documental, el seguimiento a 

planes de mejoramiento y la verificación de cumplimiento normativo. 

 

Gestión documental y administración de información pública 

La gestión documental constituye un elemento estructural del control interno, ya que garantiza 

la organización, disponibilidad y conservación de la información institucional. De acuerdo con Duranti 

y Franks (2015), los documentos públicos son evidencia crítica de la actividad gubernamental, por lo 

que deben administrarse bajo criterios de autenticidad, fiabilidad, integridad y accesibilidad. En 

Colombia, la Ley 594 de 2000 (Ley General de Archivos) establece que la correcta gestión documental 

es indispensable para asegurar la continuidad administrativa y facilitar procesos como auditorías, 

trámites y decisiones institucionales. Cruz Mundet (2017) destaca que una mala organización 

documental puede afectar la transparencia y obstaculizar la rendición de cuentas, limitando la eficacia 

del control. Durante la práctica administrativa, la organización de expedientes, la actualización de 

archivos y la sistematización de información constituyeron actividades esenciales para fortalecer este 

componente. 

 

Auditoría interna y mejoramiento continuo 

La auditoría interna se define como una actividad independiente, objetiva y sistemática, 

orientada a evaluar los procesos institucionales y promover la eficiencia, la ética y la gestión adecuada 

de riesgos. El Instituto de Auditores Internos (IIA, 2017) señala que esta función no solo verifica el 

cumplimiento de normas, sino que identifica oportunidades para mejorar los procesos organizacionales. 

Arens, Elder y Beasley (2014) afirman que la auditoría interna es un mecanismo clave de autocontrol 

institucional, ya que permite detectar desviaciones, fortalecer el desempeño y apoyar la toma de 

decisiones. En el sector público, la auditoría tiene una función adicional: contribuir al fortalecimiento 

de la confianza ciudadana y asegurar la correcta administración de los recursos públicos. 

El seguimiento a planes de mejoramiento forma parte de este enfoque, al permitir verificar si las 

entidades implementan acciones correctivas frente a hallazgos o recomendaciones de los órganos de 

control. 



57  

Metodología 

La metodología empleada para el desarrollo de la práctica profesional en la Contraloría 

Municipal de Popayán se estructuró a partir de un enfoque descriptivo–operativo, orientado a detallar 

las actividades realizadas dentro de los procesos de responsabilidad fiscal y control interno. Para ello, 

las labores desarrolladas se organizaron en tres fases: inicial, intermedia y final, lo que permitió una 

ejecución ordenada, progresiva y coherente con las necesidades institucionales. Cada fase integra 

actividades específicas que contribuyen al cumplimiento del objetivo general y los objetivos específicos 

planteados para la práctica. 

1. Fase Inicial: Organización documental y apoyo en la planificación institucional 

Esta fase se centró en la preparación, clasificación y organización de la documentación requerida 

por los procesos de control interno y responsabilidad fiscal. Las actividades realizadas incluyeron: 

• Revisión y clasificación de archivos del área de Responsabilidad Fiscal y Control Interno con el 

fin de garantizar la integridad, actualización y disponibilidad de la información. 

• Digitalización y sistematización documental, orientada a mejorar el acceso y consulta para 

auditorías, informes institucionales y requerimientos internos. 

• Creación de registros ordenados que permiten la trazabilidad de los documentos utilizados en 

los procesos de la entidad. 

• Apoyo en la recolección de información necesaria para la elaboración de informes como 

austeridad del gasto, planes de mejoramiento institucional y PQRs. 

• Verificación de la calidad y pertinencia de la información antes de su utilización en informes 

oficiales. 

• Organización de insumos en formatos estandarizados, facilitando así su posterior análisis y 

consolidación. 

• Apoyo en la planificación institucional, mediante la elaboración de actas de inicio, programación 

de reuniones y coordinación preliminar de auditorías internas. 

 

2. Fase Intermedia: Ejecución de actividades de control interno y coordinación de auditorías 

Durante esta fase se llevó a cabo la ejecución directa de tareas operativas propias del área de 

Control Interno, así como la coordinación logística y documental de auditorías internas. Entre las 

actividades desarrolladas se encuentran: 

• Redacción de informes sobre el seguimiento a planes de mejoramiento, políticas de austeridad 
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del gasto y demás requerimientos solicitados por la Contraloría. 

• Organización y sistematización de información en formatos digitales, principalmente 

herramientas como Excel, garantizando claridad y facilidad en la revisión por parte de la jefatura. 

• Coordinación de auditorías internas, mediante la programación de fechas, preparación de 

documentación, revisión de hallazgos y organización de los insumos derivados del proceso de 

auditoría. 

• Seguimiento al cumplimiento de acciones correctivas, verificando el avance de los planes de 

mejoramiento y realizando reportes periódicos al asesor administrativo. 

• Registro y actualización continua de los procesos, asegurando el adecuado monitoreo 

institucional. 

 

3. Fase Final: Sistematización de resultados y entrega de productos institucionales 

En la fase final se consolidó el trabajo realizado durante la práctica, mediante actividades 

orientadas al cierre, evaluación y entrega formal de productos. Esta fase comprendió: 

• Recopilación y ordenamiento final de toda la documentación generada durante la práctica. 

• Elaboración del informe final, que incluye la descripción detallada de las actividades ejecutadas, 

los logros alcanzados, las dificultades identificadas y los aprendizajes profesionales adquiridos. 

• Presentación del informe a los asesores académico y administrativo para revisión, 

retroalimentación y aprobación. 

• Entrega oficial de productos y documentos finales a la entidad, asegurando su incorporación al 

archivo institucional. 
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Resultados 

Actividad 1: Elaboración del Informe de Austeridad del Gasto del Tercer Trimestre (enero–septiembre 

de 2025) 

Durante el desarrollo de la práctica administrativa, una de las principales actividades realizadas 

fue la elaboración integral del Informe de Austeridad del Gasto correspondiente al tercer trimestre del 

periodo comprendido entre enero y septiembre de 2025 para la Contraloría Municipal de Popayán. Esta 

actividad constituyó un proceso central dentro de las funciones asignadas, debido a su relevancia 

institucional como herramienta de control, seguimiento y evaluación de la ejecución presupuestal. 

El trabajo inició con la revisión, recopilación y verificación de la información financiera 

suministrada por las diferentes dependencias de la entidad. Para ello, fue necesario recopilar datos 

relacionados con los rubros de servicios personales, servicios públicos, adquisición y mantenimiento de 

bienes, gastos de capacitación, estímulos y demás componentes vinculados a la ejecución presupuestal 

de la Contraloría. Esta revisión incluyó la validación de formatos, consolidación de valores y 

verificación de la coherencia interna de la información. 

Posteriormente, se procedió a la construcción del marco legal del informe, el cual incluyó la 

identificación de las normas que regulan las políticas de austeridad en el gasto público. Entre las 

disposiciones revisadas se incluyeron lineamientos sobre racionalización del gasto, eficiencia 

administrativa y control fiscal, lo que permitió contextualizar adecuadamente el análisis financiero. Este 

marco normativo sirvió para fundamentar la interpretación de los datos y asegurar que el informe 

cumpliera con los requerimientos establecidos por la Contraloría Municipal. 

Una vez recopilada la información, se realizó un análisis cuantitativo detallado, que incluyó la 

elaboración de gráficas de comportamiento, acumulación y distribución del gasto. Estas gráficas 

permitieron visualizar de forma clara las tendencias en el consumo presupuestal, facilitando la 

interpretación de los movimientos financieros durante el trimestre evaluado. Se trabajó en herramientas 

digitales como Excel para estructurar datos, desarrollar tablas comparativas y construir visualizaciones 

precisas que apoyaran el análisis técnico. 

El informe incluyó un comparativo entre el tercer trimestre de 2025 y el mismo periodo del año 

anterior, lo que permitió identificar variaciones significativas en los principales rubros presupuestales. 

El análisis mostró un porcentaje de variación consolidado del 42,16%, cifra que refleja cambios 

relevantes en la ejecución del gasto entre ambos periodos. Este resultado evidenció tendencias de 

incremento o disminución en distintos componentes del presupuesto, especialmente en servicios 
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personales, servicios públicos y adquisición de bienes. 

Además de los cálculos y gráficos, se realizaron interpretaciones cualitativas que permitieron 

explicar el comportamiento del gasto y sus posibles causas, relacionando los resultados con la aplicación 

de las políticas institucionales de austeridad. Entre los principales hallazgos, se identificó que la 

Contraloría Municipal ha venido aplicando medidas orientadas a la eficiencia y al uso responsable de 

los recursos públicos, lo que contribuyó a una disminución del gasto en varios rubros durante el trimestre 

evaluado. 

Finalmente, se elaboró una conclusión técnica del informe, señalando que la Contraloría 

Municipal de Popayán cumplió con los lineamientos de austeridad del gasto según la normativa vigente. 

Se determinó que la entidad implementó acciones efectivas para garantizar un manejo responsable, 

eficiente y transparente de los recursos públicos, lo que se reflejó en los resultados obtenidos y en la 

reducción de los niveles de gasto. 

Esta actividad permitió fortalecer habilidades de análisis financiero, sistematización de 

información, interpretación de datos y elaboración de informes institucionales, contribuyendo de 

manera significativa al proceso de control interno de la entidad. 

 

Ilustración 1 Actividad 1 Elaboración del Informe de Austeridad del Gasto del Tercer Trimestre (enero–septiembre de 2025) 

  

Fuente: Informes Contraloría Municipal de Popayán 
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Fuente: Informes Contraloría Municipal de Popayán 

 

 

Ilustración 2 Actividad 1 Informe de austeridad 

 

Fuente: Informes Contraloría Municipal de Popayán 
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Actividad 2: Elaboración del Informe Preliminar de Auditorías del Proceso de Control Interno de la 

Contraloría Municipal 

Otra de las actividades centrales desarrolladas durante la práctica profesional fue la elaboración 

del informe preliminar de auditorías, correspondiente al proceso de control interno de la Contraloría 

Municipal de Popayán, con fecha de entrega programada para el 4 de noviembre de 2025. Este informe 

constituyó un instrumento clave para evaluar el cumplimiento de las auditorías establecidas por la 

entidad y analizar el estado actual de los procesos de fiscalización en diferentes organismos y empresas 

bajo su jurisdicción. 

El informe inició con una introducción detallada, en la cual se presentó el objeto de la auditoría 

y se describieron los procesos que deben seguirse conforme a la normativa vigente. Se integraron 

referencias a las leyes aplicables y a la resolución 075 de 2022, que establece que la Contraloría 

Municipal debe realizar un total de diez auditorías en el año, distribuidas entre distintos organismos y 

entidades, incluyendo: 

1. Municipio de Popayán 

2. Hospital Universitario San José 

3. Empresa del Acueducto y Alcantarillado 

4. Empresa de Comunicaciones y Telecomunicaciones Entel 

5. Centro de Diagnóstico Automotor 

6. Movilidad Futura 

7. Consejo Municipal de Popayán 

8. Personería Municipal 

9. Ciudad Moderna 

10. Secretaría de Ambiente 

El informe contempló, además, el objetivo general y los objetivos específicos de la auditoría, así 

como el alcance de esta, indicando cuáles entidades serían objeto de análisis, las áreas de revisión y la 

cobertura temporal de los procesos evaluados. 

Posteriormente, se realizó un diagnóstico del cumplimiento de auditorías ejecutadas hasta la 

fecha, evidenciando que, de las diez auditorías previstas, seis ya habían sido ejecutadas, 

correspondientes a: Municipio de Popayán, Hospital Universitario San José, Empresa del Acueducto, 
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Empresa Entel, Centro de Diagnóstico Automotor y Ciudad Moderna. Las auditorías del Consejo 

Municipal, la Personería y Movilidad Futura se encontraban en proceso de ejecución. Con base en esto, 

se calculó que el cumplimiento parcial alcanzaba el 60% de las auditorías programadas para el periodo. 

Para profundizar el análisis, se seleccionaron dos auditorías específicas, correspondientes al 

Hospital Universitario San José y al Centro de Diagnóstico Automotor, con el propósito de identificar 

hallazgos significativos y cuantificar las posibles responsabilidades. El estudio de estas auditorías 

incluyó: 

• Cuantías fiscales, identificando el monto asociado a posibles daños al patrimonio público. 

• Hallazgos fiscales, determinando inconsistencias contables o presupuestales. 

• Hallazgos disciplinarios, relacionados con incumplimiento de funciones de servidores públicos. 

• Hallazgos administrativos, que evidencian deficiencias en la gestión interna de las entidades. 

• Hallazgos penales y sancionatorios, señalando posibles infracciones legales y medidas 

correctivas adoptadas. 

El análisis permitió establecer un diagnóstico integral del cumplimiento y eficacia de los 

procesos de auditoría, señalando que la Contraloría Municipal de Popayán ha implementado los 

mecanismos necesarios para cumplir con las auditorías programadas, garantizar la fiscalización de los 

recursos públicos y generar informes confiables que soporten la toma de decisiones y la rendición de 

cuentas ante la ciudadanía. 

Finalmente, el informe concluyó con una evaluación del cumplimiento general de las auditorías 

para el periodo 2024–2025, resaltando el avance del 60% en la ejecución de auditorías y la identificación 

de hallazgos relevantes en las entidades auditadas. Esta actividad permitió fortalecer competencias 

profesionales en análisis de procesos, identificación de hallazgos, sistematización de información y 

elaboración de informes técnicos de auditoría, contribuyendo directamente al control interno y al 

fortalecimiento institucional de la Contraloría Municipal. 
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Ilustración 3 Actividad 2 Elaboración del Informe Preliminar de Auditorías del Proceso de Control Interno de la Contraloría Municipal 

  

Fuente: Informes Contraloría Municipal de Popayán 

 

 

Actividad 3: Coordinación y Apoyo en Auditorías Internas del Proceso de Control Interno 

Continuando con el desarrollo de actividades relacionadas con el fortalecimiento del control 

interno en la Contraloría Municipal de Popayán, se realizó la coordinación y apoyo en la ejecución de 

auditorías internas del proceso auditado, correspondientes a la vigencia 2025. Esta actividad se llevó a 

cabo en estrecha colaboración con el Dr. Luciano Benavides, profesional encargado de liderar los 

procesos de auditoría dentro de la entidad. Como parte de esta actividad, se estableció que las auditorías 

internas del proceso de la Contraloría se desarrollarían entre el 30 de septiembre y el 30 de septiembre 

de 2025, de acuerdo con el plan de auditorías internas previamente aprobado. Para garantizar la correcta 

programación y ejecución, se planificaron las auditorías correspondientes a los meses de noviembre y 

diciembre, y se solicitó la colaboración del Dr. Benavides para coordinar los pasos necesarios y asegurar 

el cumplimiento de los objetivos institucionales. 

En preparación para la ejecución de la auditoría, se llevó a cabo una reunión de inicio el 31 de 

octubre de 2025, cuyo objetivo fue definir claramente los objetivos, alcance y procedimientos de la 
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auditoría interna. Durante esta reunión, se discutieron aspectos esenciales como los criterios de revisión, 

las responsabilidades asignadas a cada integrante del equipo y los plazos de entrega de la información 

solicitada, garantizando una planificación ordenada y eficiente del proceso. Asimismo, se gestionó una 

capacitación sobre la actualización del plan de auditoría 4.0, ya que el plan había sido recientemente 

modificado. En este espacio, el Dr. Benavides explicó los cambios implementados, las nuevas 

metodologías de control y la forma de aplicarlas en la práctica diaria. Esta capacitación permitió 

comprender con mayor precisión el alcance de la auditoría, así como los procedimientos que debían 

seguirse para garantizar la efectividad del control interno. 

Finalmente, se presentó al Dr. Benavides un corte preliminar de la planificación y ejecución de 

la auditoría interna, con el fin de revisar los avances, ajustar detalles logísticos y garantizar que la 

auditoría se desarrollara de acuerdo con los estándares institucionales y las disposiciones normativas 

vigentes. Esta actividad contribuyó al fortalecimiento de las competencias profesionales relacionadas 

con la coordinación de auditorías, la comunicación institucional y la aplicación práctica de la normativa 

vigente en materia de control interno. En síntesis, la participación en esta actividad permitió apoyar el 

proceso de planificación, seguimiento y capacitación en auditorías internas, garantizando que la 

Contraloría Municipal cumpliera con sus obligaciones de control fiscal de manera eficiente, organizada 

y conforme a la normativa. 

Ilustración 4 Actividad 3 Coordinación y Apoyo en Auditorías Internas del Proceso de Control Interno 

  

Fuente: Informes Contraloría Municipal de Popayán 
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Actividad 4: Solicitud de Expedientes de Auditoría para la Elaboración de Hallazgos 

Dentro de las actividades desarrolladas durante la práctica administrativa en la Contraloría 

Municipal de Popayán, se realizó la gestión formal de solicitud de información dirigida al Secretario de 

Despacho de la entidad, señor Andrés Mauricio García Bolaños, con el objetivo de obtener los 

expedientes completos correspondientes a las auditorías del Hospital Universitario San José y del Centro 

de Diagnóstico Automotor del año 2025. 

Esta actividad fue fundamental para dar continuidad al proceso de auditorías internas, 

específicamente al tercer paso de la revisión, que consistía en identificar y consolidar los hallazgos 

obtenidos durante las auditorías ejecutadas en estas entidades. Para ello, se elaboró un documento 

formal, siguiendo el protocolo institucional, en el que se explicaba claramente: 

• El propósito de la solicitud, enfatizando la necesidad de acceder a los expedientes completos y 

a los soportes digitales (CDs) que contienen la información de las auditorías. 

• La finalidad de la información solicitada, que era analizar y documentar los hallazgos fiscales, 

disciplinarios, administrativos y sancionatorios detectados durante los procesos de control. 

• La importancia de contar con esta información para completar el informe preliminar de 

auditorías y garantizar la correcta presentación de resultados dentro de los plazos establecidos 

por la Contraloría Municipal. 

La solicitud se redactó de manera formal y respetuosa, siguiendo las normas de comunicación 

institucional, y se entregó al secretario de despacho para su trámite correspondiente. Esta acción 

permitió asegurar el acceso oportuno a la información necesaria, lo que garantizó la continuidad del 

proceso de análisis y elaboración de hallazgos, contribuyendo directamente al cumplimiento de los 

objetivos de la práctica y al fortalecimiento del control interno en la entidad. 

En síntesis, esta actividad reforzó competencias profesionales relacionadas con gestión 

documental, comunicación formal institucional y seguimiento a procesos de auditoría, elementos clave 

para el adecuado desarrollo de las funciones de un practicante en el área de control interno y 

responsabilidad fiscal. 
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Ilustración 5 Actividad 4: Solicitud de Expedientes de Auditoría para la Elaboración de Hallazgos 

 

Fuente: Informes Contraloría Municipal de Popayán 

 

 

Actividad 5: Elaboración de Lista de Chequeo para Auditorías Financieras y de Gestión 

Como parte del desarrollo de la práctica profesional en la Contraloría Municipal de Popayán, se 

realizó la elaboración de una lista de chequeo para evaluar de manera sistemática los procesos de 

auditoría financiera y de gestión correspondientes a los expedientes del Hospital Universitario San José 

y del Centro de Diagnóstico Automotor. Esta actividad tuvo como objetivo principal garantizar un 

seguimiento estructurado y detallado de los procedimientos auditoriales, facilitando la identificación de 

hallazgos, la verificación del cumplimiento normativo y la evaluación del desempeño institucional. 

La lista de chequeo se diseñó como un documento de soporte en formato Word, en el cual se 

incluyeron los principales procesos a evaluar, tales como: 

• Gestión presupuestal: revisión del planeamiento y ejecución de los recursos financieros 

asignados. 

• Gestión de inversión y del gasto: verificación del cumplimiento de las políticas de austeridad y 

eficiencia en el uso de los recursos. 

• Gestión financiera: análisis de la adecuada administración de los fondos, incluyendo la 
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consistencia contable y la transparencia en la ejecución del presupuesto. 

Asimismo, la lista de chequeo permitió realizar un seguimiento minucioso de los documentos y 

evidencias asociados a las auditorías, incluyendo: 

• Memorandos de asignación de responsabilidades. 

• Declaraciones de los responsables de los procesos. 

• Derechos de contradicción ejercidos durante las auditorías. 

• Actas de reuniones previas y de cierre de auditoría. 

• Planes de mejoramiento y seguimiento de acciones correctivas. 

• Traslados de hallazgos detectados. 

• Encuestas de satisfacción de los procesos. 

• Cartas de salvaguardia y cartas de compromiso asumidas por las entidades auditadas. 

El diseño de esta herramienta permitió evaluar el cumplimiento de los procesos, la ejecución de 

los procedimientos y la correcta documentación de cada etapa, contribuyendo a la consolidación de 

hallazgos y al fortalecimiento del control interno. Además, la lista de chequeo sirvió como un 

instrumento práctico para sistematizar la información y garantizar la consistencia en la revisión de los 

expedientes, facilitando la elaboración de informes finales y la toma de decisiones por parte del área de 

Control Interno de la Contraloría Municipal. 

En síntesis, la actividad fortaleció competencias profesionales relacionadas con organización 

documental, análisis financiero, seguimiento de auditorías y sistematización de información, 

consolidando la experiencia práctica en el área de control interno y responsabilidad fiscal. 
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Ilustración 6 Actividad 5: Elaboración de Lista de Chequeo para Auditorías Financieras y de Gestión 

 

Fuente: Informes Contraloría Municipal de Popayán 
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Conclusiones 

La práctica profesional desarrollada en la Contraloría Municipal de Popayán ha permitido 

integrar los conocimientos adquiridos durante el programa de Administración Pública con la experiencia 

práctica en una entidad pública, fortaleciendo competencias técnicas, organizacionales y analíticas. A 

lo largo de la vigencia de la práctica, se pudo observar la importancia del control interno, la auditoría y 

la gestión eficiente de los recursos públicos como pilares fundamentales para garantizar la transparencia, 

la eficiencia y la rendición de cuentas en la administración pública. 

En primer lugar, la actividad relacionada con la elaboración del Informe de Austeridad del Gasto 

del tercer trimestre de 2025 permitió analizar de manera detallada los rubros presupuestales asociados 

a servicios personales, servicios públicos, adquisición de bienes, capacitación y estímulos. La 

comparación de los resultados con el mismo periodo del año anterior evidenció un porcentaje de 

variación del 42,16%, lo que refleja un impacto positivo de las políticas de austeridad implementadas 

por la Contraloría Municipal. Este hallazgo demuestra que la entidad ha logrado optimizar el uso de los 

recursos públicos, reducir gastos innecesarios y fomentar la eficiencia administrativa. Además, esta 

actividad permitió desarrollar habilidades de análisis financiero, construcción de gráficas comparativas 

y sistematización de información, destacando la importancia de transformar los datos en insumos 

estratégicos que faciliten la toma de decisiones informadas. 

En segundo lugar, la elaboración del informe preliminar de auditorías brindó una visión integral 

del grado de cumplimiento de los objetivos de fiscalización de la Contraloría Municipal, evidenciando 

que, de las diez auditorías programadas para la vigencia 2025, seis ya habían sido ejecutadas, alcanzando 

un cumplimiento del 60%. El análisis específico de las auditorías del Hospital Universitario San José y 

del Centro de Diagnóstico Automotor permitió identificar hallazgos fiscales, disciplinarios, 

administrativos, penales y sancionatorios, lo que refleja la complejidad y el alcance del trabajo auditor. 

Esta actividad resaltó la importancia de la auditoría como mecanismo de prevención, control y mejora 

continua, al mismo tiempo que reforzó competencias en la interpretación de resultados, cuantificación 

de hallazgos y documentación técnica de los procesos de control interno. 

La participación en la coordinación y seguimiento de auditorías internas, incluyendo la reunión 

de inicio y la capacitación sobre la actualización del plan de auditorías 4.0, permitió comprender la 

planificación estratégica de los procesos de control interno y la relevancia de actualizar los 

procedimientos de auditoría de acuerdo con los cambios normativos y metodológicos. Esta actividad 

evidenció que la correcta definición de objetivos, alcance, responsabilidades y cronogramas es esencial 
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para garantizar auditorías eficientes y efectivas, además de permitir que los resultados sean confiables 

y útiles para la toma de decisiones institucionales. La capacitación recibida fortaleció la comprensión 

de las nuevas metodologías y su aplicación práctica en el seguimiento de auditorías internas, 

consolidando el aprendizaje en gestión de procesos administrativos complejos. 

Asimismo, la gestión documental y la solicitud formal de expedientes al Secretario de Despacho, 

señor Andrés Mauricio García Bolaños, permitió garantizar el acceso oportuno a información crítica 

para la elaboración de hallazgos. Esta actividad mostró la importancia de la comunicación formal, el 

respeto a los protocolos institucionales y la diligencia en la gestión de información, elementos 

fundamentales para el fortalecimiento del control interno y la correcta ejecución de las auditorías. La 

organización, clasificación y sistematización de los documentos y soportes digitales constituyen un 

aporte significativo para la transparencia y la trazabilidad de los procesos. 

Finalmente, la elaboración de la lista de chequeo para auditorías financieras y de gestión permitió 

realizar un seguimiento detallado a los procesos de gestión presupuestal, inversión, gasto y gestión 

financiera en las entidades auditadas. La inclusión de documentos clave, como memorandos de 

asignación, actas, planes de mejoramiento, traslados de hallazgos, cartas de salvaguardia y de 

compromiso, y encuestas de satisfacción, facilitó una evaluación exhaustiva del cumplimiento de las 

auditorías. Esta herramienta no solo permitió sistematizar la información y asegurar la consistencia en 

la revisión de los expedientes, sino que también fortaleció competencias profesionales en análisis, 

organización, seguimiento y presentación de resultados. 

En términos generales, la práctica profesional permitió cumplir los objetivos planteados, al 

brindar la oportunidad de: 

• Analizar y consolidar información financiera y administrativa. 

• Identificar y documentar hallazgos de auditorías. 

• Coordinar y participar en la ejecución de auditorías internas. 

• Sistematizar y organizar información crítica para la toma de decisiones. 

La experiencia también permitió reflexionar sobre el impacto de la gestión eficiente y 

transparente de los recursos públicos en la confianza ciudadana y en el fortalecimiento institucional, 

evidenciando cómo la aplicación correcta de políticas de austeridad y control interno contribuye a la 

sostenibilidad y efectividad de las entidades públicas. 

En conclusión, la práctica en la Contraloría Municipal de Popayán no solo permitió aplicar 

conocimientos teóricos y metodológicos adquiridos en el programa de Administración Pública, sino que 
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también fortaleció competencias profesionales en análisis, sistematización, gestión documental, 

planificación de auditorías y comunicación institucional, contribuyendo al desarrollo personal y 

profesional del practicante. A nivel institucional, las actividades realizadas aportaron a la consolidación 

de procesos de auditoría eficientes, a la mejora de la gestión interna y a la promoción de la transparencia 

y la rendición de cuentas, cumpliendo así con los objetivos propuestos y sentando bases sólidas para 

futuras prácticas y desarrollo profesional en el campo de la administración pública. 
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