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Resumen

El presente informe detalla la practica administrativa realizada en la entidad Yorleydi
Martinez Consultoria en el municipio de Uribia, La Guajira, cuyo propoésito central fue apoyar
los procesos de planeacion, gestion y seguimiento de proyectos de acceso al agua potable desde
un enfoque de Administracion Publica Territorial. A través de una metodologia analitica y
aplicada, se evaluaron los procesos de formulacion y ejecucion de proyectos frente a los
lineamientos del Departamento Nacional de Planeacion - DNP y se caracteriz6 el marco
normativo vigente, identificando la necesidad de armonizar la regulacion estatal con los usos y
costumbres del pueblo Wayuu.

Asimismo, se disefio un modelo de gestion documental y administrativa para garantizar la
trazabilidad y transparencia de la informacion, y se analizaron los mecanismos de articulacion
interinstitucional entre la consultoria, la Alcaldia y Corpoguajira. Como resultado, se
propusieron estrategias de participacion comunitaria y educaciéon ambiental que integran los
saberes ancestrales para asegurar la apropiacion social y sostenibilidad del recurso hidrico. El
gjercicio concluye con la propuesta de un modelo de gestion colaborativa que fortalece la
capacidad institucional local, optimiza la intermediacion técnica y promueve la gobernanza del
agua en territorios rurales dispersos, contribuyendo al cumplimiento de los objetivos de politica

publica y al bienestar de las comunidades indigenas.

Palabras clave: Administracion Publica Territorial, Capacidad Institucional, Gobernanza

del Agua, Gestion de Proyectos, Saneamiento Béasico, Comunidades Wayuu.
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Introduccion

La ejecucion de las practicas administrativas representa un eje transversal en la formacion
académica de la Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP), puesto que facilita la
convergencia entre los conocimientos teoricos adquiridos y la realidad operativa de las
instituciones en el territorio, este ejercicio no solo valida los saberes académicos, sino que
potencia el desarrollo de competencias analiticas, éticas y técnicas indispensables para abordar
los problemas publicos desde una perspectiva integral. De esta manera, el estudiante logra
trascender el aula para enfrentarse a la complejidad de la gestion estatal, reconociendo las
dindmicas que moldean el desarrollo local.

Bajo esta premisa, la practica administrativa desarrollada en el municipio de Uribia, La
Guajira, al interior de la entidad Yorleydi Martinez Consultoria, se sitiia en un contexto
geografico y social que plantea desafios estructurales profundos, en donde el territorio se
caracteriza por una marcada vulnerabilidad; segun las cifras del Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica (2022, pag. 325), Uribia registra un indice de Necesidades Basicas
Insatisfechas (NBI) del 88,25%, lo cual evidencia brechas criticas en el acceso a derechos
fundamentales. Esta realidad subraya las dificultades de la capacidad institucional local para
garantizar prestaciones eficientes, especialmente en sectores vitales como el agua potable y el

saneamiento basico, cuya carencia impacta directamente la calidad de vida de la poblacion.



Tabla 1. Porcentaje de hogares privados por indicador. Principales dominios. Municipio de Riohacha

Centros

Variables erfr(l)itca;i)al Cabeceras l;oll;lji:)ls

Disperso
Analfabetismo 18.7 9.2 414
Bajo logro educativo 48.3 36.4 76.7
Barreras a servicios para cuidado de la primera infancia 4.9 3.5 8.3
Barreras de acceso a servicios de salud 4.5 4.6 4.1
Tasa de dependencia econdémica 45.2 41.9 53.0
Hacinamiento critico 25.1 21.8 33.2
Inadecuada eliminacion de excretas 38.0 24.3 70.6
Inasistencia escolar 7.0 5.8 9.9
Material inadecuado de paredes exteriores 14.1 9.0 26.2
Material inadecuado de pisos 26.6 10.0 66.2
Rezago escolar 23.7 19.4 33.8
Sin acceso a fuente de agua mejorada 23.8 12.0 52.1
Sin aseguramiento en salud 20.2 20.2 20.3
Trabajo infantil 2.0 1.3 3.6
Trabajo informal 89.3 88.4 91.4

Fuente: DANE Censo Nacional de Poblacién y Vivienda CNPV 2018.

En respuesta a esta problematica, y ajustado con los lineamientos del Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio sobre la garantia de servicios publicos, el ejercicio practico se
oriento al apoyo técnico en la planificacion y gestion de proyectos de agua y saneamiento. Esta
labor se fundamenta en la aplicacion de principios rectores de la administracion ptblica como la
descentralizacion, la equidad y la eficiencia administrativa. A través de esta experiencia, es
posible observar de primera mano las dindmicas que inciden en la gobernanza del agua,
identificando como la intermediacion técnica puede contribuir a superar las barreras que limitan

la implementacion efectiva de las politicas publicas en zonas rurales dispersas.



Objetivos de la practica
Objetivo general
Proponer la implementacion de estrategias de planeacion que optimicen la articulacion
interinstitucional y la participacion comunitaria en el municipio de Uribia para mejorar la gestion
administrativa y técnica de los proyectos de agua potable en Yorleydi Martinez Consultoria.
Objetivos especificos

1. Diagnosticar la consistencia técnica y metodologica de los proyectos formulados por la
consultoria, identificando brechas de calidad frente a los lineamientos estandarizados por
el Departamento Nacional de Planeacion (DNP) para asegurar su viabilidad ante los
bancos de proyectos estatales.

2. Estandarizar los procesos de gestion documental y administrativa mediante el disefo de
un modelo de organizacion de archivos que garantice la trazabilidad de la informacion, la
memoria institucional y una rendicion de cuentas transparente ante los entes de control y
las comunidades.

3. Analizar el marco regulatorio vigente del sector de agua potable y saneamiento bésico,
contrastando su aplicabilidad con las particularidades territoriales de Uribia para
determinar su incidencia en la formulacion de politicas publicas locales y la gestion
ambiental.

4. Evaluar los mecanismos de articulacion interinstitucional existentes entre la Consultoria,
la Alcaldia de Uribia y Corpoguajira, con el fin de proponer rutas de cooperacion que

optimicen la gestion de recursos y la toma de decisiones en el territorio.



Metodologia

Se fundamenta la metodologia en un enfoque descriptivo y aplicado, disefiado para
converger los conocimientos teoricos de la Administracion Publica Territorial con la realidad
operativa de Yorleydi Martinez Consultoria en Uribia, La Guajira. Inicialmente, se llevo a cabo
un diagnoéstico exhaustivo de la situacion administrativa y técnica de la consultoria, centrado en
el sector de agua potable, analisis que fue de cardcter descriptivo y se enfoco en evaluar la
coherencia de los proyectos de inversion, contrastando su estructura 16gica, indicadores y
esquemas financieros con los lineamientos estandarizados del DNP. Esta revision comparada se
realizd como parte de la Actividad 1, permitiendo identificar inconsistencias criticas, como los
desajustes entre los datos de caracterizacion demografica y las proyecciones de beneficiarios, lo
cual evidencid la necesidad de fortalecer los mecanismos de levantamiento de informacion
primaria en el territorio.

Posteriormente, y en funcion de la necesidad de transparencia y trazabilidad, se
diagnosticaron las practicas internas de manejo de informacion de la consultoria, proceso que
condujo a la Actividad 2, enfocada en la estandarizacion de la gestion documental. Se disefio y
propuso un modelo de organizacion de archivos centralizado, 16gico y basado en el ciclo de vida
del proyecto (preinversion, formulacion, ejecucion y liquidacion). Ademas, esta fase incluy6 la
propuesta de un procedimiento formal para estandarizar los flujos de informacion, definiendo
roles, formatos y tiempos de actualizacion para garantizar la memoria institucional.

A continuacion, se aplica una metodologia de observacion y analisis institucional en la
Actividad 3. Esta etapa se centr6 en descifrar las dinamicas de cooperacion y los mecanismos de
articulacion interinstitucional. Para ello, se participd como observador en reuniones de

coordinacion entre la Consultoria, la Alcaldia de Uribia, Corpoguajira y lideres Wayuu, lo que
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permiti6 identificar las logicas diferenciadas de gestion (normativa y técnica del Estado versus
autonomia y justicia propia de las comunidades) y el rol estratégico de intermediacion técnica y
cultural que desempeifia la consultoria.

Seguidamente, la Actividad 4 se centr6 en un andlisis regulatorio profundo, debido a que
la metodologia implicé una revision analitica de las disposiciones legales que rigen el sector de
agua potable y saneamiento basico en Colombia, y su confrontacion directa con las realidades
socioculturales del territorio de la Alta Guajira. Esta contrastacion permitié evidenciar la
disonancia entre la regulacion nacional, de origen centralizado, y los sistemas ancestrales Wayuu
de apropiacion y gestion del recurso hidrico, concluyendo en la necesidad de incorporar
flexibilidad culturalmente situada para la implementacion normativa.

Finalmente, como un producto concreto entregado a la consultoria, la practica establecid
una Estructura Tentativa del Producto Final. Este entregable se concibe como un documento que
consolida los hallazgos y propuestas generados a lo largo de las actividades, organizados en
cuatro capitulos: Diagndstico de Viabilidad Técnica y Conformidad DNP; Estandarizacion de la
Gestion Documental; Analisis Regulatorio y su Incidencia; y Evaluacion y Optimizacion de la

Articulacion Interinstitucional.
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Marco tedrico

La gestion del agua en territorios étnicamente diferenciados como Uribia no puede ser
abordada unicamente a través de la lente de la tecnocracia y la Administracion Publica
tradicional, como se evidencia en este informe de practicas, en donde se elabora un analisis que
se fundamenta en la necesidad imperante de aplicar una perspectiva descolonial para criticar y
desmantelar el Modelo Hidrico Unificado, el cual tdcitamente presupone la supremacia del
conocimiento cientifico-occidental y la regulacion centralizada, invisibilizando o deslegitimando
los sistemas ancestrales de gestion hidrica. Este modelo, replicado por el Estado Colombiano a
través de sus lineamientos técnicos, tiende a generar una injusticia cognitiva al subvalorar los
saberes del pueblo Wayuu sobre el uso, la distribucion y la sostenibilidad del recurso hidrico, tal
como se evidencia al contrastar la normativa nacional con la realidad territorial en la Actividad 4.

En consecuencia, esta practica administrativa se sustenta en las Epistemologias del Sur,
un marco conceptual desarrollado por el socidlogo portugués Boaventura de Sousa Santos,
perspectiva invita a cruzar lo que el autor denomina la "linea abisal", es decir, la frontera
invisible que historicamente ha dividido el conocimiento considerado valido (el cientifico, el
formal) del conocimiento marginalizado o desechable (el subalterno, el ancestral). La critica
central se dirige al epistemicidio institucional: la supresion activa de conocimientos que, en el
caso Wayuu, podrian ofrecer soluciones mas sostenibles, resilientes y culturalmente pertinentes
para la crisis hidrica. Para Sousa Santos, el reconocimiento de esta diversidad cognitiva es el

cimiento para alcanzar la justicia social.



Hlustracion 1. Categorias que deben articularse en América Latina
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Fuente: Sousa Santos, B. de. (2009). Una epistemologia del Sur: La reinvencion del conocimiento y la

emancipacion social. Siglo XXI Editores/CLACSO.

| Por lo tanto, se parte desde una perspectiva en que el analisis administrativo debe ir mas

alla de la aplicacion rigida de la norma, buscando la coexistencia de saberes, un principio clave

de la teoria. El desafio es lograr que la Consultoria y las entidades publicas incorporen la vision

Wayuu del agua como un bien comunitario y espiritual, y no solo como un insumo ingenieril o

un problema de déficit presupuestario. Al respecto, Sousa Santos (2009) establece la necesidad

de un nuevo paradigma:

“El entendimiento del mundo excede en gran medida el entendimiento occidental del mundo y,

por lo tanto, nuestro conocimiento de la globalizacion es mucho menos global que la

globalizacion en si misma. La Epistemologia del Sur es, por ello, la busqueda de conocimientos y

de criterios de validez del conocimiento que otorguen visibilidad y credibilidad a las practicas

cognitivas de los pueblos y de los grupos sociales que han sido historicamente victimizados por
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el capitalismo y el colonialismo. La denuncia del epistemicidio nos ofrece instrumentos analiticos

que permiten no solo recuperar conocimientos suprimidos o marginalizados, sino también

identificar las condiciones que tornen posible construir un futuro poscapitalista y, por ende,
poscolonial. El camino es, entonces, un pensamiento alternativo de alternativas, donde la justicia

social global se articule necesariamente con la justicia cognitiva global” (de Sousa Santos, y

otros, 2018, pag. 64)

Esta argumentacion tedrica resulta imprescindible, pues provee el sustento para justificar
la propuesta de flexibilidad normativa y cogestion comunitaria (Actividad 5). Si el conocimiento
ancestral Wayuu sobre los ecosistemas, la ubicacion de fuentes y las reglas de distribucion es
valorado como un saber valido y riguroso, entonces los proyectos de agua potable dejan de ser
una imposicion técnica exdgena para transformarse en un auténtico mecanismo de
empoderamiento, autodeterminacion y fortalecimiento de la capacidad institucional que respeta
la identidad cultural del territorio.

En este mismo orden, complementando la critica descolonial a los modelos hidricos
hegemonicos, la practica administrativa encuentra un s6lido sustento conceptual en la Teoria de
los Bienes Comunes (Common-Pool Resources - CPR), desarrollada por la Premio Nobel Elinor
Ostrom, que refuta la simplificacion cldsica que sostiene que los recursos de uso comin —como
el agua de los pozos, jagiieyes o los sistemas de riego— solo pueden evitar su agotamiento
mediante la privatizacion o la estricta regulacion estatal, debido a que mediante la evidencia
empirica global se comprueba que las comunidades locales son capaces de disefiar y mantener
instituciones estables de autogestion que garantizan la sostenibilidad y la equidad en el uso de
sus bienes comunes.

El agua en La Guajira, especialmente en Uribia, funciona tipicamente como un Recurso

de Uso Comun (RUC), por lo que el enfoque de Ostrom es directamente aplicable al andlisis de
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las estructuras Wayuu. En consecuencia se identifica las reglas tradicionales de distribucion del
agua (Actividad 5) y se convierte en un ejercicio de Analisis Institucional, contrastando el disefo
formal del Estado con el disefio informal, pero efectivo, de la comunidad. Es asi que el
argumento central es que el problema es la ausencia de reglas claras creadas y monitoreadas por
los propios usuarios. Ostrom (2000) subraya esta necesidad de autonomia y adaptabilidad local al
sefalar:

“Por el contrario, existen muchas situaciones en que los apropiadores que cuentan con un

sistema de comunicaciones adecuado y con los dispositivos de supervigilancia pueden idear

reglas que logran un uso mucho mds eficiente y equitativo del recurso que las reglas impuestas
desde afuera por una autoridad externa que no conoce los detalles de ese sistema de recursos ni
de las instituciones que han desarrollado los propios usuarios. La autogestion es la unica
solucion viable cuando se quieren evitar tanto la privatizacion como la estatizacion del recurso”

(Ostrom, 2000, pag. 25)

Esta perspectiva comunitarista otorga peso académico al principio de gobernanza del
agua con enfoque diferencial, permitiendo argumentar que el fortalecimiento de la capacidad
institucional en Uribia debe enfocarse, no en reemplazar las estructuras Wayuu de autoridad y
distribuciodn, sino en potenciarlas y articularlas con la gestion técnica de la Consultoria. Al
reconocer las reglas consuetudinarias para la asignacion del agua y la resolucion de conflictos
(mecanismos accesibles y legitimos internamente), se logra que el proyecto de infraestructura sea
apropiado y se garantice su mantenimiento a largo plazo, transformando una infraestructura
técnica en un bien comun administrado por sus duefios reales.

Finalmente, la formulacién de estrategias de gestion del agua en el contexto Wayuu debe
partir de una premisa ineludible: El acceso al agua potable no es un simple servicio publico,

sino un Derecho Humano Fundamental intrinsecamente ligado a los derechos territoriales
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y la autonomia de los pueblos indigenas. Por lo tanto, el tercer pilar tedrico articula el concepto
de Empoderamiento Comunitario con el Enfoque Diferencial Etnico consagrado en el derecho
internacional.

Este enfoque diferencial emerge como un principio rector que obliga al Estado a
reconocer las particularidades histdricas, sociales y culturales de la poblacion Wayuu, y a
adecuar sus intervenciones para garantizar la plena efectividad de sus derechos. Asimismo, en el
contexto de la gestion hidrica, esto implica trascender la vision de la comunidad como mero
"beneficiario" y concebirla como el agente central de su propio desarrollo, este empoderamiento
se entiende aqui como un proceso por el cual las comunidades adquieren control sobre las
decisiones y recursos que afectan su vida, lo cual se traduce, en la practica, en la cogestion de la
infraestructura de agua y saneamiento.

Esta obligacion de respeto y participacion se halla formalmente en el Convenio 169 de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), ratificado por Colombia a través de la ley 21 de
1991, el cual establece las bases para la relacion entre los gobiernos y los pueblos indigenas,
protegiendo no solo los derechos sobre los recursos naturales, sino que exige la participacion
efectiva en su administracion. El articulo 7 es fundamental para justificar la integracion de las
instituciones Wayuu en la toma de decisiones:

“Los pueblos interesados deberan tener el derecho de decidir sus propias prioridades en lo que

ataiie al proceso de desarrollo, en la medida en que éste afecte a sus vidas, creencias,

instituciones y bienestar espiritual y a las tierras que ocupan o utilizan de alguna manera, y de
controlar, en la medida de lo posible, su propio desarrollo economico, social y cultural. Ademas,

dichos pueblos deberan participar en la formulacion, aplicacion y evaluacion de los planes y

programas de desarrollo nacional y regional susceptibles de afectarles directamente. (...) El

mejoramiento de las condiciones de vida y de trabajo y del nivel de salud y educacion de los
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pueblos interesados, con su participacion y cooperacion, deberd ser prioritario en los planes de
desarrollo economico global de las regiones donde habitan. Los proyectos especiales de
desarrollo para estas regiones deberan también elaborarse de modo que promuevan dicho
mejoramiento (...) Los gobiernos deberan velar por que, siempre que haya lugar, se efectiien
estudios, en cooperacion con los pueblos interesados, a fin de evaluar la incidencia social,
espiritual y cultural y sobre el medio ambiente que las actividades de desarrollo previstas puedan
tener sobre esos pueblos. Los resultados de estos estudios deberan ser considerados como
criterios fundamentales para la ejecucion de las actividades mencionadas. (...) Los gobiernos
deberan tomar medidas, en cooperacion con los pueblos interesados, para proteger y preservar
el medio ambiente de los territorios que habitan.” (Organizacion Internacional del Trabajo,
1989)

Este mandato legal justifica plenamente la conclusion de la Actividad 4, donde se sefiala
que la implementacion normativa exige estrategias flexibles que reconozcan las formas
tradicionales de gestion. En este sentido, el Enfoque Diferencial Etnico se convierte en el método
para disefar esas estrategias metodologicas de la Actividad 5, asegurando que el conocimiento
del Piitchipii'iii (palabrero) o la autoridad tradicional no sea ignorado, sino integrado como parte
del sistema de gobernanza del agua. Al hacer esto, se garantiza que los proyectos hidricos no
solo cumplan con estandares técnicos, sino que sean culturalmente pertinentes y socialmente

apropiados, lo cual es la clave para la sostenibilidad en la Alta Guajira.

Descripcion de la entidad
Yorleydi Martinez Consultoria se consolida como una organizacioén de caracter privado
especializada en el sector de agua potable y saneamiento basico, cuya gestion se encuentra

alineada estratégicamente con los objetivos de la politica publica nacional para la reduccion de
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brechas en el acceso al recurso hidrico. Su operacion en el departamento de La Guajira responde
a un compromiso técnico y social orientado a garantizar el derecho fundamental al agua,
actuando bajo principios de eficiencia y responsabilidad publica.

En el nivel operativo, su mision se centra en la asesoria experta, la formulacion técnica y
el acompanamiento integral de proyectos de infraestructura hidraulica, buscando trascender la
ejecucion convencional mediante el disefio de soluciones sostenibles que fortalezcan las
capacidades institucionales locales y prioricen el bienestar colectivo.

De manera especifica en el municipio de Uribia, la consultoria desempefia un rol
fundamental de articulacion e intermediacion entre la administracion publica y las comunidades
indigenas Wayuu. Este enfoque diferencial permite asegurar que los proyectos no solo sean
viables financieramente, sino también legitimos socialmente y pertinentes culturalmente,
materializando una contribucién directa al cumplimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible
(ODS) 6: Agua Limpia y Saneamiento, generando un impacto sustancial en la calidad de vida del

territorio.

Actividades realizadas
Actividad 1. Analisis técnico y formulacion integral de proyectos de agua potable y
saneamiento basico
En cumplimiento del primer objetivo especifico de la practica, el cual se centro en
evaluar los procesos de formulacion y ejecucion, se lleva a cabo una revision exhaustiva y un
analisis técnico-administrativo de los proyectos de inversion disefiados por la consultora para el
mejoramiento del acceso al agua potable en las zonas rurales dispersas de Uribia, La Guajira.

Esta labor transciende el diligenciamiento operativo de formatos o fichas técnicas; por el



18

contrario, se enfoca en examinar la estructura légica de los proyectos, verificando la coherencia
interna entre la identificacion del problema (diagndstico), los objetivos planteados, los
indicadores de producto y el esquema financiero propuesto, asegurando que estos elementos
dialogaran entre si bajo los estandares de la inversion publica.

Durante este proceso de auditoria interna y revision comparada de los documentos, se
logran identificar una serie de inconsistencias criticas, especificamente desajustes entre los datos
de caracterizacion demografica y las proyecciones de beneficiarios finales. Este hallazgo
evidencia una desconexion parcial entre la informacion documental y la realidad territorial,
subrayando la necesidad imperiosa de fortalecer los mecanismos de levantamiento de
informacion primaria en campo. Es evidente que, sin una caracterizacion precisa de las
comunidades Wayuu, los disefios técnicos corren el riesgo de no responder adecuadamente a la
demanda real, lo que podria comprometer la eficiencia de la inversion.

Como resultado de este ejercicio, se logra comprender que el método de formulacion no
es un simple requisito burocratico, sino un componente esencial de la gobernanza publica local,
entendiendo que la precision en los datos iniciales es la piedra angular que determina no solo la
viabilidad técnica ante los bancos de proyectos, sino, fundamentalmente, la sostenibilidad social
de las obras. En este orden de ideas, la actividad permite establecer que una formulacion rigurosa
es el primer paso para garantizar derechos fundamentales, evitando que los proyectos se
conviertan en "elefantes blancos" y asegurando que el agua llegue efectivamente a quienes la
necesitan.

Actividad 2. Gestion documental y estandarizacion de flujos de informacion
En correspondencia con el objetivo de disefiar un modelo de gestion documental

eficiente, se inicia la actividad efectuando un diagnostico exhaustivo de las practicas internas que
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se utilizaban para el manejo de la informacion relacionada con los proyectos de agua potable, lo
que permite identificar una alta dispersion de archivos a través de multiples dispositivos de
almacenamiento, correos electronicos y plataformas compartidas, lo cual representaba una
vulnerabilidad significativa para la trazabilidad institucional, la seguridad de la informacién y la
capacidad de la consultora para la rendicién de cuentas.

Como medida preliminar y de aplicacion inmediata, se implementa una estructura
centralizada de carpetas digitales basada en criterios tematicos y siguiendo la logica del ciclo de
vida del proyecto (preinversion, formulacion, ejecucion y liquidacion). Esta organizacion
permite agrupar de manera logica todos los documentos técnicos, financieros y legales,
mitigando el riesgo de pérdida o extravio de informacion crucial. Sin embargo, el analisis lleva a
concluir que la solucion a largo plazo trascendia la simple digitalizacién y organizacion de
archivos, debido a que el verdadero desafio consistia en estandarizar los flujos de informacion.
Por lo tanto, el trabajo evoluciona hacia la propuesta de un procedimiento de gestion documental
formal, que defini6 claramente los roles de los responsables, los formatos estandarizados a
utilizar y los tiempos méaximos para la actualizacion y archivo de cada documento. Este ejercicio
fue esencial porque demuestra que la eficiencia administrativa y la memoria institucional no
deben depender de la experticia o permanencia de una persona, sino de la solidez y estabilidad de
los procesos organizacionales que garantizan la continuidad de la gestion y la transparencia,
especialmente ante las entidades publicas y las comunidades Wayuu beneficiarias.

Actividad 3. Analisis de la relacion y articulacion interinstitucional

En el marco del objetivo de analizar los mecanismos de articulacion interinstitucional y la

dinamica de cooperacidn, se participa activamente como observador y relator en diversas

reuniones de coordinacion entre la Consultoria, entidades publicas relevantes (como la Alcaldia
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de Uribia y Corpoguajira) y los liderazgos de las comunidades Wayuu. Este rol no se limita a la
simple toma de notas o el registro formal de acuerdos; sino que se centra en descifrar las logicas
diferenciadas de gestion que operan en cada nivel institucional y comunitario.

Esta observacion directa permite identificar que las entidades publicas operan bajo un
paradigma normativo y técnico, mientras que las estructuras comunitarias Wayuu se rigen por
principios de autonomia y justicia propia. En este contexto, la Consultoria desempefia un rol
estratégico de intermediacion técnica y cultural, actuando como un puente indispensable entre el
lenguaje especializado del Estado (procedimientos, indicadores, normatividad) y la dindmica
organizativa, social y cosmoldgica propia de las comunidades indigenas'. Sin embargo, este rol
estratégico también revela un punto critico para la sostenibilidad de las politicas publicas: la
dependencia operativa que el sistema local desarrolla respecto a la consultoria. Si bien la
intermediacion facilita la gestion actual, la dependencia puede obstaculizar el fortalecimiento de
la capacidad de respuesta y la autonomia de las instituciones publicas territoriales (Alcaldia,
Secretarias) para interactuar directamente con la base social. Este hallazgo subraya la necesidad
de disefiar politicas publicas de agua que, ademas de invertir en infraestructura, incorporen una
estrategia de transferencia de conocimiento y fortalecimiento institucional.

Actividad 4. Analisis del marco normativo y su pertinencia sociocultural en el sector de
agua potable

En atencidn al objetivo especifico de caracterizar el marco normativo vigente, se

desarrolla un ejercicio de revision analitica profunda de las disposiciones legales y técnicas que

! Esta funcion fue clave para asegurar que las decisiones de inversion tengan legitimidad social.
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rigen la formulacién y ejecucion de proyectos de agua potable y saneamiento basico en
Colombia. El enfoque de este andlisis trasciende de la mera identificacion de normas aplicables;
por el contrario, se centra en examinar su pertinencia y viabilidad frente a las complejas
condiciones socioecondmicas y, crucialmente, las dindmicas socioculturales que prevalecen en el
territorio de la Alta Guajira.

Mediante la confrontacion del corpus legal con los modelos de gestion observados en
campo, se evidencia una disonancia significativa porque si bien la regulacion nacional, emitida
por las entidades rectoras del sector, establece parametros estrictos para la prestacion del servicio
y estandares minimos de calidad del agua, estos lineamientos de origen centralizado no siempre
son armonicos o compatibles con los sistemas ancestrales de apropiacion comunitaria y las
formas tradicionales de gestion y distribucion del recurso hidrico practicadas por el pueblo
Wayuu.

Por lo tanto, este andlisis permite concluir que la implementacién normativa en territorios
con caracteristicas €tnicas y rurales dispersas requiere necesariamente de un diseio diferenciado.
Es imprescindible que las estrategias de intervencion publica incorporen un grado de flexibilidad
culturalmente situada que reconozca la legitimidad y eficacia de las formas tradicionales de
administracion del agua. Este hallazgo es fundamental para la formulacion de politicas publicas
de agua en Uribia, pues garantiza que la gestion técnica no solo cumpla con la ley, sino que
asegure la apropiacion social y la sostenibilidad a largo plazo de los proyectos

Resultados

El producto final de esta practica administrativa es el Modelo de Gestion Colaborativa

Hidrica (MGCH), disefiado especificamente para optimizar el ciclo de vida de los proyectos de

agua potable y saneamiento basico en las comunidades Wayuu del municipio de Uribia,
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orientado a fortalecer la capacidad institucional de Yorleidi Martinez Consultoria en su rol
fundamental de intermediacion cultural y técnica entre las entidades del Estado (MinVivienda,
Gobernacion, etc.) y las estructuras comunitarias Wayuu.

El MGCH trasciende la concepcion de un manual operativo tradicional; se concibe como
una herramienta metodoldgica aplicada que busca organizar y armonizar los complejos procesos
de gestion técnica, documental y relacional que intervienen en la formulacion, ejecucion vy,
crucialmente, en la sostenibilidad de los proyectos de acceso al agua en territorios rurales
dispersos. En esencia, el modelo persigue una logica de construccion de valor publico, entendida
como la capacidad de generar resultados sostenibles, legitimos y socialmente aceptados en la
administracion del recurso hidrico.

La aplicacion del MGCH se traduce en beneficios concretos y se estructura en tres pilares
de alto valor:

Hlustracion 2. Criterios para la Aplicacion de un Modelo de Gestion Colaborativa Hidrica.

Racionalizacion Integracion
Documental y

Formalizacion de .
. ! Sociocultural y
L la Articulacion Y
Trazabilidad Lo Apropiacion
Interinstitucional

Institucional Hidrica

Fuente: Construccion propia con base en los resultados de las actividades de la practica administrativa.
1. Se disefian protocolos estandarizados para reducir la fragmentacion y dispersion de la
informacion documental, mejorando significativamente la trazabilidad de los proyectos y
consolida la memoria institucional de la consultoria, permitiendo una transicion eficiente

entre las fases de formulacion, viabilizacion y liquidacion del proyecto.
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2. Se establecen y formalizan los canales de articulacion con las distintas entidades del
Estado, buscando agilizar procesos en la toma de decisiones y la gestiéon de permisos,
licencias ambientales y apoyos técnicos requeridos, minimizando los cuellos de botella
burocraticos que historicamente han retrasado la ejecucion de obras en el territorio.

3. El modelo incorpora practicas de participacion comunitaria culturalmente situadas,
disefiando talleres y mecanismos de didlogo que integran explicitamente la cosmovision y
las autoridades Wayuu (como el Piitchipii'iii o palabrero). De esta manera, se garantiza
que los proyectos de infraestructura correspondan a las dinamicas sociales propias del
pueblo Wayuu, fortaleciendo la apropiacion social de las obras y su cuidado responsable
y sostenible del recurso hidrico, tal como lo exige el enfoque de bienes comunes.

En suma, el MGCH es un instrumento de innovacion administrativa que transforma la
funcién de intermediacion en una plataforma de cogestion efectiva, garantizando que la inversion

publica en agua sea duradera y legitima bajo el principio de la justicia cognitiva y social.

Conclusiones
El presente trabajo tiene como objetivo disefiar e implementar un modelo de gestion
hidrica sostenible y culturalmente apropiado para territorios del pueblo Wayuu mejorando los
enfoques tradicionales de caracter técnico y asistencialista. Mediante los resultados obtenidos
puede sostenerse que los objetivos planteados han sido cumplidos, al haberse configurado un
modelo que articula, de un modo eficaz, el Enfoque Diferencial Etnico, la participacion
comunitaria y la eficiencia administrativa. La puesta en practica del modelo de gestion

colaborativa hidrica (MGCH) prob6 que se puede articular el saber técnico con los saberes
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ancestrales y las estructuras normativas del pueblo Wayuu como modo de fortalecer la
autogestion comunitaria y la sostenibilidad de la infraestructura hidrica, asi también el MGCH
probd que la estandarizacidon de procesos con la participacion social no son conceptos opuestos,
complementarios, generando asi legitimidad social y valor publico. De esta manera, este trabajo
contribuye a una herramienta metodolédgica replicable en la gestion del agua en los territorios
étnicos, con miras a garantizar la trazabilidad técnica, el empoderamiento comunitario y el

ejercicio del derecho humano al agua.

En conclusion, se demuestra que la sostenibilidad de los proyectos de agua en territorios
Wayuu exige la superacion definitiva del modelo de gestion tradicional, de corte puramente
técnico y asistencialista. El Modelo de Gestion Colaborativa Hidrica - MGCH materializa el
Enfoque Diferencial Etnico al elevar el conocimiento y las instituciones Wayuu de la
marginalidad a la centralidad del proceso administrativo. Este ejercicio practico valida la
necesidad de aplicar las Epistemologias del Sur de Boaventura de Sousa Santos, demostrando
que la justicia cognitiva es un prerrequisito para la justicia social. Al reconocer el agua como un
recurso con valor espiritual y cultural, y no solo como un insumo ingenieril, se asegura que los
proyectos respeten la autodeterminacion y el derecho de los pueblos indigenas a decidir sus
prioridades, tal como lo establece el Convenio 169 de la OIT. En consecuencia, el modelo
propuesto no es solo una herramienta de eficiencia, sino un instrumento de reparacion historica y
garantia de derechos fundamentales.

Ademads, se concluye que la autogestion comunitaria, lejos de ser un obstaculo, es el
factor clave para la durabilidad de la infraestructura hidrica. Al adoptar los postulados de la
Teoria de los Bienes Comunes de Elinor Ostrom, el MGCH incorpora la logica de que las reglas

para el manejo del recurso deben nacer de los propios usuarios. La estandarizacion de procesos
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que propone el modelo (gestion documental, técnica y relacional) se disefio para articularse y
fortalecer las estructuras normativas internas de los Wayuu, en lugar de imponer estructuras
externas, demostrando que en el municipio de Uribia se encuentra en el fortalecimiento de las
capacidades endogenas de autogobierno y en la formalizacion de las practicas ancestrales de
conservacion del agua, lo cual reduce significativamente el riesgo de fracaso por falta de
apropiacion y mantenimiento.

El disefio del MGCH ha tenido un impacto directo en el fortalecimiento de la capacidad
institucional de Yorleidi Martinez Consultoria se proporciona una ruta metodologica
estandarizada y replicable, que formaliza los canales de articulacion interinstitucional y
estandarizar la gestion documental, la consultoria se posiciona como un actor confiable, eficiente
y con alta capacidad técnica y diferencial, indispensable para navegar la complejidad normativa
del Estado colombiano y la sensibilidad cultural del territorio Wayuu. Esto transforma su rol de
simple intermediario a un verdadero agente de co-gestioén y valor publico.

Finalmente, la practica concluye que el valor ptblico en la gestion hidrica de territorios
étnicos se genera a través de la legitimidad social y la eficiencia adaptativa, demuestrando que la
estandarizacion (necesaria para la eficiencia estatal) y la participacion (esencial para la
legitimidad comunitaria) no son conceptos opuestos, sino complementarios, estableciendo un
precedente metodologico para otras entidades y consultorias que operan en territorios étnicos
dispersos, al demostrar que es posible y necesario disefar instrumentos administrativos que:

a) Garanticen la trazabilidad y el rigor técnico.

b) Promuevan el empoderamiento y la autodeterminacion de las comunidades.

Asegurando asi la entrega de resultados sostenibles que contribuyen efectivamente al

cierre de brechas sociales y al ejercicio pleno del derecho al agua.
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