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INTRODUCCION

El Estado colombiano, ha emprendido innumerables acciones con el fin de enfrentar
con acciones efectivas el fendmeno de la corrupcion en las entidades del sector
publico, pues este flagelo, y las conductas en contravia de la moralidad publica, han
azotado por décadas la estructura del aparato estatal, a tal punto de que la
confianzay la relacion Estado — Ciudadano se ha visto perjudicada en un alto grado,
tanto asi, que de manera generalizada se deja en entredicho la integridad y la

imagen de los servidores y las entidades del Estado.

Es por ello que se han expedido disposiciones legales como la ley 1474 de 2011
por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestidn publica, la cual tiene por objeto, esta ley en su articulo 73 habia establecido

la siguiente disposicion:

“Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal debera elaborar anualmente
una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano. Dicha estrategia
contemplara, entre ofras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion en la respectiva entidad,
las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias antitramites y los
mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano. EIl Programa Presidencial de
Modermizacién, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la Corrupcion senalara una

metodologia para disefiar y hacerle seguimiento a la sefialada estrategia.”

Sin embargo, posteriormente, se expidié la ley 2195 de 2022, la cual ha establecido

en su articulo 31 lo siguiente:

“ARTICULO 31. PROGRAMAS DE TRANSPARENCIA Y ETICA EN EL SECTOR
PUBLICO. Modifiquese el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, el cual quedara asi:

Articulo 73. Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal, cualquiera que
sea su régimen de contratacion, debera implementar Programas de Transparencia y Etica

Pablica con el fin de promover la cultura de la legalidad e identificar, medir, controlar y
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monitorear constantemente el riesgo de corrupcion en el desarrollo de su misionalidad. Este

programa contemplara, entre ofras cosas:
a. Medidas de debida diligencia en las entidades del sector publico.

b. Prevencion, gestion y administracion de riesgos de lavado de activos, financiacion del
terrorismo y proliferacién de armas y riesgos de corrupcion, incluidos los reportes de
operaciones sospechosas a la UIAF, consultas en las listas restrictivas y otfras medidas
especificas que defina el Gobierno Nacional dentro del afio siguiente a la expedicién de

esta norma;

c. Redes interinstitucionales para el fortalecimiento de prevencion de actos de corrupcion,

transparencia y legalidad;
d. Canales de denuncia conforme lo establecido en el Articulo 76 de la Ley 1474 de 2011;

e. Estrategias de transparencia, Estado abierto, acceso a la informacion publica y cultura

de legalidad;

f. Todas aquellas iniciativas adicionales que la Entidad considere necesario incluir para

prevenir y combatir la corrupcion.

PARAGRAFO 1. En aquellas entidades en las que se tenga implementado un Sistema
Integral de Administracion de Riesgos, este debera articularse con el Programa de

Transparencia y Etica Publica.

PARAGRAFO 2. Las entidades del orden territorial contaran con el término maximo de dos
(2) afos y las entidades del orden nacional con un (1) afio para adoptar Programa de

Transparencia y Etica Publica.

PARAGRAFO 3. La Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica sera la
encargada de sefialar las caracteristicas, estandares, elementos, requisitos,
procedimientos y controles minimos que deben cumplir el Programa de Transparencia y
Etica Publica de que trata este Articulo, el cual tendra un enfoque de riesgos. El Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) o modelos sucesores debera armonizarse con

el Programa de Transparencia y Etica Publica.
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PARAGRAFO 4. El Departamento Administrativo de la Funcién Publica tendra a cargo las
estrategias antitramites y los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano estaran a

cargo de dicha entidad y el Departamento Nacional de Planeacién

PARAGRAFO 5. La Agencia de Renovacién del Territorio acompafiara el proceso de
adopcioén del Programa de Transparencia y Etica Publica de los municipios descritos en el
Decreto Ley 893 de 2017 o la norma que lo modifique, adicione o sustituya, para lo cual,

contara con el apoyo de la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica.

El Programa de Transparencia y Etica Publica para los municipios PDET deberé prever el
monitoreo especifico respecto de los programas, proyectos y recursos derivados de los
Planes de Accién para la Transformaciéon Regional - PATR o en su momento la Hoja de

Ruta Unica que los incorpore.

La Agencia de Renovacion del Territorio seré la encargada de realizar la articulacion entre
los municipios del Decreto Ley 893 de 2017 y la Secretaria de Transparencia de la

Presidencia de la Republica.”

En este entendido, los planes anticorrupcion de acuerdo a lo que establecia la ley
1474 de 2011 en su articulo 73, deberan estructurarse como programas de
transparencia y ética en el sector publico segun lo dispuesto por el articulo 31 de la
ley 2195 de 2022.

Bajo las anteriores consideraciones normativas, se estructura a continuacién el
programa de transparencia y ética en el sector publico para el municipio de
Santuario, Risaralda, el cual en concordancia con las iniciativas del nivel nacional y
en funcidon de dar cumplimiento a las directrices en las iniciativas orientadas a la
lucha contra la corrupcion, estructura las acciones a ejecutar durante la vigencia

2025 por parte de la administracion para tal fin.
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OBJETIVOS

Objetivo general

Fortalecer los mecanismos de lucha contra la corrupcidn a través de la adopcioén de
herramientas y buenas practicas encaminadas a promover la gestidn de los riesgos
de corrupcion, la adhesion y articulacion de redes interinstitucionales de lucha
contra la corrupcion, el fortalecimiento de canales seguros de denuncia, el fomento
del dialogo y la participacion ciudadana en la gestion publica y el desarrollo de
estrategias para el mejoramiento de la atencidén y del derecho de acceso a la

informacién publica por parte de la ciudadania.

Objetivos especificos

e Fortalecer los instrumentos de monitoreo y evaluacion para prevenir,
minimizar y controlar los riesgos de corrupcion.
¢ Instituir canales seguros a disposicion de la ciudadania, para la recepcion de

reportes de posibles actos de corrupcion.

e Cumplir con los requerimientos normativos en materia anticorrupcién a través
de la definicion de acciones administrativas enmarcadas en las disposiciones

normativas de la ley 2195 de 2022 especificamente en su articulo 31.

ALCANCE

El presente programa aplica para todas las dependencias, servidores publicos y
colaboradores de la administracion municipal de Santuario, que tienen

responsabilidad directa e indirecta sobre las actividades formuladas.
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DEFINICIONES

Acciones Preventivas: Mecanismo utilizado por las entidades para evitar las
causas de una situacion no deseable que puede llegar a afectar el normal

cumplimiento del quehacer institucional.

Acto de Corrupcién: Entiéndase por acto de corrupcion a las conductas penales
enlistadas en los capitulos de delitos contra la administracion publica, el medio
ambiente, el orden econdmico y social, financiacién del terrorismo y de grupos de
delincuencia organizada, administracién de recursos relacionados con actividades
terroristas y de la delincuencia organizada, los consagrados en la Ley 1474 de 2011,
los delitos electorales o cualquier conducta punible relacionada con el patrimonio

publico, que hubieren sido realizados.

Alta Direccién: Persona o grupo de personas, del maximo nivel jerarquico, que

dirigen y controlan una entidad

Analisis de Riesgos: Analisis 0 evaluacion de factores llamados «supuestos» en

el marco légico que afectan o que pueden afectar el logro de resultados.

Auditoria Interna: Proceso sistematico, independiente y documentado para
obtener evidencias que, al evaluarse de manera objetiva, permiten determinar la
conformidad del Sistema de Gestidén de la Calidad con los requisitos establecidos y

que se ha implementado y se mantiene de manera eficaz, eficiente y efectiva.

Beneficiarios finales: Personas naturales que finalmente poseen o controlan a
un cliente y/o la persona natural en cuyo nombre se realiza una transaccion.
Incluye también a las personas que ejercen el control efectivo final sobre una

persona juridica u otra estructura juridica.

Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno —(CICCI): Los

organismos Yy entidades a que se refiere el articulo 5 de la Ley 87 de 1993, deberan
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establecer el mas alto nivel jerarquico un Comité de Coordinacion del Sistema de
Control Interno, de acuerdo con la naturaleza de las funciones propias de la

organizacion.

Comité Institucional de Gestion Desempeio: Instancia encargada de orientar la
implementacion y operacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, MIPG,
el cual sustituira los demas comités que tengan relacion con el modelo y que no

sean obligatorios por mandato legal.

Conflicto de Interés: Todo servidor publico debera declararse impedido para actuar
en un asunto cuando tenga interés particular y directo en su regulacion, gestion,
control o decisidn, o lo tuviere su conyuge, compafnero o comparera permanente, o
algunos de sus parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad, segundo de
afinidad o primero civil, o su socio o socios de hecho o de derecho. Cuando el interés
general, propio de la funcién publica, entre en conflicto con un interés particular y

directo del servidor publico debera declararse impedido.

Corresponsabilidad: Constante relacion de interdependencia y colaboracion entre

el Estado y diversos actores de la sociedad.

Corrupciéon: Comportamiento consistente en el soborno, ofrecimiento o promesa a
otra persona que ostenta cargos publicos, o a personas privadas, a los efectos de
obtener ventajas o beneficios contrarios a la legalidad o que sean de naturaleza

defraudatoria.

Debida Diligencia: Es el proceso mediante el cual la Entidad realiza el
conocimiento efectivo, eficiente y oportuno de todos los clientes actuales vy
potenciales, usuarios y ciudadania con la cual se relaciona. Esto incluye la
verificacion de la informacion y los soportes de la misma, es decir de todas personas
naturales o juridicas con la cual la entidad establece y mantiene una relacion

contractual o legal para el suministro de cualquier producto propio de su actividad.’

! Tomado de Documento: Preguntas Frecuentes — Unidad de Informacién y Analisis Financiero UIAF
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Se fundamenta en la obligacion de tomar todas las precauciones razonables para
garantizar el desarrollo normal de los objetivos de la Entidad a través de la toma de
decisiones suficientemente informadas y la implementacion de las medidas
administrativas y operativas adecuadas para la mitigacion de riesgos de corrupcion,
Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y financiamiento a la Proliferacion

de armas de Destruccion Masiva.

Denuncia de corrupcién: El acto de dar a conocer a la autoridad respectiva
irregularidades ocurridas o riesgos de irregularidades, que se puede llevar a cabo
por cualquier medio de comunicacion -correo electrénico, correspondencia fisica,
teléfono, pagina web; el cual se presenta, a nombre propio o de forma andénima, con
informacion sobre las conductas realizadas. Es una expresiéon del derecho
fundamental a la participacion de la ciudadania en asuntos publicos y un principio
democratico en el que se fundé Colombia en virtud de la Constitucion politica de

1991, el cual no puede, ni debe, ser estigmatizado por algun actor de la sociedad.

Derecho de Acceso a la Informacion Publica: En ejercicio del derecho
fundamental de acceso a la informacion, toda persona puede conocer sobre la
existencia y acceder a la informacion publica en posesion o bajo control de los
sujetos obligados. El acceso a la informacion solamente podra ser restringido

excepcionalmente.

Las excepciones seran limitadas y proporcionales, deberan estar contempladas en
la ley o en la Constitucion y ser acordes con los principios de una sociedad
democratica. El derecho de acceso a la informacién genera la obligacién correlativa
de divulgar proactivamente la informacion publica y responder de buena fe, de
manera adecuada, veraz, oportuna y accesible a las solicitudes de acceso, lo que a
su vez conlleva la obligacién de producir o capturar la informacion publica. Para

cumplir lo anterior los sujetos obligados deberan implementar procedimientos
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archivisticos que garanticen la disponibilidad en el tiempo de documentos

electrénicos auténticos

Estado Abierto: Forma de relacionamiento entre todos los actores de la
institucionalidad publica y la sociedad que equilibra expectativas ciudadanas y
responsabilidades publicas, fortalece el modelo de democracia participativa y la
lucha contra la corrupcién, mediante el principio del dialogo, integrando los
elementos de transparencia y acceso a la informacion publica, integridad, legalidad,

participacidon ciudadana e innovacion.

Financiamiento del Terrorismo - FT: Actividades y/o movimientos de dinero y/o
cualquier tipo de recurso destinado a capitalizar, ayudar, gestionar el desarrollo de

actos Terroristas en el territorio nacional o extranjero.

FPADM: Financiacion de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva.

Fraude: Cualquier acto ilegal caracterizado por ser un engano, ocultacién o
violacién de confianza, que no requiere la aplicacién de amenaza, violencia o de
fuerza fisica, perpetrado por individuos y/u organizaciones internos o ajenos a la

entidad con el fin de apropiarse de dinero, bienes o servicios.

Fraude externo: Los actos realizados por una persona externa a la entidad, que
buscan defraudar, apropiarse indebidamente de activos de esta o incumplir normas

o leyes.

Fraude interno: Todos aquellos actos que de forma intencional buscan la
apropiacion indebida de activos o busca causar las pérdidas que se ocasionan por
actos cometidos con la intencion de defraudar, malversar los activos o la propiedad
de la entidad. Estos actos son realizados por al menos un empleado o administrador
de la Entidad.
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Guia: Documento que orienta y establece pautas para desarrollar una o mas
actividades de un proceso o procedimiento. Se utiliza cuando se requiera unificar
criterios y enfoque de aplicacion.

Innovacién: Creatividad con la que se realizan las funciones, procesos y

procedimientos en marco de la normatividad vigente.

Instructivo: Descripcion de actividades o instrucciones de trabajo que requieren ser

detalladas minuciosamente, y que hacen parte de un proceso o un procedimiento.

Integridad: Constante alineamiento y apropiacion de valores éticos, principios y
normas compartidas, para proteger y priorizar el interés publico sobre los intereses

privados en el sector publico.

Lavado de Activos — (LA) : De acuerdo con el codigo penal colombiano (Ley 599
de 2000), articulo 323 del capitulo V del titulo X del libro Il LT se refiere a “El que
adquiera, resguarde, invierta, transporte, transforme, almacene, conserve, custodie
o administre bienes que tengan su origen mediato o inmediato en actividades de
trafico de migrantes, trata de personas, extorsion, enriquecimiento ilicito, secuestro
extorsivo, rebelion, trafico de armas, trafico de menores de edad, financiacion del
terrorismo y administracion de recursos relacionados con actividades terroristas,
trafico de drogas téxicas, estupefacientes o sustancias sicotropicas, delitos contra
el sistema financiero, delitos contra la administracion publica, contrabando,
contrabando de hidrocarburos o sus derivados, fraude aduanero o favorecimiento y
facilitacion del contrabando, favorecimiento de contrabando de hidrocarburos o sus
derivados, en cualquiera de sus formas, o vinculados con el producto de delitos
ejecutados bajo concierto para delinquir, o les dé a los bienes provenientes de
dichas actividades apariencia de legalidad o los legalice, oculte o encubra la
verdadera naturaleza, origen, ubicacién, destino, movimiento o derecho sobre tales

bienes o realice cualquier otro acto para ocultar o encubrir su origen ilicito.

Proyecté: Adrian Giraldo D.
Reviso:  José Ignacio Ojeda M.
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Legalidad: Capacidad de garantizar que los distintos actores del Estado y la

sociedad apropien reglas comunes que contribuyan a la generacion de confianza

Lineamiento: Documento en el cual se establecen directrices especificas o politicas

internas asociadas a un tema, proceso o0 método en particular.

Lista Restrictiva: Se definen como listas de personas y entidades que presentan
actividades sospechosas, investigaciones, sanciones, procedimientos o condenas
por delitos de lavado de activos y financiamiento del terrorismo a nivel nacional e

internacional.

Manual: Documento en el cual se establecen directrices generales de varios temas,

procesos o métodos los cuales incluyen informacién de interés.

Operacidon Sospechosa: Es aquella operacion que por su numero, cantidad o
caracteristicas no se enmarca en las practicas normales del negocio de una
industria o de un sector determinado, ademas, por los usos y costumbres de la

actividad que se trate esta no ha podido ser razonablemente justificada

PEP: “Persona Expuesta Politicamente”. Se consideraran como Personas
Expuestas Politicamente (PEP) los servidores publicos de cualquier sistema de
nomenclatura y clasificacion de empleos de la administracidon publica nacional y
territorial, cuando tengan asignadas o delegadas funciones de expedicion de

normas o regulaciones, direccion general.

Principio de Transparencia: Toda la informacion en poder de los sujetos obligados
se presume publica. Por lo tanto, dichos sujetos estan en el deber de proporcionar
y facilitar el acceso a la informacion en los términos mas amplios posibles y a través
de los medios y procedimientos que al efecto establezca la ley. Se excluyen las
excepciones constitucionales y legales, bajo el cumplimiento de los requisitos

establecidos en esta ley

Proyecté: Adrian Giraldo D.
Reviso:  José Ignacio Ojeda M.
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Procedimiento: Forma especifica para llevar a cabo una o mas actividades de un

proceso.

Proceso: Conjunto de actividades relacionadas mutuamente o que interactuan para

generar valor, las cuales transforman elementos de entrada en resultados.

Registro: Documento que presenta los resultados obtenidos o proporciona

evidencia de las actividades realizadas.

Reportante/Denunciante de buena fe: Quien, mediante las formalidades legales
dispuestas para tal fin, ponga en conocimiento de la autoridad receptora actos que

se constituyan como presunta corrupcion.

Riesgo de Corrupcion: Posibilidad de afectar a la Entidad y vulnerar la garantia de
los derechos humanos y derechos fundamentales de las personas por usar el poder

para desviar la gestion de lo publico hacia un beneficio privado.

COMPONENTE ESTRATEGICO
Mision

Al municipio de Santuario como entidad fundamental de la division politico
administrativa del Estado le corresponde prestar los servicios publicos que
determine la ley, construir las obras que demande el progreso local, ordenar el
desarrollo de su territorio, promover la participacion comunitaria, el mejoramiento
social y cultural de sus habitantes y cumplir las demas funciones que le asignen la

Constitucion y las leyes.

Proyecté: Adrian Giraldo D.
Reviso:  José Ignacio Ojeda M.
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Vision

Para el afo 2027, Santuario sera reconocido en el Departamento de Risaralda por

ser un territorio socialmente mas incluyente, con mejores condiciones a nivel de

productividad y competitividad, por ser un municipio sostenible y con una efectiva

gestion del riesgo, con un mayor desarrollo en cuanto a las condiciones de su

infraestructura social y por ser un municipio con una fuerte relacion de confianza

con la ciudadania a través de una institucionalidad sélida, participativa y con

capacidad de respuesta oportuna a los requerimientos de la comunidad.

Mapa de procesos

El mapa de procesos de la entidad fue actualizado y se encuentra adoptado, su

estructura se presenta a continuacion a través de la siguiente imagen:

DIRECCIONAMIENTO

PROCESOS ESTRATEGICOS

GESTION ESTRATEGICA
ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO

¥

PROCESOS MISIONALES
GESTION PARA EL GESTION DE GESTION AMBIENTAL Y GESTION DE GOBIERNO
DESARROLLO SOCIAL INFRAESTRUCTURA DE RIESGOS TERRITORIAL
GESTION DE SEGURIDAD Y GESTION PARA EL SERVICIO AL
CONVIVENCIA DESARROLLO ECONOMICO CIUDADANO

L)

PROCESOS DE APOYO

GESTION GESTION GESTION GESTION
FINANCIERA JURIDICA ADMINISTRATIVA DOCUMENTAL

- o - o = T 2 Wm o T E ™ O :m-nnm-«m—-nmm‘

PROCESOS DE EVALUACION
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Politicas de MIPG relacionadas directamente con el P.T.E.P

Las politicas del modelo integrado de planeacién y gestion — MIPG se han definido

de acuerdo a la resolucidon No. Resolucion No. 10-10-18-845 del 16 de octubre de

2021 "Por medio de la cual se adoptan las politicas de gestion y desempefio

institucional del municipio de Santuario, Risaralda y se articulan las politicas de

operacion existentes al MIPG", las que presenta directa relacion con el Programa

de Transparencia y Etica Publica — P.T.E.P se presenta a continuacién de acuerdo

con la informacién relacionada en el siguiente cuadro:

Proyecté: Adrian Giraldo D.
Reviso:  José Ignacio Ojeda M.
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Tabla 1: Politicas de MIPG y orientaciones para la implementacién del modelo

Politica de ?estlon Descripcion de la Politica de Gestion y Desempeiio Estado Doc’:gmento soporte y estado de la
y Desempeiio politica
Lineamientos definidos por Funcion
La Administracion Municipal de Santuario, su equipo directivo y Pudblica
demas servidores, se comprometen con la adopcion del Coédigo de
Integridad, Plan Anticorrupcion y la evaluacion de posibles riesgos Cddigo de Integridad
de corrupcién como herramienta fundamental para incentivar
Integridad conductas pos'ltlvas en fayor de la legalidad, la vocacion de Servicio | \npTADA P!an Anticorrupcion y de Atencion al
y la prevalencia del interés general antes que el interés particular, Ciudadano
con el fin de fortalecer un enfoque preventivo en torno a la integridad
publica, apropiando para ello los valores que debe tener todo Matriz de Riesgos de Corrupcion
servidor publico en el ejercicio propio de sus labores para el
bienestar de la comunidad Guia de implementacion de la
politica de integridad
La administracion municipal de Santuario, en materia de
contratacion publica debera garantizar condiciones de eficacia, . . .
SR g o : : Lineamientos expedidos por
eficiencia, economia, publicidad y transparencia que le permitan . o
. . o Colombia Compra Eficiente
gestionar adecuadamente sus compras y contrataciones publicas,
Compras y que le permitan mejorar constantemente los niveles de calidad, Lineamientos de funcién publica
contratacion servicio y satisfaccion de las necesidades en sus procesos de | ADOPTADA P
publica adquisicion y asi alinearse con mejores practicas en abastecimiento . . C
2 . L . Guia de implementacion de la
y contratacion, para fortalecer la satisfaccion de las necesidades o .
. S S . politica de compras y contratacion
publicas, con optimizacion de recursos (eficiencia), altos estandares -
i . , . publica
de calidad, pluralidad de oferentes y garantia de transparencia y
rendicién de cuentas.
La Administracion Municipal de Santuario, a partir del Lineamientos definidos por el DAFP
direccionamiento estratégico de la entidad territorial y de sus
I necesidades de gestion, Lineamientos definidos por la
Fortalecimiento : ? : . e
Organizacional y se cgmprgmete a fortalecer y mejorar de manera cont|_nua la Pres@enma de Ia_Republlca en
simblificacién de organizacion para hacerla eficiente y enfocada a trabajar por | ADOPTADA | materia de austeridad en el gasto
P procesos, a optimizar los recursos fisicos y financieros de manera publico
procesos " o .
tal que la prestacion de los servicios a la comunidad sea cada vez
de mayor calidad y se puedan dar soluciones oportunas a las Manual de procesos y
diferentes problematicas sociales y administrativas del municipio. procedimientos

Proyecté: Adrian Giraldo D.
Reviso:

José Ignacio Ojeda M.

Alcaldia Municipal 2024 — 2027




[=] BALDA

Alcaldia Municipal. Santuario-Risaralda

ITUARE Calle 7 N° 5-42 Piso 2 3687170 ext. 101

SAl
I5A

NIT: 891480034-1
Sitio web: www.santuario-risaralda.gov.co
Correo institucional: alcaldia@santuario-risaralda.gov.co
Notificacion Judicial: notificacionjudicial@santuario-risaralda.gov.co
CODIGO POSTAL Area Urbana No 663001 - Zona Rural 663007 y 663008

Cadigo F-U-OFC-10

Version 2.0

Aprobado 29/09/2020

Pagina 17 de 24

Guia de implementacion de la
politica de fortalecimiento
organizacional y simplificacion de
procesos

Transparencia,
acceso ala
informacién y lucha
contra la corrupcion

La Administracion Municipal de Santuario se compromete a
garantizar la transparencia en su gestion, permitiendo el acceso de

los ciudadanos a la informacion de la entidad a través de diferentes | ADOPTADA

canales y a responder de manera oportuna las solicitudes que se
realicen, promoviendo la interaccion con las partes interesadas.

Lineamientos de Funcién Publica

Ley 1712 de
2014

C.PACA

Lineamientos Secretaria de
Transparencia Nacional

P.AA.C

Cddigo de Integridad

Guia de implementacioén de la
politica de transparencia, acceso a la

informacion y lucha contra la
corrupcion

Servicio al
Ciudadano

La Administracion Municipal de Santuario, se compromete a
mejorar la relacion entre el Ciudadano y la Entidad, ofreciendo
servicios efectivos, de calidad, oportunos, y confiables bajo los
principios de transparencia, excelencia en la atencion, prevencion
y lucha contra la corrupcion, que permitan satisfacer sus
necesidades.

ADOPTADA

Lineamientos definidos por Funcion
Publica

Guia de implementacion de la
politica de servicio al ciudadano

Proyecté: Adrian Giraldo D.
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La Administracion Municipal de Santuario, promovera la Lineamientos definidos por el DAFP
participacion de la ciudadania, organizaciones sociales vy
comunitarias, comunidad en general, organismos de control, entre Ley 1757 de

Participacion otros, para prevenir, racionalizar, proponer, acompafar, vigilar y 2015

ciudadana en la controlar su gestién institucional y sus resultados. Asi mismo, se | ADOPTADA

gestién publica compromete a facilitar de manera oportuna la informacion requerida Cadigo de integridad
por la ciudadania en los términos establecidos por la ley.

Guia de implementacion de la
politica de participacién ciudadana
La Administracion Municipal de Santuario, en el marco del Decreto 019 de 2012
cumplimiento del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion,
. i definido por el Gobierno Nacional, se compromete a establecer y Resolucion 1099 de 2017 DAFP

.I?raéc:i?eashzac'on de ejecutar acciones que faciliten el acceso por parte de los | ADOPTADA
ciudadanos a los servicios prestados por la Entidad, para tal fin, Guia de implementacion de la
priorizara y racionalizara sus tramites, reduciendo pasos, tiempos, politica de racionalizacién de
requisitos y costos para asi facilitar su acceso. tramites
La Administraciéon Municipal de Santuario, se compromete a
implementar, sostener evaluar y mejorar de manera permanente el
sistema de control interno, de acuerdo con lo establecido en la Lineamientos definidos por la DAFP
séptima Dimension del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -

Control Interno MIPG, de que trata el Decreto 1499 de 2017 y las normas que lo | ADOPTADA Guia de imol tacion de |
modifiquen o adicionen; adoptando estrategias orientadas a uta de implementacion de fa

) s ; politica de control interno

promover el ambiente de control, la gestion del riesgo, las
actividades de control, la informacion y comunicacion y el
monitoreo.

Fuente: Elaboracién propia

Las politicas anteriormente citadas, cuentan cada una con su respectiva guia de implementacion y las acciones puntuales

asociadas a la implementacién y al componente de la politica, etas guias reposan en formato digital en el drive que se ha

constituido para alojar las evidencias de la implementacion de MIPG que se han reportado de forma periddica en el

aplicativo FURAG.

Proyecté: Adrian Giraldo D.
José Ignacio Ojeda M.
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Referente legal del programa

Los aspectos relacionados con el referente legal de caracter relevante y asociado a

la elaboracién del presente programa se relacionan a continuacion:

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley1712 de 2014.
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) - Dimension del Talento
Humano.

Ley 1437 de 2011

Ley 1474 de 2011

Ley 2013 de 2019

Ley de Promocién y Proteccion al Derecho a la Participacion Democratica,
Ley 1757 de 2015

Ley 2195 de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de
Transparencia, Prevencion y Lucha contra la Corrupcion”; articulo 31, en la
cual se describe cémo se debe disefiar el Programa de Transparencia y Etica
Publica (las entidades nacionales tienen un afo para realizar la
implementacién).

Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica 1081de
2015.

Resolucion 1519 de 2020 “Por la cual se definen los estandares y directrices
para publicar la informacion sefialada en la ley 1712 de 2014 y se definen los
requisitos en materia de acceso a la informacidn publica, accesibilidad web,

seguridad digital y datos abiertos”.

Proyecté: Adrian Giraldo D.

Reviso:
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COMPONENTES DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA

Y ETICA EN EL SECTOR PUBLICO

1. Gestion del riesgo de corrupcion.

Para las actividades enfocadas a la gestion de riesgos de corrupcidn, se plantean

las siguientes acciones:

Subcomponente Acciones por desarrollar Periodo Producto Responsable
cuatrimestral final
. Manual para
Desarrollar una jornada laboral que la P
Riesgos de permita actualizar la matriz de . L Transversal,
< . . . . administracio ;
corrupcion riesgos de corrupcion de la entidad ” n de riesqos liderado por el
asociados a la y ajustar su estructura a la guia de 9 jefe de talento
integridad publica | expedida por funcién publica en su corrupcion humano
ultima version P
actualizado
Elaborar un protocolo de canales de
denuncia y ponerlo a disposicion de Protocolo
Canales de la comunidad en la pagina web de la 2 sobre Secretaria de
denuncia entidad, asi mismo remitir este canales de gobierno
documento a los despachos para denuncia
que procedan con su lectura
Implementar un formato de
Medidas de declaracion para los futuros
. . . . . . Formato
debida diligencia | contratistas independientemente de . Despacho
g : ; 1 implementad
en la contratacién | su modalidad de no tener vinculos o alcalde
estatal con procesos de lavado de activos
ni de financiacién del terrorismo
Desarrollar auditorias periodicas a
los canales de denuncia para
Medidas de verificar que no se hayan 1 Actas de
debida diligencia | presentado en la entidad, en caso verificacion o
2 . Control Interno
en el control de haberse presentado avanzar con 3 informes de
interno la aplicacion del ejercicio de auditoria
auditoria interna para determinar
responsabilidades

2. Redes y articulacion.

Para las actividades enfocadas a la gestion de redes y articulacion en el marco de
la transparencia y ética publica, se plantean las siguientes acciones:

Proyecté: Adrian Giraldo D.
Reviso:  José Ignacio Ojeda M.
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Subcomponente

Acciones por desarrollar

Periodo
cuatrimestra
|

Producto final

Responsable

Adelantar las gestiones
interinstitucionales para recopilar
informacion sobre el funcionamiento
de redes externas enfocadas a la
transparencia y ética publica como
las siguientes:

Informe sobre la
indagacion del
funcionamiento

Secretaria de

Redes externas - Sistema nacional de 3 de estas redes .
; X gobierno
integridad externas y
- Rita recomendaciones
- Comision  nacional de para su aplicacion
moralizacion
- Sistema nacional de
rendicion de cuentas
Informe sobre la
Adelantar las gestiones indagacion del
institucionales para recopilar funcionamiento ,
. . . . . Secretaria de
Redes internas informacion sobre el funcionamiento 3 de estas .
. ; . ; gobierno
de los gestores de integridad en la instancias y

entidad territorial

recomendaciones
para su aplicacion

3. Legalidad y Estado abierto

Para las actividades enfocadas a la gestion de la legalidad y estado abierto, en el
marco de la transparencia y ética publica, se plantean las siguientes acciones:

Subcomponente Acciones por desarrollar Periodo Producto final Responsable
cuatrimestra
|
Publicacién trimestral en la pagina
web del cumplimiento de las metas 1 L ,
Publicaciones Secretaria de
en lo referente al plan de desarrollo 2 . o
- trimestrales planeacion
municipal 3
Publicacién trimestral del avance en
lo referente a la ejecucién fisica, 1 Publicaciones Secretaria de
Acceso ala financiera y de gestion de los 2 . o,
. L, . - . trimestrales planeacion
informacién proyectos de inversion asociados al 3
publicay plan de desarrollo municipal
transparencia Publicar o desarrollar encuestas a la
ciudadania para realizar la medicién 1 Encuestas de .
: ! i ; > Secretaria de
de su satisfaccion frente a la gestion 2 satisfaccion al )
o : gobierno
institucional 3 ciudadano
Avanzar en la estrategia de Racionalizacién .
: o o 2 - Secretaria de
racionalizacion de tramites de tramites en el .
3 planeacién

SUIT
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Publicar de forma periédica y de
acuerdo a las condiciones
establecidas en la normatividad

vigente, los seguimientos del 1 Seguimientos Control interno
Programa de transparencia y ética 2 blicad y secretaria de
publica de la entidad para la 3 publicados planeacion
verificacion de aplicacion de
controles y la gestion de los riesgos
de corrupcién a nivel institucional
Verificar y actualizar si se requiere,
el protocolo de atencién al
ciudadano con el apoyo del
personal encargado de Ia.s. 'ab°F?s ! Protocolo Secretaria de
de front en la administracion 2 . .
L actualizado gobierno
municipal en caso de que alguna de 3
la normatividad haya cambiado o los
procedimientos internos se
actualicen
Publicar de forma periédica y de
acuerdo a las  condiciones 1 Informes de
establecidas en la normatividad 2 PQRSDF Secretaria de
vigente, los seguimientos a las 3 publicados planeacion
PQRSDF presentadas por parte de
la comunidad
Actualizar la  estrategia de
Participacion ciudadana y rendicion
de cuentas en la cual se Secretaria de
Participacion establezcan acciones que permitan Ejercicios de planeacion
ciudadana y garantizar el cumplimiento de los 3 rendicion de
rendicion de elementos de informacion, dialogo y cuentas
cuentas responsabilidad en los diferentes realizados Despacho del
espacios e instancias de alcalde
participacion de la entidad, con
enfoque de grupos poblacionales
Verificar que se cumplan los \llr;frci)fzgnaecgi Secretaria de
procesos de declaracion de > aleatoria de estos planeacion
conflictos de interés por parte de los soportes en los conjuntamente
servidores publicos y por parte de expedientes con secretaria
I . los contratistas del municipio de gobierno
ntegridad en el contractuales
servicio publico | Verificar que se presente por parte Informe de .

) e e Secretaria de
de los servidores publicos y verificacion planeacion
contratista, el curso virtual de 2 aleatoria de estos unt ¢
funcién publica asociado integridad, soportes en los conjuhtamente

. . con secretaria
transparencia y lucha contra la expedientes d :
e gobierno

corrupcion

contractuales
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4. Iniciativas adicionales.

Para las actividades enfocadas a la gestion de iniciativas adicionales, en el marco

de la transparencia y ética publica, se plantean las siguientes acciones:

Subcomponente

Acciones por desarrollar

Periodo
cuatrimestra
|

Producto final

Responsable

Fortalecer los conceptos asociados
a la lucha contra la corrupcion vy

Secretaria de

_ transparencia mediante la 1 , .
Fortalecimiento B ] : ; Infografias gobierno y
PR socializacion a través de infografias 2 ;
institucional o . ; generadas secretaria de
del codigo de integridad y los 3 ”
T . planeacién
principios de transparencia en el
sector publico
Desarrollar  un roceso de .
o P Secretaria de
capacitacion enfocado a la cultura L
Cultura de la de la legalidad para fortalecer el Proceso de planeacion en
9 P 3 capacitacion conjunto con

legalidad

conocimiento de integridad y ética
publica en el personal que labora en

desarrollado

Secretaria de
gobierno

la administracién municipal

COMPONENTES DE EVALUACION

La evaluacién del presente documento se realizara con base a las disposiciones de
laley 1474 de 2011 y la ley 2165 de 2021, a través de las actividades adelantadas
por la jefe de control interno y con acompafamiento de la secretaria de planeacién
y talento humano para la recoleccion de las respectivas evidencias asi como con el
acompanamiento del area de MIPG de acuerdo al soporte requerido por la oficina
de control interno para verificar el cumplimiento de las acciones planteadas en los
ejes que hacen parte integral del presente programa de transparencia y ética
publica.

Hace parte integral del presente documento el manual para la gestidon de riesgos de
corrupcion que se adjunta como documento anexo para que se puedan verificar los
diferentes componentes de la matriz, ponderacion y acciones de mantenimiento o
mitigacion de dios riesgos.
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INTRODUCCION

En Colombia, la corrupcion ha sido un flagelo que lastimosamente ha corroido todos
los niveles del sector publico, estas practicas han generado que desde la
administracion central se definan normas, estrategias y actividades orientadas a
todos los niveles del gobierno para que sean aplicadas y evitar la materializacion de
los riesgos de corrupcion.

En este sentido, la ley 1474 expedida el 12 de julio de 2011, por la cual se dictan
normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y
sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestidn publica,
establecié en su CAPITULO VI denominado POLITICAS INSTITUCIONALES Y
PEDAGOGICAS el articulo 73 de la norma el cual dispone lo siguiente:

ARTICULO 73. Plan Anticorrupcién y de Atenciéon al Ciudadano. Cada entidad del
orden nacional, departamental y municipal, cualquiera que sea su régimen de contratacion,
deberé implementar Programas de Transparencia y Etica Publica con el fin de promover la
cultura de la legalidad e identificar, medir, controlar y monitorear constantemente el riesgo
de corrupcion en el desarrollo de su misionalidad. Este programa contemplara, entre otras
cosas:

a. Medidas de debida diligencia en las entidades del sector publico.

b. Prevencion, gestion y administracion de riesgos de lavado de activos, financiacion del
terrorismo y proliferacion de armas y riesgos de corrupcion, incluidos los reportes de
operaciones sospechosas a la UIAF, consultas en las listas restrictivas y ofras medidas
especificas que defina el Gobierno Nacional dentro del afio siguiente a la expedicién de
esta norma;

c. Redes interinstitucionales para el fortalecimiento de prevencion de actos de corrupcion,
transparencia y legalidad;

d. Canales de denuncia conforme lo establecido en el Articulo 76 de la Ley 1474 de 2011;

e. Estrategias de transparencia, Estado abierto, acceso a la informacién publica y cultura
de legalidad;

f. Todas aquellas iniciativas adicionales que la Entidad considere necesario incluir para
prevenir y combatir la corrupcion.

PARAGRAFO 1. En aquellas entidades en las que se tenga, implementado un Sistema
Integral de Administracion de Riesgos, éste debera articularse con el Programa de
Transparencia y Etica Publica.
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PARAGRAFO 2. Las entidades del orden territorial contarén con el término méximo de dos
(2) anos y las entidades del orden nacional con un (1) afio para adoptar Programa de
Transparencia y Etica Publica.

PARAGRAFO 3. La Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica seré la
encargada de sefialar las caracteristicas, estandares, elementos, requisitos,
procedimientos y controles minimos que deben cumplir el Programa de Transparencia y
Etica Publica de que trata este Articulo, el cual tendré un enfoque de riesgos. El Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) o modelos sucesores debera armonizarse con
el Programa de Transparencia y Etica Publica.

PARAGRAFO 4. El Departamento Administrativo de la Funcién Publica tendra a cargo las
estrategias antitramites y los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano estaran a
cargo de dicha entidad y el Departamento Nacional de Planeacién

PARAGRAFO 5. La Agencia de Renovacién del Territorio acompafaré el proceso de
adopcion del Programa de Transparencia y Etica Publica de los municipios descritos en el
Decreto Ley 893 de 2017 o la norma que lo modifique, adicione o sustituya, para lo cual,
contara con el apoyo de la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica.

El Programa de Transparencia y Etica Publica para los municipios PDET deberé prever el
monitoreo especifico respecto de los programas, proyectos y recursos derivados de los
Planes de Accién para la Transformaciéon Regional - PATR o en su momento la Hoja de
Ruta Unica que los incorpore.

La Agencia de Renovacion del Territorio sera la encargada de realizar la articulacion entre
los municipios del Decreto Ley 893 de 2017 y la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republica.

Por tal motivo y con el fin de dar cumplimiento a las disposiciones normativas y a
las estrategias de caracter pedagogico contenidas en la ley 1474 de 2011, se
desarrolla el presente documento enfocado a establecer el manual de
administracion de riesgos de corrupcién para la administracion municipal.
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OBJETIVOS

Objetivo general

Establecer una herramienta administrativa que permita conocer, valorar y definir los
controles pertinentes para la gestion de riesgos de corrupcion y evitar su
materializacion en la entidad.

Objetivos especificos

1. Desarrollar la descripcion y conocimientos de riesgos de corrupcion de la
administracion municipal.

2. Establecer la valoracion de los riesgos de corrupcién con bases en la
metodologia definida por el departamento administrativo de la funcion
publica.

3. Definir los controles y mecanismos de prevencién de los riesgos de
corrupcion para evitar su materializacion.

JUSTIFICACION

La constitucion politica de 1991 define en su articulo 209 que La funcidon
administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacién, la delegacion y la
desconcentracion de funciones.

En este entendido, la moralidad de la funcion administrativa o del servicio publico,
hace referencia al conjunto de principios, valores y virtudes fundamentales
aceptados por la generalidad de los individuos, que deben informar
permanentemente las actuaciones del Estado, a través de sus organismos y
agentes, con el fin de lograr la convivencia de sus miembros, libre, digna y
respetuosa, asi como la realizacidén de sus asociados tanto en el plano individual
como en su ser o dimension social; a diferencia de lo que puede suceder con la
moral en general, en el campo de la moralidad administrativa, existen COnduCtas nd/;
solo generalmente aceptadas como inmorales, sino ilegales y hgst pertahf@ente“

sancionadas, tales como el cohecho por dar u ofrecer, el trafico d@\l Tr neias yla ;-
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celebracion indebida de contratos, entre otros, por tal motivo y con el fin de
establecer una herramienta administrativa que permita desde la accion pedagogica
la prevencion y el seguimiento a los riesgos de corrupcion para evitar su
materializacion, se desarrolla el presente manual que contiene una estructura
general de caracter argumentativo, que otorga las bases conceptuales y las
descripciones tanto a nivel general como detallada de los elementos, conceptos y
demas instrumentos que componen la matriz de riesgos de corrupcion del municipio
de Santuario; esto con el fin de propender por el cumplimiento de las politicas
establecidas en esta materia y particularmente la de TRANSPARENCIA, ACCESO
A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION adoptada mediante
la resolucion 10-10-18-845 del 16 de octubre del 2021 en el marco de la
implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, la cual tiene
por declaratoria el siguiente texto:

“La Administracion Municipal de Santuario se compromete a garantizar la
transparencia en su gestion, permitiendo el acceso de los ciudadanos a la
informacién de la entidad a través de diferentes canales y a responder de manera
oportuna las solicitudes que se realicen, promoviendo la interaccion con las partes
interesadas.”

REFERENCIA NORMATIVA

e Constitucion politica de 1991.

o Ley 1474 de 2011.

e Resolucion 10-10-18-845 de 2021.

e Lineamientos y guias expedidas por funcidén publica para la lucha contra la
corrupcion en el sector publico.

CONCEPTOS

Riesgo: Efecto que se causa sobre los objetivos de las entidades, debido a eventos
potenciales. Nota: Los eventos potenciales hacen referencia a la posibilidad de
incurrir en pérdidas por deficiencias, fallas o inadecuaciones, en el recurso humano,
los procesos, la tecnologia, la infraestructura o por la ocurrencia de aconteC|m|entos
externos.
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Factores de riesgo: Son las fuentes generadoras de riesgos.

Probabilidad: La probabilidad estara asociada a la exposicién al riesgo del proceso
o actividad que se esté analizando.

Impacto: Las consecuencias que puede ocasionar a la organizacion la
materializacion del riesgo.

Causa: Todos aquellos factores internos y externos que solos 0 en combinacion
con otros, pueden producir la materializacion de un riesgo

Consecuencia: Los efectos o situaciones resultantes de la materializacion del
riesgo que impactan en el proceso, la entidad, sus grupos de valor y demas partes
interesadas.

Nivel de riesgo: Es el valor que se determina a partir de combinar la probabilidad
de ocurrencia de un evento potencialmente dafino y la magnitud del impacto que
este evento traeria sobre la capacidad institucional de alcanzar los objetivos. En
general la férmula del Nivel del Riesgo poder ser Probabilidad * Impacto, sin
embargo, pueden relacionarse las variables a través de otras maneras diferentes a
la multiplicacion, por ejemplo, mediante una matriz de Probabilidad — Impacto.

Control: Medida que permite reducir o mitigar un riesgo.

IDENTIFICACION DEL RIESGO

En la identificacion del riesgo, se busca establecer de manera puntual cuales son
los posibles riesgos existentes en cuanto a corrupcion se refiere, este proceso de
identificacidon por areas o niveles ha arrojado los siguientes resultados:

TODAS LAS AREAS

e Conflicto de Interés
e Ocultamiento y manipulacion indebida de informacion de caracter
institucional y/o publica

CONTRATACION

e Violacion de las disposiciones normativas en materia de contratacion estatal
e Autorizacion de pagos injustificados de honorarios

00,
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FINANCIERO

e Pérdida de recursos econdmicos
ADMINISTRATIVO

e Pérdida de bienes del inventario del municipio
e Pérdida de objetividad en procedimientos administrativos

En el anexo técnico No. 1 del presente manual que corresponde a la matriz de
riesgos, se encuentra de manera clara y detallada la identificacion de cada uno de
los riesgos, sus causas, consecuencias Yy la clase de riesgos, todos estos criterios
hacen parte también del primer factor de la matriz denominado IDENTIFICACION
DEL RIESGO.

VALORACION DEL RIESGO

La valoraciéon del riesgo es el componente que establece la probabilidad de
ocurrencia del riesgo, el impacto del mismo, la calificacion generada a través del
producto obtenido entre la probabilidad y el impacto lo cual otorga su calificacion, y
finalmente el nivel de riesgo, el cual ha sido ponderado de la siguiente manera:

e Probabilidad: De 1 a 5 de acuerdo con su ocurrencia

e Impacto: De 1 a 5 de acuerdo a la valoracion de los perjuicios

o Calificacion del riesgo: De 1 a 25 dado que es el resultado probable del
producto de la operacién aritmética entre la probabilidad y el impacto

e Nivel de riesgo: El nivel de riesgo ha sido asignado de 1 a 10 como riesgo
bajo, de 10 a 20 como riesgo medio y de 20 a 25 como riesgo alto

En el anexo técnico No. 1 del presente manual que corresponde a la matriz de
riesgos, se encuentra de manera clara y detallada el analisis de cada uno de los
riesgos, con todos estos criterios hacen parte también del segundo componente de
la matriz denominado ANALISIS DEL RIESGO.

CONTROL DEL RIESGO

El componente de control del riesgo, esta compuesto por la descripcion de los
controles existentes en el que se detalla claramente tanto el control cemo}la forma
de aplicacidn, el manejo del riesgo en caso de ser detectivo, preventivo: c*bdmggactlvo//
y las areas responsables de la aplicacion de dichos controles. 3}
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En el anexo técnico No. 1 del presente manual, que corresponde a la matriz de
riesgos, se encuentra de manera clara y detallada los controles aplicables a cada
uno de los riesgos, las opciones de manejo de los mismos y los responsables de
cada uno de ellos; todos estos criterios hacen parte también del tercer componente
de la matriz denominado CONTROL DEL RIESGO.

SEGUIMIENTO DEL RIESGO

El seguimiento de los riesgos contiene tanto la periodicidad del seguimiento, la fecha
de estos seguimientos, el nivel de cumplimiento, la definicién de la materializacién
del riesgo en caso de ser positiva o negativa y las observaciones realizadas
mediante el seguimiento y la evaluacion realizada por el area de control interno. En
el anexo técnico del presente manual, se presenta la construccién de la tabla con
sus componentes tal y como han sido mencionados en el presente punto.

00,
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ANEXO TECNICO NO. 1

Matriz de riesgos para la gestion de riesgos
de corrupcion en la administracion municipal
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Tabla 1: Matriz de riesgos de corrupcion en el municipio de Santuario

IDENTIFICACION DEL RIESGO VALORACION DEL RIESGO CONTROL DEL RIESGO
AREA - NIVEL - NIVEL
gROEESD Riesgo Causas Consecuencias CI:ase de Descripcion Prob | Imp | Calific DEL Descrlpcu_)n de controles Opc|one§ de/|[Responsa
riesgo existentes manejo ble
RIESGO
1. Pérdida de la
imagen Posibilidad de
institucional. direccionar planes, Socializacién del codiao de
2. Pérdida de proyectos, contratos o - . 9
) . integridad y las formas de
Favorecimi confianza en lo Riesgo de actuaciones responsabilidad de los
I publico. - administrativas por . . - Secretaria
TODAS LAS Conflicto entoen la 3. Investigaciones | COTTUPCiON arte de las funcionarios publicos ante PREVENTIVO de
AREAS de Interés toma de . g por conflictos p - hechos de corrupcion y )
LS penales, | X dependencias de la o S Gobierno
decisiones L de interés : - diligenciamiento de las
disciplinarias y entidad para beneficio ) )
; : declaraciones de conflictos
fiscales. propio de los de interés
4. Baja calidad de funcionarios o
los productos y favorecer a un tercero.
servicios

Proyecté: Adrian Giraldo D. - MIPG

Reviso:

Manuela Giraldo Gonzales — Secretaria de Planeacién

ALCALDIA DE

p -
Adrian Bedoya Cano. Algald

il T
VAAOITUS

UNIDOS HACEMOS EL CAMBIO




ANTUADIO

DIEA RALDA

Notificacion Judicial:

Alcaldia Municipal. Santuario-Risaralda
Calle 7 N° 5-42 Piso 2 3687170 ext. 101

Sitio web: www.santuario-risaralda.gov.co

Correo institucional: alcaldia@santuario-risaralda.gov.co
notificacionjudicial@santuario-risaralda.gov.co
CODIGO POSTAL Area Urbana No 663001 - Zona Rural 663007 y

NIT: 891480034-1

663008

Cadigo F-U-OFC-01
Version 2.0
Aprobado 29/09/2020

Pagina 12 de 18

TODAS LAS
AREAS

Ocultamien
toy
manipulaci
on
indebida
de
informacio
n de
caracter
instituciona
| ylo
publica

Actuar de
manera
dolosa

para que
existan

pérdidas,
destruccié
no
deterioro
de los
documento
S,
manipulan
doa
convenienc
ia los
procedimie
ntos,
informacio
no
sistemas
de
informacio
n.

1. Perdida de
informacion
institucional.
2. Toma de
decisiones
incorrectas por
no contar con la
informacion.
3. No poder dar
respuesta al
ciudadano por
falta de
informacion.
4. Sanciones y
procesos
judiciales por
pérdida o
deterioro de la
informacion.
5. Investigaciones
penales, fiscales,
administrativas,
disciplinarias,
entre otras.

Riesgo de
corrupcion
por manejo
indebido de
la
informacién

Posibilidad de pérdida,
destruccion, deterioro,
incorporacién o
modificacién de
documentos fisicos y
digitales por parte de
servidores publicos y
contratistas, en virtud
de su condicion, para
favorecer a un tercero
interesado en un
tramite o servicio o en
beneficio propio.

Proyecté: Adrian Giraldo D. - MIPG

Reviso:

Manuela Giraldo Gonzales — Secretaria de Planeacion

Establecer en la contratacion
una clausula que
comprometa a los

contratistas a actuar con la
informacién producida
durante su periodo de trabajo
de acuerdo a las directrices
establecidas por las politicas
del sistema de gestion
administrativo (MIPG) y las
de control interno con el fin
de evitar fuga de informacién
y pérdida de la misma, asi
mismo socializar con los
empleados la gravedad de
ocultar o eliminar informacion
de consulta, de caracter
institucional o publica para
garantizar la trazabilidad de
la informacion, la
conservacion de datos y la
continuidad de los procesos.

PREVENTIVO

Todos los
despachos
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Sesgo de Elaboracion de_l!stas de
los ghequeo para venflc_a'r en los
requisitos informes de ev'al.uacwn para
en los procesos fie minima y menor
procesos . (_:u_ant_la, asi como en
Violacion de . Posibilidad de licitaciones publicas y
de las seleccion Incur_swn en ) celebracién indebida _contrgtamon directa la
disposicion | llevando é detflmen_to Rlesgog 'de de contratos por parte |dop§|dad y el lleno de
es favorecer a Qatrlmomgl, corrupcion del ordeqador del r'eqmsnos por parte de los
CONTRATACION | normativas | terceros a pos_lblgs'acc_lones por gasto, fer]lwrtud desu diferentes oferentes que se
en materia | través de dlsc_;lpllnar!as, peleb_raC|on cqnd!mor?,’ para la presenten para la suscripcion
de los adm_lmstratlvas, indebida de adjudicacion d(_a un de contratos, adema_s se
contratacio | estudios fiscales y contratos contrgto favoreciendo debe contar con elr VIIStO
n estatal previos penales. los |ntergses de un bueno del asesor juridico en
pliegos d’e particular. todas las et_apas del contrato,
condicione es decir, tanto en la
s precontractual, como en la
aden;ias, contractual y la p9st
entre otros. contractual adema§ ’eI
manual de contraccion

PREVENTIVO

Area
juridica

ALCALDIA DE

Proyecté: Adrian Giraldo D. - MIPG
Reviso: Manuela Giraldo Gonzales — Secretaria de Planeacion
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CONTRATACION

Autorizacié
n de pagos
injustificad
os de
honorarios

Procedimie
ntos
inadecuad
os por
parte de
los
supervisor
ese
interventor
es

Los procesos de
supervision e
interventoria deben
estar orientados a la
objetividad en la
evaluacion de la
calidad de los bienes y
servicios recibidos y
entregados por parte
de terceros hacia la
entidad, en este
sentido, avalar los
pagos por honorarios
o por cualquier
concepto sin haber
cumplido las
obligaciones
contractuales
representa para la
entidad una afectacion
en el manejo de sus
recursos econémicos
que pueden generar
un detrimento

1. Investigaciones
y sanciones de
tipo disciplinario.
2. Detrimento
patrimonial
3. Deficiencias en | por procesos

las labores de administrativ
supervision e os
interventoria inadecuados
4. Favorecimiento
de terceros de
manera indebida

Riesgo de
corrupcion

Proyecté: Adrian Giraldo D. - MIPG

Reviso:

Manuela Giraldo Gonzales — Secretaria de Planeacion
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T

Socializacioén del codigo de
integridad y las formas de
responsabilidad de los
funcionarios publicos ante
hechos de corrupcion y
socializacion de las guias de
supervision e interventoria de
Colombia compra eficiente

PREVENTIVO

Secretarios
de
despacho,
supervisor
es de
contratos y
apoyos a
la
supervision

I~
°
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Manejo
indebido
de
plataforma
s, tokens y
procedimie

Pérdida de ntos
recursos bancarios
econémico | por parte
s dela
tesoreria y
la
secretaria
de
hacienda
municipal

FINANCIERO

Sustraccion de
recursos
econémicos que
generen
detrimento al
patrimonio
publico y se
afecten las
finanzas de la
administracion y
por ende los
productos y
servicios para la
comunidad

El control en el
manejo de los
recursos econémicos
del municipio no

Riesgo de puede estar en manos

corrupciéon | de un solo funcionario,
pro procesos esto puede generar

financieros que se afecte la

seguridad del mismo y
se generen procesos
fraudulentos en las
plataformas bancarias

Proyecté: Adrian Giraldo D. - MIPG
Reviso:

Manuela Giraldo Gonzales — Secretaria de Planeacion

Actuar desde la tesoreria de
manera operativa realizando
todo el proceso de
viabilizarian y cargue de los
pagos a las plataformas
bancarias y posteriormente
entregar al secretario de
hacienda todos los soportes
con los que se viabilizaron

se verifiquen y
posteriormente se proceda
con la aprobacion de estos,
garantizando asi que no se

concentre en un solo
funcionario el proceso de
cargue y pago al mismo
tiempo, ademas de ello es
necesario socializar el cédigo
de integridad y las formas de
responsabilidad a las que se
ven enfrentados los
funcionarios publicos por
actos de corrupcion

los pagos para que desde alli

PREVENTIVO

Secretaria
de
hacienda

ALCALDIA DE
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Control de los inventarios y
verificacion de la existencia
de bienes, elementos y
productos destinados al

La apropiacién
indebida de bienes
propiedad del

1. Investigaciones o
y sanci(?nes de municipio o la cumplimiento de la funcién
tipo disciplinario. . su;tracmon de los administrativa y la mision
Pérdida de | Apropiacid 2. Detrimento R'eSQO.d,e mismos genera institucional para prevenir la
bienes del | n indebida i)atrimonial corrupcion Qetrlmento al pérdida de los mismos y la Secretaria
ADMINISTRATIVO | inventario | de bienes | 3.Uso indebido | PC"Procesos | patrimonioy a su vez generacion de problemasy | PREVENTIVO de
del del .de recursos administrativ | el uso |nadecgado de cuellos de botella en el Hacienda
municipio | municipio publicos } 0s b_lenes, equipos o momento de realizar los
4. Favorecimiento inadecuados instrumentos al diferentes procesos
’ servicio de lo publico L . .
de terceros de ara temas administrativos que requieren
manera indebida par’ﬁculares va en la intervencion de los bienes
- al servicio de la funcién
contra d;ull.)a”goralldad administrativa y operativa del
ente territorial

Proyecto: Adrian Giraldo D. - MIPG U
5 \:é)r_
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ADMINISTRATIVO

Pérdida de
objetividad
en
procedimie
ntos
administrat
ivos

Desconoce
r
procedimie
ntos,
pronuncia
mientos,
lineamient
os,
conceptos
técnicos y
disposicion
es
normativas
enel
momento
de una
actuacion
de tipo
administrat
ivo con el
fin de
favorecer
un grupo o
persona en
particular

1. Pérdida de la
imagen
institucional.

2. Pérdida de
confianza en lo
publico.

3. Investigaciones
y sanciones de
tipo disciplinario.
4. Favorecimiento
de terceros de
manera indebida

Riesgo de
corrupcion
por procesos
administrativ
os
inadecuados

Favorecer a terceros
sin tener en cuenta las
disposiciones
normativas, conceptos
técnicos y otros
lineamientos y bases
juridicas y de
procedimiento que
permitan determinar y
motivar una actuacion
administrativa con el
fin de favorecer
intereses personales

Fuente: Guia de administracion del riesgo DAFP y elaboracidn propia

Proyecté: Adrian Giraldo D. - MIPG

Reviso:

Manuela Giraldo Gonzales — Secretaria de Planeacion
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Socializacion de procesos y
procedimientos orientados al
cumplimiento de las labores
de cada area bajo
condiciones normativas,
técnicas y con soportes
administrativos con bases
argumentativas suficientes
que permitan legitimar el
accionar el funcionario, asi
mismo, es importante
socializar el codigo de
integridad y las formas de
responsabilidad de quienes
infringen los valores del
servicio publico

PREVENTIVO

Todas las
areas
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Es necesario mencionar que en la tabla anterior denominada

“Tabla 1. Matriz de

riesgos de corrupcion en el municipio de Santuario” no se presenta el
componente de seguimiento dado que este debe ser diligenciado por el area de
control interno una vez se establezca la evaluacién de la aplicacion de los controles
a los diferentes riesgos identificados en la entidad.

A continuacion se presenta el componente de seguimiento que hace parte integral
de la matriz de riesgos que se encuentra ademas diligenciada en archivo de Excel
que hace parte integral del presente documento por su facilidad y operatividad para
la actualizacion de la misma y que se adjunta como archivo digital dado su volumen
y ocupacion de espacio en el documento:

Tabla 2: Componente de seguimiento de la matriz de riesgos

seguimiento

seguimiento | cumplimiento
e 3 si | NO

SEGUIMIENTO
Periodicidad . El riesgo se . .
del Fecha de Nivel de materializé Observaciones o anotaciones control

interno

Fuente: Guia de administracion del riesgo DAFP y elaboracién propia
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