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PRESENTACION

El Plan de Desarrollo Santander en Serio, El Gobierno de la Gente, que pongo a
consideracion de los Honorables Diputados refleja los grandes esfuerzos desplegados
hasta el momento con el propédsito de construir nuestro principal instrumento de
planificacion para el cuatrienio 2012 - 2015.

Esta valiosa herramienta incorpora los enfoques relevantes para garantizar un desarrollo
integral y sustentable del territorio, en concordancia con los compromisos adquiridos en
el Programa de Gobierno de la pasada campana electoral. El Plan es fruto de un
consenso entre los actores del desarrollo departamental: la gente y sus instituciones
publicas y privadas.

Santander en Serio, El Gobierno de la Gente, es la representacion real y concreta de un
departamento con inmensos potenciales humanos, naturales, productivos y logisticos,
cuya vision no ha sido consolidada ni aprovechada integralmente.

Nuestra labor se concentra en que todas las posibilidades sean explotadas en su
conjunto para hacer de este territorio un destino muy atractivo para cualquier
colombiano o extranjero. Durante el proceso participativo de construccion del Plan, se
establecieron diferentes niveles, instancias y tiempos.

En un primer momento, se evaluaron los resultados alcanzados por el gobierno saliente,
cuya informacién se obtuvo, en su mayoria, en el Proceso de Empalme.

También se incorporé el ejercicio prospectivo liderado por la Gobernacion de Santander,
durante el 2010 y el 2011, en conjunto con la Universidad Industrial de Santander (UIS) y
que ha permitido la construccién de la Visién 2030.

Asi mismo, se realizé el trabajo de armonizaciéon con el Plan Nacional de Desarrollo,
Prosperidad para Todos, los Objetivos de Desarrollo del Milenio y la Directiva No. 001, de
la Procuraduria General de la Nacion.

En una segunda etapa, se integraron al Plan los 87 nuevos alcaldes de Santander, por
Nucleo de Desarrollo Provincial, y con los equipos de gobierno municipales y




departamental, se analizd criticamente la informaciéon disponible para establecer
directrices y lineamientos institucionales.

En un tercer momento, se trabajé con los actores de la politica publica (comunitarios,
institucionales), articulados con los miembros del Sistema Nacional de Planeacion:
Consejo Departamental de Planeacion y Asamblea Departamental de Santander.

Es de destacar la participacién de mas de 3.000 personas en los Talleres de Concertacion
y Socializacion del Plan que se realizaron en los 8 Nucleos de Desarrollo Provincial, y en
los 10 Conversatorios con los sectores académico, salud, vivienda, CdAmara de Comercio,
empresarial, gremial, ambiental, cultural, laboral, periodistico y juventud.

En esta ultima etapa se recogié la experiencia de otros actores, gracias al
acompanamiento del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Este
acompanamiento se extenderda durante los cuatro afios de gobierno mediante los
procesos de seguimiento y evaluacion, y de rendicion publica de cuentas.

Para la construccion de este documento se ha contado con la asesoria de expertos en
planificacién regional con el propésito de lograr coherencia entre los niveles nacional,
departamental y local, asi como con las nuevas competencias que hoy son una realidad
para los entes territoriales.

El Plan tiene como eje y preocupacién central el ser humano y su bienestar. Esto
significa la remocién y superaciéon de obstaculos para el logro de este propésito vy el
compromiso del Estado, en todas sus instancias, y de la sociedad para hacer de
Santander un Departamento incluyente, equitativo, sostenible, global y competitivo.

Las ocho lineas estratégicas se orientan, en este cuatrienio, hacia un gobierno de
acercamiento con la comunidad, comprometido con la modernizacién institucional,
con la gestion y el manejo eficiente de los recursos publicos, en el marco de los
principios de buen gobierno, transparencia, eficiencia, equidad y respeto por el otro.

Richard Alfonso Aguilar Villa

Gobernador de Santander
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CAPITULO 1

1 PARTE GENERAL: FUNDAMENTOS DEL PLAN

Desde su concepcion, los planes de desarrollo incorporan la orientacién politica y filoséfica
senalada por el programa de gobierno con sus principios, valores y acciones. El voto
programatico en Colombia determina que los ciudadanos reconozcan y acepten dichos
énfasis y enfoques para la vigencia de gobierno que han elegido.

Las teorias y estudios sobre el desarrollo confluyen en reconocer la importancia del
desarrollo local integral con mirada global, en un sistema econdémico y financiero abierto;
con interacciones transculturales permanentes, dindmicas y rdpidas; medios de
comunicaciéon que informan masiva e inmediatamente; con un ambito juridico diverso,
pero que en consenso preferencia la garantia y proteccion de los derechos humanos.

Por esto, es fundamental interpretar y dar relevancia a las diferentes tendencias y enfoques
del desarrollo humano, para enriquecer la construccion de los planes de desarrollo
territoriales.

El Plan de El Gobierno de la Gente se adscribe a la definicién del Departamento Nacional
de Planeacién' (DNP) sobre el desarrollo como un derecho humano: “desde una
perspectiva integral se entiende como un proceso de transformaciéon multidimensional,
sostenible e incluyente que se da de manera intencional o planeada y que busca el
bienestar de la poblacién en armonia con lo ambiental (natural y construido), lo socio-
cultural, lo econémico y lo politico en un territorio determinado (por ejemplo: un
municipio, un distrito, un departamento, una regién, un pais), teniendo en cuenta los
contextos territoriales mas amplios como el regional, el nacional y el global”.

1.1 MARCO NORMATIVO

La Constitucién Politica en su articulo 339 precisa el contenido y el proposito del plan de
desarrollo. El articulo 340, por su parte, constituye el Sistema Nacional de Planeacién y
con él los Consejos de Planeacion como instancia de participacion ciudadana en el
proceso.

La Ley 152 de 1994 establece los procedimientos para elaborar, aprobar, ejecutar y
evaluar los planes de desarrollo conforme a las prioridades de los grupos sociales que
conforman la entidad territorial y el programa de gobierno.

' DNP. Guias para la gestién publica territorial. Planeacion para el desarrollo integral en las entidades territoriales: El plan
de desarrollo 2012-2015. Documento borrador, Versién 0.8, Bogotd, D. C., noviembre de 2011.




Esta norma, también define los mecanismos para armonizar e interrelacionar los planes
con los procesos presupuestales y las funciones de cada dependencia e instancia que
interviene en él y enfatiza en la participacién de la sociedad civil.

La Ley 1450, Plan Nacional de Desarrollo, Prosperidad para Todos, recoge las politicas
publicas para la implementacion de acciones, estrategias y oportunidades de desarrollo
econdémico, social y ambiental. Asi mismo, protege y respeta los derechos humanos, los
grupos étnicos y los Objetivos del Milenio.

La Ley 1454 de 2011, Organica de Ordenamiento Territorial, propone esquemas
asociativos territoriales; incluye las regiones administrativas y de planificacién, las
provincias administrativas; y, a su vez, contempla la figura del Contrato - Plan como
instrumento para la ejecucién de proyectos estratégicos regionales.

1.2 PRINCIPIOS

El accionar de la Administracién Departamental Santander en Serio, El Gobierno de la
Gente, se fundamenta en los siguientes principios:

¢ Universalidad: todos los santandereanos, sin ningun tipo de discriminacién, estaran
en posibilidad de ser atendidos, escuchados e integrados al gobierno. La
universalidad busca que se haga con vision global el ejercicio administrativo tanto en
lo econdmico como en lo fiscal. Asi mismo, que no se favorezcan intereses
particulares en la toma de decisiones ni en la aprobacién, desarrollo y financiacién de
programas.

e Equidad: buscar equilibrio entre las necesidades, la participacion y el esfuerzo de la
entidad territorial para responder y atender las solicitudes. También significa que el
Gobierno Seccional dispone de reglas justas para medir el grado de urgencia,
necesidad y oportunidad de sus acciones, asi como para establecer prioridades.

¢ Justicia: transparencia y honestidad en las acciones de gobierno, con seguimiento
estricto a los planes y programas trazados, acordes a las necesidades y prioridades de
las comunidades, sin interferencias politicas ni corrupcién, para mejorar la calidad de
vida de la gente y llegar a los que mas lo necesitan.

¢ Respeto: acatamiento a la voluntad popular en el marco de la Constitucién Politica
de Colombia y su ordenamiento juridico; respeto absoluto a las libertades y derechos
ciudadanos, e imparcialidad frente a cualquier presion.

e Objetividad: toma decisiones sobre bases ciertas, alimentadas por necesidades,
solicitudes, proyectos y programas validados por las diferentes comunidades, lo que
permitird adelantar una gestion administrativa sin preferencias, subjetividades ni
trafico de influencias.




o Eficiencia: generacion y produccién de excelentes resultados con la menor
aplicacién de recursos. Con talento humano y voluntad de progreso, la
Administracion buscara la sostenibilidad plena de las politicas de gobierno y la
correcta utilizacién de los recursos publicos en el propésito de consolidar el bienestar
integral de los santandereanos.

e Transparencia: Solo una administracién honesta en el manejo de los recursos y
decisiones publicas puede garantizar que prime el interés general sobre el particular,
el rescate de la confianza en las instituciones del Estado y el que todos nos
identifiquemos en el propésito de acabar la corrupcién y las malas practicas en la
gestién publica.

¢ Igualdad: el Gobierno Departamental buscara transmitir y garantizar igualdad de
condiciones a todos los niveles. Nada puede contribuir en forma mas eficaz al logro
de la paz que sentirse respetado e integrado a su propia tierra y contar con la certeza
de que ningun factor lo discrimina o limita sus derechos y deberes. Obrar con respeto
a la igualdad significa mayores entendimientos, reduccién de los conflictos, mas
armonia entre las comunidades y cero preferencias del poder.

1.3 PROBLEMAS DIMENSIONALES.

Las dificultades se superan con el potencial y fortalezas que se tienen, asi se construyen
y proponen las politicas y programas que multipliquen los esfuerzos en torno a un
proyecto de desarrollo regional, competitivo, sostenible y con equidad. Estamos
convencidos de que la mayoria de los problemas de nuestro territorio se reducen a las
siguientes expresiones:

1.3.1 LOS CAMBIOS DEMOGRAFICOS.

Los indicadores poblacionales del DANE senalan que la esperanza de vida del
santandereano promedio es de 75 anos, un afio mas que la media nacional y la tasa de
crecimiento poblacional no alcanza el ritmo de reposicion vegetativa.

Ademas, Santander es una region expulsora de poblacion, tendencia que no se revertira
de mantenerse las condiciones econémicas que impactan negativamente a mediano
plazo.

Asi mismo, en el Departamento campea la informalidad laboral, que se constituird en un
problema para el sistema de seguridad social. Esta inferencia se desprende de los
siguientes datos del DANE:

e La tasa’ de crecimiento poblacional del Departamento es menor a la nacional:

’Tasa por 1000 habitantes.




mientras en el periodo 2005-2010, el pais crecié al 1,18%, Santander lo hizo al 0,58%.

e La tasa bruta de natalidad es menor en 2,49% frente a la media nacional que esta en
19,86%.

e Latasa bruta de mortalidad es mayor en 0,37% a la nacional que llega al 5,81%.
e Latasa bruta de migracion es de -6,39%.

e La poblacion de Santander, al igual que la del resto del pais, esta inmersa en el
periodo de bono demogréfico que se refleja en una mayor proporciéon de la
poblacién en edad productiva, entre los 15 y los 59 afos. Esta franja pasé de 877.821
personas, en 1985, a 1.270.227, en 2011, lo que representa un aumento de 44,7%.

¢ La gente en edad productiva representaba el 55,64% del total de los habitantes en
1985 y en 2011 alcanzé el 62,86%, lo cual tiene implicaciones econémicas y sociales
muy fuertes, en especial, si se tiene en cuenta que la poblaciéon de nifios esta
disminuyendo.

e La poblacién entre 0 y 14 afos se redujo 10,29% entre 1985 y 2011, al pasar de
586.678 a 526.285, respectivamente. Su peso frente a la poblaciéon total bajé de
37,19% a 26,05% en este mismo periodo.

La caida mas importante en materia poblacional esta en el segmento de nifos entre 0
y 4 afnos, que en 2011 llegd a 169.148, cuando en 1985 fue de 208.902. Su peso frente
a la poblacién total pasé de representar 13,24% en 1985 a 8,37% en 2011.

Esta situacién podria crear dificultades en el futuro para reemplazar de forma
enddgena a la poblaciéon econémicamente activa y obliga a una redistribucién de la
inversién publica, sobre todo, en los temas de salud y educacion.

e En los ultimos 26 afos, la poblacién mayor de 60 anos casi que se ha duplicado al
pasar de 113.217, en 1985, a 224.092 en 2011. Lo cual implica que antes tenia una
participacion en la poblacién total de 7,18% y ahora de 11,09%.

Los efectos de este comportamiento demografico se concentran en aspectos
pensionales y en el compromiso de recursos publicos para atender a una poblacién
que ya no serd productiva, pero exigird cada vez mayor atencion en cuidados de
salud.

1.3.2 LIMITACIONES FISCALES.

Con el Acto Legislativo 005, de Julio 18 de 2011, y el Decreto Ley 4923 de 2011,
sancionados por el Gobierno Nacional, a Santander se le disminuyé su renta de regalias,
2,5 veces de sus ingresos corrientes de libre disponibilidad.




Esta nueva realidad afecta la inversién para el periodo 2012-2015. Su impacto se reflejard
en los indicadores de desempeno fiscal integral, especialmente los de
autofinanciamiento, inversién y capacidad de endeudamiento (crédito). Esto limitara
seriamente la solidez y estructura financiera del Departamento y, por consiguiente,
afectard su posicién en el ranking que anualmente el DNP califica el desempenio fiscal de
los entes territoriales.

1.3.3 POBREZA.

Lograr una sociedad mas igualitaria y solidaria es conseguir una reduccién de la pobreza
y un avance en términos de equidad, entendida como igualdad de oportunidades, es
decir, en el acceso y calidad a un conjunto basico de servicios: educacion, seguridad
social y mecanismos de asistencia social efectivos.

La provincia con mejor nivel de vida y menos Necesidades Bésicas Insatisfechas (NBI) es
Soto, asociada al Area Metropolitana de Bucaramanga (AMB). En el otro extremo estd la
de Garcia Rovira.

Estos desequilibrios se repiten con los municipios que las conforman, pues algunos aun
no solucionan sus problemas de servicios basicos y no tienen capacidad para retener la
poblacién, con el agravante de que en muchos casos la cabecera provincial tampoco
puede atender sus requerimientos (Grafica 1-1).

Grafica 1-1 Distribucion de la pobreza en el Departamento.

Fuente.Presidencia de la Republica




La meta es lograr los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM), esto es, aumentar la
esperanza de vida al nacer, seguridad social 100%, reducir la mortalidad infantil; lograr y
mantener coberturas en educacion preescolar, bdsica primaria y bdsica secundaria,
llegar a 10,6 aflos en promedio de educacion para personas entre 15y 24 afios; reducir la
tasa de desempleo a 5% (hoy superior a 10%) y reducir el indice de pobreza a 15%.

Lograr estas metas requiere, entre otras acciones, un aumento permanente de la
eficiencia del gasto social y una mejora continda en su focalizacién en la Tabla 1.1, se

aprecian los indicadores ODM en amarillo en precaucion y en rojo los de alerta.

Tabla 1.1 Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) para cerrar las brechas sociales.
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A continuacién se observan los resultados de la Red Unidos que indican el estado de
avance de las politicas sociales en Santander y que atiende el Departamento de la
Prosperidad Social de la Presidencia de la Republica (Tabla 1.2).




Tabla 1.2 Indicadores Pobreza Extrema Red Unidos.

Indicadores Poblacion Unidos Santander Total Unidos
Numero de personas 145.635 5.063.867
Numero de familias 40.941 1.318.843
Promedio de integrantes 3.6 3.8
Porcentaje de mujeres 50.4% 49.8%
Generalidades Porcentaje desplazados 18.3% 18.0%
Promedio edad 28.8% 27.3
Porcentaje ruralidad 34.1% 24.7%
Jefatura femenina 45.4% 58.0%
Porcentaje menores de edad 39.6% 43.5%
. ICV 64.1 60.8
Indicadores Pobreza NBI 18 20
Indigena 0.6% 5.8%
ROM Gitano 0.3% 0.2%
Distribucién poblacién por Raizal 0.1% 0.2%
etnia Afro 7.4% 18.2%
Palenquero 0.0% 0.2%
Ninguna etnia 91.7% 75.5%
Indicadores mercado Tasa desempleo 27.1% 34.2%
laboral Tasa global participacion 61.6% 62.1%
Informalidad 39.4% 48.3%
Primera infancia (Cuidado Asiste a un hogar comunitario 20.8% 26.0%
de los niflos menores de 5 Padre o su madre en casa 67.9% 64.0%
anos, permanencia) Otro 11.3% 10.0%

Fuente. Red Unidos

Fuente. Red Unidos.




Fuente. Red Unidos.

Cambio Estado de Logros Total Gobernacion 2009-2012.

2009 2012

Dimension Santander Total Unidos Santander Total Unidos
Identificacion 62.4% 52.2% 67.8% 59.2%
Salud 60.1% 71.0% 75.4% 74.0%
Educacién y Capacitacion 70.1% 59.9% 73.1% 74.5%
Nutricién 21.2% 19.6% 42.4% 38.8%
Habitabilidad 59.9% 54.1% 62.2% 59.1%
Dinédmica Familiar 30.4% 30.5% 36.2% 37.5%
Bancarizacién y Ahorro 51.0% 48.7% 57.0% 53.6%
Acceso a la justicia 22.6% 26.2% 29.3% 33.7%
Total cambio estado de logro 52.1% 49.7% 60.3% 57.6%

Fuente. Red Unidos.




1.3.4 MUNDO EN TRANSFORMACION: GLOBALIZACION’.

El diagndstico muestra que Santander tiene potencial para crecer y mejorar las
condiciones de vida de su gente. Sus mayores fortalezas estan asociadas con la calidad
de vida, su capital humano con vision global y su ubicacion geogréfica.

Segun el DANE, el Departamento es la cuarta economia del pais, tiene el segundo PIB
per capita, el menor indice de pobreza, la mayor cobertura en educacién superior en el
pais y contribuye con el 1% del comercio exterior colombiano.

Por ello, debera desarrollar nuevos imaginarios para que el desempefo de su economia
sea satisfactorio en los esquemas de acuerdos de libre comercio con Estados Unidos
(EEUU), la Unién Europea (UE) y Asia.

Santander debe aprovechar las dindmicas comerciales y de inversion mediante la
creacion y desarrollo de nuevas empresas, la generacion de conocimiento, la innovacion
y el desarrollo tecnolégico.

Santander deberd ser una regién que se destaque por su condicion de vida; por sus
excelentes atractivos naturales, histéricos y culturales y, sin duda, el sector publico
debera ser mas eficiente y convertirse en un facilitador del desarrollo del sector privado
(Tabla 1.3).

Tabla 1.3 Crecimiento de la economia de Santander.

NOTA. PIB PERCAPITA PRECIOS
CORRIENTES

Fuente. Cdmara de Comercio de Bucaramanga.

? Santander: Entorno de negocios competitivo frente al mundo. Bogota. Universidad de Los Andes Noviembre de 2006.




No obstante, lo positivo de esta dinamica econdmica debe sefalarse que Santander
estuvo por debajo del resultado obtenido por otras regiones. Asi se desprende del
ranking de crecimiento 2009/2010 entre 33 regiones realizado por el DANE.

Notese que en este ranking los sectores mas importantes de la economia santandereana
(servicios, industria y comercio) ocupan los ultimos lugares. Tres hechos deben ser
analizados en estos indicadores que impactaran el futuro santandereano:

e Las exportaciones santandereanas entre el afio 2000 y 2009 tuvieron una linea
sostenida de crecimiento, que fue interrumpido en 2010 cuando cayeron en un 34%.
En este periodo se pasé de US 678 millones a US 448 millones seguin la Camara de
Comercio.

En el 2011, las exportaciones volvieron a crecer en un 28% vy se llegd a US 568
millones, cifra que representé el 1,1% del total nacional. Este comportamiento ubicé
a Santander en el puesto 13 entre 31 regiones exportadoras.

Es importante sefalar que el renglon de mayor pérdida en las exportaciones
corresponde a las no tradicionales, las cuales en el ano 2011 decrecieron en el 70,2%,
ubicandose en el puesto 26 frente a las otras regiones.

La disminucién de la productividad laboral* de Santander, la cual a pesar de continuar
por encima de la media nacional, presenta una tendencia a la baja desde el 2009, afo
en el cual pasé del sexto al noveno lugar, lo cual significé una variaciéon de -11,21% (

Tabla 1.4).

Tabla 1.4 Productividad Laboral.

* SIGPROL define la Productividad Laboral como el resultado de un sistema inteligente que permite a las personas en un centro de trabajo, optimizar la
portacion de todos los recursos naturales, financieros y tecnoldgicos que concurren en la empresa, para producir bienes y/o servicios con el fin de
promover la competitividad de la economia nacional, mejorar la sustentabilidad de la empresa, asi como de mantener y ampliar la planta productiva
nacional e incrementar los ingresos de los trabajadores




Fuente: DNP-DDTS

e Un sistema productivo no especializado en el cual coexisten dos modelos de

produccion: uno orientado a la exportacién y otro a la subsistencia, evidente en los

sectores agropecuario y el industrial, en los cuales las empresas lideres son

intensivas en tecnologia, mientras la base empresarial estd conformada por
microempresas que tienen rezago tecnolégico.

A esto se une el bajo nivel de encadenamiento horizontal sectorial y vertical entre
las empresas. Se evidencia que aun no se consolidan los cluster identificados en la
Agenda de Competitividad.

Ademas, las microempresas no tienen capacidad de ser las proveedoras naturales
de las empresas lideres de la regién, pues ello demanda transformar su cultura
adversa al riesgo y trabajar bajo principios de complementariedad.

1.3.5 ILEGALIDAD.

En Santander se dejo de reconocer socialmente los valores y principios que soportan la
Santandereanidad y se ha transformado en una sociedad con visiéon inmediatista de la
realidad, orientada al pragmatismo que genera desigualdad y que se percibe en el mal
uso de los recursos, la corrupcién, el contrabando, la evasiéon de impuestos, la tala de
bosques nativos, el trafico de madera, el aprovechamiento de los bienes publicos y el
“todo vale, la ley del mas vivo”, externalidades negativas de dificil control.

De ahi la importancia que el gobernante sea ejemplo de respeto y acatamiento del
marco legal, de la ética y de los derechos de las personas.

1.3.6 INFORMALIDAD.

De igual manera, los resultados frente al empleo si bien son halagiefios, pues los
desempleados en el 2010 llegaron sélo al 8,8%, la critica que se hace a estos niveles es
que el subempleo llegé al 32,2%, y empleo inadecuado por competencia e ingreso han
crecido en los ultimos 10 anos, pues se pas6 de 2,9% al 20,8% y 27,0 al 29,7%
respectivamente (

Tabla 1.5).

Tabla 1.5 Indicadores de empleo de Santander.

Ao completo

2001 | 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Tasa Global de Participacion TGP 66,7 67,4 67,4 657 668 620 568 584 64,3 66,6

Tasa de ocupacién TO 5717 565 576 563 586 550 51,1 532 592 60,7
Tasa de desempleo TD 144 16,2 14,5 144 122 11,4 101 88 7,8 88




Tasa de desempleo Abierto 134 15,5 13,8 130 11,2 102 90 8,0 73 84

Tasa de desempleo Oculto 1,0 0,7 0,7 1.4 1,0 1.2 1,0 0.8 0,5 04
Tasa de subempleo 328 324 34,0 352 376 364 305 246 30,6 32,2
Insuficiencia de horas 13,7 11,7 10,3 11,2 11,6 11,7 6.2 4,9 7,0 7,2

Empleo inadecuado

. 2,9 39 3,6 4,0 53 94 157 182 19,6 20,8
competencias

Empleo inadecuado por ingresos 27,0 282 29,0 299 326 322 277 227 28,0 29,7

Fuente. Dane.2011
Un estudio del investigador del Banco de la Republica, Luis Armando Galvis, presenta un
panorama de baja calidad del empleo en el pais, donde el 88% de los trabajadores no
recibe primas, el 67% no tiene vacaciones con sueldo y el 62% no reporta a pensiones o
salud. No mas de cuatro de cada diez trabajadores colombianos, tienen un empleo en la
formalidad.

La informalidad laboral, es decir trabajadores que no cotizan a salud y pensiones, en
Bucaramanga es del 67%, por encima de la media nacional que es del 62% (El Tiempo,
domingo 18 de marzo de 2012 pagina 2).

1.3.7 SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL.

Reconocemos que el Departamento tiene crisis ambiental por la explotacién desmedida
e incontrolada de sus recursos naturales evidenciandose un deterioro progresivo,
expansivo y generalizado de la oferta ambiental en lo referente a agua, suelo, bosques y
biodiversidad que se demuestra en:

e El42,85% del suelo presenta conflicto en su uso, el cual se discrimina asi: el 27,5%
como inadecuado, el 10,03% como muy inadecuado, el 0,82% muy subutilizado y
el 4,5% subutilizado, de acuerdo al Estudio de Zonificacion Forestal de Santander,
elaborado por CONIF en 2007.

e Los ecosistemas en el Departamento han perdido o son susceptibles de perder su
capacidad de regulacion y de auto sustentabilidad debido a que presentan una
acelerada tasa de deforestacién de 15 hectareas por dia, segun la Fase Il del
estudio anterior.

e 6,3% de la poblacion del Departamento afectada por ola invernal en el periodo
2010-2011, producto del Cambio Climatico.

Si bien se ha mejorado el estado de conocimiento sobre los recursos naturales de la
region, se debe actuar sobre los principales componentes de la dindmica ambiental, los
fendmenos naturales y la accion antrépica que tiene que ver con conflictos en el uso del
suelo; la conservacién de parques, pdramos y zonas de reserva forestal; el crecimiento de




la poblacion; la produccidon minera; la generacion eléctrica; los riesgos naturales por
inundaciones, remocidon en masa y amenazas sismicas.

Esto ha llevado a los evaluadores del riesgo departamental a identificar en el Plan de
Emergencia de Santander tres probables escenarios en los cuales se combinan la
actuacion y el impacto de los factores naturales frente a la poblacién. Son situaciones de
cuidado, graduadas en normal, intermedio y extremo.

Adicionalmente, en el Departamento dos corporaciones auténomas regionales trabajan
en pro de la conservacion, recuperacion, manejo, control y defensa de la base natural y
ecosistemas estratégicos de Santander.

1.4 TENDENCIAS Y POTENCIALIDADES QUE DEFINEN UN MODELO DE
DESARROLLO.

1.4.1 CARACTERIZACION.

El Departamento de Santander se localiza al noreste del pais, forma parte de la Regién
Andina, tiene una superficie de 30.537 Km?, equivalente al 2,67% del territorio nacional;
el 50% de éste territorio estad en el Valle Medio del Rio Magdalena y el otro 50% en el
sistema Andino, segun la Secretaria de Planeacién Departamental.

Su variada geografia, conformada por pisos térmicos que van desde los 100 hasta los
4.000 msnm y temperaturas en el rango comprendido entre los 9°C y los 32°C, y su
importante red hidrografica, que incluye la cuenca del Rio Grande de la Magdalena,
ofrecen una amplia oferta ambiental y de ecosistemas, alternativas importantes para
diversos sectores econémicos, como el turismo, logistica, energia, gas, entre otros para
la competitividad.

1.4.2 LIMITES.

El Departamento de Santander limita al norte, con Cesar y Norte de Santander; al sur,
con Boyacd; al occidente, con Antioquia y Bolivar; al oriente, con Norte de Santander.
Esta localizacién convierte a Santander en el centro geografico entre el altiplano
cundiboyacense, el sur del pais, la Costa Caribe y Venezuela.

Esta ubicacion geoestratégica en el contexto nacional mas las facilidades ofrecidas por
las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC), y el proceso de construir y
desarrollar una agenda con paises y organismos multilaterales, son fortalezas y actores




claves para la internacionalizacién del Departamento en términos de negocios y
plataforma de apoyo para la competitividad regional.

1.4.3 MUNICIPIOS.

Santander, con capital Bucaramanga, estd conformado por 87 municipios que
histéricamente se distribuyen en seis provincias y en ocho Nucleos de Desarrollo
Provincial, configuracion que se concibe como instrumento de gestion para la
promocion del desarrollo econémico y social integral.

Mapa 1 Departamento de Santander.

Fuente. Secretaria de Planeacién Departamental




1.4.4 CIFRAS BASICAS.

En la Gréfica 1-2 se presentan los indicadores en el contexto socioeconémico de
Santander 2010-2011.

Grafica 1-2 Indicadores Socioeconémicos Departamento de Santander.

Fuente: Elaboracién de los autores a partir de informacion
Camara de Comercio de Bucaramanga y ODM para Santander

1.5 POBLACION DE SANTANDER.

La poblacion proyectada a 2011 de Santander fue de 2°020.664° personas, que
representa el 4,38% del total de los colombianos; la distribucion por género sigue la
tendencia nacional, asi el 49,4% son hombres y el 50,6% mujeres.

Santander alberga grupos minoritarios de poblacion afrocolombianos, etnias indigenas
y ROM (gitanos), de gran influencia en el desarrollo departamental, pero que aun no se

® Cifra proyectada a 2011 a partir del Censo de 2005.




conoce a ciencia cierta su numero, razon por la cual es importante caracterizarlos para
establecer sus prioridades, necesidades e identificar las condiciones de riesgo particular.
Las cifras de esta poblacién, recolectadas por distinta fuentes, sobre la conformacion
étnica indican:

e La mayoria de los indigenas asentados en Santander es de la familia U'wa a 2011,
segun proyecciones del INCODER, a ella pertenecian 919 personas, el 0,08% del total
del pais.

Estos pobladores se localizan en dos resguardos ubicados en los municipios de
Concepcién y Cerrito, de la Provincia de Garcia Rovira; sin embargo, en el Area
Metropolitana se asientan indigenas de distinta etnia no reconocidos por el sistema
legal. Esta poblacion estd asegurada al sistema de salud a través de la aseguradora
Dusakawi, ubicada en Valledupar (Cesar).

e Los afrocolombianos suman 60.080° personas, localizadas, principalmente, en
Barrancabermeja, Puerto Wilches y Landazuri, municipios del Magdalena Medio
Santandereano.

e La comunidad ROM, asciende a 200’ personas, que se concentran, principalmente, en
el casco urbano de Girén. También hay en Bucaramanga y Floridablanca.

Santander concentra el 74,6% de los habitantes en centros urbanos y el 25,4% restante
en las areas rurales, tendencia que se acentuara en el mediano plazo, previéndose que
en el ano 2020° la distribucion sera de 76% urbanos y 24% rurales; comportamiento que
sigue la tendencia mundial.

Frente a la tendencia urbana, 1.276.384 personas, equivalente al 63% de la poblacion
departamental se localiza en Bucaramanga, Floridablanca, Girdn, Piedecuesta vy
Barrancabermeja; las 744.280 personas restantes lo hacen en los otros 82 municipios con
vocacion rural.

Si bien esta tendencia no se revertird, se presume que a partir de la relocalizacion de la
base productiva santandereana en el valle del Magdalena Medio y la consolidacion del
turismo como renglén econémico regional, la mineria y la generaciéon de energia, los
centros que registrardn mayor crecimiento en el 2020 seran Cimitarra (2,68%), Girdn
(2,83%), Albania (1,34%); Barbosa (0,96%), Cabrera, Pinchote, Paramo, Palmar, Puerto
Parray Carmen de Chucuri’.

6 Cifra Tomada de Informe Santander Frente a los Objetivos de Desarrollo del Milenio Estado de avance 2012. PNUD

7 Cifra Tomada de Informe Santander Frente a los Objetivos de Desarrollo del Milenio Estado de avance 2012. PNUD
8 Santander 2030

9Ibidpag




Los centros de desarrollo provincial con mayor poblaciéon urbana son en su orden el
Metropolitano y Mares con el 90,3% y 73,3% respectivamente y los de mas habitantes
rurales son Soto Norte, Carare y Vélez cuyo indicador en orden es de 69,5%, 65,3% y
63,1%; esta distribucién poblacional se puede observar en la Tabla 1.6.

Tabla 1.6 Distribucion por centro de desarrollo provincial de la poblacion en Santander

2011.

Centro de Poblacién Poblacion .

Desarrollo Urbana | o Urbano ce'?"? Rural % Rural Ce'?"‘? Poblacion

Provincial Provincial Provincial Total
Guanenta 70.747 4,7 49,8 71.299 13,9 50,2 142.051
Garcia Rovira 32.033 2,1 42,7 43.028 8,4 57,3 75.063
Comuneros 43.953 2,9 46,4 50.680 99 53,6 94.636
Mares 227.226 15,1 733 82.837 16,1 26,7 310.078
Vélez 49.662 3,3 36,9 84.803 16,5 63,1 134.468
Carare-Opdn 23.250 1,5 34,7 43.824 8,5 65,3 67.076
Soto Norte 10.772 0,7 30,5 24.539 4,8 69,5 35.312
Area Metropolitana 1.049.307 69,6 90,3 112.704 21,9 9,7 1.162.081

Total 1.506.950 100,0 74,6 513.714 100,0 25,4 2.020.764

Fuente. Secretaria de Planeacién a partir de datos DANE.

En la ultima década, el crecimiento poblacional total fue del 16%. El efecto conjunto del
descenso marcado de la tasa global de fecundidad y un descenso mas sutil de la
mortalidad es el fendmeno conocido como transicion demografica, que empieza a ser
manifiesto en la estructura poblacional del departamento (Grafica 1-3).

Grafica 1-3 Piramide poblacional comparativa Santander 1991 - 2011.




Fuente de datos: DANE. Poblacién proyectada con base en censo 2005.
Fuente de célculos: OSPS

La piramide poblacional permite reflejar las posibles transformaciones de su estructura
en el futuro inmediato, tendencias como fecundidad, mortalidad y cémo evoluciona la
poblacién en educacion, seguridad social y mercado laboral.

1.5.1 CONSTRUCCION PARTICIPATIVA DEL PLAN.

La construccion participativa del Plan de Desarrollo del Gobierno de la Gente se
fundamenta en la concepcién politica que sefala que “el desarrollo se construye con la
gente y para la gente” y, en ese sentido, reconoce la participacién como la forma de
extension de una cultura democratica y deliberativa.

Para tal fin el Gobierno Departamental surtié una serie de etapas innovadoras en las que
se examinaron experiencias exitosas y lecciones aprendidas de procedimientos previos
departamentales y nacionales.

Todo ello se sumé a las mesas de trabajo con el PNUD con el fin de nutrir esta
experiencia y dotarla de elementos conceptuales rigurosos, pero, a su vez, facilitadores
de la construccion de la planificacion.

De este exitoso ejercicio, sin antecedentes en el Departamento -dado que incorpora el
trabajo por campos de red, la revision exhaustiva de las dimensiones del desarrollo y la
identificacion de potenciales regionales- se recoge una serie de coincidencias,
divergencias y puntos sobresalientes por cada Nucleo de Desarrollo Provincial, que se
extraen luego de aplicar una matriz de sistematizacién a los materiales trabajados por
los participantes. A continuacién, se presentan los aspectos mds relevantes por
dimension.

1.5.1.1 Dimension Poblacional.

Los ocho nucleos solicitan incorporar al Plan el enfoque diferencial frente a los
diferentes grupos poblacionales para garantizar un verdadero proceso de inclusion, asi
como aplicar la legislacién en materia de politica publica de afrodescendencia,
discapacidad, género (mujer — LGTBI) infancia, adolescencia, juventud, y adulto mayor.
Para garantizar la defensa institucional, se plantea la construccion de infraestructura
especial para atencién diferencial y la modernizacién de la arquitectura institucional del
departamento para tal fin.

1.5.1.2 Dimension Ambiental Natural.




De manera coincidente se plante6 la inclusién de una catedra de legislacién ambiental,
la formacién de los ciudadanos en cuidado de la naturaleza y cultura ambiental.

También se solicité el fortalecimiento o implementacién de veedurias ambientales, la
solucién de acceso vital al agua, el tratamiento y descontaminacién de fuentes hidricas,
la compra de predios aledafios a nacimientos para su proteccién y para la construccién
de acueductos municipales asi como la conformacion de un distrito de riego en zonas
especificas.

Las comunidades coincidieron en pedir el fortalecimiento de los CLOPAD, la
consolidacion de los planes de desastres y de mitigacion del riesgo, la delimitacion y
conservacion de areas de proteccion y de ecosistemas estratégicos, asi como, de manera
insistente la reforestacion.

Por ultimo se reclama la formulacién y ejecucion de politicas publicas ambientales claras
en el marco del desarrollo sostenible y la necesidad de actualizacion de los POT y EOT.

Diversidad de propuestas relacionadas con potenciar las bondades agricolas del
Departamento (banco de semillas, las granjas agro agricolas, viveros comunitarios
agroambientales) titulacién de predios rurales con enfoque poblacional, el turismo
ecolégico, construccion de plantas de tratamiento de residuos sélidos, la reubicacién de
asentamientos en riesgo, el control a licencias de construccién y ambientales; asi como
la atenciéon humanitaria a los damnificados de ola invernal.

1.5.1.3 Dimension Ambiental Construida.

Coincidencias regionales alrededor de la necesidad de intervenir la infraestructura vial
para garantizar el funcionamiento de las redes secundaria y terciaria, con tramos y
trayectos especificos por culminar y otros por modernizar; anillos viales regionales; la
atencién de las zonas de emergencia vial a través de la creacion de bancos de
maquinaria municipales y regionales.

Particular énfasis en la garantia de servicios de transito y movilidad en el area
metropolitana mediante la adopciéon del Plan Metropolitano de Movilidad, la
construccion de ciclovias comunitarias, la promociéon de la bicicleta como medio de
transporte y la adecuacion de espacios para discapacitados (puentes seméaforos).

De manera reiterada, se solicita la intervencién en infraestructura de servicios publicos
domiciliarios, tanto en las areas urbanas como rurales; la construccion de alcantarillados
y plantas de tratamiento de aguas residuales; la construccién de acueductos veredales,
plantas de aprovechamiento de residuos solidos y escenarios deportivos. También se
pide la reduccién del costo de alumbrado publico.




En cuanto a infraestructura publica y equipamientos sociales e institucionales, se
plantean soluciones alrededor de la ejecucion de megaproyectos estratégicos de interés
regional, la recuperaciéon de patrimonio histérico, redisefos urbanos en los municipios
donde se armonicen los sectores histéricos y las nuevas construcciones, la proyeccion de
un cluster turistico alrededor de los Nucleos de Desarrollo Provincial, y el desarrollo de
planes turisticos provinciales.

Finalmente, hay propuestas orientadas a consolidar la competitividad regional con
infraestructura en hospitales, centros de salud rurales, plantas de beneficio regionales,
centros de acopio regional y la consolidacién de aeropuerto para carga y pasajeros
internacional en la provincia de Mares.

1.5.1.4 Dimension Socio-Cultural.

Se plantearon diversas soluciones relacionadas con programas de responsabilidad social
empresarial, acceso masivo a internet e incentivos a programas para la aplicacién de las
TIC, creacion de parques tecnoldgicos provinciales y la creacion de la Red Universitaria
Técnica y Tecnologica.

También se plante6 la necesidad de garantizar ciclos terminales de carreras
profesionales en los Nucleos de Desarrollo Provincial, actualizacién y apoyo para
docentes en maestrias y doctorados relacionados con pedagogia y nuevas tecnologias;
programas especiales para disminuir la desercién escolar rural, reduccién de precios de
pasajes para estudiantes, mejorar el sistema de nombramiento de docentes, disefio del
proyecto pedagdgico provincial, realizacién de olimpiadas regionales del conocimiento,
cualificacién de la educacion en la primera infancia, programas de profesionalizacion
virtual para ciudadanos y madres comunitarias.

Otras aspiraciones tienen que ver con la consolidacion de centros regionales deportivos,
apoyo a escuelas de formacién deportiva y cultural municipales, la articulacion para el
mejoramiento de la infraestructura de hogares infantiles, reclusorios y comisarias de
familia; atencién a poblacion habitante de calle con resocializacion a través de
capacitacion en oficios con seguimiento individual

En el tema de habitat, se planted la necesidad de realizar programas de titulaciéon de
predios y la aplicacién de medidas para expropiar terrenos para vivienda de interés
social, la decisién departamental en asocio a las empresas de servicios publicos para no
cobrar el minimo vital de agua, la generacién de energias alternativas limpias, la
actualizacion de los planes de ordenamiento territorial y la intervencién efectiva sobre el
tema de espacio publico por parte de las oficinas de ornato municipales.




En vivienda, se presentaron propuestas para optimizar, desde la perspectiva municipal,
la gestion de recursos financieros y garantizar la continuidad de los programas
existentes, programas de vivienda en altura, subsidios de vivienda para el sector rural y
para ediles, promocién de la autoconstruccion, inversién en la infraestructura y dotaciéon
hospitalaria, construccion de parques, remodelacion y mejoramiento de las plazas de
mercado.

Asi mismo, se solicitaron estudios etnograficos departamentales, profesionalizacién de
gestores y actores culturales de provincia, creacién de consejos provinciales de arte y
cultura, creacion de los encuentros regionales de arte y cultura, fortalecimiento de la
infraestructura, equipamiento y adecuaciéon de los centros educativos, recreativos y
culturales para el desarrollo del arte y la cultura.

Otras peticiones son la declaratoria de bienes de interés cultural del patrimonio
inmaterial, exposicion del patrimonio histérico cultural municipal, estructuracion de las
escuelas de formacién artistica y cultural municipales orientadas a la formacion de
talentos desde la primera infancia, aplicacién de la variable étnica en las acciones e
intervenciones departamentales

Ademas, se planted la generacion de capital social a través de la consolidacion de redes
sociales, evidenciar el cumplimiento riguroso de los compromisos, ampliacién de los
programas de resolucion de conflictos y herramientas de convivencia.

También se pidieron programas de prevencion de delitos, atencidon a carceles para
convertirlas en verdaderos centros de resocializacion con dotaciones técnicas y
tecnolégicas apropiadas, establecer la politica publica de la cultura tecno legal, focalizar
la inversion en cultura ciudadana y el rescate de los valores en coordinacion y alianza
con las juntas de accién comunal.

1.5.1.5 Dimension Econémica Productiva.

Se evidencia la necesidad de aplicar un modelo de desarrollo econémico sostenible
soportado en la innovacién y la tecnologia, que plantea implementar proyectos auto
sostenibles productivos para pequenos productores, la generacién de ingresos a los
agricultores soportada en la conservacion del ecosistema a través del pago por la
produccion de bienes y servicios ambientales; asi como la construccién de distritos de
riego.

Se reitera la importancia de establecer un proyecto turistico departamental, con
generacion de talento humano competitivo, el fortalecimiento del proceso de formacion
de los guias turisticos locales, la generacion de proyectos empresariales alrededor del




turismo, la adecuacién de la infraestructura de servicios y el desarrollo de la
infraestructura vial de los municipios para tal fin.

También se solicita la creacién de la secretaria o en su defecto del alto consejero para el
turismo departamental, el desarrollo de proyectos de alto impacto regional turistico que
permita potencializar y diversificar la dindmica turistica regional y departamental.

Es claro que los diversos nucleos de desarrollo provincial conciben el desarrollo
agroindustrial y el sector rural potencial productivo, competitivo y generador de
empleo.

Como soluciones proponen realizar macroproyectos productivos y agro industriales en
asociaciéon con los municipios para generar ocupaciones productivas sostenibles a
mediano y largo plazo.

Las comunidades piden el fortalecimiento de la infraestructura productiva con plantas
de procesamiento y centros de acopio; la integracion del sector administrativo, privado y
comunal, con el sector rural.

Se reclama el posicionamiento de un sistema econémico productivo que permita la
articulacion regional; la implementacién de una politica de tierras para el departamento,
la generacién de granjas agroecoldgicas, y la atraccion de los diferentes grupos
poblacionales al campo a través de una oferta educativa y productiva estable, con un
componente fuerte de asistencia técnica, acorde a la produccién especifica de la zona.

De otra parte, se pide el fortalecimiento de asociaciones de productores, la creaciéon de
centros de innovacion rurales que permitan, por ejemplo, mejoramiento genético de
especies, aprovechamiento pecuario; implementar programas del SENA con tecnologias
apropiadas, reconocer ciertos sectores productivos con potencial productivo,
capacitacidon y apoyo para innovacion, ciencia y tecnologia del sector productivo.

Asi mismo, se pide que se garantice el acceso a la Banca de Oportunidades, permitir la
existencia de un banco de fomento de empleo a través de la organizacion
microempresarial, apoyo econémico a las oficinas de emprendimiento e incubadoras de
empresas; convenios y alianzas publico-privadas para desarrollar eventos de talla
internacional, al igual que promover la busqueda de mercados locales e internacionales
y la generacion de valor agregado a la materia prima (competitividad).

Por ultimo, esta la iniciativa de construir e implementar la politica publica de seguridad
alimentaria y soberania departamental.




1.5.1.6 Dimension Politico Administrativa.

En esta dimension es posible identificar aspectos comunes territoriales relacionados con
el fortalecimiento a los procesos de formacién de lideres comunitarios en diversos
aspectos como veedurias para el control de gestiéon publica, seguimiento a recursos
publicos, fortalecimiento al ejercicio de la participacién ciudadana con énfasis en
construccion de ciudad; subsidios de vivienda y empleo para lideres sociales comunales
y comunitarios.

Asi mismo, se reclama acceso a espacios de formacién técnica o profesional a lideres;
involucrar las juntas de accién comunal en la construccion y ejecucién de proyectos
locales; asignaciéon de presupuesto a nuevos programas de participacién ciudadana,
garantia de la rendicién publica de cuentas; elaboracion de presupuestos participativos;
implementacién de politica publica que fomente y reconozca la acciéon solidaria,
estimulos y fomentos dirigidos al fortalecimiento al sector solidario y cooperativo del
departamento.

También se pide la intervencién para mejorar la conectividad digital y territorios
digitales, mejorar el uso de la estrategia Gobierno en Linea, creacidon de un observatorio
de la funcién publica, uso eficiente de las paginas web municipales y actualizaciones
catastrales en la provincia.

Otras aspiraciones tienen que ver con la formacién en practicas de buen gobierno,
elaboracién de los planes de desarrollo de manera participativa; censos poblacionales
territoriales con identificacion georeferenciada y sistemas de informacion para la toma
de decisiones, con mecanismos que garanticen la representatividad de género asociado
a la creacién de escuelas de formacion politica de mujeres.

Finalmente, se pide mayor control al ejercicio de la funcién publica por parte de las
organizaciones sociales, principalmente en el control fiscal a los programas incluidos en
el plan de desarrollo, fortalecimiento de la capacidad institucional para atender a la
poblacién vulnerable y minorias étnicas; capacitacién, seguimiento y control de las
funciones de las diferentes dependencias; mejorar la presencia de las autoridades en los
territorios, fortalecer los programas de seguridad ciudadana.

1.6 MODELO DE TERRITORIO: EL SANTANDER QUE QUEREMOS
TRANSFORMAR.

Partimos de un modelo de visidn territorial que sea equitativo, sostenible y competitivo.
Esto significa aprovechar fortalezas y potencialidades para construir territorio, planear,
proponer politicas y actuar con programas de desarrollo econémicos y sociales que le
apunten a la vision del Santander que queremos construir.




Somos conscientes y entendemos que elaborar un plan es fijar ante todo prioridades,
administrar recursos que siempre son inferiores a las necesidades, pero que se deben
enfocar hacia aquellos nucleos provinciales y sectores que presentan las mayores
debilidades.

Partimos del conocimiento del territorio de Santander, con los Nucleos de Desarrollo
Provincial y la propuesta de Ciudad Regién Sostenible, que apuntan a complementar
esfuerzos en torno a sentar las bases para la construccién de un desarrollo regional
competitivo, productivo y sustentable.

El desarrollo territorial es resultado de las acciones que realiza la sociedad en cabeza de
sus actores privados y estatales, responsables de ofrecer al ciudadano comun la
esperanza de vivir en un mundo en el cual logre alcanzar su desarrollo como ser
humano'®, asunto que implica esfuerzos para asegurar (en el sentido amplio de los
términos) la sostenibilidad'' y la justicia social, elementos base de la prosperidad de los
pueblos',

Compete al Gobierno Departamental planificar, gestionar y liderar los procesos que
permiten construir la base material que transforma la realidad territorial y posibilita
condiciones objetivas a través de las cuales los santandereanos en conjunto, alcanzan
mejores niveles en su calidad de vida y mayor oportunidad para insertarse en las
dindmicas de la globalidad.

De igual manera, le asiste a la Administraciéon Seccional el deber de asegurar que los
beneficios del desarrollo se distribuyan equitativamente y sin distingo alguno, tanto de
las personas como de las provincias del departamento, pues solo de esta forma se logra
disminuir la asimetria entre ellos y romper las barreras diferenciales que limitan la
competitividad regional, con el propésito de afectar positivamente desde los dmbitos
economico, social y administrativo a todos los santandereanos.

"% Naciones Unidas define el desarrollo humano como el proceso mediante el cual una sociedad mejora las condiciones de
vida de sus ciudadanos a través de un incremento de los bienes con los que puede cubrir sus necesidades basicas y
complementarias, y de la creaciéon de un entorno en el que se respeten los derechos humanos de todos ellos; es decir que
se basa en la universalidad dado que reconoce las reivindicaciones vitales y posibilita que las personas puedan darle el
mejor uso.

a sus capacidades. Por ello indica que bajo este enfoque el desarrollo supera la busqueda per se del crecimiento
econdémico, pues este debe considerarse como un medio que le permite garantizar a las personas el desarrollo de sus
potencialidades para llevar con dignidad una larga vida creativa y productiva. (Concepto a partir de la definicion de
Desarrollo Humano del registrado en la pagina nacional de la ONU http://www.pnud.org.co).

" El Informe Brundtland. (ONU 1987), definié el desarrollo sostenible como aquel que satisface las necesidades del
presente sin comprometer las necesidades de las futuras generaciones.

21a justicia social es mas que un imperativo ético, es la base que sustenta la estabilidad nacional y la prosperidad mundial.
La igualdad de oportunidades, la solidaridad y el respeto de los derechos humanos son esenciales para aprovechar
plenamente el potencial productivo de las naciones y los pueblos.» Mensaje del Secretario General en el Mundial de la
Justicia Social. 20 de febrero de 2011.



http://www.pnud.org.co/
http://www.un.org/es/events/socialjusticeday/sgmessages_2011.shtml

El Desarrollo Humano es un proceso mediante el cual se busca la ampliacién de
oportunidades para las personas, el cual incluye varios aspectos de la interaccion
humana: “la participacion, la equidad de género, la seguridad, la sostenibilidad, las
garantias de los derechos humanos y otros que son reconocidos por la gente como
necesarios para ser creativos, productivos y vivir en paz” (Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, 2002).

Los expertos sefalan la urgencia de trabajar en la reduccién de la vulnerabilidad y el
ordenamiento territorial frente a los fendmenos naturales a que estd expuesto
Santander. Se debe aumentar la capacidad de respuesta ante las emergencias y, sobre
todo, tomar las previsiones necesarias a partir de hacer de la planeacién una practica
socialmente reconocida.

Esto demanda que intervengan al unisono la técnica y la politica como medios para
enfrentar los problemas ya descritos y que afectan a la sociedad santandereana. La
planeacion es una funcién inherente a las competencias territoriales, por lo cual el
gobierno desarrolla su accién apegado a los planes, programas y proyectos concertados
con la sociedad.

Dentro de los factores que construyen la nueva configuracion espacial de Santander
tenemos: sus condiciones geogréficas, su tendencia urbana y la especializaciéon en
servicios complejos del AMB y Barrancabermeja.

Asi mismo, tenemos la relocalizacién de la industria avicola sobre la Ruta del Sol, la
ampliacién de la refineria de Barrancabermeja, la préxima entrada en funcionamiento de
la Central Hidroeléctrica del Rio Sogamoso (Hidrosogamoso), con el valor agregado de
aprovechamiento turistico, y las consecuencias que se prevén ante la implementacion
de los Tratados de Libre Comercio.

En estos factores se reconoce la profundizacion de la asimetria en los niveles de
desarrollo territorial tanto interno como externos. Por tanto, estas realidades imponen al
Departamento pensar en dos niveles territoriales:

1.6.1 LA REGIONALIZACION EN EL CONTEXTO NACIONAL.

La expedicion de la Ley Organica de Ordenamiento Territorial y el Sistema General de
Regalias son dos elementos legales que, unidos a la realidad de los TLC, demandan del
Departamento pensar en formas de asociacidon con otros territorios para afrontar con
éxito estos retos.

Estas alianzas deben plantearse a partir de estudiar y definir relaciones de
complementariedad, competencia y oportunidad de los sistemas socioeconémicos y
sustentables de Santander con los de los departamentos vecinos y/o con aquellos con




los que, sin compartir una frontera fisica comun directa, se tienen intereses comunes
frente a las estrategias de desarrollo territorial, con el objeto de trabajar solidariamente
para alcanzarlos y, ademas, facilitar la experiencia para conformar en el mediano plazo
una region como ente territorial.

La nueva norma orgdnica sobre ordenamiento territorial (Ley 1454 de 2011) establece
los principios rectores y los instrumentos para el desarrollo territorial, define
competencias en esta materia entre la Nacion y los entes territoriales con la finalidad de
promover la capacidad de descentralizacidn, planeacién, gestidon y administracion de los
propios intereses de dichos entes y promueve el establecimiento de regiones de
planeacion y gestion, regiones administrativas y de planificacién y la proyeccién de
regiones territoriales.

En tal sentido, la creacion y el desarrollo de regiones de planeacion y gestion, regiones
administrativas y de planificaciéon y la regionalizacion de competencias y recursos
publicos se enmarcan en una visiéon del desarrollo hacia la complementariedad, con el
fin de fortalecer la unidad nacional.

Por tanto, se establece como obligacion de los departamentos la elaboraciéon de
“Directrices Departamentales de Ordenamiento Territorial”, las cuales tienen Ia
importante funcién de establecer el marco orientador para potenciar el desarrollo,
revertir las tendencias negativas, integrar el territorio y articular actividades econémicas,
poblacionales y suelo.

1.6.2 LA SUBREGIONALIZACION INTERNA.

Desde el punto de vista de distribucién fisico-espacial, el Departamento evoluciona a
procesos de Nucleos de Desarrollo Provincial y Ciudad Regién Sostenible.

1.6.2.1 Modelo de Ciudad Regidn Sostenible y Competitiva, ano 2030.

Se han logrado avances importantes en 8 de sus 17 variables y se busca que las
instituciones responsables del rumbo de la regiéon se empoderen y estén en capacidad
de convertirla en realidad para la consolidacion de un territorio innovador y competitivo.
La Ciudad Regién agrupa los municipios del Area Metropolitana de Bucaramanga (AMB),
Lebrija, Los Santos, Rionegro mas los de las provincias de Soto Norte y de Mares.

Este eje funcional concentra el 64% de la poblacion del departamento. Ademas, en la
zona de influencia de estas areas urbanas se localiza el conglomerado industrial,
agroindustrial y de servicios especializados en comercio, educacién y salud.

Sin embargo, entre ellas existe una baja complementariedad funcional y presentan los
problemas de las urbes modernas relacionados con la falta de planeacion, inequidad,




inseguridad, limitaciones de movilidad y aun de la falta de un adecuado manejo y
disposicion de los residuos sélidos.

Asi mismo, la provision de vivienda digna es un tema que no se supera y que en el caso
de Bucaramanga adquiere un valor significativo en la medida que no encuentra suelo
urbano para este fin.

Bucaramanga y su Area Metropolitana constituyen la quinta aglomeracién urbana,
metrépoli” subregional del nororiente colombiano con influencia sobre los
departamentos de Cesar, Norte de Santander, Arauca y las zonas sur de Bolivar,
occidente Antioqueno y norte de Boyaca.

Estos niveles de centralidad de importancia nacional, logrados a pesar de las
limitaciones de conectividad con los puertos y grandes mercados nacionales, impactan
sobre sus factores de competitividad regional a partir de los sobrecostos asociados a la
movilizacion de visitantes y de la produccién sectorial.

Frente a esta limitacion, los gremios santandereanos han presentado serias propuestas
para mejorar la conectividad y modernizacién de la infraestructura reproductiva y
productiva de la ciudad que le permita a esta drea urbana elevar su complejidad
funcional, con el objetivo de hacer de la condicion mediterrdnea una ventaja
competitiva, pues esta ciudad estd en el corazén geografico por el que pasa la economia
del pais.

Barrancabermeja, localizada a orillas del rio Magdalena, centraliza la actividad social y
economica del Magdalena Medio y es punto clave en la estrategia de conectividad de
transporte multimodal del pais.

Su desarrollo gira alrededor de la industria petroquimica y la agroindustria que audn
funciona bajo una forma de enclave. Al respecto, De Roux'* (2004) indica que este tipo
de desarrollo no permite que la regién produzca sus bienes finales debido a que no se
generan encadenamientos productivos. Asi, en los casos de Barrancabermeja y el
Magdalena Medio, estos llegan al 5% y 15%, respectivamente, por lo cual deben ser
traidos de otra parte, accion que afecta la generacién de empleo en la region.

13 . . ) . . .
“... aunque el Area Metropolitana de Bucaramanga tiene los problemas propios de una ciudad en un continuo

crecimiento, es epicentro regional para el desarrollo de la industria, el comercio y los servicios, y su principal fortaleza,
segun este trabajo, la constituye el contar con importantes centros de investigacion y desarrollo tecnoldgico, universidades y
centros de formacion técnica y educacion basica, reconocidos en los ambitos regional y nacional, ademas de poseer un
recurso humano altamente calificado. Segun este trabajo, estos factores convierten a Bucaramanga en el centro urbano
mas importante del nororiente colombiano”. Tomado de Santander: Entorno de Negocios Competitivo Frente al Mundo.
Centro de Estrategia y Competitividad Universidad de los Andes.

'* DESAFIOS PRACTICOS Y PRESUPUESTOS TEORICOS PARA. CONSTRUIR ECONOMIA EN EL MAGDALENA
MEDIO La economia de enclave en sentido estricto se da cuando el proceso productivo se concentra en la etapa basica y
los productos de esta etapa no pasan a activar etapas intermedias, o lo hacen de una manera minima, y no entran o entran
casi imperceptiblemente en la produccion de la etapa final.




No se conocen estudios que consideren el desarrollo conjunto de estas ciudades, sus
complementariedades y la construcciéon de una sociedad regional; sin embargo, cada
una bajo sus realidades locales y potencialidades de insertarse a la globalidad los ha
hecho con los siguientes resultados:

El Area Metropolitana de Bucaramanga ha identificado en sus directrices de
ordenamiento metropolitano' las siguientes:

e Convertirse en un centro de ciencia, tecnologia y educacién, epicentro del nodo
tecnolégico del noreste del pais, prestador de servicios de orden regional, nacional e
internacional, debido a su posicién estratégica.

e Convertirse en el corredor de la internacionalizacion de la economia colombiana y
venezolana a partir de la conexién de la cuenca del Lago de Maracaibo con el
Pacifico, mediante proyectos viales de integracion.

¢ Integrar al sector publico dentro de la agenda de competitividad para el desarrollo
de los cluster establecidos en la Comisiéon de Competitividad.

e Integrarse al circuito econémico del Magdalena Medio mediante la ejecucion de los
proyectos que potencien sus ventajas relativas en los sectores petroquimicos y
agroindustrial.

e Fortalecer el corredor histérico patrimonial de Girén-San Gil con una oferta de
servicios turisticos para nacionales y extranjeros.

e Consolidar el corredor de la sostenibilidad ambiental y alimentaria como una zona
de produccion e intercambio de productos agricolas.

e Optimizar la gestion del AMB en la busqueda de la conformacién de un Unico
territorio metropolitano.

1.6.2.2 Provincias y Nucleos de Desarrollo provincial.

El concepto de provincia esta fijado desde el nacimiento de Santander en el imaginario
de los pobladores, figura a través de la cual se organizé el departamento en seis
unidades territoriales: Vélez, Comunera, Guanentd, Soto, Garcia Rovira y Mares, que
tuvieron en su capital provincial el centro de actividad socioeconémica a través de la
cual construyeron su identidad.

Sin embargo, la realidad geogréfica y la dindmica econémica han mostrado la debilidad
del modelo para lograr un desarrollo sostenido y equilibrado entre estas regiones pues
acceden asimétricamente a los bienes y servicios del desarrollo.

Con el animo de revertir esta situacion, el Departamento se dio a la tarea de pensar en
un modelo intermedio de planeacién y desarrollo, para lo cual tomé como base la
provincia y para ello, mediante el Decreto 00304 del 6 de diciembre de 2005, constituy6

" Directrices de Ordenamiento Territorial Metropolitano AMB; 4.4.2 Retos Metropolitanos pagina 26.




ocho Nucleos de Desarrollo Provincial (NDP), en los cuales tuvo en cuenta la geografia, el
grado de afinidad y cercania municipal.

Estos NDP son: Guanentd, Garcia Rovira, Comuneros, De Mares, Metropolitano, Vélez,
Carare-Opdn y Soto Norte. Ellos trabajan para garantizar el uso adecuado de la base
ambiental, mejorar la competitividad del entorno y constituirse en centros de accion
politica administrativa en favor de los ciudadanos.

Hoy estos Nucleos y sus provincias cuentan con planes prospectivos y con Agencias para
el Desarrollo Econdmico Local (ADEL).

1.7 VISION DEL PLAN Y DEFINICION DE LINEAS ESTRATEGICAS.

1.7.1 VISION: {SANTANDER SIEMPRE ADELANTE EN LA CONQUISTA DEL
PORVENIR!

Es el llamado que el himno del Departamento hace a los santandereanos para que
trabajemos mancomunadamente en forjar una tierra de oportunidades y libertad, en la
cual hombres y mujeres seamos protagonistas y constructores del desarrollo regional y
nacional.

Este mandato lo recoge el Plan de Desarrollo 2012-2015, Santander en Serio, El
Gobierno de la Gente, que asume el desarrollo como un asunto de interés comun, el
cual es posible en la medida que los actores regionales compartan genuinamente la
visién de futuro.

Por ello, el Plan después de haberse socializado, concertado y convalidado con los
ciudadanos, asume como suya, la vision de largo plazo del Plan Prospectivo Santander
2030 que liderd la UIS, pues en su reciente construccidn se reconoce la activa, decidida y
amplia participacién de la comunidad santandereana; este reconocimiento se da en la
medida que la misma no rifie con el mandato recibido por el pueblo santandereano al
respaldar con su elecciéon el Plan de Gobierno de Richard Alfonso Aguilar Villa.

El talante participativo e incluyente del Gobierno de la Gente parte de recoger como
aporte la Vision Santander 2030, dandole continuidad y respaldo a lo que le interesa
verdaderamente a Santander, al tiempo que se cumple lo sehalado en el Programa de
Gobierno, que en uno de sus apartes dice: “Aqui lo que se trata es de hacer un ejercicio de
sintesis, que reuna lo fundamental, que tenga que ver con el 100% de la poblacion
santandereana y que nos permita comprender dentro del programa a todos, absolutamente
a todos los santandereanos”.

Santander en Serio, El Gobierno de la Gente, visiona el desarrollo a partir de la tolerancia
y la inclusion social sostenible como elemento rector de los destinos de nuestro
territorio con la finalidad de hacer de este un departamento donde prime la razén, la




inteligencia, el talento, la voluntad de progreso, el bienestar, la legalidad y la
consolidaciéon social y econdmica; por eso, en el 2015: “serd reconocido como un
departamento con equidad, desarrollo ordenado sustentable y competitivo. Una
reqion lider que cuenta con polos de desarrollo en ciencia, tecnologia e innovacion y
con un sistema eficiente que potencializa el proceso de desarrollo humano integral de
las comunidades y su insercion en el campo internacional y que desarrolla una cultura
politica basada en los principios de transparencia, eficacia, respeto por el otro y
fortalecida en los principales valores y raices culturales de la poblaciéon”.

Al 2015, aspiramos haber alcanzado los siguientes logros:

e Haber Intervenido la propensién a la ilegalidad incentivada por la debilidad
institucional y por la falta de control social.

e Avanzd en el ordenamiento del territorio, dando prioridad al manejo sostenible de
los recursos naturales, mediante la recuperacién de las zonas ambientalmente
fragiles, los sitios productores de agua y la conservacién y protecciéon de los
ecosistemas estratégicos.

e Planificé el territorio al interior a partir de los Nucleos de Desarrollo Provincial. Elevé
en las cabeceras municipales los niveles de centralidad urbana por lo que prestan
mas servicios y facilidades, adecuados a la vocaciéon econdémica de las regiones, que
los departamentos limitrofes.

e Facilito el acceso a las oportunidades para alcanzar un desarrollo humano integral.

e Consolidé los procesos de conectividad a los corredores de desarrollo y a la
plataforma cientifico tecnolégico mundial, de manera que hoy cuenta con un
sistema de transporte multimodal y es parte estratégica del Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion del pais.

e Fortalecid la capacidad exportadora de la economia interna a partir de cimentar el
desarrollo de los cluster econdmicos regionales establecidos en la agenda de
competitividad.

e Fortaleci6 la lucha contra la criminalidad, la prevencion de la violencia y la defensa 'y
promocion de los Derechos Humanos.

e Mejord integralmente el sistema educativo de manera que hoy se cuenta con talento
humano altamente capacitado y con dominio de un segundo idioma. Accién que
lideré regionalmente la Alianza — Universidad — Empresa — Estado.

e Consolidé la concepcidon moderna de construccién de Estado y el reconocimiento de
los derechos de cada persona.

1.7.2 DEFINICION DE MOTORES DEL DESARROLLO.

No cabe duda la importancia de Santander para el desarrollo del pais, asi como de su
futuro promisorio en materia econémica, especialmente en prestacion de servicios de
salud, turismo, energia, mineria, agroindustria y servicios.




Sin embargo, para dejar la condicién de potencialidad se requiere superar las
limitaciones que en materia de capital productivo y reproductivo tiene el departamento
y que impactan negativamente sobre los niveles de competitividad y retrasan el disfrute
de los beneficios del desarrollo.

Para romper la inercia y acercarse a las condiciones deseadas del progreso social y de la
modernidad; el Gobierno Departamental orientard sus recursos y acciones en la
movilizacion de los ‘motores’’® del desarrollo, entendidos como las lineas fuerza con
capacidad para mover y transformar la realidad, a partir de las cuales se consolida el
modelo de desarrollo y se alcanza la vision territorial. Para ello, son propuestas las ocho
lineas estratégicas que se exponen a continuacion.

1.7.3 LINEAS ESTRATEGICAS.

1.7.3.1 Linea estratégica Santander generacional.

Los santandereanos son actores activos de su desarrollo, integrados a las estructuras
sociales y productivas de la region, a partir de la aplicacién de politicas de equidad que
reconocen la diversidad poblacional y sus demandas.

1.7.3.2 Linea estratégica Santander humano y social.

El Departamento de Santander formulard, implementard y evaluara politicas publicas. La
prioridad sera la inversién social orientada progresivamente al cumplimiento de las
Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI) para mejorar la calidad de vida de los
santandereanos.

También dard cumplimiento a los derechos constitucionales de los nifios, adolescentes,
jovenes, familia, adultos mayores, mujeres, afrodescendientes, indigenas; al igual que
cumplirad con los derechos de las poblaciones LGTBI, victima del conflicto, en condicién
de discapacidad y de vulnerabilidad.

1.7.3.3 Linea estratégica Santander sustentable.

El desarrollo econémico ha evolucionado al concepto de desarrollo sustentable que
busca el equilibrio entre los aspectos econdmicos, sociales y ambientales. La
sostenibilidad en las politicas y planes de gobierno es el elemento clave para el
desarrollo de regiones y ciudades amables, verdes y sostenibles.

e Cambio climatico y calentamiento global

18 Un motor es la parte de una magquina capaz de transformar algin tipo de energia (eléctrica, de combustibles fésiles, etc.), en energia mecénica
capaz de realizar un trabajo. En los automdviles este efecto es una fuerza que produce el movimiento.



http://es.wikipedia.org/wiki/Energ%C3%ADa_el%C3%A9ctrica
http://es.wikipedia.org/wiki/Combustibles
http://es.wikipedia.org/wiki/Energ%C3%ADa_mec%C3%A1nica
http://es.wikipedia.org/wiki/Trabajo_(f%C3%ADsica)
http://es.wikipedia.org/wiki/Autom%C3%B3vil
http://es.wikipedia.org/wiki/Fuerza

e Recurso hidrico
e Residuos sélidos
e C(Ciudades sostenibles

1.7.3.4 Linea estratégica Santander equilibrado y ordenado.

Se pretende la consolidacion de un modelo territorial equilibrado funcionalmente, en el
cual las provincias y sus Nucleos de Desarrollo se integren y se complementen con las
dindmicas econdmicas del pais, del AMB y Barrancabermeja, hechos urbanos que en el
mediano plazo estan llamados a ser la Ciudad Region del Nororiente colombiano, polo
de desarrollo en ciencia tecnologia e innovacion en Latinoamérica.

1.7.3.5 Linea estratégica Santander competitivo y global.

Un Departamento con capacidad de exportacién, con altos niveles de valor agregado,
basado en innovaciéon y emprendimiento, con generacién de excedentes y atractivos
para inversiones en un marco de desarrollo econémico sostenible.

1.7.3.6 Linea estratégica Santander con ciencia, tecnologia e innovacién.

El Departamento de Santander serd un facilitador de polos como el del ecosistema de
innovacién, transferencia de tecnologia y competitividad del pais, mediante la
articulacién sinérgica universidad-empresa-Estado, lo que favorecerd la generacién de
avances significativos en investigacion y su posterior transferencia al sector productivo.

El Departamento estara direccionado hacia una sociedad del conocimiento bajo el
fortalecimiento de los centros de investigacion y la transferencia tecnolégica como
motor de desarrollo en areas estratégicas de la region.

1.7.3.7 Linea estratégica Santander conectado.

En materia de infraestructura vial y digital (@-infraestructura), se gestionara el
fortalecimiento de la conectividad Departamental en estas dos materias, de tal manera
que los Nucleos Provinciales aseguren su movilidad transversal y su conexién digital
para el funcionamiento del ecosistema digital del Departamento.

El sistema de movilidad externa, asociado a los proyectos de vias troncales nacionales,
asegurarad para el AMB facilidades de conexién con los macro proyectos nacionales.
Igualmente, potencializar el uso multimodal del transporte.




Masificacion y acceso de los santandereanos a las Tecnologias de la Informacion y las
comunicaciones (TIC), para integrar al Departamento a la sociedad de la informacién.
También se promovera la universalizacion del acceso al uso creciente de los medios
electrénicos de la informacion para generar una Administracion Departamental eficiente
y transparente en todos los niveles, incluidos en el fomento del desarrollo del
ecosistema digital'’ del Departamento.

1.7.3.8 Linea estratégica Santander Buen Gobierno.

El buen gobierno basado en la busqueda del beneficio colectivo y en los principios de
justicia y eficiencia. Producto de la sumatoria del esfuerzo conjunto y de la construccién
de una visién compartida, dirigida a alcanzar la prosperidad social y el bien comun,
sustentada en instituciones sélidas y en la ley.

En consideracion a la politica de pluralidad, enfoque diferencial y transversalidad del
Plan, los programas y metas incluidos, apuntan a mejorar la cobertura, y calidad de los
servicios buscando modernizar la infraestructura que dinamiza el desarrollo urbano,
para el disfrute de toda la poblacién y el mejoramiento de su calidad de vida, en
igualdad de oportunidades de acceso a toda la poblacion santandereana, ya que este
territorio es pluriétnico y pluricultural que es su mayor riqueza, para lo cual se
promoverd la busqueda de escenarios de concertacion y socializacién entre la
administracion publica y los organismos representativos de los grupos étnicos, por
ejemplo en el Consejo Departamental de Planeacion y el Consejo de Politica Social.

Cada uno de estos temas es diagnosticado y tratado de forma detallada en las ocho
lineas del Plan que se desarrollan en el préximo capitulo.

v Cuando los usuarios se apropian de la tecnologia y se vuelven consumidores y generadores de contenido, se generan nuevas
aplicaciones para estos usuarios (incluso desarrolladas por los mismos usuarios) que demandan mas servicios, los cuales a su vez
demandan mas infraestructura. Al haber mas demanda de aplicaciones, servicios e infraestructura, el sector privado encuentra
rentables nuevos mercados para crecer. Al aumentar el nimero de usuarios y llegar a economias de escala, los precios para el
consumidor final bajan. Al bajar los precios, nuevos usuarios se integran al ecosistema digital, creando mas demanda. Se crea asi un
circulo virtuoso que se realimenta positivamente e impulsa la sociedad de la informacion.







CAPITULO 2

2 LINEAS Y PROYECTOS ESTRATEGICOS.

El Plan de Desarrollo 2012-2015, Santander en Serio: El Gobierno de la Gente, asegurara
que las inversiones en capital productivo, orientadas al desarrollo integral, agreguen de
manera incluyente y sostenible con el medio ambiente, valor al capital social del
departamento, aspecto que tiene expresion en las garantias para el ejercicio pleno de
los derechos humanos y el fortalecimiento de la democracia participativa.

No se ahorraran esfuerzos por lograr la activa participacion ciudadana en los asuntos del
desarrollo y en el control del gobierno a fin de garantizar que sus acciones, alejadas del
abuso del poder, estén regidas por los principios de objetividad, eficiencia,
transparencia.

Igualmente, las acciones de la Administracién Departamental estardn orientadas, sin
distingo alguno, a la atencién e inclusion de las comunidades menos favorecidas y
rezagadas del desarrollo, asi como de los grupos poblacionales que presenten
condiciones de riesgo y/o exclusion social; en este sentido, priman los intereses de los
ninos, los jévenes y la tercera edad. También se integrard y reconoceran grupos
poblaciones minoritarias como ROM, indigenas, raizales y la LGTBI.

En el Gobierno de la Gente, el ciudadano y las instituciones son actores del desarrollo™®,
esto quiere decir que son corresponsables' junto a la Administracién Departamental
por su logro; por ello, el Gobierno de ordinario trabajara bajo espacios participativos
donde se discutan los problemas de la regién y concreten los programas y proyectos
que les den solucién.

De esta forma, entre el gobernante y los gobernados no existira filtro alguno y menos
una relacion lejana; al contrario, éstas se soportan en la confianza y en los propdsitos
comunes del buen gobierno, basado en el respeto, la observancia de la ley, el
cumplimiento de sus compromisos y el respeto de las libertades y derechos ciudadanos,
elementos constructores del capital social que mejoran la condicién humana y agregan
valor a los ambientes competitivos.

Es decir, la accién de Gobierno se orientara a sentar las bases para lograr la equidad
social, la integracion regional y la sostenibilidad del Departamento de Santander, de

'8 “No hay ninguna receta que garantice el éxito en materia de desarrollo. Pero si hay por lo menos dos afirmaciones ciertas: si el desarrollo se
encuentra en nuestro futuro, no sera con las ideas del pasado que lo alcanzaremos; si el desarrollo es un producto de la propia comunidad, no seran
otros sino sus propios miembros quienes lo construyan” BOISIER, Sergio. Teorias y metaforas sobre el desarrollo territorial. CEPAL: Santiago de Chile,
1999. Tomado de Elementos basicos para la planeacion y el desarrollo territorial DNP 2009.

' Al respecto de la corresponsabilidad, Roberta Menchu indicé “la lucha mas grande que es que nadie se quede atras y todos caminemos juntos’.




manera que permitan el logro de los grandes objetivos del desarrollo, identificados a
través de los ejercicios de planeacion estratégica, liderados, entre otras, por entidades
como la UIS, CDMB, la Cdmara de Comercio, de Bucaramanga y Corporacion Parque
Nacional del Chicamocha, visionarias del porvenir de esta tierra.

Esta dedicacion del Gobierno tiene asidero en las preocupaciones que sobre el riesgo
ambiental advierten los distintos informes de las agencias de desarrollo nacional y
mundial.

Factores ambientales adversos que han traido, en el ultimo quinquenio, a los
santandereanos experiencias amargas que no terminan de superar, pues muchos
coterrdneos socialmente vulnerables perdieron el patrimonio formado toda una vida.
Lamentablemente esta amenaza persiste sobre el Departamento.

2.1 LINEA ESTRATEGICA SANTANDER GENERACIONAL.

La mirada analitica a la poblacién por grupos de edad y con perspectiva de género y
enfoque diferencial, se constituye en un elemento bdsico de planeaciéon para el
desarrollo y la equidad al interior de la sociedad santandereana. Promover el
reconocimiento de las garantias y derechos a los santandereanos sin discriminacion de
raza, género, edad, religién, orientacién sexual o condicién, facilitando el acceso a las
oportunidades para alcanzar un desarrollo humano integral.

Es claro que enfrentar los fendmenos de exclusion, inequidad y pobreza, requieren de
una transformacion que permita generar un modelo de desarrollo humano integral,
equitativo, sostenible y competitivo para toda la poblacion y el territorio.

Las politicas y avances en el desarrollo social y la igualdad de oportunidades también
retroalimentan el crecimiento econémico y se traducen en una mayor productividad.
Una poblaciéon sana, educada, con ingresos, en paz y con sus necesidades basicas
resueltas es una poblacion mas productiva y con mayor bienestar que genera una
sociedad equitativa, incluyente y préspera, a cuya construccion le apunta El Gobierno de
la Gente.

Es necesario garantizar condiciones basicas que permitan la prevencién y atencion
oportuna en la superacion de obstaculos que hacen parte de su condicion social, a
través de la priorizaciéon de la inversidon en programas de impacto mediatico.

Hay que hacer especial énfasis en la inclusién, la nutricién, la erradicaciéon del trabajo
infantil, la prevenciéon de embarazos en adolescentes, la atencién a la poblacién victima
del conflicto, a la disminucién de los indices de violencia intrafamiliar; la atencion a la




discapacidad, al adulto, al adulto mayor y a los jovenes en conflicto con la ley;
finalmente, adelantar acciones que permitan la participacion efectiva de la mujer.

2.1.1 CARACTERIZACION.

Primera infancia e infancia: en Santander hay 169.268 nifos en primera infancia, y
171.493 en infancia; es decir, el 17% del total de la poblacion del departamento. Mas de
la mitad de ellos enfrentan condiciones de pobreza que generan exclusién vy falta de
oportunidades®.

La inversion en la infancia®' tiene la mayor tasa de retorno social gracias a la incidencia
en el mejoramiento de las condiciones de salud, educacion, nutricién, habitabilidad y
ejercicio de la ciudadania, entre otras dimensiones, sobre las cuales se hard mencién en
el anexo de Infancia, Adolescencia y Juventud que hace parte integral del presente Plan.

Adolescencia: la poblacion de 6 a 12 afios afronta una compleja problematica que tiene
a los menores en situaciones de riesgo. Algunos de los factores que contribuyen a ello
son las relaciones familiares disfuncionales, el uso inadecuado del tiempo libre, el
consumo de sustancias psicoactivas (especialmente en mayores de 12 anos), la violencia
y el maltrato en el entorno familiar, escolar y sexual, los embarazos en adolescentes que
representan el 20,8% del total de la poblacién entre 15y 19 aflos®. De otra parte, 1.840
adolescentes, estan en conflicto de la ley penal, en condiciones de hacinamiento en los
sitios donde han sido ubicados por decisiones judiciales.

Se carece también de una oferta de servicios, con enfoque diferencial y de género; de
espacios fisicos adecuados de recreacién que incentive a los menores a la practica
continua de un deporte, una actividad ludica o fisica que incidan positivamente en el
cambio de estilos de vida sedentarios y de paso, contribuir en el manejo de relaciones
interpersonales caracterizadas por mejores niveles de convivencia y tolerancia.

Juventud: los jovenes representan el 26,37% del total de la poblacién del
Departamento de Santander. En este sector poblacional y, en especial, entre los jovenes
mas pobres del sector rural, se estan concentrando serios problemas de exclusién, falta
de oportunidades y reproduccién de la pobreza.

Los datos arrojados en el Estudio Politica Publica de Juventud Plan Decenal 2012-2022,
Jévenes Felices por Santander, sefialan que este segmento de la poblacién es uno de los
mas afectados por la violencia. Para el afo 2010, constituyeron el 37% (130) de los
homicidios y el 43% (2.929) de los lesionados en violencia interpersonal.

% DANE proyeccion 2011.
*! Analisis econémicos (Fuente Heckman, 2007)
2 Estudio diagnéstico Politica Publica de Juventud- UIS 2011.




Un gran porcentaje de estos casos se presentaron en rifias, venganzas y ajustes de
cuentas como consecuencia de un gran malestar cultural asociado al mundo de los
valores, la existencia de pandillas juveniles y la violencia escolar.

De estos fendmenos no se tiene un conocimiento exacto de su dimensién ni de sus
caracteristicas, pero constituyen situaciones en las que los jovenes se ven involucrados y
contribuyen a su estigmatizacién.

La adopcion de medidas de control social limitado su movilidad y desarrollo; pero
también demuestran que los entornos socializadores como la escuela y la familia, han
sido incapaces de atender las demandas de identidad, trabajo y de socializacién de los
jovenes.

Aun cuando existen potencialidades en los jévenes que pueden ser desarrollados a nivel
artistico, cultural, social y educativo, hay debilidades en otros aspectos que tienen que
ver con el ingreso al primer empleo, acceso a servicios de salud, la participacion politica,
la recreacién y las posibilidades de expresion de sus potencialidades.

Esta situacién termina forzandolos a ingresar al campo de |la ilegalidad, a la
conformacién de grupos armados, de delincuencia comun, redes de micro vy
narcotrafico, contrabando, prostitucion, consumo de sustancias psicoactivas vy
embarazos no deseados. Algunos de estos datos se plasman en los indicadores que
hacen parte del anexo de Infancia, Adolescencia y Juventud.

Adulto mayor: en Santander, por cada 100 hombres mayores, viven en promedio de
101 a 130 mujeres mayores, observacion avalada por el indicador esperanza de vida al
nacer”, la cual representa el 7,70% del total Departamental.

El acelerado crecimiento de la poblaciéon adulta mayor y anciana, en condiciones de
dependencia, ha tenido implicaciones sociales y econdémicas expresadas en el
desmejoramiento de su calidad de vida, dado que el 49.51% de ella se ubica en los
niveles 1y 2 del SISBEN (151.270, segun datos de la Secretaria de Salud Departamental).

Actualmente, se benefician 2.119 adultos mayores internos en los Centros de Bienestar
del Adulto Mayor y 3.116 en Centros Vida, sin tener en cuenta estadisticas de adultos en
condiciéon de mendicidad en Santander. Su atencién se garantiza con el recaudo de la
estampilla pro anciano.

z Esperanza de vida al nacer o expectativa de vida al nacer. expresa el numero de afios que
esperaria vivir una persona en promedio si durante toda su vida estuviera sujeta a las condiciones
de mortalidad por edad observadas en el periodo de estudio.




Mujer: en Santander, 1.022.476 de sus habitantes son mujeres, es decir el 50,6% del total
de la poblacién, las cuales son titulares de todos los derechos humanos reconocidos en
el derecho internacional.

Aunque en las ultimas décadas se han obtenido avances en la situacién de las mujeres,
algunos indicadores muestran todavia la persistencia de graves discriminaciones que
influyen negativamente sobre su pleno desarrollo y que se reflejan, entre otras cosas, en
altos indices de violencia de en género (Santander ocupa el quinto lugar a nivel
nacional).

También se registran serias desigualdades en el mercado laboral, baja participacién en
los cargos de poder y de toma de decisiones, marcada brecha en cargos de eleccion
popular (para el periodo 2008- 2011 fueron electas 8 alcaldesas y para el periodo 2012-
2015, 11 a pesar de haber entrado en vigencia la Ley 1475 de 2011).

Con la implementacion de la Politica Publica de Mujer y Equidad de Género en
Santander, adoptada a través de la Ordenanza 028 de 2010, se avanzé
significativamente en este propdsito como objetivo importante del milenio. Se
identificaron 82 acciones que al Gobierno Departamental le corresponde atender en los
proximos 10 afnos.

Familia: la Constitucién Politica de Colombia, en sus articulos 5y 42, ampara y protege a
la familia en su condicién de institucion basica y nucleo fundamental de la sociedad. En
Santander hay establecidos 498.648 hogares.

Hoy dia es comun la violencia intrafamiliar entre parejas, hijos y otros miembros de la
familia, viéndose afectados los lazos de unién y la desintegracion del hogar, donde los
principales afectados son los hijos y las mujeres, quienes deben asumir el doble rol de
padre y madre.

Esta tendencia viene creciendo en los ultimos cinco (5) ahos. La tasa de violencia
intrafamiliar en mujeres en Santander en el afno 2010 fue de 347 por cada 100.000
habitantes, superior a la nacional que fue de 302.

A noviembre de 2011, ya se llevaban registrados 2.261 casos de los cuales el presunto
agresor fue el céonyuge o compafnero permanente con 1.513 casos, seguido del ex
esposo con 537 casos y 103 el ex novio o la ex novia. Igualmente, en el afno 2010, la tasa
en Santander de delitos sexuales en mujeres fue de 90,91 por 100.00 habitantes, frente a
la nacional que fue de 73,41.

El articulo19, de la Constitucion Politica consagra la libertad religiosa y el Gobierno
Departamental no desconoce el aporte que dichas organizaciones religiosas y civiles
hacen en la construccion de sociedad, en cuanto a formacién de principios y valores que




trascienden la érbita institucional y llega a la familia como fundamento de la formacion
del individuo, por ello articulard acciones con los actores de cambio para que los
santandereanos sean madas espirituales, con un claro sentido de responsabilidad,
visionarios, emprendedores, solidarios, honestos, tolerantes y justos, ya que una
sociedad basada en principios y valores es la que impulsa el desarrollo del territorio.

Se estima que en el Departamento de Santander el 85% de su poblacién profesa la
religion catdlica; el 13,5% pertenece a las iglesias cristianas y el resto a otros credos. La
iglesia catolica tiene una arquididcesis en Bucaramanga (110 parroquias) y cuatro
didcesis en todo el departamento, con 36 Comunidades Religiosas (20 femeninas y 16
masculinas). Por su parte las iglesias cristianas tienen 18 denominaciones y 19
Asociaciones de Pastores.

Poblacion victima del conflicto armado: en Santander se han expulsado 89.795
personas de 21.058 hogares, que corresponden a 43.921 hombres y 45.874 mujeres, que
representa el 2,34% del total de personas desplazadas a nivel nacional.

Asi mismo, a septiembre de 2011, se recibieron 32.582 hogares, equivalente a 141.619
personas, que corresponde al 3,70 % del total nacional, donde se han identificado
falencias en cuanto a los derechos a la identidad, educacién, personas en condicién de
discapacidad, acceso a la salud y a la seguridad alimentaria, fuentes de ingreso y
vivienda digna. Con mayor detalle se aborda la tematica en el anexo PIU.

Poblacion afectada por minas antipersona: segun el Sistema de Informacién del
Programa Presidencial para la Accion Integral Contra Minas Antipersona, en Santander
desde el afno 1990 a julio del 2011 han ocurrido 177 accidentes con minas y 595 eventos
de peligro para un total de 772.

Se destaca la importancia de dar atencion de manera agil a la rehabilitacién médica,
fisica y psicoldgica, asi como garantizar la continuidad en la atencion para la
rehabilitacién y la atencion integral que involucre al nucleo familiar. Solo se presentaron
dos victimas fatales en el 2008.

Trata de personas: en Santander existe desconocimiento por parte de la comunidad
respecto a las modalidades del delito, los riesgos frente al tema y la oferta institucional
tanto a nivel municipal como departamental, haciéndose necesario establecer una
estrategia de sensibilizacién para contar con una base de datos que permita intervenir
las personas afectadas.

Poblacion con y en situacion de discapacidad: seglin proyeccion del DANE a marzo de 2010,
en Santander habia 110.700 personas con discapacidad. La Organizacién Mundial de la Salud ha
indicado que en paises en via de desarrollo como Colombia, el crecimiento de esta poblacién es
del 40%, lo que presume un significativo aumento en los préximos anos.




De esta poblaciéon con limitacion permanente en el Departamento se encontré con
limitacién para ver el 43,4%, el mas alto del pais, que registré con un promedio nacional
de 43,2%; para caminar o moverse el 32,6%, frente a un promedio nacional de 29,5; para
oir del 18%, frente al nacional de 17,4%; de brazos y manos del 19,7%, mientras el
nacional es de 14,9%.

En Santander, las personas con limitaciones para hablar representan el 13,1%, frente al
promedio nacional de 13,2; para atender y aprender, la cifra departamental es del 11,8%,
la nacional es del 12,3%; para relacionarse con los demdas de 10%, el nacional 10,1%; y de
auto cuidado del 9,1% mientras el promedio nacional es del 9,8%.

Asi mismo, el 6.5% de las mujeres y el 7.1% de los hombres santandereanos presentan
alguna limitacién permanente en su condicion fisica e intelectual. Por ello, se deben
adoptar las medidas pertinentes para asegurar su acceso a servicios de salud a través de
la elaboracién e implementacion de protocolos de manejo, deteccién y atencién
temprana de la discapacidad y rutas de atencién que garanticen, desde el primer
momento que se adquiere la discapacidad, un proceso de rehabilitacién enfocado a la
inclusion social y familiar.

Grupos étnicos: En Santander, el 3.27% de su poblacién pertenece a grupos étnicos, los
cuales son victimas de violaciones de sus derechos civiles y politicos, en especial el
derecho a la vida en condiciones dignas. Del total de la poblacién afrocolombiana,
60.080, el 7,88% son personas discapacitadas, con tasas de analfabetismo en jévenes de
15 a 24 anos de 2.01 a nivel urbano y 4,72 a nivel rural; en la cabecera municipal se
ubican el 1.14%, el 2,5% son hombres y el 1,6% mujeres.,

Santander también ha avanzado en reconocer los derechos econdémicos, sociales y
culturales de esta poblacién, con la adopcién mediante Ordenanza 065 de 2010 de la
Politica Publica de Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palanqueras del
Departamento.

Con esta herramienta se pretende disminuir el atraso y marginalidad que afrontan estas
comunidades en Santander, corregir asimetrias y desequilibrios raizales y reconocer el
valor histérico de los aportes culturales que los ancestros africanos y afro descendientes
han hecho al desarrollo integral de nuestros pueblos por mas de 500 anos.

Poblacion carcelaria: el término crisis carcelaria ha adquirido fuerza en los ultimos afos
para describir las caracteristicas generales del sistema penitenciario en Colombia. De
hecho, uno de los principales problemas de la administracion de Justicia en nuestro pais
ha sido histéricamente el deficiente funcionamiento de las cérceles.




En Santander, las condiciones de hacinamiento corresponden a un 56,9% superior a la
capacidad instalada para los 10 centros de reclusion del departamento, convirtiendo al
sistema penitenciario en uno de los principales obstaculos para cumplir con el proceso
de resocializacién de los internos, razén por la cual se propenderd en dotar a estos
centros con elementos basicos para que la poblacion carcelaria dignifique sus
condiciones de vida.

Comunidad LGTBI: El comun denominador de esta poblacién es la exclusién social. Los
jovenes son los que mds preocupan, ya que ademds de tener problemas de
reconocimiento de identidad, sufren persecucion en los colegios, en el trabajo y en las
calles, entre otros.

Por ello, seran los jévenes a los que se espera orientar como un tema de salud publica.
La discriminacién en la vida diaria es un problema muy grave, por tanto, Santander hara
camino en ese proceso de proteccion de sus derechos fundamentales, en especial los de
salud, educacién y participacion.

Ademas, la Administracion Seccional apoyara a las familias que viven esta problematica,
comprometiéndose con la construccién de un nuevo tejido social, procesos que se
canalizaran a través de la mesa departamental de comunidad LGTBI que existe en el
Departamento.

2.1.2 OBJETIVOS ESTRATEGICOS.

Promover acciones coordinadas para reducir significativamente la desigualdad y la
pobreza en la poblacién evidenciada por ciclo vital y enfoque diferencial, contemplando
el compromiso y la corresponsabilidad de la familia y el Estado en la superacion de su
situacion, para disminuir la vulnerabilidad e incentivar su insercion auténoma a
mecanismos de proteccién social.

Fomentar establecimiento de lazos de unidad comun para la concertaciéon de apuestas
colectivas de sociedad por sectores poblacionales; asi como las condiciones del ser
humano en el territorio santandereano, con criterios de calidad y pertinencia, con
enfoques diferencial y de derechos.

Los anteriores objetivos buscan dar cumplimiento a las metas establecidas en los
Objetivos de Desarrollo del Milenio y los establecidos en la Directiva 001 de 2012,
emanada por la Procuraduria General de la Nacién.




2.1.3 LINEAS DE ACCION.

2.1.3.1 Institucional.

e Reconocer las declaraciones, documentos y recomendaciones generados en las 12
cumbres de gobernadores como insumos importantes en la construccion de los planes
departamentales y municipales.

e Identificar procesos y experiencias territoriales de participaciéon para que estos incidan
de manera real y efectiva en los ejercicios de formulacion, implementacion y
seguimiento de las politicas publicas territoriales.

e Garantizar una estructura institucional donde se evidencie la atencion a los temas de
infancia, adolescencia y juventud, con capacidad de articulacion sectorial e
interinstitucional con el fin de optimizar los recursos del Gasto Publico Social.

¢ Incluir la nifez, la adolescencia y la juventud bajo un enfoque diferencial y poblacional
en los espacios de participacién existentes, sin discriminacion alguna, partiendo desde
la dignidad humana, teniendo en cuenta el tema de justicia restaurativa y finalidad
pedagdgica para adolescentes y jévenes en conflicto con la ley penal.

e Propiciar la participacion de los nifios y adolescentes en los escenarios de decision del
gobierno departamental (Consejo Departamental de Planeacién, Consejo
Departamental de Politica Social).

e Formular y poner en marcha un plan departamental de seguridad alimentaria y
nutricional, que permita el desarrollo de lineas de politica y oriente la ejecucién de la
misma.

e Propiciar en los jévenes santandereanos la plena realizacion de sus potencialidades
y su participacion activa, promoviendo el reconocimiento y el respeto de su
condiciéon en sus diversas manifestaciones mediante la implementaciéon de
programas acordes con las necesidades, intereses, expectativas e iniciativas que los
proyecten como actores estratégicos del desarrollo sostenible del Departamento.

e Garantizar la creacién de estrategias contextualizadas, pertinentes y diferenciadas
sobre los derechos sexuales y reproductivos de los adolescentes, jdvenes y mujeres.

e Articular acciones con los actores de cambio para que los santandereanos sean mas
espirituales, con un claro sentido de responsabilidad, visionarios, emprendedores,
solidarios, honestos, tolerantes y justos, ya que una sociedad basada en principios y
valores es la que impulsa el desarrollo del territorio.

e Erradicar en el territorio las peores formas de trabajo infantil.

e Preveniry atender aquellos nifios, adolescentes y jovenes frente a la vulneracién de sus
derechos propiciados por fuerzas armadas oficiales y grupos al margen de la ley.

e Operativizar el Consejo de Politica Social, instrumentandolo debidamente a efectos
de lograr una verdadera coordinacién interinstitucional que refleje propuestas
concretas que se materialicen en Programas y Proyectos formulados
concertadamente en términos de acciones, asignacién de recursos y la medicién del
impacto de las politicas sociales.




Fortalecer la capacidad institucional frente a la provision de servicios basicos que
garanticen condiciones de vida digna a nifios, adolescentes, jévenes y mujeres del
Departamento.

Asegurar que las distintas organizaciones sociales asuman el compromiso de pensar
y repensar la situacién de discapacidad en el Departamento y sus municipios en
forma colectiva, continua y permanente para que las decisiones relacionadas con su
intervencion se enmarquen en estrategias compartidas y sostenibles.

Propender por el respeto y reconocimiento de las diferencias que de la condicion de
discapacidad se derivan; asi como proveer las condiciones para lograr la mayor
autonomia y participacion de las personas con y en situacion de discapacidad en los
espacios cotidianos y de la vida ciudadana, otorgando una visién incluyente de la
diversidad, con la participacién, compromiso y solidaridad de la familia, la
comunidad y el Estado.

Garantizar un sistema de informacién y gestion del conocimiento que articule los
diagnosticos sobre nifez, adolescencia, juventud, mujer, discapacidad, poblacion
victima, afrodescendiente y credos, las potencialidades y activos, para generar
respuesta institucional y aportar en la transformacion de estos sectores a través de un
observatorio de asuntos sociales.

Trabajar mediante el desarrollo de alianzas publico-privadas, la atencién integral al
adulto mayor, propiciando su inclusion social y el mejoramiento de sus condiciones
de vida.

Desarrollar una estrategia intersectorial con el propésito de disminuir los indices de
violencia intrafamiliar en el Departamento y fomentar el fortalecimiento de la
solidaridad, las normas de crianza, el respeto mutuo y la tolerancia.

Consolidar y desarrollar la Politica Publica de Mujer y Equidad de Género, junto con
todas las instituciones publicas, privadas y sociedad civil presentes en el territorio,
mediante la concertacién de agendas tendientes a la operacionalizacién del Plan
Decenal de Igualdad de Oportunidades, instrumento a través del cual la Politica
Publica se materializa en 82 acciones transversales.

Coordinar toda la oferta institucional con una politica de atencién integral y
reparaciéon a la poblacién victima del conflicto en el marco de la Ley de Victimas y
desde un enfoque diferencial. Todo se hard en el marco de una alianza con los
Alcaldes y gobernantes de los departamentos vecinos, articulados con el Plan
Nacional de Desarrollo 2010-2014.

Realizar una alianza con los entes territoriales y la Gobernacion para implementar
adecuadamente el sistema de responsabilidad penal para adolescentes. De manera
solidaria aportaran tanto en infraestructura como en los componentes pedagdgicos
para la finalidad protectora, educativa y restaurativa.

Articular con todas las iglesias y denominaciones el respeto por los principios y
valores que permitan el desarrollo individual y colectivo para mantener la unidad de
las familias santandereanas.




e Promover la inclusién de las iglesias y denominaciones en el Consejo de Politica
Econdémica y Social y el Consejo Departamental de Planeacion.

e Promover con los organismos de seguridad del Estado los niveles de Seguridad
Ciudadana en las regiones donde se realice la restitucion de tierras.

2.1.3.2 Financiamiento.

Revisar las fuentes de financiacién que atienden y atenderdn las politicas publicas
sociales; asi como gestionar con otras instancias nacionales e internacionales el
desarrollo de las mismas a partir de:

e Lacorrecta aplicacion a la destinacién de la estampilla pro adulto mayor.

e La asignacion efectiva del 2% de I.C.L.D para el desarrollo de la politica de mujer y
género.

e Propiciar alianzas publico-privadas para vincular capital privado.

e Promover la celebracién de contratos plan (Ley 1450 de 2011) entre la Nacién-
Departamento-Municipios para adelantarlos con recursos del Presupuesto Nacional,
recursos propios y regalias.

e Gestionar recursos de cooperacién y cofinanciaciéon ante instancias internacionales
y nacionales competentes.

e Lapresentacion de proyectos al Sistema General de Regalias.

2.2 LINEA ESTRATEGICA SANTANDER HUMANO Y SOCIAL.

Esta linea incluye los aspectos que proveen condiciones de vida para que la poblacion se
desarrolle de manera individual y colectiva en la busqueda de su bienestar, a partir de
un enfoque de equidad, igualdad e inclusion.

2.2.1 CARACTERIZACION.

Los avances en el indice de Desarrollo Humano (IDH) contrastan con las altas cifras de
indigencia y de pobreza del Departamento, las cuales sugieren que existe una alta
concentracion de la riqueza en los sectores mas ricos de la sociedad santandereana;
tanto asi, que se sefnala que dicha concentracién es el problema central.

En 2010, la concentracién del ingreso en el Departamento fue de 0,504, mientras que en
2008 era de 0,493, por lo que se constituye en el mas importante desafio del
Departamento frente a los Objetivos de Desarrollo del Milenio.

Si bien en el Departamento, durante el periodo inter censal 1993-2005, la pobreza se
redujo a un mayor ritmo que el pais (4,6% por ingresos y 6,9% por gastos), esta sigue
situdndose por encima del total nacional.




Aunque estas cifras son importantes deben entenderse como un acumulado estadistico,
que esconde la asimetria intrarregional por el peso favorable que en los analisis los
sectores urbanos ejercen sobre los rurales, al igual que la influencia del Area
Metropolitana frente al resto de municipios, situaciones que no permiten evidenciar las
necesidades que padecen 902.160 santandereanos, segun lo indica la tasa de pobreza
multidimensional®.

Santander tiene tasas bajas de desempleo. Sin embargo, con relacién al nivel nacional,
enfrenta un crecimiento continuo del subempleo, situacion que se caracteriza por las
bajas remuneracion y calidad del trabajo. EIl Departamento, ocupé el puesto 14 en el
2010, ano en el que la poblacién en esta condicion laboral se estimé en 346.000,
mientras el nimero de desocupados ascendié a 94.760%.

En el sector educativo, Santander tiene coberturas positivas, reconocimiento de altos
niveles de la calidad en la educacién y problemas de calidad en niveles inferiores,
especialmente en el sector rural, aunados a la disparidad que se presenta entre la
vocacion econémica del Departamento y la formacién del recurso humano a nivel de
pregrado y posgrado. Igualmente, se evidencia la baja oferta de maestrias y doctorados
de algunas areas, la escasa relacion entre la ciencia, tecnologia e innovacién con el
sector productivo.

Aspectos como la accesibilidad geografica, oportunidad en la atencion, sistema de
referencia y contra referencia y tecnologia en los servicios de salud siguen siendo
problemas multicausales que impactan negativamente el indicador de iDH y en mayor
grado la variable de esperanza de vida al nacer, lo que nos impide estar en un nivel
superior.

En el 2005, Santander manifestd una baja tendencia del factor capital social, no obstante
tuvo un aumento del 23%, mientras que a nivel nacional se aumenté un 106%. Ese afo,
ocupd el segundo lugar mas bajo de las principales regiones.

Entre tanto, en el factor Fe en Fuentes de Informacion no Validada (Fenoval), la
informacion y transparencia para ejercer la ciudadania y el republicanismo civico
tuvieron un aumento porcentual, 206%, mucho mayor que el promedio nacional, 133%,
lo cual no es un indicio del todo positivo ya que revela que los ciudadanos creen, sin que
en realidad se tome responsabilidad por lo publico, sin participar politica o civicamente.

La confianza en las instituciones tuvo una caida menos fuerte que la nacional, con un
90% frente a 99%, ocupando niveles por encima de otras regiones. Estos dos ultimos
factores tienen relacion inversa con el capital social.

** ODM. Santander frente a los Objetivos de Desarrollo del Milenio. Estado de Avance 2012
% Cifras tomadas de ODM. Santander frente a los Objetivos de Desarrollo del Milenio. Estado de Avance
2012




2.2.1.1 Salud.

Santander ha alcanzado logros importantes en la garantia del derecho a la salud,
soportados en la red prestadora de servicios, conformada por entidades publicas y
privadas, talento humano capacitado, trabajo intersectorial y respuesta a las
necesidades de atencion, desde un enfoque preventivo con perspectiva de género; sin
embargo, el 10% de la poblaciéon de los niveles 1 y 2 del SISBEN se encuentra sin
cobertura en aseguramiento, lo que impide la universalizacién.

La salud de la poblaciéon Santandereana esta afectada por una morbimortalidad que se
relaciona, especialmente, con las enfermedades crénicas no transmisibles (cancer,
cardiovasculares, metabdlicas), transmisibles (IRA, EDA, ETV, TB, VIH, ITS, Lepra,
Zoonosis), lesiones (violencia intrafamiliar, accidentes, violencia comun), la mortalidad
materna infantil y el deterioro en la salud mental.

Frente a lo mencionado, se resalta el comportamiento de los siguientes indicadores que
permiten visibilizar la problematica y/o situacion en salud:

e Las enfermedades crénicas no transmisibles ocasionan, no solo, el mayor numero de
muertes sino también de discapacidad. En Santander, durante el 2009 murieron en
total 9.391 personas, de las cuales el 32% fallecieron por causa de las enfermedades
del sistema circulatorio (2.979 muertes, 148,9 por 100.000) considerada como el
evento cronico mas prevalente, seguida de las neoplasias con 1.622 muertes (81,1
por 100.000 habitantes)®.

e Aumento sostenido de la infeccién por VIH/SIDA. En el 2011 existian 3.762 casos con
una mortalidad del 5%. Ese afo se registraron 268 nuevos casos siendo el Area
Metropolitana de Bucaramanga la de mayor numero de registros. La presencia de
esta patologia se ha incrementado gradualmente en el sexo masculino de
orientacion heterosexual, comprendido entre los 25 y 34 aflos”’.

e La mortalidad general ha permanecido relativamente estable en los ultimos afios y
presenta el siguiente comportamiento por ciclo vital:

o En menores de 1 afno fue de 10,2 por 1.000 nacidos vivos en el 2009, indicador
inferior al registrado en el pais. El Departamento redujo este indicador en 3,5 en
el decenio comprendido entre 1999 y 2009. Sin embargo, se notan grandes
diferencias por nucleo de desarrollo provincial: la Comunera es donde mas nifos
mueren, 39,7; le sigue Vélez, 14,8; y, después, Garcia Rovira con 7,4.

26 Revista del observatorio de salud publica de Santander afio 6 No 3, septiembre-DICIEMBRE 2011.
21 Revista del observatorio de salud publica de Santander afio 6 No 3, septiembre-DICIEMBRE 2011.




o En los menores de 5 anos fue de 13 por 1.000 nacidos vivos en el 2009. El
Departamento redujo este indicador en 4,6 en el decenio comprendido entre
1999 y 2009. Sin embargo, se notan grandes diferencias por nucleo de desarrollo
provincial: la Comunera es donde mas nifios mueren, con 49,7; le sigue Vélez, con
18,1; y Guanentd, con 10,2. Las causas de estas muertes estan asociadas a factores
de riesgo tales como enfermedades prevalentes de la infancia EDA e IRA.

o Enel 2011, se reportaron 13 casos de mortalidad materna, de las cuales el 70% de
ellos se reportaron en el régimen subsidiado y el 30% en el régimen contributivo.

Por otro lado, la mortalidad materna viene presentando fluctuaciones en el
Departamento en los ultimos afos, con marcadas diferencias dentro de los
nucleos de desarrollo provincial, las regiones con mayor reporte corresponden a
Vélez y Carare-Opon, con 246,9 y 1325 por 100 mil Nacidos Vivos,
respectivamente, mientras que las regiones Comunera y Soto-Norte no
presentaron muertes maternas en el ultimo ano.

e La desnutricion en el Departamento esta asociada a las condiciones de pobreza y
escolaridad, segun se desprende de los hallazgos de la Encuesta Nacional de la
Situacion Nutricional en Colombia (ENSIN) 2005 y 2010, a partir del analisis realizado
a los datos del SISBEN, en los cuales las poblaciones de los niveles inferiores y en
condicion de ruralidad presentan la prevalencia mas alta de desnutricion (DNT), asi:

o 17,2% de DNT crénica en ninos de 0 a 4 afios y 19% en ninos de 5 a 9 aflos con
SISBEN 1 comparado con 5,7% y 5,8% en los niveles 3 a 6 del SISBEN en 2005,
respectivamente.

o 17,1% de los nifios entre 0 y 4 afios y 18,5% de los nifos entre 5y 9 aflos con DNT
crénica en zona rural frente a 95% y 9,7% en 2005 en la zona urbana,
respectivamente.

o En el grupo de edad de 10 a 17 afios también se presentaron grandes diferencias,
segun la clasificacion SISBEN. Aqui la prevalencia es la de retardo en el
crecimiento de 23,1% en el nivel 1 comparado con 9,2 en los niveles 3 a 6.

e El sobrepeso, cuyas prevalencias también aumentaron con la edad, presenté un
comportamiento diferente al de desnutricién segun el nivel del SISBEN, pues se
presentan prevalencias mas altas en los niveles mas altos, predominantemente en el
area urbanay en hijos de madres con mayor nivel educativo®,
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De otra parte, la provincia de Mares se destaca por tener las tasas general de fecundidad
y especifica de fecundidad (15 a 19 afios) mas altas del departamento: 93,8 con relacion
al 67 de la provincia de Soto y al 70,3 del departamento.

Esta comparacidon permite establecer la necesidad de priorizar intervenciones
intersectoriales, en particular frente a los grupos de adolescentes en el area de salud
sexual y reproductiva.

Las anteriores causas de morbimortalidad estan asociadas principalmente a causas
exdgenas, siendo algunas de ellas: el analfabetismo, la escasa formacién en promocién 'y
prevencion, el clima y la geografia, las condiciones de la vivienda de los mas pobres, la
desnutricion, estilos de vida inadecuados (sedentarismo, alcoholismo, malos habitos
alimentarios) y por dificultades en la gestién publica, entre otros.

El Gobierno de la Gente generara politicas de inclusién social de las personas con y en
condicion de discapacidad, adaptando el mundo tangible e intangible que se ha
construido y las estructuras acorde a sus necesidades, incorporando los conceptos de
accesibilidad universal, ajustes razonables y enfoque diferencial.

2.2.1.2 Educacion.

En el 2011, el Departamento registré los siguientes datos: nivel preescolar, 12.432
estudiantes; basica primaria, 78.093; basica secundaria, 57.640; y media, 22.373, para un
total de poblacion escolar atendida de 170.538 estudiantes.

Santander ha mejorado los indicadores de cobertura y calidad de su sistema educativo,
tanto a nivel del ciclo basico como universitario, al punto que ocupa primeros lugares
nacionalmente.

Sin embargo, las cifras que corroboran esta tendencia aun estdn distantes del ideal
educativo en la medida que se presentan condiciones de extra edad que afectan al 13%
de los jévenes escolarizados, el 5,52% de los matriculados desertan y el 4,7% reprueban
sus estudios; balance que configura una cobertura neta del 87%.

Las zonas rurales son las que aportan mayores nifos a esta condicién, en razén a la
dispersion poblacional, las dificultades de acceso de la topografia, los inadecuados
ambientes escolares y de aprendizaje, la deficitaria cobertura en conectividad y de
aprendizaje y, principalmente, a las condiciones econémicas y culturales de las familias
gue ven en el joven una oportunidad de mano de obra, lo que afecta su rendimiento
escolar. Todas estas circunstancias impactan la competitividad regional frente a los
desafios de la globalizacion.

Las pruebas ICFES-SABER ubican al Departamento en el nivel satisfactorio con respecto a
los indices nacionales, pero las practicadas en el ano 2010 al grado 11 evidenciaron que
el 37% de los establecimientos educativos de las Entidades Territoriales Certificadas




(ETC) se ubican en las categorias muy inferior, inferior y bajo, y 31% de los
establecimientos en las categorias alta, superior y muy superior.

La zona rural, no obstante las limitaciones descritas, presenta mejores indicadores en las
pruebas con respecto al pais: el 49% de sus establecimientos se ubicaron en las
categorias muy inferior, inferios y bajo y el 14% de ellos en las categorias alto, superior y
muy superior.

El informe departamental presentado por el ICFES, a partir de los resultados de las
Pruebas SABER 11, expone que los planes de estudio que mas requieren ser apoyados
son: inglés, lenguaje y matematicas, pues en ninguna de estas areas hay promedios que
indiquen que estamos muy préximos a los ideales.

De otra parte, en Santander existen 12 Instituciones de Educacion Superior (IES) que,
segun datos del Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior® (SNIES),
para el ano 2010 tenian 76.699 estudiantes matriculados.

De esa poblacion, el 55.3% se matricul6 en instituciones de caracter privado y el restante
44.67% en oficiales. De acuerdo con el Observatorio de la Universidad Colombiana®,
para el ano 2009, el Departamento era el tercero en mayor cobertura bruta de educacion
superior en el pais con un 46.4%, después de Quindio con un 55.5% y Bogota con un
75.6%.

Para el 2010, el 9541% de los estudiantes de IES del Departamento estaban
matriculados en programas de pregrado y el restante 4.59% en programas de posgrado.
El 70.86% lo hicieron a programas de pregrado profesional, el 22.83% a programas
tecnolégicos, el 3.23% a especializaciones, el 1.71% a programas técnicos, el 1.25% a
maestrias y el 0.1% a doctorados.

Estos datos ubican a Santander por encima del promedio nacional en formacién de
pregrado. Es de destacar que el 2.41% de los estudiantes matriculados lo hicieron en
programas de metodologia virtual, lo que ubicé al departamento muy por encima del
promedio nacional que es del 0.6%.

2.2.1.3 Cultura.

En Santander se presenta una desarticulacion del sistema departamental cultural,
situacion que no le permite evidenciar potencialidades subregionales y locales en

*® sistema Nacional de Informacién de Educacion Superior. http://www.mineducacion.gov.co. (Consultado
en Marzo 3 de 2012)

*® Observatorio de la Universidad Colombiana. Indicadores de la U. http://www.universidad.edu.co.
(Consultado en Marzo 3 de 2012)
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funcion del desarrollo humano integral y sostenible, lo que conlleva a la deficiente
calidad del sector.

De otra parte, se carece de un inventario completo del patrimonio material e inmaterial
que permita emprender acciones de conservacién, manejo y recuperacién de los
mismos.

El Departamento cuenta con 81 bibliotecas publicas, 61 casas de la cultura, 8 museos, 1
red de bibliotecas, 1 red de creadores y gestores culturales, 1 red de museos, 41 bandas
de musica; espacios de participacion ciudadana que presentan debilidades aun cuando
han sido intervenidas en afos anteriores.

En aplicabilidad de la Ley 397 de 1997 se han hecho grandes esfuerzos por fortalecer el
proceso cultural con la capacitaciéon, conformaciéon de redes de gestion cultural y de
patrimonio y certificacion de mas de 600 gestores culturales en el Departamento.

En aspectos de conservacion, preservacién y difusiéon de patrimonio cultural, el Consejo
Departamental de Patrimonio ha venido liderando este proceso, que ha permitido la
declaratoria de bienes de interés cultural a cuatro inmuebles ubicados en Bucaramanga
y Barrancabermeja; asi como la declaratoria de Patrimonio Viviente a 24 creadores
culturales, lo que permite definir y configurar la identidad del Santandereano.

Otro aspecto de interés patrimonial de Santander son los Caminos Reales, con una
extension de 790,5 kilometros, los cuales requieren atencion inmediata para su
preservacion y restauracion.

También reclaman atencién los puentes coloniales y otras edificaciones como las 34
estaciones de ferrocarril hay en todo el Departamento, construcciones que pueden
convertirse en atractivos turisticos importantes o sedes de centros culturales.

Los valores de las manifestaciones del patrimonio cultural inmaterial como los cantos de
guabina, bailes del torbellino, manualidades, gastronomia, mitos y leyendas se
constituyen en una fortaleza de la identidad santandereana a todo nivel, por lo que
deben salvaguardarse para las proximas generaciones.

2.2.1.4 Recreaciony deporte.

El censo parcial realizado por INDERSANTANDER contabilizé 339 escenarios deportivos y
recreativos, localizados en 25 municipios. El 51,4% (205) de esta infraestructura se
concentra en Bucaramanga y el 48,6% (194) restante se encuentra en los otros 24
municipios.




En la Tabla 2.1 se describe la clasificacion de los 339 escenarios deportivos

Tabla 2.1 Infraestructura deportiva.

ESCENARIO DEPORTIVO ALTO RENDIMIENTO

CLASIFICACION CANTIDAD % CANTIDAD % OBSERVACION
Escenarios multiples 232 68,5% 2 06
Chanchas para la practica del futbol 54 15,8% 0
Parques 35 10,3% 0 Unidad Deportiva
Piscinas recreativas 12 3,4% 0 0 AIfonsq Lopezy Estadio
Atletismo la Flora /

Mini futbol 5 1,4% 0 0 Bucaramanga
Otros 2 0,7% 0 0

339 100,1% 2 06

Fuente: Indersantander

El 99,4% de esta infraestructura esta disefiada para atender el deporte recreativo y sélo
el 0,6% tiene especificaciones técnicas para el deporte de alto rendimiento, lo cual,
desde luego, es una limitante para el desarrollo de los procesos de alta competencia.

Esta limitada infraestructura se concentra en la ciudad de Bucaramanga y de ella hace
parte la Unidad Deportiva Alfonso Lopez y el Estadio de Atletismo La flora, escenarios
que requieren modernizacién, construccién y adecuacion de sus areas deportivas,
administrativas, sociales, comerciales y de acceso a estadndares internacionales para
propiciar un desarrollo éptimo de nuestros deportistas de alto nivel; asi como el
mejoramiento de las condiciones de accesibilidad en cumplimiento de los mandatos
legales.

Adicionalmente, la encuesta determiné las siguientes caracteristicas de los escenarios:

e Ubicacion: el 54% estd en lugares no formales y/o espacios publicos; el 41.3% en
establecimientos educativos; y el 4.35% en campos recreativos.

e El 96% corresponde al sector oficial y el 4% es propiedad del sector privado. Con
respecto a la infraestructura oficial, el censo indicé que el 87.2% pertenece a los
municipios, el 0.7% al INDERSANTANDER, el 0.7% al ente deportivo municipal y el
11.3% a establecimientos educativos.

e El 74% de los escenarios deportivos y recreativos de Santander son administrados
por el sector oficial, mientras que el 26% por privados.
e EI62% de los escenarios es de libre acceso; y el 38% de acceso restringido.

Ademas, existe carencia de escenarios especializados para el desarrollo de disciplinas
tales como: judo, lucha, taekwondo, karate do, boxeo, levantamiento de pesas, voleibol
playa, squash, bAdminton, atletismo, billar, canotaje y deportes del sector paralimpico.




En los ultimos anos, en Santander la actividad fisica viene ganando espacio por ser una
actividad que sirve a los propésitos de la salud, la educaciéon y el bienestar, en la medida
que contribuye a resolver problemas de salud publica y, en general, a facilitar estilos de
vida saludable.

En estas actividades fisicas vienen participando 174.700 personas anualmente,
vinculadas a través de variados programas, cifra que representa el 8,5% del total de los
santandereanos, indicador muy bajo si se considera que por efectos de bienestar toda la
poblacién deberia estar bajo uno de estos programas.

Frente al deporte competitivo, el Departamento presenta los siguientes indicadores:

e El deporte estudiantil y formativo cubre en promedio a 131.500 estudiantes por afno,
entre los 9y los 17 afios, con una cobertura territorial de 65 municipios. En el 2011,
Santander fue el cuarto (4) departamento de Colombia en este rango, segun
Coldeportes.

Si bien la fuente del talento deportivo esta en las comunidades, la escuela y el medio
universitario, no existe un plan para su deteccion y la identificaciéon de las reservas.
En tal sentido el Sistema de Preparacién Deportiva en Santander esta
desaprovechando el valioso potencial y la dindmica del deporte escolar y
universitario, los cuales son los mas desarrollados y destacados en el mundo.

e El deporte de rendimiento impacté en el periodo comprendido entre 2008 y 2012 a
1.600 deportistas, de los cuales 600 hacen parte de los juegos deportivos
paralimpicos y convencionales, y 60 pertenecen al programa Deportista Elite y
Destacado.

Los deportistas convencionales participaron en 30 deportes y 43 modalidades; los
deportistas paralimpicos, en 20 deportes y 39 modalidades.

e Existen 30 ligas con reconocimiento deportivo del sector convencional, encargadas
de la preparacion de las diferentes selecciones departamentales al ciclo Nacional.

Es de destacar los resultados deportivos obtenidos por Santander en este nuevo
mileno en los Juegos Deportivos Nacionales: en el 2000, se obtuvieron 15 medallas
de oro, por lo que ocupé el sexto puesto; en el 2004, 17 medallas de oro y ocupé el
quinto puesto; y en 2008, 18 medallas de oro y mantuvo el quinto puesto.

e Existen 3 ligas paralimpicas con reconocimiento deportivo, las cuales participaron en
las 2 versiones de los Juegos Deportivos Paralimpicos. En 2004, Santander ocupé el
segundo lugar con 24 medallas de oro. En 2008 se ratificé el segundo puesto con 36
medallas de oro.




A pesar de los esfuerzos del Departamento para generar programas de apoyo integrales
para la preparacién de los deportistas de alto rendimiento, estos no cuentan con
proteccion, seguridad social ni con recursos suficientes de sostenimiento para llevar una
vida digna que estimule la practica permanente y sistematica de la disciplina deportiva,
de tal manera que se consideren profesionales con dedicacién exclusiva.

Existe un sistema para el deporte, la recreacién y la educacion fisica en el departamento,
pero es necesario fortalecerlo, articularlo y coordinarlo mediante un proceso continuo
de planeacién, ejecucién y evaluacién de los programas en deporte, recreacion y
educacion fisica que satisfaga las necesidades de la poblacién santandereana con el
propésito de propiciar una dinamica eficiente y efectiva que se refleje en 6ptimos
resultados.

2.2.2 OBJETIVOS ESTRATEGICOS.

Este objetivo busca dar cumplimiento a las metas establecidas en los Objetivos de
Desarrollo del Milenio y los establecidos en la Directiva 001 de 2012 de la Procuraduria
General de la Nacion:

Reducir las brechas sociales tanto territoriales como entre los grupos poblacionales para
alcanzar en el largo plazo el ideal de una sociedad justa, competitiva e incluyente que le
permita labrar “su propio destino, independientemente de su género, etnia, posicion

social, orientacion sexual o lugar de origen™'.

En lo cultural, el objetivo sectorial es:

Garantizar los derechos culturales de toda la poblacién del Departamento, sin
discriminacién, en igualdad de oportunidades, reconociendo y respetando las
diferencias culturales existentes en el territorio. Para ello, se consideraran los distintos
enfoques poblacionales y se promoveran condiciones para la participacién de las
personas en la vida cultural de sus comunidades.

e Integrar el desarrollo cultural al desarrollo econémico y social con la implementacion
de un programa de emprendimiento cultural, a manera de incubadora de industrias
creativas, con la vinculacién de los canales regionales, locales y comunitarios de
television, al igual que las emisoras e impresos de interés publico.

e Generar condiciones de sostenibilidad del sector cultural del Departamento con el
fortalecimiento de las capacidades técnicas, administrativas y financieras de la
Secretaria de Desarrollo, Grupo de Cultura.

*! plan Nacional de Desarrollo Prosperidad Democratica. 2011-2014




2.2.3 LINEAS DE ACCION.

2.2.3.1 Salud.

Garantizar el aseguramiento universal de la poblacion pobre y vulnerable de los
niveles 1y 2 del SISBEN y listados censales en Santander en el régimen subsidiado.
Inspeccionar, vigilar y controlar a las instituciones prestadoras de servicios de salud
para que presten un servicio eficiente a la poblacién beneficiaria .
Garantizar la prestacion de los servicios de salud de manera articulada con la
atencién integral e integrada desde la salud publica.
Favorecer el derecho de alcanzar el mayor nivel salud posible mediante métodos y
tecnologias sencillas, cientificamente fundamentadas y socialmente aceptables, que
estén al alcance del individuo, la familia y la comunidad como estrategia para
alcanzar los Objetivos del Milenio.
Propender por la calidad de vida de la poblacion del Departamento impulsando la
participacion comunitaria y social.
Inspeccionar, vigilar y controlar a las instituciones que conforman el Sistema General
de Riesgos Profesionales.
Fortalecer la capacidad resolutiva en la atenciéon de los eventos de urgencias,
emergencias y desastres.
Definir las interrelaciones en el area sexual y reproductiva de manera particular para
jovenes y adolecentes.

2.2.3.2 Educacion.

Incrementar el nivel de cobertura neta en los grados de primaria, basicay media, que
en el ano 2011 fue del 87%* de la poblacién infantil y adolescente.

Implementar estrategias que permitan garantizar la permanencia de los nifios y
jovenes en el sistema escolar (transporte y alimentacién escolar) y; mejorar la calidad
en instituciones educativas de bajo logro académico y fortalecer programas como el
bilingliismo y apropiacion de las nuevas tecnologias, como herramientas que
favorecen la competitividad.

Reestructurar la escasa relacion entre los niveles de ciencia, tecnologia e innovaciéon y
garantizar la articulacion de la educaciéon con el sector productivo, sobre todo del
area rural para responder a las necesidades del contexto.

Atender la divergencia que se presenta entre la vocacion econdémica del
departamento y la formaciéon de talento humano en educacién superior y en la
formacion para el trabajo. A nivel técnico, tecnoldgico, de pregrado y posgrado, es

3

Este dato fue suministrado por el Mineducacion oficialmente pero se encuentra en revision por esta entidad.




importante revisar la baja oferta de programas de maestria y doctorados y la
concentracién de ellos en algunas areas académicas.

El gobierno seccional estudiara la viabilidad de promover una sola identidad
corporativa en cuanto a unificar los uniformes de los establecimientos educativos
oficiales de los 82 municipios no certificados.

Apoyar la cobertura en educacién superior y en la formacion para el trabajo.

2.2.3.3 Cultura.

Conservar, preservar y difundir el patrimonio cultural con el propésito de
salvaguardar para las préximas generaciones la fortaleza de la identidad de
Santander. Esta accién comprende las siguientes actividades:

o Fortalecer el Sistema Departamental de Cultura para impulsar procesos de
planeacion y direccionamiento del sector para lo cual se apoyaran las
organizaciones y redes de trabajo tales como los Consejos Departamental y
Municipales de Cultura, al igual que las asociaciones de gestores culturales.

o Contribuir a la promocion, difusion y circulacion de las manifestaciones artisticas
y culturales con el propésito de reconocer al creador y gestor cultural. Para ello se
creara el Sistema Departamental de Informacién y Memoria Cultural. Para ello se
otorgaran estimulos a través de las becas departamentales de creacion y
promocion artistica y cultural (Becas del Bicentenario) y los premios
departamentales de cultura.

Trabajar en la transformacion de la aversién al riesgo del santandereano en materia
de emprendimiento a partir del rescate de los valores como la laboriosidad y el
honor a la palabra, propios de esta regién.

Apoyo a la formacién artistica y cultural, asi como a la conformacién, ampliaciéon y
mejoramiento de la infraestructura cultural fundamental como el Teatro Santander,
bibliotecas, museos, casas de la cultura, teatros y centros de memoria, al igual que
eventos artisticos y culturales en los dmbitos municipal, departamental, nacional e
internacional.

2.2.3.4 Recreacion y deporte.

La promocion de una cultura deportiva, de habitos alimenticios y estilos de vida
saludables debe hacerse desde edad temprana, para ello es indispensable la
generacién de programas y escenarios para la practica de la actividad fisica deportiva
y recreativa en condiciones de equidad e igualdad de oportunidades.




Construir, adoptar e implementar la politica y el Plan Decenal para el
aprovechamiento del tiempo libre, deporte y recreacién con enfoque diferencial.
Para ello se realizard el diagndstico sobre la educacién fisica, el deporte y la
recreacion con el propésito de disefiar estrategias para su promocion y desarrollo,
con profesionales idéneos y comprometidos, al igual que con infraestructura segura
y adecuada.

Mejorar los logros en los eventos deportivos nacionales, en competencias
convencionales y paralimpicas con fundamento en la consolidacion vy
fortalecimiento del Sistema Departamental para el Alto Rendimiento Deportivo, para
lo cual se trabajara en:

o Disefar, desarrollar e implementar programas para el desarrollo de talentos
deportivos en sus diferentes etapas, desde las provincias del departamento.

o Desarrollar un programa de estimulo econdmico y social a deportistas y
entrenadores.

o Participar y/o realizar eventos deportivos nacionales y/o internacionales.

o Apoyar el proceso de preparacion de los deportistas para la participacion en los
XX Juegos Deportivos Nacionales y los IV Juegos Nacionales Paralimpicos.

o (Capacitar las personas que hacen parte del Sistema Departamental del Deporte.

o Realizar alianzas con instituciones publicas y privadas, nacionales e
internacionales, para la formacién profesional del recurso humano del sector y el
desarrollo de los diferentes programas y proyectos.

o Crear y poner en operacion el observatorio y centro de investigaciéon
departamental para el deporte, la recreacion, educacién fisica y la actividad fisica.

o Implementar el equipo biomédico para el ejercicio de las actividades deportivas
que desarrolle el Indersantander en el drea del deporte asociado y el centro de
alto rendimiento.

o Apoyar los deportes autéctonos del Departamento y la realizacion de los 87
festivales recredndonos

Construir y mantener escenarios deportivos de alto nivel de competencia deportiva
en Santander, entre ellos se tienen los siguientes proyectos:

o Construiry poner en operacion del centro de alto rendimiento para Santander.
o Construir y adecuar técnicamente los escenarios deportivos para la practica
deportiva y recreativa como Acualago.

Promover y fomentar la actividad deportiva y la educacién fisica para satisfacer las
necesidades de la poblacién estudiantil santandereana. Para tal efecto, las

actividades estaran orientadas a:

o Crear y/o renovar las escuelas de formacién deportiva.




o Realizar el programa Juegos Escolares e Intercolegiados, desde la fase intramural,
municipal y departamental, con miras a la participacion nacional.

o Realizar los Juegos Juveniles Departamentales.

o Capacitar a profesionales o docentes en programas de educacion fisica, en los
niveles de preescolar, primaria y secundaria.

o Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida, bienestar y cohesiéon social de la
poblacién santandereana mediante un acceso equitativo y justo a la vivencia de
la actividad fisica, recreacion, el ocio y la utilizacién del tiempo libre con enfoque
diferencial en lo etnocultural, con las orientaciones y acciones:

= Dar acceso a los santandereanos, con inclusién de los grupos étnicos del
departamento, a la actividad fisica, recreacioén, el ocio y la utilizacién del
tiempo libre.

= Realizar los Festivales Recredandonos, en los érdenes municipal, provincial y
departamental, con difusién nacional e internacional.

= (Capacitar en recreacion comunitaria el recurso humano de los entes
deportivos municipales.

2.3 LINEA ESTRATEGICA SANTANDER SUSTENTABLE.

El término desarrollo sostenible, perdurable o sustentable se aplica al desarrollo socio-
econémico y se resume en la frase: “satisfacer las necesidades de las generaciones
presentes, sin comprometer las posibilidades de las del futuro para atender sus propias
necesidades”.

El concepto de sustentabilidad se basa en el conocimiento de la diversidad biolégica y
cultural, su conservacién conciliada coherentemente con las expectativas de la sociedad
de autogenerar bienestar econémico y social, bajo principios de equidad.

Lo anterior implica reconocer las prioridades de los distintos segmentos de la sociedad,
garantizar la proteccién de los intereses de los grupos mas vulnerables y su participacion
en los procesos colectivos de desarrollo, con un deber ser de responsabilidad intra e
inter generacional.

El ambito del desarrollo sustentable puede dividirse conceptualmente en tres partes:

ecolégico, econdmico y social, sus interacciones definen lo que es viable, soportable y
equitativo y la interseccion de todos es el sostenible o sustentable (

Grafica 2-1).



http://es.wikipedia.org/wiki/Ecol%C3%B3gico
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Grafica 2-1 Desarrollo sustentable.

Fuente: Informe Brundtland. Informe socio-econémico elaborado por
distintas naciones en 1987 para la ONU

2.3.1 CARACTERIZACION.

El territorio santandereano presenta climas que van del célido al paramo alto, con un
régimen de lluvias bimodal; estd conformado por rocas igneas, sedimentarias,
metamorficas y sedimentos no consolidados, que generan alta diversidad agroecolégica
de los suelos y de cobertura del suelo.

La geomorfologia muestra una variedad en el paisaje donde un 55% es montana y loma,
muy susceptible a erosion, remocién en masa, avenidas torrenciales e inundaciones
lentas en las partes bajas. Ademas, en Santander estd el segundo nido sismico mas
activo del mundo.

Estos factores, unidos a la falta de planificacion, control territorial, concientizacion y nivel
cultural han causado pérdidas de vidas, dafos en la infraestructura, deterioros ambiental
y economico.




El Estudio de Zonificacién Forestal de Santander 2007 concluyé que un 64.29% de su
territorio tiene aptitud protectora-productora y protectora. Con restricciones menores y
sin restricciones, 24.29%; areas que se deben dejar para restauraciéon, 6.61%; areas de
preservacion de paramos, humedales y cuerpos de agua, 4.7%; el resto del territorio son
afloramientos rocosos y zonas urbanas, lo que confirma la vocacién forestal, agroforestal
y de produccion hidrica del territorio.

El mismo estudio senald en el uso del suelo, que el 48.27% se considera como adecuado;
inadecuado, el 27.5% del total; y el 10.03%, como muy inadecuado. Ademas de los que
se consideran muy subutilizados, 0.82%; y subutilizados, 4.5%; con un consolidado del
42,87% de conflictividad en el uso del suelo, representado en la expansién de la
actividad ganadera de cardacter extensivo y los cultivos semestrales en ladera.

En Santander se tienen identificados 27 ecosistemas estratégicos, que suman 1'141.687
hectareas, de los cuales 15 ya estan declarados, con 798.956 hectareas, como areas
protegidas. Estan pendientes por declarar unas 342.730 hectdreas con respecto a las
reservas locales. Hasta el momento, no hay una sola formalizada como se puede apreciar
en la Tabla 2.2.

Tabla 2.2 Sistema Regional de Areas Protegidas.

SISTEMA REGIONAL DE AREAS PROTEGIDAS DE SANTANDER

CATEGORIA/NOMBRE ACTO ADMINISTRATIVO AREA
(Hectareas)
NIVEL NACIONAL
Parque Nacional Natural Serrania de los Yariguies - PNNSEYA.  Resolucién 603 de 2005 y ajustado Resolucién 59.063
637 de 2008 Minambiente.
Santuario de Flora y Fauna Guanentd Alto Rio Fonce. Resolucién 170 de 1993 de Minambiente 10.429
Reserva Forestal Protectora Cuchilla del Minero Ordenanza 036 9.800
Reserva Forestal del Magdalena Medio. Ley 2 de 1959
Subtotal Nacional 79.292
NIVEL REGIONAL- CAS
Parque Regional Natural Serrania de las Quinchas (14.066,12 Acuerdo 183 del Consejo Directivo de la CAS 19.948,14
has).
Zona de Amortiguacion del PNR (5.882,02 has)
Distrito Regional de Manejo Integrado (DRMI) del Humedal Acuerdo 181del Consejo Directivo de la CAS 70.093,57
San Silvestre
Distrito Regional de manejo integrado (DRMI) de los Paramos Acuerdo 182 del Consejo Directivo de la CAS 125.669,69
de Guantiva y la Rusia
Distrito Regional de manejo integrado (DRMI) Serrania de los Acuerdo 180 del Consejo Directivo de la CAS 419.225,00
Yariguies
Distrito Regional de Manejo Integrado (DRMI) del Rio Minero. Acuerdo 184 del Consejo Directivo de la CAS 48.394,48

Subtotal Nivel Regional - CAS 683.330,88







NIVEL REGIONAL - CDMB

DMI Paramo de Berlin Acuerdo 1103/2007 del Consejo Directivo de la CDMB 14.860
DRMI Complejo Ciénagas Papayal Acuerdo 1193/2010 del Consejo Directivo de la CDMB 2.838
DMI de Bucaramanga Acuerdo 1194/2010 del Consejo Directivo de la CDMB 4.984
DMI Angula Alta - Humedal el Pantano Acuerdo 1139/2009 del Consejo Directivo de la CDMB 3.635
PNR Cerro La Judia Acuerdo 1167/2009 del Consejo Directivo de la CDMB 3.421
PNR Bosques Andinos Himedos El Rasgén Acuerdo 1167/2009 del Consejo Directivo de la CDMB 6.596
Subtotal Nivel Regional - CDMB 36.334,00
ECOSISTEMAS SIN DECLARAR - CAS:

Paramo del Almorzadero 76.051,00
Serrania de los Agataes 48.150,60
Zonas aridas y semiaridas de los Cafiones de los 156.295,27
Rios Chicamocha, Suarez y Sogamoso.

Subtotal Ecosistemas Sin Declarar - CAS 280.496,87

ECOSISTEMAS SIN DECLARAR - CDMB:

PNR Paramo de Santurbdn 11.089
Micro cuenca Tona 11.633
Ampliacién DMI Area Metropolitana de Bucaramanga 14.231
Bosques Subcuencas Salamaga - Rio Negro 2.806
Bosques El Aburrido - Honduras 2112
Zona Arida Cafién Rio Chicamocha 3.376
Bosques Matanza - Suratd 8.680
Bosques San José de la Sardina - El Playon 4.386
Cafén del Rio Lebrija 3.921
Subtotal Ecosistemas Sin Declarar - CDMB 62.234
RESERVAS LOCALES:

Ninguna formalizada 0
TOTAL AREAS PROTEGIDAS SANTANDER 1.141.687,75

Fuente. CAS-CDMB 2011

2.3.1.1 Deforestacion.

La fase dos del Estudio de Zonificaciéon Forestal de Santander reporta que la tasa de
deforestaciéon es de 15 hectareas por dia, 3.475 hectéreas por ano. Esta situacion es la
causante de graves alteraciones sobre el ciclo hidrolégico y del aumento de los indices
de aridez en varias regiones del Departamento.

Esto no solo se refleja a nivel productivo, también en los recursos bioticos, pues la
vegetacion se encuentra intervenida casi en su totalidad y la biodiversidad faunistica
tiende a desaparecer a pasos acelerados.

2.3.1.2 Recurso hidrico.

De acuerdo a las estadisticas dadas por el Laboratorio Departamental de la Secretaria de
Salud, solo 35 municipios de los 87 cumplen con los Decretos 475 de 1998 y 1575 de




2007, correspondientes a las normas técnicas de calidad del agua potable. El 80% de las
corrientes abastecedoras de los acueductos municipales brinda caudal suficiente.

En el Departamento hay 26 plantas de tratamiento de aguas residuales, de las cuales la
principal es la del Rio Frio, en Floridablanca, la cual maneja aproximadamente 800 litros
por segundo, pero no cumple con la descontaminacién del 100% de las aguas servidas
de este municipio como lo exige el Decreto 1594 de 1984.

Las otras plantas de tratamiento, por lo general, presentan deficiencias en la operacién y
poco mantenimiento. La cobertura en alcantarillado es de un 93.2% en los cascos
urbanos.

El resto de los municipios vierten a sus corrientes hidricas las aguas residuales de origen
doméstico, industrial, los lixiviados que se producen en los rellenos sanitarios o en los
botaderos de basura, los vertimientos de origen agricola y pecuario, los sedimentos
producidos por la erosion y por el desarrollo de actividades mineras, etc.

Esta situacién, afecta la calidad del agua para el consumo humano, no sélo en las
comunidades rurales, sino también en los asentamientos urbanos, al igual que el
desarrollo de la actividad piscicola, hoy en franco retroceso en todo Santander.

2.3.1.3 Residuos soélidos.

En el area de jurisdiccién de la CDMB, la generacion de residuos sélidos se concentra
principalmente en el Area Metropolitana de Bucaramanga, donde el 98% de los residuos
se dispone en el relleno sanitario El Carrasco, que tiene una cobertura regional para 13
municipios que producen en promedio 600 toneladas diarias.

El Carrasco vierte 1.8 litros por segundo de lixiviados a las corrientes de aguas
superficiales y emiten gases de efecto invernadero y olores ofensivos, que afectan a la
comunidad que esta en un radio de aproximadamente dos kildometros.

Ademas, el sobrevuelo desmedido de gallinazos en el cielo del relleno, que estd a 13
kilbmetros del aeropuerto Palonegro, de Lebrija, dificulta la operaciéon de las aeronaves
que utilizan el terminal aéreo.

A esta problematica se agrega la generada por el manejo inadecuado de residuos
especiales como escombros, residuos peligrosos y hospitalarios.

Segun informacion de la Secretaria de Infraestructura, en el municipio de San Gil se
disponen las basuras de 34 municipios, en Malaga de 11 mas, 26 cuentan con rellenos
sanitarios a cielo abierto propios, y 3 llevan sus basuras a Pisbua, a nivel rural no se
tienen datos actualizados y confiables de donde y cual es el método de disposicion final
de sus basuras y ni cuanto es el volumen.




2.3.1.4 Cambio climatico y calentamiento global.

A medida que la temperatura del planeta aumenta, los eventos climaticos extremos se
incrementan, tanto en su periodicidad como en su intensidad, y se generan olas de
calor, sequias, épocas de lluvias intensas, inundaciones y fendmenos de remocién en
masa, entre otros.

Santander no es ajeno a esta realidad como se aprecia en el siguiente consolidado de las
afectaciones por la ola invernal 2010 - 2011, elaborado por la Secretaria del Interior del
Departamento de Santander a diciembre de 2011 (Tabla 2.3).

Tabla 2.3 Afectaciones por Ola Invernal 2010-2011.

ITEM CANTIDAD

PERSONAS FALLECIDAS
PERSONAS DESAPARECIDAS
FAMILIAS AFECTADAS
PERSONAS AFECTADAS
VIVIENDAS DESTRUIDAS
VIVIENDAS AVERIADAS
ACUEDUCTOS AVERIADOS

VIAS TERCIARIAS Y/O AFECTADAS O
DESTRUIDAS

VIAS PRIMARIAS AFECTADAS
VIAS SECUNDARIAS AFECTADAS
PUENTES DESTRUIDOS

AFECTACION DE CULTIVOS

PERDIDAS DE SEMOVIENTES

ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS

ALBERGUES HABILITADOS

46
6
24918
99.672 Aprox.
1.541
5.086
50

248

8
36
34

55.738 HECTAREAS
Por $ 85.000.000.000

6.715 Aprox. Por $ 5.372.000.000

99 VISITADOS EN 25 MUNICIPIOS POR MEN-OEI POR
VALOR DE $ 29.175.000.000 SIN ASIGNACION. 72 NO
VISITADOS EN 29 MUNICIPIOS

4

Fuente. Secretaria del Interior

Se estima que el 6,3% de poblacién santandereana se afectd por la ola invernal 2010 -
2011.

En Santander hay insuficiente conocimiento de las amenazas naturales, de la
vulnerabilidad de la infraestructura y del riesgo territorial.




También hay ausencia de informacién confiable, actualizada y disponible lo cual dificulta
la toma de decisiones de los actores que deben responder frente a la gestion del riesgo.

Ademas, hay deficiente articulacion interinstitucional, situacién que se manifiesta en la
ausencia de comunicacion entre las entidades para la ejecucién y priorizacion de
acciones, al igual que falta precision en las competencias y vacios conceptuales frente a
como hacer gestién del riesgo.

Adicionalmente, se evidencia la deficiente participacion social en la gestion del riesgo y
una debilidad en los instrumentos y mecanismos apropiados de orden normativo, que
mejoren la accion institucional frente a situaciones antrépicas.

La anterior circunstancia se hace evidente en el modelo de ocupacién del suelo que
conlleva a una condicién insostenible en el tiempo y que genera consecuencias cuyas
soluciones desbordan las capacidades institucionales y presupuestales.

El Comité Regional de Prevencion y Atencion de Desastres, con el acompanamiento del
PNUD, formulé el Plan de Emergencias de Santander, el cual debe ser ajustado,
adoptado e implementado.

2.3.1.5 Institucionalidad.

Santander cuenta con dos Corporaciones Autonomas Regionales como autoridades
ambientales:

e La CDMB, con cobertura sobre 13 municipios -entre los que estan los del Area
Metropolitana de Bucaramanga- ubicados dentro de la cuenca alta del rio Lebrija.
Tiene una extensién de 1.479 kilémetros cuadrados y su poblacién, para el 2011, se
estimd en 1.084.759 habitantes.

e La CAS, con jurisdiccion en 74 municipios, localizados en su mayoria en la vertiente
occidental de la cordillera Oriental, y una extension de 26.013 kildbmetros cuadrados
que equivalen al 81.18% del area total del Departamento, ejerce vigilancia en ocho
cuencas.

2.3.2 OBJETIVOS ESTRATEGICOS.

e Coordinar a los actores de los sectores de agua, saneamiento basico, salud, gestion
del riesgo, mineria, medio ambiente y ecoturismo para articular acciones que
permitan reducir las repercusiones de los cambios observados en la calidad y
cantidad de los recursos hidricos, la prevenciéon y atencién de desastres, la
adaptacién y mitigacion al cambio climdtico.

e Consolidar el Sistema Departamental de Areas Protegidas articulado con los niveles




local y nacional, que asegure la disponibilidad de los bienes y servicios ambientales,
incremente la capacidad de regulacién de las cuencas y micro cuencas, la
proteccion de los suelos, disminuya el conflicto en el uso del suelo, los niveles de
contaminacién, mejore la seguridad alimentaria, preserve la biodiversidad y la
permanencia de las generaciones presentes y futuras en las areas rurales del
departamento.

e Realizar el inventario de las emisiones de gases de efecto de invernadero, con el fin
de avanzar en el propdsito de posicionar a Santander con la Marca Region como un
departamento carbono neutro.

e Consolidar en Santander la industria ecoturistica como estrategia de fortalecimiento
empresarial, empleo, transformacién social de las dreas de influencia, crecimiento del
producto interno bruto y proteccién de ecosistemas estratégicos tipicos del
Departamento

2.3.3 LINEAS DE ACCION.
2.3.3.1 Adaptacion al cambio climatico y calentamiento global.

e Promover planes masivos de arborizacion y de conservacion de bosques urbanos; un
‘cinturén’ verde metropolitano; la recuperacion fisica, ambiental y social de los
parques existentes en los municipios; al igual que desarrollar senderos de ecoturismo
y recreacion pasiva en canadas El Loro y La Esperanza y relictos boscosos.

e Combatir la deforestacion y limitar la ampliacion de la frontera agricola y ganadera.

e Realizar un inventario sobre el estado de conservacion de las zonas boscosas y de
paramo. Con base en esta informacion, disefar estrategias para su conservacion y
para promover la creacién de areas protegidas, ecoparques y geoparques.

e Promover la conservacion privada a través de la aplicaciéon o creacion de estimulos
econdémicos, tributarios o financieros a propietarios de predios. Asi miso, evaluar
medidas de compensacién por pago de servicios ambientales a los municipios en
donde estén los paramos y las cuencas productoras de agua.

e Estimular proyectos de restauracién comercial, restauracion de areas degradadas con
especias autdctonas para disminuir la presion sobre los bosques nativos.

e Promover el calculo y la gestién de la mitigacion de la Huella de Carbono (toneladas
de gases de efecto invernadero que emiten a la atmdsfera las distintas actividades
que se realizan en la regién).

e Se le dard especial prioridad a la elaboracion de estudios de amenazas de
vulnerabilidad y riesgos, frente a las inundaciones, sequias, sismos y fenémenos de
remocion en masa, con la consecuente incorporacién en los Planes de Ordenamiento
Territorial.

¢ Propiciar un modelo de gobernanza para la gestién integral del riesgo que genere
puntos de encuentros institucionales, comunitarios y espacios de construccién




colectiva, ademas del desarrollo y apropiaciéon de deberes, derechos competencias y
capacidades adquiridas para la toma de decisiones.

Fortalecer las capacidades de aprendizaje, anticipacion y de recursos para la atencion
y prevencion de emergencias.

Generar espacios de apropiacién social de la gestién del riesgo que aumenten la
capacidad social de adaptacién y respuesta a eventos de cambio climatico.

Fortalecer las capacidades interinstitucionales en la formulacién de proyectos
orientados al apalancamiento de recursos orientados a la adaptacion de la
infraestructura departamental al cambio climatico.

Apoyar la conformacion del observatorio de habitat urbano.

2.3.3.2 Generacion de recurso hidrico.

Adicional a los puntos mencionados se debe trabajar en:

Apoyar la elaboracion y desarrollo de los Planes de Ordenamiento y Manejo de las
Cuencas (POMCAS) y de los Planes Departamentales de Agua, ahora denominados
Programas de Agua para la Prosperidad (PAP), con una vision integral de la cuenca,
que considere los diferentes usos del agua y que sean el resultado de procesos
participativos.

Defender y fomentar la conservacién, proteccion y recuperacién de los bosques
rurales, con énfasis en las dreas productoras de agua, las rondas de los rios, cuerpos
de agua, paramos y humedales, con una consecuente vigilancia y proteccién de su
faunay flora.

Promover campanas contra la contaminacién de los rios y quebradas con residuos
sélidos, y fomentar su conservacién, limpieza y recuperacion.

Construir y optimizar plantas de tratamiento de aguas residuales.

Avanzar en la implementacién de las acciones de los planes de ordenacién y manejo
de cuencas hidrogréaficas.

Estructurar un sistema institucional que garantice la sostenibilidad recurso hidrico a
partir de los siguientes elementos: incorporaciéon del Balance Hidrico e identificacién
de impactos dafnos y costos de actividades que deterioran el recurso.

2.3.3.3 Areas protegidas.

Promover la declaratoria de area protegida de las zonas aridas y semiaridas de los
cafiones de los rios Chicamocha, Sudrez y Sogamoso; de los humedales del
Magdalena Medio; de los paramos del Almorzadero y de Santurban, este ultimo con
su complejo Lagunar Sur; para preservar estos ecosistemas estratégicos y cuyos
estudios preliminares ya estan elaborados por las Corporaciones Auténomas
Regionales.

Se requiere avanzar en las areas protegidas con los procesos de saneamiento predial
y con la implementacion de sus planes de manejo, uso y conservacion respectivos.




e Promover el registro de reservas naturales de la sociedad civil para que los
particulares también se involucren en la defensa, proteccién y conservacién de los
ecosistemas, disefien y ejecuten proyectos y programas de ecoturismo que sean
fuente de empleo.

e Se requiere avanzar en la implementaciéon de los planes de manejo de las areas
protegidas declaradas.

2.3.3.4 Residuos sélidos y liquidos.

e Apoyar y promover un servicio publico de aseo de excelente calidad en todas sus
etapas: recoleccion, transporte y disposicién final.

e Promover la gestion adecuada de escombros, residuos peligrosos y hospitalarios,
residuos de aparatos electronicos y eléctricos a través de centrales de residuos.

e Promover proyectos especiales de reciclaje de residuos solidos. Estos proyectos
pueden ser fuente de generacién de empleo; para ello hay que generar la
estructuracion financiera de proyectos conjuntamente con el apoyo de la ciudadania,
empresarios y gobierno.

e Apoyary promover proyectos de rellenos sanitarios regionales.

e Fomentar el reciclaje con el fin de modificar nuestra cultura y disminuir el volumen de
residuos para la disposicion final en aras de tener un ambiente mas sano, saludable y
armonioso para vivir.

2.3.3.5 Aprovechamiento sustentable de los recursos.

e Apoyary promover el desarrollo de proyectos de construccion de edificios publicos y
viviendas, con conceptos de construccion sustentable, segura, accesibilidad universal
y arquitectura bioclimatica.
e Fomento y apoyo al sector productivo en la implementacién de la produccién mas
limpia y el acceso a mercados verdes.
e Defender y hacer respetar nuestra autonomia territorial para la proteccion del suelo,
biodiversidad, aire, agua y el paisaje, exigiendo el cumplimiento de la constituciéon y
la ley.

2.3.3.6 Institucional.

e Promover la creacién de una cultura ambiental ciudadana a través de campanas
civicas, ensefidandole a la comunidad a hacer uso racional y eficiente del agua y la
energia; informandole sobre las normas ambientales existentes y los delitos
ambientales consagrados en el Cédigo Penal (Ley 1453 de 2011).




Consolidar las catedras ambientales en todos los niveles, preescolar, primaria,
secundaria, técnica, tecnolégica y profesional de las instituciones educativas del
departamento.

Sensibilizar y educar a los alcaldes, concejales, lideres civicos, educadores en temas
ambientales, a través de seminarios, talleres, conferencias, etc.

Aplicacién del comparendo ambiental en todos los municipios del departamento.
Concursos publicos para elegir el municipio mas limpio, verde y silencioso.

Lucha frontal contra el tréfico ilegal de recursos naturales, especialmente de la
madera, la fauna y flora, en coordinacién con las autoridades ambientales y
municipales y la policia ambiental™.

El territorio santandereano presenta alta vulnerabilidad a la ocurrencia de desastres.
En los dos ultimos afos, ha soportado el rigor de un fenédmeno del Nifio y dos Nifas,
con 51 pérdidas humanas, 24.918 familias afectadas, 5.086 viviendas averiadas, 19
municipios declarados en alto riesgo por fenémenos de remocién en masa e
inundaciones. A ese saldo hay que sumar las afectaciones de la malla vial, que ha
dificultado el trdnsito y movilidad de los pobladores, bienes y servicios.

Es apremiante estar mas preparados para tener menos emergencias y desastres,
disminuir la magnitud de las afectaciones y canalizar recursos publicos y privados
para lograr mayor efectividad en el sistema de Gestion del Riesgo.

La Administracion Departamental liderard procesos donde converjan los entes
territoriales, los organismos oficiales, el sector productivo y la comunidad en general
para optimizar la planeacién, la coordinacién de las ayudas, la mitigacion y la
recuperacion.

Solicitar a las autoridades competentes la revision del distrito manejo integrado de
Berlin, garantizando que se priorice la proteccién y conservacion de los ecosistemas
estratégicos del paramo.

Defender y promover la proteccién de los ecosistemas estratégicos, en particular de
los paramos de Santurban y de Almorzadero, y las cuencas y microcuencas que
surten de agua a los municipios del Area Metropolitana de Bucaramanga y demas
municipios del departamento de Santander.

Apoyar la ejecucién de proyectos encaminados a la conservacién, limpieza y uso
sostenible de los humedales de Santander (bienes y servicios ambientales).

3 Ley 1453 de 2011 — Articulo 29.El articulo 328 del Cédigo Penal quedara asi:

Articulo 328. llicito aprovechamiento de los recursos naturales renovables. El que con incumplimiento de la
normatividad existente se apropie, introduzca, explote, transporte, mantenga, trafique, comercie, explore,
aproveche o se beneficie de los especimenes, productos o partes de los recursos faunicos, forestales, floristicos,
hidrobioldgicos, bioldgicos o genéticos de la biodiversidad colombiana, incurrira en prisién de cuarenta y ocho (48) a
ciento ocho (108) meses y multa hasta de treinta y cinco mil (35.000) salarios minimos legales mensuales vigentes.
La pena se aumentara de una tercera parte a la mitad, cuando las especies estén categorizadas como amenazadas,
en riesgo de extincidn o de caracter migratorio, raras o endémicas del territorio colombiano.




e Fortalecer la capacidad de respuesta de las instituciones bomberiles en
adquisiciones de equipos especializados y apoyar financieramente la construccion
de subestaciones o estaciones bomberiles y equipos especializados de bomberos
voluntarios en el departamento de Santander.

e Fortalecer la coordinacién de atencion de desastres del departamento de Santander,
adscrita a la Secretariaa del Interior.

e Armonizar la politica publica nacional de medio ambiente teniendo en cuenta las
competencias del ente territorial, en conjunto con las corporaciones y autoridades
ambientales.

2.4 LINEA ESTRATEGICA SANTANDER EQUILIBRADO Y ORDENADO.

“Un espacio regional organizado tiene un centro urbano que actia como polarizador de
las actividades que se cumplen en ese territorio. No hay regién sin centro”, (IGAC 1984).
Esta Linea comprende el andlisis de la organizacion espacial del territorio, de las
dindmicas y procesos en el espacio, por lo cual estudia: la caracterizacion regional del
sistema de asentamientos humanos; la dindmica de movilidad y funcionalidad del
centro urbano regional, la configuracion de las infraestructuras viales y macro proyectos
y la estructuracién del modelo de territorio.

2.4.1 CARACTERIZACION.

En el modelo territorial de Santander se reconoce el desarrollo asimétrico entre el ABM,
Barrancabermeja y las provincias, producto de las condiciones de sustentacién
ambiental, de capacidad y especializacién de la plataforma productiva.

El resultado de ocupacién del modelo se explica por su funcién conectora entre el
centro del pais con los puertos caribefios y con Venezuela, por tanto, el nivel de
desarrollo interno estd ligado a la capacidad que tiene una provincia o ciudad de
integrarse a la dinamica de un eje vial, especialmente del modo carretero.

Si bien Santander cuenta con dos importantes medios de comunicacién: el rio
Magdalena, que lo recorre de sur a norte por el occidente, y el ferrocarril, cuya linea
férrea va paralela a esa arteria fluvial, estos son modos de transporte aprovechados
marginalmente para el movimiento de personas y carga. Ellos son wusados
principalmente por Ecopetrol y las explotaciones mineras.

Los ejes viales que conectan al centro del pais con el Caribe y Venezuela generaron un
sistema altamente urbanizado y concentrado en el Area Metropolitana de Bucaramanga
y Barrancabermeja.

En estas ciudades y en las capitales de provincia, que ocupan el 4% del territorio, se
asientan el 74,08% de los santandereanos y la estructura decisoria y productiva




especializada de la region, de tal manera que hoy son cabeza de la organizacién del
sistema funcional del nororiente colombiano.

Estas centralidades se acentuardn con los desarrollos de las zonas francas, la ampliacion
de la refineria en Barrancabermeja, el desarrollo agroindustrial en el Magdalena Medio y
la culminacion de la represa de Hidrosogamoso.

2.4.2 OBJETIVOS ESTRATEGICOS.

Consolidar un modelo territorial equilibrado funcionalmente en el cual las provincias y
sus nucleos de desarrollo se integren y complementen las dindmicas econdémicas del
pais y del AMB y Barrancabermeja, hechos urbanos que en el mediano plazo estan
llamados a ser la ciudad regién del oriente colombiano, polo de desarrollo en ciencia,
tecnologia e innovacién en Latinoamérica.

Esta ciudad region habra de construirse bajo un modelo urbano regional sostenible a
partir de sus relaciones sistémicas con la base natural, espacio construido y entorno
regional, que contribuyan a cerrar las brechas territoriales del desarrollo y elevar la
calidad de vida de la poblacion.

Para el desarrollo de esta tarea, es necesario mejorar la capacidad de participacion y
coordinacion de los actores institucionales y sociales de la region.

2.4.3 LINEAS DE ACCION.
2.4.3.1 Modelo territorial.

El modelo territorial descrito en el capitulo | hace parte la linea Santander equilibrado y
ordenado, a través del cual se busca tener un departamento equitativo, sostenible y
competitivo. Para ello se trabajara interinstitucionalmente, de tal manera que los
ejercicios de planeacion y prospeccién lo adopten y le den viabilidad tecno-politica e
involucren en ellos la cultura de la prevencién y atencién del riesgo.

1. Planificaciéon y ordenamiento bajo distintas escalas territoriales que permitan la
constitucion de relaciones armoniosas que faciliten el desarrollo de la vocacién y
potencialidad productiva de los entes territoriales.

Se dara continuidad a los ejercicios de prospeccion territorial, tanto a nivel interno
como externo, de manera que permitan fortalecer los nucleos provinciales como
unidad de desarrollo y al Departamento definir los lineamientos para su integracién
regional. Para ello la Administracién trabajara en tres niveles:




Integracion Regional de Santander en el marco de la Ley Orgdnica de Ordenamiento
Territorial con departamentos que le complementen y/o comparta actividades
socioecondémicas, para trabajar mancomunadamente en la construccién de la
infraestructura y elevar la competitividad frente a los retos de internacionalizacién
que vive el pais. En tal sentido procurara aplicar recursos del Sistema General de
Regalias.

En la planificacion coordinada y sostenible de la Ciudad Regién. En esta tarea de
formacion, el Departamento trabajara junto a la CDBM, el Area Metropolitana y las
Alcaldias de los municipios involucrados para realizar los estudios necesarios que
permitan formar las lineas base del trabajo y trazar politicas de accion para hacer de
ellas una entidad socialmente reconocida. Sus objetivos son:

o Aprovechar las ventajas que proveen las aglomeraciones urbanas y desarrollar, a
partir de la complementariedad, actividades de mayor complejidad funcional. Se
dinamizaran las potencialidades conectoras de su localizaciéon geoestratégicay la
naciente represa de Hidrosogamoso.

o Analizar los hechos metropolitanos con el fin de evaluar el futuro del Area
Metropolitana de Bucaramanga o su expansién como Ciudad Region.

Establecer un modelo territorial intermedio a través del cual pueda aprovecharse las
ventajas de la aglomeracion urbana y poblacional para proveer servicios y
facilidades urbanas complejas, de calidad y a bajo costo, de manera que disminuya
las asimetrias territoriales en materia de desarrollo. Se estudiara la regionalizacion
interna del Departamento, bajo la figura de las Provincias y Nucleos de Desarrollo
Provincial.

Apoyar y mejorar practicas sustentables de ocupacién del territorio municipal y de
las ciudades santandereanas con el fin de hacer amables estos centros urbanos, en
concordancia con la Vision Colombia 2019. Se trabajara en los siguientes aspectos:

Apoyar técnica y financieramente a los municipios en la elaboracién, revisién y/o
ajuste de largo plazo de los planes de ordenamiento territorial. En este punto se
debe priorizar los municipios de menor categoria y aquellos que tienen vocacién
turistica como Los santos.

Incorporacién de la gestion del riesgo, de los procesos de reasentamiento
identificados para la atencion de la poblacién afectada por la ola invernal 2010/2011,
asi como la ubicada en zonas de alto riesgo no mitigable. También se aplicardn
instrumentos de control urbano.

Elaboracién de los estudios de riesgo naturales, en particular asociados a la
recuperacion de las tierras que estan en la linea de anegacién de los rios. También se
debe asumir la coordinacién, con el Gobierno Nacional, de la reubicacion de los
municipios afectados severamente por fallas geoldgicas.




e Construir obras en acompanamiento con la Nacion, Corporaciones, Municipios para
la mitigacién del riesgo en el sector urbano y rural del departamento.

2.4.3.2 Aumentar los niveles de centralidad y facilidades urbanas.

El Gobierno Departamental apoyara a los municipios y actores regionales en sus
iniciativas de especializar los servicios urbanos y mejorar la capacidad de su
infraestructura competitiva, de manera que los sectores econdémicos puedan
aprovechar, ordenada y sustentablemente, sus ventajas territoriales para sus industrias o
para atraer nuevas empresas.

1. Desarrollar nuevas funciones y facilidades urbanas alrededor de:

e Eje troncal Ruta del Sol a partir de la relocalizacién de la industria avicola en Cimitarra
y Puerto Parra.

e Eje transversal Bucaramanga-Barrancabermeja, con la terminacién de la represa de
Hidrosogamoso, cuyo embalse que tiene la posibilidad de explotarse para crear un
emporio turistico nacional.

e Fortalecer las actividades y servicios urbanos de las cabeceras de provincia, en
particular de Barbosa y Malaga, con infraestructura orientada a apoyar las
actividades agropecuarias como por ejemplo con centros feriales y de apoyo a la
transformacién de la produccién lechera. También se fortalecerdn las actividades
turisticas de San Gil con facilidades financieras y hoteleras.

e Fortalecer a Bucaramanga y Barrancabermeja como Ciudad Regioén, lo que demanda
especializa aun mas sus servicios de salud, educacion, tecnologia y prestacién de
servicios petroleros y agroindustriales e infraestructura complementaria para el
desarrollo de negocios y turismo de talla mundial tales como centros de
convenciones y hoteles.

2.4.3.3 Patrimonio inmueble urbano y arquitectonico.

Santander es forjador de historia colombiana de lo que sus poblados son testigo,
aspecto que unido al valor de su conjunto arquitectonico y del paisaje son activos de la
memoria cultural del pais, condicion a la cual se pueden agregar sus atractivos turisticos.
Se trabajara en los siguientes aspectos:

e Fortalecer el corredor histérico patrimonial de Girén, San Gil y Socorro con una oferta
de servicios turisticos para nacionales y extranjeros.

e Apoyar a los municipios en la implementacién de la Ley de Cultura, especialmente
en lo atinente a la identificacién y valoracién de los bienes inmuebles y en la




formulacién de los planes tanto de recuperacion de los centros histéricos (PRCH),
como de manejo y proteccion (PEMP), del Ministerio de Cultura.

2.4.3.4 Vivienda.

El Macro proyecto de Vivienda Pienta en el Valle de Guatiguard del Municipio de
Piedecuesta, serd adoptado una vez se lleve a cabo la aprobacion de los Documentos
Técnicos de Soporte — DTS por parte del Ministerio de Vivienda, dando por terminada la
etapa de formulacién, existe un acuerdo de entendimiento con propietarios de los
predios de 124.3 has en donde se pueden ejecutar 18.830 viviendas de las 41.796
viviendas que componen todo el proyecto.

Actualmente se realizan los estudios de titulos de propiedad de predios con el fin de
llevar a cabo la FIDUCIA DE PARQUEQ, se realizan inversiones por parte del Gobierno
Departamental por $30.000 millones en obras de planta de tratamiento de aguas
residuales, agua potable, vias de acceso y educacion, con el fin de obtener
disponibilidad de servicios publicos vy viabilidades técnicas entre otros requisitos.

Asi mismo, se requiere apoyar a los municipios en la implementacion de las politicas de
construccion y mejoramiento de vivienda urbana y rural con el fin de reducir el déficit
cuantitativo y cualitativo habitacional del departamento. Para ello se adelantaran las
siguientes acciones:

1. Ajustary ejecutar la politica publica de vivienda

e Apoyar la creacién del banco virtual de lotes como herramienta para la
estructuracion de proyectos de vivienda de interés social.

e Apoyar la construcciéon y mejoramiento de proyectos de vivienda tanto urbana como
rural. Los indicadores a superar son:

o El déficit cuantificado en el departamento es de 60.049 viviendas, de las cuales el
70% se localizan en el Area Metropolitana de Bucaramanga, el 22,4% en
Barrancabermejay el 7,51 en las demas provincias.

o El déficit cualitativo que ronda en 102.793 hogares, los cuales tienen condiciones
inadecuadas de habitabilidad (26.4% zona urbanay 73.6% en la zona rural) tanto
por materiales de la vivienda como por hacinamiento.

e Implementar un programa que focalice la atencién de los damnificados por la ola
invernal 2010-2011 a través del cual puedan recuperar sus viviendas destruidas a
partir de la aplicacién coordinada de los recursos asignados a los municipios por
parte del Ministerio de Agricultura y de Vivienda. Los indicadores a superar son:




o 1.541 viviendas destruidas, ubicadas el 60% en las zonas rurales y el 40% en las
zonas urbanas de los municipios.

Mejoramiento de la calidad de vida de los hogares en situacién precaria de
habitabilidad (asentamientos humanos precarios). Santander presenta -segun las
cifras del censo DANE 2005- un nimero de asentamientos precarios equivalente al
9% del total de las viviendas existentes, es decir aquellas que se encuentran en
zonas de riesgo y/o no cuentan con servicios basicos domiciliarios o estan
construidas sin ninguna técnica y con materiales precarios. Los indicadores a
superar son:

o El ndmero de hogares identificados como asentamientos precarios es de 45.336,
distribuidos en los diferentes nucleos provinciales. El 53% se encuentran en la
zona urbana y el 47% en la rural. La mayor cantidad de estos hogares se localiza
en el Area Metropolitana de Bucaramanga y representa el 40% del total
departamental, de esta, el 31% son urbanos y 9% rurales.

Acompanar a las administraciones municipales en la adopcion de una politica
publica de reasentamiento por alto riesgo no mitigable con el fin de facilitar la
gestion y consecucion de subsidios para dar una solucién definitiva a los hogares
afectados y a los que estan en zonas de alto riesgo no mitigable. En tal sentido se
trabajard en apoyar a los municipios en:

La gestion y formulacion de los programas y proyectos de reubicacién vy
reasentamiento de alto riesgo no mitigable.
La gestién de programas tendientes a la generacion de suelo urbano.

Para disminuir el déficit vivienda urbana y rural en Santander se creard un sistema
que permita al Gobierno Departamental hacer las veces de facilitador para apoyar y
gestionar iniciativas publico-privadas ante el Gobierno Nacional como el
macroproyecto de vivienda Pienta, en Piedecuesta, y los que surjan durante el
periodo de Gobierno.

Asi mismo, mediante ese sistema se convocara al gremio constructor del
departamento para que apoye con la elaboracién de proyectos, que permitan
gestionar recursos del orden nacional para construir vivienda en nuestro territorio.

Una fraccion de estos programas de vivienda atendera las necesidades de vivienda
de desplazados, madres cabeza de familia, poblacién vulnerable, grupos étnicos y
gremios de alto riesgo psicosocial (periodistas y comunicadores sociales).

Apoyar la legalizacion de asentamientos humanos consolidados que por criterios
técnicos y normativos cumplan los requisitos exigidos para tal fin.




5. Acompanar la titularizaciéon y escrituracion de predios en el departamento de
Santander.

2.4.3.5 Agua potable y saneamiento basico.

Apoyar a los municipios para proveer y prestar los servicios de agua potable y
saneamiento basico con el objeto de alcanzar el 100% de la cobertura y eficiencia. Para
ello se trabajara en:

1. Ejecucién del Programa Aguas para la Prosperidad (PAP), que tiene como objetivo
asegurar la provisién sostenible del servicio de agua potable y la correcta disposiciéon
de las aguas servidas a las fuentes de agua, especialmente en las zonas marginadas y
rurales del departamento. Los indicadores a superar en esta materia son:

e Agua potable:

o La cobertura es del 97,5% en las zonas urbanas.

o EI80% de las fuentes abastecedoras tienen los caudales requeridos.

o Solo 35 de los 87 municipios cumplen con las normas técnicas de calidad del
agua potable.

e Alcantarillado:

o La cobertura en alcantarillado es de un 93.2% en los cascos urbanos.

o El sistema predominante de alcantarillado es el combinado, presentandose
problemas de colmatacién. Los municipios que han implementado el sistema
maestro de alcantarillado han separado las aguas lluvias de las servidas.

o Las 28 Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) del Departamento no
cumplen con el requisito de descontaminar el 100% de las aguas servidas e
incluso en algunas se presentan malos olores; situacion originada por su
inadecuada operacion y mantenimiento.

2. Creacién de una empresa con capacidad técnica y financiera dedicada a apoyar a los
municipios en la planeacién y gestién de servicios publicos y de saneamiento basico.

Desde alli, el Departamento promocionard y fomentard la implementacién de
esquemas regionales de prestacion de los servicios publicos para obtener economias
de escala que aseguren la eficiente prestacién de los mismos. Entre las acciones a
desarrollar se tiene:

o Apoyar a los municipios en la planificacién, adopciéon e implementacién de
politicas de saneamiento basico y disposicion final de los residuos soélidos,




producto de la actividad urbana, con el fin de mejorar el medio ambiente
construido.

o La primera tarea en el corto plazo es coordinar junto el AMB la solucién final para
el manejo de los residuos sélidos de la region, teniendo en cuenta que El
Carrasco debe clausurarse.

o Aumentar los niveles de coordinacion y cooperacién entre las Corporaciones
Ambientales Regionales, los municipios y el Departamento, para descontaminar
las aguas servidas antes de ser vertidas a las fuentes hidricas.

2.5 LINEA ESTRATEGICA SANTANDER COMPETITIVO Y GLOBAL.

La globalizacion® es un proceso econémico, tecnoldgico, social y cultural, caracterizado
por la interdependencia entre los distintos paises del mundo que permite unificar los
mercados, sociedades y culturas.

Uno de los factores que ha impulsado dicho proceso globalizador ha sido la apertura de
mercados o libre comercio, lo cual se constituye en una oportunidad para las economias
locales y departamentales.

Es en este proceso de abrirse hacia nuevos mercados en donde Ia
“internacionalizacion”® adquiere un rol importante como una forma de promover la
inversion extranjera, incrementar el comercio internacional (exportaciones e
importaciones) y el turismo, lo que debera dar como resultado la generaciéon de nuevas
fuentes de crecimiento econémico.

2.5.1 CARACTERIZACION.

El sistema econdmico del Departamento no se puede separar del contexto nacional,
caracterizado por la incidencia de la globalizacion, la modernizacién, la crisis con
Venezuela, el cambio climatico y las tecnologias de punta.

Las dificultades que enfrenta hoy el Departamento estan relacionadas con la existencia
de una base productiva débil para enfrentar la competencia, el aumento del sector
informal, una infraestructura en transporte y red vial deficientes, altos grados de
informalidad empresarial y ausencia de proyectos regionales.

Todos estos aspectos se constituyen en retos que motivan a disefar una estructura
productiva y empresarial fuerte, que le permita al Departamento retomar la senda del
desarrollo y convertirse en una regién competitiva, especialmente, en la busqueda de la
insercion en los mercados internacionales y la atracciéon de la inversion extranjera.

** Formulacion de la Visién Prospectiva de Santander 2019-2030. Pag. 53.
%> Formulacion de la Visién Prospectiva de Santander 2019-2030. Pag. 53.




Dado lo anterior, el Departamento presenta las siguientes caracteristicas:

e Santander es un departamento mediterrdneo, que si bien su ubicacion es
estratégica, la misma no se puede aprovechar tanto por el nivel de conectividad vial
como por la ausencia de infraestructura logistica de transporte multimodal.

e La productividad laboral®®, que a pesar de continuar por encima de la media
nacional, presenta una tendencia a la baja desde el 2009, ano en el cual bajo tres
puestos en el pais al caer al noveno lugar, lo cual significé una variaciéon de -11,21%.

e La alta dependencia del comercio con Venezuela, especialmente para colocar los
productos manufacturados de confecciones, cueros y productos agropecuarios tales
como carnicos y avicola.

En la tabla siguiente se puede apreciar el comportamiento de las exportaciones del
Departamento en el periodo comprendido 2000-2010 (Tabla 2.4).

Tabla 2.4 Exportaciones totales de Santander por paises.

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2‘583_32‘5‘}%

Total 108269 130463 98.930 117.745 178944 319847 278476 477389 615197 678946 448020 34,0%
Santander

Esrf;doc’: 65371 38.260 10793 12468 16.808 124758 62471 63.791 64.746 106024 159856 50,8%
Espaia 191 110 50 121 926 2821 5432 5.960 8.821 27.923 57.973 107,6%
Ecuador 2814 4336 4224 7.710 7.194 10.152 16628 19229 17.240 25.059 31.466 25,6%
Suiza 235 29.803 51.770 58.844 92.566 47370 59.727 93.123 74.041 49697 30.006 39,6%
México 646 913 1.260 3132 3685 3974 4098 4741 4782 12378 18513 49,6%
Venezuela 26.963 44.861 17.549 19754 36.938 54633 48410 166754 330429 340244 17379 -94,9%
Reino Unido 1522 1320 986 942 1.649 3137 2142 5339 5776 8642 15.123 75,0%
Canadé 266 667 403 488 444 5325 7.077 5.181 13.264 8.820 13385 51,7%
Perti 422 242 217 403 461 1.052 829 1126 1323 8.079 12531 55,1%
China 94 00 14 91 82,3 30 5881 3323 2313 610 9.284 1420,0%
Brasil 173 00 00 214 211 17 796 1527 1.160 5085 8.024 57,8%
Chile 142 135 56 52 81 398 203 274 221 4459 7.441 66,9%
Argentina 99 18 32 00 00 00 15 88 15.115 3620 7122 96,7%
Alemania 184 190 121 145 180 5.895 16222 29811 15.115 8906 6.795 -23,7%
Panama 1.887 1.751 1522 3.167 5581 4475 4910 5312 6931 9.053 6427 29,0%
CostaRica 460 522 722 720 929 1072 960 1.186 1776 2296 4812 109,5%
RDEO‘:;]itr’]'iiCC:na 281 797 481 185 317 3417 581 3403 1.883 4010 3879 3,3%
Otros 6510 6529 8.724 9303 10.885 51215 42101 67.213 50.253 54032 37.997 29,7%

Fuente: Dian - Siex/ Cifras en miles de USD FOB

3 SIGPROL define la Productividad Laboral como el resultado de un sistema inteligente que permite a las personas en un centro de
trabajo, optimizar la portacion de todos los recursos naturales, financieros y tecnoldgicos que concurren en la empresa, para producir
bienes y/o servicios con el fin de promover la competitividad de la economia nacional, mejorar la sustentabilidad de la empresa, asi
como de mantener y ampliar la planta productiva nacional e incrementar los ingresos de los trabajadores




e Losresultados de las exportaciones de Santander, segun el informe econémico de la
Cémara de Comercio, de Bucaramanga, muestran una caida de 33,6% y una
disminucion en la participacién de las exportaciones nacionales no tradicionales,
porcentaje que apenas alcanzé el 1%.

Adicionalmente, el Departamento perdié lugares en el escalafén de regiones
exportadoras en Colombia, al pasar del octavo lugar en el 2009 al puesto once en el
2010.

Las exportaciones per capita descendieron a 67 doélares por habitante, cifra que es
superada 11 veces por Antioquia como regién lider en este indicador, lo cual
demuestra que la actividad productiva de Santander esta enfocada en el mercado
nacional®’.

e Desde la perspectiva sectorial, en Santander no existe un solo sector que explique su
progreso y pueda ser considerado lider o motor de desarrollo, hacia el cual se
debieran canalizar la mayor parte de los recursos disponibles, tanto privados como
estatales.

El crecimiento del Departamento es soportado por la participacion de varios sectores
econémicos como los servicios, la industria, el comercio, el agropecuario y la
construccion.

Sin embargo, es necesario aclarar que la refinacién del petréleo, en promedio, llega a
constituir hasta un 80% de la industria manufacturera departamental, siendo su
mayor motor de crecimiento®.

e Una caracteristica transversal de la economia departamental es la preeminencia de
las micro y pequefia empresas que, juntas, representan hasta un 98% de todas las
empresas constituidas formalmente (el 94.23% son microempresas, 4.36% pequenas,
1.07% medianas y solamente el 0.34% son grandes empresas).

e Los indicadores econdmicos de Santander consolidados por la Cdmara de Comercio,
de Bucaramanga, muestra que el Aeropuerto Palonegro, entre enero y noviembre de
2011, reporté un total de pasajeros movilizados de 760.986.

De esa cifra, se movilizaron 717.586 pasajeros a nivel nacional y 43.400
internacionalmente (un aumento del 5,6% con respecto al 2010). Sin lugar a dudas, la
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Alrededor de la produccion y refinacion del petréleo se colonizo, recientemente, en los inicios del siglo XX, el valle del

Magdalena Medio, teniendo como epicentro la ciudad de Barrancabermeja, hoy constituida en el mayor centro urbano de la
region del Magdalena Medio con una poblacion que sobrepasa los 300.000 habitantes. El corredor que se conforma entre
Barrancabermeja y la zona metropolitana de Bucaramanga, ahora fortalecido con la construccion de Hidrosogamoso,
polariza la economia, la poblacion y el desarrollo de Santander sefialando asi la importancia departamental de la produccién
y refinacion del petrdleo, que no se muestra directamente en la medicion del crecimiento econémico.




conexion internacional de Copa Airlines con Panama ha hecho que el flujo de turistas
extranjeros aumente en Bucaramanga y Santander.

La Terminal de Transporte de Bucaramanga reportd, entre enero y diciembre de
2011, un total de salida de pasajeros de 2.199.985. Esto signific6 un aumento del
0,8% con respecto al afio anterior.

Los principales mercados extranjeros (llegadas) para Santander son Venezuela, Reino
Unido, Alemania y Australia. Estos llegan en su mayoria por el trabajo de los
operadores y la promocion internacional de PXP. Cabe resaltar la importancia del
turismo de aventura como principal producto turistico de Santander.

Al analizar el porcentaje de participacion de los diferentes sectores en el PIB del
Departamento, se encuentra que el sector Servicios, con un 29,3%, esta en el primer
lugar; seguido del de Industria, 28,7%; Comercio, 11%; Construccion, 10,1;
Transporte, 7,7%; Agropecuario, 7,5%; y Minas, 5,7% (Tabla 2.5).

Tabla 2.5 Principales subsectores del sector servicios.

% Participacién en el PIB del

Nombre del subsector Variacion 2008 - 2009

sector Servicios

Salud 5,8% +6,7%
Hoteles y restaurantes 6,8% +2,1%
Ensefanza 7,3% -5,6%
Financieros 8,1% +1,0%
Administracién Publica 11,8% +4,9%
Empresas 16% +1,6%
Inmobiliarios 25,3% +7,7%
Otros 18,8% -1,7%

Fuente: Cadmara de Comercio de Bucaramanga

El desarrollo y consolidacién de las zonas francas especializadas, con infraestructura
de talla mundial, perfiladas con plataformas competitivas, agiles y flexibles,
generaradn 5.700 empleos directos especializados y de alta calidad, con inversiones
cercanas a un billén de pesos, en 40 hectareas al sur del Area Metropolitana de
Bucaramanga.

Los procesos de innovacién y de nuevas necesidades del mercado son hoy en
nuestro Departamento ejemplo nacional con el desarrollo empresarial de los
clusteres del petréleo y gas, de turismo en salud y de las TIC.

El Departamento es alto productor de materia prima, pero bajo en generar valor
agregado en la agroindustria, sector que se ha desarrollado en el valle Medio del rio
Magdalena con los cultivos de palma, cacao, caucho ganaderia y avicultura. Las cifras




que a continuacion se presentan dan cuenta de la importancia de estas actividades
para el departamento:

Palma de aceite: Santander participa con el 15% del area sembrada del pais en palma,
que equivale a 64.900 hectareas y contribuye con el 56 % de la producciéon que
corresponde a 153,700 toneladas. Este sector emplea unos 20.000 trabajadores, que
equivalen al 16% del total de la mano de obra del pais ocupada en este cultivo a 2011.

Cacao: Santander produce 18.000 toneladas de la fruta al afo, lo que representa el 48%
de la produccion nacional. El drea sembrada es de 50.000 hectareas. El sector genera
unos 25.000 empleos.

Caucho: Santander tiene el 25% del area sembrada de caucho del pais que
corresponden a unas 10.000 hectareas, con potencial de expansion a 14.000 al 2015 y
tiene renovadas un 5% de la poblacién de arboles.

Café: se cuenta con 38.140 fincas cafeteras correspondientes a 32.053 familias, segun
registro del Sistema de Informacién Cafetera (SICA). Esto significa que, en promedio,
160.265 personas dependen del cultivo.

El area sembrada en el Departamento es 45.332 hectareas, de las cuales 32.153 estan
sembradas en variedades Colombia y Castillo, resistentes a la roya del café, y 13.050 con
las variedades Caturra y Tipica.

Esta caficultura se caracteriza por ser de pequenos y medianos caficultores. A la fecha,
18.202 caficultores, el 57% del total del Departamento tienen en promedio 0,52
hectareas de café. Esta area representa cerca del 10% del total de sus predios, ya que, en
promedio, tienen 5.88 hectéareas en diferentes usos.

La caficultura de Santander es reconocida con un concepto de sostenibilidad por su
manejo bajo sombrio y semi-sombra, con especies diversificadas que, en algunas zonas,
son los Unicos sistemas agroforestales que presentan cobertura boscosa.

El Programa de Cafés Especiales del Comité de Cafeteros buscard mantener las areas
certificadas con sellos de Sostenibilidad (Rainforest - Organicos - Flo -4 C y Cafés
practices) de 15.302,4 hectareas.

La principal problematica de la caficultura santandereana es el envejecimiento de su
parque cafetero, ya que se tienen 19.018 hectareas mayores de 9 afios, con produccién
inferior a 5 cargas por hectdrea, lo cual hace inviable la actividad, mas aun cuando estas
areas estan en manos de muy pequefos cafeteros.

La politica del Comité de Cafeteros para los préoximos cinco afos consistira en la
renovacion de cafetales envejecidos y la ampliacion de dreas cafeteras con nuevas
siembras.




El proposito es que los pequerios caficultores incrementen sus areas, en promedio, a una
hectdrea, lo que da un potencial de crecimiento de 9.000 hectareas.

También se buscard el mejoramiento de la edad promedio de los cafetales a 5.5 aios,
con lo cual se garantizard una mayor productividad en beneficio de los ingresos de las
familias cafeteras del departamento.

Guayaba: de las Evaluaciones Agropecuarias 2010, de la Secretaria de Agricultura se
reporta de drea sembrada unas 5.040 hectdreas, de darea cosechada 3.260 y una
produccion de 33.415 toneladas de guayaba de tipo silvestre. Solo el 5,6% de los
productores ha realizado algun establecimiento sistematico de los huertos.

Cerca del 57% del area corresponde a cultivos viejos, con mas de 10 afos, y el 4% a
cultivos nuevos, con menos de 2 afios. Esta situacion permite explicar, en parte, los bajos
rendimientos del cultivo, si se considera que el rango de edad de mayor produccién de
esta especie estd entre los 2 y los 10 anos.

Tan solo el 3,5% de los productores dispone de huertos exclusivos de guayabo, en los
cuales se han introducido practicas como la siembra de nuevas variedades, el manejo de
la densidad de arboles, las podas, la fertilizacion y, en ocasiones, el embolsado de los
frutos para el control de la mosca de la fruta.

Para los afnos 2007, 2008 y 2009, por la problematica fitosanitaria del “picudo”, la
produccion regional disminuyd entre el 65y el 75%.

Cana: Santander es el principal Departamento productor de panela, la Caiha se siembra
principalmente en los municipios que se ven influenciados por las Hoyas del Rio Suarezy
la del Fonce.

Los precios de la panela en el 2010 han continuado bajos como en el 2009 conduciendo
a algunos productores que con el aumento del precio internacional del azucar
incremente el precio de la panela conllevando a la disminuciéon en 4rea sembrada de
2.889 hectareas nuevas sembradas al pasar de 25.102 en el 2009 a 22.213 en el 2010. Los
productores de panela esperan que mejore el precio de la panela.

La producciéon presentd un leve aumento en 9.857,21 Ton. pasando de 204.982,5 Ton.
en el 2009 a 214.839,71 Ton. en el 2010, esto debido a la no molienda de la caia. En el
2009, se cosecharon 15.269 hectareas pasando a 16.702 en el 2010, aumentando el area
cosechada en un 9,93%. El rendimiento por hectdrea cosechada fue de 12,86 Ton.




Avicola: en el 2011, el sector avicola santandereano produjo 2.437 millones de huevos y
300.000 toneladas de pollo, produccion que representd el 26% de la participacion
nacional.

Esta actividad genera 45.000 empleos directos y 78.000 indirectos. Se estima que el
consumo per capita al ano es de 234 unidades de huevos y 23,8 kilogramos de pollo
(Fuente: FENAVI).

Turismo: se considera un instrumento de desarrollo por su contribucién al crecimiento
econdémico regional, al fortalecimiento de la identidad y al mejoramiento de la calidad
de vida de la poblacion receptora.

Santander es lider en turismo de aventura: el perfil turistico de la regién esta
influenciado por deportes como el canotaje, parapentismo, espeleologia, torrentismo y
ecoturismo, entre otros.

Estas actividades se desarrollan gracias a la geografia agreste e impredecible de
Santander, que crea los escenarios mas apetecidos por deportistas arriesgados.

Cascadas de mas de 70 metros de caida, cuevas con diferentes niveles de dificultad,
muros de roca que retan a los escaladores, rios veloces e impredecibles y terrenos
escarpados para caminatas se ofrecen a todos los viajeros.

Santander es uno de los lugares mas favorecidos del mundo por sus corrientes de aire
calido que permiten la practica de parapentismo todo el afio.

El Departamento tiene escenarios como los de la Tumba del Aleman, en el canén del
Chicamocha; la Mesa de Ruitoque, Curiti o la Mesa de los Santos. Esta Ultima zona ofrece
lugares de gran nivel de complejidad para la escalada en roca.

Para la espeleologia, las cuevas ya exploradas y que mayor interés despiertan, tanto en
aficionados como en avezados, son la Caverna del Yeso y la de la Vaca, en Curiti; las
cuevas del Indio, en Pdramo; La Antigua, en San Gil, y el Hoyo de los Pdjaros, en Mogotes.

Ademas, en los cafiones del Chicamocha y Suérez; y en las cascadas de Paramo, Pinchote
y Charald hay condiciones ideales para el torrentismo y el rappel.

Deportes como el rafting y kayak atraen cada vez mds a extranjeros. Los rios Fonce, con
un nivel de dificultad lll; Sudrez, de V; y el Chicamocha, con tramos de IV y V, son las
principales ofertas del departamento para estos deportes extremos.

Salud: con la acreditacién de la Joint Comission International a la Fundacion
Cardiovascular de Colombia se ha venido incorporando a esta institucion dentro de la
promocion internacional.




Este trabajo se ha realizado de la mano del Ministerio de Comercio, Industriay Turismoy
su Gerencia de Turismo en Salud. Con el desarrollo de la zonas francas Permanente -
Especial (FOSUNAB) y la de la Fundacién Cardiovascular de Colombia se genera una gran
oportunidad para el desarrollo del turismo de salud.

Golf: desde el 2009, este producto comenzé a ser de gran importancia para la region.
Acorde con este interés, Proexport apoyé con promocion internacional el Abierto
Internacional de Bucaramanga, que fue parte del Tour de las Américas.

En marzo de 2010, Bucaramanga recibi6 un grupo de importantes jugadores
procedentes del Caribe, quienes estuvieron durante siete dias en reconocimiento y uso
de la oferta de la region para este deporte.

Los campos han sido disefiados por reconocidas firmas como Nicklaus Design y
Mahanann & Saens y han recibido muy buenos comentarios por parte de golfistas y
periodistas especializados.

Historia y Cultura: La principal oferta estd representada en los municipios de Barichara,
Girén y Socorro, poblaciones que han venido ganando importancia y promocion
turistica nacional e internacional.

En el exterior, Santander ha venido promocionando sus productos en mercados de
Espafa, Venezuela, Estados Unidos, Panama, Curazao y Reino Unido, entre otros.

Esto se ha logrado con el apoyo a empresas a través de planes exportadores, viajes de
familiarizacion (fam trips), viajes de periodistas (press trips); participacion en la Feria
Internacional de Turismo en Espafia (FITUR), en 2009 y 2010, campafas publicitarias en
medios internacionales como: Fox Sports, CNN, Golf Channel, RCN Internacional.

Mineria: segun el DANE, el sector minero tiene una participacién del 5,7% en el PIB de
Departamental. En el 2009, el INGEOMINAS y la Unidad de Planeacién Minero Energética
(UPME) registraban 561 titulos y 2.366 solicitudes mineras, distribuidas en 47 municipios.

En el Sistema de Informacién Minero Colombiano se reporta para Santander a 2010
reservas probadas de 55,4 millones de toneladas y una producciéon a 2011 de 201.981
toneladas de carbon.

En el 2011, se registré una produccién de oro de 60,36 kilogramos, y de plata de unos
24,83 kilogramos. Segun el Ministerio de Minas y Energia, la producciéon de petréleo
promedio diaria de Santander fue de 51.756 Barriles para el periodo de enero a
septiembre de 2011, con un aporte del 5,7% de la producciéon Nacional que ubica al
Departamento en el cuarto puesto.




Santander, ademas, cuenta con producciéon de materiales pétreos, minerales industriales
Se trata de recursos naturales no renovables, que se extraen y tienen poca o nula
transformacion. Se espera de esta locomotora arranque en este cuatrienio y ocupe mano
de obra local y aporte regalias para apoyar el desarrollo regional.

Se estima que en el 2012, 23 municipios recibirdn regalias directas por alguna
produccion.

En generacion de energia, las plantas Termopalenque y Termobarranca cuentan con
una capacidad de generacién total de 100 Kw. Asi mismo, las Hidroeléctricas de Palmas,
Cascadas, Zaragoza y Servita generan 123,25 Kw; situacién que cambiard con la préoxima
entrada en operacion de la Hidrosogamoso.

A 31 de diciembre de 2011, la Electrificadora de Santander reporté 607.870 usuarios, con
un consumo total de energia de 1.492 gigavatios; y una cobertura en electrificacién
urbanay rural departamental del 96% y 87,34%, respectivamente.

2.5.2 OBJETIVOS ESTRATEGICOS.

Mejorar los niveles de productividad y competitividad del Departamento mediante el
fortalecimiento de la base empresarial, la optimizacién y mejoramiento de los recursos
humanos, tecnolégicos, fisicos, econédmicos, financieros.

Consolidar el turismo como estrategia de desarrollo econédmico y transformacién social
del Departamento.

Aumentar la participacién de las exportaciones en el PIB departamental, para lo cual
habra de facilitarseles a los inversionistas las condiciones de entorno de negocios
adecuadas en infraestructura, conectividad, seguridad, logistica y asesoria,
especialmente.

2.5.3 LINEAS DE ACCION.

o El Departamento promovera politicas publicas para la formacién de empresas
basadas en la asociatividad, incorporacion de tecnologia e innovacién y cultura
exportadora, que se ubiquen dentro de los sectores estratégicos y/o clusteres
priorizados en la Agenda Interna de Competitividad. Por tanto, se trabajara en las
siguientes lineas:

o ldentificar oportunidades de creacién de empresas en el marco de los procesos
de globalizacién y las necesidades regionales.

o Apoyar a la Comisién Regional de Competitividad para la constitucion de una
agencia de promocién que dinamice la inversion e impulse las exportaciones.




o Capitalizar experiencias exitosas regionales, nacionales e internacionales de
integracion y asociatividad empresarial.

o Promocionar a los empresarios regionales con los inversionistas externos.

o Promover la inversion privada de corto y largo plazo a partir de la realizacién de
Alianzas Publico-Privadas, con el fin de llevar a cabo, segun sea el caso, el disefio,
construccion, operacién y mantenimiento de proyectos productivos.

Establecer programas que faciliten los negocios con miras a la asociatividad de las
cadenas productivas y la generacion de clusteres estratégicos para el Departamento,
a partir de la conformacién de zonas francas en el territorio de Santander.

Profundizar los andlisis de la economia santandereana con el animo de monitorear
su competitividad y los factores asociados, para lo cual se propone:

o Aunar esfuerzos con las Cédmaras de Comercio de Bucaramanga vy
Barrancabermeja, universidades, centros de investigacion y desarrollo
tecnolégico e innovacion y los gremios de la produccién para fortalecer las
iniciativas de observacién econémica.

o Apoyar el fortalecimiento del Comité Universidad-Empresa-Estado

Apoyar el fortalecimiento de las Agencias de Desarrollo Local (ADEL), que permitan
la promocién de exportaciones y posicionar al Departamento internacionalmente
como exportador, lugar de inversién y destino turistico de clase mundial para el
desarrollo de actividades de aventura, ecologia, historia y oferta de servicios de
salud.

El Departamento apoyard el desarrollo agroindustrial en la superacién de los
siguientes retos:

o Mejorar la infraestructura productiva que asegure costos de produccion a niveles
competitivos.

o Promover la asistencia técnica agropecuaria a los productores, especialmente a
aquellos que tienen pequefias plantaciones, con el fin de lograr productos
uniformes en calidad y volumenes factibles de industrializar.

o Se promoverd el mercado interno de alimentos como estrategia de seguridad
alimentaria sostenible y desarrollo rural integrado. Se trata de respaldar la
produccion local de alimentos de manera que los consumidores tengan acceso a
alimentos frescos, saludables y nutritivos.

o Se apoyara a la poblacion campesina para que desarrolle planes de negocios
alimentarios basados en el reconocimiento de la demanda local en las cinco
lineas alimentarias fundamentales: frutales (de ciclo corto y largo), hortalizas,
granos, tubérculos (raices, tubérculos y platano) y especies menores.




o Se fomentardn acuerdos sociales y comunitarios sobre el uso de la tierra de
manera que garanticen la produccién de alimentos para el abastecimiento de los
municipios y provincias del departamento.

o Se promovera el desarrollo de gastronomias saludables basadas en la cultura
alimentaria propia de cada provincia y de manera especial se fomentara el
consumo de frutas y verduras.

o Fortalecer la capacidad de innovacion e inteligencia tecnolégica y su adopcién
por parte de los productores.

o Facilitar a través del Fondo Regional de Garantias los avales que respalden los
créditos de los productores, asi como implementar las lineas establecidas por
FINDETER por redescuentos.

o Intermediar ante el Gobierno Nacional para facilitar la importacién de la
maquinaria que requiere la agroindustria santandereana.

o Avanzar en el proceso de certificacion de productos sostenibles.

o Apoyar procesos de relocalizacion de agroindustrias para hacerlas mas
competitivas.

Gestionar y apoyar la construccion y/o mejoramiento de la infraestructura necesaria
gue permita acceder competitivamente a los atractivos regionales teniendo como
modelo empresarial a PANACHI e incorporando a las universidades para que formen
el talento humano que requiere esta actividad econémica.

Coadyuvar en la participacion de los empresarios en ferias y eventos sectoriales para
que vendan y promuevan la imagen de Santander como tierra de aventura segura de
visitar y disfrutar.

Apoyar el fortalecimiento de los macro sectores: prendas de vestir, manufacturas,
agroindustria y servicios, en su internacionalizacién y formacién exportadora
mediante el apoyo a actividades de promociéon de productos y busqueda de
contactos con compradores nacionales e internacionales.

Apoyar los sectores productivos considerados estratégicos en el Departamento en el
aprendizaje de las mejores practicas empresariales, de tecnologia e innovacién,
mediante visitas técnicas y misiones exploratorias a nivel nacional e internacional. Se
fortalecera el intercambio de experiencias y se generaran contactos de negocios.

Fomentar la formalidad y la asociacién en el gremio de los trabajadores del
periodismo y de las comunicaciones en la busqueda de la dignificacion del libre
ejercicio de su profesién y en procura del reconocimiento de los derechos con
respecto a la seguridad social y la formacién profesional, y de los deberes como la
responsabilidad social, el control y ética de la profesion.

Apoyar proyectos que involucren el uso de energias renovables y fuentes alternas de
energia.




e Propiciar que la actividad minera combine capacidades de innovacién cientifica,
tecnologia y principios de sostenibilidad con responsabilidad social que permitan
desarrollar plenamente las regiones de impacto, para aporten econémicamente al
crecimiento, producto de su reconocida relevancia.

e Promovery crear una Empresa Prestadora de Servicios Publicos en Santander.

e Promover politicas de responsabilidad socio ambiental en las diferentes actividades
econémicas.

2.6 LINEA ESTRATEGICA SANTANDER CON CIENCIA TECNOLOGIA E
INNOVACION.

2.6.1 CARACTERIZACION.

Las cifras del Observatorio Nacional en Ciencia, Tecnologia e Innovacién®, muestran que
Santander participa marginalmente de los recursos que la nacién destina para apoyar las
actividades de Investigacién y Desarrollo (14+D) y de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
(ACTI), en efecto, estas fueron en 2011 sélo del 2,4% y 1,8% respectivamente, porcentaje
a todas luces inadecuados para una regidon que concentra la cuarta plataforma
tecnologica del pais y que tiene como objetivo territorial mejorar los niveles de
innovacion para ser competitiva.

No obstante, la baja inversion comparada con otras regiones como Bogota y Antioquia
gue concentran mas del 70% de los recursos, Santander ha logrado recibir por parte de
Colciencias, en el cuatrienio 2006-2010, la aprobacién y financiacion de 90 proyectos de
investigacion de los cuales el 50% se focalizaron en ciencia y tecnologia de la salud;
evidenciando una fortaleza en este sector.

Otros indicadores para el departamento en Ciencia, Tecnologia e Innovacion para el afio
2010 muestran lo siguiente:

e Se graduaron de Instituciones de Educacion Superior colombianas 165 estudiantes
de maestria que representan el 2,8% del total del pais y 9 de doctorado que
equivalen al 4,3%.

% Ménica ala ar et al. ndicadores de ciencia tecnologa olombia . bser atorio
ol ombiano de i encia Tecnolog a (OCyT).




e De acuerdo con la Tabla 2.6, los 195 grupos de Santander categorizados en
Colciencias representan el 4,8% del pais de los cuales 9 se encuentran en la maxima
categoria para un 4,2% del total nacional.

e El nimero de investigadores activos* era de 582 lo cual representa un 3,9% de un
total de 14.802 en el pais. Este nimero desde 2008 empieza a tener una tendencia
decreciente como se observa en la Gréfica 2.2

e Se mantuvieron 20 revistas indexadas en Publindex frente a 373 registradas en el
pais; es decir el 5,3% del total.

e La produccion de documentos cientificos segun la base de datos IS/ Web of Science

fue de 201 frente a 3.080 registrados en el pais; esto es, un 6,5% del total. Si se
observa la base Scopus, en el departamento generd el 8,23% del total nacional (400

de 4.859).
Tabla 2.6 Grupos categorizados en Ciencia y Tecnologia

CATEGORIA COLCIENCIAS CANTIDAD FARTICIEACION
STDER PAIS %STDER % PAIS

Al 9 216 4,6 4,2

A 1 275 56 4,0

B 33 668 16,9 4,9

C 43 965 22,1 4,5

D 99 1950 50,8 51

195 4074 100,0 4,8

Fuente. Colciencias

Grafica 2-2 Numero de investigadores activos por afo.

Fuente: OCyT. Indicadores departamentales de ciencia, tecnologia e innovacién 2010.

40 Investigador activo es, segun el OCyT, el que registra al menos un producto tipo A en un periodo
de observacién que comprende el afio de analisis y los dos afios anteriores.




2.6.2 OBJETIVOS ESTRATEGICOS.

Incrementar la capacidad de la region para identificar, producir, difundir, usar e integrar
el conocimiento cientifico y tecnolégico en el aparato productivo regional, con el
propoésito generar innovacién y mejorar la competitividad expresada en el dinamismo
econdémico y el crecimiento sostenible, que aseguren el progreso social y una mayor
calidad de vida de los santandereanos.

2.6.3 LINEAS DE ACCION.

2.6.3.1 Fortalecer el sistema departamental de ciencia, tecnologia e innovacion
(SDCTel).

El establecimiento de un ecosistema de investigacion e innovacion requiere de acciones
que impulsen la generacién y fortalecimiento de capital humano, cientifico y
tecnologico de alto nivel como base para la innovacion y transferencia tecnolégica en
los procesos productivos de la regién.

El fortalecimiento de los actores del Sistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacién del
departamento debe lograr una sostenibilidad apalancada en el acceso a capital nacional
en internacional, asi:

e Fomentar la formacién de talento humano de alto nivel necesario para realizar las
innovaciones e investigaciones que demandan los sectores productivos del
Departamento.

e Articular el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién a las necesidades
de desarrollo del Departamento mediante la creacién y ejecucion de un plan
estratégico en Ciencia, Tecnologia e Innovacion que vincule a los sectores
académicos, cientificos, sociales y econémicos de la region.

e Propiciar un clima institucional favorable para apoyar a las empresas generadoras de
innovacion. Se les facilitard asistencia técnica en la presentacion de proyectos ante
las entidades financiadoras publicas y privadas, al igual que la participacién en
ruedas de negocios. También se les articulara con la academia.

e Apoyar los procesos de financiacion a proyectos de desarrollo regional, de tal
manera que puedan acceder a recursos propios y de cooperantes nacionales e
internacionales, tales como Parque Tecnoldgico de Guatiguarda y Neomundo, Centros
de Desarrollo Tecnoldgico y Centros de Investigacion.

e Apoyar la creacién de los Centros de Investigacion Avicola y Cacaotero y el
fortalecimiento de los de Disefo e innovacion para los sectores de prendas de vestir,
calzado y joyeria.




2.6.3.2 Propiciar el acceso equitativo a la ciencia, la tecnologia y la innovacién.

Todos los santandereanos tienen derecho al acceso y equidad a las acciones que el
Departamento realiza en funciéon de la apropiaciéon de la ciencia, la tecnologia y la
innovacion.

e Promover la divulgacion de los resultados generados por los actores del Sistema
Departamental de Ciencia, Tecnologia e Innovacién.

e Propiciar el acceso y uso masivo de herramientas tecnoldgicas de apoyo al desarrollo
en Ciencia, Tecnologia e Innovacién.

e Propiciar la generaciéon de indicadores en Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon que
realimenten y evalien permanentemente la operacién del sistema.

2.7 LINEA ESTRATEGICA SANTANDER CONECTADO".

El territorio conectado es aquel que contiene una red de corredores de diversa
naturaleza, que corresponden a espacios que soportan el transito de los bienes,
servicios, informacién y personas, que tienen sus origenes y destinos en puntos
singulares dentro del territorio.

2.7.1 CARACTERIZACION.
Modo de transporte.

Geopoliticamente, Santander ha ocupado una situacion privilegiada frente al pais, pues
ha jugado una funcién interconectora entre el centro econémico de Colombia (tridngulo
Bogotd —Medellin - Cali) con Venezuela y los puertos caribefos y del pacifico.

Bajo esta funcién, se ha desarrollado individualmente, en distinto tiempo y sin
articulacién, un modelo no planeado de ejes viales cuyo resultado es producto de
acciones de agregacién que han acumulado por modo de transporte las magnitudes
gue a continuacion se detallan.

Carretero, con 10.409 kildmetros; fluvial, 270; y férreo, 368. En el modo aéreo se tienen,
en promedio, 150 operaciones diarias. En ductos, por Departamento pasan 10
gasoductos que conforman una red con una longitud aproximada a los 1.000 kilémetros,
con didmetros de hasta 20 pulgadas.
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La conectividad es la capacidad de mantener una conexion eficiente y permanente en el interior del territorio y de este
con el entorno, utilizando las diferentes modalidades de comunicacion determinante para la insercién de la economia de los
mercados locales e internacionales




En resumen, la infraestructura de transporte cuenta con una capacidad instalada, que en
opinién de expertos, presenta un significativo atraso tanto en calidad técnica, densidad
y articulacién modal, constituyéndose esto en una limitante para competir en los
mercados internos y externos.

El sistema conector ha tenido como finalidad consolidar espacialmente el modelo
centralista bajo el vector sur-norte, con primacia del modo carretero que moviliza mas
del 60% de la carga y de los pasajeros del departamento. En la siguiente tabla se
presenta la participacion por cada modo (Tabla 2.7).

Tabla 2.7. Modos de Transporte. Volumen de carga y pasajeros.

MODO DE TRANSPORTE VOLUMEN DE CARGA MOVILIZADO VOLUMEN DE PASAJEROS MOVILIZADOS
(Por orden de
importancia) Ton /mes % Cantidad %
Aéreo 2414 0,05% 480.385 11,12%
Carretero 2.958.569 55,64% 2.483.898 57.51%
Ferroviario 426.040 8,01% 181.390 4,20%
Fluvial 1.930.351 36,30% 1.173.577 2717%
TOTALES 5.317.374 100% 4.319.250 100%

* Fuente modo aéreo: Cifras de Aerocivil, afio 2008.Representa pasajeros nacionales e internacionales y carga nacional

* Fuente modo carretero: Volumen de carga movilizado matriz origen destino, Ministerio de Transporte, afio 2004

* Fuente modo carretero: Terminal de Transportes de Bucaramanga - Cifras provisionales aino 2008. En el aho 2007 fueron
2.352.250 pasajeros.

* Fuente modo férreo: Cifras 2007, Ministerio Transporte, concesion Atlantico.

* Fuente modo fluvial: Incluye toda la carga y pasajeros del rio Magdalena. Cifras Ministerio de Transporte, aito 2007, de los cuales
1,582,295 toneladas son hidrocarburos que salen del puerto de Barrancabermeja.

Este modelo no planeado por eje, unido a las condiciones topograficas y a la
inestabilidad de los suelos, limita la conexion transversal del Departamento, con lo cual
cada sistema de asentamientos cordillerano se desarrollé aisladamente, sin capacidad
de comunicacién entre sus diferentes regiones.

Esta realidad genera dificultades, especialmente entre la zona Andina y el valle del
Magdalena Medio; también limita la facilitacion y prestacion de servicios desde los
centros urbanos a las zonas intersticiales, las cuales se asemejan a bolsas territoriales
aisladas.

Esta conexion transversal desde la zona Andina con el Magdalena Medio es de capital
importancia, pues permitirda a la industria santandereana acceder a los puertos del
Caribe y del Pacifico a través de la denominada Ruta del Sol, que serd la via de




internacionalizacion de la economia colombiana y que sobre Barrancabermeja tiene
potencial para constituir un puerto multimodal de carga.

A continuacion, se describe brevemente cada modo de transporte.
2.7.1.1 Modo carretero.

Santander tiene 10.409 kildbmetros de vias carreteables, que, como se ha indicado, es la
infraestructura mas importante para el transporte del Departamento.

Sin embargo, esta infraestructura no tiene la capacidad técnica para apoyar el desarrollo
regional: el 76,29% de las vias corresponden a un carril, el 23,31% a vias de dos carriles y
el 0,40% a vias de tres o mas carriles. En la Tabla 2.8 se presenta el inventario vial del
departamento:

Tabla 2.8 Estado de las vias Departamento de Santander.

Red vial de . . .
Santander Responsable Longitud Total Tipo de Superficie
KM (%) Pavimentado Afirmado Tierra
Primaria Nac")lrr:é'()")v'ase 1262 12,10% 1027 81% 235 19% - 0%
Secundaria  DePartamento 23616 2270% 71618  30% 531,83 23% M4 47%
de Santander
Terciaria Nacion (Invias 1976  19,00% 12 060% 100 5% 1864  94,30%
y/o F.N.CV.)
Municipio y Otros 4810 46,20% 17 0,40% 0 0 4793 99,60%
Total Red
de 10.490,6  100% 1.772,18  17% 866,83 8% 7.770,59 75%
Carreteras

Fuente: Secretaria de Plneacién con informacion de INVIAS, INCO, Sec. de Infraestructura y Transporte del Depto.

Santander tiene tres terminales de transporte terrestre de pasajeros: Terminal del Area
Metropolitana de Bucaramanga, Terminal de Transporte de Socorro y Terminal de
Transporte de San Gil. En los demas municipios, el intercambio de pasajeros y de carga
lo realiza cada empresa de forma independientemente, de acuerdo al servicio que
preste.

2.7.1.2 Modo fluvial.

El Rio Grande de la Magdalena es la principal arteria fluvial del pais que bordea el
territorio santandereano de sur a norte. En una longitud de 270 kildbmetros comunica al
Departamento con el interior del pais y con los puertos de Barranquilla y Cartagena.




Santander cuenta con dos puertos de importancia: Puerto Galan, en Barrancabermeja, y
el localizado en Puerto Wilches; ambos mejoraron su infraestructura para atender la
carga de Ecopetrol y la aceite de palma, respectivamente.

2.7.1.3 Modo aéreo.

Santander cuenta con doce (12) aeropuertos, entre los que se destacan el de
Bucaramanga y Barrancabermeja y otros en la region de menor demanda localizada en
los municipios de Cimitarra, Malaga, San Gil, Barbosa, Sabana de Torres, San Vicente de
Chucuri, El Carmen de Chucuri, Socorro, Zapatoca y Puerto Wilches.

2.7.1.4 Modo férreo.

A cargo del antiguo INCO, corresponde al corredor del Atlantico (Puerto Salgar-Santa
Marta), el cual atraviesa el Departamento de sur a norte, paralelo al Rio Grande de la
Magdalena, con una longitud de 206 kildmetros, entre Puerto Berrio (Antioquia) y San
Alberto (Cesar).

Existen otros corredores inactivos: Puerto Wilches - Bucaramanga (118 kilémetros) y
Puente Nacional - Barbosa (4,4 kildmetros).

2.7.1.5 Modo por ductos.

La red de gasoductos de Santander estd conformada por los ductos: Ballenas -
Barrancabermeja; Centro Oriente, Sur de Bolivar - Santander; Cantagallo - San Pablo;
Estaciéon Galan - Yondo; Estacion Galan Termo Barranca; Estacion Compresora Yariguies -
San Rafael de Puerto Wilches; Gasoducto Ramal - Puente Sogamoso; Ramal -
Corregimiento El Ochoy Gasoducto Cusiana — Porvenir - La Belleza.

2.7.1.6 Modo conectividad digital.

El progreso humano se produce a través del uso de la tecnologia, y se manifiesta a través
de la creacién de la misma. Sin el progreso tecnoldégico, dificilmente habria desarrollo
economico.

Sin embargo, si bien es cierto que el progreso humano no puede ocurrir sin la
innovacién tecnoldgica y la difusion, es poco probable que la tecnologia afecte a todos
los grupos e individuos por igual.

La progresiva utilizacion y masificacion de las Tecnologias de la Informacion vy las
Comunicaciones (TIC) ha transformado los ambitos del trabajo, de la salud, de la
educacion, de la cultura y del entretenimiento en todo el mundo.




La tecnologia esta direccionando a una ruptura con la forma de entregar los contenidos
y, en consecuencia, esto ha afectado la condicién de interactuar de las personas con este
tipo de herramientas, donde la Internet esta definida como el elemento clave.

La expansién de la banda ancha, con la finalidad de permitir mayor tréfico de
informacion en las redes de datos y la masificacion de los dispositivos electrénicos, es
determinante para el avance de la industria de Contenidos Digitales.

De una parte, permite la transmisidon de cada vez mayor cantidad de informacién en la
red; y de otra, la formacién de una masa critica de usuarios avidos de vivir y aprovechar
dicha bondad de las TIC. Sucesos que inciden en el incremento de la oferta de
productos y servicios en los ultimos anos.

La Ley 1341, del 30 de julio de 2009, el actual Gobierno y el Ministerio de las Tecnologias
de la Informacion y Comunicaciones (MinTIC) han generado gran expectativa sobre el
futuro del sector de las telecomunicaciones y de otras actividades econémicas, como la
produccion de software y hardware, la generacién de contenido digitales y el comercio
electrénico.

Los cambios establecidos por esta Ley y el Plan Nacional del Gobierno Nacional se
acoplan con la tendencia internacional de integrar la sociedad al acceso a la Informacion
y a la generacién de conocimiento, enmarcada en la exploraciéon de nuevas formas de
comunicarse, de trabajar colectivamente y de acceder a servicios basicos clave para
resolver la pobreza y fomentar el cuidado del medio ambiente®.

Santander se posiciond en un notable cuarto lugar dentro de los 32 departamentos de
Colombia en cobertura del servicio de Internet de Banda Ancha®, constituyéndose en
aspecto fundamental para dar piso suficiente y pensar en capacitar, innovar y competir
cada vez mas, con base en las facilidades que para tales fines brinda el tener altos niveles
de conectividad.

Cabe resaltar que el 15% de los municipios de Santander* (13 municipios) ya cuentan
con conexién directa a autopistas de informacion por medio de fibra 6ptica, dando
testimonio de un claro panorama de la incalculable utilidad basada en los beneficios de
la utilizaciéon de las TIC, dado que la plataforma de Internet es un sélido eje para
aumentar y optimizar la actividad socioeconémica de una region.

De acuerdo a los ultimos reportes generados por el MinTIC, en su programa Vive Digital
Regional, Santander tiene 15,9% de lineas telefénicas por cada 100 habitantes, cuenta

42 Gutiérrez, A.S. (2011). Mapa normativo y regulatorio del sector tic y del ecosistema digital en Colombia, CINTEL, Abril 2011.
*3 Estadisticas del Sector TIC 2011. Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones MINTIC
* indice de Digitalizacion Regional: Infraestructura. Fuente: Vive Digital Regional 2011 — 2012 MinTIC




con una penetracion de conectividad de banda ancha del 7,7%, penetracion de
conectividad del 7,7% y con un 15% de los municipios conectados con fibra éptica.

Como parte del ecosistema digital, en Santander los servicios digitales por penetracion
de terminales por 100 habitantes se encuentran en un 22%, lo que significa 13,5
estudiantes por computador y 69% de municipios con centros publicos de acceso.

Santander registra 22,3% de hogares con computador, asi como 14,5% de hogares con
acceso a internet y 90% de las escuelas con acceso a Internet

En el ranking de aplicacion del ecosistema digital, Santander se encuentra en octavo lugar en
comparacion de las demas regiones del pais, con un indice de digitalizacién regional del 61%.
Santander se encuentra por encima del indice promedio de digitalizaciéon que es del 0,55%
Grafica 2-2.

Grafica 2-3 Ranking de aplicacién del ecosistema digital.

Fuente: Vive Digital Regional 2011 - 2012 MinTIC

La fuerte correlacién que se existe entre el indice de Digitalizacién, la Penetracion de
Internet y el nivel de Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI) da muestra sélida de que
las TIC son motor de desarrollo y mejoramiento de calidad de vida en la poblacién.




Aunque Santander estd por encima de la media nacional de digitalizacién, ain queda
mucho por recorrer, implementar y mejorar para ampliar consistentemente este indice
en procura de mayor cobertura TIC y mayor posicionamiento en el ambito nacional.

2.7.2 OBJETIVOS ESTRATEGICOS.

e Elevar la competitividad de Santander a partir del aumento de la capacidad
técnica, cobertura, densidad vial y movilizacién de personas, bienes y servicios.

Este aumento debe asegurar la accesibilidad y comunicaciéon entre los diferentes
centros de consumo y provision de materias primas e insumos que se originan
y/o transitan por el Departamento. Tal mejora debe expresarse en la reduccion
de costos y ahorro de tiempo.

e Mejorar la calidad de vida de los santandereanos e incrementar la competitividad
de los agentes econdémicos del Departamento mediante la promocién de la
implementacion del ecosistema digital, tarea que incluye las redes electrénicas
del sector publico, académico, productivo y de las organizaciones sociales, con el
uso intensivo de las TIC.

2.7.3 LINEAS DE ACCION.
2.7.3.1 Institucional.

Orientada a garantizar la continuidad y seguridad en la operacién del transporte que
circula por la infraestructura vial del Departamento para lo cual intervendra en los
siguientes aspectos:

1. Modernizar la red vial departamental y apoyar a la red terciaria y municipal con el
fin de mejorar la conectividad y dar confiabilidad al uso de la red.

2. Coadyuvar, participar e intervenir en la estructuracion de los macroproyectos que
sobre la red vial primaria adelanta la Agencia Nacional de Infraestructura (ANI) y el
Instituto Nacional de Vias (INVIAS).

3. Planificar y gestionar el inventario de la red vial secundaria existente e incorporar
tecnologia para el monitoreo, a efecto de actuar preventivamente en su
mantenimiento.

4. Mejorar la capacidad de reaccion del Departamento para atender las emergencias
viales e implementar un programa de mejoramiento y mantenimiento, mediante
combos de maquinaria operado y mantenido mediante un operador externo por
administracion delegada.

5. Contribuir y colaborar en el control y seguimiento de la ejecucién de los proyectos
que adelanta la Nacion en la red vial primaria, a través del INVIAS y la AN, y de igual
forma, a la Aerocivil en los aeropuertos de Bucaramanga y Barrancabermeja.




6. Promover alianzas publico-privadas que permitan la modernizacién de la
infraestructura vial y digital y el intermodalismo en el transporte.

Santander esta inmerso en una creciente tendencia hacia la conectividad para mejorar
las formas de flujo de informacién mediante la utilizaciéon y aprovechamiento palpable
de las TIC, por lo cual se evidencia la necesidad de contar con una dependencia que se
interese por crear, planear, promover y controlar la ejecucién de programas y proyectos
que afirmen el uso de estas tecnologias con un horizonte de fortalecimiento en los
niveles de productividad de la poblacion rural y urbana del Departamento.

De acuerdo a los alcances que se persiguen, se puede promover en la region el
fortalecimiento de las TIC con los siguientes fundamentos:

e Crear en la Gobernacién de Santander la Secretaria de las Tecnologias de
Informacion y las Comunicaciones, de acuerdo con los lineamientos nacionales.

e Promover a través de las TIC la generacion de fuentes y posibilidades de trabajo para
las personas en areas rurales y urbanas de los municipios. Hay que aprovechar las
potencialidades del talento humano en Santander y gestionar la localizacion de
empresas lideres en el desarrollo, comunicaciones y seguridad de la informacién.

e Incentivar el uso y la apropiacion de las TIC por parte de las personas y las
organizaciones, a las que hay que brindar mayores oportunidades para el desarrollo
de proyectos y productos que conllevan al aumento de la productividad en la regién.

e Incentivar las industrias establecidas y las entrantes en este proceso, ademas de
incentivar su desarrollo e impulsar a las entidades del gobierno y algunos
proveedores de las redes a adaptarse e incluirse en lo que se denomina ecosistema
digital.

2.7.3.2 Financiamiento.

Gestionar ante inversionistas publicos y privados los recursos que demanda la
modernizacion del sistema vial que Santander necesita para apoyar la competitividad
regional, a partir de:

1. Propiciar las Alianzas Publico-Privadas en los términos de la Ley 1508 de 2012, para
vincular el capital privado que permita construir las obras de infraestructura de gran
impacto priorizadas en la Agenda Departamental que contiene el Plan Vial
Departamental, para ello la Secretaria de Transporte e Infraestructura determinard el
orden de prelacion de las inversiones requeridas e identificara los actores
cooperantes para formalizar procesos de negociacion.




Promover la celebracion de Contratos-Plan (Ley 1450 de 2011) entre la Nacion, el
Departamento y otros Departamentos que compartan problemas de conectividad para
adelantar proyectos regionales con recursos propios y del Sistema General de Regalias.
Estudiar el disefio y aplicacion del instrumento de Valorizacién como fuente de recursos
para financiar proyectos de infraestructura del Departamento, el cual se empleara sin
afectar las regiones con menor grado de desarrollo.

Apoyar los programas Vive Digital Colombia establecidos por el MinTIC a través de
alianzas estratégicas.

2.7.3.3 Articulacion de la malla vial y la autopista digital.

Articular la conectividad multimodal del sistema de transporte interno y externo y la
conectividad digital del Departamento, con los macroproyectos nacionales orientados a
elevar la competitividad.

En este propésito se favorecerdn los proyectos que buscan fortalecer las conexiones a la
autopista de la informacion y las conexiones viales en sentido transversal para facilitar a
los habitantes de las zonas intermedias limitadas por los ejes viales troncales acceder a
los centros prestadores de servicios.

También se buscara fortalecer la conexién del Area Metropolitana de Bucaramanga con
la Ruta del Sol y con los Puertos del Rio Grande de la Magdalena.

1. Cooperar, gestionar y participar en la estructuracion y construccion de proyectos de
masificacion de la conectividad digital del Departamento con fibra 6ptica, con la
finalidad de alcanzar una cobertura del 100% de los municipios y aumentar el
numero de conexiones de ultima milla.

2. Cooperar, gestionar y participar en la estructuraciéon y construccién de proyectos de
infraestructura vial estratégicos fundamentales para Santander, tales como:

e Bucaramanga - Barrancabermeja - Remedios.

e Laconstruccion de la doble calzada Bucaramanga - Cucuta.

e La conexién Bucaramanga con el centro del pais que incluye la construccién de la
doble calzada Bucaramanga - San Gil; las variantes de San Gil, Socorro y Barbosa;
la construccién de las variantes Suroccidental (Giron — Piedecuesta) y Suroriental
(Piedecuesta - Sevilla - K40 via Cucuta) del Area Metropolitana de Bucaramanga
(AMB), ademas de los retornos requeridos sobre la autopista Floridablanca -
Girén.

3. Ejecutar proyectos estratégicos regionales tales como la pavimentacién de la via San
Gil - Charald - Duitama, en la cual de manera conjunta con los departamentos de




4.

Boyaca y Casanare se disefara una estrategia para buscar su construcciéon con
recursos del Fondo Nacional de Regalias.

De igual forma, se avanzard en la ejecucion del proyecto de conexién del AMB con la
Ruta del Sol por el antiguo corredor férreo Café Madrid — Sabana de Torres. Se
adelantardn los estudios necesarios (especialmente los de los puentes), y se
ejecutardn las obras requeridas para garantizar la transitabilidad de esta importante
conexion.

Asi mismo, gestionar ante la Nacién los recursos necesarios para garantizar la
ejecucién total de la conexion Ruta del Sol - Puente Guillermo Gaviria (Proyecto
YUMA), que cuenta con el apoyo técnico y econémico de Ecopetrol.

De oftra parte, intervenir ante el Gobierno Nacional para garantizar la pavimentacion
de la via Curos - Malaga.

Trazar un plan de mejoramiento, rehabilitacion y/o construccién de las vias e
infraestructura de transporte, a cargo del Departamento que incluya principios de
complementariedad con aquellas que son de responsabilidad municipal.

Cooperar y apoyar a la Agencia Nacional de Infraestructura en la gestidn de ejecutar
a través del sector privado el proyecto denominado Ferrocarril del Carare, el cual
consta del tramo La Vizcaina - Duitama y la recuperacion de los tramos existentes de
Lenguazaque- Barbosa y Belencito — Duitama.

A continuacién se presenta en la siguiente grafica el listado de los proyectos
estratégicos de interés nacional en proceso de estructuracidon con su correspondiente
longitud y monto de la inversién. Igualmente, se muestra un mapa con la localizacién de
los proyectos.

Grafica 2-4 Proyectos Estratégicos en Proceso de Estructuracion a Concesionar




Fuente: Cdmara de Comercio de Bucaramanga 2012.

e Estructuracion de la concesidn para la construccion del Ferrocarril del Carare.

Asimismo, en la siguiente grafica se relacionan los proyectos a incluir en la
estructuracion de la concesion para la construccion del Ferrocarril del Carare.

Grafica 2-5 Construccion del Tren del Carare.

Fuente: Cdmara de Comercio de Bucaramanga 2012,
¢ Proyectos estratégicos de interés regional.
En la Tabla 2.9, se relacionan los proyectos estratégicos de interés regional
Tabla 2.9 Proyectos estratégicos de interés regional.

\ Proyecto Km ‘

San Gil - Charala - Duitama 137

Conexién Area Metropolitana de Bucaramanga - Ruta del Sol, por el antiguo corredor férreo Café Madrid 60
- Sabana de Torres

Culminacién del Plan 2500 45.48

Proyecto Gran Via YUMA 30 (2¢)

Los Curos - Malaga 130




Ver Gréfica 2-11 y Grafica 2-12
o Estudios y obras contratados y en proceso de contratacion por INVIAS.

En la Tabla 2.10 y Tabla 2.11 se presentan los estudios y las obras contratados y en proceso
de contratacion por el Invias a ejecutar en el presente cuatrienio.

Tabla 2.10 Estudios y obras contratados y en proceso de contratacion por INVIAS.

Valor en .
s Contratista
millones

Estudios y Disefos para la Rehabilitacion de la Nov

carretera Barrancabermeja - La Lizama (6601) DU Adj 2011 oS
. . Dic . .
Interventoria $216 Adj 2011 Consorcio Estudios CJ
Valor $1079
(%]
é Estudios y Disefios para la Rehabilitacion de la Nov
F_J carretera Puerto Araujo - Landazuri, sector Puerto  $770 Adj 2011 Consorcio CASACA
5 Araujo - Cimitarra
wn
=z ., . Dic .
@) Interventoria $192 Adj Consorcio AIH -MEDIR
) 2011
Valor $962
Actualizacion de los Estudios y Disefios a Nivel de Dic/
Fase 3 de la carretera Bucaramanga - Alto del $9.490 Adj 2011 Consorcio Disefios Viales
Escorial
. . Nov/ .
Interventoria $2.372 Adj 2011 Consorcio DISEVIAL
g Valor $11.862
o q a .z -
o Estudios a Nivel de Fase | de la Conexion Café R Nov/ .
g Madrid - La Gémez $1.022 Adj 2011 Consorcio DEVIAL GROUP041
2 ’ : Dic/ . .
e} Interventoria $ 255 Adj 2011 JPS Ingenieria Asociados S.A
]

Valor $1.277
Grafica 2-9 y Grafica 2-10

Los estudios y obras contratados por el Invias se pueden apreciar en la Tabla 2.11.




Tabla 2.11 Estudios y obras contratados y en proceso de contratacion por INVIAS.

Valor en
Proyecto .
millones

x <A
Q1= Troncal Central del Norte Fase 2 $123.486 I.Dr.oceS(? Abril 2012
A< L
o i 9( icitatorio
(V2]

o
S & e Troncal del Carare Fase 2 $78.920 I.Dr.ocesg Abril 2012
O wa Licitatorio

>

o {ZD *  Bucaramanga - San Alberto

z \:_() sector Rionegro - San Alberto

S *  Barrancabermeja - Cruce Ruta 45 .

=3 . $122.630 Prepliegos -

Z 5 (La Lizama)

E X +  Cruce Ruta 45 (La Fortuna) -

<§E & Lebrija

Ver




Gréfica 2-13

Se incluyen de manera esquemdtica los proyectos de interés estratégico para la regién
nororiental (Grafica 2-6 y Gréfica 2-9), sequido por los diferentes proyectos estratégicos y
complementarios de Santander, asi:

Grafica 2-6 Proyectos de interés estratégicos Region Nororiental
Conexion Ruta del Sol - Santander - Arauca.

Fuente: Cdmara de Comercio de Bucaramanga 2012.

Grafica 2-7 Conexion Ruta del Sol - Santander - Boyaca - Casanare.




Fuente: Cdmara de Comercio de Bucaramanga 2012.

e Proyectos Complementarios Esenciales.

Son los proyectos que se adelantan actualmente y que complementan el desarrollo de los
proyectos estratégicos:

Grafica 2-8 Proyectos Complementarios Esenciales.

Fuente: Cdmara de Comercio de Bucaramanga 2012.




Grafica 2-9 Proyectos Complementarios Esenciales.

Fuente: Cdmara de Comercio de Bucaramanga 2012

Grafica 2-10 Proyectos Complementarios Esenciales.

Fuente: Cdmara de Comercio de Bucaramanga. 2012

A continuacién se identifican los proyectos que culminaran las metas trazadas en proyecciones
anteriores y que permitiran mantener los niveles de competitividad actuales:




Grafica 2-11 Proyectos Complementarios.

Fuente: Cdmara de Comercio de Bucaramanga 2012.

Grafica 2-12 Proyectos Complementarios.

Fuente: Cdmara de Comercio de Bucaramanga 2012.




Grafica 2-13 Proyectos Complementarios.

Fuente: Cdmara de Comercio de Bucaramanga 2012.

2.8 LINEA ESTRATEGICA SANTANDER BUEN GOBIERNO.

El buen gobierno® se basa en la busqueda del beneficio colectivo y en los principios de
justicia, eficiencia y transparencia, producto de la sumatoria del esfuerzo conjunto y de
la construccion de una vision compartida con los ciudadanos y sus redes sociales,
dirigida a alcanzar la prosperidad social y el bien comun pues prima lo general sobre lo
particular.

La administracion publica debe asignar responsable y transparentemente los recursos
del Estado y dar cuenta sobre los resultados obtenidos, tanto de su aplicacién como de
los logros en los objetivos trazados para el desarrollo politico, econémico, social, cultural
y ambiental de la sociedad.

Los principios orientadores para promover el ejercicio del buen gobierno en busqueda
de la modernizacion, eficienciay eficacia administrativa, son*:

45 Definicion a partir de la contenida en la pagina http://www.buengobierno.com/
46 Capitulo 7 soportes transversales de la prosperidad democratica. Prosperidad para todo DNP 2011



http://www.buengobierno.com/

e Transparencia, como principio distintivo de la gestion publica, enfocada hacia el
fomento de mecanismos de rendicién de cuentas en escenarios como los de los
consejos comunales, el informe anual a la Asamblea Departamental, la publicacién
en la pagina web y los informes de gestién.

e Gestidn publica efectiva, que comprende programas para la innovacién y eficiencia 'y
los programas estratégicos para el buen gobierno - gestion juridica publica, gestién
de activos del estado, contratacién publica, entre otros.

e Vocacion por el servicio publico, apoyando acciones para modernizar las politicas de
empleo publico y fortalecimiento del sector administrativo de la funcién publica.

e Participacién y servicio al ciudadano con calidad y oportunidad.

e Lucha contra la corrupcién y la deshonestidad con la puesta en operacion de los
manuales de ética y contratacion. Asi mismo, con la participacién en los procesos de
veedurias de la ciudadana, los periodistas y los comunicadores sociales.

Adoptando la definicion de la Organizacion de las Naciones Unidas y de acuerdo con
ello se buscard promover la equidad, la participacion, el pluralismo, la transparencia, la
rendicion de cuentas y el respeto de la ley, de manera eficaz, eficiente y duradera®.

El respeto y acatamiento de las normas y preceptos legales es principio que orienta al
Gobierno de la Gente en la construccion de un Santander legal.

La relacion Estado-Sociedad civil debe encaminarse a fortalecer lo publico. Hoy tenemos
mas de 3.327 organizaciones sin animo de lucro; entonces, se debe buscar una mayor
participacion de la sociedad civil en los ejercicios de Planeaciéon y desarrollo de los
territorios.

En la busqueda de un ejercicio ciudadano responsable, la institucion Corpovisionarios
adelanté un estudio sobre cultura ciudadana en el 2010 en aspectos como tolerancia
(uno de los pilares), cultura tributaria, cultura de la legalidad, convivencia y seguridad,
acuerdos y confianza, movilidad, espacioé publico y medio ambiente.

El concepto de cultura ciudadana es que no basta con el control por parte de las
autoridades para garantizar la convivencia entre las personas, sino que, ademas, es de
valor substancial la mutua regulacién interpersonal.

El riesgo que acarrea la apatia, la indiferencia y la permisividad de las personas para la
convivencia se traduce en desconfianza y dificulta asi los procesos de integracién, lo que
contribuye a la fragmentacién social.

47http://www.un.orq/en/qIobaIissues/qovernance/buenhttp://www.un.orq/en/qIobalissues/qovernance/qobierno
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Es necesario promover acciones que comuniquen claramente los altos costos sociales
que conllevan abrirle la puerta a la ilegalidad. Se debe transformar la creencia de que
“mi benéficio propio esta por encima del beneficio colectivo”.

2.8.1 CARACTERIZACION.

Santander tiene una administracién central liderada por el Despacho del Gobernador y
nueve Secretarias sectoriales para atender las competencias que la Constitucién y las
leyes le han asignado a los departamentos y dependencias encargadas de la
administracion interna.

Ademas, cuenta con cinco entidades descentralizadas con autonomia administrativa y
financiera para atender los asuntos de la recreacién y el deporte, la educacién superior,
financiamiento del desarrollo territorial y dos empresas industriales y comerciales.

La planta de personal del nivel central del Departamento estd conformada por 1.601
funcionarios. La relacion Asistente-Profesional es de 1,68, por lo cual existen
sobrecargas laborales en materia de formulacién y seguimiento a los proyectos de
inversion y realizacion de interventorias. Este talento es financiado con recursos propios
y el SGP (Tabla 2.12).

Tabla 2.12 Talento Humano Departamento de Santander .

Talento Humano
Estructura de Nomina

Administracion

Santander Central Salud Educacién Total

Directivo 11 4 15
Asesor 13 3 16
Profesional 145 68 17 213
Técnico 36 108 26 144
Asistencial 186 83 901 269
Total 391 266 944 1601

Fuente. Secretaria General del Departamento




El Departamento es reconocido por sus logros administrativos y la implementacion de
una cultura de la transparencia y el buen gobierno, esto se evidencia en los indicadores
obtenidos en los ultimos afos al respecto:

e 84% en el indice de Transparencia Departamental ubicandose por ello en el 1er.
lugar entre los anos 2008-2009.

e 65,55% en el indice de Gobierno Abierto (IGA), el cual esta por encima del promedio
nacional y ubica al Departamento en el 9° lugar en el pais. En este indicador, la
variable denominada implementacion del MECI fue la de mejor calificaciéon en el
todo el pais: 99,91%, mientras su indicador mdas bajo lo obtuvo en atencién al
ciudadano con el 27.63%.

e Enel 2011, ocupd el primer lugar en el cumplimiento de las estrategias del gobierno
en linea, por el programa de gobierno en linea del ministerio de las TIC, debido a que
en la pagina web presenta: Informacion departamental, contratacién, normatividad,
contactenos, tramites y servicios.

e El proceso de evaluacion de la gestién municipal realizado por el Departamento en
los ultimos tres afos, a través del calculo del indice del Desempefio Integral
municipal-(IDI), arrojé las siguientes calificaciones: 67.56%, en el 2008; 67.09%, en
2009; y 65.74%, en 2010. Para el proximo cuatrienio se espera mejorar este indicador
mediante acciones de tipo técnico, administrativo y financiero.

Esta organizacién manifiesta sus dificultades para atender los retos que le impone la
dindmica legal, y de las realidades del sistema productivo regional.

Respecto al primer reto estan las nuevas competencias otorgadas y la demanda de
focalizar la accion de gobierno en asuntos como la implementacién de politicas
asociadas a la equidad e inclusion social de la poblaciéon tanto por género, ciclo vital
como por pertenecer a un grupo étnico, cultural y/o de orientacion sexual.

Frente al sequndo reto, la importancia de participar en la orientacién de los aspectos
socioecondmicos del Departamento en materia ambiental, minera, turistica y del
desarrollo de las zonas francas como parte de la plataforma competitiva orientada a la
internacionalizacion de la economia, para lo que se debe guardar el equilibrio territorial.

Es claro que la estructura administrativa tiene baja capacidad de respuesta para asumir
estos retos que son la base que permitira alcanzar la visién de futuro con horizonte 2030,
en la cual Santander serd un Departamento productivo, competitivo y con altos niveles
de desarrollo humano.

En lo fiscal y financiero, Santander esta catalogado en Primera Categoria, posicion que se
ve amenazada por el comportamiento de los Ingresos Corrientes de Libre Destinacion
que tienden a disminuir, situacidon que afectara la relacién Gastos de Funcionamiento-
Ingresos Corrientes de Libre Destinacion.




El indicador de desempeiio fiscal en la vigencia 2010 alcanzé el 72.42%, esto significa
que mejord la calificaciéon en 12% con respecto al 2009.

Sin embargo, las nuevas realidades que comporta el SGR, la pérdida de ingresos por
concepto de la Ley Anti Tramites y de la sobretasa a la telefonia celular, asi como las
reducciones de los ingresos a las rentas propias tradicionales, hacen prever dificultades
para la financiacién de los proyectos de desarrollo.

También habrd dificultades para el cumplimiento de las obligaciones de caracter
administrativo como lo es la alta carga del pago de pensionados.

En consecuencia, es relevante que la administracién adquiera experticia en el
financiamiento de estos asuntos con otras fuentes de recursos. Esta accion debe ser
extendida al caso de las entidades descentralizadas. Respecto de ellas vale la pena decir:

Loteria de Santander, no obstante su solidez financiera y el oportuno pago de premios,
presenta dificultades para cumplir con dos de los once indicadores de la Resolucion
2975 a saber:

e Gastos maximos de administracién y la renta minima. Esto se debe en buena medida
a que los mismos fueron disefados sin consultar las realidades con las que partian
las empresas, sin prever periodos de ajustes y, sobre todo, de flexibilizar la estructura
de costos.

e Frente a este ultimo punto hay dos factores: los costos asociados a la carga pensional
de la empresa y los impuestos departamentales que afectan el costo final de los
contratos.

Ferticol, empresa de importancia para el sector agroindustrial por la produccién de
fertilizantes de alta calidad.

Desde su nacimiento ha presentado problemas de rentabilidad que la hacen inviable
financieramente, aspecto explicado por la subutilizacion de la capacidad instalada,
obsolescencia tecnoldgica, altas cargas pensionales y pasivos laborales, deudas
parafiscales y de seguridad social. A la fecha las deudas se estiman en 40.000 millones de
pesos.

No obstante estas dificultades, es necesario mejorar la eficiencia y productividad de las
empresas que permitan su sostenibilidad, al igual que un clima favorable de negocios,
superar las debilidades y sentar las bases de una integracién regional en relacién con:




e Los sistemas de informacién de la Gobernaciéon estan muy fragmentados, lo que
conduce a una inconsistencia en la adquisicién de los datos, aspecto que se refleja
en toda la Administracién Departamental-

Ejemplo de esa fragmentacion es que se encuentran diferentes aplicaciones sin
politicas establecidas, que logren una integracién eficaz con la finalidad de lograr
realizar la interoperabilidad de los sistemas en linea y en tiempo real, condicion que,
desde luego, se extiende a las diferentes entidades.

Una experiencia a retomar e incluso a potenciar a otros sectores es el Observatorio
Integral Regional(OIR) para que administre y coordine los sistemas de informacién y
reporte en su base de datos los temas sociales, econémicos, ambientales, amenazas,
vulnerabilidad y riesgos.

Este OIR estard integrado por una red de expertos en diversas areas, con sede en la
Secretaria de Salud, y contard con informacién tematica y sectorial, en distintos
niveles, que permitira atender las necesidades misionales y aportar a los procesos de
planeacion del Departamento.

2.8.2 OBJETIVOS ESTRATEGICOS.

Consolidar la cultura del buen gobierno, de la formalidad y la legalidad para blindar la
Administracion frente a los factores de corrupcién y elevar su capacidad de gestion
publica con el fin de alcanzar las metas econdémicas y sociales propuestas para
Santander, accién a la que deberd involucrarse a las organizaciones sociales.

2.8.3 LINEAS DE ACCION.

Un Buen Gobierno debe fortalecer lo publico, preservar el interés general por encima de
los intereses particulares y procurar por las mejores condiciones de bienestar sociales
para todos los ciudadanos. Esta linea asegura la articulacién de este plan con el plan
nacional, el cual se trazé con este propésito, basado en la ley 1450 de 2011 por la cual se
aprobo el plan de desarrollo nacional 2010-2014, donde se establecid, en el articulo 3°,
los propésitos del Estado y el pueblo colombiano, que el buen gobierno es principio
rector en la ejecucién de las politicas publicas, y en la relacion entre la Administracién y
el ciudadano.

En este sentido, los principios orientadores para promover el ejercicio del buen gobierno
en busqueda de la modernizacion, eficienciay eficacia administrativa, son:*

a8 Capitulo 7 soportes transversales de la prosperidad democratica. Prosperidad para todo DNP 2011




Gestion publica efectiva, que comprende programas para la innovacion y eficiencia y
los programas estratégicos para el buen gobierno - gestion juridica publica, gestion
de activos del estado, contratacién publica, entre otros

Transparencia, enfocada hacia el fomento de mecanismos de rendicién de cuentas
Vocacion por el servicio publico, apoyando acciones para modernizar las politicas de
empleo publico y fortalecimiento del sector administrativo de la funcion publica.
Participacion y servicio al ciudadano

Lucha contra la corrupcion

2.8.3.1 Iniciativas de fortalecimiento institucional y redisefio organizacional.

1. Generar las condiciones para contar con una administraciéon publica con enfoque de
desempeno integral a partir de:

Redisefiar la Administracion Departamental con criterios modernos de gestiéon para
resolver de manera eficiente, agil y oportuna la problematica existente en el actual
esquema, de manera que se atiendan las demandas del desarrollo y aumentar la
capacidad de respuesta ante las nuevas competencias de los departamentos.
Profundizar la cultura tecnoldgica al servicio de la Administracion para desarrollar la
estrategia de Gobierno en Linea a fin de ofrecer al ciudadano en tiempo real la
informacion del ente departamental. Por tanto, se trabajara en:

o Implementar tecnologias de la informacién y gestion documental.

o Adopcion de un sistema de informacion territorial.

o Mantener las certificaciones de los 17 procesos calidad de la norma NTC GP 1000
y promover la implementacién de 2 normas de calidad OHSAS 18000 e ISO
14000.

Apoyar con independencia a los cuerpos consultivos y decisorios de orden territorial
y sectorial establecidos en la Ley en asuntos técnicos y logisticos, para que aumenten
su capacidad institucional.

Entre ellos, el Consejo Territorial de Planeacién, maxima instancia de Planeacién con
funciones permanentes de debate, evaluacion y seguimiento del Plan y propuestas
de la sociedad civil.

Asi mismo, desarrollar lo dispuesto en la Ley 1454 de 2011, que establece directrices
para el Orden Territorial e instrumentos para la gestién y el ordenamiento en los
Nucleos de Desarrollo Provincial.

2. Avanzar en la modernizacién y mantenimiento de la infraestructura fisica y de equipos

de la Gobernacion de Santander y sus entidades descentralizadas.




e Generar las estrategias necesarias para integrar las acciones interinstitucionales
requeridas como soporte a la realizacion de las Alianzas Publico-Privadas
encaminadas al desarrollo de proyectos de impacto local, regional y nacional, con el
fin de evitar multiples esfuerzos paralelos y desarrollar, en cambio, sinergias que
potencien el desarrollo.

e Fortalecer la capacidad de gestion del Departamento para actuar con eficiencia en
los nuevos escenarios de decision derivados del sistema General de Regalias®, que
demanda de los entes territoriales nuevas capacidades técnicas para formular
proyectos y de negociacién regional.

En este sentido, se revisaran las nuevas competencias tales como: Consejos de
Ciencia y Tecnologia, los cuales deben ajustarse para lograr cumplir sus fines e
impactar a las instituciones que lo conforman.

e Trabajar en la creacién del portal web de contratacion publica, el cual hara publico
cada contrato que firme la Administracién, lo que fortalecerd los sistemas de
informacion.

Cada dependencia de la Gobernacion de Santander deberd actualizar su
infraestructura tecnoldgica, capacidad institucional y humana, las politicas de
calidad y los requerimientos adicionales para la implementacién, homogenizacién y
agrupacion de la informacién.

3. Dar terminacién a los proyectos que se encuentran en ejecucion que vienen de
administraciones anteriores.

4. Garantizar el uso del parque de la tercera edad que funciona en el Barrio Lagos | del
Municipio de Floridablanca, como centro de recreacién de los adultos mayores del
depto. de Santander y coadyudar con el mantenimiento de la infraestructura.

2.8.3.1.1 Creacion de una Empresa de Servicios Publicos para el Departamento de
Santander.

Con el propésito de garantizar la sostenibilidad en la prestacion de los servicios publicos
en los municipios y regiones que han enfrentado en épocas recientes problemas de
carencia, continuidad, calidad y eficiencia en la prestacién de estos servicios, se propone
la creacion de una Empresa de Servicios Publicos de caracter estatal y/o mixta, con
participacion accionaria del Departamento como minimo del 85%

49 Crean Organos Colegiados de Administracién y Decision -OCAD, responsables de definir los proyectos de inversién, sometidos a su
consideracion; asi como evaluar, viabilizar, aprobar y priorizar la conveniencia y oportunidad de financiarlos. Este érgano tendra la
tarea de designar el ejecutor a través de un proceso democrético entre las 3 partes que lo conforman; igualmente, para el caso del
departamento de Santander el OCAD estard interactuando en el Fondo de Ciencia y Tecnologia, FCTI, en el Fondo de Desarrollo
Regional FDR y el Fondo de Compensacion Regional FCR y con las asignaciones directas que se efectien al Departamento. Los proyectos
que se definan en el OCAD se podran financiar para el desarrollo econédmico.




Tendra como mision construir, administrar, operar, mantener, comercializar y desarrollar
los servicios publicos de saneamiento basico, como acueducto, alcantarillado, aseo y
disposicién final de basuras, energia eléctrica, gas y alumbrado publico municipal, con
principios de economia, eficiencia y sostenibilidad financiera y técnica.

Serd una empresa de servicios publicos mixta 6 privada, de nacionalidad colombiana,
que prestard y ejercera sus funciones dentro del dambito del derecho privado como
empresario mercantil.

Estard sometida al régimen general de los servicios publicos domiciliarios y a las normas
especiales que rigen a las empresas en cada uno de los sectores de servicios publicos.

2.8.3.2 Fortalecer las practicas de planeacion y gestion territorial.

El Objetivo serd promover una integracidon de territorios urbanos y rurales del AMB,
Provincia y Nacion, mediante alianzas para elevar la calidad de vida en el marco de la
equidad, sostenibilidad y competitividad.

Asi mismo, planificar el desarrollo con vision de regiéon para combinar recursos y
esfuerzos, que articulados sirvan para el aprovechamiento de los recursos naturales, las
fortalezas y oportunidades que compartan tanto de su tejido social, como de su
economia y ecosistemas.

1. Unidades de gestidon provincial. Se crearan Gerencias de Gestion Provincial para
atender con prontitud y diligencia las demandas de los municipios y provincias en
materia de desarrollo territorial y canalizar, en forma técnica y transparente, las
iniciativas de desarrollo y de optimizacién de la inversion publica.

Estas gerencias serdn espacios de interaccién entre el nivel departamental, las
comunidades y las administraciones municipales.

2. Planeacion Regional. El Articulo 9 de la Ley Orgdnica de Ordenamiento Territorial
(1454 de 2011) define que el Estado promoverd procesos asociativos entre entidades
territoriales para la libre y voluntaria conformaciéon de alianzas estratégicas que
impulsen el desarrollo de las comunidades.

El gobierno de Santander tomara por tarea desarrollar tales estudios y gestionar las
voluntades alrededor del desarrollo territorial y considera oportuno dar inicio al
debate conforme a los estudios adelantados por la Cdmara de Comercio, de
Bucaramanga, y la regionalizacién propuesta por el Departamento Nacional de
Planeacién en la Ley de Regalias.

En la instalaciéon de la region Nororiental se indicé que su propésito fundamental es
“concretar una verdadera alianza regional, que dinamice los planteamientos que




conduzcan a resolver las necesidades mds sentidas en las dreas de la infraestructura y
la educacion, como apalancamiento insustituible del bienestar y prosperidad de las

comunidades””.

e Fortalecer institucionalmente los sistemas de planeacién, presupuestacion,
contratacion, seguimiento, control y evaluacién al igual que apoyar la realizacion y
ejecucidon de estudios de preinversion, disefos e interventorias.

2.8.3.3 Gestion publica orientada a resultados.

Se implementard un modelo de gerencia que permita realizar el seguimiento y
evaluacion contemplados en el planteamiento programatico del Plan de Desarrollo que
permita generar alertas tempranas que faciliten mantener el rumbo y mejorar el
desempeno de las metas establecidas en el Plan:

e Consolidar rutas e indicadores pertinentes para el seguimiento al Plan de Desarrollo
Departamental 2012-2015, orientados al fortalecimiento de los procesos de toma de
decisiones.

e Procurar mantener la primera categoria del Departamento de Santander en la
clasificacion de la Ley 617, de 2000, durante los cuatro afios de gobierno.

e Mantener los indicadores de endeudamiento del Departamento en niveles
aceptables que permitan gestionar nuevos recursos por esta via y responder
adecuadamente a los compromisos de pago.

e Mantener los indices de solvencia financiera incrementando el recaudo de los
impuestos, contribuciones y tasas para disminuir la dependencia de las
transferencias del nivel central nacional y generar la posibilidad de obtener nuevos
recursos para lograr un desempeno fiscal sobresaliente.

2.8.3.4 Rendicion de cuentas.

La democratizacion de la administracion publica requiere establecer modelos de
gestidon, en donde los procesos, las estrategias administrativas y el comportamiento de
los servidores publicos faciliten la participacion ciudadana.

Para dar cumplimiento a esta labor, el Gobierno Departamental acoge la estrategia de
Rendicién de Cuentas de la administracion publica a la ciudadania. La finalidad de esta
Rendicién es responder ante el ciudadano, como soberano, por deberes y obligaciones
asignadas en la constitucién y las leyes.

50 . ) . - . . .
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Rendir cuentas es dar explicaciones, justificar, someter al escrutinio publico, al examen, a
la revisién de la ciudadania, las decisiones y las actuaciones de los servidores publicos en
desarrollo de la gestion de lo publico. Constitucionalmente, los servidores publicos
estan al servicio del Estado y al servicio de la comunidad.

La Rendicion de Cuentas, mas que un ejercicio de informaciéon de lo realizado en la
gestién publica, debe entenderse como un momento privilegiado de interlocucién entre
los gobernantes y la ciudadania. No se trata de un informe que la ciudadania recibe
pasivamente; es un instrumento para hacer seguimiento y evaluacion a la
administracién publica. Es la posibilidad de evaluar, de dar explicaciones, de mostrar las
fortalezas y las dificultades.

Rendir cuentas fortalece el sentido de lo publico. Es una oportunidad para que la
ciudadania conozca y se apropie de los asuntos publicos. Rendir cuentas fortalece la
gobernabilidad y posibilita la generacién de confianza entre gobernante y ciudadania.

Como elementos claves del proceso, el presente Plan de Desarrollo contempla:

e Organizar las audiencias publicas mediante la distribucion de responsabilidades, la
identificaciéon de los temas a tratar a partir de intereses ciudadanos, la adecuacion
de los informes, el lenguaje y la disposicién logistica.

e Garantizar la presencia e intervencion de organizaciones sociales y ciudadanos en el
proceso, mediante la convocatoria e informacién oportuna.

e Impulsar las audiencias publicas presenciales en las que la Administracion se
presenta y dialoga con la ciudadania.

e Propiciar acciones concretas y permanentes de control social a la gestion
institucional.

e Realizar consejos publicos de gobierno para la rendicion de cuentas, en los cuales el
Gobernador, los Secretarios de Despacho, Directores de Institutos Descentralizados
y demas funcionarios, presentan a la ciudadania los principales avances de su
gestion, los retos y metas que esperan afrontar durante el aflo que inicia.

Su trasmision es en directo a través de los medios de comunicacién masivos y hay
espacio para preguntas del publico asistente y de la ciudadania a través de lineas
telefonicas gratuitas e Internet.

e Presentar a la comunidad Balance de Resultados obtenidos durante cada vigencia
fiscal (enero-diciembre), en cumplimiento de los compromisos consignados en el
Plan Departamental de Desarrollo.

e Mediante la publicacién de Boletines virtuales e impresos, presentar informacién
periédica sobre los resultados de politicas, planes o proyectos.




La rendicion de cuentas como proceso permanente exige organizar acciones que
garanticen a los ciudadanos, veedores, periodistas y comunicadores acceder sin
restriccion y oportunidad a la informacién del gobierno, con el fin de que cumplan su
funcion social, asi como también proveer espacios democraticos de interlocucién y
deliberacién, los cuales cobijan la presencia de la Administracion Departamental en las
provincias y el uso de las herramientas tecnolégicas de la comunicacion. Las acciones a
desarrollar son:

e Realizar audiencias publicas de rendicion de cuentas por nucleos de desarrollo
provincial.

e Realizar informes anuales de gestién con destino a la comunidad.

e Presentar un informe anual a la comunidad afrocolombiana sobre logros y metas
obtenidos en cumplimiento del Plan.

e Realizar informes semestrales a la Honorable Asamblea Departamental.

e Mantener el rango de “Riesgo Bajo” en el indice de Transparencia Departamental
durante los cuatro afios de gobierno.

2.8.3.5 Participacion politica y ciudadana.

El Departamento de Santander estd comprometido con los lineamientos estratégicos del
Gobierno Nacional para contribuir a crear un mejor Estado al servicio del ciudadano, en
el cual se consoliden los mecanismos de participacion y se fortalezcan los procesos
administrativos bajo los principios de eficacia, eficiencia y transparencia para satisfacer
las expectativas de los ciudadanos y generar sinergias entre el Estado y la sociedad civil.

e Garantizar el ejercicio de la libre asociacion en el territorio santandereano y
desarrollar procesos democraticos transparentes, que ofrezcan a todos los
participantes las garantias necesarias para que los procesos politicos tengan la
legitimidad que requiere y merece nuestra democracia.

La relacién Estado-Sociedad civil debe encaminarse a fortalecer lo publico. Hoy
tenemos mas de 3.327 organizaciones sin animo de lucro; entonces, se debe buscar
una mayor participacion de la sociedad civil en los ejercicios de planeacién y
desarrollo de los territorios.

e Ofrecer informacion sobre las decisiones del Gobierno Departamental a través de
sistemas de comunicacién que garanticen efectivamente la entrega de los mensajes
oficiales a la ciudadania y las instituciones con informaciéon permanente en la pagina
WEB del Departamento, que permita al ciudadano estar en forma real y permanente
enterado de los avances en la ejecucién del Plan de Desarrollo 2012-2015, El
Gobierno de la Gente.




e Apoyar el acceso al goce efectivo de los derechos a la verdad, la justicia, la
reparacién integral y la reconciliacion con garantias de no repeticiéon a la poblacién
victima de la violencia por conflicto armado en el Departamento de Santander.

e Fomentar alianzas entre los parlamentarios santandereanos y promocionar espacios
de formacién de nuevas generaciones de lideres politicos capacitados para asumir
los nuevos grandes retos que depara el futuro de nuestro departamento.

e Vincular mediante postulacién de terna que se haga al Gobierno de Santander de
una persona para que sirva como enlace y gestione a nombre de la comunidad
afrocolombiana las acciones, programas y proyectos que sean de beneficio a las
condiciones de vida de toda la comunidad.

e Incluir a un miembro de la comunidad negra afrocolombiana en el Consejo de
Politica Social del Departamento.

2.8.3.6 Mantener altos niveles de seguridad del Departamento de Santander

La seguridad del territorio supera la concepcién de la proteccién contra la insurgencia
y/o delincuencia armada, la cual, sin escatimar esfuerzos, se combatird hasta su
sometimiento por parte de las fuerzas del Estado para garantizar la vida, honra y bienes
de los santandereanos, razon por la cual el Gobierno Departamental liderard y apoyara
con recursos Yy, sobre todo, trabajard denodadamente con la fuerza publica para
conseguirlo.

Esta Administracién entiende que si bien esta accidn es necesaria, la seguridad sélo se
consolidara a partir de lograr condiciones de desarrollo que garanticen las condiciones
de vida para esta y las futuras generaciones, por lo cual abarca el aseguramiento en el
disfrute de los derechos alimentarios, ecolégicos, sociales, econémicos y de buen
gobierno.

Frente a lo anterior, Wilchex-Chaux®' manifiesta que el concepto de “seguridad
territorial” podria describirse, mas que definirse, como la capacidad de un territorio para
ofrecerles a sus habitantes determinadas condiciones de “estabilidad”, que impiden que
amenazas de distinto origen (naturales, socio-naturales, antrépicas) procedentes de
propio territorio o del exterior, puedan convertirse en desastres.

El ideal de la paz, como necesidad apremiante para los santandereanos, estara orientado
a lograr la equidad y el desarrollo entre hombres y mujeres, e incluye la equidad de
género para lograr relaciones de igualdad de oportunidades, el respeto a los derechos
humanos, la participacion ciudadana, y el fortalecimiento de procesos asociativos para el
desarrollo integral.

51 Introduccién al concepto de seguridad territorial. Gustavo Wilchex-Chaux. Red de Estudios Sociales sobre Desastres
Naturales. Bogota, Colombia.




