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Resumen

Un desastre puede generar dafios a la integridad fisica, a la infraestructura existente e
incluso, afectar aspectos emocionales de las personas. Esta investigacion tiene como proposito
determinar la relacion con la cual los mecanismos contemplados en lo normativo-administrativo
contribuyen en la construccion social del conocimiento en la gestion del riesgo de desastres en el
municipio de Mosquera, Cundinamarca.

En el marco de esta investigacion se efectuaron diferentes acercamientos que abordan la
problematica. En primer lugar, se realizo una revision bibliografica de autores internacionales y
nacionales sobre la materia, del estado del arte de la gestion del riesgo de desastres (GRD) por
inundacion. A continuacion, se llevd a cabo una revision documental de los instrumentos
disefiados e implementados a nivel internacional, nacional y, finalmente, en la administracion
municipal de Mosquera.

Una vez se obtienen referencias solidas, se procede a ejecutar un trabajo de campo que
posibilite el acopio de informacién primaria mediante la técnica de grupos focales con
integrantes de las comunidades de Porvenir Rio, Planadas, Pencal, Planadas y Los Puentes,
victimas del desastre de inundacion entre 2010 y 2011 en el municipio. Por tltimo, se llevaron a
cabo entrevistas no estructuradas con exfuncionarios de la administracion, con quienes se
identificaron los instrumentos adoptados y la gestion adelantada frente a la materializacion de
dicho riesgo.

Tras una intensa labor investigativa y como resultado, se lograron abstraer doce puntos

importantes para concluir. Dentro de los mas relevantes se destaca el desconocimiento de las
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comunidades abordadas sobre la gestion del riesgo, la percepcion que se tiene sobre su
participacion como un tramite mas a pesar de los mandatos legales acompanados con prolificos
instrumentos, y la latente insatisfaccion de las comunidades con los programas e inversion
publica en los componentes de ejecucion, socializacion y apropiacion.

Como aporte, se realizan recomendaciones en torno a la promocion de herramientas y
estrategias para la gestion del riesgo desde los vacios o sugerencias que se evidenciaron,
aludiendo a los actores que deben involucrarse, los documentos base y un plan estratégico que
contempla tres momentos consecuentes para mayor claridad. Se construyen instrumentos para la
gestion municipal del riesgo que resultan de la interaccion con las comunidades y la
administracién municipal, y se hace un llamado a la construccidon del conocimiento, al aporte de
los recursos necesarios para romper las barreras encontradas y a la toma de decisiones conjunta
que conlleve a la coherencia entre los mecanismos normativo-administrativos y la construccion

social del conocimiento en los habitantes del municipio.

Palabras clave

Gestion del riesgo, amenaza, vulnerabilidad, riesgo, administracion publica, comunidad,

conocimiento, inundacion.
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Abstract

A disaster can cause damage to physical integrity, existing infrastructure, and even affect
people’s emotional well-being. This research aims to determine how the mechanisms
contemplated within normative-administrative frameworks contribute to the social construction
of knowledge in disaster risk management in the municipality of Mosquera, Cundinamarca.
Within the framework of this research, different approaches were carried out to address the issue.
First, a literature review of both international and national authors was conducted, focusing on
the state of the art in flood disaster risk management (DRM). This was followed by a
documentary review of the instruments designed and implemented at the international, national,
and finally, the municipal level in Mosquera.

Once solid references were obtained, fieldwork was conducted to gather primary information
using the focus group technique with members of the communities of Porvenir Rio, Planadas,
Pencal, Planadas, and Los Puentes—victims of the flood disaster that occurred between 2010 and
2011 in the municipality. Lastly, unstructured interviews were conducted with former municipal
officials to identify the instruments adopted and the management actions taken in response to the
materialization of such risk.

Following an extensive research process, twelve key points were identified as conclusions.
Among the most relevant findings were the communities’ lack of knowledge regarding risk
management, the perception that their participation is just another bureaucratic formality despite
the existence of legal mandates supported by prolific instruments, and the communities’ ongoing
dissatisfaction with public programs and investments in terms of implementation, socialization,

and appropriation components.
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As a contribution, recommendations are made regarding the promotion of tools and strategies for
risk management, based on the gaps and suggestions identified. These recommendations refer to
the actors that should be involved, the foundational documents, and a strategic plan structured in
three consecutive stages for greater clarity. Instruments for municipal risk management were
developed because of interactions between the communities and the municipal administration.
The study calls for the construction of knowledge, the allocation of necessary resources to
overcome the identified barriers, and joint decision-making that fosters coherence between
normative-administrative mechanisms and the social construction of knowledge among the

inhabitants of the municipality.

Keywords

Risk management, Threat, vulnerability, risk, public administration, community,

Knowledge, flood.
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Introduccion

Las amenazas, los riesgos y los desastres son propios de la existencia del ser
humano, tanto por la propia dindmica de la naturaleza como por las actividades antropicas,
voluntarias y no voluntarias, que generan transformaciones en el territorio y, de paso, la
posibilidad de la ocurrencia de hechos que afectan bienes, infraestructura e integridad del
propio ser. De hecho, la especie humana es vulnerable a factores con los que
consuetudinariamente interactia.

Colombia, un pais con una amplia diversidad geografica, en su devenir reporta
diversos desastres naturales, con un importante nimero de pérdidas humanas, impacto
sobre la infraestructura construida, la economia y despliegue de esfuerzos de las entidades
publicas y privadas. Entre los de mayor relevancia se pueden mencionar: la desaparicion de
la ciudad de Armero, el terremoto de Popayan, el terremoto del eje cafetero, la avalancha de
Mocoa y el huracan Iota, que afectd a San Andrés, particularmente la isla de Providencia.

Mosquera, un municipio ubicado en la Provincia de Sabana Occidente que colinda
con Bogota, uno de cuyos limites lo determina el rio Bogot4, no es ajeno a estas
situaciones. Las inundaciones de los afios 2010 y 2011 provocaron mayores afectaciones a
comunidades asentadas en sitios proximos a cuerpos de agua.

En respuesta, se forjaron mecanismos estatales que identificaron y analizaron
amenazas, vulnerabilidades y riesgos, para conocer con mayor profundidad los fendémenos,
reducir los riesgos y establecer directrices para el manejo de desastres.

Este trabajo analiza la gestion del riesgo de desastres por inundacion desde las

perspectivas de la administracion y de la base comunitaria del municipio de Mosquera,
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Cundinamarca, para el periodo 2010-2023. Tiene como propdsito determinar la efectividad
con la cual los mecanismos contemplados en lo normativo-administrativo han contribuido
en la construccion social del conocimiento en la gestion del riesgo de desastres en dicho
municipio.

Para su desarrollo, se adopt6 una metodologia de tipo cualitativa y analitica, con un
enfoque de accidn-participacion, por cuanto se orienta a establecer las causas relacionales
entre conocimiento ciudadano sobre la gestion del riesgo de desastres y la potencial
ocurrencia de eventos que afecten su bienestar, asi como de escenarios posibles para el
incremento de capacidades sociales y mecanismos de respuesta, tanto institucional como
comunitaria.

Se adelantaron actividades para el levantamiento, acopio y andlisis de informacion,
con la revision literaria de especialistas en la materia y consulta en las paginas web del
Centro Latinoamericano de Administracion y Desarrollo (CLAD), el Instituto de Estudios
Urbanos (IEU) de la Universidad Nacional de Colombia, la Unidad Nacional de Gestion de
Riesgo de Desastres (UNGRD) y DesInventar Sendai de la Oficina de las Naciones Unidas
para la Reduccién de Riesgo de Desastres (UNDRR por su siglas en inglés). Dentro del
mismo contexto, el trabajo de campo realizado en el municipio con el uso de la técnica de
grupos focales a las comunidades de Porvenir Rio, Planadas, Pencal, Planadas y Los
Puentes, afectadas por el riesgo de inundacion en los afios 2010 y 2011, se orient6 a
determinar el conocimiento sobre la gestion de riesgo de desastres y la realidad de la
participacion en la construccion de los instrumentos de gestion del riesgo.

La pregunta de investigacion consiste entonces en establecer: ;Como se gestiona el
riesgo de desastres por inundacion desde la administracion y desde la base comunitaria del

municipio de Mosquera, Cundinamarca, durante el periodo 2010-2021?
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Por su parte, la hipotesis de investigacion se establece como: “La limitada capacidad
para anticipar y prevenir situaciones de desastre por parte de la administracion municipal y
de la comunidad genera un incremento de las vulnerabilidades, amenazas, riesgos y, por
ende, la probabilidad de ocurrencia de desastres por inundacion. Situaciones que requieren
de programas orientados a un mayor conocimiento en gestion del riesgo que promuevan el
control social sobre las acciones que ejecute la administraciéon municipal sobre la materia”.

Con fundamento en lo previamente anotado, se concluye, entre otras cosas, que
existe una gobernanza instituida por el Estado colombiano para la gestion del riesgo de
desastres establecida a través de la Ley 1523 de 2012 y el Decreto Unico Reglamentario
1081 de 2015, ademas de la adopcion de un plan nacional, una estrategia para la atencion
de desastres y los informes de evaluacion periddicos sobre su alcance. Gobernanza de la
que hacen parte una estructura en lo territorial con las instancias gubernamentales y
competencias para la formulacion e implementacion del plan territorial y la respectiva
estrategia, lo que constituye un importante avance en la gestion del riesgo en Colombia y en
Mosquera. Sin embargo, conforme lo manifiesta la comunidad, la participacion
contemplada en la normatividad es un tramite y sus limitaciones sobre el conocimiento en
la gestion del riesgo de desastres, pese a las intervenciones adelantadas por la
administracion, especialmente en obras de mitigacion, podrian derivar en situaciones que se
vivieron en el pasado.

El trabajo se desarrolla en cinco apartados: el primero, con los antecedentes, en el
que se presentan el planteamiento del problema, la pregunta de investigacion, los objetivos
del trabajo, la metodologia de la investigacion, los instrumentos que se utilizaron para tal
efecto y los objetivos planteados; el segundo, los aspectos teoricos, estado del arte y marco

legal de la gestion del riesgo de desastres en Colombia; el tercero, un analisis de los
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instrumentos de gestion del riesgo de desastres; el cuarto, la gestion del riesgo por
inundacion entre la comunidad mosqueruna; en el quinto, se hace una analisis de los
resultados y ser realizan algunas propuestas de mejora para la gestion del riesgo de
desastres en el municipio y en el quinto capitulo se exponen las principales conclusiones de

la investigacion.
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1. Antecedentes

1.1 Planteamiento del problema

A lo largo de su historia, Colombia se ha caracterizado por hechos dolorosos
causados por la violencia prolongada y desastres naturales. Entre estos ultimos, se destacan
el terremoto del Eje Cafetero en 1999, el terremoto de Paez en 1994, la tragedia de Armero,
Tolima, el 13 de noviembre de 1985, una avalancha que sepulto la ciudad y dejo
aproximadamente 23.000 personas muertas, la tragedia de Mocoa en 2017 y las
afectaciones producidas en las islas de San Andrés y Providencia por el Huracdn lota en
2020.

En el caso del municipio de Mosquera, Cundinamarca, Martinez (2013), en su
trabajo de investigacion sobre la gestion del riesgo de desastres en dicha entidad territorial,
realizado para la Universidad Colegio Mayor de Nuestra Sefiora del Rosario, sefiala que la
oleada invernal que comenzo6 en Colombia en 2010 y se prolongd hasta el 2011 provoco el
desborde de aproximadamente de 23 millones de metros cubicos de agua del rio Bogota,
que inundo barrios, veredas y 3.000 hectareas de cultivo y la afectacion de 20 empresas,
413 agricultores y 119 ganaderos, asi como la pérdida de 1,140 empleos directos y 550
empleos indirectos (p. 11).

La citada autora menciona que el modelo de ordenamiento territorial adoptado no es
suficiente, debido a que “varios asentamientos y actuaciones urbanisticas” se incorporaron
al suelo urbano de manera no planeada, lo cual genera “problemas para evitar o controlar
las amenazas y los riesgos dentro del territorio” e incrementa el riesgo para las poblaciones

que ocupan tales espacios (Martinez, 2013, p. 29).
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En efecto, Martinez (2013) y Rodriguez (2016) subrayan que las veredas San
Francisco, San José, Siete Trojes, Santa Isabel y El Cerrito, y los centros poblados de
Porvenir Rio I, Villa Cety, Planadas, Sabana, Sector Serrezuela, Sector Parcelas y Playon,
fueron los sectores mas afectados, por encontrarse ubicados en areas de riesgo no mitigable.

En respuesta a dichos eventos, los planes municipales de desarrollo de los siguientes
periodos de gobierno incluyeron estrategias, metas e inversiones para las dreas mas
afectadas. Ademas, en 2012, la administracion cred y organiz6 el Fondo de Gestion del
Riesgo de Desastres del municipio de Mosquera y en 2020 adopt6 el Plan Municipal de
Gestion del Riesgo de Desastres y la Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias.
Estos instrumentos identifican las zonas de riesgo, el nivel de vulnerabilidad, la
probabilidad de riesgos y las acciones necesarias para conocer y reducir los riesgos y para
atender los desastres.

Por otra parte, es preciso mencionar que, de acuerdo con los reportes del portal
Desinventar.net de la Oficina de las Naciones Unidas para la Reducciéon de Riesgos de
Desastres (UNDRR, por sus siglas en inglés), para el periodo comprendido entre los afios
1914 y 2018, Mosquera ocupa el octavo lugar entre los 116 municipios del departamento de
Cundinamarca con 944 viviendas afectadas, el 2.72% del total departamental, debido a la

materializacion del riesgo de inundacion (Desinventar.net, UNDRR, 2018).

Tabla 1. Numero de viviendas afectadas por riesgo por inundacion. Departamento de

Cundinamarca. Periodo 1914-2018

Viviendas
No. Municipi 9
0 uniciplo afectadas %
1. Puerto Salgar 3.397 9,77%
2. Soacha 2.521 7,25%

3. Girardot 1.635 4,70%
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. Viviendas
No. Municipio afectadas %

4. Chia 1.532 4,41%
5. Pacho 1.433 4,12%
6. Utica 1.011 2,91%
7. Cabrera 990 2,85%
8. Mosquera 944 2,72%

Total, Cundinamarca 34.754 100,00%

Nota: elaboracion propia con base en reporte obtenido del portal Desinventar.net. La
tabla muestra lo ocho primeros municipios con mayor afectacion de viviendas por el riesgo
de inundacion comparado con el total del departamento de Cundinamarca.

Segun la misma fuente, para el periodo referenciado, Mosquera ocupa el noveno

lugar por riesgo de inundacion, con 4,036 personas afectadas, el 1.57% del total

departamental.

Tabla 2. Numero de personas afectadas por riesgo por inundacion. Departamento de

Cundinamarca. Periodo 1914-2018

s Personas

No. Municipio afectadas %
1. Puerto Salgar 24.150 9,41%
2. Soacha 18.037 7,03%
3. Fuquene 10.036 3,91%
4, Girardot 9.488 3,70%
5. Utica 5.064 1,97%
6. Chia 4.741 1,85%
7. Simijaca 4.740 1,85%
8. Caparrapi 4315 1,68%
9. Mosquera 4.036 1,57%

Total, Cundinamarca 256.624 100,00%

Nota: Elaboracion propia con base en reporte obtenido del portal Desinventar.net. La
tabla muestra lo ocho primeros municipios con mayor numero de personas afectadas por el
riesgo de inundacion comparado con el total del departamento de Cundinamarca.

Aunque el mayor referente es el fenomeno de inundacion de los afos 2010 y 2011,

llama la atencion que el DNP e informacion obtenida de la Unidad Nacional para la Gestion
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del Riesgo de Desastres, reporta que en los afios 2020 y 2021 se presentaron dos eventos de
inundacion, respectivamente (Terridata, DNP, & UNGRD, 2021). De igual manera, el
Boletin Estadistico Municipal (2022, p. 45) sefiala que en 2021 hubo tres casos de

emergencias ocasionadas por inundaciones.

Figura 1. Eventos de inundacién. Municipio de Mosquera, Cundinamarca. afios 2020 y 2021.

=
[=]
[=]

Tomado de: Terridata. https.//terridata.dnp.gov.co/index-app.html#/comparaciones; Con
datos del DNP a partir de la informacion en la Unidad Nacional para la Gestion del
Riesgo de Desastres.

Como se observa, la probabilidad de la ocurrencia del riesgo de inundacion es un
aspecto latente dentro del territorio del municipio de Mosquera, debido a su crecimiento
urbano, algunos de ellos en zonas consideradas de riesgo no mitigable de conformidad con
el Plan Basico de Ordenamiento Territorial vigente.

Las inundaciones ocurridas evidencian deficiencias en la identificacion, planeacion
e inversion en sectores de alto riesgo, asi como en la adquisicion de elementos para atender
dichos eventos y la entrega de ayudas a las personas afectadas. Al respecto, el exsecretario

de Hacienda, en entrevista personal con Juan David Ospina (2021), destacé el
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desconocimiento tacito de los habitantes sobre las medidas que deben adoptar antes,
durante y después de la materializacion de un riesgo. Por su parte, los asesores del anterior
gobierno para la Revision del ajuste al Plan de Ordenamiento Territorial afirman que existe
un saber técnico construido por actores institucionales y conocimientos que provienen de la
cultura e idiosincrasia de la comunidad, en los que se conjugan intereses de la interaccion
ser humano-territorio (Ospina, 2022, en entrevista con asesores del POT).
En dicho sentido, Rodriguez (2016) expresa que la génesis del problema no puede
circunscribirse s6lo a la oleada invernal, sino a la intervencion humana sobre los
ecosistemas, sea por factores de pobreza o por la expansion de sus actividades. Subraya que
la ocupacion del territorio urbano ha provocado una mutaciéon permanente, al convertirlos
en terrenos no aptos para la habitabilidad por razones de salubridad y estabilidad, por lo que
plantea la reubicacién de estas comunidades (Rodriguez, 2016, p. 6).
Ademas de lo descrito anteriormente, se identifican algunas debilidades tanto
institucionales como comunitarias en la gestion del riesgo por inundacidn, consistentes en:
e (Crecimiento urbano en areas de proteccion y de riesgo, especialmente en los sectores de
Porvenir Rio, Planadas, Los Puentes, Villa Cety y Pencal.

e Desconocimiento de los instrumentos de gestion del riesgo por parte de las
comunidades.

e [a memoria sobre las emergencias y desastres, sus causas y consecuencias, que se
evidencia en los mecanismos para el registro de datos administrativos, su organizacion,

analisis e interpretacion.
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e Ladistancia entre la formulacion de instrumentos técnicos sobre GRD y los
mecanismos de participacion ciudadana para su formulacion, adopcion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion.

e La conjugacion de intereses y de percepcion comunitarios en relacion con los de la
administracion municipal.

e La caracterizacion de vulnerabilidades, amenazas y riesgos

e Una limitada comprension por parte de la comunidad de metodologias y conceptos
técnicos desarrollados sobre GRD.

e En el disefio de estrategias en torno al conocimiento y, por ende, una apropiacion de
una cultura sobre la GRD.

e En el control social sobre la formulacion y ejecucion de politicas publicas, planes,
programas y proyectos.

e Una limitada capacidad para anticipar y prevenir situaciones de desastre por parte de la
administracion municipal y un incremento de las vulnerabilidades, amenazas, riesgos y

por ende la probabilidad de ocurrencia de riesgos de inundacion.

Conforme a lo expuesto, la pregunta problema de la presente investigacion es:
(Como se gestiona el riesgo por inundacion desde la administracion y desde la base

comunitaria en el municipio de Mosquera-Cundinamarca, durante el periodo 2010-2023?
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1.2 Aspectos metodologicos

En el presente trabajo se emplea el enfoque metodologico de Investigacion Accion
Participativa, el cual es util para evaluar los instrumentos y estrategias de gestion del riesgo
por inundacion en Mosquera, Cundinamarca, durante el periodo 2010-2023, debido a que
se utilizan técnicas de grupos focales con actores comunitarios y el analisis de programas y
proyectos de inversion publica de la administracion municipal. Esto permite identificar
factores sociales y culturales que influyen en la percepcion del riesgo y las respuestas ante
desastres. Ademas, se exploran las vulnerabilidades de las instituciones y comunidades
afectadas por inundaciones.

No obstante, es importante anotar que la presente es una investigacion de tipo
cualitativo, debido a que se centra en la interpretacion y comprension de fendmenos a partir
de experiencias y visiones del contexto, requiriendo una interaccion directa con los actores
involucrados (Corona, 2018, p. 72 en cita de Vasilachis et al., 2006).

Las variables que se contemplan son:

e Variable independiente: la limitada capacidad para anticipar y prevenir situaciones de
desastre.
e Variables dependientes: vulnerabilidades, amenazas, la ocurrencia de desastres por

inundacion, el conocimiento, la reduccion de riesgos y la atencidon de desastres.

Aspectos metodoldgicos que se resumen en la tabla que sigue:
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Tabla 3. Componentes, elementos clave y relaciones del marco metodologico de la

investigacion

Componente

Tipo

Enfoque

Técnicas

Actores

Variables

Resultados

Elementos clave

Cualitativo

Investigacion — Accidon —
Participacion

Grupos focales

Revision documental

Comunidades (4 sectores:
Planadas, Pencal, Porvenir Rio y
Los Puentes)

Instituciones (Alcaldia, UNGRD)

Independiente (limitada
capacidad para anticipar y
prevenir situaciones de desastre)
Dependientes (vulnerabilidades,
amenazas, la ocurrencia de
desastres por inundacion, el
conocimiento, la reduccion de
riesgos y la atencion de
desastres)

Analisis

Modelo de gobernanza

Relaciones

Su proposito es interpretar y
comprender fendmenos a partir
de experiencias y visiones de
contexto.

Vincula diagnoéstico y accidon con
acopio y andlisis de datos

Triangulacion de datos, para
identificar detalles y sesgos en
las narrativas de actores e
informes que produzcan fuentes
oficiales y estudios realizados por
personas u organismos.

El proposito es entender el
fenomeno y explicar por qué pasa

Técnica de grupos focales y
algunas entrevistas no
estructuradas con actores
institucionales a fin de conocer
detalles que revelan los diferentes
actores relacionados con el
fenomeno.

Analisis de causalidad: explicar
las causas y plantear alternativas

Instrumentos y construccion
social del conocimiento

Modelo basado en procesos
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Componente  Elementos clave Relaciones

Cultura de construccion social
del conocimiento Cultura gerencial participativa

Nota: La tabla muestra los componentes, elementos clave y las relaciones del marco
metodologico para el trabajo de investigacion adoptado Gestion de Riesgo de Desastres
por inundacion en el municipio de Mosquera, periodo 2010-2023.

Las técnicas de recoleccion, procesamiento y analisis de datos, que se emplearon,

fueron:

e Revision documental de estudios realizados por la academia en el municipio de
Mosquera, Cundinamarca, y en otros municipios o regiones del pais sobre gestion del
riego desastres, especialmente de inundacion, y las respuestas de cardcter comunitario
para superar las crisis derivadas de estos. Para dicho propdsito se consultaron bases de
datos o documentos, como:

- Instituto de Estudios Urbanos de la Universidad Nacional, Scielo, la Cepal y
Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccion del Riesgo de Desastres con el
uso de las palabras clave y sus diferentes combinaciones: gestion del riesgo de
desastres, amenaza, vulnerabilidad, riesgo, riesgo por inundacion, politicas
publicas y participacion ciudadana en gestion de riesgo de desastres, investigacion
en gestion de riesgo de desastres, gestion del conocimiento para la gestion del
riesgo de desastres.

- Informes de gestion de la administracion municipal y de la Unidad Nacional de
Gestion de Riesgo de Desastres [UNGRD], en los que se involucre al municipio de

Mosquera.
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- Instrumentos sobre gestion de riesgo de desastres, incluye los de caracter
convencional, nacional y local, entre ellos los planes de desarrollo vigentes para el
periodo de investigacion, Plan Basico de Ordenamiento Territorial, Plan Municipal
de Gestion Riesgo de Mosquera y Estrategia Municipal de Respuesta a
Emergencias de Mosquera.

o [Estadisticas y bases de datos: determinantes para sustentar varias afirmaciones
realizadas, para cuyo proposito se acopiaron, organizaron, consolidaron, analizaron e
interpretaron datos publicados por organismos estatales como el portal Territada del
Departamento Nacional de Planeacion [DNP], el Departamento Nacional de Estadistica
[DANE], la Unidad Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres, el departamento de
Cundinamarca, el portal DesInventar de la Oficina de las Naciones Unidas para la
Reduccion del Riesgo de Desastres, la Direccion Municipal del Riesgo de Desastres
del municipio, la base de datos del Sisbén del municipio de Mosquera y Statista
Empowering People With Data.

e  Grupos focales: técnica que se utilizdo como trabajo de campo en reuniones con
ciudadanos de Porvenir Rio, Planadas, Pencal, Planadas y Los Puentes, sectores
vulnerables al riesgo de inundacion, con el fin de abordar la participacion ciudadana
sobre la gestion de riesgo por inundacion y de esta manera establecer sus expectativas,
percepciones, saberes y compromiso con el sistema de gestion del riesgo. La ficha
técnica, cuestionario base y consentimientos informados se presentan como anexos al

presente documento.

Disefio metodologico, cuya ruta se define asi:



Gestion del riesgo por inundacion, municipio de Mosquera-Cundinamarca 29

Figura 2. Ruta metodologica. Gestion de Riesgo de Desastres por Inundacion. Municipio

de Mosquera, Cundinamarca.
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La figura muestra la ruta con sus componentes y relaciones del proceso metodologico para
el trabajo de investigacion de Gestion de Riesgo de Desastres por inundacion en el
municipio de Mosquera, periodo 2010-2023.

1.3 Justificacion

El estudio se presenta como un aporte a la academia al explorar como gestion del

riesgo por inundacion desde la administracion publica y desde la comunidad, impacta las

decisiones publicas, en materia de conocimiento y reduccion de riesgos y respuesta ante su

materializacion, atencion a las personas y acciones de mitigacion sobre las areas afectadas.

Se centra en el andlisis de la toma de decisiones publicas en la materia sobre

aspectos como la articulacion, la coordinacion interinstitucional y la participacion
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ciudadana, con la puesta en el disefio de una arquitectura institucional, que se promueva
desde la esfera publica.

Aporta al mejoramiento de la eficiencia operativa en situaciones de desastre al
resaltar la importancia del nivel de conocimiento y apropiacion de los actores involucrados
en atender la emergencia y la asignacion adecuada de recursos e identificar los factores
clave que influyen en la respuesta a fin de optimizar los procesos y recursos disponibles
para la gestion del riesgo.

Destaca la participacion comunitaria en las decisiones publicas sobre gestion del
riesgo, para promover una cultura en la materia y fortalecer su capacidad para enfrentar

situaciones adversas.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general
Determinar la relacion entre los mecanismos contemplados en los marcos
normativos administrativos y la construccion social del conocimiento en la gestion de

riesgo de desastres en el municipio de Mosquera, Cundinamarca.

1.4.2  Objetivos especificos

En consonancia con el objetivo general, los objetivos especificos que se plantean son:

e Establecer los instrumentos de gestion del riesgo de desastres por inundacion
formulados por la administraciéon municipal de Mosquera (Cundinamarca) durante el

periodo 2010-2023.
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Identificar el conocimiento que posee la comunidad sobre a la gestion del riesgo por
inundacion en el municipio de Mosquera, Cundinamarca.
Realizar recomendaciones de la gestion de riesgo de desastres por inundacion en el

municipio de Mosquera, Cundinamarca durante el periodo 2010-2023.
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2. Aspectos tedricos, estado del arte y marco legal de la gestion del riesgo de desastres

en Colombia.

El proposito de este apartado es presentar un analisis de los aspectos mas
importantes de algunos estudios realizados en el marco de las teorias de gestion del riesgo
de desastres, el estado del arte, en especial aquellas investigaciones sobre experiencias
comunitarias para generar y apropiar conocimiento en la GRD, asi como de la normatividad

que rige el sistema.

2.1 Aspectos Teoricos

Peter Berger y Thomas Luckmann (1966), presentan su teoria sobre como la
realidad se construye socialmente a través de la interaccion humana y el lenguaje. Segin
estos autores, la sociologia del conocimiento debe centrarse en los procesos mediante los
cuales la realidad se produce y se mantiene en la vida cotidiana.

Dicha teoria se estructura en tres aspectos fundamentales: la primera, describe la
sociedad como realidad objetiva y explica como las instituciones y estructuras sociales se
crean y se mantienen a través de la interaccion social. Instituciones que se objetivan, es
decir, se perciben como realidades externas e independientes de los individuos, aunque
estas son producto de la actividad humana.

La segunda, analiza la forma como los individuos internalizan las realidades
objetivas a través de la socializacion. Internalizacion que corresponde a un proceso
mediante el cual los individuos adoptan normas, valores y creencias de su sociedad, los que

integran en su propia conciencia. Describe a su vez que la dialéctica entre lo objetivo y lo
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subjetivo, destaca la influencia que las estructuras sociales ejercen sobre los individuos,
quienes a su vez tienen la capacidad de modificarlas a través de acciones y
reinterpretaciones.

Teoria que en cuanto a interacciones entre los seres humanos y de estos con el
territorio aporta hacia la construccidon de conocimiento sobre la gestion del riesgo de
desastres. Primero, debido a que las comunidades interpretan y responden a los riesgos
basandose en su conocimiento socialmente construido. Por ejemplo, una comunidad que ha
internalizado la idea de que los terremotos son inevitables puede estar menos inclinada a
adoptar medidas preventivas.

Ademas, la institucionalizacion de practicas de gestion del riesgo de desastres se
produce a través de procesos sociales. Estas practicas se objetivan y se perciben como las
formas en que deben manejar los riesgos, aunque pueden variar significativamente entre
diferentes culturas y contextos. La socializacion, la comunicacion y la educacion juegan un
importante papel en la preparacion para el riesgo, debido a que las comunidades pueden
internalizar practicas de conocimiento tacito para la prevencion y reduccion de los riesgos y
de respuesta ante la ocurrencia de desastres, lo que de alguna manera permite transformar
su realidad.

La gestion del riesgo de desastres implica entonces una dialéctica entre lo objetivo y
lo subjetivo. Las politicas y estructuras pueden cambiar en respuesta a nuevas
interpretaciones y experiencias de los individuos, comunidades e instituciones, lo que a su
vez puede llevar a un mayor conocimiento, reduccion, adaptacion y mitigacion de los
riesgos y atencion a los desastres.

La construccion social de la realidad proporciona un marco valioso para entender

como las percepciones y practicas relacionadas con el riesgo de desastres se forman y
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evolucionan en las sociedades. La interaccion entre la realidad objetiva y subjetiva es
fundamental para desarrollar estrategias efectivas de gestion del riesgo que sean
culturalmente relevantes, adaptativas y disruptivas.

En dicho sentido, Lavell (2010), considera la construccion social el fundamento de
la Gestion del Riesgo de Desastres, por cuanto corresponde a procesos que generan
situaciones de vulnerabilidad en relacion con las condiciones que presentan los entornos, de
tal manera que la gestion sectorial y territorial debe encaminarse a la reduccion o prevision
del riesgo (p. 10). El conocimiento, entonces, como base de la gestion del riesgo (GRD)
debe ser un constructo colectivo promovido desde la administracion publica. Plantea, al
mismo tiempo, que la intervenciéon humana en la naturaleza con fines de ampliacion de su
dominio sobre el territorio o para suplir necesidades basicas genera situaciones de riesgo (p.
46).

Watanabe (2015) reconoce que la GRD es una construccion social, determinada por
diversas practicas econdmicas, sociales, politicas y culturales (pp. 9-11). Argumento que
comparte Paz Et. Al. (2018), al afirmar que los desastres se generan y construyen
socialmente por la intervencioén del hombre debido a los cambios que provoca en el
territorio, que, de no intervenirse con obras de mitigacion, seguramente se materializara en
desastre (p. 5).

Cardona (2017), argumenta que la gestion del riesgo es un proceso complejo de
construccion social que busca reducir y controlar el riesgo y que los cambios en las
condiciones se determinan con incidencia en las practicas sociales, donde concurran el
disefio comprensible de las politicas publicas, la sociologia y las comunicaciones. En este
contexto y comoquiera que el conocimiento también es un proceso colectivo, requiere de

una importante apropiacion de recursos, a fin de promover y facilitar el aprendizaje
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organizacional continuo en un marco de fortalecimiento de la capacidad comunitaria para
monitorear su propio riesgo (pp. 6-7).

En cuanto a los riesgos y el acaecimiento de desastres, Lavell (2010, pp. 3-46), en
cita de la evaluacion global sobre el estado del riesgo de desastre en el mundo, realizada en
el afio 2009, en el marco de la implementacion de la Estrategia Internacional para la
Reduccion de los Desastres (EIRD), subraya la relacion que existe entre degradacion
ambiental, mal ordenamiento territorial, la debilidad de los medios de vida, rurales en
particular, la falta de gobernanza urbana y el riesgo de desastre, ademas de que las
pérdidas y dafios provocados por los desastres asociados al clima y la hidrologia en un solo
afio en el mundo ascienden a mas del 85% . Define al desastre como un evento adverso
que, debido a su impacto, provoca dafios materiales, fisicos y/o emocionales a los
habitantes de un territorio, ademads de la interrupcion y transformacion temporal de las
condiciones existentes.

Es de anotar, que segin Watanabe (2015, en cita de Statista Research Department
2023), América Latina y El Caribe una de las regiones mas urbanizadas del planeta, con
aproximadamente 645,6 millones de habitantes, con 111 millones de personas producto de
la degradacion ambiental y la desigualdad social (p. 1), la hacen propicia a desastres
naturales. En efecto, el Centro de Investigacion sobre la Epidemiologia de los Desastres
[CRED] reporta que esta region padecid 2.309 desastres, que causaron 510.204 muertos,
297 millones de personas afectadas y pérdidas por aproximadamente 437.000 millones de
dolares. La interrelacion entre peligros naturales, procesos sociales, de urbanizacion y otras
condiciones de vulnerabilidad, explican el impacto de los desastres en la region. En
América del Sur los desastres por inundacion entre 1970 y 2019 ascendieron al 48%, por lo

que las politicas formuladas en los territorios deben promover estrategias que fomenten un
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viraje en los patrones de crecimiento urbano indiscriminado y reduzcan la densidad
poblacional. (Bello et al., 2020, pp. 7-22).

Segun la Ley 1523 de 2012, (Articulo 1°). “la gestion del riesgo, es un proceso
social orientado a la formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de politicas,
estrategias, planes, programas, regulaciones, instrumentos, medidas y acciones permanentes
para el conocimiento y la reduccion del riesgo y para el manejo de desastres, con el
propdsito explicito de contribuir a la seguridad, el bienestar, la calidad de vida de las
personas y al desarrollo sostenible” con lo cual podemos afirmar que esta alineada con los
preceptos tedricos antes anotados, pues por un lado refiere acciones necesarias para abordar
un riesgo, y por otro, refiere a los actores institucionales que deben y pueden garantizar la

efectividad de las mismas al ser reconocida como un proceso social.

Figura 3. Definicion de Gestion de Riesgo de Desastres. Articulo 1°, Ley 1523 de 2012.
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En el ambito de la construccion social, Carlos Baena (2011, p. 99), propone que es

menester un esfuerzo nacional por la adopcidon de una cultura ciudadana de la gestion del
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riesgo, como sucede en Japon y Paises Bajos, con una mayor asignacion de recursos
destinados a la prevencion.

En cuanto a gestion de riesgo Baena (2011, p. 2, en cita de Hezer et al., 2002, p. 5),
refiere a todas aquellas politicas y acciones conducentes a la mitigacion, diagnoéstico,
preparacion y prevencion de desastres, que deben crear condiciones para la reduccion de las
vulnerabilidades existentes en determinado entorno. A su vez, La UNGRD (2020),
establece que el riesgo se materializa con la combinacion de amenaza y vulnerabilidad (p.
6). Por tanto, el riesgo a la luz de la Ley 1523 de 2012, corresponde a los dafios o pérdidas
potenciales que pueden presentarse debido a los eventos fisicos peligrosos de origen
natural, socio-natural tecnoldgico, biosanitario o humano no intencional, en un periodo de
tiempo especifico y que son determinados por la vulnerabilidad de los elementos expuestos
(Articulo 4°).

Mientras que Baena (2011, p. 2), considera riesgo de desastres como un evento
potencialmente destructivo respecto de la amenaza de desastre natural.

El grafico que sigue presenta, la interaccion para la construccion de conocimiento
del riesgo de desastres, en cuanto a gestion, participacion de la ciudadania y el saber
técnico puesto al servicio del conocimiento y la reduccion de riesgos a través de estudios
técnicos de amenaza, vulnerabilidad y riesgo, insumo para el Plan de Ordenamiento
Territorial, el Plan de Gestion de Riesgo de desastres y la Estrategia de Respuesta a
Emergencias, que se constituyen en parte de una gobernanza del sistema en la que la
articulacion, coordinacion, corresponsabilidad y concurrencia son fundamentales, tanto en
el disefio como en la ejecucion, monitoreo, seguimiento y evaluacion de politicas, planes,

programas y proyectos.
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Figura 4. Concepto integral de Gestion de Riesgo como construccion social.
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Nota: La figura muestra el concepto e interaccion de la gestion de riesgo de desastres.

La Accidn Participativa, por su parte, busca cerrar la brecha entre el conocimiento
para alcanzar una mejor calidad de vida para los ciudadanos y la necesidad de las acciones
a realizar para dicho proposito; es decir transformar el territorio a partir de las interacciones
entre ciudadanos e instituciones, a partir de considerar que se tiene la capacidad de expresar
qué tipo de mundo y destino se quiere tener y la forma de como alcanzarlo. Se trata
entonces, de la busqueda del conocimiento de quienes viven en el territorio sobre la base de
su experiencia (Lewin et al., 1990, pp. 137-141). Se orienta, por tanto, a determinar las
causas relacionales entre conocimiento ciudadano e institucional sobre la gestion del riesgo,
la posible ocurrencia de eventos que afecten su bienestar, de los escenarios posibles para
incrementar las capacidades sociales y los mecanismos de respuesta desde una mirada

holistica. Rivera et al. (2020), comparte lo planteado, en tanto interaccion entre actores en
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una construccion epistemoldgica en la que concurren la educacion popular y experiencia,

complementadas por propuestas académicas y sociales (p. 211).

2.2 Estado del arte

El presente acépite se fundamenta en una revision de la literatura existente y
estudios previos sobre gestion del riesgo de desastres, en donde se establece que diversas
investigaciones han abordado la identificacion de factores sociales, econdmicos y
ambientales que contribuyen a la vulnerabilidad ante inundaciones, asi como las estrategias
de mitigacion y adaptacion implementadas por autoridades locales y la comunidad. En
particular, se destaca la importancia de la participacion ciudadana y la integracion de
experiencias comunitarias en la formulacion de planes de gestion de riesgos. Por tanto, se
propone analizar los aspectos de mayor importancia en la gestion del riesgo con énfasis en
su construccion social.

En primer lugar, es necesario anotar que el Gobierno Nacional a través del
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible expidi6 cartillas y estudios para incorporar
el riesgo territorial, entre ellos, la guia de estudio sobre aspectos conceptuales, normativos y
de politica publica sobre la gestion del riesgo de desastres — GRD, Gestion del Cambio
Climatico — GCC y el ordenamiento territorial — OT.

Cardenas (2018), plantea que los conflictos en el uso de suelos, asentamientos
humanos en zonas de alta vulnerabilidad, deslizamientos y avenidas torrenciales, asi como
las condiciones climaticas y actividades que generan cambios en la dindmica de los rios,
son los retos que en este sentido enfrenta Colombia. Atribuye a la desarticulacion de la
GRD con la planificacidn del territorio y del conocimiento de los expertos, la ineficacia en

las politicas sobre esta materia. Se suma al panorama descrito, la falta de una sociedad
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organizada y solidaria con una ausencia de educacion ambiental adecuada sobre riesgos
entre las comunidades, de instituciones que no garantizan la seguridad ciudadana y la
debilidad en la adopcioén de medidas para la reduccion y control de riesgos (p. 40).

Considera la autora que la variable a analizar en la amenaza por inundacion es la
presencia de caudales significativos que no pueden ser conducidos por los cauces
naturales o artificiales de los drenajes y el analisis fundamental es la cuenca hidrogrdfica,
para lo cual es 1til su caracterizacion. Pérdida de vegetacion, deforestacion, uso inadecuado
del territorio y crecimiento poblacional en centros urbanos o centros poblados, son factores
que contribuyen a la materializacion de este riesgo. La lluvia, entre tanto, debe
monitorearse por las condiciones estacionales de las precipitaciones, sin dejar de lado las
variabilidades que se producen por el cambio climatico (Céardenas, 2018, p. 41).

Menciona que, en los desastres ocurridos en Armero en 1985, Girén en el 2005 y el
de Mocoa en el 2017, la negligencia por los pobladores y dirigentes, tanto en las alertas
emitidas por organismos competentes como en las acciones preventivas que debieron
ejecutarse, evidencian la mentada desarticulacion en la gestion publica y la debilidad en la
gestion territorial, la gestion del riesgo y la falta de conciencia sobre el asunto (Cardenas,
2018, p. 44).

La debilidad en las acciones de formacion, capacitacion y socializacion con la
ciudadania para generar conciencia sobre la gestion del riesgo de desastres son aspectos que
Céardenas (2018) destaca sobre el incremento de las vulnerabilidades respecto del riesgo por
inundacion. Motivo por el cual la academia y entidades publicas y privadas deben
contribuir con la produccion de conocimiento para facilitar la toma de decisiones, asi como

la integracion entre conocimiento técnico y comunitario para garantizar resultados,
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aumentar la conciencia ciudadana y las capacidades organizacionales para generar acciones
efectivas sobre la gestion de riesgo de desastres (p. 44).

Cardona (2017), afirma que varias ciudades colombianas se construyeron sobre
sitios con riesgo de desastre, en valles con rios, deltas o costas con tendencia a inundarse, y
en zonas de ladera con riesgo de deslizamiento, en tanto que su expansion se efectud sin
cultura sobre gestion del riesgo (pp. 3-4). Plantea, que comoquiera que la construccion de
conocimiento orientada a la reduccion del riesgo es un proceso colectivo, requiere de
recursos de inversion para las fases técnica y organizacional, para asi promover el
aprendizaje organizacional y que la comunidad monitoree su propio riesgo (p. 8).

Colombia, debido al fenomeno de La Nina ocurrido entre 2010 al 2011, sufrié una
ola invernal con aumentos de precipitacion, desbordamiento de rios, inundaciones,
avalanchas y remociones en masa, que afect6 3.219.239 personas, principalmente el norte,
centro y sur del territorio. En Cundinamarca, 57.649 personas, 16.281 hogares y 10.781
viviendas. De estos, 6.111 hogares por inundacion, 6.200 por deslizamiento, 1.337 por
vendaval, 826 por avalancha y 37,8 viviendas por inundacién (BID y CEPAL, 2012, pp.

12-47).

Tabla 4. Impacto de los eventos principales en los 394 municipios de mayor afectacion.

Colombia, Oleada invernal 2010-201 1.

Evento Personas  Familias Viviendas Muertos Heridos Desaparecidos  Municipios
Inundaciones 2.296.903  545.190 301.830 52 150 12 343
Avalancha/de 423.127 97.700 71.160 230 177 13 195
slizamientos
Otros 48.505 10.244 7.162 5 35 0 74
Total 2.768.535  653.134 380.152 287 362 25 394

(*) Algunos municipios se vieron impactados por mas de un tipo de evento, por lo cual la suma es superior a
394.
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Nota: La tabla muestra el impacto de los eventos principales ocurridos en Colombia,
debido a la oleada invernal 2010-2011 y las afectaciones por personas, familias, viviendas,
numero de muertos, heridos, desaparecidos y municipios. Tomado de: CEPAL-BID.
Valoracion de danios y pérdidas. Ola Invernal en Colombia 2010-2011 (2012, p. 53).

Los dafios ocasionados por dichos eventos ascendieron a $11.233 mil millones, de los
cuales $526 mil millones (el 4,7%), correspondieron al departamento de Cundinamarca. De
acuerdo con los datos reportados, el evento de mayor ocurrencia y afectacion es el de
inundacion. En el area Andina, el desbordamiento del rio Bogota, impulsé programas de
educacion ambiental, participacion ciudadana, gestion institucional, ordenamiento
territorial y mantenimiento hidraulico con el anuncio de la intervencion de 70 kilémetros
desde el municipio de Chia en Cundinamarca hasta la localidad de Fontib6én en Bogota,

D.C. (BID y CEPAL, 2012, p.64).

2.2.1 Ordenamiento Territorial y el Riesgo de Inundacion: el caso de Mosquera

En el municipio de Mosquera, Cundinamarca, Martinez (2013) y Rodriguez (2016),
coinciden en sefialar que la ruptura del Jarillon construido en el sector colindante con el rio
Bogotéa descargd 23 millones de metros ctibicos de agua y la inundacion de 3.000 hectareas
de suelo rural. La Vereda San Francisco, Porvenir Rio I, Villa Cety, Planadas, Sabana,
Sector Serrezuela, Sector Parcelas, Playon, Vereda San José, Siete Trojes, Santa Isabel y El
Cerrito, como los sectores mas afectados. En el balance realizado por las autoridades
municipales se inform6 acerca de la inundacion de 3 colegios y 2 empresas floricultoras, asi
como 20 empresas afectadas, 41 kilometros de malla vial destruidos, la pérdida de 1.140
empleos directos y 505 indirectos, aproximadamente 413 agricultores y 1.172 hectareas de

cultivo afectadas, 427 familias, 1.671 personas damnificadas y la necesidad de reubicar a
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130 familias del barrio Porvenir Rio por encontrarse ubicadas en areas de riesgo no
mitigable.

Segun Martinez (2013) y Rodriguez (2016), la intervencion humana sobre los
ecosistemas sea por factores pobreza o por expansion de su actividad, ha determinado
sectores del territorio urbano como no aptos para ser habitables por las condiciones de
salubridad y estabilidad que presentan.

En esa linea, Martinez (2013), registra que el modelo de ordenamiento territorial
adoptado no es suficiente ni tampoco asegura su desarrollo, debido a que varios
asentamientos y actuaciones urbanisticas se incorporaron al suelo urbano de manera no
planeada, lo cual genera problemas para evitar o controlar las amenazas y los riesgos
dentro del territorio, lo que de contera incrementa el riesgo y condiciones adversas para las
poblaciones que ocupan esos espacios territoriales. Considera que la desarticulacion entre
los diferentes niveles gubernamentales fue uno de los aspectos que contribuy6 en las
dificultades en la respuesta a la emergencia, debido a la tramitomania (p. 29).

En su momento para afrontar la crisis, la administracion municipal expidio el
Decreto 276 del 17 de noviembre de 2010, mediante el cual declaré la urgencia manifiesta,
integro un Comité Técnico evaluador, convoco al Comité Local para la Prevencion y
Atencion de Desastres e instald dos puestos de control y una brigada de atencion, para
determinar las acciones y coordinar con las instancias del gobierno nacional, la CAR,
municipios vecinos, cuerpos de socorro, fuerza publica, empresa de acueducto local,
funcionarios y contratistas (Martinez, 2013, p. 12).

La citada autora al referirse al Plan Basico de Ordenamiento Territorial vigente

manifiesta que
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“...la falta de planificacion trae consigo una serie de problemas a la hora de evitar o
controlar las amenazas y los riesgos del territorio, puesto que en la medida que
aumenta la densificacion y se da lugar a la creacion de asentamientos urbanos en
zonas ilegales, el riesgo aumenta de manera inevitable lo que genera condiciones
adversas para determinadas poblaciones que se tornan vulnerables frente a los
riesgos que hay sobre las zonas en las que se ubican” (p. 29).

Martinez, (2013), En el andlisis que realiza sobre los componentes del PBOT,
menciona las areas de riesgo alli determinadas, en especial las de riesgo por inundacion:
Los Puentes y Porvenir Rio, asi como las acciones y obras a ejecutar para dar solucion a las
problematicas identificadas; sin embargo, considera que es necesario dar mayor sustento
técnico a la adopcion de medidas orientadas a la prevencion (pp. 29-31).

La investigacion adelantada por Martinez (2013), se centra en los usos de suelo de
proteccion y areas de expansion, por el tratamiento especial que debe efectuarse sobre ellos
y la necesidad de su integracion a la gestion del riesgo, ya que varios asentamientos
humanos estan en areas de riesgo, y el crecimiento urbano ilegal es una opcidn ante el
aumento poblacional por diversas causas (p. 35).

La deficiente coordinacion entre los elementos contemplados en el Plan Basico de
Ordenamiento Territorial y las politicas y normas que regulan la gestion del recurso hidrico,
la falta de articulacion y el enfoque reactivo con el que se disefian esos instrumentos,
representan debilidades institucionales para solucionar los problemas (p. 53), por lo que,

esboza una propuesta orientada a superar las mismas.
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2.2.2 Capacidades ciudadanas en el marco de la Gestion de Riesgo

En el conocimiento como fundamento de la GRD, descansan no sélo los estudios,
las normas sino las decisiones publicas que se adoptan. En este ambito, Almaguer y Pierra
(2009, p. 3), manifiestan que ademas de las causas multiples y variadas que se encuentran
detrés de los desastres naturales, su andlisis debe centrarse en procesos sociales e historicos
que determinan las condiciones de su aparicion. Al citar a Lavell (1992), sehalan que e/
debate sobre la vulnerabilidad social y sus condicionantes y la investigacion en el tema de
los desastres desde la perspectiva de las ciencias sociales, cobra relevancia (p.2).

Los desastres se relacionan con practicas humanas inadecuadas y la gestion del
conocimiento para proyectar el desarrollo sostenible a nivel local es un camino para la
solucion del problema, por lo que la apropiacion y conocimiento del entorno requieren de
metodologias y practicas educativas novedosas. En el &mbito del conocimiento de los
riesgos, su difusion y aplicacion el saber es el que permite “reconocerlos” y “darles
existencia”, afirman los autores referenciados (pp. 2-4).

Sobre la politica publica de gestion del riesgo de desastres del municipio de La
Calera, Cundinamarca, Sdenz (2019), concluye que las principales fallas en su
implementacion son: las acciones de manejo prevalecen sobre las de conocimiento y
reduccion, debido a la falta de movilizacion de recursos necesarios y ademas, de que la
GRD no se comprende como generadora de desarrollo y que invertir en estudios sobre el
conocimiento del riesgo no es tan rentable. Circunstancias a las que se suman la
dependencia con el departamento en relacion con los procesos de conocimiento y
reduccion; la debilidad descansa en el énfasis asistencial en la atencion de los eventos de
emergencia, la preponderancia a la estructura sobre los instrumentos de planificacion, la

baja apropiacion de la normativa en GRD, la baja articulacion de esta con los instrumentos
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de planificacion y el desconocimiento del monto de recursos apropiados dentro del Fondo
Municipal para la Gestion de Riesgos (pp. 123-125).

Una experiencia relacionada con la formulacion participativa de un plan
comunitario de gestion de riesgos para el fortalecimiento de capacidades colectivas fue la
adelantada por el grupo de investigacion Ambiente, Habitat y Sostenibilidad de la Facultad
de Arquitectura de la Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, la Corporacion
Montanoa y la Mesa de Vivienda de la Comuna 8, en el barrio Pacifico de Medellin,
investigacion que tomo6 como referencia los conceptos de gestion comunitaria de riesgos,
justicia espacial y ambiental y educacion popular (Rivera, et al. 2020).

Este se estructurd en cinco etapas del proyecto: 1) Contextualizacion:
reconocimiento de las caracteristicas fisico-espaciales del territorio, recurriendo a
recorridos de campo y entrevistas semiestructuradas; 2) la implementacion de la Escuela de
Gestion Comunitaria del Riesgo con el desarrollo de cinco encuentros de educacion popular
frente a la gestion del riesgo y sus implicaciones practicas en el territorio; 3) la
construccion participativa del Plan Comunitario de Conocimiento y Reduccion del Riesgo
de Desastres con la aplicacion de tres aspectos centrales: procesos de conocimiento,
reduccion de riesgos y manejo de la emergencia; 4) Analisis y estructuracion del Plan
Comunitario de Conocimiento y Reduccion de Riesgo de Desastres, articulado a los
ejercicios de planificacion local; 5) Elaboracion de informes técnicos y comunitarios para la
socializacion del Plan a la comunidad a nivel barrial y comunal (Ibid., p. 211). Los
hallazgos mas relevantes del articulo son:

e Los conflictos entre el Plan de Ordenamiento Territorial de Medellin y las
caracteristicas socioespaciales del barrio, declarado asentamiento informal y zona de

alto riesgo por remocion en masa e inundacion.
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Entender la relacion y diferencias entre las amenazas, los riesgos y la vulnerabilidad
con preguntas sencillas y faciles de entender, al igual que narrativas como la de los tres
cerditos y el lobo feroz, bajo tres escenarios de vulnerabilidad conforme a los materiales
de construccion de cada una de las casas, la amenaza representada por el lobo y su
actitud frente al riesgo fue el principal objetivo que se tuvo en el desarrollo de la
interaccion con la comunidad.

Se determiné que la cultura del asistencialismo configuraba una de las principales
vulnerabilidades para la comunidad.

Los denominados “convites” en la construccion de infraestructura y la creacion de
identidad, integracion, de capacidades y la posibilidad de programar acciones orientadas
al mejoramiento de sus viviendas con base en los conocimientos adquiridos sobre
gestion de riesgo en la “Escuela” instituida en el marco del proyecto fueron las
dindmicas que se identificaron en la defensa del territorio.

Con fundamento en lo previamente descrito se construyo el “Plan Comunitario de
Conocimiento y Reduccion de Desastres (PCCRD) con tres componentes: /)
caracteristicas fisicas y sociales del barrio, amenazas, factores de vulnerabilidad y
capacidades comunitarias, 2) posibles medidas o acciones de reduccion del riesgo
identificadas y priorizadas con base en el dialogo comunitario y 3) Un componente
programadtico para la gestion y planeacion del relacionamiento con posibles entidades

u organizaciones aliadas (Ibid., pp. 211-215).

Entre las principales conclusiones del estudio se resaltan:
La gestion comunitaria del riesgo como un instrumento para la transformacion del

territorio, el mejoramiento de las viviendas, el afianzamiento de los vinculos
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comunitarios y facilitacion de respuesta a sus necesidades con relacion a la paradojica
ausencia institucional y de los conflictos de los usos del suelo con el Plan de
Ordenamiento Territorial.

e La gestion comunitaria y la educacion popular son factores clave para enfrentar los
desafios de comunidades periféricas, en cuanto a mejorar las capacidades comunitarias,
bajo la premisa de garantizar la participacion ciudadana, los conocimientos empiricos,
las construcciones sociales y las perspectivas comunitarias locales.

e Lanecesidad de impulsar la integracion de las instituciones publicas con la academia y

las comunidades (Ibid., p. 216).

La Organizacion de las Naciones Unidas en el Marco de Accion para la Aplicacion
de la Estrategia Internacional de Reduccion de Desastres (EIRD), sefiala que, la
comprension de los elementos de los riesgos es fundamental para alcanzar la reduccion
desastres, por lo que es necesario el intercambio de experiencias y técnicas exitosas entre
comunidades, en el entendido de que muchas de estas desde el contexto local se instituyen
en principios a nivel global. Plantea que ante la proliferacion de actores en la reduccion de
desastres debe promoverse el establecimiento de redes orientadas al desarrollo de
escenarios de cooperacion, solidaridad, sinergia y acciones entre gobiernos, sociedad civil,
academia y agencias internacionales para generar conciencia, sentido de pertenencia,
implantar una cultura de la prevencion y procesos de investigacion y conocimiento
cientifico sobre los desastres (pp. 7-14).

Respecto de la participacion de los gobiernos, las organizaciones regionales, la
sociedad civil, el sector privado y la comunidad cientifica, se pronuncio6 la Conferencia

Mundial sobre la Reduccion de Desastres realizada en Hyogo, Japon, realizada entre el 18 y



Gestion del riesgo por inundacion, municipio de Mosquera-Cundinamarca 49

22 de enero de 2005; al igual que sobre la necesidad de promover una cultura de la
prevencion y del consenso entre actores sociales para la adopcion de medidas, la
implementacion de sistemas de evaluacion de riesgos, alertas tempranas, marcos
institucionales para la reduccion de riesgos y la integracion de los riesgos en las politicas y
planes de desarrollo, asi como el uso de conocimientos, innovaciones y educacion para la
creacion de una cultura de seguridad (pp. 2-18). Es decir, una construccion no sélo
normativa sino social e integral de la gestion del riesgo.

El Instituto de Estudios de la Universidad Nacional de Colombia (2021), considera
que el sistema aun tiene dificultades para articularse en los procesos de conocimiento y
reduccion del riesgo, los cuales van mas alld de la atencion del desastre. En tal contexto,
Marco Gamboa, plantea la importancia de entender la gestion del riesgo no s6lo como
responsabilidad de un area que debe articularse cuando se presenta una emergencia; sefiala
que la gestion del riesgo es un tema social que debe transmitirse a funcionarios y
comunidad, que la capacidad de gestion limitada por los recursos y desde los consejos la

participacion comunitaria y su conocimiento es nula.

2.3 Marco normativo

Colombia de conformidad con la Constitucion Politica Colombia es un Estado
social de derecho. Este ultimo se refiere a que todos los procesos decisionales publicos
deben basarse en normas e, incluso, en guias y metodologias trazadas por estas,
especialmente cuando de adopcidn de algunas medidas en los entes subnacionales; no
obstante, la autonomia de la que gozan, pero que deben sujetarse bajo criterio de la

estructura unitaria estatal, lo que concita a su vez colaboracién armoénica. Lo social,
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constituye el eje de la accion estatal para reducir brechas de desigualdad y mejoramiento de

la calidad de vida de todos los que habitan su territorio, donde el respeto de la dignidad

humana, en el trabajo y la solidaridad de las personas que lo integran y en la prevalencia del

interés general, son sustanciales para alcanzar los fines esenciales consagrados en el

articulo 2° constitucional, en cuanto a servir a la comunidad, promover la prosperidad

general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes que en esta se

contemplan. En este sentido, las normas del orden nacional y territorial relacionadas con la

gestion de riesgo de desastres se presentan en la table que sigue.

Tabla 5. Normas del Sistema de Gestion del Riesgo en Colombia y Mosquera,

Cundinamarca.

Norma

Objeto

Decreto 4147 del 3 de
noviembre 2011

Crea la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres, se establece su
objeto y estructura

Ley 1523 del 24 de abril de
2012

Adopta la Politica Nacional de GRD y se establece el Sistema Nacional de GRD.

Decreto 1807 del 19 de
septiembre del 2014

Reglamenta el articulo 189 del Decreto Ley 019 de 2012 en lo relativo a la
incorporacién de la GRD en los planes de ordenamiento territorial y se dictan
otras disposiciones.

Decreto 1081 del 2015

Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica.

e Articulo 1.2.1.2. reglamenta la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo
de Desastres.

e Titulo I: Unidad Administrativa Especial para la Gestion del Riesgo de
Desastres.

e Articulos: 2.3.1.1.1.1 al 2.3.1.2.2.7.1.

Decreto 2157 del 2017

Adopta directrices generales para elaborar el Plan de GRD de las entidades
publicas y privadas, conforme al articulo 42 de la ley 1523 de 2012.

Acuerdo Municipal 22 del
2012

Crea, conforma y organiza el Fondo de Gestion del Riesgo de Desastres del
municipio de Mosquera, Cundinamarca y se dictan otras disposiciones.

Acuerdo Municipal 32 del
23 de diciembre de 2013

Adopta la revision y ajuste del Plan Basico de Ordenamiento Territorial del
Municipio de Mosquera, Cundinamarca.

Decreto Municipal 182 del
2014

Modifica, ajusta y profiere el Decreto General Reglamentario del Plan Basico de
Ordenamiento Territorial del municipio de Mosquera.

Decreto Municipal 184 del
2014

Establece que el Comité Municipal para la Gestion del Riesgo actia como
instancia de asesoria, planeacion y seguimiento destinado a garantizar la
efectividad y articulacion de los procesos de conocimiento del riesgo, reduccion
del riesgo y manejo de desastres, el cual esta integrado por los delegados de cada
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Norma

Objeto

una de las dependencias de la administraciéon municipal y representantes de los
organismos de socorro municipal.

Acuerdo Municipal 3 del 4
de junio de 2020

Adopta el Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Mosquera,
Cundinamarca: “Juntos Hacia el Futuro”.

Linea estratégica No. 4: “Mosquera Gusta, Mosquera Genial”

Sector: “Gobierno Territorial”. 1 meta de bienestar, 3 metas de producto.
Programas: Juntos hacia la reduccion del riesgo; Juntos somos un territorio con
mas conocimiento del riesgo; Juntos hacia el manejo de desastres

Decreto Municipal 346 del
2020

Actualiza y adopta el Plan Municipal para la GRD 2020-2023 del municipio de
Mosquera, Cundinamarca.

Decreto Municipal 454 del
2020

Actualiza y adopta la Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias.

Nota: La tabla muestra las normas que rigen el sistema de gestion del riesgo de desastres,
tanto a nivel nacional como en el municipio de Mosquera, Cundinamarca.
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3. El conocimiento sobre la gestion del riesgo desde la administracion publica.

En Colombia la GRD se fundamenta en la adopcidn y aplicacion de instrumentos de
planeacion que, como se menciond dentro del marco constitucional, responden al desarrollo
normativo en distintos niveles. Colombia se caracteriza por suscribir la mayoria de los
tratados promovidos desde organismos internacionales, por lo que puede afirmarse, que se
establece como el punto de partida para luego concretarse en el ambito nacional y en los
entes subnacionales.

El concepto de gestion de riesgo de desastres ha evolucionado significativamente, al
integrar enfoques que consideran no solo los aspectos técnicos, sino también sociales y
culturales. La metodologia de la construccion social del riesgo se centra en entender como
las percepciones y acciones de las comunidades influyen en la vulnerabilidad y la
capacidad de respuesta ante desastres. Enfoque que reconoce el riesgo no solo como un
fendmeno natural, sino también el producto de las dinamicas sociales, econdmicas y
politicas.

A lo largo de los afios, diversos estudios destacan la necesidad de la participacion
comunitaria y la integracion de conocimientos locales en la formulacion de politicas y
estrategias de gestion del riesgo, que requieren de un enfoque holistico que consideren las
particularidades de cada comunidad y su contexto especifico

En el caso del municipio de Mosquera, Cundinamarca, se disefiaron e
implementaron varios instrumentos de gestion del riesgo basados en estos desarrollos
normativos, los cuales incluyen la formulacién de diagndsticos participativos y la

capacitacion de lideres locales en gestion del riesgo, conforme lo expuso el Ex director de
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Gestion del Riesgo, en entrevista personal con Navarrete (2024). Aunque los resultados
obtenidos demuestran una mejora en la capacidad de respuesta del gobierno municipal y la
comunidad ante eventos de inundacion, en este tltimo caso por la solidaridad que despierta
este tipo de situaciones, asi como una mayor conciencia y preparacion para enfrentar
desastres, la organizacién comunitaria es incipiente y hasta improvisada.

El objetivo de este capitulo es realizar un andlisis de estos instrumentos, primero al
hacer un esbozo de los aspectos generales de aquellos de caracter internacional (debido a
que el detalle se presenta como anexo al presente documento), para luego abordar los
expedidos por las entidades competentes del orden nacional y, finalmente, aterrizar en los
adoptados en el municipio, a fin de comprender como se construye la GRD en esta entidad

territorial.

3.1 Instrumentos internacionales
Son los tratados, convenios, protocolos, conferencias o acuerdos que suscriben los
paises miembros de una organizacion bilateral o multilateral y que comprometen a los
Estados a la adopcion e implementacion de medidas conducentes a su cumplimiento. Segin
la Corte Constitucional, en sentencia C-067 de 2003, Magistrado ponente Doctor Marco
Gerardo Monroy Cabra, son
“... disposiciones que integran el bloque superior cumplen la cuadruple finalidad
que les asigna Bobbio, a saber, servir de 1) regla de interpretacion respecto de las
dudas que puedan suscitarse al momento de su aplicacion; ii) la de integrar la
normatividad cuando no exista norma directamente aplicable al caso; 1ii) la de
orientar las funciones del operador juridico, y iv) la de limitar la validez de las

regulaciones subordinadas (Sic.)”



Gestion del riesgo por inundacion, municipio de Mosquera-Cundinamarca 54

En relacion con la GRD, se destacan aspectos clave contemplados en algunos de

ellos, con énfasis en su construccion social, articulacion de esfuerzos, desarrollo de

sinergias e incremento de las capacidades institucionales y comunitarias, en los que se le da

un lugar especial a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), asi:

Crear conciencia acerca de la reduccion de desastres e integrar comunidad cientifica,
gobiernos, organismos regionales y organizaciones internacionales, para que los paises
con mayor grado de vulnerabilidad alcancen territorios més seguros e inclusivos.
(ONU, 1994)

La adopcion de medidas orientadas a incrementar la capacidad de las sociedades a
resistir los peligros naturales y desastres ambientales y tecnologicos, con la creacion de
redes para la reduccion de riesgos y el fomento del conocimiento cientifico relacionado
con las causas de los desastres y sus efectos (ONU, 2001).

Informar y motivar a la poblacion para que se mejore su participacion en la GRD, se
promueva como una prioridad nacional y local dotada de una solida base institucional,
potenciar las alertas tempranas, usar los conocimientos, las innovaciones y la educacion
para crear una cultura de seguridad y fortalecer la preparacion para casos de desastre
para asegurar una respuesta eficaz. (ONU-EIRD, 2005).

Implementar un enfoque preventivo centrado en las personas y la cooperacion
internacional, integrar los instrumentos de planeacion, reducir los grados de exposicion
y vulnerabilidad, disminuir los efectos del cambio climatico y de la expansion urbana
no planificada, asi como adelantar acciones para superar la deficiente gestion

institucional y el desconocimiento de los riesgos (ONU, 2015, pp. 9-11).
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Los Objetivos de Desarrollo Sostenible o Agenda 2030, acuerdo multilateral suscrito en
2015 por la Organizacion de las Naciones Unidas, en materia de GRD determina los
siguientes (metas objetivo por cada uno de ellos, que se presentan en el anexo 3 del

presente trabajo):

Tabla 6. ODS Relacionados con la Gestion del Riesgo de Desastres.

Objetivo # Nombre

11 Ciudades y comunidades sostenibles
13 Accion por el clima
15 Vida de ecosistemas terrestre

A través de estos se busca promover asentamientos humanos inclusivos, seguros,
resilientes y sostenibles. En el &mbito de la gestion de riesgo de desastres, implica la
implementacion de politicas y practicas que reduzcan la vulnerabilidad de las
comunidades ante eventos adversos. Se enfoca en una planificacion del territorio
adecuada, la construccion de infraestructuras y la educacion de la poblacion sobre el
conocimiento para la adopcion de medidas preventivas. Fomenta igualmente la
colaboracion entre gobiernos, organizaciones y ciudadanos para crear entornos que
puedan enfrentar y recuperarse rapidamente de desastres naturales.

Se desprende de estos la necesidad de articular esfuerzos para la formulacion,
ejecucion, seguimiento, evaluacion de politicas y fortalecer la inversion publica, con
el involucramiento de la mayor parte de actores para la construccion de “futuros

deseables”. (CEPAL, 2023, p. 5)
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e EI CONPES 3918 de 2018 expedido por el Gobierno Nacional, instituyo la Estrategia
para la Implementacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), disefi6 los
indicadores nacionales, levanto linea base y determind metas trazadoras para su
cumplimiento. Paralelamente, imparti6 instrucciones para que estos sean incluidos en
las politicas y planes gubernamentales, al mismo tiempo que la creacion de la Comision
Intersectorial para la Implementacion de la Agenda 2030 (CIA, 2030).

e En el informe anual sobre el avance de los ODS (2022), Colombia plantea como dos de
los retos mas importantes, evitar el incremento de muertes causadas por eventos
recurrentes, ya que estas pasaron de 88 en el afio 2015 a 115 en el 2021 y, por supuesto,

que reducirlas sustancialmente.

3.2 Instrumentos nacionales para la gestion del riesgo de desastres

El analisis de los instrumentos nacionales de la Gestion del Riesgo de Desastres
(GRD) se centra en varios documentos clave que guian las politicas y estrategias en este
ambito. Entre ellos se encuentra el Plan Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres: Una
estrategia de Desarrollo 2015-2030, que establece las directrices para el conocimiento y la
reduccion de riesgos y las acciones que deben desplegarse ante el acaecimiento de
desastres; el Marco Estratégico de Gestion del Riesgo que proporciona un enfoque integral
para la identificacion, evaluacion y mitigacion de riesgos; establece los criterios para la
coordinacién entre diferentes niveles de gobierno y sectores de la sociedad, en la que se
promueva una cultura de prevencion y resiliencia ante eventos de desastres. Se aborda la
estructura el Sistema Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres que organiza

responsabilidades y funciones de las diversas entidades involucradas en la GRD. Y
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finalmente, el Plan Nacional de Desarrollo del que se incluyen especificamente aspectos

relacionados con la gestion del riesgo de desastres.

3.2.1 Plan Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres: Una estrategia de Desarrollo
2015-2030.

Adoptado en el afio 2016 mediante decreto presidencial No. 308 y actualizado con
el Decreto No. 1478 de 2022. Este instrumento se encuentra alineado con el periodo de
ejecucion, las cuatro prioridades y el objetivo determinados en el Marco Sendai para la
Reduccion del Riesgo de Desastres y los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Con un
enfoque de Cambio Climatico, contempla como meta reducir el riesgo de desastres y los
efectos que produce la ocurrencia de eventos climaticos e hidricos (UNGRD, 2022, p. 23).
Su objetivo general es

...orientar las acciones del Estado y de la sociedad civil en cuanto al conocimiento

del riesgo, la reduccion del riesgo y el manejo de desastres en cumplimiento de la

Politica Nacional de Gestion del Riesgo, que contribuyan a la seguridad, el

bienestar, la calidad de vida de las personas y el desarrollo sostenible en el territorio

nacional (p. 25).

Dentro de los objetivos estratégicos plantea mejorar el conocimiento del riesgo de
desastres en el territorio nacional y fortalecer la gobernanza, la educacion y la
comunicacion social al gestionar el riesgo con enfoque diferencial, de género y diversidad
cultural. Determina reducir el numero de personas fallecidas, de personas afectadas, de

viviendas destruidas, de edificaciones escolares afectadas y los danos causados por



Gestion del riesgo por inundacion, municipio de Mosquera-Cundinamarca 58

eventos de desastre y ordena articular los planes de desarrollo con el PNGRD para
garantizar la apropiacion de recursos para la GRD (Ibid., pp. 24-35).

Define cuatro (4) ejes de armonizacion para alcanzar territorios, comunidades y
ciudadanos resilientes: 1) El fortalecimiento territorial que se enfoca en mejorar la
capacidad de los gobiernos locales para gestionar riesgos y desastres de manera efectiva; 2)
El fortalecimiento sectorial, el cual busca integrar la gestion del riesgo con las politicas y
practicas de sectores econdmicos y sociales; 3) Educacion, capacitacion e informacion
publica, que promueve la sensibilizacion y formacion de la poblacion en temas de
prevencion y respuesta ante desastres y, 4) eje publico-privado, cuyo propdsito es fomentar
la colaboracion entre el sector publico y el privado para desarrollar estrategias conjuntas

que reduzcan la vulnerabilidad y aumenten la resiliencia de las comunidades (Ibid., p. 40).

Como puede evidenciarse los procesos educacionales, de formacion e informacion
publica tienen un especial énfasis en el Plan, los cuales deben ser integrales, colaborativos y
que reconozcan las vulnerabilidades de las comunidades que no dependen tan s6lo de
factores naturales sino de decisiones y acciones humanas en el territorio. Implica
igualmente la participacion de los gobiernos locales, departamentales y nacionales y el
desarrollo de sinergias con el sector privado, esfuerzos que deben conducir, tanto a mitigar
riesgos como a transformar practicas y estructuras sociales hacia la creacion de una cultura

sobre la gestion del riesgo de desastres.

El conocimiento se circunscribe a la identificacion de riesgos, su analisis,
monitoreo, seguimiento, evaluacion y la comunicacion para proveer mayor conciencia
sobre este asunto e insumo basico para la reduccion de los riesgos y el manejo de los

desastres, bajo un sino de corresponsabilidad de los actores involucrados en su construccién
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e implementacion, implica la garantia del derecho fundamental a la participacion
ciudadana, base para los procesos decisionales con inversion segura y criterios de
sostenibilidad en la planificacion del desarrollo y del ordenamiento territorial. En el marco
del objetivo No. 1, define al conocimiento como una prioridad para todo el Sistema
Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres (Ibid., pp. 21-25). Conocimiento que debe
construirse sobre la base de las costumbres, cultura de los habitantes del territorio y las

condiciones particulares del entorno.

3.2.2 Marco Estratégico de la Gestion del Riesgo de Desastres.

La UNGRD, disefi6 un marco estratégico, con el que se pretende garantizar un
modelo de gestion desde la definicion de las competencias de las entidades del orden
nacional y territorial, especialmente en los departamentos, a fin de fortalecer sus
capacidades para atender la GRD y el cambio climatico. Incorpora los cuatro ejes
orientadores definidos en el PNGRD: el fortalecimiento territorial, el fortalecimiento
sectorial, el cultural y el publico-privado.

El fortalecimiento territorial busca desarrollar capacidades minimas en los
gobiernos locales para integrar la gestion del riesgo en el ordenamiento territorial y en los
proyectos de inversion publica (UNGRD, 2023). Este enfoque permite que las autoridades
locales sean actores clave en la identificacion y mitigacion de riesgos, en el que se
promueva una planificacion urbana resiliente.

El fortalecimiento sectorial se orienta a la integracion de la gestion del riesgo en las
politicas y practicas de los diversos sectores econdmicos y sociales. Los ministerios y
entidades del orden nacional son un factor preponderante en el impulso territorial de estas

politicas, en el que la gestion del riesgo debe ser una prioridad en todos los niveles de
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gobierno (UNGRD, 2023). Este eje promueve la creacion de capacidades institucionales
que permitan una respuesta coordinada y efectiva ante desastres.

La participacion social, otro componente fundamental del Marco Estratégico,
fomenta la sensibilizacién y educacion de la poblacion en temas de prevencion y respuesta
ante desastres (UNGRD, 2023). La participacion de la comunidad es esencial para el logro
de los objetivos de las estrategias de gestion del riesgo, ya que permite una mejor
comprension de las vulnerabilidades locales y la implementacion de medidas centradas en
las necesidades de cada comunidad.

El eje publico-privado pretende alcanzar la colaboracion entre el sector publico y el
privado en la gestion del riesgo de desastres. El sector empresarial juega un papel
significativo en la reduccion de la vulnerabilidad y en la sostenibilidad de sus actividades,
lo que contribuye a la resiliencia general de la sociedad (UNGRD, 2023). La cooperacion
entre estos sectores permite el desarrollo de estrategias conjuntas que abordan tanto el
conocimiento como la prevencion y la respuesta ante emergencias y desastres.

Una apuesta para la apropiacion social de la GRD en todos los sectores de la
ciudadania y grupos de interés, sin embargo, su efectividad depende de la voluntad de los
gobiernos territoriales, el establecimiento de metas en los instrumentos de planeacion, la

apropiacion de recursos para asegurar su ejecucion, monitoreo, seguimiento y evaluacion.

3.2.3 Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres
Reglamentado por la ley 1523 de 2012 y concebido como el conjunto de entidades
nacionales publicas, privadas y comunitarias que, articulado con las politicas, normas y

recursos, tiene como competencia construir el proceso social de gestion del riesgo para
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proteger a la poblacion y mejorar la calidad de vida, la seguridad y el bienestar de todas las
comunidades colombianas.

Conformado por el presidente de la Republica, quien lo encabeza, el Consejo
Nacional para la GRD, el Fondo Nacional, los Comités de conocimiento, reduccion del
riesgo y manejo de desastres, el gobernador, el alcalde y los Consejos Territoriales
respectivos, establece que la responsabilidad del Sistema recae sobre todos los habitantes
del territorio colombiano. Cabe destacar que toda la politica publica, plan o estrategia que
en esta materia se formule en los municipios, debe articularse con las del orden

departamental y nacional. (UNGRD, 2023).

3.2.4 Plan Nacional de Desarrollo

La GRD en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026: Colombia Potencia Mundial
de la Vida, sefiala que la gestion de riesgo de desastres es una de las determinantes
ambientales y destaca la necesidad de incorporar la GRD por inundacién y sequia en los
planes de ordenamiento territorial, al igual que fortalecer la politica de GRD y de cambio
climético, con instrumentos metodoldgicos, normativos y de participacion para reducir el
riesgo y las emergencias que se puedan producir por el desabastecimiento del preciado
liquido (ver figura 5). Adicionalmente, se constituye en una de las lineas de inversion en el

orden nacional y departamental (pp. 51-434).



Gestion del riesgo por inundacion, municipio de Mosquera-Cundinamarca 62

Figura 5. Gestion del Riesgo de Desastres en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026:

Colombia Potencia Mundial de la Vida.

1. Eie Transformacional: Ordenamiento del Territorio alrededor del
Agua y Justicia Ambiental

Nota: La figura muestra el eje transformacional, el catalizador y los objetivos
contemplados en el Plan Nacional de Desarrollo en cuanto a GRD. Fuente: PND 2022-
2026: Colombia Potencia Mundial de la Vida (p. 54).

3.3 Instrumentos municipales para la gestion del riesgo por inundacion

El propdsito de este apartado es identificar y analizar los instrumentos de gestion del
riesgo de desastres, con énfasis en el evento de inundacion, formulados por la
administracion municipal de Mosquera, Cundinamarca, durante el periodo 2008-2021, al
amparo de las normas del orden nacional, especialmente la Ley 1523 de 2012. (ver figura

6)
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Figura 6. Instrumentos de gestion del riesgo de desastres. Riesgo de inundacion,

Mosquera, Cundinamarca.

Plan Basico de
Ordenamiento Territorial
Acuerdo 32 de 2013

Plan Municipalde Estrategia de Respuesta
Gestion de Riesgo de a Emergencias

Desastres 2020-2023 Decreto municipal 454
Decreto No. 346 de 2020 de 2020

Nota: La figura reseiia los instrumentos para la gestion de Riesgo de Desastres, con
énfasis en riesgo de inundacion en el municipio de Mosquera, Cundinamarca.

3.3.1 Plan Basico de Ordenamiento Territorial [PBOT]

Este instrumento de planificacion del territorio establece directrices y regulaciones
sobre el uso del suelo y el desarrollo urbano con el objetivo de minimizar la vulnerabilidad
de las comunidades ante fenomenos naturales y antropogénicos. El POT, identifica areas de
riesgo, se implementan medidas de prevencion y mitigacion, y se promueve un desarrollo

seguro y sostenible.

La caracterizacion del territorio, la participacion ciudadana, el catastro
multiproposito, el plan de gestion ambiental, el plan de ordenacién y manejo cuenca, el

plan de gestion integral de residuos solidos y la gestion de riesgo de desastres, son
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fundamentales para su formulacion. E1 PBOT del municipio de Mosquera, se establece en

el marco de tres elementos estructurantes (Ver figura 7).

Figura 7. Elementos Estructurantes - PBOT de Mosquera.

Proteccion
medio
ambiente

PBOT

ELEMENTOS
ESTRUCTURANTES

Sistema de
Red de espacio asentamientos
publico ¥ piezas
estratégicas

Nota: La figura muestra los elementos estructurales que conforman el PBOT del municipio
de Mosquera, Cundinamarca, Articulo 29 del Acuerdo Municipal 032 de 2013.

En este contexto, la gestion ambiental comporta el uso sostenible del sistema
ecoldgico, que incluye ecosistemas clave, cuerpos de agua, corredores de proteccion de rios,
zonas de proteccion, areas de riesgo y reservas. La red de espacios publicos la conforman
elementos destinados a mejorar y optimizar las vias, los servicios publicos, los espacios
recreativos y las infraestructuras. Mientras que el sistema de asentamientos y dareas
estratégicas las definen la integracion de comunidades, zonas urbanas y centros de actividad.

El PBOT, reconoce ecosistemas ambientales, identifica las zonas no urbanizables y
define el modelo de ordenamiento y ocupacion, el cual contempla la ejecucion de proyectos

estratégicos que garanticen el desarrollo de los elementos estructurantes y que se establecen
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como normas de superior jerarquia. (Paragrafo del Articulo 35). La figura que sigue

presenta las seis categorias de suelo de proteccion senaladas en su Articulo 70.

Figura 8. Suelos de proteccion. PBOT municipio de Mosquera, Cundinamarca.

Nota: La figura muestra las seis Categorias del suelo de proteccion contempladas en el
PBOT del municipio de Mosquera, Cundinamarca.

Las areas de amenaza y riesgo no mitigable, de manejo hidrico y de proteccion de
cauces son, en el marco de dicho instrumento, en suelos de proteccion, a los que se
incluyen las rondas de los rios Bogota, Balsillas, Subachoque y Bojaca, el humedal la
Tingiia, la laguna de La Herrera, la Ciénaga del Guali, el sistema de caudales del Distrito de
Riego La Ramada y el Meandro del Say. Sin embargo, El sector de San Francisco —
Planadas, se considera de expansion urbana (Articulo 51).

El sistema ambiental, conformado por areas o ecosistemas estratégicos destinados a
la conservacion del recurso hidrico y del suelo de proteccion, se define como una red de

espacios y corredores bajo una logica de desarrollo sostenible y prestacion de servicios
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ambientales. Para su desarrollo, el PBOT senala que los Planes de Manejo ambiental, deben
alinearse con el marco estratégico de la cuenca hidrografica del Rio Bogota y sus afluentes
(Articulo 68).

En linea con el POMCA, en los suelos de proteccion ambiental, se establecen cuatro
categorias de zonificacion, orientadas a la conservacion, restauracion, proteccion o

produccion con criterios de sostenibilidad (Ver figura 8).

Figura 9. Categorias de zonificacion ambiental articuladas con el POMCA. PBOT Mosquera.

Areas de

conservacion

Categorias de
zonificacion
ambiental

Nota: La figura muestra las cuatro categorias de zonificacion ambiental articuladas con el
POMCA definidas por el PBOT de Mosquera, Cundinamarca.

En tal sentido, las areas de conservacion son la Laguna de La Herrera y la Ciénaga
del Guali; las areas de restauracion corresponden al Humedal la Tingiia, cuyo tratamiento
se circunscribe a 50 metros de ronda, de los cuales 30 metros son de ronda hidraulica con
restriccion a actividades constructivas o cualquier otra que afecte su uso, y 20 metros

destinadas al manejo y preservacion ambiental. (PBOT, Articulos 74-77).



Gestion del riesgo por inundacion, municipio de Mosquera-Cundinamarca 67

Las dareas de proteccion se ubican en zonas de infraestructura social como vias de
comunicacion o transporte de bienes publicos y vallados destinados a actividades de riego,
drenaje o proteccion contra inundaciones; algunas ubicadas en el casco urbano, de las que
forman parte 15 metros a lado y lado por canales principales, y 7 metros por canales
secundarios. Las principales se encuentran en las areas de influencia de los rios Bogota,

Balsillas, Bojaca, Subachoque y Vallados (PBOT., articulos 78-83).

Las areas productivas, son las dedicadas a actividades agricolas, pecuarias,
forestales, agrosilvopastoriles, piscicolas, zoocriaderos y explotaciones mineras,
hidrocarburos y zonas industriales, con criterios de sostenibilidad ambiental y econdmica.
Estas corresponden al Distrito de Riego y drenaje de La Ramada, las Areas de reserva

forestal y las de restauracion morfologica y de rehabilitacion. (Articulo 84-84B).
Otras dreas de proteccion definidas por el PBOT son:

e Zonas de utilidad publica colindantes a las vias de primer y segundo orden,
especialmente las situadas dentro del kilometro al lado del perimetro urbano y
de desarrollos urbanos del sector rural, constituidas con un ancho de franja de
200 metros a partir del borde y de 15 metros, a partir del borde de la calzada de
desaceleracion como aislamiento ambiental.

e Las sefialadas para la provision de servicios publicos domiciliarios, de
infraestructura hidrosanitaria y gestion integral de residuos so6lidos, con
restriccion para la construccion de vivienda.

e Las areas ubicadas en sectores de amenaza y riesgo, entre estas las destinadas a

la mitigacion de riesgo por inundacion. (Articulos 85-94).
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Entre las medidas que contempla El PBOT como gestion correctiva del riesgo, en el
marco de la formulacion del PMGR, se encuentran la recuperacion urbanistica, el
mejoramiento integral de barrios y la reubicacion de familias ubicadas en zonas de alto

riesgo. Las areas de amenaza y riesgo natural son:

Figura 10. Areas de amenaza y riesgo natural. PBOT municipio de Mosquera. Cundinamarca.

Amenaza por incendios forestales

Nota: La figura muestra las dreas definidas como de amenaza y riesgo natural por el
PBOT de Mosquera, Cundinamarca.

Segtin el articulo 96 del PBOT, la mayor parte del municipio se ubica en areas
susceptibles de inundacion, principalmente en las zonas aledafias de los rios Bogota y
Balsillas. De hecho, el 61% se construy6 en sectores que en el afio 1917 figuraban como
humedales y/o espejos de agua. Un ejemplo de lo citado es que una parte del barrio
Porvenir se clasifica como area de amenaza y riesgo. Lo propio ocurre con el centro

poblado Los Puentes, situado entre las riberas de los rios Bojaca y Subachoque.
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En relacion con la Mitigacion de riesgo por inundacion, el articulo 100 del PBOT
establece que son medidas de intervencion prescriptiva y correctiva orientadas a disminuir
los dafios y pérdidas por reglamentos de seguridad o inversion publica que tengan como

proposito reducir las condiciones de amenaza y de vulnerabilidad.

En dicho sentido, las categorias de amenaza y riesgo por inundacion son:

Figura 11. Zonas y categorias de amenaza y riesgo por inundacion. PBOT municipio de

Mosquera, Cundinamarca.

Zona de riesgo por Zona de riesgo por
amenaza amenaza
MEDIO-ALTA MEDIA

Zona de riesgo por

amenaza
BAJA

Nota: La figura muestra las zonas y categorias de amenaza y riesgo por inundacion
delimitadas por el PBOT del municipio de Mosquera, Cundinamarca (Articulo 100-B).

Tabla 7. Zonas, categorias de amenaza y riesgo por inundacion. PBOT municipio de

Mosquera, Cundinamarca.

Categoria Definicion

Zonas de riesgo por  Alta probabilidad de materializacion del riesgo por inundacion por los

amenaza medio-alta  altos indices de precipitacion, escorrentia en algunas €pocas del afo.
Ademés, el Jarillon no posee una condicion estructural para la
habilitacion del suelo.
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Categoria Definicion
Zonas de riesgo por  Probabilidad media de sufrir inundacion por los niveles de escorrentia
amenaza media y precipitacion en algunas épocas del afo.
El Distrito de Riego de La Ramada, controla su caudal y dindmica
hidraulica.

Las obras ejecutadas por el Fondo de Inversiones Ambientales del rio
Bogota y la CAR, tuvieron la finalidad de mitigar el riesgo, pero NO el
desarrollo de nuevos proyectos urbanisticos

Zonas de riesgo por  Niveles de precipitacion y escorrentia no tan significativas, buena parte

amenaza baja situadas en el casco urbano. Cuentan con alcantarillado y drenajes que
reducen la materializacion del riesgo

Zona no inundable Sin probabilidad de riesgo, por encontrarse en cotas superiores a los
2.550 msnm.

Nota: la tabla relaciona las categorias y zonas de amenaza y riesgo por inundacion en el
PBOT del municipio de Mosquera, Cundinamarca (Articulos 101-105).

El articulo 131-A del PBOT, el Decreto Municipal 402 de 2011 y la Resolucion
CAR 3550 del 30 de diciembre de 2011, producto de un proceso de concertacion ambiental,
el sector de Balsillas es un 4rea suburbana, por lo que los proyectos que alli se desarrollen
deben separar la conduccion de aguas lluvias con las de las aguas residuales, ademas de no
permitir vertimientos en los canales del Distrito de Riego de La Ramada [DRDR], cuyos
indices de ocupacion no pueden superar el 50%. El suelo restante se asigna a la
conservacion o recuperacion. Por otro lado, el PBOT establece que las unidades minimas
de actuacion no pueden ser inferiores a dos (2) hectareas y un indice de ocupacion de
maximo el 30%. Se determina asi mismo una zona de proteccion para los humedales de
entre 300 y 500 metros y de consolidacion de minimo el 50% con vegetacion nativa
(Paragrafos 1y 2, articulo 138).

El sector de Puente Grande, ubicado en la Unidad Basica de Planeamiento Porvenir,
que brinda espacios de esparcimiento y ocio, es parte del sistema de centralidades y se

articula como un sistema verde municipal con espacios protegidos (Ibid., articulo 188).
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Los sectores de Porvenir y San Francisco-Planadas tienen como determinante la
formulacion de Planes Parciales para su desarrollo (PBOT., articulos 235 y 236)

Para las areas comerciales, industriales y dotacionales de desarrollo ilegal que,
aunque contaran con licencia de construccion, no tuvieran condiciones de articulacion
urbana, prestacion efectiva de servicios publicos y mitigacion y control de impactos
urbanisticos y ambientales, deberian aplicar los Planes de Regulacion y Manejo (PRM)
orientados a mitigar los impactos que generan dichas actividades (PBOT., articulo 239 y
348).

En general, el PBOT sefiala que en las areas de conservacion y proteccion deben
limitarse las acciones orientadas garantizar servicios ambientales para el desarrollo
sostenible del territorio (Articulo 349).

Con el fin de dotar de obras de infraestructura a determinadas areas con riesgo,
drenaje o proteccion contra inundaciones y de incremento de la productividad agropecuaria,
el PBOT constituyo el Distrito de Riego y drenaje La Ramada, con una ronda de quince
(15) metros a lado y lado para los canales principales y de siete (7) metros a lado y lado
para los secundarios (Articulos 351-353). Debido a que el Centro Poblado Los Puentes-El
Laurel ubicado en un sector de riesgo por inundacion, su tipo de suelo es rural con
restriccidon a nuevos usos, equipamientos e infraestructuras, sin determinar areas de
expansion. Se prioriza alli la realizacion de estudios de amenaza, vulnerabilidad y riesgo en
los que se identifiquen obras de mitigacion (Articulo 371).

El sistema ambiental, de espacios publicos y de patrimonio, lo constituyen areas o
ecosistemas estratégicos para la conservacion del recurso hidrico y los elementos del suelo
de proteccion. Entre ellos se encuentran: el sistema hidrico municipal y los corredores de

proteccion de cauces, las areas de proteccion ambiental, las dreas de amenaza y riesgo y las
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areas de reserva para la localizacion de infraestructura vial, transporte y para la provision
de servicios publicos (PBOT., literal a, paragrafo del articulo 402).

En cuanto a redes de alcantarillado, segun el articulo 448 del PBOT, existen tres
tipos: el pluvial que canaliza el agua lluvia y la transporta a unos vertimientos; el de aguas
residuales que las conduce a unas plantas de tratamiento; y, el combinado, que capta
indiscriminadamente el agua proveniente de edificaciones y escorrentia pluvial.

Es de anotar que el PBOT prevé la separacion de redes sanitarias y pluviales, asi
como la eliminacion de vertimientos de aguas residuales a través de interceptores en los
sectores de Maiporé y Rubi que se dirigen a la ciénaga del Guali, al igual que en el
Diamante Oriental, el Diamante Occidental y Villa Cety - Pieza Urbana Diamante El

Porvenir (Articulo 449).

El centro colonial que, en el sector central, zona de estacion de bombeo CAR hasta
el carril norte de la concesion vial Mosquera — Facatativa, presenta riesgo de inundacion.
Segtn el PBOT, ademas de las medidas anotadas, es clave la ejecucion del Plan Maestro de
Alcantarillado con el bombeo a un Pondaje canal y posterior rebombeo al Rio Subachoque,
con un vertimiento del vallado sobre la Avenida Las Palmas hacia la ciénaga del Guali

(Articulo 450).

3.3.2 Inversion en gestion del riesgo de desastres de los planes de desarrollo municipal
desde 2012.

La inversion destinada a la GRD es un componente importante dentro de los Planes
Municipales de Desarrollo de los diferentes gobiernos. Los recursos generalmente provienen

del Sistema General de Participaciones, ingresos corrientes de libre destinacion y gestion
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ante entidades externas como la CAR, el departamento de Cundinamarca y la Unidad
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres. En la tabla que sigue se muestran los recursos

programados en los tres ltimos tres periodos de gobierno.

Tabla 8. Recursos programados en los tres ultimos periodos de gobierno para la GRD (en

miles de pesos). Planes de desarrollo 2012-2023.

Periodo Afio Pgl;i‘os Otros coi“ﬁll: ne. Total cu:&::;()
Nicolas 2012- 2012 450.000,0 0,0 0,0  450.000,0 1.979.010,0
gz:f;;‘ 2015 =513 4725000 0,0 00 472.500,0

2014 507.937,5 0,0 0,0  507.937,5

2015 548.572,5 0,0 0,0  548.572,5
Emilio 2016- 2016 138.000,0  609.105,9 0,0  747.1059 3.954.573.4
Casallas 2019 73017 159.716,1  732.408,3 0,0  892.1244

2018 6145076 754.380,6 0,0 1.368.888.2

2019 169.442,9  777.012,0 0,0 9464549
Gian Carlo  2020- 2020 562348  511.000,0 0,0 5672348 3.063.210,0
Gerometta 2023 "7 126.199.9  793.995,0  400.000,0  1.320.194,9

2022 16.928,9  558.024,7 0,0 5749536

2023 17.690,8  583.135,9 0,0  600.826,7
TOTALES... 3277.731,0  5.319.062,4  400.000,0 8.996.793,4 8.996.793,4

Nota: La tabla muestra los recursos programados para la GRD en los tres ultimos periodos
de gobierno del municipio de Mosquera, Cundinamarca.

Segun el Acta de Gestion de Empalme (2024) elaborada por el sefior Sergio Danilo
Valero, Ex Director de Gestion de Riesgo de Mosquera, la gestion del altimo periodo de
gobierno se centro en el fortalecimiento de los cuerpos de socorro con la suscripcion de
convenios, la inspeccidn a diferentes sectores del municipio, jornadas de fortalecimiento a
Juntas de Accion Comunal y Consejos de Administracion de conjuntos cerrados, la
conformacion de brigadas de emergencia en instituciones educativas, barrios y veredas, la

entrega de ayudas humanitarias, a atender las emergencias que se presentaron y la gestion
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de proyectos considerados claves para la GRD. La expedicion del Plan Municipal de
Gestion de Riesgo de Desastres, la Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias y la
actualizacion del Plan Municipal de Respuesta a Emergencias, son de las labores que mas

destaca. La inversion total en GRD, fue:

Tabla 9. Total de recursos invertidos en GRD. Periodo 2020-2023. Mosquera,

Cundinamarca.
Ao Inversion
2020 846.707.551
2021 660.087.867
2022 1.157.117.325
2023 6.950.825.239

Nota: La tabla muestra el Total de recursos invertidos en Gestion de Riesgo de Desastres
durante el Periodo de gobierno 2020-2023 en el municipio de Mosquera, Cundinamarca.

Las metas trazadas en el Plan Municipal de Desarrollo en el programa “Juntos Hacia
el Manejo de Desastres” se cumplieron en un 89%, el de “Juntos Hacia la Reduccion de
Riesgos”, en el 100%, pero llama la atencidon que el programa de “Juntos Somos un
Territorio con + Conocimiento del Riesgo” tiene el 33% de cumplimiento (Ibid., pp. 16-
26).

Otro aspecto a mencionar es la contratacion del mantenimiento preventivo y
correctivo de las motobombas del municipio, claves para la atencion de emergencias
provocadas por inundacion y que son mencionadas por los bomberos e integrantes de la

comunidad por su funcionamiento deficiente.



Gestion del riesgo por inundacion, municipio de Mosquera-Cundinamarca 75

3.3.3 Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias
La Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias, con su ultima modificacion
aprobada por el decreto municipal 454 del 23 de noviembre del 2020, tiene como objetivo:
Determinar todas y cada una de las respuestas a las emergencias del Consejo
Municipal para la Gestion del Riesgo de Desastres (CMGRD) del municipio de
Mosquera con el fin de garantizar la orientacion y coordinacion de la actuacion
interinstitucional en la respuesta y control de las emergencias y desastres mediante

su articulacion con los niveles departamentales y nacionales (p. 7).

Otros propositos que plantea la EMRE son: asegurar mecanismos de proteccion por
medio de una respuesta coordinada y efectiva de emergencias, establecer un lenguaje claro
de comunicacion, prestar servicios basicos de respuesta y funciones de soporte, determinar
las bases para la recuperacion, dar cumplimiento a lo consagrado en la Ley 1523 de 2012 y
obtener linea base para la toma de decisiones.

Describe los eventos de desastres ocurridos en Mosquera desde 1998 hasta el 2019
con su frecuencia y severidad. A partir de esta informacion, se concluye que los riesgos de
inundacion, remocion en masa € incendios forestales son los de mayor frecuencia e impacto

en el municipio

Tabla 10. Eventos de desastres ocurridos en Mosquera. Arios 1998 - 2019.

Recurrencia Eventos .
Eventos (Némero) destacados Severidad Causa
(DD/MM/AA)

Inundacion 12 11/06/2011 Inundaciones en las Veredas  Fenomeno de la Nifia
San Francisco y San José Fuertes precipitaciones
822 personas afectadas generan la ruptura Jarillén
242 familias rio Balsillas

09/11/2011 Inundaciones en los barrios Fendémeno de la Nina

Planadas, Porvenir Rio I
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Recurrencia Eventos .
Eventos (Némero) destacados Severidad Causa
(DD/MM/AA)
Sector, Diamante Central, Fuertes precipitaciones
Diamante Occidental y Villa  generan colmatacion de la
Cetty red de alcantarillado
600 personas afectadas pluvial y fallas en el fluido
150 familias eléctrico de la zona
generando imposibilidad
de activar motobomba
16/04/2012 Inundaciones en los barrios Fuertes precipitaciones
Porvenir Rio 11 generan colmatacion de la
200 personas afectadas red de alcantarillado
45 familias pluvial y fallas en el fluido
eléctrico de la zona gener6
imposibilidad de activar
motobomba
Remocion 2 06/05/2016  No se reportaron dafios Deslizamiento en la via
en masa materiales ni humanos de Mosquera al municipio
de La Mesa por fuertes
lluvias en el sector
Deciralo Sabrisqui
21/10/2018 No se reportaron dafios Cierre total de la via
materiales ni humanos Mondofiedo — La Mesa a
causa de Derrumbe en el
Kilémetro 101 — 783
Incendios 10 07/09/2012 20 hectareas de bosque No se reportaron causas
Forestales Sector Mondoiiedo
06/07/2013 Medio ambiente y movilidad  No se reportaron causas
vial Sector Mondofiedo
04/03/2016 Medio ambiente Sector No se reportaron causas
Mondoiiedo
22/08/2019 Cobertura vegetal con No se reportaron causas

afectacion de 0,5 hectarea de
vegetacion nativo y 0,5
hectarea de vegetacion pinos
- Sector Mondofiedo

Nota: La tabla muestra los eventos de desastres ocurridos en Mosquera desde 1998 hasta el
2019, su frecuencia, afectados y severidad. Fuente: Estrategia Municipal de Respuesta a
Emergencias (2020).

Dentro de los escenarios priorizados para la GRD establece que se requieren
protocolos de respuesta para los riesgos de inundacién, remocidén en masa, incendios
forestales, riesgos tecnoldgicos y de sustancias peligrosas. En lo que respecta al riesgo de
inundacidn, sefiala que abril es el mes de mayor ocurrencia en los Gltimos afios con 4 eventos,

seguidos de mayo, noviembre y diciembre con 2 eventos, respectivamente.
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En relacion con la organizacion para la respuesta se establecen niveles de emergencia,
clasificados en una escala del 1 al 3, segun las caracteristicas del evento, la afectacion y la
capacidad de respuesta, en donde 1 es el nivel més leve y 3 es el mas grave entre las diferentes

situaciones de riesgo que puedan presentarse. Niveles que se muestran en la tabla que sigue.

Tabla 11. Niveles de emergencia para el municipio de Mosquera, Cundinamarca.

Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias.

Caracteristicas del evento: velocidad, intensidad, transformacion, expansion y riesgos

conexos
Nivel Caracteristica
1 La emergencia presenta un comportamiento dindmico de cambios graduales y

observables. Aumentan los impactos o se hacen evidentes y se prevé que su
transformacion genere afectacion en el desarrollo de la cotidianeidad de la
comunidad.

2 La dinamica de la amenaza es variable y de consideracion moderada. Los riesgos
existentes se identifican sustancialmente y existe la probabilidad de ser controlables
con apoyo externo.

3 Cuando la capacidad de transformacion de la emergencia y/o fendémeno es alta y/o los
riesgos conexos son altos € inminentes o ya se han manifestado.

Afectacién: social, infraestructura, cobertura geografica, medio ambiente, gobernabilidad

Nivel Caracteristica
1 Se empieza a evidenciar afectacion en los sectores vulnerables en la zona urbana o
rural del municipio.
2 Cuando los dafios y pérdidas son importantes en relacion con las condiciones
normales de funcionamiento del municipio.
3 Cuando los dafios y pérdidas afectan completamente la normalidad del municipio,

comprometiendo la gobernabilidad local.

Capacidad de Respuesta: talento humano/recursos, técnicos/financieros, otros

Nivel Caracteristica
1 Existen en el municipio limitadas capacidades locales para dar respuesta a la
emergencia.
2 El municipio para el manejo de la emergencia. Imprescindible el apoyo de otros
municipios o de al menos una entidad del orden departamental.
3 Se ven superadas todas las capacidades subregionales. Se hace necesario la

intervencion de al menos una entidad del orden nacional. Se hace necesario declarar
situacion de CALAMIDAD PUBLICA municipal.

Nota: La tabla muestra los niveles de emergencia para el municipio de Mosquera, definidos
por la Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias (2020, p. 17).
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Estos cuentan con un organigrama en el que se relacionan los actores que intervienen
frente a la ocurrencia de desastres, con sus roles para la respuesta oportuna, al igual que una
sala de crisis con los temas principales y responsabilidades ante una emergencia, y una
cadena de llamados que involucra al Alcalde, secretarios del despacho como gobierno, salud,
planeacion, infraestructura y movilidad, asi como los gerentes del Hospital y del Acueducto,
comandante de Policia, la Cruz Roja, Bomberos y, en general, integrantes del Consejo
Municipal de Gestion del Riesgo de Desastres (CMGRD).

Los protocolos especificos definidos por evento son los de inundacion, remocion en
masa e incendio forestal, mapas de localizacion de los sitios donde se presentan las amenazas
en lo urbano y lo rural, una ficha de diligenciamiento, con identificacion de los elementos
expuestos, lugar donde se presenta y posibles afectaciones y un consolidado. Establece los
niveles de alerta (amarilla, naranja o roja), las acciones a seguir en cada uno de estos se
determinan a partir de la caracterizacion del evento y un flujograma para el procedimiento

de respuesta, como se ve a continuacion:

Tabla 12. Niveles de alerta y acciones a partir de la caracterizacion del evento. Estrategia

Municipal de Respuesta a Emergencias.

Estado del evento AMARILLA NARANJA _
o nivel de alerta
Segtin el evento, las entidades del orden nacional (IDEAM) y la autoridad
ambiental (CAR) determinaron los niveles de alerta para inundaciones con
base en el reporte hidrometeoroldgico climatico; hidroclimatico y de niveles
de elevacion mediante estaciones de medicion, estos se publican como
boletines meteorologicos y climaticos al correo electronico oficial de la
Descripcion Direccion de Gestion del Riesgo y a los interesados a través de las paginas

web oficiales.

El contacto con los respectivos representantes de las instituciones para el
seguimiento de las condiciones climaticas en el territorio se recomienda
como mecanismo de alerta.




Gestion del riesgo por inundacion, municipio de Mosquera-Cundinamarca 79

El desbordamiento del Rio Balsillas, el Rio Bojaca o la cuenca media del
Rio Bogota son los puntos de control y seguimiento para evitar inundaciones
en el municipio.

Seguimiento y control a la red de alcantarillado pluvial permanente.

Llamada telefonica
Canal o medio de  Documento escrito
comunicacion Correo Electrénico
Medios de Comunicacion

Incremento de lluvias

. o temporada de
Incremento de lluvias o P

4 temporada de lluvias lluyias con glguna Inundacién
Codigo inundacion o
encharcamiento
Declaratoria de Alerta Declaratoria de Alerta _
AMARILLA NARANJA

e [IDEAM
Responsable dela e Corporacién Autéonoma Regional de Cundinamarca
activacion de la e Organismos de atencion a emergencias del CMGRD
Alarma e Direccion de Gestion del Riesgo

e Comunidad

Nota: La tabla muestra los niveles de alerta y acciones, desde la caracterizacion del evento,
los tipos de alerta, la descripcion de las acciones a seguir y los responsables de generar las
alertas. Tomado de: Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias (2020, p. 29).

Finalmente sefiala un procedimiento general de respuesta como apoyo en caso de
desastres con multiple indole o cuyo procedimiento de respuesta no se encuentre definido de

manera especifica en el plan municipal.

3.3.4 Plan Municipal de Gestion del Riesgo

El Plan Municipal de Gestion del Riesgo, adoptado en el marco de la ley 1523 del
2012, que tiene como objetivo dirigir y orientar las acciones del municipio y de la
comunidad para llevar al mdximo de proteccion a la poblacion al interior de la

Jurisdiccion del municipio de Mosquera, el bienestar y la calidad de vida de los
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Mosquerunos (Sic.), establece diversas instancias de orientacion y coordinacidon para hacer

efectivas las actividades de atencion a la gestion de riesgo de desastres, a saber:

Tabla 13. Instancias municipales de orientacion y coordinacion de Gestion de Riesgo de

Desastres. Mosquera, Cundinamarca.

Instancia

Competencia

Direccién de Gestion del Riesgo
adscrita a la Secretaria de Gobierno y
Participacion Ciudadana

Garantizar la implementacion de los procesos
derivados de la GRD.

Consejo Municipal para la Gestion del
Riesgo de conformidad con el Decreto
Municipal 194 de 2014

Instancia de coordinacion. Le corresponde
garantizar la efectividad y articulacion de los
procesos de conocimiento y reduccion del riesgo y
el manejo de desastres, por medio de la
implementacidn de estrategias orientadas a la
preparacion, respuesta y recuperacion

Comité Municipal para la Gestion del
Riesgo

Asesora, planea y realiza seguimiento para
garantizar la efectividad y articulacion de los tres
procesos base de la GRD.

Fondo Municipal para la Gestion del
Riesgo de Desastres, creado mediante
Acuerdo municipal No. 22 del 2012

Cuenta especial con autonomia patrimonial,
administrativa, contable y estadistica, es el principal
mecanismo para gestionar recursos y financiar la
operacion del Sistema

Nota: La tabla muestra las instancias municipales de orientacion y coordinacion de
Gestion de Riesgo de Desastres del municipio de Mosquera, Cundinamarca (pp. 6-15).

El PMGRD se estructura en dos componentes: 1) caracterizacion general de los

escenarios de riesgo, el cual describe las condiciones de riesgo e identifica las medidas

necesarias para la intervencion. ii) programatico, que define acciones, alcance, responsables

y costos para generar cambios en los escenarios de riesgo y de desastres, para cuya

caracterizacion se usaron como insumos la linea base de informacién secundaria que reposa

en la administracion municipal, la normatividad que rige la materia y los estudios de
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Amenaza, Vulnerabilidad y Riesgo, elaborados por la Secretaria Municipal de Planeacion y
otras entidades (pp. 20-21).

Para el riesgo por inundacion se tomd como linea base el fenomeno de la Nifa
ocurrido durante los afios 2010 y 2011, los estudios de AVR, los analisis hidrologicos y el
contexto estructural y social, de los que se concluye que el area urbana y rural poseen un
alto nivel de riesgo. En dicho marco, revisten importancia los analisis hidroldgicos de la
subcuenca del rio Balsillas, la cuenca media del rio Bogotd, el humedal Guali, la laguna de
la Herrera y los canales de agua de vallados en suelo rural y urbano, y cuerpos biofisicos.

Determina que el origen del riesgo fluvial es aquel que puede presentarse por el
desbordamiento de fuentes hidricas, y pluvial, por el rebose de la capacidad hidraulica de
los canales, entre los que se encuentran el Distrito de Riesgo de La Ramada y los vallados

en épocas de maximas precipitaciones; estos se identifican como sigue:

Tabla 14. Tipos y zonas de amenaza por inundacion. Plan Municipal de Gestion del

Riesgo de desastres Municipio de Mosquera, Cundinamarca.

Tipo Zona de amenaza por inundacion Hectareas % Nivel del riesgo

Fluvial Areas de influencia del Rio 644,61 8,53 Alto
Subachoque por represamientos de 722 9,55 Medio
agua que se presentan antes de la 1194 81.02 Bajo
conexion y descarga en la Laguna de
La Herrera. Sector rural

Pluvial Predios del casco urbano, ubicados en 43,1 1,98 Alto
sectores de la red de alcantarillado, 1.806 33 .04 Medio
especialmente en la zona oriental por 32571 12.98 Bajo

la NO existencia de la PTAR del
sector: vallados de la Vereda San
Francisco y barrios como el Lucero, el
Diamante y Villa Cety

Nota: La tabla muestra los tipos, zonas de amenaza por inundacion y la clasificacion del
riesgo en el Municipio de. Mosquera, Cundinamarca, segun el Plan Municipal de Gestion
del Riesgo de Desastres (pp. 6-15).
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Los Centros poblados con amenaza de inundacion, son:

Tabla 15. Centros poblados con amenaza de inundacion. Municipio de. Mosquera,

Cundinamarca.
Tipo Amenaza Hidrolégica Hectareas % Nivel del riesgo
Los puentes  Rios Subachoque y balsillas 1,09 48 Alto
1,17 51,54 Medio
0,01 0,44 Bajo
Pencal Vereda Balsillas. Zona que por su 0,00 0,00 Alto
ubicacion y condiciones de recarga 0,87 58,78 Medio
montafiosa. Cerca al rio 0,61 4122 Bajo
Subachoque.
Parcelas Vereda San José. Antecedente: 0,28 2.90% Alto
fenomeno de la nifia afios 2010- 9,10 9,10% Medio
2011, ruptura del jarillon Canal la 0.29 0.29% Bajo

Victoria. Genera inundacién en
predios de cultivo.

Nota: La tabla muestra los centros poblados con amenaza por inundacion y la respectiva
clasificacion del riesgo en el Municipio de. Mosquera, Cundinamarca. Plan Municipal de
gestion del riesgo de desastres (pp. 6-15).

En el sector Urbano, el barrio Sabana, ubicado en el sector occidente del municipio,
con antecedentes de inundacion, posee 11, 97 hectareas consideras de alto riesgo.

Los actores institucionales identificados en el PMGRD, son:

Tabla 16.Actores institucionales identificados dentro del Sistema de Gestion de Riesgo de

Desastres. Municipio de. Mosquera, Cundinamarca.

Conocimiento Reduccion Manejo de desastres
Secretaria de Planeacion Corporacion Autonoma de Corporacion Autéonoma
municipal Cundinamarca (CAR) Regional de Cundinamarca
Secretaria de Ambiente y Empresas publicas de (CAR)

Desarrollo Cundinamarca (EPC)




Gestion del riesgo por inundacion, municipio de Mosquera-Cundinamarca 83

Conocimiento

Reduccion

Manejo de desastres

Agropecuario municipal
Direccion de Gestion del
Riesgo municipal.
Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica
(DANE)

Corporacion Auténoma
Regional de
Cundinamarca (CAR)
Instituto Geografico Agustin
Codazzi (IGAC)

Instituto de Hidrologia,
Meteorologia y Estudios
Ambientales de Colombia
(IDEAM)

Empresas publicas de
Cundinamarca (EPC)
Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de
Mosquera (EAMOS)
Personeria Municipal
Megaproyectos

Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Mosquera
(EAMOS)

Direccion de Gestion del
Riesgo

Secretaria de Infraestructura y
Obras Publicas.

Secretaria de Ambiente y
Desarrollo Agropecuario
municipal

Secretaria de Planeacion

Cuerpo de Bomberos
Voluntario de Mosquera
Junta de Defensa Civil
Fuerza Aérea Colombiana
Fiscalia General de la Nacion
Empresas Publicas de
Cundinamarca (EPC)
Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Mosquera
(EAMOS)

Personero Municipal
Secretario de Despacho del
Gabinete municipal
Megaproyectos

Nota: La tabla muestra los actores institucionales identificados dentro del Sistema de
Gestion de Riesgo de Desastres. en el Municipio de. Mosquera, Cundinamarca. Plan
Municipal de gestion del riesgo de desastres (p. 34).

El componente programatico del Plan se estructura con antecedentes, objetivos,

programas y proyectos, cuyo objetivo general es dirigir y orientar las acciones del

municipio y de la comunidad para llevar al maximo la proteccion a la poblacion dentro del

municipio de Mosquera, el bienestar y la calidad de vida de los Mosquerunos (Sic. p. 51).

Para el riesgo de inundacion los objetivos especificos, estrategia, proyecto, objetivos de la

accion, meta, responsable, plazo de ejecucion y costo estimado, se presentan como sigue.



Gestion del riesgo por inundacion, municipio de Mosquera-Cundinamarca 84

Tabla 17. Estrategia y proyectos para ejecutar. Riesgo de inundacion en el marco del

PMGRD.

Objetivo especifico 2. Desarrollar y garantizar actividades tendientes al conocimiento del riesgo establecidas en
el Plan de Desarrollo Municipal

Estrategia Proyecto Obj etw?,s de Meta Entidad Plazo Costo estimado
la accion responsable
Caracterizaci  Establecer las  Elaborar el Elaborar un Secretaria de  Vige $100.000.000
on de canales  caracteristicas  estudio diagnostico Ambiente y ncia
de aguas hidraulicas y hidraulico y hidraulico de los  Desarrollo 2021
lluvias ambientales de  ambiental de canales Agropecuari
los canales de  los canales de inmersos en 0
aguas lluvias aguas lluvias zona urbana
que convergen  para para definir
en el Distrito determinar su procesos y
de riego la intervencion procedimientos
Ramada y permisivos y
ecosistemas de sancionatorios.
la subcuenta
Formular y Actualizacion ~ Actualizar el Realizar la Secretaria de 4 $2.850.000.000
adoptar el del PBOT PBOT adopcion y Planeacion afios
instrumento 2013 Reglamentacion
de del Plan de
planificacion Ordenamiento
territorial Territorial -
conocido POT- del
como POT, Municipio.
armonizando
sus objetivos,
estrategias
territoriales e
instrumentos
de
planificacion
en el
territorio.
Resiliencia Implementar Garantizar la 1 sistema de Direccion de  Cuatr $10.000.000
en las un (1) sistema  resiliencia de sefalizacion de  Gestion de ienio
comunidades  de sefalizacion las puntos de Riesgo
para los puntos comunidades encuentro
de encuentro expuestas a los
en caso de riesgos con la
desastres en implementacio
los lugares de nde
aglomeracion herramientas
masiva de practicas para
poblacion. la atencion de
emergencias
Conocimient  Implementar Mejorar el 1 sistema de Direccionde 2021 $500.000.000
oy gestionde un Sistemade  monitoreo de Alertas Gestion del
la Alertas los riesgos Tempranas Riesgo
informacion Tempranas en  naturales y (SAT) para el
la fase parala  antropicos en municipio

mitigacion de

el municipio
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riesgos en el
municipio
durante el
cuatrienio.

frente al uso de
la tecnologia
para el
desarrollo de
comunidades
resilientes

Objetivo especifico 3. Desarrollar y garantizar las actividades tendientes a la reduccion del riesgo establecidas en

el Plan de Desarrollo Municipal.

Separacion Disefio de las Mejorar la Obra ejecutada  ~ EAMOS Cuatr Por definir
redes de Redes capacidad de ESP ienio
alcantarillado  Pluviales. transporte y
combinadas Obra de evacuacion de
en el casco separacion de las aguas
urbano redes lluvias
Mejorar la Optimizacion ~ Asegurar la Obra ejecutada EAMOS Cuatr  $1.400.000.000
capacidad de  estacion de continuidad de ESP ienio
la evacuacion  bombeo la evacuacion
de las aguas novilleros de las aguas
lluvias lluvias
Mejorar la Optimizacion  Asegurar la Obra ejecutada  ~ EAMOS Cuatr Por definir
capacidad de  de seccion continuidad de ESP ienio
la evacuacion transversal yla  la evacuacion
de las aguas base del canal  de las aguas
lluvias novilleros lluvias
Coberturade  Mejoramiento  Tuberia Realizar el Secretariade  Cuatr  $4.723.288.738
servicio de de Mosquera cambio, cambio, Infraestructu  ienio
acueducto y con una optimizacion optimizacion ra y Obras
alcantarillado  infraestructura  y/o y/o Publicas
de acueductoy mantenimiento  mantenimiento
alcantarillado de 7500 metros
sostenible de redes
Mosquera, sanitarias y
Cundinamarca pluviales en el
cuatrienio.
Procesos de Realizar el Realizar Realizar la Secretaria de  Cuatr $663.120.581
siembra aumento de la  actividades de ~ siembra de Ambiente y ienio
cobertura reforestacion especies desarrollo
vegetal por en areas de arboreas en 2 Agropecuari
medio de la importancia hectareas 0
gestion y estratégica para distribuidas en
acompafiamien la conservacion el humedal
to de los de cuencas Guali y en el
procesos de hidrograficas. humedal laguna
compensacion. de la herrera en
el cuatrienio.
Mantenimient Garantizar la Realizar Realizar 6 Secretariade  Cuatr $283.700.000
oylimpieza  limpiezay el Mantenimiento  mantenimientos  Ambiente y ienio
flujo que garantice alos 24 canales  Desarrollo
hidraulico de el de aguas lluvias ~ Agropecuari
los canales de  funcionamient  priorizados del 0
aguas lluvias o de canales de  municipio
aguas lluvias durante el
cuatrienio
Reduccion Elaborar un Fortalecer el Un (1) plan Direccion 2020 $7.154.948
del riesgo PMGRD conocimiento municipal de
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actualizado en  de los riesgos a  gestion del de gestion
el primer afio la comunidad riesgo del Riesgo
de gobierno en  frente a las
cumplimiento  metas dirigidas
alaLey 1523 ala
de 2012. minimizacion
dela
vulnerabilidad
en el territorio
Seguimiento  Realizar 48 Fortalecer el 48 seguimientos  Direccion Cuatr $150.610.235
en campo seguimientos y  seguimiento de  a las zonas de de gestion ienio
monitoreo a las zonas de riesgo del Riesgo

las zonas de
riesgo Natural
presentes en el
municipio.

riesgo con el
fin de
minimizar
vulnerabilidad
en el territorio

Objetivo especifico 4. Fortalecer la gobernanza, la educacién y comunicacién social en la gestion del riesgo con
la ciudadania en general

Fortalecimien  Suscribir 4 Garantizar la 4 convenios con  Direccién Cuatr  $2.186.155.665
toen la convenios con  cobertura en los organismos de gestion ienio
atencion a los organismos  atencidn de de apoyo a del Riesgo
emergencias  de apoyo para  emergencias emergencias
la atencion de  para el
incendios municipio
forestales, los
preparativos y
atencion de
rescate y la
atencion de
incidentes con
materiales
peligrosos
Manejo de Elaborar un Desarrollar los  Un (1) Plan Direccion de 2020  $3.577.475
desastres Plan lineamientos Municipal de Gestion del
municipal de en atencion a respuesta ante Riesgo
respuesta ante  las Emergencias
emergencias emergencias
(EMRE) que se puedan
actualizado en  presentar en el
cumplimiento  municipio
del Decreto
3888 de 2007
Fortalecimien Realizar 220 Garantizar el 220 simulacros ~ Direccion de  Cuatr  $31.984.803
to en la simulacros de  fortalecimiento  de atencion a Gestion del ienio
atencion a atencion a en la educacion  Emergencias Riesgo
emergencias  emergencias comunitaria
para el para la mejora
adiestramiento. en la respuesta

a emergencias

Nota: La tabla muestra los objetivos especificos, estrategias, proyectos, objetivos de la
accion, metas, entidades responsables, plazo de ejecucion y costo estimado de las acciones
a realizar para el riesgo de inundacion en el marco del PMGRD (pp. 54-64).
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4. El conocimiento que posee la comunidad sobre a la gestion del riesgo por
inundacion en el municipio de Mosquera (Cundinamarca), respecto de los hechos

ocurridos en el periodo 2010-2023.

Los desastres por inundacion en Mosquera -Cundinamarca- durante el periodo
2010-2023 han revelado importantes desafios en la gestion del riesgo a nivel local. La
interaccion entre la administracion municipal y la comunidad es esencial para desarrollar
medidas preventivas y de respuesta adecuadas a un desastre por inundacion.

Con el fin de reconocer el conocimiento que posee la comunidad sobre la GRD, en
el marco de esta investigacion se realizaron cinco grupos focales. Cuatro de ellos en areas
historicamente afectadas por inundaciones pluviales o fluviales y aquellas que, segun el
Plan Municipal de Atencion de Emergencias, son de riesgo medio. Las areas seleccionadas
fueron: Planadas, Pencal, Porvenir Rio y Vereda Los Puentes. El quinto grupo se llevo a
cabo con miembros del cuerpo de bomberos municipal, ya que se consider6 crucial tener un
espacio de discusion con este organismo, que podria poseer un conocimiento profundo
sobre el caso. Cabe mencionar que, aunque los sectores El Diamante y Parcelas cumplian
los criterios de inclusion, tras repetidos llamados, las comunidades no manifestaron
voluntad de participar en este ejercicio.

En este acapite se analiza y sistematiza la experiencia de los grupos focales desde la
metodologia de Investigacion Accion Participante (IAP), la cual pone en escena las
vivencias y experiencias de la comunidad, su conocimiento sobre la gestion del riesgo, lo
que han aprendido de los desastres por inundacion y los testimonios que evidencian las

brechas y posibles falencias entre los esfuerzos de la administracion municipal y las
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précticas de las comunidades afectadas. Para facilitar la discusion y sistematizacion de
experiencias en los grupos focales, en cada encuentro, estos fueron acompafiados por
ejercicios de cartografia social con miras construir participativamente una representacion
colectiva de su realidad territorial.

La eleccion de grupos focales acompafiados de cartografia social fue un consenso
con la comunidad misma. Esto derivado de que, al evaluar la posibilidad de implementar
otras técnicas, como los cuestionarios o entrevistas individuales, se tuvieron en cuenta las
sugerencias de los lideres comunales y sociales, quienes indicaron que podrian tener menos
acogida, e incluso, llegarian a ser mas dispendiosas y menos efectivas para los objetivos
propuestos. Para esta experiencia, se elaboré un documento guia con preguntas
estructuradas (tipo dicétoma y escala de Likert) y semiestructuradas divididas en cuatro
categorias: amenaza, vulnerabilidad, gestion y respuesta.

La convocatoria se realizd a través de lideres comunales y sociales del sector, se les
contactd y comunicd sobre la investigacion y su importancia, para que, con su capacidad de
convocatoria, se posibilitaran las reuniones. También, se les comunicaron los criterios de
inclusion: participantes mayores de edad y con experiencias previas en inundaciones de su
sector en el municipio. En promedio asistieron 8 personas por grupo focal. Una vez
reunidos con la comunidad, se inicid con una presentacion del equipo, los objetivos de la
sesion, duracion promedio y los cuatro momentos de la interaccion:

e Lectura, aceptacion y firma del consentimiento informado
e Formulacion de preguntas al grupo, con la aspiracion de que mas de una persona
respondiera por pregunta, y que cada persona participara en la mayor cantidad de

preguntas posibles. Se procurd generar un espacio de confianza y didlogo, lo cual
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resulto efectivo en la medida en que varios de ellos compartieron un importante e
ilustrativo volumen de informacion.

e Implementacion de la cartografia social para aterrizar la informacién en mapas que se
imprimieron, para que la comunidad misma indicara las zonas de riesgo y experiencias
previas de inundacion, y

e Agradecimientos, donde se dieron algunas palabras de cierre y se comparti6 un
refrigerio con todos los asistentes. Las reuniones se hicieron con una duracion promedio
de una hora y veinte minutos y en lugares cerrados para facilidad logistica. Las
grabaciones de audio y video se acopian y hacen parte de un repositorio que tienen la

finalidad de soportar los encuentros.

4.1 Desarrollo del Proceso con los Grupos Focales
4.1.1 Grupo focal: Bomberos Voluntarios de Mosquera

Grupo focal que se realiz6 el dia 5 de marzo del 2023 en el Centro Regulador de
Emergencias del municipio, contd con la participacion de 22 bomberos de los cuales 8 son
oriundos de Mosquera, donde relataron su percepcion como integrantes del cuerpo
voluntario y como ciudadanos.

En la discusion se destaco el evento de inundacion ocurrido en el afio 2010,
recordado como una experiencia que puso a prueba las capacidades de los cuerpos de
socorro como ellos, ya que la emergencia fue de gran nivel. Al romperse el Jarillon del rio
Bogota en el sector de Porvenir Rio, quedaron afectadas amplias zonas. Como senala un
bombero “se tuvo que recorrer varias fincas inundadas en lancha”. Coinciden en que lo mas
exigente fue atender la emergencia en Porvenir, para lo cual, segiin recuerda el teniente,

contaron con el apoyo de cuerpos de bomberos de municipios aledafios y otras
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organizaciones como la defensa civil. La prioridad en ese momento fue restaurar el Jarillon
lo suficiente para frenar el desborde del Rio Bogota. Posteriormente, el reto fue drenar el
agua con motobombas, en un momento en el que estaban desbordados por la necesidad de
la comunidad. La inundacion fue grande y més allé de las zonas residenciales, muchos

cultivos se perdieron, manifestaron varios de ellos.

Iustracion 1. Grupo focal con Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Mosquera.

Nota: la imagen muestra la participacion en la técnica de grupos focales de los integrantes
del Cuerpo de Bomberos Voluntarios, para la identificacion de desastres y dreas de riesgo
por inundacion del municipio de Mosquera.

La cartografia social fue un espacio util de referenciacion, debido a que los
bomberos en cumplimiento de sus misionalidad tienen un importante conocimiento del
territorio en cuanto a emergencias. La narrativa de los bomberos es una bisagra entre la
informacion sobre zonas de riesgo que posee la institucionalidad y las experiencias y

reclamaciones de la comunidad en esta materia. Resaltaron las zonas que consideraba
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relevantes en el mapa y el resultado tiene muchas similitudes con la cartografia
institucional de zonas de riesgo en el municipio, pero agregando zonas como el Diamante y

la Estancia II.

Hustracion 2. Ejercicio de cartografia social en el marco de la aplicacion de la técnica del grupo

focal con los Bomberos Voluntarios de Mosquera

Nota: La imagen muestra el resultado de Cartografia social en el marco de la aplicacion
de la técnica del grupo focal con los Bomberos Voluntarios de Mosquera.

De estas intervenciones se resalta que las zonas con mayor vulnerabilidad son
Porvenir Rio y Planadas, sectores que segun ellos fueron los barrios que sufrieron las
mayores afectaciones con el rompimiento del jarillon en el afio 2010. Otros sectores que
sefialaron son: Salitre y la vereda cercana y los barrios Lucero y el Diamante. Una bombera
voluntaria y parte de la comunidad sefialan a Villanueva como otro sector de riesgo.
También indican que los sectores de la Estancia 2, del Diamante oriental, presentan riesgo

de inundacion por la influencia del Humedal Guali, ya que puede desbordarse en
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temporadas lluviosas y por el potencial desborde del Rio Bogota, pues el agua que este
arrojaria podria alcanzar dicho territorio.

Hay zonas especialmente riesgosas cuando sube el caudal del rio Bogota. Un
bombero sefiala que hay una curva en los limites de Mosquera con Fontibon que sufre la
mayor presion en épocas invernales (ver imagen). También menciona a Porvenir Rio

Centro como una de las areas mas vulnerables.

Iustracion 3. Identificacion de zonas de riesgo, grupo focal Bomberos, Mosquera.

)\’

Nota: [a imagen muestra la forma en que los bomberos indican sobre un mapa del
municipio de Mosquera, uno de los sectores de mayor amenaza de rompimiento del
Jarillon que se ubica en limites entre el municipio y Bogota, D.C., asi como los sectores
mds vulnerables

Los participantes recalcan que los sumideros y el sistema de alcantarillado existente
en el sector oriental, no tienen la capacidad suficiente y cuando se presentan lluvias
intensas sobrepasa el limite y sube el nivel del agua. Esto, debido a que planadas y porvenir
estan por debajo del nivel del rio Bogotd. También relatan que el sistema de bombeo no

funciona que crea un sino de vulnerabilidad para Porvenir Rio, aspecto en el que coinciden

ciudadanos participantes en otros grupos focales.
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Hustracion 4. Imagenes del desarrollo del grupo focal con Bomberos Voluntarios del

municipio de Mosquera, Cundinamarca.

Nota: la ilustracion muestra el desarrollo del grupo focal con Bomberos Voluntarios del
Municipio de Mosquera en diversos momentos: presentacion, escucha, cartografia social.
4.1.2 Grupo focal: Sector Planadas

Grupo focal que se desarrollé el 16 de febrero de 2024 con 6 habitantes del sector.
Los participantes fueron personas con muchos afios de residencia, que han vivido los
procesos de formacion del barrio y se destacan por su participacion en ellos y espacios
como las Juntas de Accion Comunal. De hecho, los participantes eran de mediana o
avanzada edad. Estos residentes, son parte de la memoria historica del territorio y fueron

participes de su construccion, ya que el barrio Planadas es resultado de un proceso historico
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de invasion que se ha regularizado a través del tiempo, en buena medida, gracias a luchas e

iniciativas de la comunidad.

Hustracion S. Desarrollo del grupo focal realizado en el sector de Planadas, municipio de

Mosquera, Cundinamarca.

Nota: la ilustracion muestra el momento de la socializacion del consentimiento
informado y de la metodologia para el desarrollo del grupo focal con habitantes del
sector de Planadas del Municipio de Mosquera.

Una débil planificacion en su desarrollo ha ocasionado que el barrio no cuente con
un sistema de recoleccion de aguas eficiente, lo que crea escenarios de vulnerabilidad al
riesgo de inundacion, agravado por la cercania al rio Bogota. El origen informal del barrio,
establecido en una zona periférica y aislada del centro de desarrollo del municipio, ha
resultado en una escasa presencia institucional, lo que incrementa los costos relativos para
la inversion en el sector. El barrio presenta un nivel de riesgo medio-alto de inundacién por
factores pluviales, ya que el tipo de suelo arcilloso no permite un drenaje rapido. Ademas,

el sector se construy6 en gran medida sobre antiguos sistemas de humedales, como se
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evidencia en el PBOT, y la expansion de la zona industrial con rellenos lo ha convertido en

una zona baja respecto del desarrollo aledafio.

Mustracion 6. Grupo focal del sector Planadas del municipio de Mosquera.

Nota: [a ilustracion muestra el resultado de cartografia con los participantes del barrio
Planadas y de respuestas frente a las preguntas del equipo investigador.

La narrativa de la comunidad evidencia la afectacion frecuente por inundaciones, un
riesgo que se constituye como el mas relevante y que ocasiona importantes pérdidas
materiales, especialmente en sus bienes muebles. Durante la realizacion de la cartografia, la
comunidad estim6 que el sector esta ocupado por una poblacion de entre 12,000 y 15,000
habitantes, de los cuales aproximadamente 50 son personas con discapacidad y 180 son
adultos mayores. La comunidad ha identificado la necesidad de una planta de tratamiento
de aguas residuales para evacuarlas cuando los niveles aumentan debido a la presencia de
lluvias intensas. A pesar de la recurrencia de estos eventos, manifiestan no poseer
organizacion alguna para la respuesta a desastres; sin embargo, cuando es necesario, se

apoyan en la Junta de Accion Comunal. Ademas, no perciben iniciativa institucional alguna
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frente a esta problematica, consideran no ser tenidos en cuenta en la toma de decisiones y
desconocen los instrumentos adoptados por el municipio en GRD.

Los participantes son conscientes del riesgo de inundacion. Sin embargo, ante una
posible reubicacion, tienen importantes reservas. Exigen garantias de que las nuevas
viviendas seran iguales o mejores que las actuales. Dos de las principales causas de esta
reticencia son el arraigo y la desconfianza hacia la administracion municipal. Estas
desconfianzas se basan en la forma en que se construy6 el barrio y en cémo muchos
accedieron a sus viviendas, lo que incluso implico, en varias ocasiones, la confrontacion
con actores institucionales y tener que recurrir a vias de hecho.

La desconfianza se incrementa debido a lo que consideran debilidades o fallas en la
atencion a desastres cuando estos ocurrieron. Segun manifiestan, no han recibido ayuda
alguna en las emergencias, y la superacion de estas fue gracias al apoyo entre la misma

comunidad.

4.1.3 Grupo focal: Sector Pencal
El grupo focal se desarrollo el 8 de febrero de 2024 con 9 personas,
mayoritariamente miembros de la junta de accion comunal. La vereda Pencal es una

pequefia comunidad de 288 habitantes, en una de las zonas mas aisladas del municipio.
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Hustracion 7. Imagen panoramica de la escuela y algunas viviendas del sector Pencal.

Municipio de Mosquera.

Nota: la ilustracion muestra la panoramica de la Institucion Educativa del sector Pencal y
algunas de sus viviendas. Fotografia tomada por los autores de la investigacion.

Esta comunidad reside en un sector cercano a la laguna La Herrera y es el resultado
de un proceso de invasion que carece de algunos servicios basicos, como el de
alcantarillado. Sus habitantes reconocen las actividades institucionales de prevencion de
desastres, ya que algunos integrantes de la Junta de Acciéon Comunal estan vinculados a
programas como el de vigias de ecosistemas. Aunque, sefialan que en su sector se presentan
frecuentemente otros desastres, como incendios, también han sido victimas de inundaciones
debido al desbordamiento de cuerpos hidricos cercanos

Manifiestan un desinterés general por el conocimiento de la gestion del riesgo y un
bajo aprecio por las acciones institucionales en esta materia. Con excepcion de la presidenta
de la Junta de Accion Comunal, los demads participantes expresan su desconocimiento de
estos instrumentos. A su entender, no estan en zona de riesgo y, por tanto, no estarian

dispuestos a ser reubicados. Como comunidad, han hecho zanjas para redireccionar el cauce
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del agua. La mayoria estd insatisfecha con el accionar de la alcaldia y se siente ignorada por

ella.

4.1.4 Grupo focal: Porvenir Rio

Realizado el 7 de marzo de 2024, este grupo focal conto con 7 habitantes. Porvenir
Rio se divide en dos sectores que albergan una comunidad amplia, la cual ha sufrido
historicamente desastres por inundaciones debido a su cercania con el rio Bogota. Esto
incluye el rompimiento del jarilléon que desbordd el rio Bogota en 2010. Este evento, en

particular, marcé un hito en el desarrollo de una gobernanza local en gestion del riesgo.

Hustracion 8. Imagen de un evento de inundacion. Sector Porvenir Rio, municipio de

Mosquera.

Nota: /a ilustracion muestra una toma fotogrdfica compartida por la comunidad de una
emergencia pluvial en el sector Porvenir Rio.
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Los participantes manifiestan que las inundaciones que padecen se deben no solo a
eventos de lluvia, sino también a los desbordes del rio Bogota. Esto se atribuye, en gran
parte, a la deficiencia en el funcionamiento del sistema de alcantarillado y de la planta de
bombeo existente, la cual, seglin los lideres de la comunidad, se construy6 por encima de
los niveles de inundacion, lo que la hace poco efectiva para la labor que deberia cumplir.

A través del ejercicio de la cartografia, se evidencia que, debido a las numerosas
inundaciones que han sufrido, pueden delimitar con precision las calles afectadas y el nivel
que alcanzan las aguas cada vez que se presenta uno de dichos eventos.

Aunque son conscientes de que se encuentran en una zona de alto riesgo, prefieren
no decirlo ni reconocerlo, ya que, segln su criterio, la negacion reduce la probabilidad de
ser reubicados ante futuras eventualidades

Proponen que, para que existan verdaderas acciones de prevencion, se requiere
ensefiar estas practicas a la comunidad en general, pero especialmente a los nifios y jovenes
desde el colegio. Estos pensamientos posiblemente derivan de su cercania con la Institucion
Educativa, cuya ubicacion en el centro del barrio también afecta a la comunidad académica

cuando las emergencias se presentan.
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HNustracion 9. Resultado del ejercicio de cartografia social con habitantes del sector de

Porvenir Rio, municipio de Mosquera.

Nota: la ilustracion muestra una toma evidencia el resultado de la cartografia social con
el grupo focal del sector Porvenir Rio.
4.1.5 Grupo focal: Los Puentes

El ejercicio de este grupo focal se llevo a cabo el 13 de marzo de 2024 con un total
de 6 participantes. Los puentes es una comunidad de unas 500 personas. Un barrio de
invasion relativamente separado del casco urbano de Mosquera. Se encuentra integrado por
dos sectores colindantes, uno situado en zona plana y otro ubicado en zona montafiosa con
condiciones de habitabilidad mas precarias, separados por el rio balsillas y colindante con
campos de cultivo del sector parcelas, el cual también es susceptible de sufrir de

inundaciones.



Gestion del riesgo por inundacion, municipio de Mosquera-Cundinamarca 102

Mustracion 10. Grupo focal vereda Los Puentes, municipio de Mosquera.

Nota: la ilustracion muestra el desarrollo del grupo focal con lideresas del sector Los
Puentes, municipio de Mosquera, Cundinamarca.

Las participantes del grupo focal fueron principalmente lideresas de la comunidad,
en su mayoria madres cabeza de familia. Reconocen el apoyo de la administracion
municipal a través de los organismos de socorro durante las emergencias, pero no lo
consideran suficiente para expresar satisfaccion con la respuesta de la administracion ante
los desastres por inundacion en el sector.

Ellas, especialmente la presidenta de la Junta de Accion Comunal de la vereda,
describieron varios eventos de inundacion. El mas importante estuvo relacionado con la
ruptura de un jarillon del rio Basillas, que afect6 las casas de la zona, especialmente las

rancherias y parte de la zona construida del Pencal. También narraron la historia del centro
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poblado, derivado de un proceso paulatino de invasion de un terreno de la empresa
INCOMINERIAS, dedicada a explotar las zonas de cantera del sector de Mondofiedo.
Después de una negociacion, la empresa termind "en una especie de apadrinamiento” del
asentamiento.

Estas mujeres, que coloquialmente podrian describirse como "verracas", declaran
que el arraigo a su hogar es un factor de especial importancia que representa una barrera
para una posible reubicacion a lugares donde no corran riesgo. Se identifica una tendencia
entre varios habitantes a negar que se encuentran en una zona de riesgo para evitar posibles
situaciones que los obliguen a reubicarse, especialmente porque muchos de ellos tienen su
origen en procesos de invasion, sin permisos de construccion y con posesion de hecho

El sector poblacional que se interesa por la GRD es de edad avanzada o son
individuos particularmente activos como parte de sus Juntas de Accion Comunal. El
conocimiento derivado de las experiencias sobre sus propios desastres les permite delimitar
las zonas donde ocurren las inundaciones. Finalmente, existe un reconocimiento de la
necesidad de capacitar en GRD a la comunidad en general y a los jovenes estudiantes del
sector. La tabla que sigue relaciona las respuestas de la comunidad en las categorias

definidas por el instrumento de recoleccion de datos e informacion.

Tabla 18. Resultados de la aplicacion de la técnica de grupos focales en las comunidades

de Porvenir Rio, Los Puentes, Pencal y Planadas del municipio de Mosquera,

Cundinamarca.
Categoria Pregunta Respuestas obtenidas de los grupos focales
Amenaza Mencione los riesgos El desastre por inundacion es el de mayor
de desastres ocurridos ~ ocurrencia en los Gltimos afos en el
durante los ultimos municipio de Mosquera, seguido por el de

afnos en su sector incendio forestal.
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Categoria

Pregunta

Respuestas obtenidas de los grupos focales

(Qué tan fuerte fue el
ultimo evento de
inundacion que sucedio
en Mosquera?

Intensidad de los eventos para las
comunidades consultadas

Porvenir rio y Los puentes: leves y
graves

Los Puentes: leve

Planadas: grave.

Para todos, aunque sin consecuencias
letales, las afectaciones recayeron sobre
sus bienes muebles e inmuebles.

(Hasta qué punto se
presento la inundacion?
Describalo con sus
palabras.

Las inundaciones fueron de origen
pluvial, debido a que el nivel de las
viviendas se encuentra por debajo de la
cota del sistema de bombeo y del cauce
del rio.

Por el rompimiento del Jarillon del rio
Bogota, genero6 dafos en el sector rural y
en cultivos.

La devolucion de aguas negras en las
emergencias presentadas y de la espuma
que se produce por agentes
contaminantes en las aguas desbordadas,
agrava la situacion cuando se presenta.

Vulnerabilidad

(Cuales han sido los
lugares mas afectados?

Afectaciones:

Para los sectores de Planadas y Porvenir
Rio las afectaciones se presentaron en las
Casas,

Para Pencal y Los puentes fueron casas,
cultivos y 4reas comunes.

(Cuantas personas
viven en su sector?

Numero de habitantes. varia de acuerdo con
el sector:

Planadas hay entre 10.000 y 15.000
habitantes,

Pencal entre 140 y 288 habitantes
Porvenir Rio entre 2.500 y 3.800
habitantes

Los Puentes entre 300 y 550 habitantes.

Mencione las zonas de
mayor pobreza en su
sector (Sefialar en el
mapa)

Zonas que presentan mayores niveles de
pobreza son:

Planadas: la colindante con el vallado
Pencal: las rancherias de Malparo y
Vistahermosa

Todo el sector de Porvenir Rio;
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Categoria Pregunta Respuestas obtenidas de los grupos focales
e Los Puentes: Campo alegre y Mirador.
Zona cuyo suministro de energia no se
encuentra legalizado.
(Cuantas personas con  Personas con discapacidad
discapacidad hacen e Planadas se encuentran entre 40 y 100
parte de la comunidad? habitantes
e Pencal, entre 3 y 5 habitantes
e Porvenir Rio entre 250 y 600 habitantes
e [os Puentes, entre 4 y 6 habitantes.
( Cuantos adultos Adultos mayores
mayores? e Planadas, entre 180 y 250 habitantes
e Pencal, 15 habitantes
e Porvenir Rio, entre 200 y 1200
habitantes
e Los Puentes entre 15 y 25 habitantes.
(Poseen planta de Tratamiento de aguas residuales:
tratamiento o manejo e Planadas, Pencal y Los Puentes
de aguas residuales? manifiestan no contar con planta de
tratamiento
e Las personas consultadas de Porvenir
Rio expresan que Si poseen tal
infraestructura
Gestion (Considera que la Mas del 75% de los grupos focales no

comunidad esta
ubicada en zona de alto
riesgo?

reconocen a su sector como zona de alto
riesgo.

(Estaria dispuesto a ser
reubicado?

Reubicacion:

e Mas del 70% aceptan ser reubicados
siempre y cuando las viviendas tengan
similares o mejores condiciones a las que
ellos habitan.

e Otras personas no estan de acuerdo a
causa del tiempo que llevan viviendo en
el sector.

(Poseen con algln tipo
de organizacion para el
momento de la
ocurrencia del
desastre?

En general manifiestan no contar con algiin
tipo de organizacion para atender las
emergencias, pero las personas que
participaron en los grupos focales de Pencal
y Porvenir Rio, sefialan que la junta de
accion comunal es el mecanismo para los
procesos de comunicacion, formacion de los
ciudadanos y atencién de emergencias.

(Qué medidas han
tomado para reducir los

Para la reduccion de riesgos, se acude a la
comunicacion con la Junta de accion
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Categoria

Pregunta

Respuestas obtenidas de los grupos focales

riesgos de desastres en
su comunidad?

Comunal, la promocion de jornadas de aseo
en las calles para evitar taponamiento de
alcantarillas y prestar atencion a la
informacion del municipio.

(Qué medidas de
prevencion ha
ejecutado la
administracion
municipal para reducir
los riesgos de desastres
en su comunidad?

Con excepcion de algunas socializaciones y
comunicacion adelantadas por la Junta de
Accion comunal, mas del 75% de los
participantes indican que NO se ha
implementado accion alguna orientada a la
promocion del conocimiento de riesgo de
desastres.

(Conocen los
instrumentos que el
municipio ha adoptado
desde el afio 2012 para
la gestion del riesgo de
desastres por
inundacion?

Ningln integrante manifiesta conocer los
instrumentos adoptados por la
administracion municipal.

(Considera usted que
los aportes de la
comunidad para la
formulacion e
implementacion de los
instrumentos de
planeacion para la
gestion del riesgo de
desastres han sido
tenidos en cuenta?

Todos los grupos consideran que la
administracion municipal no tiene en cuenta
sus aportes, observaciones y necesidades, y
manifiestan que a pesar de que asisten a las
mesas de trabajo del plan de desarrollo,
dicen que nada de lo que manifiestan parece
quedar dentro de las acciones a realizar por
parte de la alcaldia.

(Conocen ustedes las
metas del Plan de
desarrollo y el
presupuesto apropiado
para la gestion del
riesgo de desastres?

Ningtn grupo reconoce haber leido o tenido
conocimiento del plan de desarrollo ni del
presupuesto municipal.

Mencione acciones que
se han implementado
en su comunidad para
promover el
conocimiento del
riesgo de desastres.

Algunos integrantes manifiestan que han
tenido algunas capacitaciones, mientras que
otros dicen que no han visto acciones o que
las programan en dias u horarios en los
cuales se encuentran trabajando.

(Cual es su grado de
satisfaccion respecto de
la atencion del riesgo
de desastres por
nundacion, cuando

Respecto del grado de satisfaccion en la
atencion del riesgo por inundacién cuando
este ha materializado, en una escalade 1 a
10, més del 70% le dio una calificacion muy
baja, con expresiones de molestia por la falta




Gestion del riesgo por inundacion, municipio de Mosquera-Cundinamarca 107

Categoria Pregunta Respuestas obtenidas de los grupos focales
este ha ocurrido? de atencion. Solo en el grupo Porvenir Rio
Donde 1 es totalmente  otorgaron una calificacion que oscila entre
insatisfecho y 10 un 2 y 4, pero mantienen las criticas por la
totalmente satisfecho. falta de atencion.

(Cudles estrategias Todos los grupos focales coinciden en la

desplegaria en materia  necesidad de capacitacion e informacion

de educacion para dar  sobre la gestion de riesgo de desastres y

mayor conocimiento solicitan la implementacion de alarmas y

del riesgo de desastres? formacion en esta materia a nifios, nifias y
adolescentes.

(Conoce algiin modelo  Solo un miembro de los grupos participantes

0 instrumento que se manifiesta conocer un instrumento exitoso

haya implementado en  implementado en otras comunidades

Colombia para el denominado “Vigias de bosques y

desarrollo de humedales”, mientras que en Porvenir Rio

conocimiento en la dicen saber sobre la realizacion de

gestion del riesgo de simulacros y construccion de jarillones.

desastres?

(Lo implementaria en  El Ginico miembro que respondio

Mosquera? afirmativamente la pregunta anterior,
manifiesta que si lo implementaria.

Respuesta (Han adoptado Los grupos de Planadas y Pencal sefialan la
mecanismos de alertas  junta de accion comunal es el mecanismo de
tempranas? alertas tempranas, mientras que Porvenir Rio

y Los Puentes, expresan no tener mecanismo
alguno de este tipo.

( Como afrontaron las
emergencias
presentadas como
comunidad?

Para la atencion de alguna emergencia, se
acude a la ayuda mutua para extraer con
baldes o vasijas el agua que ingresa en las
casas, ademas de acudir a la Junta de Accion
Comunal y solicitar apoyo a las entidades de
la administracion municipal.

(Cual fue la respuesta
de la administracién
municipal frente a las
emergencias
presentadas?

En general, los participantes no perciben tipo
de respuesta alguna por parte de la
administracion Municipal frente a la
atencion de emergencias, pero en Pencal
manifiestan que el cuerpo de bomberos
voluntarios y carabineros ejercen control
cuando estas se materializan.

(Cudles ayudas han
recibido la comunidad
para la gestion del
riesgo de desastres por
inundacion?

Similar al anterior item, en general sefialan
no haber recibido ayuda alguna por parte de
la administracion Municipal, excepto los
participantes de la comunidad de Porvenir
Rio, que expresaron haber contado con
ayudas en especie y la posibilidad de
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Categoria

Pregunta

Respuestas obtenidas de los grupos focales

reubicacion a victimas de inundacion en el
sector.

(Cual es el grado de
satisfaccion con las
ayudas recibidas?
;Donde 1 es totalmente
insatisfecho y 10
totalmente satisfecho?

En una escalade 1 a 10, todos los
participantes otorgaron una calificacion entre
1 y 2 su grado de satisfaccion respecto de las
ayudas recibidas.

(Cudles han sido los
aportes de la
comunidad en la
atencion del riesgo por

En cuanto a aportes de la comunidad en la
atencion emergencias por inundacion, todos
destacan el trabajo comunitario entre
vecinos.

inundacién cuando
dicho fenémeno se ha
materializado en el
municipio?

Nota: La tabla muestra los resultados obtenidos de la aplicacion de la técnica de grupos
focales en las comunidades de Porvenir Rio, Los Puentes, Pencal y Planadas del municipio
de Mosquera, Cundinamarca, en las categorias de amenaza, vulnerabilidad, gestion y
respuesta.

4.2 Enfoque interpretativo desde la IAP.

Al analizar la informacion procesada en la aplicacion de la técnica de grupos focales
en las comunidades identificadas con las mayores afectaciones en la inundacion ocurridas
en los afios 2010 y 2011 en el municipio de Mosquera, se evidencia que todas comparten
limitaciones muy similares en el componente de conocimiento de la gestion del riesgo por
inundacion. Sobre la percepcion que tienen de sus propias comunidades, la mayoria
comunica los eventos por los que han pasado y de qué manera fueron afectados, reconocen
claramente que se encuentran en zonas de riesgo por inundacion, pero debido al arraigo a su
sector y a la incertidumbre de poder reasentarse y recuperar una vida sostenible, determinan
una actitud de negacion para una posible reubicacion.

Asi mismo, la falta de conocimiento y educacion en los instrumentos de GRD y de

planeacion, que se requieren para reducir los riesgos y estar preparados ante la ocurrencia
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de un desastre; ademas, de no poseer algln tipo de organizacién para atender una
emergencia, cuya responsabilidad terminan por cederla a las Juntas de Accion Comunal. De
manera similar ocurre con la implementacion de alarmas y sistemas de alertas tempranas.

Se destaca que, al momento del acaecimiento de las emergencias, el trabajo
comunitario fue relevante. Varios de los integrantes manifiestan haber contado con la
presencia de las administraciones de turno para la entrega de ayudas, ademas de inversion
publica para obras de mitigacion. No obstante, su calidad y efectividad se perciben como
insuficientes o deficientes. Ademads, de que las acciones institucionales se centran en la
atencion de los desastres y no en la prevencion de los mismos. Sumado a esto todas las
comunidades entienden que la administracion municipal parece no escuchar los problemas
que cada sector expresa, sobre los que requieren solucion o apoyo, ni de sus aportes en la
construccion de los instrumentos de GRD.

No obstante, lo expresado por la comunidad, es importante anotar que, en entrevista
efectuada en septiembre de 2024 con Sergio Valero, ex director de la Unidad de Gestion del
Riesgo del municipio de Mosquera, Cundinamarca, la administracion municipal adelantd
aproximadamente 40 mesas de trabajo en el marco de la formulacion del Plan Municipal de
Desarrollo en las que se tuvo en cuenta la Gestion de Riesgo de Desastres conforme lo
establece la Ley 1523 de 2011. Lo propio ocurrié con la formulacion del Plan Municipal de
Gestion de Riesgo de Desastres y la Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias.
Sefiala que puede atribuirse a cierta reticencia de la comunidad a participar en la
construccion de tales instrumentos o la socializacion de inversiones publicas, como la
planta de tratamiento de aguas residuales que se construyo en el sector de Porvenir Rio,
pero que se convierte en reclamo cuando sienten que los riesgos acaecen. Sefiala que, ante

esta situacion, la administracion de la que hizo parte aprovecho para persuadirlos de la
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importancia de sus contribuciones, no s6lo para este propdsito sino para la constitucion de
brigadas de emergencia. Pareciera entonces que existe una ruptura entre los intereses
propios de la comunidad y los de la cosa publica cuando de cumplir sus compromisos se
trata.

Por otra parte, es necesario mencionar que, en entrevista personalizada, realizada en
mayo de 2021 con Alba Mosquera, ex Directora de Gestion del Riesgo del municipio de
Mosquera, indico que no contaban con sistemas de informacion que permitieran validar y
analizar datos (situacioén que persiste), no tenian claro de como se acopiaba y procesaba la
informacion, tarea que estaba a cargo del cuerpo de bomberos voluntarios, y ademas,
tampoco contaban con una caracterizacion de los procesos y procedimientos.

En este apartado se relaciona la informacion encontrada sobre los instrumentos
generados y aplicados por parte de la administracion municipal de Mosquera y las
experiencias obtenidas de los encuentros con los grupos focales de las comunidades de

Planadas, Porvenir rio, Pencal y Los Puentes.

4.2.1 Categoria de Amenaza

4.2.1.1 Conocimiento sobre los desastres ocurridos recientemente en el sector.
Desde la experiencia de las comunidades todos reconocen que en el periodo que comprende
la Gltima década, el desastre que mas se ha presentado es el de inundacién. Situacion que
coincide con lo diagnosticado en el Plan Municipal de Gestion de Riesgo de desastres.

Dentro de los sectores con mayor vulnerabilidad de riesgo de inundacion, se
encuentran los barrios Planadas, Porvenir Rio, Pencal y Los puentes. Adicionalmente, por
la experiencia del autor Juan David Ospina como servidor publico se sefala el barrio El

Diamante como un sector adicional en donde se presentan con frecuencia inundaciones de
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indole pluvial, sin embargo para esta observacion especifica el plan municipal de gestion
del riesgo no reconoce la zona como zona de riesgo medio o alto de inundacion, y no hubo
disposicion por parte de la comunidad para la realizacion de un grupo focal que permitiera

una observacion mas detallada del caso.

4.2.1.2 Intensidad de los fenémenos de inundacion. La administracion municipal
guarda archivos sobre las inundaciones mas fuertes que ha tenido el municipio, incluida la
ocurrida entre los afios 2010 y 2011, en la que se registraron pérdidas materiales y
afectaciones humanas sin muertes. Por su parte, las comunidades también indican que las
inundaciones que han experimentado varian desde leves, sin dafios materiales ni
afectaciones humanas, hasta graves, comprometiendo inmuebles, cultivos y la salud de los
habitantes afectados, pero sin muertes. Como resultado de esta parte del ejercicio, la

informacion recopilada por la administracion municipal coincide con la de la comunidad.

4.2.2 Categoria de Vulnerabilidad

4.2.2.1 Afectaciones. Las comunidades con las cuales se interactué manifiestan que
las mayores afectaciones por las inundaciones han ocurrido en sus hogares, seguidas de
dafios en cultivos y zonas comunes, como parques, instituciones educativas y salones
comunales. La administracién municipal posee registros de pérdidas materiales del desastre
de inundacion de los afios 2010 y 2011; sin embargo, no se encontraron registros que
documenten las pérdidas materiales de las comunidades en el resto de las inundaciones
ocurridas hasta la fecha. En este apartado, el conocimiento contenido en la administracion
municipal solo existe para uno de los casos; para el resto de los eventos de inundacion, no

hay evidencia de informacion.



Gestion del riesgo por inundacion, municipio de Mosquera-Cundinamarca 112

4.2.2.2 Caracterizacion de la poblacién vulnerable. Las Juntas de Accion
Comunal de cada sector poseen un conocimiento tacito sobre las personas con algun grado
de vulnerabilidad en su area, y también identifican los sectores con mayor vulnerabilidad
econdmica. La administracion demuestra tener una caracterizacion poblacional del
municipio a través de sistemas de informacion como el Sisben IV sin embargo, no se
encuentra evidencia de la caracterizacion de personas con discapacidad, adultos mayores,
nifios, nifias, adolescentes y mujeres embarazadas por barrio, necesaria para tomar

decisiones basadas en datos en la gestion del riesgo de desastres.

4.2.3 Categoria de Gestion

4.2.3.1 Conocimiento de zona de riesgo. En los instrumentos que posee la
administracion municipal define claramente cuales son las zonas de riesgo y el nivel de
riesgo por inundacion, en donde se evidencia que los sectores de Porvenir Rio y planadas se
encuentran en riesgo medio-alto de inundacion, y los sectores de Pencal y Los puentes, en
riesgo medio. De otro lado, la sistematizacion de experiencias de los grupos focales indica
que la mayoria de personas de las comunidades no consideran que se encuentren en zonas
de riesgo de inundacidn, lo cual puede relacionarse con el desinterés sobre la gestion del
riesgo y el miedo de algunos habitantes a enfrentarse a situaciones de reubicacion, tal como

lo manifestaban los integrantes del grupo focal de la comunidad de Porvenir Rio.

4.2.3.2 Disposicion para la reubicacion. De todos los grupos focales, mas del 50%
de los participantes manifiestan no tener disposicion para ser reubicados, ya que no confian
en la gestion de la administracion municipal para garantizar condiciones iguales o mejores

a las que ya tienen en sus respectivos hogares. También expresan que sus barrios son los
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lugares en donde han crecido y establecido sus lasos sociales, lo que representa un apego
emocional otra razén para no aceptar una reubicacion, asi implique contar con un lugar con
condiciones de menor riesgo. Por su parte, dentro de los instrumentos municipales de

gestion del riesgo no se contemplan andlisis de variables sobre resistencia a la reubicacion.

4.2.3.3 Organizacion en caso de desastres. La Estrategia Municipal de Respuesta a
Emergencias, tiene bien definida la organizacion para la atencion de desastres, sin embargo,
la mayoria de los integrantes de los grupos focales no tiene conocimiento de cémo
organizarse, y delegan tacitamente en las Juntas de Accion Comunal esta responsabilidad.
En este sentido, se evidencia una brecha de conocimiento entre el saber técnico forjado

desde la institucionalidad y el conocimiento y costumbres de las comunidades.

4.2.3.4 Medidas de prevencion Institucional. En los instrumentos municipales se
establecen medidas de prevencion que deben implementarse en todo el municipio,
especialmente, con las comunidades que se encuentran en riesgo de desastres. No obstante,
la mayoria de los integrantes de los grupos focales manifiesta no conocer medidas de
prevencion que se hayan ejecutado por parte de la administracion en su comunidad para
generar conocimiento y para reducir los riesgos de desastres. Si bien en la entrevista
realizada al director de gestion del riesgo de Mosquera, menciona que si se han realizado
jornadas de simulacros y capacitacion en las comunidades, el desinterés generalizado y las
debilidades en la comunicacion entre alcaldia y comunidad, tienen un rol preponderante

para el desconocimiento de tales medidas.
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4.2.3.5 Aportes de la comunidad. Todos los grupos focales manifestaron que sus
apreciaciones y necesidades en materia de gestion del riesgo de desastres por inundacion,
no han sido tenidas en cuenta por la administraciéon municipal en los momentos en los
cuales han podido participar, como mesas de trabajo con representantes de la alcaldia y
mesas de participacion de plan de desarrollo. Este problema desencadena el desinterés de la
comunidad en seguir participando para brindar soluciones a las problemadticas de riesgo de
desastres y a un resultado poco efectivo en las acciones que se realicen por parte de la

alcaldia.

4.2.4 Conocimiento sobre el plan de desarrollo municipal y el presupuesto para la gestion
del riesgo.

Sobre la pregunta de si conocian los instrumentos municipales de plan de desarrollo
vigente y presupuesto aprobado para la gestion del riesgo de desastres en Mosquera, todos
negaron conocerlos, aludiendo a que, como son comunidades que residen sobre todo en la
periferia del municipio, dicen que la alcaldia no se esfuerza en llevar la informacion sobre
el conocimiento de este tipo de herramientas y que no tienen el tiempo para enterarse de

que son esos instrumentos debido a lo extensos que pueden llegar a ser.

4.2.5 Acciones para promover el conocimiento sobre la gestion del riesgo.

Algunos de los participantes de los grupos focales indican haber sido parte de
capacitaciones de la administracion municipal con el objetivo de generar conocimiento
sobre la gestion del riesgo de desastres, lo cual coincide con lo plasmado en los

instrumentos adoptados con este propdsito. Sin embargo, la mayoria sostiene que no se ha
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realizado ninguna accion, argumento que se refuerza con el desconocimiento sobre
programas o acciones implementados en el territorio.

Se resalta que en el sector de Planadas se propuso por parte de los participantes del
grupo focal, la implementacion de procesos educacionales en gestion del riesgo en nifios,

nifias y adolescentes, estudiantes de los colegios del municipio.

4.2.6 Grado de Satisfaccion de la comunidad

Frente al grado de satisfaccion con la atencion al riesgo de desastres por inundacion
por parte de la administraciéon municipal, todos los participantes de los grupos focales
expresaron su insatisfaccion. No perciben acciones que les permitan informarse, asesorarse
y prevenir las inundaciones en su sector. Ademas, se sienten abandonados cada vez que en
su barrio se presenta una emergencia de estas caracteristicas, ya que no reciben apoyo y,

cuando este llega, no es en los tiempos que esperan.

4.3 Categoria de Respuesta
4.3.1 Adopcion de mecanismos de alertas tempranas

Al mencionar los mecanismos de alertas tempranas a los grupos, lo mas cercano que
tienen y que relacionan son los grupos de la aplicacion WhatsApp o algliin otro medio a
través de los teléfonos celulares con la Junta de Accion Comunal. No obstante, en
comunidades como Pencal o Planadas, hay adultos mayores que no dominan la tecnologia

actual de los celulares y se desconoce si han adoptado algln otro tipo de alertas tempranas.
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4.3.2 Respuesta de la Administracion Municipal frente a desastres

Aunque la administracién municipal implementa medidas cuando se presentan
inundaciones, hay un desconocimiento sobre dichas acciones debido a su poca efectividad o
a que la comunidad considera que se demoran demasiado en atender el llamado para iniciar
las labores de apoyo, como drenar las aguas en los sectores inundados. En
aproximadamente el 50% de los casos, los integrantes no reconocen ninguna accioén

contundente por parte de la alcaldia cuando se presenta una emergencia.

4.3.3 Ayudas recibidas para la atencion de los eventos de inundacion.

Los grupos de las comunidades de Planadas, Pencal y Los Puentes niegan haber recibido
algun tipo de ayuda para la gestion del riesgo y de las emergencias producto de
inundaciones que han ocurrido en sus territorios. En contraste, el grupo focal de Porvenir
Rio indica haber recibido ayudas en especie y la posibilidad de reubicacion temporal o

permanente de las familias afectadas.

4.3.4 Grado de satisfaccion con las ayudas recibidas
Los grupos focales manifiestan un grado de satisfaccion de 1 o 2 en una escala de 1
a 10, donde 1 es la calificacion mas baja y 10 la mas alta. Segln ellos, esto se debe a que no

han recibido ayuda alguna o que las ayudas recibidas fueron insuficientes.

4.3.5 Aportes de la comunidad en respuesta a la emergencia por inundacion
Todos los grupos focales destacaron la ayuda entre vecinos para extraer el agua de
sus inmuebles, compartir los recursos disponibles y establecer canales de comunicacion.

Esto les permitio informarse sobre la situacion de cada uno y coordinar el apoyo necesario.
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Para algunos, esta experiencia demuestra que el apoyo mutuo es su tnico recurso que

poseen durante las inundaciones para superar las dificultades.



Gestion del riesgo por inundacion, municipio de Mosquera-Cundinamarca 118

5. Recomendaciones de acciones que promueven el mejoramiento en la gestion de

riesgo de desastres por inundacion en el municipio de Mosquera, Cundinamarca

Los desastres en general suelen provocar dentro de la poblacion que los padece
impactos profundos, ya que en muchas ocasiones incrementan la vulnerabilidad social y
econdmica, especialmente en comunidades marginadas. En las instituciones, terminan por
develar debilidades en la gestion de riesgos y la capacidad de respuesta ante su
materializacion. Estos eventos no solo dejan dafios materiales, sino que profundizan
desigualdades y erosionan la confianza en las entidades responsables de la proteccion de la
poblacion. El presente acapite tiene como propdsito hacer un analisis de los hallazgos mas
importantes en relacion con los instrumentos de gestion de riesgo de desastres adoptados
por el municipio y las narrativas de las comunidades objeto de investigacion. A partir de un
analisis cruzando estas 2 visiones y sus problematicas, planteamos propuesta para una

gobernanza de la gestion de riesgo de desastres.

Instrumentos y construccion social del conocimiento

Analisis de documentos institucionales

El Plan Bésico de Ordenamiento Territorial (Alcaldia Municipal de Mosquera,
2013), el Plan Municipal de Gestién de Riesgo de Desastres (Alcaldia Municipal de
Mosquera, 2020b), la Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias (Alcaldia
Municipal de Mosquera, 2020c¢) y los planes de desarrollo (Alcaldia Municipal de
Mosquera, 2012, 2016, 2020a) son los principales instrumentos de gestion de riesgo de

desastres en el municipio de Mosquera, Cundinamarca.
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El PBOT (Alcaldia Municipal de Mosquera, 2013) define el modelo de ocupacién y
las categorias del suelo, entre ellos las zonas de amenaza y riesgo y de proteccion
ambiental, que se constituyen en zonas no urbanizables, especialmente en las de riesgo no
mitigable; sin embargo, segiin Martinez (2013), sefiala que este no asegura su desarrollo,
debido a que se crearon asentamientos ilegales, incremento de la densificacion y varias
actuaciones urbanisticas fueron incorporadas al suelo urbano de manera no planeada, las
cuales han incrementado los riesgos, especialmente el de inundacion, y problemas para
prevenir o controlar las amenazas y riesgos. Los Puentes y Porvenir Rio, son dos de dichos
asentamientos.

Contempla este instrumento la recuperacion urbanistica, el mejoramiento integral de
barrios y la reubicacion de familias ubicadas en zonas de alto riesgo, como gestion
correctiva del riesgo.

Las debilidades encontradas por la autora, previamente mencionada, se resumen en
la deficiente coordinacion entre los diferentes instrumentos establecidos en el PBOT con las
normas que regulan la gestion del recurso hidrico, la desarticulacion entre instancias
gubernamentales y la reactividad con la que se implementan las politicas en materia de
ordenamiento del territorio.

El Plan Municipal de Gestion de Riesgo de Desastres (Alcaldia Municipal de
Mosquera, 2020b), tiene como objetivo dirigir y orientar las acciones del municipio y de la
comunidad para proteger a la poblacion, generar bienestar y calidad de vida, establece
ademas instancias competentes para garantizar la coordinacion y hacer efectivas la atencion
a la gestion del riesgo de desastres. Se encuentra estructurada en dos componentes: uno de

caracterizacion general de los escenarios de riesgo y las medidas a adoptar en cada caso vy,
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el otro, que define las acciones, alcance, responsables y costos en los escenarios de riesgo y
de desastres (pp. 20-21).

En cuanto al riesgo de inundacién, toma como base la materializacion del riesgo
durante los afios 2010 y 2011, los estudios de amenaza, vulnerabilidad y riesgo, el analisis
hidrologico y el contexto estructural y social, de los cuales se determina que existe un alto
nivel por este riesgo en las zonas urbana y rural. Sefiala a Los Puentes, El Pencal y Parcelas
como los Centros poblados que poseen amenaza de inundacion; ademas de las 11,97
hectéreas del barrio Sabana.

Dicho documento identifica los actores institucionales responsables para cada uno
de los componentes del Sistema: conocimiento, reduccion y manejo de desastres. En la
parte programatica contempla objetivos especificos, estrategia, proyecto, objetivos de la
accion, meta, responsable, plazo de ejecucion y costo estimado para el riesgo objeto de esta
investigacion.

La Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias (Alcaldia Municipal de
Mosquera, 2020c), sefiala como objetivo determinar las respuestas a las emergencias para
garantizar la orientacion y coordinacion de la actuacion interinstitucional en la respuesta y
control de las emergencias y desastres a través de su articulacion con los diferentes niveles
departamentales y nacionales (p. 7). A partir de los estudios realizados en relacion con los
eventos de desastres ocurridos en el municipio entre 1998 y 2019, precisa que la
inundacion, remocion en masa e incendios forestales, son los riesgos de mayor frecuencia e
impacto en el municipio, para lo que prescribio la necesidad de elaborar unos protocolos de
respuesta, uno de ellos, el de inundacion ya ha sido adoptado. Establece una organizacion

para garantizar la respuesta oportuna y la articulacion entre actores, que identifica roles,



Gestion del riesgo por inundacion, municipio de Mosquera-Cundinamarca 121

responsabilidades, cadena de llamados, niveles de emergencia y de alerta, con un
flujograma, acciones a realizar y procedimiento general de respuesta.

Por lo descrito, puede afirmarse que dichos instrumentos contienen los elementos
técnicos, administrativos, de caracterizacion, acciones, roles, responsables y, cuando se
requiere, costos para su implementacion, se encuentran adoptados oficialmente y varias de
las inversiones publicas alli contempladas, especialmente en el Plan, se han incorporado en
los planes de desarrollo y se han venido ejecutando, conforme a la disponibilidad de

recursos y la priorizacion establecida.

Analisis de grupos focales

Por su parte, la comunidad en el ejercicio de los grupos focales realizados en el
marco del trabajo de investigacion, manifestdé de manera unanime desconocer dichos
instrumentos, no haber sido tenidos en cuenta para su construccion. A su vez y
paradojicamente, reconocen su desinterés para alcanzar conocimiento y un bajo aprecio por
las acciones institucionales. Esto pese a que la administracion municipal, a partir del
acaecimiento de las inundaciones en los afios 2010 y 2011, adopté diversas medidas, como
la creacion del Fondo para la Gestion de Riesgo de Desastres, a fin de apropiar recursos y
contar con mecanismos eficaces para atender las emergencias. Segun el ex Director de la
Unidad de Riesgos (entrevista, septiembre de 2022), la administracion del periodo
constitucional 2020-2023, adelanté aproximadamente 40 mesas de trabajo para la
formulacion del Plan Municipal de Desarrollo, uno de cuyos componentes fue la Gestion de
Riesgo de Desastres, asi como en la formulacion de los instrumentos antes mencionados.

Otros aspectos para destacar en cuanto a las manifestaciones realizadas por la

comunidad en el marco de la implementacion de los grupos focales son:
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Su negativa reconocer estar ubicados en zonas de riesgo, aunque son conscientes de que
se encuentran en una zona de alto riesgo, prefieren no reconocerlo, ya que este
comportamiento reduce la probabilidad de ser reubicados

Las inundaciones no solo provocadas por eventos de lluvia, sino por el desborde del rio
Bogota, debido a la deficiencia en el funcionamiento del sistema de alcantarillado y de
la planta de bombeo existente. Sin embargo, y como lo expreso el ex director de la
Unidad de Riesgo de Desastres del municipio (entrevista, septiembre de 2022), la
comunidad con el fin usar esas aguas para el riego de sus cultivos, interviene con zanjas
el jarillon construido en linderos del rio Bogota para evitar su desborde.

El no tener alglin tipo de organizacidn, excepto la junta de accion comunal, requiere de
acciones de formacioén dirigida a sus habitantes para el desarrollo de liderazgos en esta
materia. Esta situacion se conjuga con la inquietud de requerir mas capacitacion e
informacion desde la infancia y de las instituciones educativas. Asi mismo, la solicitud
de implementacion de alarmas tempranas, para lo cual las experiencias obtenidas de sus
propios desastres les permite delimitar los sectores donde acaecen las inundaciones y la
colaboracion entre vecinos, como una de sus mayores fortalezas.

De lo aqui expuesto, se puede inferir que existe una ruptura entre los factores

decisionales técnicos, necesarios para la inversion publica y el quehacer comunitario, a

quien deben consultarse para garantizar, no solo su participacion sino su compromiso en el

desarrollo de acciones transformadoras en el territorio. Es decir, es una debilidad manifiesta

en la construccion social del conocimiento en la gestion de riesgo de desastres, conforme lo

sefala el articulo 1° de la Ley 1523 de 2012. Por tanto, esta debe ser una prioridad para los

actores gubernamentales y para la comunidad misma.
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En efecto, y como lo manifiestan Berger y Luckman (1966), es fundamental adoptar
e implementar unas estrategias orientadas a que conjuntamente se internalicen normas,
cultura y valores en torno al cuidado mutuo. Esto, permitiria crear escenarios de
transformacion, no solo en la ejecucion de politicas, planes y programas que debe adelantar
el Estado en materia de conocimiento, reduccion de riesgos o de atencion de desastres, sino
de apropiacion de lo comun, del bien-estar como proposito institucional-comunitario, en los
que se integren conocimiento técnico y saber popular, el cual se alimenta de experiencias
significativas, asi como de emprender acciones y reinterpretaciones. La educacion popular
y la comunicacion efectiva son importantes para alcanzar dicho proposito.

Es asi que Lavell (2010), Watanabe (2015) y Cardona (2017), consideran que la
construccion social se fundamenta en practicas sociales, surgidas naturalmente de la cultura
propia de las comunidades, en la que se conjuguen un disefio participativo y comprensible
de la politica publica de gestion de riesgo de desastres. Es decir, que los instrumentos per se
no transforman territorios ni comunidades, para esto se requiere la interaccion desde su
formulacion, hasta alcanzar su apropiacion a través de la educacion, la socializacion, la
comunicacion y el desarrollo de actividades formativas en las que se involucren aspectos
culturales, socioldgicos, comunicacionales y valores del entorno, en aras de fortalecer las
capacidades comunitarias.

Basados en la investigacion, accion, participacion, se propone adoptar medidas que
lleven a la practica una apropiacion por parte de todos los actores relacionados. En atencion
a las debilidades identificadas y las posturas de los tedricos mencionados, estas son:

e Promover una cultura de la prevencion y de consenso entre actores sociales para la
adopcion de medidas, la implementacion de sistemas de evaluacion de riesgos, alertas

tempranas, marcos institucionales para la reduccion de riesgos y la integracion de los
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riesgos en las politicas y planes de desarrollo, asi como el uso de conocimientos,
innovaciones y educacion para la creacion de una cultura de seguridad y de resiliencia a
todo nivel.

Establecer un programa de trabajos comunitarios para el disefio y ejecucion de obras e
inversiones publicas, con base en los conocimientos tacitos de la propia comunidad y
explicitos desde la administracion, cuya conjugacion fortalezca sus capacidades y
mejoramiento del entorno. Los convenios solidarios contemplados en la ley 1551 de
2012, un tipo de contratacién directa entre la administracion y las Juntas de Accion
Comunal, o las alianzas publico-populares contempladas en el Plan Nacional de
Desarrollo, son instrumentos idoneos para que el gobierno local implemente programas
que permitan la ejecucion efectiva de la politica publica y el involucramiento de la
comunidad en el desarrollo de inversiones en su sector.

Fomentar el intercambio de experiencias exitosas entre comunidades y procesos de
investigacion y conocimiento cientifico sobre riesgos y desastres; al mismo tiempo que
el establecimiento de redes orientadas al desarrollo de escenarios de cooperacion,
solidaridad, sinergia y acciones entre gobiernos, academia y sociedad civil orientadas a
la creacion de conciencia, sentido de pertenencia e implantacion de una cultura de la
prevencion.

Impulsar la formulacion, ejecucion, monitoreo, seguimiento y evaluacion de un plan
comunitario de gestion de riesgo, con caracteristicas de un gana-gana para la
administracion y la ciudadania, especialmente para aquella ubicada en zonas de alto
riesgo. Plan que deberia contemplar: 1) caracterizacion del entorno fisico, sociales y

economico del sector, que identifique amenazas, vulnerabilidades, riesgos y capacidad
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comunitaria para la gestion del mismo, con el uso de técnicas tales como cartografia
social, investigacion-accion-participacion y grupos focales; ii) Actividades orientadas al
conocimiento y reduccion de los riesgos identificados; iii) Un componente estratégico
con programas, cronograma y gestion de recursos para garantizar su ejecucion por parte
de la comunidad de obras y programas de socializacidon, comunicacion, educacion y
alertas tempranas, en sinergia con las entidades u organizaciones dedicadas a la GRD.
En linea con lo anterior y entendiendo que el conocimiento es la base de la GRD, el
constructo colectivo disefiado, adoptado y ejecutado desde la administracion municipal,
requiere de recursos de inversion para las fases técnica y organizacional. El aprendizaje
organizacional y la promocion de acciones en las que la comunidad monitoree su propio
riesgo, se contemplen encuentros de seguimiento respecto de las intervenciones y sus
implicaciones en el territorio, con énfasis en el conocimiento, reduccion de riesgos y
atencion de emergencias. El modelo pedagogico que se construya debe contemplar
escucha, reflexion, acompafiamiento, persuasion, €tica, articulacion con los
instrumentos de GRD adoptados por la administracion municipal y memoria historica.
Por otra parte, es imprescindible valorar la regulacion del uso del suelo a través de la
formulacion de planes de ordenamiento territorial, a fin de mitigar el problema de
asentamientos poblacionales en areas de riesgo no mitigable. Regulaciones que de por
si solas no son suficientes; por tanto, la implementacion de medidas de control efectivas
que involucren activamente a las comunidades es sustancial para evitar la construccion
o0 intervencidn en zonas de alto riesgo.

La reubicacion de los habitantes ubicados en zonas de riesgo no mitigable es

importante, debido a que la intervencion en infraestructura para la mitigacion, asi como
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implementar una planificacion urbana sostenible, con participacién comunitaria activa,

fomento de un sentido de responsabilidad, colaboracién y cultura de la legalidad.

Gobernanza: Modelo basado en procesos, datos y tecnologia

Los desastres por inundacion en Mosquera (Cundinamarca), especialmente los
ocurridos durante el periodo 2010-2023 develan importantes desafios en la gestion del
riesgo. Como se expresa, tanto por especialistas como por actores institucionales y la
comunidad, la interaccion entre la administracion municipal y la ciudadania es esencial
para alcanzar transformaciones efectivas. El analisis adelantado, permite esbozar algunas
acciones en la resignificacion de lo publico alrededor de la gestion de riesgo de desastres.

En primera instancia, es necesario advertir que la administracion impulsé una serie
de medidas encaminadas a evitar la ocurrencia de eventos de inundacion, como la
promulgacion de los instrumentos de los que este documento hace referencia, ademas de
contar con la identificacion de la poblacion a través del sistema de informacion Sisben 1V,
pero no se evidencia la caracterizacion de personas con discapacidad, adultos mayores,
nifos, nifias, adolescentes y mujeres embarazadas por barrio, vereda o centro poblado,
necesaria para tomar decisiones basadas en datos en la gestion del riesgo de desastres.

Simultaneamente, no se evidencian registros que documenten las pérdidas
materiales de las comunidades en inundaciones ocurridas de los ultimos afios, solo existe
para uno de los casos; igual que no se cuenta con un sistema de informacidon que permitan
validar y analizar datos, no se tiene claridad acerca de las fuentes, formas de acopio y
procesamiento de estos. Esta tarea la ha realizado el cuerpo de bomberos voluntarios en
hojas de céalculo con poco desarrollo para hacer un analisis concienzudo de los eventos que

ocurren, ademas de no poseen una caracterizacion de los procesos y procedimientos.
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En tal sentido, la propuesta de una gobernanza basada en procesos, datos y
tecnologia, conducen a superar la ruptura administracion-comunidad, mejorar la relacion
estado-ciudadania (una de las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion),
lograr efectividad y articulacion en la implementacion de programas, inversiones publicas y

mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

Figura 12. Gobernanza para la Gestion de Riesgo de Desastres en el municipio de
Mosquera, Cundinamarca.
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La figura muestra la propuesta de gobernanza para la gestion de riesgo de desastres del municipio de

Mosquera, Cundinamarca.

Deben articularse multiples instrumentos que se constituyen en parte de una

gobernanza del sistema en la que la participacion de los grupos de valor es su centralidad, a
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fin de garantizar articulacion, coordinacion, corresponsabilidad y concurrencia en su

disefio, formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion. Estos instrumentos incluyen:

Las normas, en un contexto de Estado de Derecho.

La estructura administrativa, fundamento de la funcion publica.

La gestion de cambio climéatico, imprescindible en la adaptacion del ser
humano a las dindmicas que deben adelantarse para disminuir
vulnerabilidades, y la mitigacion, como aquellas acciones que se realizan
para reducir los gases de efecto invernadero.

El Plan del Ordenamiento Territorial, instrumento de determinacion de usos
de suelo, reconocimiento y proteccion de sistemas ambientales, asi como de
garantia de produccion y coexistencia del ser humano con su entorno.

Los planes de desarrollo, documento que contiene el diagndstico y los
propdsitos materializados en programas, proyectos, metas, indicadores y
matriz plurianual de inversiones durante los periodos de gobierno de los
mandatarios locales.

El Plan de Gestion de Riesgo de desastres.

La Estrategia de Respuesta a Emergencias, dos mecanismos para el
conocimiento y reduccion de los riesgos existentes en el territorio y de

atencion de emergencias.

La gobernanza basada en procesos incluye la caracterizacion de estos y sus

procedimientos, las normas de cada uno de ellos, los indicadores e informes, fundamentales

para el seguimiento y la evaluacion para la toma de decisiones. El mapa por procesos que

se presenta a continuacion es una herramienta 1til para dicho proposito.
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Figura 13. Mapa por procesos. Gestion de Riesgo de Desastres. Municipio de Mosquera, Cundinamarca.
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La ilustracion figura el mapa de operacion por procesos proyectado para la gestion de riesgo de desastres del municipio de Mosquera, Cundinamarca
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Como se puede observar, el mapa identifica los procesos estratégicos, misionales, de
apoyo, evaluacion, seguimiento y control para generar escenarios de satisfaccion de los grupos
de valor, entidades de socorro, instituciones publicas y grupos de interés en la gestion del riesgo
de desastres. Disefo que fue entregado y socializado con el gobierno municipal, periodo
constitucional 2020-2023. La caracterizacion de los procesos y procedimientos realizada por el

grupo investigador se presentan como anexo al presente documento.

Figura 14. Gobernanza basada en datos para la gestion de riesgo de desastres del municipio de Mosquera,

Cundinamarca.
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La figura muestra la propuesta de gobernanza basada en datos para la gestion de riesgo de desastres del municipio

de Mosquera, Cundinamarca.

La identificacion, acopio, caracterizacion, procesamiento, almacenamiento de datos y los

conjuntos de datos son sustanciales para la adopcion de decisiones. Los registros administrativos,
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el desarrollo de estadisticas y el disefio e implementacion de un sistema de informacion, deben ser
parte del quehacer de la GRD, fundamentalmente porque es un factor que afecta a la poblacion
mas vulnerable. Los sistemas de informacion, por tanto, son un importante recurso que permiten
la toma de decisiones basados en datos para la adopcion de politica, planes, programas y proyectos,
su ejecucion, seguimiento y evaluacion. En el sistema publico contribuyen a la gestiéon de una
gobernanza transparente y efectiva en donde lo humano y lo no humano, son el centro de las
decisiones para crear entornos sustentables, sostenibles, seguros y amables con el medio ambiente.
La identificacion de actores, requerimientos y salidas para el disefio e implementacion de un
Sistema de informacion del Sistema de Gestion de Riesgo del municipio de Mosquera,
Cundinamarca, es uno de los anexos de este documento.

La priorizacion para la adquisicion e implementacion de tecnologias emergentes devenidas
de la Cuarta Revolucion Industrial por medio de modelos innovadores como analisis masivo de
datos (Big data), uso de la inteligencia artificial (Al), Internet de las Cosas (IoT), Robdtica y
aplicativos en los que se garantice la interoperabilidad para el suministro e intercambio de
informacion, a través de los cuales se promueva el conocimiento, la prevencion, la identificacion
de riesgos y la atencion de emergencias, , deben contemplarse para transformar de manera efectiva
los entornos cuanto a GRD se refiere. En este contexto, una mascota virtual, como instrumento
que se usaria para el desarrollo de conocimiento de gestion de riesgo de desastres entre la
comunidad y actores institucionales, tendria las siguientes caracteristicas:

e Interactividad: debe ser interactiva para fomentar la participacion y el compromiso de
los usuarios, que permita una comunicacion bidireccional que facilite la transmision

efectiva de informacion sobre la gestion del riesgo de desastres.
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e Personalizacion: podria ser personalizable para adaptarse a diferentes contextos y
audiencias, lo que facilitaria la conexion emocional y la identificacion de los usuarios con
la informacién proporcionada.

e Accesibilidad: Debe ser accesible a través de multiples plataformas y dispositivos para
garantizar que la informacion sobre gestion del riesgo de desastres llegue a un publico
amplio y diverso.

¢ Informacion Educativa: deberia ofrecer informacion clara y concisa sobre medidas de
prevencion, preparacion y respuesta ante desastres, de manera que sea comprensible para
todos los usuarios.

¢ Entretenimiento: Incorporar elementos ludicos y de entretenimiento puede hacer que el
aprendizaje sea mas atractivo, memorizable y que incentive la participacion de la
comunidad y actores institucionales.

e Actualizacion Continua: Es importante que este instrumento virtual se actualice con
informacion relevante y verificada sobre gestion del riesgo de desastres, para garantizar

la precision y pertinencia de los conocimientos que se impartan.

Al integrar estas caracteristicas, la mascota virtual para promovera el conocimiento en la
gestion del riesgo de desastres y se convertiria en una herramienta efectiva y atractiva para educar
y concienciar a la comunidad y actores institucionales sobre la importancia de la preparacion y
respuesta ante situaciones de emergencia.

Conformar redes de observacion y monitoreo en areas vulnerables para el acopio de datos
en tiempo real acerca de las condiciones del entorno, los riesgos naturales, las amenazas las

vulnerabilidades que se pueden presentar con base en las intervenciones que se realicen o estén
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por realizarse en el territorio, que es util para la toma de decisiones informadas y la implementacion
de acciones preventivas.

Implementar estrategias ltdicas de apropiacion del conocimiento con piezas publicitarias,
tales como Reels, videos ilustrativos y elementos comunicativos como podcast o audios
orientadores de aspectos organizativos de comunidad y de los instrumentos de GRD.

Con lo anterior se promueve efectivamente una cultura gerencial participativa en la
gestion de riesgo de desastres en el municipio de Mosquera Cundinamarca. La propuesta de
gobernanza planteada en este acépite busca una mucho mayor efectividad de estas iniciativas al

vincular efectivamente comunidad e instituciones.
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6. Conclusiones

Al analizar los resultados de la revision bibliografica y los criterios esbozados por

participantes en la técnica de grupos focales y las entrevistas no estructuradas a la ex Directora y

el ex Director de Gestion del Riesgo del municipio de Mosquera, se extraen las siguientes

conclusiones:

1.

La ubicacion del municipio de Mosquera en la provincia Sabana Occidente y su limite con la
capital de la Republica, suscité un crecimiento industrial y habitacional significativo, lo que
dio paso al desarrollo de asentamientos urbanos ilegales, cerca de cuerpos de agua, como los
rios Bogota y Balsillas y la Laguna de La Herrera. Con ello, condiciones de riesgo y
vulnerabilidad para las poblaciones que habitan en dichos sectores, como asi lo plante6 Luisa
Fernanda Martinez (2013).

Sumado a lo descrito y conforme también lo sefiala la precitada autora, la desarticulacion y
débil coordinacion entre autoridades gubernamentales, asi como la falta de rigor en el control
para el cumplimiento de la normatividad contemplada, tanto en el Plan Basico de
Ordenamiento Territorial como en las politicas y demés regulaciones sobre los usos del suelo
y la gestion del recurso hidrico, determinaron debilidades institucionales y enfoques reactivos
en la atencion de las emergencias acaecidas en los afios 2010 y 2011. No obstante, las
lecciones aprendidas, desde la administracion municipal se promovi6 la adopcion del Plan
Municipal de Gestion de Riesgo de Desastres y la Estrategia Municipal de Respuesta a

Emergencias. Instrumentos que permitieron identificar las zonas de riesgo, sus
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vulnerabilidades, amenazas y acciones a desplegar para crear conocimiento, reducir los
riesgos y atender los desastres.

Sin duda, la gestion de riesgo de desastres debe ser una construccion social, debido
fundamentalmente a que es la actividad antropica la que transforma el territorio, en muchas
ocasiones con efectos negativos para la naturaleza y para la propia integridad del ser humano,
de modo que los desastres se encuentran directamente relacionados con practicas
inadecuadas sobre este. En tal sentido, y como lo esbozan Almaguer y Pierra (2009), la
gestion del conocimiento es un camino cierto que puede orientar un desarrollo sostenible
desde lo local.

El trabajo de campo evidencid una ruptura entre el saber explicito que construyen los
técnicos sobre la materia impulsados desde la administracion municipal y el saber tacito que
se cultiva en el quehacer diario de los habitantes del territorio, entre lo que percibe la
comunidad frente a la accion estatal y los hechos relacionados con la inversion publica que se
ejecuta en las zonas consideradas de riesgo, por lo que es imprescindible crear escenarios de
apropiacion y reconocimiento de las condiciones del entorno, practicas novedosas de
comunicacion, socializacion y educacion.

Lo anterior, también se traduce en una debilidad en procesos de formacion ciudadana sobre
la gestion del riesgo de desastres orientadas a la creacion de conciencia y de cultura alrededor
de un tema tan vital para las autoridades y los habitantes del territorio, aspectos que Katerine
Cérdenas (2018) describe en cuanto al aumento de las vulnerabilidades del riesgo por
inundacion. Ademas de que los estudios de amenaza, vulnerabilidad y riesgo que deben
construirse desde los habitantes del territorio son insumo para el diagnéstico, formulacion,

discusion, aprobacion, monitoreo, seguimiento y evaluacion del Plan de Ordenamiento
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Territorial y los Planes Municipales de Desarrollo, a través de los cuales se pueden
emprender acciones efectivas para el conocimiento, la reduccion del riesgo y la atencion de
desastres, asi como para la transformacion del territorio en términos de mejor calidad de vida
para sus habitantes humanos y no humanos.

Todo indica que otra de las mayores debilidades se encuentra en el enfoque asistencialista en
la atencion de las emergencias o desastres, circunstancia que se determina por el contraste de
las ayudas entregadas e inversiones realizadas por la administracion municipal y otras
entidades como la Corporacion Auténoma Regional, y el grado de insatisfaccion expresado
por las personas participantes de la técnica de grupos focales aplicada en los diferentes
sectores visitados en el marco del trabajo de investigacion. Esto implica disefiar estrategias
encaminadas no solo a reducir el enfoque asistencialista de las politicas, programas,
proyectos y acciones, sino de forjar concienciacion, apropiacion y una cultura de
corresponsabilidad frente a las acciones que se acometen en el territorio por parte de todos
los grupos de interés.

El trabajo de campo evidencio que la participacion ciudadana es limitada institucionalmente
a la socializacion de los programas que los benefician y a la participacion de los talleres
disefiados para la implementacion de estos, a pesar de la normatividad vigente sobre el tema.
Por lo anterior es importante sefialar, como también lo prevén los instrumentos
internacionales para la GRD adoptados por Colombia, que la informacion, educacion y
participacion de la ciudadania son claves para conocer sus necesidades, enfrentar los
desafios, especialmente en el mejoramiento de sus capacidades, aprovechar los
conocimientos empiricos, las construcciones sociales y las perspectivas comunitarias

locales.
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Se refleja asimismo una debilidad en la asignacion de recursos para la implementacion de
acciones eficientes para la mitigacion y prevencion de desastres, que debe incluir inversion
en conocimiento, innovacion, investigacion y desarrollo, que garantice la busqueda de
soluciones integrales para la gestion de riesgo en asentamientos con alto grado de
vulnerabilidad.

Es necesario indicar, igualmente, que las normas o estudios per se, aunque contribuyen a trazar
derroteros para las administraciones municipales, no son suficientes, sino que deben
implementarse medidas de monitoreo y control efectivo para evitar que se construya o
intervenga en zonas de alto riesgo, asi como evitar hechos de corrupcion o de omision por parte
de las autoridades competentes sobre la materia y que promuevan el crecimiento urbano ilegal.
Existe, en su mayor parte, falta de interés por ejercer una participacion activa que permita la
apropiacion de conocimientos y gestionar efectivamente los riesgos en su entorno,
responsabilidad y liderazgo que asume y se concentra en los integrantes de las Juntas de
Accion Comunal.

Finalmente, se entiende que los diferentes actores involucrados, especialmente por las
comunidades, se relacionan con estas dindmicas por interés, especialmente economico y, rara
vez, disponen tiempo y atencion a actividades que consideran poco beneficiosas. Si bien, es
una problematica importante y dificil de solucionar, la respuesta institucional suele ser
desconocer esta realidad y realizar acciones, como publicacion de documentos técnicos,

extensos y demasiado complicados para ser leidos por los habitantes comunes del territorio.
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Anexos

Anexo 1
Ficha técnica para acopio de informacion

Técnica: grupos focales

JUAN DAVID OSPINA CARRENO

ESTUDIANTES: GUILLERMO NAVARRETE HERNANDEZ
Gestion del riesgo de desastres por inundacion desde la
TITULO DEL TRABAJO administracion y desde la base comunitaria del municipio de

Mosquera-Cundinamarca durante el periodo 2012-2023.

PRODUCTO ENTREGABLE: Tesis de Maestria

CAMPOS DE B
PROFUNDIZACION: GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
Muestra: Representantes de organismos de socorro y de la comunidad del municipio

de Mosquera, Cundinamarca. Mayores de 18 afios, con diversidad de
género, escogidos aleatoriamente por invitacion de los investigadores.

Objetivo General:

Identificar el conocimiento que posee la comunidad en la gestion del riesgo
de desastres por inundacion en el municipio de Mosquera -Cundinamarca-,
durante el periodo 2012-2023.

Objetivos Conocer las afectaciones fisicas y ambientales que generan riesgos de
Especificos: desastres en el entorno donde viven, sus causas y consecuencias.
Conocer los aportes de la comunidad en materia de riesgo de desastres por
inundacion en el entorno donde habitan.
Recursos: Mapa del sector
Fichas para el acopio de informacion
Marcadores
Esferos
Cémara de video con audio para el registro de los diferentes momentos del
evento
Moderador: Juan David Ospina Carrefio
Observador: Guillermo Navarrete Hernandez
Momentos: El moderador hace una presentacion del objetivo del grupo focal y de la

metodologia que se desarrollara durante la sesion.

Se comparte un mapa del municipio, en el cual se situan los sitios de mayor
vulnerabilidad, amenaza y riesgo de inundacion. Tiempo 10 minutos, al
cabo de los cuales un relator socializa con el grupo las conclusiones.

El moderador abre el debate para determinar los aportes de la comunidad
que se han tenido en cuenta para la construccion de los instrumentos de
GRD. Tiempo: 10 minutos. Relatoria con Conclusiones.
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Preguntas base:

Categoria
amenaza

(Cuales son los eventos de riesgos de desastres que mas se presentan en su
comunidad?

(Con que frecuencia se presentan?

Describa qué tan fuerte fue el ultimo evento de inundacion que sucedi6 en
Mosquera: afio, hasta qué punto se presento la inundacion y los dafios
ocasionados.

Preguntas base:

Categoria
vulnerabilidad

(Cuadles han sido los lugares mas afectados? (Sefialar en el mapa)
(Cuadles son las zonas de mayor pobreza? (Sefialar en el mapa)
(Cuantas personas habitan el sector?

(Cuantas personas con discapacidad hacen parte de la comunidad?
(Cuantos adultos mayores?

(Poseen Planta de tratamiento o manejo de aguas residuales?

Preguntas base:

Categoria gestion

(Considera usted que estd en una zona de alto Riesgo?

(Estaria dispuesto a ser reubicado y qué expectativas tiene al respecto?
(Poseen algln tipo de organizacion para el momento de la ocurrencia de un
desastre?

(Qué medidas han tomado para reducir los riesgos en su comunidad?
(Qué medidas de prevencion ha ejecutado la administracion municipal para
reducir los riesgos en su comunidad?

(Conocen los instrumentos que el municipio ha adoptado desde el afio
2012 para la GRD por inundacion?

(Se han considerado los aportes de la comunidad para la formulacién e
implementacion de los instrumentos de planeacion para la GRD?
(Conocen ustedes las metas del plan de desarrollo y el presupuesto
apropiado para la GRD?

(Qué acciones se han implementado en su comunidad para promover el
conocimiento del riesgo de desastres?

(Cuadl es su grado de satisfaccion respecto de la atencion del riesgo de
desastres por inundacion, cuando este se ha materializado?

(Cuadles estrategias educativas desplegaria para generar conocimiento en
GRD?

(Conocen algiin modelo o instrumento que se haya implementado en
Colombia para la GRD?

Preguntas base:

Categoria de
respuesta

En el sector donde habita: ;Han adoptado mecanismos de alertas
tempranas?

(Coémo afrontaron las emergencias presentadas como comunidad?

(Cuadl fue la respuesta de la administracion municipal frente a las
emergencias presentadas?

(Cuales ayudas ha recibido la comunidad para la GRD por inundacién de
los gobiernos municipal, departamental y nacional?

(Cuadles han sido los aportes de la comunidad en la atencion del riesgo por
inundacién cuando dicho fendmeno se ha materializado en el municipio?
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Anexo 2

Procesamiento de informacion primaria obtenida de la aplicacion de la técnica de grupos focales en las comunidades de
Planadas, Pencal, Porvenir rio y Los puentes del municipio de Mosquera, Cundinamarca

CATEGORIA AMENAZA

Pregunta orientadora

Planadas

Pencal

Porvenir rio

Los puentes

Mencione los desastres
ocurridos durante los
ultimos afios en su
sector

La mayoria responde que los
desastres por inundacion son
los que mas ocurren en su
sector

La comunidad
describe eventos de
inundacién e incendios
€n su sector

Todos manifiestan que
las inundaciones son los
eventos de desastre
presentados en su sector

La mayoria responde que los
desastres por inundacion son
los que mas ocurren en su
sector

(Qué tan fuerte fue el
ultimo evento de
inundacion que sucedid
en su sector?

De manera unanime la
respuesta es grave, aunque sin
muertes, ha habido dafios
materiales importantes en los
inmuebles de las familias y
afectacion humana en cuanto a
mayor riesgo de enfermedades.

Inundaciones de
intensidad leve a
media, sin mayores
dafos Materiales o
humanos.

La percepcion de la
comunidad varia entre
leve y grave, con
evidentes afectaciones a
la calidad de vida de la
gente y a los inmuebles
que habitan.

Se encontraron posturas de
afectacion leve y grave, la
cercania a las partes bajas del
sector ha dejado con dafios
mas contundentes a los que
habitan dicha parte.

Describa hasta qué
punto se presento la
inundacion

Las inundaciones son
pluviales porque el nivel de las
viviendas esta por debajo del
nivel del sistema de bombeo y
del cauce del rio. Mencionan la
emergencia presentada por el
rompimiento del Jarillon del
rio Bogota, evidenciando
inundacion histérica via
fluvial.

Inundaciones
presentadas de manera
fluvial con el
rompimiento del
Jarillon del rio
balsillas, aunque la
afeccion a las casas
fue leve, también
manifiestan dafios a
campos y cultivos.

Las inundaciones se
presentan de manera
pluvial con agravante de
devolucion de aguas
negras en las
emergencias
presentadas.
Mencionan la
emergencia presentada
por el rompimiento del
Jarillon del rio Bogota,
evidenciando
inundacion histoérica via
fluvial.

Inundaciones presentadas de
manera fluvial con el
rompimiento del Jarillon del
rio balsillas, Manifiestan
dafios a campos y cultivos,
adicionalmente sefialan
agravante de espuma por
agentes contaminantes en las
aguas desbordadas.

CATEGORIA VULNERABILIDAD




Pregunta orientadora

Gestion del riesgo por inundacion, municipio de Mosquera-Cundinamarca 150

Planadas

Pencal

Porvenir rio

Los puentes

(Cuales han sido los
lugares mds afectados?

Casas

Casas, cultivos y zonas
comunes

Casas

Casas, cultivos y zonas
comunes

(Cuantas personas viven
en su sector?

Percepcion entre 10.000 y
15.000 habitantes.

Percepcion entre 140 y
288 habitantes.

Percepcion entre 2.500 y
3.800 habitantes.

Percepcion entre 300 y 550
habitantes.

Mencione las zonas de
mayor pobreza en su
sector

Zona colindante con el
vallado.

Para algunas personas
son las rancherias de
Malparo y
Vistahermosa.

Por unanimidad la
percepcion de pobreza
se encuentra en todo el
sector.

Campo alegre y Mirador.
Toda la zona tiene suministro
no legalizado de energia.

(Cuantas personas con
discapacidad hacen parte
de la comunidad?

Percepcion entre 40 y 100
habitantes.

Percepcion entre 3y 5
habitantes.

Percepcion entre 250 y
600 habitantes.

Percepcion entre 4y 6
habitantes.

(Cuantas personas
Adultos Mayores hacen

Percepcion entre 180 y 250
habitantes.

Todos concuerdan en
15 habitantes.

Percepcion sumamente
variable entre 200 y

Percepcion entre 15 y 25
habitantes.

parte de la comunidad? 1200 habitantes.
(Poseen planta de No No Si No
tratamiento o manejo de
aguas residuales?
CATEGORIA GESTION

Pregunta orientadora

Planadas

Pencal

Porvenir rio

Los puentes

(Considera que la
comunidad esta ubicada
en una zona de riesgo?

Varios de los actores no
reconocen el sector como zona
de alto riesgo.

Varios de los actores
no reconocen el sector
como zona de alto
riesgo.

Algunos de los actores
no reconocen el sector
como zona de alto
riesgo. Manifiestan que
si ellos aceptan
reconocerlo se tomaran
medidas negativas con
su asentamiento.

Todos reconocen el sector
como zona de alto riesgo.

(Estaria dispuesto a ser
reubicado y que
expectativas tiene al
respecto?

Si las viviendas tienen
condiciones similares o
mejores a las condiciones de
vida que tienen, la mayoria de
los actores esta dispuesta a
reubicarse. Quienes
manifiestan no estar de

En su mayoria no
estan dispuestos a ser
reubicados por que
manifiestan que no hay
voluntad de las
administraciones
municipales para

En su mayoria no estan
dispuestos a ser
reubicados por que
manifiestan que no hay
voluntad de las
administraciones
municipales para

La opinidn se encuentra
dividida, por una parte los que
quieren ser reubicados
sabiendo que estan viviendo en
una zona de riesgo y de
invasion; de otro lado estan
quienes no ven voluntad de las
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acuerdo lo hacen por el arraigo
a causa del tiempo que llevan
viviendo en el sector.

garantizarles hogar en
condiciones dignas en
otra parte del
municipio.

garantizarles hogar en
condiciones dignas en
otra parte del municipio.

entidades institucionales para
apoyarlos en la consecucion de
un hogar digno.

(Poseen algun tipo de
organizacion para el
momento de la
ocurrencia de un
desastre?

No

Varios dicen no tener
ningun tipo de
organizacion, mientras
otros expresan que la
junta de accion
comunal es su forma
de organizacion para la
ocurrencia de un

La mayoria dicen no
tener ningun tipo de
organizacion, mientras
tanto los miembros de la
junta de accion comunal
expresan que la junta es
su forma de
organizacion para la

No

desastre. ocurrencia de un
desastre.
(Qué medidas han Comunicacion entre la Junta Prestar mas atencion a | Capacitaciones, Informacion desde la Junta de

tomado para reducir los
riesgos de desastres en
su comunidad?

de accion Comunal y Jornadas
de aseo en las calles y
recoleccion de basuras para
evitar taponamiento de
alcantarillas.

la informacion del
municipio, Unioén
como comunidad.

implementacion de
alarmas, planta de
bombeo.

Accion Comunal

(Qué medidas de
prevencion ha ejecutado
la administracion
municipal para reducir
los riesgos de desastres
en su comunidad?

La mayoria del grupo expresa
que no se ha tomado ninguna
medida, sin embargo, uno de
sus miembros relaciono la
limpieza de alcantarillado.

Capacitaciones,
haciendo la
observacion de que las
empresas privadas
cercanas también se
encargaban de este
componente con la

Implementacion de la
planta de tratamiento de
aguas residuales y
capacitaciones. La
mayoria no conoce que
se haya tomado alguna
medida.

La comunidad no reconoce
que se haya tomado alguna
medida.

comunidad.
(Conoce los No reconocen ningun No reconocen ningin | No reconocen ningin No reconocen ningun
instrumentos que el instrumento. instrumento. instrumento. instrumento.

municipio ha adoptado
desde el afio 2012 para
la gestion de riesgo de
desastres por
inundacion?
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(Considera usted que
los aportes de la
comunidad para la
formulacion e
implementacion de los
instrumentos de
planeacion para la
gestion del riesgo de
desastres han sido
tenidos en cuenta?

Todos concuerdan en que sus
apreciaciones no son tenidas
en cuenta por la
administracién municipal.

La mayoria concuerda
en que sus
apreciaciones no son
tenidas en cuenta por
la administracion
municipal.

Todos concuerdan en
que sus apreciaciones no
son tenidas en cuenta
por la administracion
municipal.

La mayoria concuerda en que
sus apreciaciones no son
tenidas en cuenta por la
administracién municipal.

(Conocen las metas del
plan de desarrollo y el
presupuesto apropiado
para la gestion del
riesgo de desastres?

Todos manifiestan falta de
conocimiento sobre las
herramientas administrativa
mencionadas.

Todos manifiestan
falta de conocimiento
sobre las herramientas
administrativa
mencionadas.

Todos manifiestan falta
de conocimiento sobre
las herramientas
administrativa
mencionadas.

Todos manifiestan falta de
conocimiento sobre las
herramientas administrativa
mencionadas a excepcion de
una persona.

Mencione acciones que
se han implementado en
su comunidad para
promover el
conocimiento de riesgo
de desastres

El grupo manifiesta que no se
ha implementado ninguna
accion.

Socializaciones y
comunicacion por el
grupo de la Junta de
Accion comunal. La
mayoria manifiesta
que no se ha
implementado ninguna
accion.

El grupo manifiesta que
no se ha implementado
ninguna accion o no
sabe nada al respecto.

Capacitaciones de brigadista.
La mayoria manifiesta que no
se ha implementado ninguna
accion.

(Cual es el grado de
satisfaccion respecto a
la atencion del riesgo de
desastres por inundacion
cuando este ha
ocurrido?

La gran mayoria califico el
grado de satisfaccionen 1,
mostrando molestia por la falta
de atencion.

La gran mayoria
calific el grado de
satisfaccién en 1,
mostrando molestia
por la falta de
atencion.

La gran mayoria califico
el grado de satisfaccion
en 1, mostrando
molestia por la falta de
atencion.

Grado de satisfaccion
calificado entre un 2 y un 4,
con criticas negativas por la
falta de atencion.

(Qué estrategias
desplegaria en materia
de educacion para dar
mayor conocimiento del
riesgo de desastre?

Todos coinciden en que
requieren mas capacitacion e
informacioén sobre la gestion
de riesgo de desastres.

Todos coinciden en
que requieren mas
capacitacion e
informacion sobre la
gestion de riesgo de
desastres.

Todos coinciden en que
requieren mas
capacitacion e
informacion sobre la
gestion de riesgo de
desastres.

Solicitan

Todos coinciden en que
requieren mas capacitacion e
informacion sobre la gestion
de riesgo de desastres e
implementacion de simulacros.
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Solicitan capacitacion
sobre guardabosques.

implementacion de
alarmas y formacion
desde la infancia.

(Conoce algiin modelo
o0 instrumento que se
haya implementado en
Colombia para el
desarrollo de
conocimiento en la
gestion del riesgo de
desastre?

El grupo manifiesta no
conocer ningun Instrumento.

Solo un miembro
manifiesta conocer un
instrumento: Vigias de
bosques y humedales.

El grupo manifiesta no
conocer ningin
Instrumento.

Simulacros y construccion de
Jarillones como instrumentos
reconocidos por algunas
personas.

(Lo implementaria en

No responden.

El miembro que sabia

No responden

Si implementarian los

Mosquera? de vigias si lo instrumentos mencionados.
implementaria.
CATEGORIA RESPUESTA
Pregunta orientadora Planadas Pencal Porvenir rio Los puentes

(Han adoptado
mecanismos de alertas
tempranas?

Pocos responden que si los
han adoptado, para ellos la
comunicacion con la junta de
accion comunal es su
mecanismo de alertas
tempranas.

Pocos responden que
si los han adoptado,
para ellos la
comunicacion con la
junta de accion
comunal es su
mecanismo de alertas
tempranas.

No tienen ninglin
mecanismo de alertas
tempranas.

No tienen ninglin mecanismo
de alertas tempranas.

(Como afrontaron las
emergencias presentadas
como comunidad?

Ayuda entre vecinos y drenar
el agua que ingresa en las
casas con baldes o vasijas.

Ayuda entre vecinos y
comunicacion con la
Junta de Accidén
Comunal.

Ayuda entre vecinos.

Apoyo entre vecinos y
solicitudes de apoyo a las
entidades municipales.

(Cual fue la respuesta
de la administracion
Municipal frente a las
emergencias
presentadas?

No perciben ningtn tipo de
respuesta por parte de la
administracion Municipal.

Envid de entidades de
control como
bomberos y
carabineros, La
mayoria No percibe
ningun tipo de
respuesta por parte de

No perciben ningun tipo
de respuesta por parte de
la administracion
Municipal.

Presencia con bomberos. , La
mayoria No percibe ningin
tipo de respuesta por parte de
la administracion Municipal.
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la administracion

Municipal.
(Qué ayudas han No recibieron ningtn tipo de No recibieron ningtin | Ayuda en especie y No recibieron ningtin tipo de
recibido para la gestion | ayuda por parte de la tipo de ayuda por parte | posibilidad de ayuda por parte de la
del riesgo de desastres administracion Municipal. de la administracion reubicacion a victimas administracion Municipal.
por inundacion? Municipal. de inundacion en el

sector.

(Cual es su grado de
satisfaccion con las
ayudas recibidas?

Todos calificaron el grado de
satisfaccion en 1.

La gran mayoria
califico el grado de
satisfaccion en 1.

La mayoria calific6 el
grado de satisfaccion en
1.

La gran mayoria califico el
grado de satisfaccion entre 1 y
2.

(Cuales han sido los
aportes de la comunidad
en la atencion del riesgo
por inundacién cuando
se ha materializado?

Todos manifiestan que hubo
apoyo con trabajo comunitario
entre vecinos.

Todos manifiestan que
hubo apoyo con
trabajo comunitario
entre vecinos.

Todos manifiestan que
hubo apoyo con trabajo
comunitario entre
vecinos.

Todos manifiestan que hubo
apoyo con trabajo comunitario
entre vecinos.
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Anexo 3
Transcripcion de la entrevista NO estructurada realizada al sefior Sergio Valero, ex Director de la

Unidad de Gestion del Riesgo del municipio de Mosquera, Cundinamarca.

https://esapedu-
my.sharepoint.com/personal/guillermonavarrete_esap_edu_co/_layouts/15/stream.aspx?id=%2F
personal%2Fguillermonavarrete%SFesap%5Fedu%SFco0%2FDocuments%2FGrabaciones%2FE
ntrevista%20con%20e1%20ex%20Director%20de%201a%20Unidad%20de%20Gesti%C3%B3n
%20del%20Riesg0%20del%20municipio%20de%20Mosquera%2C%20Cundinamarca%2D2024
0830%5F102223%2DGrabaci%C3%B3n%20de%201a%20reuni%C3%B3n%2Emp4&referrer=S
treamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E76abal 1{%2D0a5d
%2D4625%2Daf22%2Dc9bb40d8d83a& ga=1

Transcripcion

30 de agosto de 2024, 3:22p.m.

® GUILLERMO NAVARRETE HERNANDEZ

@ Guillermo Navarrete Hernandez

Primero, solicitar su autorizacion de iniciar la grabacién de la entrevista.

Sergio Valero

Claro que si, Claro que si, Guillermo.

Guillermo Navarrete Hernandez

El objetivo de la reunidn es primero, a aplicar este instrumento de entrevista no estructurada con
Usted como exfuncionario es director de la unidad de la Direccion de Gestion del Riesgo del
municipio de Mosquera.

La técnica que se esta aplicando es la de es una entrevista no estructurada con fines estrictamente
académicos, previo el consentimiento informado que le que le remitimos


https://esapedu-my.sharepoint.com/personal/guillermonavarrete_esap_edu_co/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fguillermonavarrete%5Fesap%5Fedu%5Fco%2FDocuments%2FGrabaciones%2FEntrevista%20con%20el%20ex%20Director%20de%20la%20Unidad%20de%20Gesti%C3%B3n%20del%20Riesgo%20del%20municipio%20de%20Mosquera%2C%20Cundinamarca%2D20240830%5F102223%2DGrabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n%2Emp4&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E76aba11f%2D0a5d%2D4625%2Daf22%2Dc9bb40d8d83a&ga=1
https://esapedu-my.sharepoint.com/personal/guillermonavarrete_esap_edu_co/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fguillermonavarrete%5Fesap%5Fedu%5Fco%2FDocuments%2FGrabaciones%2FEntrevista%20con%20el%20ex%20Director%20de%20la%20Unidad%20de%20Gesti%C3%B3n%20del%20Riesgo%20del%20municipio%20de%20Mosquera%2C%20Cundinamarca%2D20240830%5F102223%2DGrabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n%2Emp4&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E76aba11f%2D0a5d%2D4625%2Daf22%2Dc9bb40d8d83a&ga=1
https://esapedu-my.sharepoint.com/personal/guillermonavarrete_esap_edu_co/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fguillermonavarrete%5Fesap%5Fedu%5Fco%2FDocuments%2FGrabaciones%2FEntrevista%20con%20el%20ex%20Director%20de%20la%20Unidad%20de%20Gesti%C3%B3n%20del%20Riesgo%20del%20municipio%20de%20Mosquera%2C%20Cundinamarca%2D20240830%5F102223%2DGrabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n%2Emp4&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E76aba11f%2D0a5d%2D4625%2Daf22%2Dc9bb40d8d83a&ga=1
https://esapedu-my.sharepoint.com/personal/guillermonavarrete_esap_edu_co/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fguillermonavarrete%5Fesap%5Fedu%5Fco%2FDocuments%2FGrabaciones%2FEntrevista%20con%20el%20ex%20Director%20de%20la%20Unidad%20de%20Gesti%C3%B3n%20del%20Riesgo%20del%20municipio%20de%20Mosquera%2C%20Cundinamarca%2D20240830%5F102223%2DGrabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n%2Emp4&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E76aba11f%2D0a5d%2D4625%2Daf22%2Dc9bb40d8d83a&ga=1
https://esapedu-my.sharepoint.com/personal/guillermonavarrete_esap_edu_co/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fguillermonavarrete%5Fesap%5Fedu%5Fco%2FDocuments%2FGrabaciones%2FEntrevista%20con%20el%20ex%20Director%20de%20la%20Unidad%20de%20Gesti%C3%B3n%20del%20Riesgo%20del%20municipio%20de%20Mosquera%2C%20Cundinamarca%2D20240830%5F102223%2DGrabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n%2Emp4&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E76aba11f%2D0a5d%2D4625%2Daf22%2Dc9bb40d8d83a&ga=1
https://esapedu-my.sharepoint.com/personal/guillermonavarrete_esap_edu_co/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fguillermonavarrete%5Fesap%5Fedu%5Fco%2FDocuments%2FGrabaciones%2FEntrevista%20con%20el%20ex%20Director%20de%20la%20Unidad%20de%20Gesti%C3%B3n%20del%20Riesgo%20del%20municipio%20de%20Mosquera%2C%20Cundinamarca%2D20240830%5F102223%2DGrabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n%2Emp4&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E76aba11f%2D0a5d%2D4625%2Daf22%2Dc9bb40d8d83a&ga=1
https://esapedu-my.sharepoint.com/personal/guillermonavarrete_esap_edu_co/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fguillermonavarrete%5Fesap%5Fedu%5Fco%2FDocuments%2FGrabaciones%2FEntrevista%20con%20el%20ex%20Director%20de%20la%20Unidad%20de%20Gesti%C3%B3n%20del%20Riesgo%20del%20municipio%20de%20Mosquera%2C%20Cundinamarca%2D20240830%5F102223%2DGrabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n%2Emp4&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E76aba11f%2D0a5d%2D4625%2Daf22%2Dc9bb40d8d83a&ga=1
https://esapedu-my.sharepoint.com/personal/guillermonavarrete_esap_edu_co/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fguillermonavarrete%5Fesap%5Fedu%5Fco%2FDocuments%2FGrabaciones%2FEntrevista%20con%20el%20ex%20Director%20de%20la%20Unidad%20de%20Gesti%C3%B3n%20del%20Riesgo%20del%20municipio%20de%20Mosquera%2C%20Cundinamarca%2D20240830%5F102223%2DGrabaci%C3%B3n%20de%20la%20reuni%C3%B3n%2Emp4&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E76aba11f%2D0a5d%2D4625%2Daf22%2Dc9bb40d8d83a&ga=1
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~

Sergio Valero 3:02
Si Sefior, perfecto.

@ Guillermo Navarrete Hernandez 3:03

El otro objetivo es determinar los instrumentos de gestion del riesgo que ha adoptado el
municipio y establecer algunas de las gestiones que realizadas por ustedes como administracion

municipal, con énfasis en la en la gestion del conocimiento y de apropiacion con la comunidad

@ Guillermo Navarrete Hernandez 3:36
(Cuales son los instrumentos de gestion del riesgo que la administracion municipal adopto en la

administracion pasada?

Sergio Valero 3:48

@ Bueno, pues Guillermo yo le cuento que, en la administracion pasada, que tuvo el periodo del
2020 al 2023, los instrumentos que basicamente e construyeron para direccionar esta
dependencia hacia la gestion del riesgo del municipio de Mosquera, instrumentos regidos por la
Ley 1523 del 2012, donde nos da cuenta de las lineas de conocimiento, reduccion y mitigacion
del riesgo.
Ante, pues, la poblacion o la Comunidad que nosotros tenemos, el municipio de Mosquera,
existian 2 Instrumentos importantes que es la estrategia municipal de respuesta ante emergencias,
esta es la base que indica cudl es la capacidad que tiene el municipio para atender una
emergencia, sean riesgos naturales o riesgos antropicos. Igual daba la directriz para poderlos
atender

El otro instrumento es el plan municipal de gestion del riesgo, donde se plasmaron los
programas o planes que se iban a direccionar hacia el hacia la Comunidad para poderles dar a
entender e inmiscuir a toda la Comunidad en la atencion de emergencia que se presentaran en el
municipio de Mosquera.

Guillermo Navarrete Hernandez 5:28
@ Gracias Sergio.
(Qué grado de participacion tuvo la comunidad en la construccion de estos instrumentos de
gestion del riesgo?
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Sergio Valero 5:38

La construccion es importante porque siempre que se formula un plan de desarrollo debe estar
ligado al plan municipal de gestion de riesgo.

Cuando se hacen las mesas de concertacion, lo que se hace es acercarse a la Comunidad para que
ellos mismos indiquen cudles son los riesgos que tienen identificados en su sector, ademas de los
que la administracion ya tiene evidenciados.

Al principio de la administracion anterior, se hicieron mas de 40 mesas de concertacion, donde
cada comunidad ayudaba a identificar estos riesgos, si no se tenian identificados. Desde la
direccion, después de estas mesas, nos dirigiamos a cada una de las comunidades para constituir
las brigadas de emergencia de cada uno de los sectores. Es decir en veredas, barrios y conjuntos
residenciales

Para la constitucion de estas brigadas nos apoyabamos en los organismos de socorro del

municipio: cuerpo de bomberos voluntarios y la Junta de la defensa civil del municipio.

Guillermo Navarrete Hernandez 7:15

Hay una pregunta que es importante porque nosotros hemos adelantado una técnica denominada

grupos focales, especialmente en sitios afectados con el desastre de inundacion.

Guillermo Navarrete Hernandez 7:44

Lo que nosotros evidenciamos a través de los Grupos focales, es que las personas dicen que no
conocer los instrumentos de GRD y que nunca les participaron de las mesas de trabajo, porque
alli habian lideres comunales, personas que son comprometidas con el tema social, pero la
respuesta de ellos, por lo menos la mayoria, es que nunca estuvieron involucrados, que no
conocen los instrumentos de riesgos, que no tienen sistemas de alerta temprana, que no han
generado tema, brigadas y Usted nos dice lo contrario.

Quiero contrastar un poco con lo que manifiesta la Comunidad, para efectos de la tesis de grado

y de las conclusiones de la misma.

Sergio Valero 8:33

Claro, hay que tener en cuenta un par de factores. Lo primero es la emergencia que usted indica,
efectivamente fue entre el 2010 y 2011, que consistio en el rompimiento de jarillon que esta
sobre la ronda del Rio Bogotd, exactamente en la vereda San Francisco.

Ademas afect6 la vereda y las parcelas que de ella hacen parte.
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La Ley 1523 del 2012 ordena que se tienen que incorporar estos elementos de riesgo en los
planes de desarrollo, y, pues, obviamente en las actualizaciones del mismo, pero esto es un
trabajo que se hace mancomunado, es decir, nosotros lo que hacemos es identificar las zonas de
riesgo, pero también hacemos la invitacion a las comunidades para que participe en estos, la cual

se hace a través de las juntas de acciéon comunal.

Sergio Valero 9:29

Son dignatarios que elige la comunidad misma. Cuando nosotros hacemos la convocatoria a la
participacion a estas mesas, primero de concertacion, y luego de la construccion de estos planes,
de las brigadas y de los protocolos que se deberian tener en una comunidad. Al respecto es

importante manifestar que muy dificil la participacion adecuada o pertinente, a estas mesas.

o]

Guillermo Navarrete Hernandez 9:33
Si.

Sergio Valero 10:00

Las convocatorias se realizan en campo, es decir, en las veredas y barrios. Pero cuando a la
comunidad no le pasa ninguna emergencia, sencillamente no le interesa.

La Comunidad tenia conocimiento, les interesaba, era tener Claro que este jarillon que tiene la
ronda del Rio Bogota, estuviera en perfectas condiciones, pero no se identificaba
adecuadamente.

Un punto de encuentro o si se llega a presentar lo mismo, como iban a actuar los organismos de
socorro y la misma alcaldia

Entonces, digamos que también es un poco de falta de participacion.

Obviamente que se tenia el reconocimiento del sector, se tenia el vinculo con los presidentes de
estas juntas de accion comunal, contandoles que era importante realizar, pero por sus labores
diarias no les permitia participar en las mesas de concertacion o para que pudieran ser
capacitados o al menos orientados a hacia la generacion de estas brigadas de emergencia.

A nosotros nunca nos dijeron, no conocemos el instrumento. Pues no lo conocian porque no
participaban en las mesas que se realizaban para que ellos tuvieran claridad respecto de los

elementos que deben tenerse en cuenta ante cualquier emergencia.

Respecto a la pregunta de las alertas tempranas, nosotros también queriamos a través de estas
brigadas de emergencia poderlas implementar efectivamente. Sin embargo, la Ginica que tiene un

sistema de monitoreo, algunas estaciones implantadas en el sector, pues es la Corporacion
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Autonoma Regional de Cundinamarca, entidad que puede medir la ronda de rio, el recorrido de

las aguas que genera el rio

Cuando se convocaba a la comunidad a capacitaciones, se realizaban acciones para generar crear
alertas tempranas, de hecho, lo haciamos.

Era como la forma de indicarnos los niveles del rio, en algin momento tuvimos también el
desbancamiento de un Jarillon.

Aht, justo en el sector de la vereda San Francisco.

Y pues esto fue gracias a la intervencion de la Comunidad, donde logramos identificar y pues
obviamente invitar a la CAR, entidad encargados de la adecuacion de los jarillones, porque

tienen la maquinaria, son los encargados de la ronda de rio.

Guillermo Navarrete Hernandez 13:03

(Qué mecanismos considera usted que deberian adoptarse para superar esta debilidad?
O sea, la gente se queja de que no los involucran, de que no conocen, pero a su vez, pero Usted
manifiesta que se hacen las convocatorias, los talleres, capacitaciones, pero la gente muchas
veces no acude, situacion que no sucedié con los grupos focales.
En ese marco, /cudles cree usted que son los mecanismos que podrian adoptarse precisamente

para que, para hacer que la gente conociera mas estos temas, se involucre mas?

Sergio Valero 14:07

Digamos que ahi es entramos con lo que inicié la respuesta de la pregunta anterior y es que
cuando usted no le pase alguna emergencia, no les interesa, pero nosotros tuvimos varios eventos
importantes que, por ejemplo, uno donde se presentaron sismos a nivel pais, pues la Comunidad
ya empezaba a llamar y a preguntar. Manifestaban que: “Nosotros no tenemos conocimiento,
nosotros no sabemos qué es lo que debemos hacer”. Entonces se hace el enlace, algo que me
parece supremamente importante, y es la vinculacion de la Comunidad a través de los
presidentes, pero también depende, de esa capacidad de recepcionar por parte del Presidente.
Cuando se presentaban este tipo de eventos llamaban la atencion y, pues, se aprovechaba para
hacer el gancho directo para involucrarlos en los programas o talleres que se programaban.
Desde ahi nosotros pudimos, acceder un poco mas a la Comunidad, se conformaron varias
brigadas que nosotros capacitamos, certificamos, obviamente con la ayuda de los organismos de
socorro, para que estuvieran atentos a lo que se estaba realizando.

No solo de barrios sino de propiedad horizontal, pues donde muchas veces también se encendian
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las alarmas, pero la Comunidad no tenia conocimiento.

Entonces, lo que nosotros haciamos era generar el gancho, es decir, con las actuaciones de los
organismos de socorro, donde recorrimos algunos sitios del municipio, a las 9:00 de la noche, a
las 10:00 de la noche.

Encendiamos alarmas, sacibamos a la Comunidad en caliente, es decir, sin conocimiento, y
cuando les deciamos ustedes como reaccionar o no, yo simplemente sali averiguar, tengo a mi
hijo, tengo a mi mama en el apartamento, venga, y usted para evacuar su apartamento, coémo lo
hacia o como lo hizo.

Alguna comunidad se enojaba, pero al final decian, si yo no tengo conocimiento de esto, no estan
las alarmas, no tenemos un protocolo. Entonces lo que se hacia con esos simulacros era captar
sus necesidades.

Primero, hacer el acercamiento con la Comunidad a través de sus juntas de acciéon comunal o de
los administradores de la propiedad horizontal.

Y lo segundo, hacer los simulacros que me parecen importantes, pero que la Comunidad no
tenga conocimiento para que vivan en carne propia la posibilidad de la ocurrencia de una

emergencia.

Guillermo Navarrete Hernandez 17:22
Si.

Sergio Valero 17:26

Asi y ante una situacion de emergencia saber como reacciona la comunidad para poder
socializarles lo que esta mal, la inexistencia de un protocolo o de indicarles la forma de proceder.
Porque hay que ponerle la lupa a estos asuntos que no se tienen en cuenta, sencillamente porque

no les interesa.

Guillermo Navarrete Hernandez 17:48
(En que podrian contribuir las redes sociales en ese proceso?

Sergio Valero 17:56

Cuando nosotros teniamos esos eventos de los que hablamos y si la comunidad se altera un poco,
la forma es poder realizarlo a través de notificaciones con el uso de redes sociales.

A mi me parece un factor importante, pero pues hemos escogido las redes sociales solo para
criticar y no para aportar de lo que esta sucediendo.

Nosotros lo que haciamos era aprovechar todos esos comentarios respecto de cualquier situacion,
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responderles una invitacion a participar.
A conocer los numeros de emergencia.

A reflexionar

Los invitdbamos a Mosquera y al centro regulador de emergencias, donde estan concentrados
los organismos para que fueran a que participaran y ahi nosotros generamos ‘el gancho” para
que participaran.

Guillermo Navarrete Hernandez 19:09
Si.

Sergio Valero 19:20

Ustedes tienen una brigada de emergencia conformada en su comunidad. Decian no tenemos ni
idea. ;Qué es eso?

Desde ahi, podia generar el contacto. Es la forma de aprovechar y de manejar esta situacion.

Es importante estas redes sociales para que la Comunidad que entra a revisar sus perfiles, pues
pueda verificar que también dentro de los municipios suceden cosas.

También para construir y a contribuir desde donde habitamos, para que la Comunidad tenga
conocimiento.

Entonces, si se genera una semilla dentro de la comunidad, es decir, dentro de un barrio o una
vereda, una propiedad horizontal y va a golpear la puerta del administrador o el Presidente de la
Junta de Accién comunal, entonces ahi tiene un poco mas de recepcion de gente hacia la hora de

poder manejar una emergencia que se pueda llegar a presentar.

Guillermo Navarrete Hernandez 20:29

OK, muchas gracias a ti.

2 preguntas mas Sergio y que me parecen importantes.

En el marco del plan municipal de gestion del riesgo de desastres.

(Usted tiene conocimiento de los 2 desastres que hubo frente a las inundaciones de la ola
invernal?

Sergio Valero 21:01
Si.
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Guillermo Navarrete Hernandez 21:01
@ LEh?
Entendemos que el gobierno municipal, los diferentes gobiernos, hicieron unas obras de
mitigacion precisamente para evitar que eso volviera a suceder.
(Qué posibilidad de existe hoy de que se esa vereda San Francisco y todos esos sectores que
fueron inundados puedan volverse a acaecer ese riesgo?

(Qué grado de posibilidad hay?

Sergio Valero 21:27

Pues hay 1° de posibilidad minima, siempre las emergencias naturales, pues pueden
sorprendernos por cualquier situacion.

Hablamos de la degradacion de los suelos que se tengan en los materiales de construccion para la

adecuacion hidraulica que se le hizo a este rio

@ Guillermo Navarrete Hernandez 21:46

(Se hizo una adecuacion hidraulica?

Sergio Valero 21:50

Claro la CAR.

Después de esto, aumento el Jarillon.

Si no estoy mal a 33 y medio metros, es decir, aumenté los Jarillones para que este pues rio
tuviera una, una capacidad mucho mas amplia y Es un poco dificil, sin embargo, nosotros en
estos recorridos que haciamos revisabamos, porque la Comunidad también tiene la mala
costumbre de utilizar los elementos de la manera inadecuada, entonces al hacerle recorrido a este
jarillon, nosotros evidencidbamos que la Comunidad los perforaba para extraer agua de rio para
regar sus cultivos.

Para regar los pastos de la misma vereda, eso nosotros también se lo indicdbamos a la
Comunidad, a los presidentes a los que nos ibamos encontrando en estos recorridos que
haciamos de manera 2 o 3 veces al mes, pues porque cuando suban los niveles del agua en altas
precipitaciones, es por donde se rompen estos jarillones y afectar a la comunidad

@ Guillermo Navarrete Hernandez 23:09
(Claro, porque debilita los jarillones, no?
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@ Sergio Valero 23:10

Claro, por ahi la presion del agua ingresaria por el sector donde se genero la perforacion y,
segundo, porque se debilita el material con el que se construyd este jarillon y sencillamente se
rompe.

Esto seria una de las complicaciones.

Lo segundo, lo que le cuento también de desbancarramiento si no se le hace un monitoreo
adecuado y si no se comunica de manera pertinente, pues este empieza a generar una
problematica mucho mas grave.

Entonces, si no se le hace el mantenimiento correctivo y preventivo del sector, se pueden tener
complicaciones.

El riesgo es minimo, siempre y cuando entre la Comunidad y el municipio y la corporacion
autonoma hagan el monitoreo pertinente.

Las precipitaciones pueden ser muy fuertes, pero si usted tiene los controles adecuados, al menos
si usted sepa que se puede llegar a presentar alguna emergencia, pueda generar la evacuacion
pertinente de todas las personas que habitan en el sector y también tener en cuenta a lo que se
dedican, porque es importante el factor humano, el factor animal y todo esto que inmiscuye la

conformacion de una familia.

@ Guillermo Navarrete Hernandez 24:56
(O sea, usted considera que las obras después de esos 2 desastres, las obras que se realizaron en
conjunto con la CAR en los convenios que se firmaron han sido adecuadas, han funcionado?

@ Sergio Valero 25:10
Claro, Claro que si.

Igual estas adecuaciones hidraulicas siempre tienen, tienen que estar, pues bajo las
construcciones adecuadas y los expertos son los que nos indican a nosotros, en este caso la
autoridad ambiental, pues tiene a todos los profesionales para poder revisar el tema, es decir son

totalmente funcionales.

Guillermo Navarrete Hernandez 25:40

@ Hay un tema que nosotros evidenciamos, que es que en temporada de lluvias a sectores que
terminan inundandose no tan fuertemente, pero si generan algun tipo de afectacion, y es que
segun ellos manifiestan de una motobomba del sector de Porvenir Rio, que nunca se les ha hecho
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mantenimiento y que dejan de funcionar los tiempos de lluvia y que por eso se inunda de sector.

Quisiera confrontar un poco también esa version.

Sergio Valero 26:11
Si, lo que pasa es que anteriormente y cuando pasé todo este desastre, lo que se hizo fue instalar

unas motobombas que evacuaran las aguas que residuales del sector.

Estas motobombas bajo la administracion de la que estamos hablando es de 2020 a 2023, se hizo
una inversion bastante fuerte en la planta, que se esta instalando, no sé si ya se termino de

adecuar una planta, la cual se encuentra en construccion.

Guillermo Navarrete Hernandez 26:55

O sea, la construccion de una nueva planta.

Sergio Valero 26:58

Si hay una.

Hay una nueva planta que se dejo practicamente lista en Porvenir Rio.

Que también hiciera la parte de adecuacion de las aguas, pero pues igual ahi tenemos el
problema es que se construye sobre la ronda de una fuente hidrica, hablamos del rio Bogota y
cuando se construyen estas viviendas, pues jamas que se proyecto una red de alcantarillado
adecuada, entonces ahi es donde nosotros también teniamos el conflicto.

Otro problema es el arrojo indiscriminado de basura y de escombros cuando le hacen
mantenimiento a la fachada de sus casas.

Entonces le voy a echar esos residuos a la ronda de rio, lo que generaba efectos adversos para

poder mitigar una emergencia cuando se presentaba.

Guillermo Navarrete Hernandez 27:52

Oh, Dios.

Entonces aqui hay otros asuntos. Para no largar mucho la entrevista y ya para finalizar, me llama
la atencion algo, es que hay un contraste entre lo que hace la administracion publica y lo que
hace la Comunidad.

(Con la pregunta mia es, como podria llegar a esas instancias de, valga la redundancia, para que
la ciudadania misma ayude a cuidar lo que es porque esta usted me estd hablando de una planta
nueva que la administracion municipal se construyo y se dejo lista, pero cuando uno va a la

Comunidad, ella no cuenta esas cosas y ademas de eso, cdmo eleva uno de esos niveles



Gestion del riesgo por inundacion, municipio de Mosquera-Cundinamarca 165

conciencia entre ellos?

(Porque pues de preocupd uno que entonces no es la administracioén publica, sino es la
perdoneme lo que la como haciendo un sefialamiento, un juicio de valor ahi, sino que hay un, hay
una importante carga este proceso del conocimiento y de la prevencion de los desastres en la
Comunidad, como haria uno para para poder que la gente tomara ese grado de conciencia frente

al tema?

Sergio Valero 29:17

Es basicamente lo que habldbamos anteriormente y es poder tener ese contacto directo con la
Comunidad.

De hecho, en el periodo que de gobierno que le estoy hablando, 2020 a 2023, se hacian
recorridos en los barrios donde el sefior Alcalde les contaba todas las inversiones que se iban a
realizar, lo que estaba proyectado y cuando se iba a ejecutar lo de la planta, que le estoy
indicando, pues si la Comunidad no vio, no la vio en funcionamiento, pues no van a opinar de
ella o si no van a estos recorridos donde se caminaban las calles, la Comunidad no se entera.

Entonces se queda en esos vecinos que van a hacer ese recorrido.

Porque nos acostumbramos, sencillamente a decir, aqui no hay, aqui no pasa, aqui no vino,
aqui no se construyo6, aqui no se realizd, aqui estamos abandonados, pero no se acostumbra
también a decir es que nosotros no colaboramos
Es decir, tampoco hemos ido a golpear las puertas y decirle a un gobierno municipal, venga a
nosotros, aqui necesitamos.

(Qué estd pasando con esta situacion?
Porque, pues también debemos empezar a revisar, que bajo una contratacion hay muchos efectos

que se pueden salir de las manos de quien lo contrata.

Guillermo Navarrete Hernandez 30:46
Claro.

Sergio Valero 30:49

Muchas veces cuando la Comunidad no tiene conocimiento de esta forma, o estas modalidades
de contratacion, sencillamente no entiende qué es lo que pasa, pero el Unico factor importante es
que, para trabajar en pro de una comunidad, tiene que tener contacto con esa Comunidad.

Yo siempre decia que uno no podia, que uno no puede gobernar desde un escritorio,

desafortunadamente pues llegdé el momento de la pandemia, donde por 2 afios se perdid, pues
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mucha recepcidn, pero a la hora de salir a las calles la gente también ya estaba un poco molesta,

sin entender el por qué no se podia tener tanto contacto en ese momento.

Guillermo Navarrete Hernandez 31:26
Si.

Sergio Valero 31:39

Sabiamos que teniamos una pandemia, pero no sabiamos los efectos colaterales que esto traia,
entonces desde ahi uno dice, si la Comunidad se dedica a decir s6lo que nos quedamos con lo
malo, pero no vamos a contar lo bueno, pues la Comunidad no se va a enterar. Por eso nosotros
si ibamos a golpear las puertas, a contarles lo que estaba pasando en esos recorridos que se
hacian, se mostraban los avances del porcentaje de las obras y de las inversiones que le

estoy indicando. Entonces, si la Comunidad no lo ve a uno trabajando, no ve en funcionamiento
una planta de tratamiento, pues para ellos no existe cuando, pues obviamente eso genera una
adecuacidn que bajo unos trabajos y unos procesos para que, pues obviamente esta quedara de la
mejor manera, los trabajos se hicieron es lo importante. Es poder hacer llegar esta informacion a
la Comunidad que muchas veces simplemente se nos olvida o la dejamos en el limbo..

El tinico el tnico factor importante es que trabajamos por una comunidad y hay que acercarnos
de la manera pertinente, pero que la Comunidad también tenga esa capacidad recepcionar y no
simplemente juzgar y juzgar sin tener conocimiento que hay detrds de cada uno de los procesos o

proyectos que se realizan ante una comunidad.

Guillermo Navarrete Hernandez 33:18

(Como califica usted la interaccion entre entidad municipal y la Unidad Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres, la Unidad Departamental de Gestion de Riesgo de Desastres.

en materia de politicas publicas, de la implementacion de los planes de gestion de riesgo de
desastres en cada una de sus estancias?

(Como se dio esa articulacion entre estas instancias?

No solamente en la ejecucion en la formulacion de los planes sino en la ejecucion y en el

desarrollo de labores conjuntas.

Sergio Valero 34:04
Digamos que en mi situacion especifica, pues fue bastante buena y afortunada, la verdad yo
generaba los requerimientos pertinentes porque pues obviamente esto es por jurisdicciones, las
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zonas veredales o rurales, pertenecen a la Autoridad Ambiental, hablo de las rondas hidricas,
nosotros generamos el monitoreo, esta dentro de nuestra jurisdiccidon como municipio, pero pues
igual ellos son los encargados de poderlas regular de la manera adecuada y con la con la unidad
especial administrativa, departamentales, gestion del riesgo, también tuvimos un buen vinculo,

ellos de hecho tienen un enlace por regionales, nosotros pertenecemos a la regional Occidente.

Guillermo Navarrete Hernandez 34:19
Si.

Sergio Valero 34:53

Y entonces, con ese enlace teniamos la comunicacion directa, también se generaron varias
capacitaciones que daba la unidad para para la Comunidad.

Invitdbamos al Presidente o la presidenta de las juntas para que participaran en estas
convocatorias, y poder ampliar la informacion.

En mi caso especifico, pues fue afortunado.

Muchas veces que este es el cuello de botella que se presenta en algunos sectores y se esta
coordinando informacion que se tiene ante la alcaldia municipal.

Lo regional a nivel nacional y ahi es donde se rompen los lazos.

(Que qué pasa exactamente?

Lo mismo de lo que estdbamos hablando anteriormente y es que no se tiene una regulacion o una
coordinacion adecuada de comunicacion con las comunidades cuando pasa esto entre los entes
que regulan, hablamos especificamente de los riesgos, de la parte ambiental, pues no sucede
nada.

En el periodo 2020-2023, donde la CAR estuvo muy presente en el territorio, donde la unidad
estuvo muy presente en las emergencias que se nos presentaron con el enlace que le indico, pues
teniamos un gobernador que participaba en cada uno de los eventos importantes del municipio

para poder manejar estas situaciones, pero es si es importante esa coordinacion,

Guillermo Navarrete Hernandez 36:29

Bueno, es una ventaja.

Sergio Valero 36:40

Digamos que su pregunta va hacia Mosquera, pero si uno evidencia que hay municipios que no
tienen esa disciplina adecuada para ir a golpear las puertas, porque aqui nos toca golpear puertas
a todos, para que le pongan la lupa a las situaciones que se presentan en el territorio,
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Guillermo Navarrete Hernandez 37:37
Y con la unidad nacional de gestion de riesgo de desastres.

Sergio Valero 37:41

Nosotros tenemos a nivel departamental el asunto que se llama la sentencia del rio Bogota.

y hay un veedor que hace unas visitas mensuales a los municipios revisando estos programas o
proyectos que se tienen para el rio, ahi nosotros tuvimos la intervencion de la Unidad Nacional,
porque se cita todo esto a nivel pais, porque esto nos corresponde y nos pertenece a todos,
entonces digamos que con la unidad nacional la interaccidon, que el municipio de Mosquera,
cuando estdbamos manejando estos proyectos, un profesional que estuvo en un par de visitas, por
ahi logramos hablar del tema

Nos decia, pues ustedes necesitan algo, simplemente pues me llaman y nosotros lo coordinamos
desde la Unidad Nacional, pero pues recuerden que si esa emergencia que ustedes se les llegue a
presentar o lo que usted no, entonces se desborda de la capacidad de la departamental, pues ahi
ya nosotros intervendremos, afortunadamente pues nunca se presento, pero pues si tuvimos el
contacto, revisé algunas cosas importantes, de hecho recorrimos el municipio con esta unidad

nacional, con el profesional que estaba invitado gracias a esta sentencia del rio Bogota.

Guillermo Navarrete Hernandez 39:08

Qué bien Sergio, darte las gracias por la entrevista, la cual es clave para para efectos de obtener
algunas conclusiones importantes y que el documento tiene que tener un criterio objetivo de lo
que digamos, no podemos decir que solamente la Comunidad tiene la razén o que tal cosa fue lo
que nos dijeron y se evidencian solo debilidades y resulta que hay otra version que es muy
importante que tiene que ver con lo que hizo la administracion, que es muy rescatable por demas.
Entonces agradecerte mucho, Sergio

Sergio Valero 40:59

No, pues Guillermo es primero también agradecerle a Usted y a David que pusieron la lupa y
esto me parece supremamente importante, eso también ayuda a que la Comunidad sepa que hay
diferentes sectores que estan revisando qué es lo que estd pasando, que se puede mejorar y
ustedes también a través de este trabajo logran que los municipios revisen adecuadamente los
procesos que realizan.

Que felicitarlos porque lo que hicieron, buen y largo trabajo que les cost6 bastantes horas de de
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poderlo realizar y pues estamos prestos a lo que ustedes necesiten, gracias por la invitacion y
felicitaciones a ustedes y a la universidad.

Guillermo Navarrete Hernandez 41:39
Gracias, buena tarde.

Sergio Valero 41:59
Igualmente.
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Anexo 4

Instrumentos internacionales para la Gestion de Riesgo de Desastres

Instrumento

Aprobacion
de la ONU

Objeto

Resolucion
46/182

19 de
diciembre de
1991

Establece un marco y doce principios rectores que guian
el trabajo humanitario de los paises miembros de las
Naciones Unidas y organismos como la Cruz Roja o la
Media Luna Roja, para posibilitar el acceso a zonas de
emergencia, la organizacion de misiones, la preparacion
de llamamientos conjuntos, la movilizacion de recursos y
la cooperacion internacional para la asistencia humanitaria
ante la ocurrencia de un desastre natural.

Estrategia
y Plan de

Accion de

Yokohama

23 al 27 de
mayo de 1994

Conferencia Mundial sobre la Reduccion de los
Desastres Naturales de Yokohama, Japon: reducir las
consecuencias de los desastres; se hizo un llamado para
que la comunidad cientifica, los gobiernos, organismos
regionales y organizaciones internacionales, se involucren
en las directrices alli trazadas, en especial para que los
paises vulnerables tengan unos territorios mas seguros. Se
destaca la necesidad de crear conciencia acerca de la
reduccion de desastres, aspecto que se logra con
educacion integral, socializacion y apropiacion de los
instrumentos para la gestion de riesgos de desastres y la
apertura efectiva de espacios para la participacion
ciudadana (ONU, 1994).

EIRD

Junio de 2001

Estrategia Internacional de las Naciones Unidas para
la Reduccion de Desastres: su objetivo es facilitar la
integracion del componente reduccion de la gestion del
riesgo con el de desarrollo sostenible, para proteger a las
personas en zonas de riesgo. Bajo esta Optica, la reduccion
de desastres, que incluye el de prevencion, promueve la
adopcion de medidas orientadas a incrementar la
capacidad de las sociedades a resistir los peligros
naturales y desastres ambientales y tecnoldgicos, con el
fin de disminuir las pérdidas ambientales, humanas,
econdmicas y sociales.

El Marco de Accion disefiado desarrollo los conceptos de
peligros naturales, vulnerabilidad y riesgo e identifica los
acuerdos suscritos por los Estados que apoyan la
iniciativa. Dentro de los objetivos trazados se reitera la
necesidad de incrementar la concienciacion publica, asi
como comprometer a las autoridades publicas; estimular
la formacion de sociedades interdisciplinarias e
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Aprobacion .
Instrumento d[c:, la ONU Objeto
intersectoriales y ampliar la creacion de redes sobre
reduccion de los riesgos a todo nivel; y, mejorar el
fomento del conocimiento cientifico relacionado con las
causas de los desastres y los efectos de los peligros
naturales, y de los desastres ambientales y tecnologicos
relacionados con los mismos que ocurren en las
sociedades (ONU, 2001).
Resolucion 20 de Reafirma el contenido de la Resolucion 46/182, subraya la
59/212 diciembre de  importancia de integrar la reduccion de desastres en todas
2004 las fases de la gestion, desde la planeacion hasta la
asistencia humanitaria y la recuperacion pos desastre.
Marco de  Conferencia Incrementar la resiliencia de las naciones y comunidades
Accion de Mundial ante la ocurrencia de desastres. Sefiala las debilidades
Hyogo sobre la identificadas en la ejecucion de la Estrategia de
2005-2015 Reduccion de Yokohama para un mundo mas seguro y determina los
los Desastres, retos a asumir, con énfasis en la reduccion de desastres en
realizada la que se promueva una actitud emprendedora, se informe
entreel 18 y y motive a la poblacion a mejorar su participacion en esta
22 de enero  materia. Las prioridades de accion que contempla son:
de 2005 1. Velar por que la reduccion de los riesgos de desastre
constituya una prioridad nacional y local dotada de una
solida base institucional de aplicacion.
2. Identificar, evaluar y vigilar los riesgos de desastre y
potenciar la alerta temprana.
3. Utilizar los conocimientos, las innovaciones y la
educacion para crear una cultura de seguridad y de
resiliencia a todo nivel.
4. Reducir los factores de riesgo subyacentes.
5. Fortalecer la preparacion para casos de desastre para
asegurar una respuesta eficaz (ONU-EIRD, 2005)
Objetivos Septiembre  Poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que
de de 2015 para el 2030 todas las personas disfruten de paz y
Desarrollo prosperidad”
Sostenible
0 Agenda
2030
Marco 8 de marzo de Dar continuidad al trabajo efectuado por los Estados y
Sendai 2015 otras partes interesadas, con el compromiso de
parala implementar acciones conducentes a reducir los riesgos de
Reduccion desastres e incrementar la resiliencia ante la
del Riesgo materializacion de desastres. Entre las recomendaciones
de esbozadas en el documento estan la de implementar de un
Desastres enfoque preventivo centrado en las personas y la
2015-2030 cooperacion internacional, integrar los instrumentos de
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Aprobacion .
Instrumento de la ONU Objeto
Resolucion planeacion, reducir los grados de exposicion y
A/69/L.67 vulnerabilidad, especialmente para la poblacion en

condicion de pobreza, disminuir los efectos del cambio
climéatico y de la expansion urbana no planificada, asi
como adelantar acciones para superar la deficiente gestion
institucional y el desconocimiento de los riesgos (ONU,
2015, pp. 9-11)
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Anexo 5

Metas objetivo de los ODS relacionadas con la Gestion de Riesgo de Desastres

ODS META OBJETIVO
11. Ciudades y 11.1 Vivienda segura y asequible
comunidades De aqui a 2030, asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y
sostenibles servicios basicos adecuados, seguros y asequibles y mejorar los barrios

13. Accion por
el clima

15. Vida de
ecosistemas
terrestres

marginales

11.5 Reducir los efectos adversos de los desastres naturales

De aqui a 2030, reducir significativamente el nimero de muertes
causadas por los desastres, incluidos los relacionados con el agua, y de
personas afectadas por ellos, y reducir considerablemente las pérdidas
econdmicas directas provocadas por los desastres

11.B Implementar Politicas para la Inclusion, la Eficiencia de los
Recursos y la Reduccion del Riesgo de Desastres

De aqui a 2020, aumentar considerablemente el nimero de ciudades y
asentamientos humanos que adoptan e implementan politicas y planes
integrados para promover la inclusion, el uso eficiente de los recursos,
la mitigacion del cambio climatico y la adaptacion

13.1 Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacion a los
desastres relacionados con el clima

Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacion a los riesgos
relacionados con el clima y los desastres naturales en todos los paises
15.1 Conservar y Restaurar los Ecosistemas Terrestres y de Agua
Dulce

De aqui a 2020, asegurar la conservacion, el restablecimiento y el uso
sostenible de los ecosistemas terrestres y los ecosistemas interiores de
agua dulce y sus servicios, en particular los bosques, los humedales, las
montafias y las zonas aridas

15.2 Administrar de manera sostenible todos los bosques

De aqui a 2020, promover la puesta en practica de la gestion sostenible
de todos los tipos de bosques, detener la deforestacion, recuperar los
bosques degradados y aumentar considerablemente la forestacion y la
reforestacion a nivel mundial

15.3 Detener la desertificacion y restaurar la tierra degradada

De aqui a 2030, luchar contra la desertificacion, rehabilitar las tierras y
los suelos degradados, incluidas las tierras afectadas por la
desertificacion, la sequia y las inundaciones, y procurar lograr un
mundo con efecto neutro en la degradacion del suelo

15.4 Garantizar la conservacion de los ecosistemas de montafa

De aqui a 2030, asegurar la conservacion de los ecosistemas
montafiosos, incluida su diversidad biologica, a fin de mejorar su
capacidad de proporcionar beneficios esenciales para el desarrollo
sostenible
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ODS META OBJETIVO

15.5 Proteger la biodiversidad y los habitats naturales

Adoptar medidas urgentes y significativas para reducir la degradacion
de los habitats naturales, detener la pérdida de biodiversidad y, de aqui
a 2020, proteger las especies amenazadas y evitar su extincion
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Anexo 6

Mapa de Operacion por Procesos elaborado, entregado y socializado con la Unidad de Gestion de Riesgo de Desastres del
municipio de Mosquera, Cundinamarca

ALCALDIA MUNICIPAL DE MOSQUERA - CUNDINAMARCA

v
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Sistema de Gestion de Riesgo del municipio de Mosquera, Cundinamarca

Anexo 7

Gestion del riesgo por inundacion, municipio de Mosquera-Cundinamarca

Diseno de un Sistema de informacion

Actores, requerimientos y salidas

Macroproceso: Sistema de

Gestion de Riesgo

Proceso: | Conocimiento de Gestion del | Procedimiento: | Reuniones Comité de Gestion del

Riesgo Riesgo
Actores Requerimientos Salidas
Director (a) de Gestion de Cronograma
Riesgo Orden del dia por reunion .
— Decisiones
Integrantes del Comité Cronograma
- s, , ., Actas
Municipal de Gestion del Orden del dia por reunioén o
. Politicas, planes, programas,
Riesgo Informes .
estrategias
Talento humano de la Cronograma .
. o, . , . Indicadores
Direccion Municipal para la Orden del dia por reunion
Gestion del Riesgo

Proceso: | Conocimiento de Gestion del | Procedimiento:

Disefio e implementacion de

Riesgo sistema de informacion de gestion
del riesgo
Actores Requerimientos Salidas
Equipo de trabajo SENA - Levantamiento de informacion Informes preliminares o de
ESAP preliminar prueba

Migracion de informacion

Equipo de trabajo SENA -
ESAP Direccion de Gestion
del Riesgo de Mosquera
Instructor SENA

Oficina de prensa

Mapa de operacion por procesos | Actas de aprobacion

Informes
Imagen de mapa de operacion
por procesos

Caracterizacion de procesos y
procedimientos

Imagenes de caracterizacion
de procesos y procedimientos
Diagramas realizados y actas
de aprobacion

Casos uso y diagrama de clases
por cada uno de los procesos
caracterizados

Informes de prueba y actas de
aprobacion.

Elaboracion de lenguaje de
programacion

Identificacion de requerimientos

de insumos del sistema de
informacién

Migracion de informacion

Ajustes al lenguaje de
programacion

Entrega de segunda prueba

Equipo de trabajo SENA -
ESAP Direccion de Gestion
del Riesgo de Mosquera

Ajustes al lenguaje de
programacion

Informes de prueba y actas de
aprobacion.

Entrega tercera prueba

Publicacion
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Instructor SENA

Implementacién y entrega

Oficina de prensa definitiva
Proceso: | Conocimiento de Gestion del | Procedimiento: PQRSF

Riesgo

Actores Requerimientos Salidas
Area de radicacion de Recepciona PQRSF No. De radicado y fecha
documentos

Director (a) de Gestion de
Riesgo

Numero de radicado y fecha
PQRSF

Migracion al sistema de tipo de
informacion sobre riesgos,
emergencias o desastres.

No. De radicado y fecha

Talento humano de la
Direccion Municipal para la
Gestion del Riesgo

Equipo SENA y ESAP
Oficina de prensa

Preparacion de respuesta

Proyecto de respuesta

Revision y aprobacion

Impresion y firma de la
respuesta

Oficio aprobado y firmado

Remitir respuesta a peticionario

No. De radicado y fecha

Tipo de Informacion requerida
en cuanto a riesgos, emergencias
o desastres

Informe sobre categorias de
informacién numérica y
gréfica.

Analisis de la informacion

Documento analisis para
conocimiento de riesgo

Publicacion

Proceso: | Conocimiento de Gestion del | Procedimiento: Campatfias educativas y de
Riesgo sensibilizacion
Actores Requerimientos Salidas

Director (a) de Gestion de
Riesgo y equipo de trabajo de
la Direccion

Cuerpos de socorro
Comunidad

Revision metas Politicas, planes
y estrategias municipales,
orientaciones del Comité de
Gestion del Riesgo

Acta

Discusion y diseio inicial de
trabajo con comunidad

Acta con aprobacion de
trabajo con comunidad

Elaborar cronograma de
campafias

Cronograma con
responsables, tiempos y
recursos

Director (a) de Gestion de
Riesgo y Comité Municipal de
Gestion de Riesgo

Cronograma con ajustes

Cronograma con ajustes

Director (a) de Gestion de
Riesgo y equipo de trabajo de
la Direccion

Solicitud de apoyo y
acompafamiento actores
institucionales relacionados

Oficioso € interaccion con
actores institucionales

Director (a) de Gestion de
Riesgo y equipo de trabajo de
la Direccion

Cuerpos de socorro
Comunidad

Oficina de prensa

Alistamiento de logistica,
formatos y documentos

Lista de chequeo:
requerimientos de actividad —
Sistema de Informacion

Acopio de informacion de
comunidad

Ingreso al sistema de
informacion sobre riesgos,
amenazas y emergencias;
ideas, sugerencias y
requerimientos
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Elaboracion de informe con Ingreso al sistema de
estadisticas, impacto e informacion estadisticas y
indicadores cumplimiento de indicadores

Informe con riesgos,
amenazas, emergencias,
ideas, sugerencias,
requerimientos, estadisticas y
cumplimiento de indicadores

Publicacion
Proceso: | Conocimiento de Gestion del | Procedimiento: Formulacién y adopcion de
Riesgo Politicas y Planes del Sistema de
Gestion del Riesgo
Actores Requerimientos Salidas
Director (a) de Gestion de Determinacion de condiciones Evidencias sobre avances de
Riesgo y equipo de trabajo de | iniciales (linea base) del Sistema | implementacion de las
la Direccion de Gestion del Riesgo politicas, planes y estrategias
del Sistema de Gestion del
Riesgo del municipio
Metodologia de trabajo (acopio | Acta y metodologia adoptada
y sistematizacion de la
informacion y mesas de trabajo
participativas)
Actividades para acopio y Cronograma de actividades
sistematizacion de la (informacion secundaria y
informacion mesas de trabajo) con
responsables, tiempos y
recursos
Acopio de informacion Informes consolidados de
secundaria (PQRSF, avances informacion sobre avances en
sobre gestion realizada, la gestion realizada
necesidades, normativa y otras
fuentes)
Director (a) de Gestion de Acopio informacion primaria Informes sobre mesas de
Riesgo y equipo de trabajo de | (Mesas de trabajo — trabajo consolidados
la Direccion participacion ciudadana)
Comunidad
Cuerpos de socorro
Director (a) de Gestion de Diagnostico Documento con situacion
Riesgo y equipo de trabajo de actual y linea base definida
la Direccion Determinacion de estrategias Documento consolidado con
Cuerpos de socorro para el conocimiento y diagnostico y parte
Oficina de prensa reduccion del riesgo y el manejo | estratégica definidos
de desastres.
Determinacion de recursos Ejecuciones activas y pasivas
presupuestales para ejecucion de | sobre gestion riesgo
la politica, plan, programa o Plan plurianual
estrategia. Plan indicativo
Publicacion
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Proceso: | Conocimiento de Gestion del | Procedimiento:

Riesgo

Presupuestacion del Sistema de
Gestion del Riesgo

Actores

Requerimientos

Salidas

Director (a) de Gestion de
Riesgo y equipo de trabajo de
la Direccion

Cuerpos de socorro

Andlisis de necesidades
presupuestales con base en

Matrices de inversion con
base en necesidades

matrices de inversion elaboradas | establecidas en la Politica,

para tal efecto.

plan, programa o estrategia

Director (a) de Gestion de
Riesgo y equipo de trabajo de
la Direccion

Oficina de prensa

Depuracion con base en analisis Matrices de inversion
y proyecciones presupuestales depuradas

Proyecto de presupuesto

Rubros presupuestales con
apropiacion presupuestal

Consolidacion de proyecto de Plan de Accidn por afio
presupuesto de la Direccion de Publicacion
Riesgo

Proceso: | Reduccion del Riesgo Procedimiento: Ejecucion, seguimiento y

evaluacion de politicas, planes,
programas y actividades

Actores

Requerimientos

Salidas

Director (a) de Gestion de
Riesgo y equipo de trabajo de
la Direccion

Necesidades logisticas,

presupuestales y de coordinacion

Matrices de inversion y Acta

Director (a) de Gestion de
Riesgo y equipo de trabajo de
la Direccion

Oficina Juridica

Contratacion publica

Tipo de contratacion

Estudio de necesidad,
conveniencia y oportunidad

Estudio del sector

Espera Tramite y adjudicacion de
contrato
Director (a) de Gestion de Recepcion de elementos o Elementos o servicios
Riesgo y equipo de trabajo de | servicios contratados recibidos
la Direccion
Almacén
Director (a) de Gestion de Determinacion de actividades Cronograma de actividades

Riesgo y equipo de trabajo de
la Direccion

Comunidad

Cuerpos de Socorro

Comité Municipal de Gestion
del Riesgo

Oficina de prensa

con responsables, recursos y
logistica, con base en plan de
accion y acta

Desarrollo de cada una de las Seguimiento en sistema de

actividades

informacion con indicadores

Evaluacion en sistema de
informacion con indicadores

Rendicién de cuentas

Preparacion
Logistica
Realizacion
Evaluacion
Publicacion

Proceso: | Reduccion del Riesgo Procedimiento:

Formulacion, viabilizacion,
gestion y ejecucion de proyectos de
inversion

Actores

Requerimientos

| Salidas
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Director (a) de Gestion de
Riesgo y equipo de trabajo de
la Direccion

Revision metas Politicas, planes
y estrategias municipales,
orientaciones del Comité de
Gestion del Riesgo

Acta

Director (a) de Gestion de
Riesgo y equipo de trabajo de
la Direccion

Comunidad

Cuerpos de socorro

Comité Municipal para la
Gestion del Riesgo

Determinar necesidades
logisticas y presupuestales para
realizacion de la gestion
respectiva

Matrices de inversion con
base en necesidades
establecidas en la Politica,
plan, programa o estrategia

Director (a) de Gestion de
Riesgo y equipo de trabajo de
la Direccion

Formulacion del proyecto en
metodologia dispuesta para el
efecto

Proyecto formulado

Funcionarios Banco Municipal
de Proyectos de Inversion

Revision banco de proyectos

Proyecto viabilizado

Director (a) de Gestion de
Riesgo y equipo de trabajo de
la Direccion

Oficina de prensa

Gestion de recursos

Proyecto con recursos
gestionado (cofinanciacion
entre municipio y entidades
del orden nacional y
departamental)

Suscripcion del convenio
(Entidad del orden
departamental y/o nacional)
Publicacion

Director (a) de Gestion de
Riesgo y equipo de trabajo de
la Direccion

Oficina Juridica

Espera de proceso de
contratacion

Estudio de necesidad
conveniencia y oportunidad

Estudio del sector

Proceso contractual

Director (a) de Gestion de
Riesgo y equipo de trabajo de
la Direccion

Almacén

Recepcion de elementos o
servicios contratados

Elementos o servicios
recibidos

Director (a) de Gestion de
Riesgo y equipo de trabajo de
la Direccion

Cuerpos de socorro
Comunidad

Cronograma de la actividades a
realizar para ejecucion del
proyecto

Cronograma adoptado y acta

Director (a) de Gestion de
Riesgo y equipo de trabajo de
la Direccion

Cuerpos de socorro

Ejecucion actividades conforme
a cronograma adoptado y
publicado.

Seguimiento y supervision

Evaluacion con indicadores
de gestion

Director (a) de Gestion de
Riesgo y equipo de trabajo de
la Direccion

Comunidad

Cuerpos de Socorro

Comité Municipal de Gestion
del Riesgo

Oficina de prensa

Socializacion

Preparacion
Logistica
Recursos
Publicacion
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Proceso: | Reduccion del Riesgo Procedimiento: Identificacion de necesidades y
adquisicion de elementos para
cuerpos de socorro

Actores Requerimientos Salidas

Director (a) de Gestion de Identificacion de necesidades y | Acta

Riesgo y equipo de trabajo de | requerimientos de organismos de | Plan Indicativo

la Direccion SOCOITO. Plan de Accion

Cuerpos de socorro Fichas técnicas

Cotizacion
Proyecto elaborado
Proyecto viabilizado

Director (a) de Gestion de Gestion de recursos Proyecto con recursos

Riesgo y equipo de trabajo de gestionado (cofinanciacion

la Direccion entre municipio y entidades

del orden nacional y
departamental)

Suscripcidn del convenio
(Entidad del orden
departamental y/o nacional)
Publicacion

Director (a) de Gestion de Espera de proceso de Estudio de necesidad

Riesgo y equipo de trabajo de | contratacion conveniencia y oportunidad

la Direccion Estudio del sector

Oficina Juridica Proceso contractual

Director (a) de Gestion de Recepcion de elementos o Elementos o servicios

Riesgo y equipo de trabajo de | servicios contratados recibidos

la Direccion

Almacén

Director (a) de Gestion de Entrega de elementos Acta, registro fotografico y

Riesgo y equipo de trabajo de registro filmico

la Direccion Seguimiento y supervision

Comité Municipal de Gestion Evaluacién con indicadores

del Riesgo de gestion

Cuerpos de socorro Socializacion Preparacion

Comunidad Logistica

Recursos
Publicacion
Proceso: | Reduccién del Riesgo | Procedimiento: |  Trabajo con comunidad
Actores Requerimientos Salidas

Director (a) de Gestion de Identifica necesidades para la Acta

Riesgo y equipo de trabajo de | reduccion del riesgo en

la Direccion sensibilizacion, formacion y

Cuerpos de socorro trabajo comunitario.

Comunidad Discusion y disefio inicial de Acta con aprobacion de

trabajo con comunidad trabajo con comunidad

Director (a) de Gestion de Gestion de recursos Proyecto con recursos

Riesgo y equipo de trabajo de

la Direccion

Director (a) de Gestion de Espera de proceso de Estudio de necesidad

Riesgo y equipo de trabajo de | contratacion conveniencia y oportunidad

la Direccion Proceso contractual
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Oficina Juridica Entrega y recepcion de
Almacén elementos
Director (a) de Gestion de Elaborar cronograma de trabajo | Cronograma con
Riesgo y equipo de trabajo de | con comunidad responsables, tiempos y
la Direccion recursos
Director (a) de Gestion de Solicitud de apoyo y Oficioso e interaccion con
Riesgo y equipo de trabajo de | acompafiamiento actores actores institucionales
la Direccion institucionales relacionados
Director (a) de Gestion de Alistamiento de logistica, Lista de chequeo:
Riesgo y equipo de trabajo de | formatos y documentos requerimientos de actividad —
la Direccion Sistema de Informacion
Cuerpos de socorro Realizacion de actividad con Seguimiento
Comunidad comunidad Evaluacion
Oficina de prensa Elaboracion de informe con Informe con estadisticas y
estadisticas, impacto e cumplimiento de indicadores
indicadores Comunidad beneficiada
Registro fotografico y filmico
Publicacion
Proceso: | Manejo de desastres Procedimiento: Atencion de emergencias y
desastres
Actores Requerimientos Salidas
Cuerpos de socorro Identifica emergencia o desastre | Reporte, registro fotografico
Comunidad en algln sector del municipio y registro filmico
Director (a) de Gestion de Informa sobre ocurrencia de la Reporte, registro fotografico
Riesgo y equipo de trabajo de | emergencia o desastre por los y registro filmico
la Direccion medios dispuestos para el efecto
Recepciona comunicacion Reporte, registro fotografico
y registro filmico
Cuerpos de socorro o de Determina necesidades Lista de chequeo - protocolo
seguridad del municipio logisticas conforme a
Director (a) de Gestion de protocolos, se solicita y

Riesgo y equipo de trabajo de | coordina apoyo
la Direccion

Director (a) de Gestion de Cuando fuere menester, se Llamamiento y reporte
Riesgo y equipo de trabajo de | establece Puesto de Mando

la Direccion Unificado

Comité Municipal de Gestion | Cuando fuere menester, se Acto Administrativo
del Riesgo decreta estado de emergencia Publicacion

Director (a) de Gestion de
Riesgo y equipo de trabajo de
la Direccion

Oficina Juridica del Municipio
Oficina de Prensa

Director (a) de Gestion de Evaluan dafios y establecen Acta, registro fotografico,
Riesgo y equipo de trabajo de | necesidades para ayudas filmico e informe

la Direccion comunitarias de emergencia y de

Cuerpos de socorro elementos de apoyo a cuerpos

Comunidad de emergencia

Oficina de prensa Establecen existencias en Reporte con comparativo de

almacén necesidades y existencias
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Director (a) de Gestion de
Riesgo y equipo de trabajo de
la Direccion

Oficina Juridica del Municipio
Oficina de Prensa

Cuando fuere menester, se
decreta urgencia manifiesta

Acto Administrativo
Publicacion

Director (a) de Gestion de

Si fuere necesario contratar.

Proceso contractual

Riesgo y equipo de trabajo de | Espera Adjudicacion

la Direccion Entrega y recibo de
Oficina Juridica del Municipio elementos

Oficina de Prensa

Almacén

Director (a) de Gestion de Coordinacion, preparacion de Acta y reporte

Riesgo y equipo de trabajo de
la Direccion

Cuerpos de socorro

Cuerpos de seguridad
Comunidad

Oficina de prensa

logistica

Atienden la emergencia

Registro fotografico
Registro filmico
Reporte

Cuerpos de socorro

Traslado a IPSs de victimas
para atencion por afectaciones a
la salud traslado a IPSs a
victimas para atencion por
afectaciones a la salud

Registro fotografico
Registro filmico
Reporte

Informe posterior

Director (a) de Gestion de
Riesgo y equipo de trabajo de
la Direccion

Cuerpos de socorro

Cuerpos de seguridad
Comunidad

Oficina de prensa

Si fuere menester, realizar
reubicacion de actividades

Establece sitios de
reubicacion y logistica necesaria
para el asunto conforme a
circunstancias y protocolos
establecidos para el efecto

Entrega ayudas conforme a
necesidades y protocolos

Registro fotografico
Registro filmico
Reporte

Informe posterior

Establece necesidades de
atencion en salud y psicosocial a
victimas

Realizan labores de atencion en
salud, psicosocial y de apoyo a
victimas

Valoracion psicosocial

Acta

Protocolo

Reporte

Estadisticas de poblacion
afectada y poblacion atendida

Atiende emergencia hasta tanto

no se establezcan condiciones de

retorno o reubicacion definitiva
de las victimas

Valoracion

Acta

Registro fotografico
Registro filmico

Reporte

Informes de seguimiento y
evaluacion

Publicacion
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Anexo 8

Procesos y procedimientos identificados con normatividad, indicadores y politica de seguridad y
tratamiento.
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Gestion del Riesgo

17

FIN

. L. . Conocimiento de Gestién|NOMBRE DEL Reuniones Comité de Gestion
DEPENDENCIA: Direccion del Gestion del Riesgo |NOMBRE DEL PROCESO: h K
del Riesgo PROCEDIMIENTO: del Riesgo
[codigo: [ Versién: Vigencia: 2021 -2023
|OBJF"V0= IEstudiar, evaluar y adoptar politicas, planes, decisiones y actividades sobre Gestion del Riesgo en el municipio.
|ALCANCE: Ilnicia con la elaboracion del cronograma de reuniones del comité de Gestion del Riesgo y termina con el escaneado y envio del acta a los
L i . Tiempo promedio . X .,
No. Actividad Descripcion de la Actividad Responsable o . Punto de control Medio de Verificacion
1
2 Director (a) de Gestion -
Cronograma . 20,00 Cronograma Visible Cronograma
de Riesgo
3 Convocatoria actores Director (a) de Gestion ) . X
o ! 15,00 Base de datos de control | Mails y oficios convocatoria
institucionales de Riesgo
4 I:_l— Preparacion informey orden del | Director (a) de Gestion 120,00 Documento Informe y orden
dia de Riesgo ! del dia
5
Lectura del orden del dia 4,00
6 )
No Someter a aprobacion del orden .
) 1,00 ¢Aprueba?
del dia
7 si
Aprobacion del orden del dia Integrantes del Comité 1,00 Acta y registro de asistencia
8 Discusion de cada uno de los L, X ) X
— , Integrantes del Comité 30,00 Actay registro de asistencia
puntos del orden del dia
9 Director (a) de Gestién
i Someter a aprobacién cada de Ries cfe)inte rantes 3,00 éAprueba?
punto del orden del dia € ) g ! AP )
del Comité
10 Director (a) de Gestion
s ¢Existe otro punto del orden del © { ), ¢Existe otro punto del orden
. . . de Riesgo e integrantes 3,00 B . .
dia para discutir? - del dia para discutir?
del Comité
11 NO
D—«ET:I Elaboracion del acta 40,00 Acta de reunion
12 Director (a) de Gestion .
L - . . Acta de reunién firmada por
Revision y aprobacién acta de Riesgo e integrantes 15,00 . L,
o integrantes Comité
del Comité
13 Director (a) de Gestion
NO Someter a aprobacion acta de la X ( )_ .
L de Riesgo e integrantes 3,00 éAprueba?
reunién L
del Comité
14 st
Espera
15 Escaneo acta y envio a actores Seguimiento Director (a)
o v ) Auxiliar administrativo 20,00 g L, ) Mail de remision
institucionales por mail Gestion del Riesgo
16 X X X . . X Seguimiento Director (a) .
Archivo con evidencias Auxiliar administrativo 10,00 Expediente - TRD

Normas que regulan la materia:

Constitucidn Politica: Articulos 1,

2,6,15y 215

Decreto 4147 de 2011, Por el cual se crea la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres, se establece su objeto y estructura.

Decreto Municipal No. 184 de 2014, por el cual se establece el Comité Municipal para la Gestion del Riesgo, como instancia de asesoria,
planeacion y seguimiento destinado a garantizar la efectividad y articulacién de los procesos de conocimiento del riesgo, reduccion del riesgo y
manejo de desastres el cual estard integrado por los delegados de cada una de las dependencias de la administracion municipal y
[representantes de los organismos de socorro municipal.

Ley 594 de 2000: Por medio la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones.

Ley 1437 de 2011: Por medio la cual se se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

No. Reuniones Comité de Gestion del Riesgo realizadas / No. Reuniones Comité de Gestion del Riesgo programadas

No. Decisiones adoptadas en reuniones de Comité de Gestion del Riesgo realizados / No. Decisiones puestas en consideraciéon en Reuniones

Indicadores:
Comités de Gestion del Riesgo realizadas
No. Politicas o Planes adoptados en reuniones de Comité de Gestion del Riesgo realizados
INFORMES: Trimestral, en forma escrita.
RIESGOS: Deficiente convocatoria; baja asistencia de los actores institucionales no pudiendo conformar Qudérum; NO presentacién de informes o

presentacion deficiente de los mismos; NO toma de decisiones adecuadas para las situaciones existentes en el municipio; Negligencia o
descuido en el funcionamiento del Comité: NO elahoracidn mana de riessos del Comité: NO elabaracidn de actas v sesuimiento a las misma

MEDIDAS Y POLITICAS DE
SEGURIDAD Y AUTOCONTROL:

Elaborar cronograma visible de reuniones del Comité con alertas para realizar una eficiente y eficaz convocatoria; alimentar sistema de
informacién que permita hacer seguimiento, evaluar y tomar desiciones a tiempo; Control a las actas y a la presentacion de informes,
determinando tareas por actor institucional y seguimiento a las mismas.
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DEPENDENCIA:

Direccion del Gestion del Riesgo

NOMBRE DEL PROCESO:

Conocimiento del
riesgo

NOMBRE DEL
PROCEDIMIENTO:

Disefio e implementacion
de sistema de informacion
de gestion del riesgo

[codigo: | Versién: |vigencia: [2021 - 2025 |
|OB-|ET|V0= |Ade|antartodas las gestiones necesarias para el disefio, implementacion, alimentacidn y uso del sistema de informacion de riesgo del municipio. |
|ALCANCE: Ilnicia con el disefio del sistema de informacién, la identificacion de necesidades de insumos y alimentacidn, y termina con laimplementacién y entrega final. |
No. Actividad Descripcion de la Actividad Responsable ﬁen;;oi:;:::)edlo Punto de control Medio de Verificacion
1
( ) Inicio
2
A 4
Levantamiento de informacion . X . . ,
o Equipo de trabajo SENA - ESAP 120,00 Solicitud de informacién
preliminar.
3 I . . . . Procesos y
A 4 Disefio, elaboracién y aprobaciéon | Equipo de trabajo SENA - ESAP o
- o . procedimientos o,
del Mapa de operacién por y Direccion de Gestion del 320,00 elaborados Acta de aprobacion
procesos. Riesgo de Mosquera v
aprobados.
4 . . Procesos y
A 4 ) Equipo de trabajo SENA - ESAP .
Levantamiento de procesos y o ., procedimientos L,
L y Direccion de Gestion del 320,00 Acta de aprobacion
procedimientos. R elaborados y
Riesgo de Mosquera
aprobados.
5 . ) Requerimientos del
y e L Equipo de trabajo SENA - ESAP X
Identificacion de requerimientos . - L, sistema de ,
. . L, y Direccion de Gestidn del 640,00 . - Acta de aprobacién
del sistema de informacion R informacién
Riesgo de Mosquera . .
indentificados.
6 A4 .z
Aprobacién por el
[l Entrega para aprobacion inicial Instructor SENA 20,00 instructor en plataforma
SENA
7 NO ¢Aprueba requerimientos
Someter a aprobacion Instructor SENA 320,00 del sistema de
informacién?
8 s Disefar diagramas Casos de uso y
de clases por cada uno de los Diagramas de uso y de
por caca | Equipo de trabajo SENA 1920,00 g v
procesos identificados y clases elaborados
elaborados
9
Entrega para aprobacion inicial Equipo de trabajo SENA 20,00 Acta de reunién
10 .
No - ¢Aprueba diagramas de
Someter a aprobacion Instructor SENA 320,00
uso y de clases?
I sl
Socializacién con equipo ESAP a Lista de chequeo Oficio y mail de
R q P . Equipo de trabajo SENA - ESAP 120,00 X q- v v R
Director (a) de Gestion del Riesgo registro en el sistema convocatoria
12 .
No -, ¢Aprueba diagramas de
Someter a aprobacion Instructor SENA 320,00
/ uso y de clases?
13 st Elaboracion de lenguaje de Lista de ch
ista de chequeo
programacién conforme a Equipo de trabajo SENA 6400,00 i q_ v Disefio en primera fase
. registro en el sistema
diagramas de uso y de clases
14
NO ., Director (a) de Gestion de ¢Aprueba lenguaje de
Someter a aprobacion : 320,00 L,
Riesgo programacion?
15 st Identificacion de requerimientos
,I cacion qu' ‘m! Equipos de trabajo SENAy de . L
de insumos para el sistema de | ., o, . 6400,00 Lista de chequeo Disefio en segunda fase
X ) Direccion de Gestion del Riesgo
informacion
1 Valid d d
alidacion de requerimientos de
¥ X 9 R Equipos de trabajo SENAy de . Pruebas de disefio en
insumos para el sistema de S o X 320,00 Lista de chequeo
K L, Direccion de Gestion del Riesgo segunda fase
informacion
17
A 4
Inicio migracién de informacién al | Equipos de trabajo SENA 'y de . Pruebas de disefio en
. . L, . L, o, . 3200,00 Lista de chequeo
sistema de informacién Direccion de Gestion del Riesgo segunda fase
® ¥ lid d
Validacién migracién de
8 Equipos de trabajo SENA y de . Pruebas de disefio en
3200,00 Lista de chequeo

informacion

'| informacion al sistema de

Direccion de Gestidn del Riesgo

segunda fase
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19 o 'J ¢Aprueba migracién de
Someter a aprobacion Instructor SENA 320,00 informacioén al sistema de
informacién?
20 . . A
st Ajustes al lenguaje de Requerimientos del
v programacion conforme a sistema de
orocesos revisados y consolidados Equipo de trabajo SENA 6400,00 informacion Disefio en tercera fase
y requerimientos técnicos del indentificados y
sistema validados
21 Requerimientos del
sistema de
X i6 . . éAprueba Ajustes al
NO Someter a aprobacion Instructor SENA 320,00 informacion . .,
X . lenguaje de programacion?
indentificados y
validados
22 si Requerimientos del
2 Validacion de procesos y Equipos de trabajo SENA - ESAP sistema de -
. L. . L. K L. L. . , Pruebas de disefio en
migracion de informacion al y de Direccion de Gestidn del 3200,00 informacion ¢ P
ercera fase
sistema de informacion Riesgo indentificados y
validados
23 ) X e
v Ajustes al lenguaje de Requerimientos del
< rogramacion conforme a sistema de
1 prog K : - Director (a) de Gestion de X I L, Pruebas de disefio en
brocesos revisados y consolidados R i R 6400,00 informacion
. Riesgo y equipo de trabajo . - tercera fase
conforme a requerimientos indentificados y
técnicos del sistema validados
24 .
No o, ¢{Aprueba ajustes al
Someter a aprobacion Instructor SENA 320,00 X »
lenguaje de programacion?
SI
25 Requerimientos del
A4 ist d
i . . ,SIS ema ”e Pruebas de disefio en
M Pruebasy primera entrega Equipos de trabajo SENA - ESAP 6400,00 informacion
. - tercera fase
indentificados y
validados
2 NO Instructor SENA; Equipos de i
i . ¢éAprueba pruebas y
Someter a aprobacion trabajo SENA - ESAP y de 320,00 .
. L. L. . primera entrega?
s Direccién de Gestion del Riesgo
27 Requerimientos del
" sistema de Pruebas de disefio en
Pruebas y segunda entrega Equipos de trabajo SENA - ESAP 60,00 informacion
X - tercera fase
indentificados y
validados
28 A 4 Socializacién en Comité de Equipos de trabajo SENA - ESAP Seguimiento Director | Acta, registro fotografico,
1 Gestion del Riesgo y y de Direccion de Gestion del 120,00 (a) de Gestion de filmico y planilla de
administracion municipal Riesgo Riesgo asistencia
29 .
NO Instructor SENA; Equipos de L
., . auip ¢Aprueba disefio de
Someter a aprobacion trabajo SENA - ESAP y de 180,00
S . . tercera fase?
s Direccién de Gestion del Riesgo
30 Requerimientos del
\ 4 Imol tacio " sistema de Actad ¢ ib
m men on ntr ntr reci
pleme aF AOA Y entrega Equipos de trabajo SENA - ESAP 12800,00 informacion ctadee R ,ega y recibe
definitiva . . definitivos
indentificados y
validados
31 A4
( ) FIN

Normas que regulan la
materia:

Constitucion Politica: Articulos 1, 2, 6,15y 215

Decreto Municipal No. 184 de 2014, por el cual se establece el Comité Municipal para la Gestion del Riesgo.

Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Mosquera, Cundinamarca.

2023 del municipio de Mosquera, Cundinamarca

Decreto Municipal No. 346 de 2020: Por medio del cual se actualiza y adopta el Plan Municipal para la Gestion del Riesgo de Desastres 2020-

Decreto Municipal 454 2020: Por medio del cual se actualiza y adopta la Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias.

Indicadores:

Los indicadores se establecen conforme a las diferentes etapas del proyecto. - Sistema de informacion disefiado //// Informacién validada
para alimentar sistema de informacién/ Informacion identificada para alimentar sistema de informacion ////
sistema de informacion/ Informacion identificada para alimentar sistema de informacion //// Sistema de informacion aprobado ////

Informacién migrada al

INFORMES:

Conforme a avances del Sistema de Informacion
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RIESGOS: Inconvenientes de cardcter administrativo y logistico para la implementacidn del sistema de informacidn; Inconvenientes académicos para la
implementacion del sistema de informacion; dificultades econdmicas para la implementacidn del sistema de informacion; Deficiente entrega
de la informacion que se requiere para alimentar el sistema y realizar las fases de disefio, programacion e implementacién; Demoras en la

aorobacién de las diferentes fases del provecto: Deficiente programacién del sistema

MEDIDAS Y POLITICAS DE Con todos los actores involucrados en el proceso: sensiblizacion sobre la importancia del Sistema de informacidn para la Gestion del Riesgo
SEGURIDAD Y AUTOCONTROL: [del municipio de Mosquera; Adelantar gestiones para incluirlo en semillero de investigacion o el mecanismo que haga sus veces, tanto en
SENA como en la ESAP; Socializacién de avances en diferentes etapas con actores institucionales y académicos; gestionar recursos para
asegurar implementacion del sistema; Solucionar conflictos de manera concertada, cuando se presente, concertar reuniones de seguimiento
y evaluacién; presentar informes de avances con el debido tiempo conforme a exigencias de SENA, ESAP y municipio.

Elaboré: Cargo:
Revisé: Cargo:
Aprob6: Cargo:
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competente

Gestion del Riesgo

16

DEPENDENCIA Dil ion del Gestion del Ri NOMBRE DEL PROCESO Gestion del Conocimiento |NOMBRE DEL PQRSF
: ireccion del Gestion del Riesgo :
g del Riesgo PROCEDIMIENTO:
Cadigo: Version: Vigencia: 2021 - 2025
OBJETIVO: Realizar el tramite a peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones radicadas por usuarios internos y externos sobre Sistema de
Gestion de Riesgos, garantizar su respuesta efectiva y hacer su analisis como insumo para el conocimiento del riesgo de desastres.
ALCANCE: Inicia con |a radicacion de PQRSF sobre Gestion del Riesgo de Desastres y termina con elaboracién de informe, andlisis y archivo.
. L Tiempo promedio . e o
No. Actividad Descripcion de la Actividad Responsable (:\)II' P tos) Punto de control Medio de Verificacion
inutos
1
2 . Area de radicacion de .
Recepciona PQRSF 5,00 No. De radicado y fecha.
documentos
3
Determinar si se ajusta a los p o ¢Cumple con todos los
o i Area de radicacién de o
requisitos determinados por Ley 5,00 requerimientos de Ley 1755
s documentos
1755 de 2015 de 2015?
NO
4
A 4 Hace saber al peticionario sobre Formato dispuesto para
o 3 p K Director (a) de Gestion P p Observacion en sistema de
[ requisitos minimos establecidos . 3,00 dar a conocer requisitos R L
de Riesgo informacion documental
en la Ley. de PQRSF
5 Funcionario hace devolucién al .
o ; , ., Formato dispuesto para L .
peticionario documento con Director (a) de Gestion L Observacion en sistema de
A L, . ) 3,00 dar a conocer requisitos . ~,
informacion sobre requisitos de Riesgo de PORSF informacién documental
minimos que debe reunir
6
X NO ¢Peticionario no obstante lo o L
R i i . Area de radicacion de i .
> informado decide radicar 5,00 ¢Decide radicar?
documentos
documento?
si
7 y
Se registra con radicado de Director (a) de Gestién Registro en sistema de 3 i
[ . 3,00 . L, Numero de radicado y fecha
ventanilla Unica para consulta de Riesgo informacién documental
8 L 2 . - |
L/J_ Traslado al competente parasu | Director (a) de Gestion 300 PQRSF con Numero de
revision y respuesta de Riesgo ! radicado y fecha
9 v Revisidn y preparacion de Profesional Universitario PQRSF con Nimero de
L/_I‘ respuesta con solucion de fondo o funcionario 60,00 radicado y fecha y proyecto
a PQRSF competente de respuesta
10 - ., | Profesional Universitario
NO Someter a revision y aprobacion ) A
o funcionario 45,00 ¢Aprueba?
de la respuesta
s competente
11 ! ., X Director (a) de Gestidn
Impresion y firma de la R R . §
de Riesgo y equipo de 1,00 Oficio aprobado y firmado
respuesta R
trabajo
12 . ) . Hacer seguimiento a
A , . .| Profesional Universitario L, Respuesta a PQRSF con
Remitir respuesta a peticionario ) . radicacion de respuesta, . .
o funcionario 120,00 ) . numero y fecha de radicado
(s) registro en sistema de X
competente i ., interno
informacion
13 T . . P T
3 Hacer analisis de PQRSF para | Profesional Universitario o . Documento de analisis
o ., X R Seguimiento Director (a) i o
consolidar informe para gestion o funcionario 180,00 - K realizado para conocimiento
o N Gestion del Riesgo =, R
del conocimiento del riesgo competente de gestion del riesgo
14 . Profesional Universitario - | Mail de remisién y
Escaneo acta y envio a actores ) A Seguimiento Director (a) . L
s . o funcionario 10,00 L . expediente electronico
institucionales por mail Gestion del Riesgo
competente conforme a TRD
15 Profesional Universitario . .
. . ) . R Seguimiento Director (a) .
Archivo con evidencias o funcionario 10,00 Expediente - TRD

FIN
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Normas que regulan la materia: Constitucion Politica: Articulos 1, 2, 6, 15, 23 y 215

Decreto Municipal No. 184 de 2014, por el cual se establece el Comité Municipal para la Gestion del Riesgo.

Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Mosquera, Cundinamarca.

Decreto Municipal No. 346 de 2020: Por medio del cual se actualiza y adopta el Plan Municipal para la Gestion del Riesgo de Desastres 2020-
2023 del municipio de Mosquera, Cundinamarca

Decreto Municipal 454 2020: Por medio del cual se actualiza y adopta la Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias.

Ley 594 de 2000: Por medio la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones.

Ley 1437 de 2011: Por medio la cual se se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
Ley 1755 de 2015: Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

No. PQRSF respondidos / No. PQRSF recibidos

No. PQRSF registrados en Sistemas de Informacién / No. PQRSF recibidos en ventanilla

Indicadores:
Informe mensual de PQRSF disefiado, elaborado y presentado
Analisis de PQRSF elaborado y sistematizado para conocimiento del riesgo.

INFORMES: Mensual, en forma escrita, con copia a Control Interno Gerencial que incluya evidencias y subirlo a pagina web del municipio. Alimentacion del
sistema de informacion del gestion del riesgo sobre analisis y sistematizacion.

RIESGOS: Radicacién inadecuadada de la correspondencia; Inobservancia de los requisitos exigidos para la radicacidon de correspondencia, entre los que se
encuentran direccion y teléfono del interesado; No responder los requerimientos conforme a las normas que rigen la materia; Insatisfaccion
ciudadana; Investigaciones y posibles sanciones disciplinarias y penales; Acciones juridicas y sanciones en contra del municipio; Archivo
inadecuado de los documentos que se radican en la administraciéon municipal y de su respuesta; Pérdida de documentos.

MEDIDAS Y POLITICAS DE Procesos de formacion, induccion y reinduccion sobre atencién al cliente, comunicacion, archivo, Tablas de Retencién Documental,

SEGURIDAD Y AUTOCONTROL: administracion y liderazgo, asi como implicaciones legales de la no respuesta oportuna de los oficios, peticiones, quejas, reclamos y

felicitaciones radicados competencia del Sistema de Gestion del Riesgo; Disefio, Implementacion y apropiacion de un protocolo para lograr
efectividad en la comunicacién interna y externa; Control permanente sobre trdmite de PQRSF; alimentaciéon permanente de sistemas de
informacién: Gestién Documental v Gestién del Riesgo: Auditorias internas para determinar efectividad en el cumplimiento del proceso.
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NOMBRE DEL Campafias educativas y
DEPENDENCIA: Direccion del Gestion del Riesgo  |NOMBRE DEL PROCESO: Conocimiento del riesgo
8 & PROCEDIMIENTO: de sensibilizacion
Codigo: Version: Vigencia: 2021 -2025
OBJETIVO: Identificar, disefiar, programar, ejecutar, hacer seguimiento y evaluar campafias orientadas a sensibilizar, conocer de la comunidad y dar a conocer a la comunidad,
los aspectos considerados importantes sobre la gestion del riesgo de desastres en el municipio.
ALCANCE: Inicia con la identificacion de necesidades de sensibilizacién, conocimiento y formacién en comunidad, el disefio inicial y termina con la evaluacién a la
implementacion.
No. Actividad Descripcion de la Actividad Responsable Tiempo promedio (Minutos) Punto de control Medio de Verificacion
1
2 Revisiéon metas Politicas, planes
X . P y Director (a) de Gestién de X .,
estrategias municipales, . . . Director (a) de Gestién .,
X X L Riesgo y equipo de trabajo de la 40,00 . Acta de reunién
orientaciones del Comité de X L, de Riesgo
L. . Direccion
Gestion del Riesgo.
3
A4 . L s Director (a) de Gestién de .,
| Discusidn y disefio inicial de . i i Acta de reunidn y soporte
R R Riesgo y equipo de trabajo de la 120,00 - _—
trabajo con comunidad X _, fottografico o filmico
Direccion
4 . -
NO B Director (a) de Gestién de X
Someter a aprobacion . 1,00 éAprueba?
Riesgo
5 si
Director (a) de Gestion de ,
Elaborar cronograma de campafias | @ i R 45,00 Cronograma visible Acta de reunién
Riesgo y equipo de trabajo
Formulacién, socializacion Director (a) de Gestion de .,
X ¥ . (@ i R 150,00 Acta de reunion
ajustes Riesgo y equipo de trabajo
7 Socializacién en Comité de Director (a) de Gestién de Lista de ch Ofici id
. ) ) . " L ista de chequeo icio y mail de
M Gestion del Riesgo y ajustes Riesgo y Comité Municipal de 30,00 i q. y Y :
. ., . registro en el sistema convocatoria
conforme a observaciones Gestién de Riesgo
8 . )
NO ., Director (a) de Gestion de
Someter a aprobacion . 1,00 éAprueba?
Riesgo
si — ;
9 Solicitud de apoyo y Lista de chequeo y . .
P . L . . . Oficio y mail de
acompafiamiento actores Técnico Administrativo 6,00 registro en el sistema i
S . . -, convocatoria
institucionales relacionados de informacién
1 . . o . .. L
0 Alistamiento de logistica, Director (a) de Gestién de . Borrador del disefio
. i R 60,00 Lista de chequeo L
formatos y documentos Riesgo y equipo de trabajo definitivo
1 Director (a) de Gestion de . -
A 4 - - . . . . Acta, registro fotografico,
Se dirige al sitio para ejecutar la Riesgo, equipo de trabajo, L R
. 30,00 filmico y planilla de
actividad cuerpos de socorro e i X
. - asistencia
integrantes del Comité.
12 Socializa, escucha, consolida
\ 4 iniciativas/peticiones/ideas y Director (a) de Gestién de Acta, registro fotografico,
| adelanta actividades de Riesgo, Inspector y Comisaria 10,00 filmico y formato de
sensibilizacion/formacion de de Familia control
ciudadania
13 v
. . L Director (a) de Gestion de Formato de control | Acta, registro fotografico,
Realiza evaluacion participativa e . ., . P
K . Riesgo, Inspector y Comisaria 8,00 debidamente filmico y formato de
integral de la actividad - . ) X
de Familia diligenciado y firmado control
14 Seguimiento Director
{ (a) de Gestion de
Con base en hallazgos: consolida, Director (a) de Gestion de 15.00 Riesgo y migra Oficio y mail de
sistematiza y da orientaciones Riesgo ! informacién solicitudes respectivas
importante al sistema
de informacién
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15 Solicita intervencién o accién a
entidades o dependencias Seguimiento Director
Y P Director (a) de Gestion de € L, .
competentes, de acuerdo con R i R 45,00 (a) de Gestion de Informe de evaluacion
X i R Riesgo y equipo de trabajo X
necesidades/ideas/sugerencias y Riesgo
hace seguimiento
16
v Con base en actividad: elaboray Migracion de
radica informes con participantes, Director (a) de Gestion de estadisticas y asuntos .
o . ; . . 90,00 . , . Informes con radicado
estadisticas, impacto generado e Riesgo y equipo de trabajo de interés en sistema
indicadores de gestion de informacion
17 A 4 Remite a Prensa - elabora notas y Seguimiento Director L, L.
i .. , o, Publicacién en Pagina
publica en Pagina Web, Redes Secretaria de Prensa 9600,00 (a) de Gestion de .
. . X Web, redes y medios
Sociales y medios Riesgo
18 Seguimiento Director
Socializacién en Comité de Director (a) de Gestién de € » Acta, registro fotografico
., . . 60,00 (a) de Gestién de ) ) .
Gestidn del Riesgo Riesgo ) y planilla de asistencia
Riesgo
19
Archivo evidencias Auxiliar administrativo 8,00 Archivo
20
FIN

Normas que regulan la

Constitucion Politica: Articulos 1,2, 6,15y 215

materia: Decreto Municipal No. 184 de 2014, por el cual se establece el Comité Municipal para la Gestion del Riesgo.
Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Mosquera, Cundinamarca.
Decreto Municipal No. 346 de 2020: Por medio del cual se actualiza y adopta el Plan Municipal para la Gestidn del Riesgo de Desastres 2020-
2023 del municipio de Mosquera, Cundinamarca
Decreto Municipal 454 2020: Por medio del cual se actualiza y adopta la Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias.
Ley 594 de 2000: Por medio la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones.
Ley 1437 de 2011: Por medio la cual se se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
Indicadores: No. Campafias educativas, de conocimiento y sensibilizacion implementadas / No. Campafias educativas, de conocimiento y sensibilizacion
programadas. //// No. Beneficiarios por campafia //// Actores Institucionales participantes por campafia //// Recursos monetarios
INFORMES: Semestral, en forma escrita, audiovisual y con evaluacion de Director (a) de Gestidn del Riesgo.
RIESGOS: Desconocimiento, desinterés o negligencia por parte de actores institucionales para ejecucién de campafias educativas-sensibilizacion-formacion

conocimiento; desconocimiento de los factores de riesgo; desconocimiento de la importancia en la implementacidn de programas, proyectos y
actividades orientadas al conocimiento y gestion del riesgo; Retraso en la entrega y publicacidn de las piezas publicitarias por parte de la oficina
de comunicaciones; Inseguridad ciudadana y factores de NO sana convivencia; Insatisfaccién ciudadana.

MEDIDAS Y POLITICAS DE
SEGURIDAD Y AUTOCONTROL:

Sensiblizaciéon y formacién sobre la importancia del Sistema de Gestidon del Riesgo; Auditoria, control y seguimiento al cumplimiento del
procedimiento; evaluacidn y socializacién de los resultados e impactos de las actividades con la comunidad. Alimentacidn del sistema de
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r z
o
(%)

¢Es aprobado por el CMRD?

Consejo Municipal de
Riesgo de Desastres

DEPENDENCIA: Direccion de Gestion del NOMBRE DEL PROCESO: |Conocimiento del riesgo |NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Formulacién y adopcién de
Riesgo Politicas y Planes del Sistema
Cadigo: Version: 1 Vigencia: 2021 - 2025
OBIJETIVO: Establecer las politicas, lineas de accidn, recursos y medios necesarios para que los diferentes actores institucionales y los diferentes actores
sociales tengan un marco de referencia para la gestion del riesgo que permitan alcanzar bienestar para la poblacion en general y lograr los fines
ALCANCE: Inicia con la identificacion de requerimientos, necesidades y problemas y culmina con la adopcidn de la Politica, Plan o Estrategia por parte de la
administracién municipal.
No. Actividad Descripcion de la Actividad Responsable Tiempo promedio (Minutos) Punto de control Medio de Verificacion
1
( ’ Inicio
2 Evidencias sobre avances de
A 4 Determinacién de condiciones | Director (a) de Gestién de implementacién de las politicas,
iniciales (linea base) del Sistema Riesgo y equipo de 2400,00 planesy estrategias del Sistema
de Gestién del Riesgo trabajo de Gestion del Riesgo del
municipio
3 A 4 . . .
Se |m|fyarter.1 mstrucc_l(')nes para Director (a) de Gestién de )
acopio de informacidn sobre ) 45,00 Actay metodologia adoptada
- - Riesgo
gestion del riesgo
4 Definicion metodologia de
A 4 . . ; s
trab d Director (a) de Gestion de
Ara ajo (.acolpllo ey . . Metodologia de trabajo definiday
sistematizacion de la Riesgo y equipo de 240,00 socializada
informacién y mesas de trabajo trabajo
participativas)
5 Definicion de actividades a
\ 2 realizar, logisticay recursos | Director (a) de Gestion de
. s v . . (@) . Lista de chequeo y sistema de Lista de chequeo con: actividades,
requeridos para acopio y Riesgo y equipo de 240,00 . . L X
N o informacion logisticay recursos requeridos
sistematizacion de la trabajo
informacion
6 v Cronograma de actividades con Director (a) de Gestion de
recursos requeridos, . . Cronograma visible, socializado y Cronograma de actividades
A Riesgo y equipo de 120,00 . K - .
responsables y tiempos de A sistema de informacion definido
ejecucion por actividad. trabajo
7 Alistamiento de logisti Director (a) de Gestion de Actay oficios d imient
B_ is an}mleﬁ o de logisticay Riesgo y equipo de 720,00 Lista de chequeo ctay oficios ?requerlmlen 0s
requerimiento de recursos X radicado
trabajo
8 Acopio de informacion
v secundaria (PQRSF, avances Director (a) de Gestion de Informacion acopiada,
ﬁ'_.l sobre gestion realizada, Riesgo y equipo de 2.400,00 sistematizada y expediente
necesidades, normativay otras trabajo disefiado y armado
fuentes)
9 il Director (a) de Gestién de Circulares, pasacalles, afiches,
. . . . . registros fotograficos, pendones,
. .| Riesgo, equipo de trabajo Convocatorias - Print de pantalla de - . o
Convocatoria a mesas de trabajo .. 9600,00 ) ) . cufias radiales, invitacion por
y Oficina de Prensa convocatoria por medios digitales ) L.
) medios electrénicos y redes
Alcaldia sociales
10 A 4 Director (a) de Gestién de
Realizaciéon mesas de trabajo Riesgo y equipo de 1800,00 Acta de mesa de trabajo
trabajo
11 o o Director (a) de Gestion de Seguimiento de informaciény Informacién acopiada,
Acopio y sistematizacion . . P . . . .
. . . Riesgo y equipo de 1800,00 andlisis de datos arrojados por sistematizada y expediente
informacidn mesas de trabajo . -
trabajo mesas de trabajo disefiado y armado
12 v Director (a) de Gestion de
Elaboracién del diagnéstico . . . - - N
inicial Riesgo y equipo de 2400,00 Diagnéstico Inicial Documento diagndstico elaborado
trabajo
13 Director (a) de Gestion de
lj— Revision, discusién y ajustes Riesgo y equipo de 480,00 Documento Diagnéstico
trabajo
14 v " .2
Socializacién y discusién del | Director (a) de Gestién de .
. o X . . Acta con recomendaciones de
diagndstico ante y con Consejo Riesgo y equipo de 2.646,00 . . -
e . ajustes al diagnéstico del CMRD
Municipal del Riesgo trabajo
15 Yy Revisién. discusin v ai Director (a) de Gestion de
evision, discusion y ajustes con . R N
44,10 D to Di t
base en recomendaciones CMRD Riesgoy eq}upo de ocumento Diagnostico
trabajo
16 Socializacién y discusion ante y | Director (a) de Gestion de
con Consejo Municipal del Riesgo y equipo de 2.646,00 Acta
Riesgo trabajo
17

¢éEs aprobado?
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=

documentacién

documentos

18 Director (a) de Gestion de N
e i Rk Documento diagnéstico
Consolidacién diagndstico Riesgo y equipo de 1.440,00 consolidado
trabajo
19 L 2 Director (a) de Gestion de b 1o parte estratégi
ocumento parte estratégica
L/-I_ Elaboracién de parte estratégica Riesgo y equipo de 2.400,00 eIaFt)Jorado &
trabajo
20 o Director (a) de Gestion de »
Revision, discusion y ajustes Rieszo v equino de 1.800,00 Documento parte estratégica con
parte estratégica 8oy bq p U ajustes
trabajo
21 L Director (a) de Gestién de )
3 Revision ajustes con base en Ri inod 1800,00 Documento parte estratégica con
recomendaciones CMRD esgoy un pode ! ajustes solicitados por CMRD
trabajo
22 Socializacién y discusion ante y | Director (a) de Gestién de
con Consejo Municipal del Riesgo y equipo de 1.800,00 Acta
Riesgo trabajo
B No Consejo Municipal d
onsejo Municipal de
¢Es aprobado por el CMRD? Ri . deD pt ¢Es aprobado?
iesgo de Desastres
Sl
24 L Director (a) de Gestion de o » .
g_ Consolidacién diagnéstico y Ri inod 1.800,00 Seguimiento a elaboracién de Documento consolidado
parte estratégica lesgoy Eq}upo € U estrategias diagndstico y parte estratégica
trabajo
25 Definicién de recursos
resupuestales que se
-p p ) q L Secretaria de Hacienda 1.440,00 Plan financiero
requieren para financiar Politica,
Plan o Estrategia
% R d S del D h D bilidad
evision, discusion y ajustes ecretarios del Despacho . R isponibilidades y proyecciones
. ) Y ] L, P v 960,00 Seguimiento Secretaria de Hacienda P Y proy
mecanismos de financiacion asesores presupuestales
27 Revision, discusion y ajustes de | piroctor (a) de Gestién de
mecanismos de finanaciacién . . Disponibilidades y proyecciones
B ) Riesgo y equipo de 480,00 Seguimiento Secretaria de Hacienda P v proy
con base en recomendaciones ) presupuestales
CMRD trabajo
28 Socializacién y discusion ante y | Director (a) de Gestién de Seguimiento a elaboracion de
con Consejo Municipal del Riesgo y equipo de 720,00 € estrategias Plan financiero consolidado
Riesgo trabajo
® No Consejo Municipal d
onsejo ilunicipal de
¢Es aprobado por el CMRD? Ri ! deD pt ¢Es aprobado?
iesgo de Desastres
sl
30 Consolidacién diagndsti " Director (a) de Gestion de Documento consolidado
onsolidacion diagnostico, parte i R L -
U‘ . € X .p Riesgo y equipo de 1.440,00 diagndstico, parte estratégicay
estratégica y parte financiera bai parte financiera
trabajo
31
A Radicacion ante administracion Director (a) de Gestion de Seguimiento Secretaria de
| | central para su radicacion ante la Ri 15,00 Planeacion y Direccion de Gestion Oficio de radicado
Corporacién Concejo Municipal 1esgo del Riesgo
= Radicacion ante Corporacion Director (a) de Gestion de Seguimiento Secretaria de
I | Concejo Munic:’pal Riesgo y Secretario (a) de 20,00 Planeacién y Direccién de Gestion Oficio de radicado
Planeacion del Riesgo
33
- Mu:;?tZTtoa?E:feiT;:::Snes Director (a) de Gestién de Seguimiento Secretaria de
| | " p- vel L Riesgo y Secretario (a) de 900,00 Planeacion y Direccién de Gestion Actas Concejo Municipal
ordinarias o extraordinarias; , del Riesgo
comisién) Planeacién 8
i S de C S Si d
esion de Comision para eguimiento Secretaria de
L . p o, Concejo Municipal 120,00 8! , Acta Concejo Municipal
aprobacién o improbacién Planeacién
35 ¢Es aprobado por la
Comisién competente del Concejo Municipal ¢Es aprobado?
No Concejo Municipal?
36 Sl
2 Murs\i‘::sitzr;toa?g:eic(';z:;:‘nes Director (a) de Gestién de Seguimiento Secretaria de
| | " p. val S Riesgo y Secretario (a) de 900,00 Planeacion y Direccién de Gestion Actas Concejo Municipal
ordinarias o extraordinarias; L, del Riesgo
Plenaria) Planeacion 8
37 ; lenaria de aprob d
Sesion plenaria de aprobacién o Seguimiento Secretaria de
P . . p Concejo Municipal 120,00 8 L, Acta Concejo Municipal
improbacion Planeacién
# ¢E bad | C j
s aprobado por el Concejo
¢ P p ! Concejo Municipal ¢Es aprobado?
NO Municipal?
Sl
39
Recepcidn de Plan definitivo Auxiliar Administrativo 15,00 Plan Municipal revisado y corregido Radicado Plan de Desarrollo
“© Acopio y organizacion de Seguimiento Secretaria de Lista de chequeo de requisitos
ploy org Secretaria de Planeacién 2400,00 Planeacion y Direccién de Gestion q q v

del Riesgo
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L
Expedicidn, Sanciony Alcalde y Secretaria de 60.00 Certificacion y medios de Certificacion de sancidony
publicaciéon Planeacion ! publicacion publicaciéon
42 Socializacién con
Alcalde y Secretarios del Actas y registro fotografico de
administracién, CMRDy Y 2880,00 v registroftotog
R Despacho socializacion
comunidad
43
> Fin

Normas que regulan la materia: |Ley 152 de 1994: Por la cual se adopta la Ley Organica del Plan
Constitucion Politica: Articulos 1, 2, 6, 15y 215

Decreto Municipal No. 184 de 2014, por el cual se establece el Comité Municipal para la Gestion del Riesgo.
Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Mosquera, Cundinamarca.

Decreto Municipal No. 346 de 2020: Por medio del cual se actualiza y adopta el Plan Municipal para la Gestion del Riesgo de Desastres 2020-2023
del municipio de Mosquera, Cundinamarca

Decreto Municipal 454 2020: Por medio del cual se actualiza y adopta la Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias.
Ley 594 de 2000: Por medio la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones.

Indicadores: |Po|itica o Plan Municipal Adoptado

INFORMES: |Conforme a avances de formulacidn, aprobacion y adocidn de las diferentes fases de la politica, plan o estrategia municipal

RIESGOS: Incumplimiento de los términos legales establecidos; investigaciones, sanciones, multas y retraso en la inversion publica; Inadecuada formulacion

de la politica o plan municipal de gestion del riesgo, conllevando a plantear metas que no generen y/o fomenten el desarrollo social, econémico,
fiscal, ni retos y metas de crecimiento que proporcionen valor agregado a la comunidad; Falta de compromiso de los funcionarios publicos para
gestion de de la politica, plan o estrategia municipal, bienes, recursos en pro del bienestar general de la poblacion; Posibilidad de dilataciones en
los tramites en el concejo municipal por diversos factores, uno de ellos, la voluntad politica o problemas no previsibles.

MEDIDAS Y POLITICAS DE Procesos de formacidn, induccion y reinduccion sobre ética de lo publico; proyeccion y manejo presupuestal; administracion y distribuccion de
SEGURIDAD Y AUTOCONTROL: recursos publicos en pro de obtener mejores resultados en la gestion de Politicas y planes para brindar bienestar; Establecer seguimiento y control
sobre los procesos decisionales, gestion resultados, establecimiento de posibles acuerdos para coadyudar a la gestion municipal y al logro de
objetivos; Auditorias internas de calidad para analisis, evaluacion y seguimiento de la gestion proyectada; alimentacion permanente de sistemas
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DEPENDENCIA: Direccién de Gestion del NOMBRE DEL PROCESO: |Conocimiento del riesgo |NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Presupuestacion del Sistema
Riesgo de Gestion del Riesgo
|C6digo: | |Versi6n: | 1 |Vigencia: |2021 -2025 ‘
OBJETIVO: Determinar los mecanismos de financiacion de las politicas, planes, programas, estrategias y actividades que se adelanten en el marco del
conocimiento y reduccion del riesgo y el manejo de desastres en el municipio de Mosquera, Cundinamarca.
ALCANCE: Inicia con la adopcion del conjunto de Politicas, Planes, Programas, Estrategias o actividades por parte de la administracion y culmina con
municipal y culmina con la migracidn de recursos de los diferentes rubros del Presupuesto del Sistema de Gestidn de Riesgo al Sistema de
No. Actividad Descripcién de la Actividad Responsable Tiempo promedio (Minutos) Punto de control Medio de Verificacién
1
C} tnicio
Adopcién de politicas, Flanes, Director (a) de Gestion de Politicas, planes, programas,
programas, estrategias o " s . P
- K Riesgo y Comité de 0,00 estrategias o actividades
actividades arealizar en un " . 2doptadas
periodo presupuestal Gestion del Riesgo P
3 Andlisis d idad. Matrices de i ion disefiad
! nélisis de necesidades Director (a) de Gestién de atrices de inversion disefiadas,
presupuestales con base en . . elaboradas y desarrolladas con
. . . Riesgo y equipo de 1440,00 X X
matrices de inversion . base en ejecuciones
elaboradas para tal efecto. trabajo presupuestales y Acta
4 . .
5 Director (a) de Gestion de Matrices de inversion disefiadas,
Depuracién con base en anélisis | Riesgo, equipo de trabajo 960,00 elaboradas y desarrolladas con
y proyecciones presupuestales. | y Secretaria de Hacienda : base en ejecuciones
del municipio presupuestales y Acta
5 " ”
y Determinacién de recursosa | Director (a) de Gestion de Matrices de inversién disefiadas,
proveer por cada rubro Riesgo, equipo de trabajo 960,00 elaboradas y desarrolladas con
presupuestal conforme a y Secretaria de Hacienda Y base en ejecuciones
depuracion prespuestal. del municipio presupuestales y Acta
6 . " )
Consolidacién de proyecto de | Director (a) de Gestién de
presupuesto de la Direccién de Riesgo y equipo de 480,00 Presupuesto consolidado
Riesgo trabajo
7 A
Remision de pmy,edoﬁe Director (a) de Gestion de L )
presupuesto de la Direccién de Ri 20,00 Oficios de remision
Riesgo a Secretaria de Hacienda. 1esgo
8 N Espera de estudio y
aprobacién por el Concejo
V Municipal y sancién por | Director (a) de Gestion de o
. . Seguimiento a proceso
parte del Alcade o Decreto Riesgo y equipo de
s . contractual
Repeticion de presupuesto trabajo
afio anterior y Decreto de
liquidacién.
9 y . L.
o Director (a) de Gestién de Rubros y apropiaciones del
Migracion de rubros y . . . L. . .
s Riesgo y equipo de 480,00 Sistema de Informacion presupuesto migrados en Sistema
apropiaciones del presupuesto "
trabajo de Informacion
10
Fin

Normas que regulan la materia:

Constitucion Politica: Articulos 1,2, 6,15y 215

Decreto Municipal No. 184 de 2014, por el cual se establece el Comité Municipal para la Gestion del Riesgo.

Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Mosquera, Cundinamarca.

Decreto Municipal No. 346 de 2020: Por medio del cual se actualiza y adopta el Plan Municipal para la Gestion del Riesgo de Desastres 2020-2023
del municipio de Mosquera, Cundinamarca
Decreto Municipal 454 2020: Por medio del cual se actualiza y adopta la Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias.

Ley 594 de 2000: Por medio la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones.

Decreto 111 de 1996: Por el cual se compilan la Ley 38 de 1989, la Ley 179 de 1994 y la Ley 225 de 1995 que conforman el estatuto orgénico del

presupuesto.
Estatuto de presupuesto del municipio.

Ilndicadores: IPresupuesto anual del Sistema de Gestidn de Riesgo aprobado ‘
|INFORMES: |Conforme a requerimientos organismos de control, Secretaria Municipal de Hacienda y Concejo Municipal. ‘
RIESGOS: Deficiente estudio y analisis de requerimientos, ingresos y gastos; Fallas matematicas en el estudio, formulacién y aprobacion del presupuesto;

Presentacion extemporanea del proyecto de prespuesto a Secretaria de Hacienca; Desfinanciamiento de programas y proyectos por no aprobacion
del Concejo Municipal o por deficiente calculo de fuentes y usos de recursos.

MEDIDAS Y POLITICAS DE
SEGURIDAD Y AUTOCONTROL:

Procesos de capacitacion, induccién y reinduccion sobre normatividad presupuestal y sanciones intrinsecas en los procesos, analisis financieros
(Horizontales, verticales y proyecciones); Establecer controles y seguimientos de la ejecucion presupuestal, del acopio de datos para el estudio y
andlisis de requerimientos, ingresos y gastos el Sistema Municipal de Gestion del Riesgo; alimentacion permanente de sistemas de informacion:

196
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DEPENDENCIA: Direccién de Gestién del NOMBRE DEL PROCESO:  [Reduccién del riesgo NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Ejecucion, seguimiento y
Riesgo evaluacion de politicas,
[codigo: [ Version: 1 Vigencia: 2021 - 2025
|OBJETIVO: |Estab|ecer la efectiva ejecucion de las politicas, planes, programas y actividades adoptadas para el Sistema de Gestion de Riesgo, asi como su
ALCANCE: Inicia con la adopcidn del conjunto de las Politicas, Planes, Programas, Estrategias o actividades por parte de la administracion y culmina con la
evaluacion de impacto de los mismos.
No. Actividad Descripcion de la Actividad Responsable Tiempo promedio (Minutos) Punto de control Medio de Verificacion
1
’ Inicio
2
v Con base politicas, planes, " L.
croveqi Director (a) de Gestion de paaina Web del cipio v sist
4p.rogramas, estrategias o Riesgo y Com|té de 1920’00 agina We e mUnIC{?IO y sistema Plan indicativo v plan de accion.
actividades adoptados, elaborar ", i de informacion
planindicativo y plan de accién. Gestion del Riesgo
3 ! : I
] | o e s e e et
logisticas, presupuestalesy de Riesgo y equipo de 1440,00 base e)rl1 ejecuciones
dinacion. i
coordinacion trabajo presupuestales y Acta
4
v Director (a) de Gestién de
Determinar tipo de contratacién Riesgo v equino de 120,00 Acta
aadelantar. g R ybq- P !
rabajo
° X ¢ Es necesario adelantar un Director (a) de Gestidn de
é . . .
Riesgo y Profesional ¢Es necesario?
proceso contractual? . o
NO Universitario
6 Sl
A 4 Elaborar estudio de necesidad, Profesional Universitario Lista de chequeo conforme a Estudio de necesidad,
Ij__l Ié convenienciay oportunidady |de la Direccion de Gestidn 1440,00 exi e:cias de Le convenienciay oportunidad y
estudio del sector. de Riesgo. 8 v estudio del sector.
7
v Remite estudio de r:cezdzd, Profesional Universitario Estudio de necesidad,
conveniencia y oportunidai L - . R
I:I— ) vop _y de la Direccion de Gestion 5,00 convenienciay oportunidad y
pstudio del sector para estudio y de Ri estudio del sector
aprobacién e Riesgo . :
8 ¢Cumple con todos los . . ici
NO R p X ieid Director (a) de Gestién de Lista de chequeo conforme a ¢Cumple con requisitos
requerimientos exigidos por Riesgo exigencias de Ley conforme a la Ley?
la Ley?
) S|
Solicita disponibilidad Director (a) de Gestién de
L/_J—-I presupuestal a Secretaria de Ri 20,00 Sistema de Informacion Solicitud radicada
Hacienda. 18580
10 . . o
A Consolida estudio de necesidad, | Profesional Universitario Estudio de necesidad,
L/_l—-| convenienciay oportunidady | de la Direccion de Gestion 960,00 convenienciay oportunidad y
estudio del sector de Riesgo . estudio del sector consolidado
11
A Realiza Ultima revision y remite Director (a) de Gestién de Estudio de necesidad,
L_/_'—-I a Secretaria Juridica para lo de su Ri 480,00 convenienciay oportunidad y
competencia 1esgo estudio del sector consolidado
12
3 Espera realizacién del Director (a) de Gestion de Seguimiento a documentos y
> > Riesgo y equipo de 14400,00 procesos adelantados en
proceso contractual. trabai s )
rabajo ecop
PE) NO
s Director (a) de Gestion de .
\> ¢Se adjudicé contrato? (R)‘ ¢éEs adjudicado el contrato?
iesgo
S|
14 Director (a) de Gestion de L o -
e elabora cronograma de la . . agina We el municiplo y sistema ronograma ae actividades
Se elab del Riesgo v equino de 960.00 P Web del t C de actividad
d actividades a realizar. 8oy bq' p ' de informacién realizado
trabajo
15 - — . " —
E ctividad f Director (a) de Gestion de
Jecucion actividades conforme . (@) . Pagina Web del municipio y sistema Informes de actividades en
acronograma adoptado y Riesgo y equipo de 86400,00

publicado.

trabajo

de informacién

ejecucion
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1
16
Seguimiento y supervisién de | Director (a) de Gestién de
gl_'"_ ! ¥ sup V_I ' B (2) i Pégina Web del municipio y sistema Informes de supervision de
actividades que se ejecuten Riesgo y equipo de 1920,00 . - . " -
de informacion ejecucion de actividades
conforme a cronograma. trabajo
17 o .,
A 4 .Soc'a{'lzacl;on ylelt\{aluaalon de Director (a) de Gestion de nf rasd 6n del
ejecucion de politicas, planes . s nformes y actas de reunion de
! P F . v Riesgo y Comité de 480,00 " M ., X
programas ante Comité de " R Comité de Gestion del Riesgo
Gestion del Riesgo. Gestion del Riesgo
18 + Director (a) de Gestion de
Evaluacién de impacto a - - .
. v vad ) _I P Riesgo, equipo de trabajo Pagina Web del municipio y sistema .,
actividades, politicas, planesy L, ., 1440,00 . L Informe de evaluacion
) y Comité de Gestion del de informacién
programas ejecutados.
Riesgo
19 v Director (a) de Gestion de
Preparacion y rendicion de Riesgo, equipo de trabajo 1520,00 Pégina Web del municipioy sistema| Informesy actas de reunion del
cuentas y Comité de Gestion del ! de informacion Comité de Gestidn del Riesgo
Riesgo
20
Fin

Normas que regulan la materia: |Ley 152 de 1994: Por la cual se adopta la Ley Orgénica del Plan
Constitucion Politica: Articulos 1,2, 6,15y 215
Decreto Municipal No. 184 de 2014, por el cual se establece el Comité Municipal para la Gestion del Riesgo.

Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Mosquera, Cundinamarca.

Decreto Municipal No. 346 de 2020: Por medio del cual se actualiza y adopta el Plan Municipal para la Gestion del Riesgo de Desastres 2020-2023
del municipio de Mosquera, Cundinamarca
Decreto Municipal 454 2020: Por medio del cual se actualiza y adopta la Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias.

Ley 594 de 2000: Por medio la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones.
Decreto 111 de 1996: Por el cual se compilan la Ley 38 de 1989, la Ley 179 de 1994 y la Ley 225 de 1995 que conforman el estatuto organico del

Estatuto de presupuesto del municipio.

Ley 1474 de 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencidn, investigacion y sancion de actos de
corrupcidn y la efectividad del control de la gestion publica.

Ley 1712 de 2014: Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacidn Publica Nacional y se dictan otras

Ley 80 de 1993: Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica.

Ley 1150 de 2007: por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras

disposiciones generales sobre la contratacién con Recursos Publicos
Normatividad relacionada con y expedida por Colombia Compra Eficiente.

Indicadores: Politicas, planes, programas o actividades ejecutadas/Politicas, planes, programas o actividades programadas /// Personas beneficiadas con
Politicas, planes, programas o actividades ejecutadas /// Inversion de recursos ejecutados por Politicas, planes, programas o actividades
ejecutadas / Inversién de recursos programados por Politicas, planes, programas o actividades ejecutadas /// Politicas, planes, programas o

actividades eiecutadas socializadas ante Comité de Gestidn del Riesea /// Rendicidén de cuentas anual realizada

INFORMES: Informes de ejecucion, informes de seguimiento, informes de evaluacion y los que conforme a requerimientos de organismos de control, Secretaria
Municipal de Hacienda y Concejo Municipal se realicen.

RIESGOS: NO ejecucidn de Politicas, planes, programas o actividades; Ejecucion deficiente de Politicas, planes, programas o actividades ejecutadas; NO
elaboracion o elaboracion deficiente de informes de seguimiento y evaluacion; NO socializacidn o socializacidon deficiente de Politicas, planes,
programas o actividades ejecutadas e informes de seguimiento y evaluacion; NO realizacion o realizacién deficiente de rendicion de cuentas; NO
publicacién de Politicas, planes, programas o actividades ejecutadas e informes de seguimiento y evaluacion.

MEDIDAS Y POLITICAS DE Procesos de capacitacidn, induccion y reinduccion sobre identificacion, formulacién, adopcidn, ejecucidn, seguimiento y evaluacidn sobre politicas
SEGURIDAD Y AUTOCONTROL: publicas; sanciones intrinsecas en los procesos que no se ejecuten y evaltien efectivamente conforme lo exige la normatividad vigente en la
materia; Seguimiento, analisis y evaluacidn de las politicas, planes, programas y actividade sobre sistema de gestion de riesgos; alimentacion
o X inf {6 Gestién D Gestis Ri
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DEPENDENCIA: Direccidn de Gestion del NOMBRE DEL PROCESO:  |Reduccion del riesgo NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Formulacion, viabilizacién,
Riesgo gestion y ejecucion de

Cadigo: Version: 1 Vigencia: 2021 -2025

OBJETIVO: Disefiar y denifinir proyectos de inversion que permitan atender las diferentes necesidades identificadas dentro de las politicas y planes de gestion
del riesgo, para su respectiva gestion y ejecucion.

ALCANCE: Inicia con la identificacidn de las necesidades propias de la comunidad o en las politicas y planes de gestion del riesgo, pasando por un analsis y
diagnostico para definir presupuesto necesario para la atencién de dichas necesidades, la formulacién del proyecto, analisis y definicion de la
viabilidad, gestion de los recursos necesarios y culmina con su socializacion y evaluacion ante el Comité Municipal de Gestion de Riesgo.

No. Actividad Descripcion de la Actividad Responsable Tiempo promedio (Minutos) Punto de control Medio de Verificacion
1
( Inicio
2
Con base politicas, planes, ., o
programas, estrategias o Director (a) de Gestion de Plafn de Accién, Pl_a'n Indlc.atlvo de
- . " Sistema de Gestion de Riesgo y
actividades adoptados, Riesgo y Comité de 1920,00 - e
determinar provectos aue " R acta con proyectos identificados
proy q Gestién del Riesgo para formular
deben formularse.
3 D i idad
: loj ist!ie;:m”:—il;:ezzssltaziejs ara Director (a) de Gestion de Plan de Accién, Plan Indicativo de
8 . v p P L. P Riesgo y equipo de 1440,00 Sistema de Informacién Sistema de Gestion de Riesgoy
realizacion de la gestion ! Acta
respectiva trabajo
4
A Formulacién del proyecto en| Director (a) de Gestion de
I:_|—-| Ié metodologia dispuesta para Riesgo y equipo de 7200,00 Sistema de Informacién Acta
el efecto trabajo
5
A L . Director (a) de Gestion de
Revision Banco Municipal de X .
Riesgo y equipo de 960,00 Acta
Proyectos .
trabajo
6 o ) Director (a) de Gestion de
>— ¢Es viable? Riesgo y Profesional ¢éEs viable?
Universitario
7 sl
A Profesional Universitario Seauimientoa d .
s . .z .z eguimiento a documentos
Gestion de recursos de la Direccion de Gestion 28800,00 8 - v
X proyectos radicados
de Riesgo.
8 . ) . . ¢Es posible acceder a recursos
NO_| ¢Fue posible obtencion de | Director (a) de Gestion de Lista de chequeo conforme a P X —
; . . para financiacion del
recursos? Riesgo exigencias de Ley
proyecto?

3 si ]

L, . Director (a) de Gestion de . .
L/_l— Suscripcion de convenio . 14400,00 Convenio suscrito
Riesgo
10 Espera giro de recursos e . .
. ., 3 . Recursos girados por entidad
incorporacion al Secretaria Municipal de i i .
. 28800,00 cofinanciadora e incorporados
presupuesto general del Hacienda
. al presupuesto
municipio
11
A Elabora estudio de necesidad, Profesional Universitario . Estudio de necesidad,
S . . L. L. Lista de chequeo conforme a o A
convenienciay oportunidady |de la Direccion de Gestion 1440,00 X . convenienciay oportunidad y
. exigencias de Ley .
estudio del sector. de Riesgo. estudio del sector.
12
A Remite estudio de necesidad, | pofocional Universitario Estudio de necesidad,
conveniencia y oportunidad y . ., ., Lo .
. " |de la Direccion de Gestion 5,00 conveniencia y oportunidad y
bstudio del sector para estudio y X estudio del sector.
aprobacién de Riesgo . )
13 NO ¢Cumple con todos los . . isi
X p . Director (a) de Gestion de Lista de chequeo conforme a ¢Cumple con requisitos
requerimientos exigidos por ; ) .
Riesgo exigencias de Ley conforme a la Ley?
la Ley?
14 st
A sol Certificado d Profesional Universitario
icita Certifi L i
I:l—  >olicttabertiticado de de la Direccion de Gestion 960,00 Solicitud de CDP
Disponibilidad Presupuestal X
de Riesgo .
A Consolida estudio de necesidad, Profesional Universitario Estudio de necesidad,
L_/_l— convenienciay oportunidady |[de la Direccion de Gestidn 960,00 conveniencia y oportunidad y
estudio del sector de Riesgo . estudio del sector consolidado
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16
Realiza ulltlma reylsu)n y remite Director (a) de Gestién de EsthdloFie necesnda.d,
a Secretaria Juridica para lo de su : 480,00 convenienciay oportunidad y
N Riesgo . .
competencia estudio del sector consolidado
17 v
L Director (a) de Gestidn de Seguimiento a documentos y
Espera realizacion del . R
Riesgo y equipo de 14400,00 procesos adelantados en
proceso contractual. R
trabajo Secop Il
1 |_ " Director (a) de Gestién d
S irector (a) de Gestion de o
¢Se adjudicé contrato? . ¢Es adjudicado el contrato?
Riesgo
I Sl
Se elabora cronograma de la | Director (a) de Gestién de . - . L
. . . . Pégina Web del municipio y sistema Cronograma de actividades
actividades a realizar para Riesgo y equipo de 480,00 ) . X
. L, de informacién realizado
ejecucion del proyecto. trabajo
20 Ejecucion actividades conforme | Director (a) de Gestion de . . . -
. R Pagina Web del municipio y sistema Informes de actividades en
a cronograma adoptado y Riesgo y equipo de 86400,00 . L . -
R de informacion ejecucion
publicado. trabajo
21 d p
A 4 Seguimient ision d Director (a) de Gestién de
egl;lll:ﬂlen oysupervllswn € . (a) A Pagina Web del municipio y sistema Informes de supervision de
actividades que se ejecuten Riesgo y equipo de 1920,00 : - I, -
de informacién ejecucidn de actividades
conforme a cronograma. trabajo
22 ! Socializacién y evaluacion de
ejecucion de proyectos Director (a) de Gestion de B
. . . Informes y actas de reunion del
elaborados, gestionados y Riesgo y Comité de 240,00 o - X
. . Comité de Gestidn del Riesgo
ejecutados ante Comité de Gestion del Riesgo
Gestion del Riesgo.
23
Fin

Normas que regulan la materia:

Ley 152 de 1994: Por la cual se adopta la Ley Orgénica del Plan

Constitucion Politica: Articulos 1, 2,6, 15y 215

Decreto Municipal No. 184 de 2014, por el cual se establece el Comité Municipal para la Gestion del Riesgo.

Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Mosquera, Cundinamarca.

Decreto Municipal No. 346 de 2020: Por medio del cual se actualiza y adopta el Plan Municipal para la Gestion del Riesgo de Desastres 2020-2023
del municipio de Mosquera, Cundinamarca

Decreto Municipal 454 2020: Por medio del cual se actualiza y adopta la Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias.

Ley 594 de 2000: Por medio la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones.

Decreto 111 de 1996: Por el cual se compilan la Ley 38 de 1989, la Ley 179 de 1994 y la Ley 225 de 1995 que conforman el estatuto organico del

Estatuto de presupuesto del municipio.

Ley 1474 de 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencidn, investigacion y sancién de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica.

Ley 1712 de 2014: Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacidn Publica Nacional y se dictan otras

Ley 80 de 1993: Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacidn de la Administracién Publica.

Ley 1150 de 2007: por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras
\disposiciones generales sobre la contratacién con Recursos Piblicos

Normatividad relaci la con y expedida por Colombia Compra Eficiente.

Indicadores: Proyectos identificados / Proyectos elaborados en metodologia /// Proyectos elaborados / Proyectos viabilizados /// Proyectos viabilizados /
Proyectos ejecutados /// Personas beneficiadas con proyectos ejecutados /// Inversién de recursos ejecutados por proyectos ejecutados /
Inversion de recursos programados por proyectos ejecutados /// Proyectos socializados ante Comité de Gestion del Riesgo.

INFORMES: Informes de ejecucidn, informes de seguimiento, informes de evaluacidn y los que conforme a requerimientos de organismos de control, Secretaria
Municipal de Hacienda y Concejo Municipal se realicen.

RIESGOS: NO identificacion de proyectos; NO formulacion, radicacion y gestion de proyectos: Ejecucion deficiente de proyectos; NO elaboracion o

elaboracion deficiente de informes de seguimiento y evaluacién; NO socializacion o socializacién deficiente de proyectos ejecutados e informes de
seguimiento y evaluacion; NO publicacién de proyectos formulados y ejecutados y de informes de seguimiento y evaluacién; Posibles dilaciones

MEDIDAS Y POLITICAS DE
SEGURIDAD Y AUTOCONTROL:

Procesos de capacitacidn, induccidn y reinduccion sobre identificacion, formulacién, adopcidn, ejecucién, seguimiento y evaluacién sobre politicas
publicas, sobre sanciones intrinsecas en los procesos que no se ejecuten y evalten efectivamente conforme lo exige la normatividad vigente en la
materia; Seguimiento, analisis y evaluacion de proyectos de inversidn sobre sistema de gestion de riesgos; alimentacién permanente de sistemas
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DEPENDENCIA:

Direccidon del Gestidn del Riesgo

NOMBRE DEL PROCESO:

Gestion de reduccion
del riesgo

NOMBRE DEL
PROCEDIMIENTO:

Estudio de Planes de
emergenciay

contingencia

y PEyC aprobados durante el mes

Riesgo y equipo de trabajo

Cadigo: Version: Vigencia: 2021 - 2025
OBJETIVO: Identificar eventos masivos para la adopcidn de medidasy apoyar a los cuerpos operativos de socorro y de la policia nacional durante la realizacién de los eventos
masivos, asi como estudiary aprobar o improbar los planes de contingencia que se radiquen, tanto por entidades publicas como por personas o empresas privadas.
ALCANCE: Inicia con la radicacion del Plan de Emergencia y Contingenciay termina con su aprobacion o improbacion definitiva.
Ti di
No. Actividad Descripcion de la Actividad Responsable |en(1;|(::‘::(:rs1)e ' Punto de control Medio de Verificacion
1
D inicio
2 Plan de Emergencia y
v Radicacion de Plan de Emergencia | Entidad, persona o empresa . Contingencia radicado
. . L i No. De radicado y
y Contingencia para la realizacion | que tenga programado realizar 5,00 fecha por persona natural o
de eventos masivos el evento. juridica privada o entidad
oficial.
3 A 4 B
| Traslado al competente para su Area de radicacion de 500 Plan de Emergenciay
revision y observaciones documentos ! Contingencia radicado.
4 e . . N .
Devolucién del documento por no Profesional Universitario .
. L L Plan de Emergencia 'y
cumplimiento de requisitos y encargado de revision del Plan 120,00 . . .
. . . Contingencia radicado.
protocolo de Emergencias y Contingencias
> A4 Profesional Universitario
| | Revision y estudio del Plan de L Plan de Emergenciay
i X R encargado de revision del Plan 5,00 i X :
Emergencias y Contingencias . . _ Contingencia radicado.
de Emergencias y Contingencias
6 Profesional Universitario
Y
éSe ajusta a los requisitos encargado de revision del Plan -
No : i q v & X X K Requisitos y protocolo | ¢éCumple con todos los
protocolo determinados por la [de Emergencias y Contingencias 60,00 : .
o -, o . - para eventos masivos requerimientos?
Administracion Municipal? y Director (a) de Gestion de
St Riesgo
7 Profesional Universitario L . L .
y ™ L, Acto administrativo Acto administrativo de
Elaborar y emitir acto encargado de revision del PEyC X X ) o,
. i » . . 45,00 realizado, revisado y |[aprobacion de realizacion
administrativo de aprobacion y Director (a) de Gestion de R .
K expedido evento masivo y PEyC
Riesgo
8 Remitir copia del acto
v administrativo de aprobacion de L
. . . . Seguimiento a . . L
evento masivo y PEyC para Profesional Universitario ., Evidencia de remision
. X L 10,00 remisién de acto . i
Secretaria de Gobierno, cuerpos | encargado de revisién del PEyC . Rk acto administrativo
L . administrativo
de socorro y Policia Nacional para
apovo
9 Seguimiento a evento masivo y . . o
v . L Profesional Universitario
cumplimiento de requisitos, L, i .
encargado de revision del PEyC Registro fotogréfico,
. protocolos y apoyo por parte dey X M 30,00 o X
L y Director (a) de Gestion de filmico e informe
a cuerpos de socorro y Policia i
X Riesgo
Nacional
10 Informar en forma inmediata a X L, i L. .
| R Director (a) de Gestion de Lista de chequeo y Oficio y mail de
Secretaria de Gobierno para . 6,00 . . .
., . Riesgo registro en el sistema convocatoria
adopcion de medidas
11 . . Profesional Universitario
v Determinar si en el desarrollo del o
NO ) encargado de revisién del Plan .. .
evento se estd dando X i K Requisitos y protocolo | ¢éCumple con todos los
e . L. de Emergencias y Contingencias 15,00 . L
cumplimiento a requisitos y . s para eventos masivos requerimientos?
y Director (a) de Gestion de
protocolo i
sl Riesgo
12 J - ) "
y Socializacién en Comité de X ., .
=, X Director (a) de Gestion de . Borrador del disefio
Gestidn del Riesgo sobre eventos 60,00 Lista de chequeo

definitivo
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v Elaborar informe sobre realizacion Director (a) de Gestion de
Iﬁ__(:":, de eventos masivos en Mosquera Riesgo, equipo de trabajo, 120,00 Informe con registro
y su impacto sobre la comunidad cuerpos de socorro e fotografico y estadisticas
y la infraestructura fisica integrantes del Comité.
14 v
( ) FIN

Normas que regulan la materia: |Constitucion Politica: Articulos 1,2, 6, 15y 215

Decreto Municipal No. 184 de 2014, por el cual se establece el Comité Municipal para la Gestion del Riesgo.

Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Mosquera, Cundinamarca

Decreto Municipal No. 346 de 2020: Por medio del cual se actualiza y adopta el Plan Municipal para la Gestion del Riesgo de Desastres 2020-
2023 del municipio de Mosquera, Cundinamarca
Decreto Municipal 454 2020: Por medio del cual se actualiza y adopta la Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias.

Ley 594 de 2000: Por medio la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones.

Ley 1437 de 2011: Por medio la cual se se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

Ley 1755 de 2015: Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

Indicadores: No. de PEyC aprobados //// No. Planes de Emergencia y Contingencia aprobados / No. Planes de Emergencia y Contingencia radicados. ////
No. eventos masivos realizados mes //// No. eventos masivos intervenidos por no cumplimiento de requisitos durante su realizacion / No.
eventos masivos realizados //// Apoyos a cuerpos de socorro y de Policia efectivamente realizados.

INFORMES: Semestral, en forma escrita, con registro fotografico y con evaluacién de Director (a) de Gestion del Riesgo. Alimentacidn del sistema de
informacidn del gestidn del riesgo.

RIESGOS: Realizacion de eventos masivos sin permiso ni cumplimiento de requisitos y protocolos sobre la materia; Aprobaciéon de eventos masivos sin
permiso ni cumplimiento de requisitos y protocolos; No revision ni estudio realizados con el debido tiempo y diligencia por parte de
funcionarios; Radicacidn del PEyC fuera de los términos establecidos para la realizacién de eventos masivos; NO apoyo debido a la falta de
disponibilidad de fuerza publica y cuerpos de socorro durante la realizacion del evento.

MEDIDAS Y POLITICAS DE Sensiblizacion, formacidn, induccién y reinduccidon a actores institucionales, fuerza publica y cuerpos de socorro sobre la importancia del
SEGURIDAD Y AUTOCONTROL: |cumplimiento de requisitos y protocolo para la realizacion de eventos masivos; Publicacion de requisitos, formatos, parametros minimos y
protocolo para la realizacién de eventos masivos en la pagina Web del municipio y en medios masivos; Realizacion de campafias sobre
cumplimiento de requisitos y protocolos para realizacion de eventos masivos; alimentacion permanente de sistemas de informacion: Gestion
Documental v Gestién del Riesgo: Auditoria, control v seguimiento al cumplimiento del procedimiento: evaluacién v socializacién de los
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DEPENDENCIA:

Direccién de Gestion del
Riesgo

NOMBRE DEL PROCESO:

Reduccion del riesgo

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:

Identificacion de necesidades
y adquisicion de elementos

competencia

Codigo: Version: 1 Vigencia: 2021 -2025

OBJETIVO: Identificar las necesidades para la atencion de emergencias o de desastres para los cuerpos de socorro del municipio de Mosquera y adelantar los
procesos de adquisicion de los mismos, conforme a disponibilidad de recursos dispuestos para el efecto.

ALCANCE: Inicia con la identificacion de las necesidades propias de los organismos de socorro que se encuentren conforme a las politicas y planes de gestion
del riesgo y el presupuesto general de ingresos, rentas y gastos para la atencion de emergencias y desastres y culmina con su socializacion y
evaluacion ante el Comité Municipal de Gestion de Riesgo.

No. Actividad Descripcion de la Actividad Responsable Tiempo promedio (Minutos) Punto de control Medio de Verificacion
1
( ) Inicio
2 Conb liti |
on base politicas, planes, .z . .
o ram:s estratep 1250 Plan de Accion, Plan Indicativo de
v p c g , g Director (a) de Gestién de Sistema de Gestion de Riesgoy
actividades adoptados, se . s . . .
. Riesgo y Comité de 1920,00 Sistema de Informacién acta de necesidadesy
establecen necesidadesy i4 i requerimientos de cuerpos de
requerimientos de organismos Gestion del Riesgo q P
socorro.
de socorro.
3 Acta, Plan Indicativo, Plan d
. L2 a, Plan Indicativo, Plan ae
A 4 Se consolidan necesidades, se | Director (a) de Gestién de ., . L,
. A, . . . . . Accién de Sistema de Gestion de
fectda cotizacion y consolida Riesgo y equipo de 1440,00 Sistema de Informacién . ] .
valor de los mismos . Riesgo, fichas técnicas de
: trabajo elementos
4 X NO Director (a) de Gestién de
¢Es viable? Riesgo y Profesional ¢Es viable?
Universitario
5 si
Formulacion del proyecto en| Director (a) de Gestion de
CI— metodologia dispuesta para Riesgo y equipo de 7200,00 Sistema de Informacién Acta
el efecto trabajo
6
\ 4 L o Director (a) de Gestion de
Revision Banco Municipal de X R
Riesgo y equipo de 960,00 Acta
Proyectos N
trabajo
7 o X Director (a) de Gestion de
— ¢Es viable? Riesgo y Profesional ¢Es viable?
Universitario
8 s
v Profesional Universitario Seguimientoa d "
.z . v . eguimiento a documentos
Gestidn de recursos de la Direccion de Gestién 28800,00 & R v
proyectos radicados
de Riesgo.
9 . L, . ., ¢Es posible acceder a recursos
¢Fue posible obtencién de | Director (a) de Gestion de Lista de chequeo conforme a P i o
. X R para financiacién del
recursos? Riesgo exigencias de Ley
proyecto?
10 Sl
Elabora estudio de necesidad, | Profesional Universitario ) Estudio de necesidad,
Lo X " L. L. Lista de chequeo conforme a T A
D__ convenienciay oportunidady | de la Direccion de Gestion 1440,00 exigencias de Le convenienciay oportunidad y
estudio del sector. de Riesgo. 8 v estudio del sector.
11
v Remite estudio de r:cei;dzd’ Profesional Universitario Estudio de necesidad,
conveniencia y oportunidai . .z s . . .
. yop .y de la Direccion de Gestién 5,00 conveniencia y oportunidad y
bstudio del sector para estudioy X estudio del sector
aprobacién de Riesgo . )
12 NO éCumple con todos los . L .
R p . Director (a) de Gestion de Lista de chequeo conforme a éCumple con requisitos
requerimientos exigidos por . X .
Riesgo exigencias de Ley conforme a la Ley?
la Ley?
13 st .
| ficado d Profesional Universitario
Solicita Certificado de " L. L.
L/_I— S de la Direccion de Gestion 960,00 Solicitud de CDP
Disponibilidad Presupuestal )
de Riesgo .
\ 4 Consolida estudio de necesidad, | Profesional Universitario Estudio de necesidad,
L/_|—-| convenienciay oportunidad y |de la Direccidén de Gestion 960,00 convenienciay oportunidad y
estudio del sector de Riesgo . estudio del sector consolidado

15 3
Realiza uI,tlma !'e.vnsu:)n y remite Director (a) de Gestién de EStL.IdIO-dE necemda_d,

a Secretaria Juridica paralo de su Ri 480,00 convenienciay oportunidad y
iesgo

estudio del sector consolidado
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16
L Director (a) de Gestion de Seguimiento a documentos y
| Espera realizacion del . .
Riesgo y equipo de 14400,00 procesos adelantados en
proceso contractual. A
trabajo Secop Il
v " Director (a) de Gestion d
S irector (a) de Gestion de o
¢éSe adjudico contrato? . ¢Es adjudicado el contrato?
Riesgo
18
sl Se elabora estudio de
idad, ienci Director (a) de Gestion de
Y nece:m @ conve_menma v . . Pagina Web del municipio y sistema Cronograma de actividades
oportunidad y estudio del sector Riesgo y equipo de 480,00 ) o )
3 L, . de informacién realizado
para suscripcion convenio con trabajo
cuerpos de socorro
19 NO ¢éCumple con todos los . L, L.
K p . Director (a) de Gestion de Lista de chequeo conforme a ¢Cumple con requisitos
requerimientos exigidos por . X .
Riesgo exigencias de Ley conforme a la Ley?
s la Ley?
20
v Se elab X f Director (a) de Gestion de
e elabora convenio y se firma
venioysetl Riesgo y equipo de 240,00 Convenio elaborado y suscrito
por las partes. i
trabajo
21
4 Se entregan elementos Director (a) de Gestion de
. R . Pagina Web del municipio y sistema |Acta, registro fotografico y registro
adquiridos a cada cuerpo de Riesgo y equipo de 240,00 . . .
de informacién filmico de la entrega
socorro trabajo
22 + Socializacion y evaluacion de
ejecucion de elementos Director (a) de Gestién de .
. " Informes y actas de reunidn del
entregados a cuerpos de Socorro Riesgo y Comité de 240,00 S ) X
L L, Comité de Gestion del Riesgo
ante Comité de Gestion del Gestion del Riesgo
Riesgo.
23
( ) Fin

Normas que regulan la materia:

Ley 152 de 1994: Por la cual se adopta la Ley Organica del Plan

Constitucion Politica: Articulos 1, 2,6, 15y 215

Decreto Municipal No. 184 de 2014, por el cual se establece el Comité Municipal para la Gestion del Riesgo.

Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Mosquera, Cundinamarca.

Decreto Municipal No. 346 de 2020: Por medio del cual se actualiza y adopta el Plan Municipal para la Gestion del Riesgo de Desastres 2020-2023
del municipio de Mosqguera, Cundinamarca
Decreto Municipal 454 2020: Por medio del cual se actualiza y adopta la Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias.

Ley 594 de 2000: Por medio la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones.

Decreto 111 de 1996: Por el cual se compilan la Ley 38 de 1989, la Ley 179 de 1994 y la Ley 225 de 1995 que conforman el estatuto organico del

Estatuto de presupuesto del municipio.

Ley 1474 de 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica.

Ley 1712 de 2014: Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras

Ley 80 de 1993: Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica.

Idisnosiciones generales sobre la contratacién con Recursos Piblicos

Ley 1150 de 2007: por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras

Normatividad relacionada con y expedida por Colombia Compra Eficiente.

Indicadores: Necesidades identificadas; Proyectos de necesidades para cuerpos de socorro elaborados en metodologia /// Cuerpos de socorro beneficiados
con elementos entregados /// Inversidn de recursos ejecutados para la adquisicion de elementos con destino a cuerpos de socorro /// Proyectos
socializados ante Comité de Gestion del Riesgo.

INFORMES: Informes de ejecucidn y de evaluacion y los que conforme a requerimientos de organismos de control, Secretaria Municipal de Hacienda y Concejo

RIESGOS: NO identificacion de necesidades; NO formulacion, radicacion y gestidon de proyectos para la adquisicion de elementos con destino a cuerpos de

socorro del municipio; Ejecucion deficiente de recursos con destino a cuerpos de socorro; NO elaboracion o elaboracion deficiente de informes de
seguimiento y evaluacion; NO socializacion o socializacion deficiente de elementos adquiridos con destino a cuerpos de socorro del municipio e
informes de seguimiento v evaluacién; NO publicacién de provectos formulados v ejecutados v de informes de seguimiento v evaluacién; No

MEDIDAS Y POLITICAS DE
SEGURIDAD Y AUTOCONTROL:

Procesos de capacitacion, induccion y reinduccion sobre politicas, planes y proyectos de conocimiento y reduccion del riesgo y manejo de
desastres, sobre sanciones intrinsecas en los procesos que no se ejecuten y evallien efectivamente conforme lo exige la normatividad vigente en la
materia; Seguimiento, analisis y evaluacion de necesidades que requieren cuerpos de socorro sobre sistema de gestion de riesgos; alimentacion
permanente de sistema de informacién del Sistema de Gestidn del Riesgo.
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NOMBRE DEL
DEPENDENCIA: Direccion del Gestion del Riesgo |NOMBRE DEL PROCESO: [Reduccion del Riesgo Trabajo con comunidad
g g PROCEDIMIENTO: )
| codigo: | Version: Vigencia: 2021 -2025
|OBJET|V0: |Adelantar jornadas comunitarias de sensibilizacion, formacion y trabajo para la reduccion del riesgo de desastres.
ALCANCE: Inicia con la identificacion de necesidades de sensibilizacidn, formacion y trabajo comunitartio para la reduccién del riesgo y culmina con la
socializacion y evaluacidn ante Comité Municipal de Gestion del Riesgo.
No. Actividad Descripcion de la Actividad Responsable Tiempo promedio (Minutos) Punto de control Medio de Verificacion
1
Inicio
2 . .
Identifica necesidades para la Director (a) de Gestion
. r‘elducAclidn del rie‘slgO en . de Riesgo y equipo de 960,00 Acta con proyectf)s actividades a
sensibilizacion, formacion y trabajo | realizar
comunitario. trabajo
3 Director (a) de Gestid
. L PR irector (a) de Gestion =,
Discusion y disefio inicial de R R Acta de reunidn y soporte
R R de Riesgo y equipo de 120,00 . S
trabajo con comunidad K X » fottografico o filmico
trabajo de la Direccion
4 . L
., Director (a) de Gestion
Someter a aprobacion . 1,00 éAprueba?
de Riesgo
5 Director (a) de Gestion
Elaborar cronograma de R R - L.
o de Riesgo y equipo de 45,00 Cronograma visible Acta de reunion
campafias R
trabaio
6
Director (a) de Gestién Matrices de inversion disefiadas,
Determinar necesidades logisticas elaboradas y desarrolladas con
: ' gisticasy de Riesgo y equipo de 960,00 Sistema de Informacion Y . .
presupuestales R base en ejecuciones
trabajo presupuestales y Acta
7 Director (a) de Gestion
¢Es factible? de Riesgo y Profesional ¢Es factible?
Universitario
8
Profesional Universitario Seauimientoad .
., N eguimiento a documentos
Gestion de recursos de la Direccién de 7200,00 8 R v
., X proyectos radicados
Gestion de Riesgo.
9 , X L, ¢Es posible acceder a
¢Fue posible obtencion de Director (a) de Gestidn Lista de chequeo conforme a cEs P X .
. ) R recursos para financiacion
recursos? de Riesgo exigencias de Ley
del proyecto?
10 A - . . ¢Es posible acceder a
¢Es necesario proceso Director (a) de Gestion Lista de chequeo conforme a ) L,
: ) R recursos para financiacion
contractual? de Riesgo exigencias de Ley
del proyecto?
11
Elabora estudio de necesidad, Profesional Universitario X Estudio de necesidad,
L _ ) L, Lista de chequeo conforme a L A
convenienciay oportunidad y de la Direccion de 1440,00 exigencias de Le convenienciay oportunidad y
estudio del sector. Gestion de Riesgo. £ v estudio del sector.
12
Remlte.esm.dm de r:ce;;dzd, Profesional Universitario Estudio de necesidad,
conveniencia y oportunida
X vop ‘y de la Direccion de 5,00 convenienciay oportunidad y
estudio del sector para estudio y ., X estudio del sector
aprobacién Gestion de Riesgo . .
13 ¢ Cumple con todos los , .
¢ i _p . Director (a) de Gestion Lista de chequeo conforme a éCumple con requisitos
requerimientos exigidos por la . ) .
Ley? de Riesgo exigencias de Ley conforme a la Ley?
ey?
14 sl
4 sol certificado de D bilidad Profesional Universitario
icita Certifi i ibili S
B olicita Lertificaco de Bisponiotiida de la Direccion de 960,00 Solicitud de CDP
Presupuestal L, .
Gestion de Riesgo .
v Consolida estudio de necesidad, Profesional Universitario Estudio de necesidad,
conveniencia y oportunidad y de la Direccion de 960,00 convenienciay oportunidad y
estudio del sector Gestion de Riesgo . estudio del sector consolidado
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16
Realiza ulltlma rgvnsnon y remite a Director (a) de Gestién Estu.d|04de necesndafi,
Secretaria Juridica para lo de su X 480,00 convenienciay oportunidad y
. de Riesgo X X
competencia estudio del sector consolidado
7 v . L. Lo
L, Director (a) de Gestién Seguimiento a documentos y
| Espera realizacion del proceso R R
de Riesgo y equipo de 14400,00 procesos adelantados en
contractual. R
trabajo Secop Il
18 * Director (a) de Gesti6
o irector (a) de Gestion -
éSe adjudico contrato? g ¢Es adjudicado el contrato?
de Riesgo
) S|
Se elabora cronograma de la Director (a) de Gestion - - -
L . ] » . ) Pé4gina Web del municipio y Cronograma de actividades
> actividades a realizar para ejecucién | de Riesgo y equipo de 480,00 R . - X
sistema de informacion realizado
del proyecto. trabajo
20 o Director (a) de Gestién » o o
Ejecucion actividades conforme a . . Pagina Web del municipioy Informes de actividades en
R de Riesgo y equipo de 1440,00 R R - K )
cronograma adoptado y publicado. i sistema de informacion ejecucion
trabajo
21 . »
A 4 Seguimiento y supervision de Director (a) de Gestion .. L Informes de supervisién de
. A . ) Pagina Web del municipioy | . o, o X
actividades que se ejecuten de Riesgo y equipo de 1440,00 ! A ., ejecucion de actividades, registro
sistema de informacién L K L
conforme a cronograma. trabajo fotografico y registro filmico
22
A 4 Socializacion y evaluacion de
ejecucion de procesos de Director (a) de Gestion L,
S - . . . s Informes y actas de reunién del
sensibilizacion, formaciény trabajo | de Riesgo y Comité de 60,00 . . .
o . Comité de Gestion del Riesgo
comunitarios ejecutados ante Gestion del Riesgo
Comité de Gestidn del Riesgo.
23
( ) Fin

Normas que regulan la materia:

Ley 152 de 1994: Por la cual se adopta la Ley Organica del Plan

Constitucion Politica: Articulos 1,2, 6,15y 215

Decreto Municipal No. 184 de 2014, por el cual se establece el Comité Municipal para la Gestion del Riesgo.

Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Mosquera, Cundinamarca.

Decreto Municipal No. 346 de 2020: Por medio del cual se actualiza y adopta el Plan Municipal para la Gestion del Riesgo de Desastres 2020-
2023 del municipio de Mosquera, Cundinamarca

Decreto Municipal 454 2020: Por medio del cual se actualiza y adopta la Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias.

Ley 594 de 2000: Por medio la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones.

Decreto 111 de 1996: Por el cual se compilan la Ley 38 de 1989, la Ley 179 de 1994 y la Ley 225 de 1995 que conforman el estatuto organico

Estatuto de presupuesto del municipio.

Ley 1474 de 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencidn, investigacion y sancion de actos de

corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica.

Ley 1712 de 2014: Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan

Ley 80 de 1993: Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica.

Ley 1150 de 2007: por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras

disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos Publicos.

Normatividad relacionada con y expedida por Colombia Compra Eficiente.

Procesos de trabajo con comunidad identificados / Personas beneficiadas con procesos de sensibilizacidn, formacién y trabajo con comunidad

Indicadores: . L . . - .
ejecutados /// Inversion de recursos ejecutados por procesos con trabajos comunitarios ejecutados.

INFORMES: Informes de ejecucidn, informes de seguimiento, informes de evaluacion de acuerdo como se ejecute el proceso y los que conforme a
requerimientos de organismos de control, Secretaria Municipal de Hacienda y Concejo Municipal se realicen.

RIESGOS: NO identificacidon de procesos de sensibilizacion, formacién y trabajo comunitario; NO gestion o gestion deficiente procesos de sensibilizacion,

formacion y trabajo comunitario; NO elaboracion o elaboracion deficiente de informes de seguimiento y evaluacion; NO socializacion o
socializacion deficiente de proyectos ejecutados e informes de seguimiento y evaluacion; NO publicacion de procesos de sensibilizacidn,
formacidn y trabajo comunitario ejecutados y de informes de seguimiento y evaluacién; Identificacion y formulacidn del proyecto incompatible

MEDIDAS Y POLITICAS DE
SEGURIDAD Y AUTOCONTROL:

Procesos de formacion, induccién y reinduccién sobre atencidon al cliente, comunicaciéon asertiva, administracion y liderazgo, Disefio,
Implementacion y apropiacion de un protocolo para lograr efectividad en la comunicacidn interna y externa; alimentacion permanente de

sistemas de informacion: Gestion Documental y Gestion del Riesgo; Auditorias internas para determinar efectividad en el cumplimiento del
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DEPENDENCIA Direccion del Gestién del Ri NOMBRE DEL PROCESO: |Maneio de desast NOMBRE DEL Atencion de emergencias y
: ireccion del Gestion del Riesgo : [Manejo de desastres
8 ! PROCEDIMIENTO: desastres.
Cadigo: Version: Vigencia: 2021 - 2025
OBJETIVO: Llevar a cabo la atencion efectiva de emergencias y desastres que se presenten en la jurisdiccion del municipio de Mosquera o de los que la
Direccidn de Gestion del Riesgo considere atender fuera de los limites del municipio.
ALCANCE: |Inicia con la identificacion de emergencias o desastres ocurridos y culmina con la elaboracién de informe y evaluacion.
No. Actividad Descripcion de la Actividad Responsable Tiempo promedio (Minutos) Punto de control Medio de Verificacion
1
‘ ’ Inicio
2
3 Cuerpos de socorro o de
Identifica emergencia o desastre en | seguridad del municipio Medio de comunicacién
. A . 30,00 . Reporte
algun sector del municipio. o comunidad u otras utilizado
entidades
3 Cuerpos de socorro o de
A 4 Informa sobre ocurrencia de la . S Medio de comunicacion
. seguridad del municipio . i
emergencia o desastre por los ) 5,00 utilizado, Sistema de Reporte
s o comunidad u otras -
medios dispuestos para el efecto Informacion
entidades
4
R . —
y ece-paona co-munlcauo'n y Medio de comunicacion
determina necesidades logisticas | Cuerpos de socorro o de " : .
L ) . 5,00 utilizado, Sistema de Lista de chequeo - protocolo
conforme a protocolos, se solicitay | seguridad del municipio i
) Informacién
coordina apoyo
5
A 4 Realiza alistamiento conforme a .
Cuerpos de socorro o de Lista de chequeo conforme a
protocolos y se establecen ) . 30,00 R Protocolo
- . seguridad del municipio necesidades
coordinaciones que se requieran
6 X NO . ) Director (a) de Gestién ¢Es necesario establecer
¢Es necesario establecer Puesto deRi Profesi | Puesto de Mando Unificad
e e Riesgo rofesiona uesto de Mando Unificado
de Mando Unificado (PMU)? g' ¥ o
Universitario (PMU)?
7 Sl
v Se hace llamamiento e instala | Profesional Universitario
puesto de mando unificado de la Direccion de 10,00 Medio de comunicacion utilizado
(PMU) Gestion de Riesgo.
8 Se informa e instala de manera ) o
v L " Profesional Universitario
extraordinaria a Comité o,
- ., . de la Direccién de 20,00 Acta
Municipal de Gestidn del Riesgo, -, X
. R . -, Gestion de Riesgo.
quienes analizan la situacién
9 Cuerpos de socorro,
v
¢Es necesario decretar estado de | Direccion de Gestion de ¢Es necesario decretar
S emergencia? Riesgo y Comité de estado de emergencia?
Gestion del Riesgo
1 sI
A 4 Se elabora, expide y publica decreto . L .. L .
P X yP Secretaria Juridica y Pagina Web del municipioy Decreto de declaratoria de
de declaratoria de estado de L 60,00 N . . : .
. Alcalde Municipal sistema de informacion estado de emergencia publicado
emergencia
1 ] Se evalu?n dafios y establecen Cuerpos de socorro,
ne_ces{dades para HVUd_aS Direccién de Gestion de . . -, Acta, registro fotogrifico, filmico
comunitarias de emergenciay de . L, 960,00 Sistema de informacién .
| Riesgo y Comité de e informe
elementos de apoyo a cuerpos de » .
emergencia Gestion del Riesgo
12
v Direccion de Gestion de
|.. Se establecen existencias en almacén Riesgo, Secretaria 480,00 Acta
General y Almacenista
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Fin

13 Cuerpos de socorro, . .
: ) N N - ¢Es posible acceder a
¢Es necesaria reubicacion de la | Direccion de Gestidn de Lista de chequeo conforme a i o,
- Rk s X : recursos para financiacion
Sl poblacién? Riesgo y Comité de exigencias de Ley del to?
L . el proyecto?
NO Gestion del Riesgo proy
14 Direccién de Gestién de . . .
i . . , Lista de chequeo conforme a ¢Cumple con requisitos
¢Es necesario contratar? Riesgo y Secretaria . )
NO >° exigencias de Ley conforme a la Ley?
S Juridica
15 Cuerpos de socorro,
¢Es necesario decretar Urgencia | Direccion de Gestidn de - . ¢Es necesario decretar
. . . Requisitos exigidos por la ley ) o
NO Manifiesta? Riesgo y Comité de Urgencia Manifiesta?
Gestion del Riesgo
16 Sl
Se elabora, expide y publica decreto . L
P _yp i Secretaria Juridica y Pagina Web del municipioy Decreto de declaratoria de
de declaratoria de urgencia . 120,00 ! . L, . e .
- Alcalde Municipal sistema de informacion urgencia manifiesta publicado
manifiesta
17 v Lo
o Seguimiento a documentos y
| Espera realizacion del proceso 3 L
Secretaria Juridica 1440,00 procesos adelantados en
contractual.
Secop Il
) NO
¢Se adjudicd contrato? ¢Es adjudicado el contrato?
19 sl
Cuerpos de socorro y . o
X ) ) . o, Acta, registro fotografico, filmico,
> Atiende emergencia Direccion de Gestion del 240,00 . )
|_ . reporte e informe posterior
Riesgo
0 \ 4 Realizan traslado a IPSs de victimas
» K Cuerpos de socorro o de Péagina Web del municipioy |Acta, registro fotografico, filmico,
para atencion por afectaciones a la ) 90,00 ! ) o . .
salud seguridad sistema de informacion reporte e informe posterior
2 NO éSe requieren otras acciones
. ., Acta, registro fotografico, filmico
relacionadas con reubicacion o 8 X
e informe posterior
entrega de ayudas?
22 Sl
Cuerpos de socorro,
v . -
Entrega ayudas conforme a Direccidn de Gestion de 1440,00 Pagina Web del municipioy | Acta, registro fotogréfico, filmico
necesidades y protocolos Riesgo y Comité de ! sistema de informacion e informe
Gestion del Riesgo
23 . L
Establece sitios de reubicaciény Cuerpos de socorro
A 4 logistica necesaria para el asunto . . .
e N P X Direccidn de Gestion de Pégina Web del municipio y Acta, registro fotografico y
conforme a circunstancias y i L, 960,00 ! . L, -
. Riesgo y Comité de sistema de informacion filmico
protocolos establecidos para el - .
efecto Gestion del Riesgo
24 Cuerpos de socorro,
\ 4 . | Direccién de Gestién de » o . »
Establece necesidades de atencion . . Pagina Web del municipioy Acta, registro fotografico y
R - - Riesgo y entidades de 960,00 > ) o o
en salud y psicosocial a victimas 0, . sistema de informacion filmico
prestacion de servicios
de salud
25 Cuerpos de socorro,
\ 4 Se realizan labores de atencién en | Direccion de Gestion de L L . .
. . . . Péagina Web del municipio y Acta, registro fotografico y
salud, psicosocial y de apoyo a Riesgo y entidades de 2400,00 > A o o
L o, . sistema de informacién filmico
victimas prestacion de servicios
de salud
26
v
Se atiende emergencia hasta tanto Cuerpos de socorro,
no se establezcan condiciones de Direccidn de Gestion de 4320000 Pégina Web del municipioy |Valoracién, registro fotografico y
retorno o reubicacion definitiva de Riesgo y Comité de ! sistema de informacion Registro filmico
las victimas Gestién del Riesgo
27
v
Seauimi 20d Director (a) de Gestion nf g i6n del
eguimiento a emergencia o desastre . . nformes y actas de reunién de
& R & de Riesgo y Comité de 14400,00 " Y » X
y publicacién de documentos - X Comité de Gestion del Riesgo
Gestion del Riesgo
28
A 4
Director (a) de Gestién nf 4 del
K nformes y actas de reunién de
Evaluacién de emergencia o desastre.| de Riesgo y Comité de 7200,00 nesy ", .
- X Comité de Gestion del Riesgo
Gestion del Riesgo
i D
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Normas que regulan la materia: Ley 152 de 1994: Por la cual se adopta la Ley Organica del Plan
Constitucion Politica: Articulos 1,2, 6, 15y 215
Decreto Municipal No. 184 de 2014, por el cual se establece el Comité Municipal para la Gestion del Riesgo.

Plan Municipal de Desarrollo del Municipio de Mosquera, Cundinamarca.

Decreto Municipal No. 346 de 2020: Por medio del cual se actualiza y adopta el Plan Municipal para la Gestidn del Riesgo de Desastres 2020-
2023 del municipio de Mosquera, Cundinamarca

Decreto Municipal 454 2020: Por medio del cual se actualiza y adopta la Estrategia Municipal de Respuesta a Emergencias.

Ley 594 de 2000: Por medio la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones.

Decreto 111 de 1996: Por el cual se compilan la Ley 38 de 1989, la Ley 179 de 1994 y la Ley 225 de 1995 que conforman el estatuto organico
Estatuto de presupuesto del municipio.

Ley 1474 de 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencidn, investigacion y sancion de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica.
Ley 1712 de 2014: Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan

Ley 80 de 1993: Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica.

Ley 1150 de 2007: por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras

disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos Publicos
Normatividad relacionada con y expedida por Colombia Compra Eficiente.

Emergencias o desastres identificados / Emergencias o desastres atentidos //// Nimero de personas beneficiadas por atencidn de emergencias
Indicadores: o desastres /// Inversion de recursos ejecutados por atencion de emergencias o desastres //// Numero de ayudas entregadas por ocurrencia
de desastres //// Numero de personas reubicadas por la ocurrencia de emergencias o desastres /// Niumero de personas beneficiadas con

INFORMES: Informes de ejecucidn, informes de seguimiento, informes de evaluacion y los que conforme a requerimientos de organismos de control,
Secretaria Municipal de Hacienda y Concejo Municipal se realicen.

RIESGOS: NO identificacion de emergencias o desastres; Informacion deficiente sobre la ocurrencia de emergencias o desastres; Deficiente atencion de
emergencias o desastres /// Deficiencia en la existencia de elementos y recursos para la atencién de emergencias o desastres /// Deficiencia
de personal para la atencion de emergencias o desastres /// Deficiente manejo de los sistemas de informacién para la deteccidn o identificacion

MEDIDAS Y POLITICAS DE Procesos de formacion, induccién y reinduccion sobre conocimiento y reduccion del riesgo y manejo de desastres, comunicacion asertiva,
SEGURIDAD Y AUTOCONTROL: administracion y liderazgo; Disefio, Implementacion y apropiacion de un protocolo para lograr la atencidn efectiva a emergencias y desastres;
alimentacion permanente de sistemas de informacién; Auditorias internas para determinar efectividad en el cumplimiento del proceso;
identificacion y adquisicion oportuna de necesidades y requerimientos de recursos para la atencion de emergencias y desastres; Disefiar,
programar y realizar simulacros sobre ocurrencia de desastres; Coordinacién y debida comunicacién con cuerpos de socorro, de seguridad del
Estado y comunidad; procesos de sensibilizacidn, formacidn y trabajo comunitario para el conocimiento y reduccidn del riesgo y de manejo de




