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RESOLUCION N° 115 DE 11 NOVIEMBRE DE 2009 POR MEDIO DEL
CUAL SE ADOPTA EL PLAN DE ACCION DE GOBIERNO EN LINEA DE
MUZO BOYACA

MARCO JURIDICO

Que el Decreto 1151 del 14 de abril de 2008, reglamentario de la ley 962 de
2005, establece ios lineamientos generales de la Estrategia de Gobierno en
linea en Colombia

Que en desarrollo del citado Decreto 1151 de 2008 se expidié el Manual para la
'mplementacion de la Estrategia de Gobierno en linea a nivel nacional, en el
cual se establece la obligatoriedad de conformar el comité de Gobierno en
linea, el cual tendra por objeto el liderazgo, la planeacién e impulso de la

Estrategia de Gobierno en las entidades territoriales.

Que de conformidad con el literal 4.4 de la Decreto N° 048 de 04 Noviembre de
2009, en funcion del comité GELT y de Gobierno en linea, elaborar el Plan de
Accion y difundir estos instrumentos al interior de la administracion local.

Que por lo anterior se hace necesario adoptar el Plan Accion de Gobierno en
linea para Muzo.
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MARCO LEGAL

. Que el documento CONPES 3072 de 2000 Estrategia de Gobierno en linea y los
lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo, ordenan a las entidades publicas del orden
nacional utilizar el poder de las tecnologias de informacién y comunicacion — TIC, para
mejorar la eficiencia y transparencia de !a administracion publica. Y que establece como
una politica de “Agenda de Conectividad”, al proveer al Estado la conectividad que
facilite la gestion de los organismos gubernamentales y apoye la funcion de servicio al
ciudadano. Sefiala también la ereacion de una Intranet Gubernamental: “(...) este
programa estd orientado a la creacion de sistemas de informacion al interior de los entes
gubernamentales, interconectados a través de una red basada en tecnologia Web. La
realizacion de éste programa contempla la actualizacion Y estandarizacion de la
infraestructura tecnolégica al interior de los entes gubernamentales, la definicion de
estdndares de intercambio de informacion entre las instituciones . la consolidacion
fisica de la Red Gubernamental como una Intranet propiamente definida v lu
digitalizacion interna del Estado ",

2. Que la Directiva Presidencial No 02 del afio 2000, define los lineamientos de la Estrategia
de Gobierno en linea, y el compromiso de todas las entidades del nivel nacional ' y
descentralizadas en su implementacién.

3. Adicionalmente , que el CONPES 3248 de 2003 define el programa de renovacion de la
administracion plblica y establece que la finalidad de la estrategia de gobierno electronico
es “(...) definir una politica y un conjunto de instrumentos adecuados para el manejo de
la informacion en el sector publico de modo que se garantice plena transparencia de la
gestion, alta eficiencia en los servicios prestados a los ciudadanos y en las relaciones con
el sector productivo y condiciones adecuadas para promover el desarrollo interno y la
insercion internacional. Esta politica confiere sentido a la incorporacion y al uso de la
tecnologia informdtica en el desarrolio de las operaciones de las entidades estatales,
lanto en sus actividades internas como en sus relaciones con otras entidades publicas y
privadas, con los ciudadanos y con el sector productive. El propésito diltimo es Sacilitar
las relaciones del ciudadano con lu udministracion, e incrementar la eficiencia, la
transparencia y el desarrollo territorialmente equilibrado del Estado .

4. El Convenio Interadministrativo suscrito entre el Fondo de Comunicaciones y la
ENTIDAD TERRITORIAL que facilita la implementacién de la Estrategia y. la
Normatividad aplicable al mismo.
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5. Que a partir del 14 de Abril de 2008 entro en vigencia el Decreto 1151, “Por el cual se

establecen los lineamientos generales de la Estrategia de Gobierno en linea...” y fechas de
cumplimiento de las siguientes Fases:
Fase Plazo para entidades del Plazo para entidades del
orden nacional orden territorial
Fase de Informacion 1° de junio de 2008 1° de noviembre de 2008
Fase de Interaccion 1° de diciembre de 2008 1° de diciembre de 2009 |

Fase de Transaccion

1° de ii_ip_ieri;a%_Qe 2009

Fase de Transformacion

1° de diciembre de 2010

1° de junio de 2010

1° de diciembre de 201 |

Fase de democracia

1° de diciembre de 2010

1° de diciembre de 2012

Teniendo en cuenta que la Estrategia de Gobierno en linea contribuye con la construccion de
un Estado mas eficiente, mas transparente, mas participativo y que preste mejores servicios a
los ciudadanos y las empresas mediante e! aprovechamiento de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones; y aue una de las funciones de la ENTIDAD
TERRITORIAL consiste en “definir los lineamientos para la implementacion efectiva de
las politicas y estandares asociados, como la politica de actualizacion del sitio Web (donde
deberan estar involucradas las diversas areas, direcciones y/o programas de la entidad),
politica de uso aceptable de los Servicios de la Red y de Internet, politica de servicio por
medios electrénicos, politica de privacidad v condiciones de uso y politica de seguridad del
sitio Web entre otros”.

Para hacer de esta herramienta, un proyecto sostenible y con continuidad, se requiere un Plan
de Accidn que permita garantizar el cumplimiento exitoso de la ]“stratcgia de Gobierno en
linea y definir las acciones que permitan ¢l correcto avance en la ejecucion de las Fases,
tomando como base el MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DE LA
ESTRATEGIA DE GOBIERNO EN LiNEA DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA
promulgado por el MINISTERIO DE COMUNICACIONES y la asignacion de los
responsables de la ejecucion, monitoreo y seguimiento del mismo.

ARTICULO PRIMERO: Adoptese el siguiente plan de accion para la Estrategla de
Gobierno en linea territorial en el municipio de Muzo departamento de Boyaca.

A. DIAGN()STICO PRELIMINAR
Se pudo constatar mediante el acompafiamicnto del Delegado del Programa Gobierno en

linea, el sefiora Blanca Irene Quintero Pardo, que frente a los compromisos de la
implementacion de la Estrategia Gobierno en linea la ENTIDAD TERRITORIAL,
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teniendo en cuenta: “LA METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DE
DIAGNOSTICOS PARA LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE
GOBIERNO EN LINEA” (DIRECCION DE ARTICULACION Y GESTION)
PROGRAMA GOBIERNO EN LiNEA, ha efectuado las siguientes disposiciones previas
al acompafiamiento y capacitacion para el cumplimiento de la fase de informacion y el
avance en la fase de interaccion:

a. ldentificar tramites y servicios a sistematizar.

b. Las dependencias son responsables de suministrar la infamacién en medio magnética a la
persona responsable de cargarla al gestor de item.

¢. Dar cumplimiento al 100% de las fases de informacién e interaccion en linea durante el
acompaiiamiento de la Delegada de la Estrategia de Gobierno en linea, planear, ejecutar
las fases transaccion, transaccion y Democracia en linea segun lo establecido en el
Decreto 1151 de 2008. . :

d. Existe buena respuesta de los usuarios en la fase de interaccion, se debe buscar
mecanismos para fortalecer el uso de los sistemas de informaciéon y comunicacion.

e. La E.S.E Santa Ana expreso su interés en hacer uso del sitio web en cuanto publicacion
de informacion con el fin de aportar a la Estrategia Gobierno en linea y a su vez
proyectarse en cuanto la prestacion de servicios en linea.

f. El Concejo Municipal se comprometio a realizar seguimiento y buscar estrategias que
permitan garantizar el desarrollo e implementacion de Gobierno en linea en el municipio
de Muzo.

g. La parabdlica ASUAP se une Buscar y promover incentivos a la comunidad para la visita
del sitio web y uso masivo de las tecnologias de la informacién y comunicacion.

h. Para efectos de dar cumplimiento al decreto 3576 de 2009 la administracién municipal
publicara las invitaciones para dar a conocer la intensién de contratar las diferentes obras
pertenecientes al 10% de la menor cuantia.

B. AVANCE DE GOBIERNO EN LINEA PROYECTADO POR LA ENTIDAD
TERRITORIAL

Tabla 2. Avance Fase de Informacion en linea.

1 NOMBRE DE LA ENTIDAD TERRITORIAL
Fecha de cumplimiento (afio\ mes\dia)

FASE DE INFORMACION EN LINE A

Informacién basica en el Portal del Estado Colombiaro 2009-Octubre -13

Mision y vision 2009-Octubre-13
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Objetivos y funciones

2009-Octubre-29

L_Directorio de entidades

Organigrama 2009-Diciembre-31

Localizacién fisica 2009-Octubre -13

Teléfonos y/o lineas gratuitas y fax 2008-Octubre-13

Correo electronico de contacto 2009-Octubre-13

Horarios y dias de atencion al publico 2009-Octubre-13

Directorio de funcionarios principales B 2009-Octubre-26 |
2009-Octubre-26

| Directorio de agremiaciones y asociaciones '

Leyes/ Ordenanzas / Acuerdos

2009-Octubre-23

2009-Octubre-21

Decretos

2009-Noviembre-14

Resoluciones y/u otros actos administrativos de caracter general

2009-Noviembre-11

Proyectos de normatividad

Presupuesto aprobado en ejercicio

NS Diciembre-d]____

2009-Diciembre-31

Informacion histérica de presup

Politicas, planes y/o linas estratégicas

201 O-iiembre- 1

2009-Diciembre-31

Programas y proyectos en gjecucion

2009-Diciembre-31

Contacto con dependencia responsable

Listado de tramites

2009-Octubre-06 _

2009-Octubre-23

do

E

Informes de Gestion

2010-Diciembre-31

Metas, indicadores de gestion y/o desempefio y resultados

2009-Octubre-16

Plan de Mejoramiento

| 2009-Diciembre-31

009—tubre-2 1

Informacion para nifios -

Preguntas y respuestas frecuentes o 2009-Octubre-26

Boletines y publicaciones o 2009-Octubre-27

Noticias o 2009-Octubre-24

Calendario de actividades - 2009-Octubre-14

Glosario 2009- Octubre -27 B

Politica de privacidad y condiciones de uso

2009- Octubre -27
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Identidad visual

Enlace al Portal del Estado Colombiano 2009-Octubre-14
Fecha de la tltima actualizacion 2009-Octubre-13
Divisién de los contenidos 2009-Octubre-14
Uso de colores 2009-Octubre-14

Uso de marcos

2009-Octubre-14

A

apa del sitio

JA0Sotibre -l

[2009-Octubre-14

Acceso a la pagina de inicio

2009-Octubre-14

Acceso al menu principal

Nombre de dominio

2009-Octubre-13

Marcacion y/o etiquetado

2009-Octubre-14

Tiempo de despliegue

2009-Octubre-13

Tabla 3. Avance Fase de Interaccion en Linea.

FASE DE INTERACCION EN LINEA

Buzdn de contactenos

NOMBRE DE LA ENTIDAD TERRITORIAL

Fecha de cumplimiento (Dia\mes\afio)

2009-Octubre-13

Buzon de peticiones, quejas y reclamos

2009-Octubre-13

Mecanismo de bisqueda - 2009-Octubre-14
Suscripcion a servicios de informacion al correo electronico 2009-Octubre-14
Encuestas de opinion 2009-Octubre-26 i

Informacion en audio y/o video

2009- Octubre -23

Descarga de documentos

2009- Octubre -25

Mecanismos de participacion

2009- Octubre -14

Ayudas

2009-Noviembre-06

Contratacion en linea

2009-Diciembre-31

Formularios para descarga o diligenciamiento en linea

Bajo Mdlo

' Bajo Bajo

2009- Octubre -18

2009- Octubre -17
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Tabla 4. Avance Fase de Transaccion en Linea.

Nombre de la entidad territorial

FASE DE TRANSACCION EN LiNEA

Acceso via WAP/PDA

[ 2010-Diciembre-31

Fecha de cumplimiento (afio\mes\dia)

Consulta del estado de un tramite y/o servicio

2010- Diciembre -31

Plazos de respuesta

2010- Diciembre -31

Medicion de la satisfaccion de los usuarios

2010- Diciembre -31

2010- Diciembre -31

Georeferenciacion

2010- Diciembre -31

Otro idioma

2009-Octubre-13

Politica de seguridad

2010- Diciembre -31

Monitoreo del desempefio y uso

Bajo

| 2010- Diciembre -31

2010- Dicire -31

Tabla 5. Avance Fase de Transformacion en Linea.

Nombre de la entidad territorial

FASE DE TRANSFORMACION EN LINEA

Plan de simplificacion, racionalizacién y estandarizacion de
tramites

Fecha de cumplimiento (afio\mes\dia)

2011- Diciembre -31

Ejecucién del plan (ejecutado vs. programado)

Incorporacién

| 2011- Diciembre -31

2011- Diciembre -31

Ejecucion del plan (ejecutado vs. programado)

2011- Diciembre -31

Multiples canales

2011- Diciembre -31

Ventanillas Gnicas virtuales y/o cadenas de tramites

2011- Diciembre -31

Personalizacion

2011- Diciembre -31

Accesibilidad Web

2011- Diciembre -31

Incentivos y/o estimulos

Formacion en Gobierno en linea

2011- Dicicmbre 31 ___

1 2011- Diciembr

e -

Formacion en temas relacionados con l’ rno en linea

'Red de Alta Velocidad del Estado Colombiano

201 Droieniie -3.4

21 1- Dicire -31
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Lenguaje estandar para el intercambio de informacion 2011- Diciembre -31
Politicas de interoperabilidad 2011- Diciembre -31
Tramitador en linea 2011- Diciembre -31
Centro de Contacto al Ciudadano

2011- Diciembre 31

Tabla 6. Avance Fase de Democracia en Linea.

Entidad Territorial
FASE DE DEMOCRACIA EN LINEA Fecha de cumplimiento (afio\mes'\dia)

Construccién y seguimiento a politicas, planes, programas y temas legislativos

2012- Diciembre -31

Discusion y consulta en linea para la toma de decisiones 2012- Diciembre -31
Resultados de la participacién por medios electrénicos 2012- Diciembre -31 -
Integracién del Gobierno en linea a la politica sectorial : 2012- Diciembre -31

Incentivos para la participacion por medios electrénicos

bre -31

2012- Dici

Informacion, tramites y servicios dirigidos a poblacién vulnerable

2012- Diciembre -31

C. CONFORMACION DEL COMITE

Una vez convocados los funcionarios y representantes de la Comunidad del municipio, el
Comité de Gobierno en linea de LA ENTIDAD TERRITORIAL, quedé conformado de la
siguiente manera:

e Alcalde

Secretaria de Gobierno
° Secrefan'a de Planeacion
e Auxiliar Administrativo
e (Comisaria de Familia

e Representante de la Comunidad ASUAP

a1
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% LIDER DEL COMITE

JHON NELSON MARTINEZ BUITRAGO del Alcalde municipal ; quien estara
encargado de responder ante la comunidad, el Programa de Agenda de Conectividad, el
Ministerio de Comunicaciones y el Departamento Administrativo de la Funcién Publica entre
otros, por los avances en el desarrollo de la implementacién de la estrategia de Gobierno En
Linea. Debera ser un actor activo y comprometido con las actividades a cargo del Comité, con
una participacion constante en las reuniones pues es quien tiene toda la autoridad y el poder
de decision necesario para ejecutar las diferentes acciones.

RESPONSABLE DE CONTROL INTERNO

ANDREA FERNANDA AHUMADA CHACON de, Jefe de Control Interno. Es
responsable del seguimiento y control al cumplimiento del plan de accién de Gobierno en
linea municipal y de la ejecucion de decisiones que en esta materia adopta el Comité.
Funciones de este miembro del comité para con el plan de accién.

RESPONSABILIDAD DEL COMITE GELT

e Ser la instancia responsable del liderazgo, planeaciéon e impulso de la Estrategia de
Gobierno En Linea.

e Definir los mecanismos para dar cumplimiento a la normatividad relacionada con .el
Gobierno En Linea, como la Ley 962 de 2005, la Ley 1150 de 2007 y los Decretos 066 y
1151 de 2008, entre otros. _

e Coordinar y articular la Estrategia de Gobierno En Linea en las diferentes entidades y
dependencias de la Administracion Municipal.

e Mantener actualizado el sitio Web oficial Municipal de acuerdo con los lineamientos del
“Manual para la implementacion de la Estrategia de Gobierno En Linea” y socializarlo y
promoverlo con la comunidad.

e Promover la utilizacién de las cuentas institucionales de correo electrénico que se creen
y/o entreguen en el marco de la Estrategia de Gobierno En Linea en el

e Definir e implementar el esquema de vinculacion de la Administraciéon Municipal a la
Intranet Gubernamental.

Los integrantes del Comité participan en la definicion del plan de accion de Gobiernc En
Linea y mantienen una vision constante de las oportunidades que podrian generarse con la
incorporacién de las TIC en sus 4reas de accion, para el fortalecimiento de la gestion piblica
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municipal, a través de una mejor atencion y participacion de los ciudadanos, la eficiencia en
los procesos administrativos y una efectiva prestacion de los servicios a cargo del municipio.

Para efectos de la actualizacion de la informacion del sitio Web municipal, todos los
integrantes del Comité GEL en el Orden Territorial , tendran usuarios y contrasefias para el
Gestor de Contenidos, ya sea de AUTOR, con las cuales podran incluir, modificar o suprimir
informacion registrada por cada uno de ellos en la base de datos que alimenta la pagina Web
del municipio; y la Sra. Olga Lucia Campos Padilla, Editor designado en la entidad territorial
tendra usuarios y contrasefias de EDITOR, y seran responsables de la seguridad, calidad y
veracidad de la informacién que serd realmente publicada en la pagina Web, ya que son los
encargado de aprobar los contenidos registrados por los autores.

MARCO ESTRATEGICO
* Vision del plan de accion de Gobierno En Linea:

Para el afio 2012, el municipio de Muzo sera lider en la implementacion de la Estrategia
Gobierno en linea y modelo a nivel Boyaca en el uso de las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones contribuyendo a la construccién de un Estado mas eficiente,
transparente y participativo prestando mejores servicios y automatizando procesos.

* Objetivo general:

Garantizar la intervencion de la Administracion Central, Concejo Municipal, Personeria,
Participacion Ciudadana, comunidad y demas entidades del municipio en el desarrollo de las
fases de la Estrategia Gobierno en linea bajo la orientacién, apoyo y motivacion por el
comité GELT.

* Objetivos especificos:
Cumplir con el Objetivo, responsabilidades y funciones designadas por

(RESOLUCION, ACTO ADMINISTRATIVO, ORDENANZA O DECRETO)
para la implementacion de la Estrategia de Gobierno en linea:

Identificar los tramites y servicios de mayor necesidad de simplificacion o
automatizacion.

Buscar y promover incentivos a la comunidad para la vista del sitio web y uso de las
tecnologias de la informacion y comunicacion.
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Garantizar la participacion ciudadana mediante la interaccion activa de los medios
electronicos.

Adelantar acciones que garanticen la continuidad de la estrategia a través del tiempo.

Dar cumplimento al Plan de accién de la Estrategia Gobierno en linea a nivel
territorial.

Con apoyo de la E.S.E Santa Ana Muzo actualizar el canal correspondiente a
Objetivos del Milenio (ODMs).

Dar a conocer Programas y proyectos a la comunidad del Municipio de Muzo en
aspectos como alcance y beneficios para las personas priorizadas o postuladas.

D. MARCO DE ACCION

Se definen las siguientes lineas de accion para el plan:

* Suministro de informacién vigente, oportuna y verificable por parte de las diferentes
Dependencias y entidades pertinentes.

*  Dar prioridad a los canales de presupuesto y finanzas al igual que planes, programas y -
proyectos.

* Actualizacion periddica del sitio Web oficial para Muzo con contenidos entendibles,
agradables y oportunos.

» Control y Seguimiento al Plan de accién liderado por el Comité GELT con participacion
de la comunidad en general.

* Uso masivo de medios electronicos, Tecnologias de informacion y comunicacion,
tramites y servicios. '

* Acciones que permitan dar cumplimento a las cinco fases en linea.

* Empalme de informacién cuando ocurra algun cambio de personal (claves y pasos de
actualizacion) '

*  Asignar recursos pertinentes para dar cumplimento a lo expuesto en el Plan de accion.
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Tabla 7. Estruca del ‘Pian de Accion de__ _Gbieo en ll’na territorial

Accién ‘e Metas  Recursos | Tiempos
Definir politicas y
procedimientos La gestion Numero de Minimo | Verificar que las Miembros del | Manual Semanal
nara dar-buen uso a | administrativa | veces que se |4 veces | politicas y Comité GEL- | Gobierno
a informacién que | de la Alcaldia | retne el al mes procedimientos se | T en linea
serd publicada en|de Muzoy comité GEL-T estén cumpliendo de
el sitio web. comunidad en | por mes acuerdo a lo Alcalde
general. estipulado en el municipal y
acuerdo Secretario de
s ) gobierno -
Mantener Usuarios del |Calidad dela |Minimo | Personas asignadas D | 2 veces
actualizada la|sitioy informacién |2 veces a | con el perfil de Autor, | ep por
informacion  del | comunidad de | publicada la Editor en | semana
Sitio Web  de|Muzo semana de
Muzo. nc
. - ias ——
Socializar el Web | El comité Porcentajede |5%de | Programasy ASUAP | Minimo
con la comunidad |GEL-T habitantes habitante | publicidad Alcaldia 2 veces
mucefia socializados  |sal mes |transmitidaporla | Muzo Perifoneo |al mes
Comunidad parabdlica
Numero de o, | Capacitacion en las £ .| Salas de
territorios W% difgrentes escuelas Admm'?n_'ac' Computo
. ‘ 6n Municipal
Dar a conocer la capacitados rurales y urbanas S e en
. . Comité GEIT =
Estrategia Ser participes : Docencia escuelas | 5 afios
Fiemo en linea . Porcentaje de Socializacion del C dad
: i omunida
habitantes i Sitio Web pe— Internet
informados 9%
Asignar recursos COﬂ;L“{-;dad Porcentaje de e Admmuf,njam
; s Aprobacion on Municipal | Presupuest
para el desarrollo Estrategia mucefios 100% . , Anual
de la Estrategia Gobierno en | beneficiados Desembolse COI‘I(EeJ‘O ganial
’ p Ejecucién Municipal
linea ) e
Garantizar el | Consecucion
empalme a la|del manejo de Cambio | Entrega de la|Personal Bases de
nueva la de informacion asignado  y|datos y
administracién informacion Administ | correspondiente | usuarios del | claves Anual
racién sitio web, | asignadas
SUIT y
SECOP Informes
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.

Metas

Administraci |de
on ejecucion

SOPORTE TECNICO

. La Agenda de Conectividad ha dispuesto el Centro de Interaccién Multimedia, a través del cual se
canalizan todas las solicitudes relacionadas con el soporte técnico requerido para la implementacion de
la Estrategia de Gobierno En Linea en el orden territorial. '

-

LISTADO DE INCENTIVOS PARA LOS MUNICIPIOS

La Agenda de Conectividad cuenta con diferentes mecanismos que le permiten incentivar la
implementacion de la estrategia de Gobierno En L.inea Territorial en los municipios:

e Categorizacion de los sitios Web mas visitados en el mes. En ¢l sitio Web de la Agenda de
Conectividad se publica el listado de los municipios con la cantidad de visitas realizadas a
cada uno de los sitios Web municipales. Ademas, se publica una noticia sobre los municipios
con mas visitas en el mes.
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Sitios Web destacados en el micro sitio de El Tiempo.com. La Agenda de Conectividad
cuenta con un micro sitio en El Tiempo.com en el cual se destacan las noticias mas
importantes de los municipios y departamentos beneficiados en la estrategia de Gobierno.En
Linea en el orden territorial. Asi como los sitios mas actualizados, con informacidn relevante
para los ciudadanos. '

Premios de uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién. La Agenda de
Conectividad postula a los diferentes municipios en los concursos sobre el uso de las TIC en
el Estado colombiano, a partir de las experiencias que se desarrollan en los municipios.

Programas de television del Ministerio de Comunicaciones. La Agenda de Conectividad
realiza el programa de television del Ministerio de Comunicaciones, en el cual se destacan
experiencias exitosas de la implementacion de la Estrategia de Gobierno En Linea en el orden
territorial.

ARTICULO SEGUNDO: La secretaria de planeacion y la oficina de control interno o quien haga sus
veces, seran encargados de la vigilancia, seguimiento, monitoreo y evaluacién de los avances de la
gjecucion del plan de accion.

ARTICULO TERCERO: Trimestralmente el Comité GELT en el orden territorial presentard un
informe de gestion de la ejecucion del plan de accién a la secretaria de planeacion, dicho informe se
publicara en el sitio Web.

ARTICULO CUARTO: Este Plan de Accion se adopta a los 10\Noviembre\2009

En constancia firman:




