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Doctor
GERSON DAVID LOZANO ROLON

Director
Departamento Administrativo de Planeacién Municipal

Alcaldia
Tulua

Asunto: Plan de Accion 2013
Cordial Saludo

Me permito remitirle el Plan de Accién de la Vigencia 2013 de la Secretaria de Desarrollo
Institucional, cual esta comprendido por los siguientes Subprogramas:

36.B. Fortalecimiento del archivo general del municipio orientado al centro de informacion
de regional.

37.A. Fortalecimiento de los procesos de gestion y calificacion del talento humano,
enmarcados en las politicas de desarrollo integral del servidor plblico, como garante de
calidad en el servicio, de equidad y transparencia en la administracién y de capacidad de
gestion continua, de tal manera que se consolide un capital humano altamente
competente y con sensibilidad social.

37.B. Consolidacion de un modelo de gestion publica municipal basado en el control y la
transparencia, mediante la promocién de valores de responsabilidad, autocontrol y
vocacion al servicio, gue oriente a los servidores publicos a una conducta digna con el
propdsito de asegurar a la ciudadania, certidumbre en cuanto a las actividades de la
administracion municipal.

37 E Mejorar la calidad en la atencién y la capacidad de respuesta a la ciudadania a
través del sistema de atencion integral al ciudadano.

37.G. Gestion administrativa para la adquisicion, administracién y mantenimiento de
bienes, serwcmsemfra stryctura.

Atentamente}( IJ

DIVIER VELASQUEZ LONDONO
Secretario de Desarrollo Institucional
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