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PLAN ANTICORRUPCION ALCALDIA ACHI BOLIVAR

| SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO - PERIODO DEL 1° DE FEBRERO AL 30 NOVIEMBRE DE 2023

OBJETIVO GENERAL Dar a conocer alos 6rganos de control, veedurias ciudadanas, organizaciones, ciudadania y demas partes interesadas de la alcadia , el seguimiento al Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano para el afio 2023, correspondiente al periodo comprendido entre el 1° DE FEBRERO AL 30 NOVEIMBRE DE 2023
1.Efectuar el seguimiento a laimplementaciéon y avances de las actividades consignadas en el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, y establecer el nivel
OBJETIVOS ESPECIFICOS de cumplimiento.
2.Comunicar a los responsables alertas tempranas que eviten atrasos e incumplimientos en la ejecucién del plan.
Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcién
. Meta o Responsa Fecha de :
Subcomponente No Actividades producto ble inicio Fecha final
Revisar y
actualizar la Guia La Guia de Administracion de Riesgo de la alcaldia , se
de Administracion ] : . encuentra publicada en el Sistema Integrado de Gestion,
Subcomponente : Guia Subdireccio , . 2
de Riesgo de la . teniéndose como fecha de la dltima actualizacion . Acorde con lo
/Proceso 1 alcaldia de Administrac n de Durante el periodo objeto de seguimiento no se informado por la Subdireccion de Desarrollo Organizacional
Politica de 1.1 ion del | Desarrollo | 1/02/2023 | 31/12/2023 periodo obJeto de seg por 'a | Sa 9 nal,
. ! acuerdo con los : - realizaron actividades durante el proximo periodo de seguimiento, se efectuara la
Administracion del : : Riesgo Organizatio . . : >
i lineamientos del : revision de los ajustes requeridos con la entrada en produccion
Riesgo actualizada nal ’ : o .
Departamento del modulo de riesgos en el aplicativo SIG y se presentara a las
Administrativo de instancias competentes para su aprobacion.
la Funcion Publica
Responsabl
Subcomponente/Pr Publicar el mapa es/Lideres
ocgso 5 de riesgos de Mapa de | de Proceso Se verifico la actualizacion y publicacion del Mapa de riesgos de
Construccion del 51 corrupcion y riesgos _c,ie con riesgos 1/02/2023 31/12/2023 Se realiz6 la publicacion d_e,I Mapa de riesgos de _corrupcion de Ia alcgldla_ a_gorde con el Des:_irrollo
: actualizarlo cuando | corrupcion de corrupcion Organizacional, se realizara revision y ajuste del mismo, durante
mapa de riesgos de . ., ) .
> presente publicado | corrupcion la vigencia de 2024.
corrupcion PO . o
modificaciones identificado
S
Divulgar la
metodologia de
gestion del "nes909 Y1 socializacis
el mapa de riesgos nde la Subdireccio
Subcomponente/Pr de corrupcion al metodoloai n de Acorde con lo informado por la Subdireccion de Desarrollo
oceso 3 interior de la 9 Durante el periodo objeto de seguimiento, no se Organizacional, la actividad se realizara en el marco de la
3.1 : . ayel Mapa | Desarrollo 1/02/2023 31/12/2023 : - NS i . _
Consultay Entidad, mediante . . realizaron actividades socializacion de la nueva metodologia y el ajuste a los riesgos de
: - de Riesgos | Organizaci
Divulgacion el desarrollo de de onal los procesos en el MEN.
espacios de .
o Corrupcion
capacitacion y
otros mecanismos
de socializacion.
SERVICIO AL CIUDADADNO
Subcomponente Actividades MEENE RESPeMmSE! F_echa_o,Ie
producto ble ejecucion
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Inicio e
DD/MM/AAAA DD/MXI/AAA
Durante el primer trimestre el proveedor actual del
. ., Sistema de Gestidon Documental, para revisar las
Subcomponente 1 Subdireccio : :
L . nuevas funcionalidades que ofrece la , , : _
Estructura Disefiar Sistema . n de L Se realizaron acciones preparatorias para dar cumplimiento a la
. : Sistema actualizacion de software. Dentro de estas se . : o : L .
administrativa y 1.1 de Reportes de L Desarrollo 1/02/2023 31/12/2023 . actividad prevista, se verificara el mismo en el préximo periodo
) ) . disefiado N encuentra un sistema de reportes que genera . o
Direccionamiento PQR Organizaci . - . : objeto de seguimiento
L informacion en mayor nivel, que permite hacer un
estratégico onal P :
analisis causal y ver las tendencias de las
comunicaciones.
Servidores, . . . e s .
s : Se evidenciaron las sesiones de cualificacion de servidores de la
Subcomponente 2 Cualificacion del | contratistas : : )
= Unidad de . . ., UAC en los temas relacionados con:
Fortalecimiento de personal de : > Durante el primer trimestre de 2023 se realizo la ] . .
2.1 . " Atencion al 1/02/2023 31/12/2023 o : Ortografia y redaccion , protocolos de atencion durante la
los canales de Atencion al cualificados ) cualificacion los servidores . s L
: Ciudadano emergencia sanitaria y las plataformas digitales para el
atencion Ciudadano. en cultura : . ;
C teletrabajo. (actas de asistencia)
del servicio.
Diseiar y aplicar Subdirecci6 . . , o
Encuesta Durante el primer trimestre se avanzo en el disefio
Subcomponente 3 encuesta de d n de . ; . o . . . .
. > e y ajuste de la encuesta de cliente interno que El cumplimiento de la actividad sera verificada en el proximo
Talento 3.1 satisfaccion para el , ., Desarrollo 1/02/2023 31/12/2023 , : . it 0 ) . .
. satisfaccion R sera aplicada en el proximo comité de Gestion y periodo objeto de seguimiento.
Humano cliente de procesos . Organizaci ~
o aplicada Desempefio
y Servicios internos onal
Socializar y 1 Campafia
Subcomponente 4 divulgar la guia de dep Grupo de Durante el primer trimestre de 2023 se realizo la | Se realizaron acciones preparatorias para dar cumplimiento a la
Normativo y 4.1 implementacion de .. .. | Atencion al 1/02/2023 31/12/2023 | revision y ajustes de la guia de la implementacion | actividad prevista, se verificaran en el préximo periodo objeto de
: P .. | Socializacio | " . . . . o
procedimental politica de Servicio N ciudadano de la Politica de Servicio al Ciudadano, seguimiento
al Ciudadano
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5.1

Medir la

satisfaccion de los

ciudadanos,
clientes y partes
interesadas.

Informe de
resultados
publicado

Grupo de
Atencién al
Ciudadano
- Empresa
contratada
Subdirecci6

n de
Contratacio
n

1/02/2023

31/12/2023

Durante el primer trimestre de 2023, se realizé la
publicacion del informe final de evaluacion de
percepcion los grupos de interés y partes
interesadas. Se llevo a cabo mesa de trabajo con
el equipo y jefe .

Componente 2: Racionalizacion de Tramites

El cumplimiento de la actividad sera verificada en el préximo
periodo objeto de seguimiento.

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR Esllz_éll)lc?gN
Situacion Mejora por | Beneficio al Tipo Acciones Fecha Fecha final ResDO
Tipo Nombre Estado implement | ciudadano o | racionalizaci | racionaliz A racionaliza P
actual ) , ., inicio ., nsable
ar entidad on acion cion
Actualment
eel Implementa Sequimiento
aplicativo cion de g
T en tiempo real
no cuenta | requerimien de c6mo se
con las tos de
: encuentra la : .
reglas de ajuste al solicitud en |a Para el ajuste del sistema de
negocio sistema de informacion y las mejoras que Se verifico el Plan de trabajo
fioi it g etapa de pre- Optimizaci CONT . lad | laborad la D denci
. Registro _ suficientes | informacién radicacion o Qtlmlza0| ROL | S€ 'Eler_men contempladas para los | elaborado por la Dependencia
Unico calificado Inscrito para SACES (Evaluacion de Tecnoldgica on del 1/02/2023 31/12/2023 INTER tramites de registro calificado, para llevar a cabo las
realizar las | incluyendo Condiciones aplicativo NO se inici6 con la fase de pruebas | actividades de racionalizacion
gestiones la de calidad) de Pre-radicado para dar paso a de tramites.
de trdmite | posibilidad a dicacic’)ny produccion en el mes de mayo.
dispuestas | de hacer e
S (evaluacion de
en el nuevo | seguimient .
. condiciones de
Decreto 0 mas en rograma)
1330 de detalle brog '
2019
El proceso
del tramite Generar
se tiene celeridad
establecido en el
a traves del tramite :
. - Claridad en el :
sistema de | definiendo [0CESO tanto Mejora u
Convalidacion gestion de y b optimizaci ., e .
. ) 2 interno como . Con relacion a la fase de Se verifico el Plan de trabajo
de estudios de calidad, no | optimizand | on del CONT : . | | )
. reescolar _ hay o el parae . DrOCeso 0 ROL r_adlcado, esta en proceso de | elaborado por la Dependencia
Unico pr ' Inscrito ) - ciudadano, Normativa - 1/02/2023 31/12/2023 ajuste del procedimiento con el para llevar a cabo las
basica y media celeridad | procedimie . procedimi INTER | .. L T : N
: mejorando los fin de iniciar pruebas y dar paso | actividades de racionalizacion
realizados en en los nto del . ento NO . .
, , . tiempos de : a produccion entre los meses de tramites.
el exterior tiempos de mismo, asociado AR
: respuestas del . de junio y julio.
respuesta, | establecien tramite al tramite
ni en los do
procedimie | requisitos,
ntos que se | tiempos y
deben resultados.
sequir

Componente 3:

Rendicion de Cuentas

ETAPAS

FECHA
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2 o 9 S L 8 , DEPEND
ELEMENTOS DE | META/PRODU % <) S S < g % Z‘ © _ | ACTIVIDA | DESCRIPCIO Inicio Fin ENCIA
LA RdC CTO » < e o S > 3 DES N/ ALCANCE RESPON
< Q & i S o SABLE
Definicién de
los temas de
interés
identificados a
partir de la
caracterizacion
Definir los de grupos de
temas de valor, la
: ; gestion global
interés de
) 0 general
rendicion
d resultados y -
€ avance en la Participac
Cronograma cuentas, arantia de ion
de publicacion proyectar dgerechos los 31/12/ ciudadan
de informacion X X y aprobar re uerimie;ntos 1/02/2023 2023 ay
definido y el q p; Rendicion
de informacion
aprobado cronogram |, : de
e organismos
ade Cuentas
. _ .. | de control y los
publicacio
n de resultados_ de
. .. | los espacios
informacio =
N de dialogo y
participacion
generados;
proyeccion y
aprobacion del No se cuenta con
- cronograma de
o) oublicacion de avances al respecto
Q informacion de esta ag:tlwdad;
< — se realizara una vez
= Produccion y
= . . adelantada la
o) divulgacion de ‘ornada de
LL . la informacion jornada ¢
Z Producir y en atencion a capacitacion al
publicar la la normativa Participac Equipo lider
informacio sobre iénp
n o :
publicacion de ciudadan
X X conforme | % ntormacion, | 1/02/2023 | S/A201 T4y
al 2023 Y
conforme al Rendicion
cronogram
a cronograma de
establecid establecido y Cuentas
los
° mecanismos
Informacion dispuestos
producida y para tal fin
publicada Disefar e
implement Disefo e
ar una implementacio
estrategia n de una Particinac
de estrategia de iénp
divulgacio | divulgaciéon de ciudadan
X X X o de 3 mformamqn 1/02/2023 31/12/ ay
informacio | correspondient 2023 Rendicién
n e a la gestion, de
correspon | resultadosy Cuentas
diente a la avances
gestion, | institucionales
resultados | en la vigencia

y avances

No se realizaron actividades
durante el periodo objeto de
seguimiento
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