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Resumen

La investigacion analiza la eficacia del control fiscal interno en 19 municipios de Boyaca
durante la vigencia 2023, a partir de los informes de auditoria externa de la Contraloria General
de Boyacé y la autoevaluacion reportada por los municipios en el sistema CHIP. El estudio
identifica debilidades recurrentes en areas como planeacion, gestion financiera, contabilidad,
contratacion y evaluacion del riesgo, evidenciando inconsistencias entre la evaluacion interna y
los resultados del control externo. Metodoldgicamente, se aplic un enfoque mixto con revision
documental y entrevista semiestructurada, permitiendo contrastar informacion y reconocer
patrones de fallas estructurales. Los resultados muestran que varios municipios presentan
calificaciones de control “inefectivo”, asociadas a falta de articulacion institucional, escasa
gestion de riesgos, controles deficientes y baja cultura organizacional orientada al control. Con
base en estos hallazgos, se formularon observaciones y recomendaciones generales que
contribuyen al fortalecimiento del control fiscal interno y al mejoramiento de la capacidad
institucional en la gestion publica territorial.
Abstract

This research analyzes the effectiveness of internal fiscal control in 19 municipalities of
Boyaca during 2023, based on external audit reports from the Comptroller General of Boyaca
and the self-assessments reported by the municipalities in the CHIP system. The study identifies
recurring weaknesses in areas such as planning, financial management, accounting, contracting,
and risk assessment, revealing inconsistencies between the internal evaluation and the results of
the external control. Methodologically, a mixed-methods approach was applied, including
document review and semi-structured interviews, allowing for the comparison of information

and the identification of patterns of structural failures. The results show that several



municipalities have "ineffective" control ratings, associated with a lack of institutional
coordination, poor risk management, deficient controls, and a weak organizational culture
focused on control. Based on these findings, general observations and recommendations were
formulated to contribute to strengthening internal fiscal control and improving institutional

capacity in territorial public management.
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Introduccion

La presente investigacion tiene como objetivo analizar el funcionamiento y la eficacia del
control fiscal interno de la muestra tomada de los municipios de Boyaca, bajo la vigilancia de la
Contraloria General de Boyaca (CGB), entidad encargada de auditar y supervisar la gestion fiscal
y el uso de los recursos publicos en la administracion departamental, municipios, entidades
descentralizadas, Empresas Sociales del Estado, empresas de servicios publicos, hospitales,
alcaldias, concejos y otros sujetos de control. Este ejercicio de control busca garantizar la correcta
administracion del presupuesto publico, la transparencia en la gestion y la rendicion de cuentas
ante la ciudadania, contribuyendo al fortalecimiento institucional.

Para el presente estudio, se analizaran la evaluacion realizada por la CGB al control interno
de 19 municipios tomados de muestra para el andlisis (Almeida, Arcabuco, Cocuy, Socota,
Saboya, Chiquinquird, Chita, Mongua, Corrales, Cucaita, Motavita, Pesca, Pisba, Sogamoso,
Tutaza, Maripi, Ramiriqui, Tuta, Raquira), ademds, se tendrd en cuenta los datos que cada
municipio reportd en el sistema CHIP (Consolidador de Hacienda e Informacion Publica) sobre su
evaluacion interna, con el proposito de contrastar los resultados externos de auditoria con la
autoevaluacion municipal, para identificar y analizar debilidades, desafios y oportunidades de
mejora en el disefo y aplicacion del control interno.

En un contexto donde la exigencia de transparencia, eficiencia y buen gobierno crece entre
la ciudadania, el control interno adquiere una relevancia estratégica: no basta con que existan
normas, politicas y procedimientos, sino que su implementacion sea efectiva. Sin embargo, como
lo revela la literatura reciente sobre gestion publica en Colombia, persisten obstaculos reales:
fragmentacion de procesos, deficiente cultura organizacional, falta de articulacion entre areas

administrativas, y escasa aplicacion de mecanismos de monitoreo y evaluacion. Esta investigacion



busca aportar evidencia sobre esas brechas, enfatizando la necesidad de fortalecer el control

interno como pilar de una administracion publica responsable.



1 Planteamiento del problema
1.1 Descripcion del problema

La Contraloria General de Boyaca (CGB), en ejercicio de su funcidon constitucional de
vigilancia y control fiscal, consagrada por la Ley 87 de 1993, ha detectado en las auditorias
realizadas en 2023 a varias entidades territoriales, debilidades significativas en el control fiscal
interno. Estas deficiencias evidencian un bajo nivel de eficacia en los mecanismos de control
interno, supervision y seguimiento del uso de los recursos publicos, lo cual compromete procesos
claves como la planeacion, el registro contable, la ejecucion presupuestal, la contratacion y la
rendicion de cuentas de los municipios auditados y, en consecuencia, segin la Guia de auditoria
territorial, afectan la eficiencia administrativa, la transparencia en la gestion publica y la confianza
ciudadana, incrementando el riesgo de irregularidades y pérdidas de recursos (GAT, 3.0)

Estas falencias, reflejan controles inefectivos sobre procesos criticos de la planeacion, el
registro contable, la ejecucion presupuestal, la contratacion y la rendicion de la cuenta, y
comprometen los principios de eficiencia, eficacia, transparencia y responsabilidad fiscal (Ley
87 de 1993), por lo que se realiza un analisis a los resultados de auditora de varios municipios,
entre ellos Almeida, Arcabuco, Cocuy, Socotd, Saboya, Chiquinquira, Chita, Mongua, Corrales,
Cucaita, Motavita, Pesca, Pisba, Sogamoso, Tutaza, Maripi, Ramiriqui, Tuta, Raquira, realizados
por la Contraloria General de Boyac4 (CGB) y la informacion reportada en el CHIP y a partir de
los resultados de la evaluacion de control interno fiscal, se hara una revision de aquellos
calificados segun la Contraloria con “inefectivo” como en el caso del municipio de Corrales que
segun el informe de AFGA (2024) “emite concepto inefectivo dado que de acuerdo a los criterios
establecidos, la eficiencia y calidad del control interno fiscal arrojé una calificacion de 2.3,”

(AFGA, 2024, p.12) lo que indica, baja capacidad para garantizar una administracion eficiente,



eficaz y transparente de los recursos publicos.
Figura 1

Rangos de ponderacion

_ Rangos de ponderacién CFI
| De1.0a115b Efectivo
| De>15a20 | Con deficiencias |
| De>20a30 |  Inefectivo

Nota. Guia de Auditoria Territorial CGB

El andlisis de la situacion permitird conocer de igual manera, si se presenta aplicado el
Sistema de Control Interno, deficiencias en el control de los procesos de gestion financiera y
presupuestal, poca articulacion entre las dependencias responsables del control o falta de
mecanismos de control adecuados o aplicacion inefectiva, lo cual puede generar riesgos fiscales,
inconsistencias en la informacion reportada y posibles afectaciones al patrimonio publico. Por
tanto, el estudio permitird establecer un informe con observaciones y sugerencias de buenas
practicas producto del andlisis del control externo e interno realizado, que fortalezcan la
efectividad del control interno.
1.2 Justificacion

Para el desarrollo de este trabajo, del total de los 123 sujetos de control incluidos en el Plan
de Vigilancia y Control Fiscal 2024 establecidos en la Resolucion 363 de 2024, de la Contraloria
General de Boyaca, 96 auditorias fueron reportadas en la plataforma institucional de la Contraloria,

de las cuales, 55 corresponden a municipios de la vigencia 2023.



Figura 2

Plan de Vigilancia y control Fiscal 2024

10

TIPOS DE AUDITORIA ABR. TOT;I;,I;(:rRo:II:\O ge
Auditorias Financieras y de Gestién AF 19
Auditorias Financieras de Gestién y Resultados AFGR 4
Auditoria Financiera y de Gestion Abreviada AFGA 76
Auditorias de Cumplimiento AC 21
Actuaciones Especiales de Fiscalizacién AEF 3
Total Auditorias 123

Nota. Adaptado de Plan de Vigilancia y Control Fiscal 2024, resolucion 363 de 2024 CGB (p.3).

De ese ultimo grupo, se seleccionaron 19 municipios para la muestra de analisis (Almeida,

Arcabuco, Cocuy, Socotd, Saboya, Chiquinquird, Chita, Mongua, Corrales, Cucaita, Motavita,

Pesca, Pisba, Sogamoso, Tutaza, Maripi, Ramiriqui, Tuta, Raquira), y que, de igual manera,

reportaron su evaluacion de control interno contable al sistema CHIP (Consolidador de Hacienda

e Informacion Publica). Este disefio metodologico permite contrastar los datos de auditoria externa

con la autoevaluacion interna de los municipios con el fin de identificar debilidades, desafios y

posibles oportunidades de mejora en los sistemas de control interno.

Figura 3

Sujetos de Control PVCFT 2024

Sujetos de Control PVCFT 2024

Categoria Cantidad

Administracion departamental 1
municipios vigencia 2022 9
municipios vigencia 2023 55
Entidades descentralizadas 1
Empresas Sociales del Estado (ESE) 25
Empresas de servicios plablicos 4
Concejos 1
Total Auditados 96

Nota. Elaboracion propia.

Este trabajo se desarrolla, a raiz de las deficiencias detectadas en el control fiscal interno
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por la CGB durante la vigencia 2023, de la muestra tomada de los municipios, reflejando una
problematica estructural en estos y evidenciando debilidades significativas en su disefio y
funcionamiento lo que afecta la capacidad institucional para garantizar el uso eficiente,
transparente y responsable de los recursos publicos. La Contraloria, en sus auditorias de la vigencia
2023, reportd calificaciones con “inefectivo” en parte de la muestra tomada de los municipios,
entre ellos Socota que obtuvo una calificaron de 2.0, esta situacion pone de manifiesto falencias
en supervision y mitigacion de riesgos en los procesos de planeacion, ejecucion presupuestal,
supervision contractual y control contable. Por tanto, resulta indispensable analizar los resultados
de la evaluacion del control interno fiscal para comprender las causas estructurales u operativas
que limitan su efectividad.

El proposito del trabajo es realizar un informe diagnostico al sistema de control interno
fiscal de los municipios mediante el andlisis de los resultados obtenidos en las auditorias como los
del municipio de Chita que segun los resultados de la AFG (2023), que muestran un “sistema de
control interno donde las areas mas criticas son la gestion financiera, contable, presupuestal y
contractual, en las cuales no se identificaron ni se tipificaron los riesgos correspondientes” y
elaborar un informe y recomendaciones generales a partir de los métodos y técnicas existentes
como el MECI (7° Dimension del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, MIPG), que este
orientado a acciones de mejora de la gestion administrativa sobre el control. Revisar la evaluacion
del control interno fiscal, permite identificar los factores que inciden en su bajo desempefio y, a
partir de ello elaborar un informe con observaciones y recomendaciones generales de buenas
practicas, que aportaran al conocimiento sobre la problemadtica que presenta la aplicacion de los
sistemas de control y con ello, el efecto sobre la eficiencia de los procesos financieros,

presupuestales y contractuales.
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Los principales beneficiarios de este estudio son administradores publicos, Organismos de
control, auditores internos y externos que, contaran con este insumo para conocimiento de la
magnitud de la problematica, también, como insumo técnico para planificar futuras auditorias
internas, como evidencia de situaciones recurrentes o débil control interno en ciertos municipios,
evidenciar problemas estructurales que requieren politicas de mejora o regulacion mas estricta y
por ende, a posteriores estudios que contribuiran a la mejora de los sistemas de control interno
fiscal de las entidades municipales, contribuyendo con la optimizacion de los procesos
administrativos y financieros; y aportar a una gestiéon publica mas transparente y orientada a
resultados. De igual modo, los programas de formacion en Administracion Publica podrén integrar
estas observaciones y recomendaciones generales de buenas practicas, como insumo académico
para fortalecer la ensefianza de la gestion fiscal y la rendicion de cuentas.

Metodologicamente, el andlisis se desarrolla bajo la revision de los informes de auditoria
emitidos por la Contraloria General de Boyaca y la evaluacion interna contable reportada en el
CHIP. Se reconocen como limitaciones metodologicas que el andlisis documental no permite
establecer relaciones de causalidad directa entre variables ni generalizar los resultados a la
totalidad de entidades publicas, sino que busca identificar patrones y situaciones adversas que se
evidencien la necesidad de que se establezcan estrategias de mejora por parte de los municipios a
partir de la evidencia disponible. El proceso integra una perspectiva de gestion por resultados, en
la que el control interno se concibe como una herramienta preventiva y de apoyo a la toma de
decisiones.

De esta manera, el trabajo combina el analisis técnico con la identificacion de
observaciones y recomendaciones generales de buenas practicas, aportando un estudio de caso,

con evidencias empiricas, diagnostico y recomendaciones generales, enriqueciendo el cuerpo de
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conocimiento de la capacidad administrativa de las entidades territoriales
1.3 Pregunta de investigacion

(De qué manera los municipios de Boyaca con evaluacion ineficiente en los informes de
auditoria de la contraloria vigencia 2023, pueden fortalecer su sistema control fiscal interno?
1.4. Objetivos
1.4.1 Objetivo central

Realizar un informe con observaciones y sugerencias generales que permitan concientizar
a las entidades territoriales de aplicar y fortalecer sus sistemas de control interno, con el fin de
minimizar los riesgos, reducir hallazgos y garantizar principios de eficacia, eficiencia y
transparencia de la gestion publica.
1.4.2 Objetivos especificos

1.4.2.1 Describir los fundamentos normativos y metodoldgicos que regulan el control fiscal
interno en el contexto de la gestion publica territorial, considerando los lineamientos establecidos
en la Constitucion Politica, la Ley 42 de 1993, el Decreto 403 de 2020 y la Guia de Auditoria
Territorial (GAT) version 3.0.

1.4.2.2 Analizar los municipios de Boyacé cuya evaluacion de control interno fiscal para
la vigencia 2023 haya sido calificada como “inefectivo” de acuerdo con la matriz metodoldgica.

1.4.2.3 Realizar un informe con observaciones y sugerencias generales de practicas
responsables, derivadas del andlisis de los informes de control fiscal interno de los municipios
estudiados, con base en los hallazgos identificados, para orientar futuras investigaciones y posibles

acciones de mejora institucional.
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2. Marco referencial
2.1 Antecedentes

Entre los aportes relevantes, Padilla y Cardoso (2025), emprenden un estudio comparativo
reciente que indaga la relacion entre los sistemas formales de control interno y la percepcion de
corrupcidn en nueve paises latinoamericanos entre ellos Colombia, entre 2018 y 2023. Observaron
que, aunque muchos gobiernos adoptan marcos formales de control como COSO, no existe
evidencia estadistica consistente de que dicha adopcidon por si sola reduzca la percepcion de
corrupcion. Este hallazgo pone de manifiesto que la mera formalidad normativa no garantiza un
desempefio institucional efectivo, lo que sugiere la necesidad de examinar como se implementan,
verifican y operan en la practica dichos controles.

Uno de los principales hallazgos y analisis del estudio realizado por Padilla & Cardoso, es
que las areas de contraloria, responsables de vigilar el control interno de los entes publicos segun
la legislacion vigente, no han logrado incidir significativamente en los niveles de transparencia
institucional. Esta situacion, se sigue presentando a pesar de que todos los paises analizados
adoptan el modelo COSO, el Indice de Percepcion de la Corrupcion (IPC) de Transparencia
Internacional muestra resultados estancados o negativos en la mayoria de los casos. Esto sugiere
que la implementacion formal de sistemas de control no garantiza su eficacia operativa ni su
impacto en la cultura organizacional (Committee of Sponsoring Organizations, 2013;
Transparencia Internacional, 2023), destacando la necesidad de fortalecer no solo los
procedimientos, sino también la voluntad politica y la participacion ciudadana como factores
complementarios.

Este estudio realizado tiene gran relevancia académica, ya que aporta evidencia empirica

para el debate sobre la gobernanza publica y el disefio institucional en América Latina ya que a



15

partir del andlisis que hacen Padilla & Cardoso (2025), en su enfoque comparativo aplican teorias
como la de la gobernanza adaptativa (Rhodes, 1996) y el institucionalismo normativo, al mostrar
como las normas formales no siempre se consagran principios claros de vigilancia y
responsabilidad fiscal, que a su vez implican la revision de los sistemas de control interno de las
entidades, ya que en la practica persisten deficiencias en la aplicacion de mecanismos preventivos
y en la coordinacion entre los diferentes niveles de control.

En el contexto colombiano, investigaciones como las de Villaci & Arroyave (2017) y
Lopez et al. (2007) han documentado las dificultades estructurales de las contralorias territoriales
como deficiencias en capacidad técnica, limitaciones de recursos, insuficiente cobertura de
auditoria y baja articulacion entre niveles de control. En sus analisis, los autores advierten que la
efectividad del control fiscal depende no solo del disefio institucional, sino también de la operacion
real de los sistemas de control interno incluyendo factores como talento humano, independencia,
transparencia, y participacion ciudadana.

En ese contexto, Villaci & Arroyave (2017), ubican su andlisis dentro del contexto
territorial: examinan cdmo esos efectos varian entre contralorias departamentales, gobernaciones
y alcaldias, y proponen que la combinacion del control interno (gestion) y mecanismos de control
social puede fortalecer la eficacia del control interno en el ambito municipal y departamental.
Villaci & Arroyave (2017), concluyen que el control fiscal en Colombia requiere transformaciones
profundas para superar su actual enfoque formalista y reactivo. Se sugiriendo la urgencia de
articular el control fiscal con el control interno y con mecanismos de participacion ciudadana, de
manera que se construya un sistema mas integral y eficaz.

Para entrar en una mirada profunda sobre la evolucién y el estado actual del control fiscal

en Colombia, especialmente en las contralorias departamentales y municipales, Lopez, Et al,
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(2007), reconocen que el modelo de vigilancia de la gestion publica ha enfrentado multiples
desafios derivados de la descentralizacion, la falta de articulacion entre los niveles de control y la
limitada capacidad técnica de las contralorias territoriales. Estas debilidades, segin los autores,
han impedido una supervision efectiva del uso de los recursos publicos y la prevencion de
irregularidades administrativas. En este contexto, el diagnostico busca identificar los factores
institucionales que han reducido la eficiencia del control fiscal, asi como las acciones necesarias
para fortalecer su impacto en la gestion territorial.

El analisis presentado por Lopez, Et al, (2007), resalta que el control fiscal no puede
concebirse unicamente como una funcidn posterior y sancionatoria, sino como un instrumento de
acompafiamiento a la gestion publica, capaz de promover un control interno orientado a la
transparencia, la eficiencia y la rendicion de cuentas. Los autores enfatizan que la funcion de las
contralorias debe orientarse hacia el fortalecimiento de los procesos de auditoria, la
profesionalizacion del personal y la modernizacion tecnoldgica, con el fin de lograr un seguimiento
oportuno y basado en evidencia, estas orientaciones también deberian aplicarse por el control
interno de las entidades publicas para fortalecer su gestion. Asimismo, plantean la necesidad de
consolidar un sistema de informacion unificado entre las contralorias territoriales y la Contraloria
General de la Republica, que permita una fiscalizacion mas coherente y coordinada en todos los
niveles del Estado.

No obstante, al revisar la literatura especializada, se identifica un vacio importante ya que
no existen investigaciones recientes que examinen de forma sistematica la efectividad del control
interno en los municipios del departamento de Boyaca, confrontando los resultados oficiales de
auditoria con la operacion institucional real. Esta carencia limita la comprension de las debilidades

estructurales y operativas del control interno a nivel local, impidiendo evidenciar patrones, riesgos
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recurrentes y oportunidades de mejora especificas para contextos municipales.

Por esta razon, para contribuir a cerrar esta brecha y llenar ese vacio, el presente estudio
propone analizar los informes de evaluacion del control fiscal interno de la vigencia 2023
elaborados por la Contraloria General de Boyaca, contrastarlos con la informacion de evaluacion
interna contable reportada en el CHIP por los municipios, y poder analizar los factores
institucionales que inciden en la calidad, eficiencia y confiabilidad del control en territorios de

Boyac4. De esta forma, se pretende aportar evidencia empirica para sugerir propuestas de

fortalecimiento institucional adaptadas al contexto local.

Matriz 1

Analisis comparativo de antecedentes en materia de control interno

Autor(es) Principales hallazgos Relevancia para la Tipo
investigacion de antecedente
Padilla & Cardoso No existe correlacion significativa entre 1a Aporta una vision regional sobre Internacional
2025 existencia de marcos normativos solidos los desafios del control interno en
{como el modelo COSQ) v 1a mejora en los Ameérica Latina v evidencia que
indices de percepcion de corrupeion. La la normativa, por si sola, no
eficacia del control depende mas de la cultura | garantiza efectividad.
institucional v la voluntad politica.
Villaci & Arroyave | El control fiscal en Colombia presenta Permite comprender las Nacional
2017 limitaciones operativas v técnicas; requiere debilidades estructurales del
independencia, fortalecimiento del talento modelo colombiano v la
humane v articulacion entre control interno, necesidad de integrar el control
fiscal v social. inferno en la gestion pablica
territorial.
Lopez et al. 2007 Las contralerias departamentales v Proporciona evidencia sobre las Nacional /
municipales Evaluacion v seguimiento del dificultades de las contralorias Local
sistema de control interno contable de los territoriales para ejercer un
municipios v entidades del Departamento les | control eficiente v la importancia
presentan debilidades en profesionalizacion, del fortalecimiento del control
recursos v sistemas de informacién; mayor interno.
complejidad en el nivel departamental.
Aporta una vision sobre como Local
CGB Informes de Detecta debilidades en implementacion, esta el control interno en los entes
auditoria 2023 eficacia v efectividad del control interno municipales, a partir de
contable. evaluacion v seguimiento del
sistema de control fiscal interno.

Nota. Elaboracion propia.
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2.2 Marco tedrico

2.2.1 Teorias clasicas y contemporaneas de la administracion aplicadas al control
fiscal interno

Historicamente, el concepto de control surge en el &mbito privado como una funcion
orientada a garantizar la eficiencia de los procesos productivos y la coherencia entre los objetivos
organizacionales y los resultados alcanzados. Sin embargo, su adopcion en el sector publico
obedece a la necesidad de asegurar la correcta gestion de los bienes del Estado, mediante
procedimientos y estructuras que minimicen los riesgos administrativos y financieros.

a) La administracion cientifica

La administracion cientifica del trabajo, desarrollada por Taylor, representa un hito en la
evolucion de la administracion moderna. La cual se enfoca en eficiencia, medicion de tiempos,
estandares de trabajo, supervision directa de la ejecucion, seleccion y entrenamiento cientifico de
los obreros y un control que asegura que el trabajo se haga segin estandares establecidos.

En el ambito del control administrativo, Martinez (1999), describe que la organizacion
cientifica del trabajo adquiere una relevancia estratégica al permitir la evaluacion precisa del
desempefio y la eficiencia operativa. Al establecer estandares de ejecucion y tiempos Optimos, se
facilita la comparacion entre lo planificado y lo realizado, lo que permite detectar desviaciones y
aplicar medidas correctivas oportunas, a lo Etzioni expresa que el control constituye un elemento
esencial de la administracion al representar

“...el control mediante uno o mas centros de poder que coordinan los esfuerzos concertados
y los encaminan a cada el logro de los objetivos de la organizacion” (Martinez, 1999, p99).

Este enfoque convierte el control en una funcion objetiva, basada en datos concretos y no

en apreciaciones subjetivas, lo que fortalece la transparencia, el logro de los propdsitos
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institucionales y la evaluacion de resultados. Asimismo, al vincular el rendimiento con incentivos
econodmicos, se promueve una cultura organizacional orientada al logro y la mejora continua, en
contextos publicos, donde la eficiencia y la equidad deben coexistir.

En el contexto del control fiscal interno, este enfoque inspira la implementacion de
indicadores de desempefio, manuales de procedimientos y procesos de supervision sistematica,
que permiten evaluar la eficiencia y productividad institucional, sustentada en evidencias
verificables que permiten detectar desviaciones y aplicar medidas correctivas oportunas,
fortaleciendo la transparencia y el logro de resultados y garantizando que lo planeado se convierta
en lo realizado por medio de estdndares y supervision como una funcion indispensable del sistema
administrativo

b) El Modelo Burocratico

Weber define la burocracia como una organizacidn racional-legal sustentada en reglas
escritas, jerarquias formales y procedimientos estandarizados. Este modelo constituye la base
estructural del control en lo publico, pues introduce la formalizacion de procesos, la
responsabilidad jerdrquica y la documentacion verificable. En el capitulo dedicado a la burocracia
moderna Weberiana, Martinez (1999), subraya que este modelo burocratico no surge como una
opcion arbitraria, sino como respuesta a la complejidad creciente de las organizaciones
productivas, estatales y sociales, donde resulta indispensable estructurar la autoridad, delegar
responsabilidades y definir procedimientos estandarizados donde esta estructura burocratica busca
racionalidad: hacer que los fines organizativos, los medios utilizados y las acciones estén regulados
por reglas impersonales para evitar arbitrariedad y asegurar previsibilidad.

Dentro de ese marco, el control adquiere un papel central en la administracion burocratica.

Segliin Martinez (1999), Weber propone mecanismos para que la autoridad jerarquica controle la
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actuacion de los puestos inferiores; se espera que las decisiones sean tomadas por escrito, que haya
una tramitacion reglamentada de los expedientes y que exista impersonalidad en el tratamiento de
los funcionarios, lo cual facilita la supervision objetiva. Asimismo, mediante manuales de
procedimientos, archivistica, reglamentos o estatutos internos, la burocracia establece estandares
formales contra los cuales se pueden comparar los resultados reales, lo que permite detectar
desviaciones respecto de lo planificado.

Por tanto, la administracion burocratica no es solo una forma de estructurar la organizacion,
sino de instituir controles mas sistematicos. El tipo ideal weberiano integra al control como una
funcion administrativa esencial: verificar que los deberes oficiales sean cumplidos, que los canales
de autoridad funcionen correctamente, que la documentacion y la tramitacion formal mantengan
continuidad y consistencia, y que la autoridad impersonal se mantenga separada de intereses
personales. De este modo, en ambito del control interno, la burocracia moderna sirve tanto para
asegurar eficiencia, previsibilidad y justicia interna como para garantizar que la organizacion
pueda cumplir sus objetivos con disciplina y coherencia.

¢) La Nueva Gestion Publica (NGP)

La Nueva Gestion Publica, surge como una respuesta critica a las ineficiencias del modelo
burocratico tradicional, especialmente evidenciadas desde la década de los 70. Su objetivo central
es transformar la administracion publica en una estructura mas eficiente, eficaz y orientada a
resultados, incorporando principios de economia, competencia y transparencia. Para ello, segiin
los explica Garcia (2007), se apoya en una base tedrica interdisciplinaria que incluye la teoria de
la eleccion publica, los costes de transaccion, el neo-tailorismo y la teoria de la agencia. Estas
corrientes permiten justificar reformas como la privatizacion de servicios, la descentralizacion

funcional, la profesionalizacion de la gestion y la introduccién de mecanismos de mercado en la
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provision publica.

Garcia (2007), explica que cada una de estas teorias aporta elementos clave para redisefar
el funcionamiento del sector publico. Por ejemplo, la teoria de la eleccion publica critica el
monopolio estatal y propone introducir competencia para mejorar la calidad de los servicios. La
teoria de los costes de transaccion advierte que no siempre es eficiente contratar externamente, por
lo que se deben evaluar los costos comparativos de produccion interna. El neo-tailorismo
promueve la separacion entre politica y gestion, la simplificacion normativa y la profesionalizacion
del gestor publico. Finalmente, la teoria de la agencia destaca la necesidad de delimitar
responsabilidades y establecer sistemas de control que alineen los intereses de los agentes con los
objetivos institucionales.

En este contexto, el control institucional adquiere un papel estratégico. Ya no se limita a
verificar la legalidad de los actos administrativos, sino que segiin Garcia (2007), se convierte en
un mecanismo para evaluar el desempeno, garantizar la transparencia y fortalecer la rendicion de
cuentas, ya que la NGP exige sistemas de control que permitan medir la eficiencia, eficacia y
economia de las actuaciones publicas, lo que implica adoptar herramientas como auditorias
operativas, presupuestos por programas, contabilidad analitica e indicadores de gestion. Estas
técnicas, muchas de ellas importadas del sector privado, permiten verificar si los objetivos
planificados se cumplen y facilitan la toma de decisiones basada en evidencia. Es asi como:

“La nueva gestion publica persigue la creacion de una administracion eficiente y eficaz
[...] rodeada de sistemas de control que otorguen una plena transparencia de los procesos, planes
y resultados” (Garcia, S., 2007, p. 44).

Lo anterior permite determinar, que el control no es un elemento accesorio, sino un

componente estructural que permite garantizar la transparencia, perfeccionar los mecanismos de
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eleccion y fomentar la participacion ciudadana. En el enfoque de la NGP, el control interno
institucional se convierte en el eje que articula eficiencia operativa con legitimidad democratica

d) Teoria del riesgo

El control interno es entendido como la capacidad de la organizacion para identificar,
evaluar, responder y monitorear riesgos. Es por ello por lo que también, se fundamenta en el
enfoque de riesgo, el cual concibe a las organizaciones como sistemas expuestos a eventos internos
y externos que pueden afectar el logro de sus objetivos estratégicos, operativos, financieros y de
cumplimiento. Desde esta perspectiva, el control ya no se limita a verificar el cumplimiento de
procedimientos, sino que se orienta a anticipar, analizar y mitigar amenazas que puedan
comprometer la integridad institucional.

Cienfuegos (2013), expone la evolucion de la gestion de riesgos desde enfoques
fragmentados hacia una perspectiva integrada, destacando cémo el riesgo se entiende como la
distribucion de posibles desviaciones frente a los objetivos esperados; subraya, la importancia de
reconocer tanto amenazas como oportunidades, lo que convierte la gestion de riesgos en una
herramienta estratégica mas que defensiva. En el ambito del control interno de las entidades
publicas, esta vision integrada permite que los sistemas de control no se limiten a prevenir
irregularidades, sino que también potencien la capacidad institucional para anticipar escenarios y
fortalecer la toma de decisiones.

De la misma manera, Vaughan (1997), retomado y organizado por Ignacio Cienfuegos
(2013), presenta diversas clasificaciones de riesgos:

° financieros,

. operacionales,

J estratégicos,
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° fundamentales, entre otros,

mostrando que cada tipo exige un tratamiento diferenciado, enfatizando que la gestion
integral debe abarcar todos los riesgos, evitando que se concentren en areas aisladas o “silos”;
Ademas, como se lo establece Cienfuegos (2013), a partir de Knight (1921), debe distinguirse
entre riesgo e incertidumbre. Segin menciona, el riesgo puede medirse porque se conocen las
probabilidades de que ocurra un evento, mientras que la incertidumbre es inconmensurable porque
ni siquiera se conocen esas probabilidades. Esta diferencia es clave, pues permite entender que el
riesgo es calculable y gestionable, mientras que la incertidumbre exige otro tipo de
aproximaciones.

Para el control interno, esta clasificacion obliga a las entidades publicas a disefar
mecanismos de supervision adaptados a la naturaleza de cada riesgo, garantizando que los procesos
administrativos respondan con flexibilidad y coherencia a las exigencias del entorno.

Para Cienfuegos (2013), el enfoque moderno de gestion de riesgos, esta formalizado por

marcos como COSO, que implican un proceso continuo, l6gico y reiterado:

1. Definicion de objetivos claros.

2. Identificacion de riesgos internos y externos.

3. Evaluacion y clasificacion segun magnitud y probabilidad.

4. Seleccion de medidas de mitigacion (evitacion, reduccion, transferencia o
retencion).

5. Implementacion y revision continua

Este ciclo busca alinear la estrategia institucional con la gestion de riesgos, promoviendo
transparencia y responsabilidad. Es entonces que, en el control interno de las entidades publicas,

este enfoque ciclico, asegura que las auditorias y mecanismos de supervision no sean estaticos,
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sino dindmicos, lo que fortalece la rendicion de cuentas y la confianza ciudadana en la gestion.
La teoria moderna de la gestion de riesgos se convierte en un proceso continuo y transversal

que articula estrategia, operaciones y control institucional, permitiendo anticipar impactos, reducir

vulnerabilidades y aprovechar potenciales beneficios para fortalecer la organizacion publica y

privada.

Matriz 2

Operacionalizacion de variables

Teoria / Modelo / | Variable Indicadores / elementos
Aplicacion al control fiscal interno
Enfoque (constructo) observables
* Identificacion documentada
de riesgos contables,
financieros, administrativos
* Existencia de matriz o mapa
Determina si el municipio cuenta con
de riesgos
un sistema formal de identificacion,
* Definicion de mecanismos de
gestion y mitigacion de riesgos;
mitigacion / controles
examina la respuesta institucion
Gestion de Riesgos | preventivos
al ante vulnerabilidades detectadas;
* Actualizacion periodica del
relaciona la eficacia del control interno
inventario de riesgos
con la capacidad de prevencion y
* Registro de eventos adversos
correccion de irregularidades
/ hallazgos detectados y
acciones correctivas
* Sistemas de monitoreo y
control de riesgos
Administracion Eficiencia operativa | - Existencia de estandares de | Evalua si en las entidades publicas se
cientifica / / racionalizacion de | trabajo y procedimientos aplican procesos con estandares claros,
Taylorismo procesos documentados lo que facilita la predictibilidad,




- Regulaciones claras sobre
tiempos, recursos y

responsabilidades

- Supervision sistematica de
tareas contables /

administrativas

- Comparacion entre lo

planificado y lo ejecutado

eficiencia y control en la ejecucion
presupuestal, contable y administrativa

reduciendo errores y desviaciones.

Teoria de la
burocracia

(Weberiana)

Estructura

institucional /

formalizacion

normativa

- Organizacion jerarquica
claramente definida
(organigramas, funciones,

responsabilidades)

- Procedimientos formalizados
por escrito (manuales,

reglamentos, protocolos)

- Documentacion sistematica
de actos administrativos,

contables y decisiones

- Impersonalidad en el
ejercicio del mando y

decisiones administrativas

Verifica si la estructura
institucional y normativa garantiza que
las decisiones, registros y controles no
dependan del arbitrio individual, lo
que favorece la transparencia,
rendicion de cuentas, consistencia en
la gestion y facilita auditorias internas

y externas.

Nueva Gestion

Publica (NGP)

Gestion orientada a
resultados,
accountability y

transparencia

- Definicién de objetivos
claros y metas cuantificables

para la entidad publica

- Evaluacion del desempefio
institucional (eficacia,

eficiencia, economia)

- Rendicién de cuentas y
publicacion de resultados,
presupuestos y estados

financieros

Permite analizar si las entidades
publicas adoptan una gestion moderna
que trasciende la burocracia
tradicional: con metas, evaluacion de
resultados, rendicion de cuentas y
control interno orientado a la
transparencia, eficiencia y buen uso de

los recursos publicos.

25
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- Uso de auditorias operativas,
indicadores de gestion, control

interno moderno

« Existencia de manuales de

funciones/procedimientos

Politicas contables definidas y

socializadas

* Separacion/segregacion de Verificar si el municipio implementa

funciones formalmente los componentes de
COSO /ISSAl/ * Procedimientos de cierre control interno; evaluar la calidad de
MECI / otros Control contable y conciliaciones los registros, procesos contables y
modelos de control | Interno Institucional | periddicas administracion de recursos; detectar
interno * Registro cronolégico y deficiencias estructurales y operativas
soportado de los hechos que puedan afectar la transparencia,
econdmicos legalidad y eficiencia

Inventarios y conciliaciones

de activos/pasivos

*Mecanismos de seguimiento,

monitoreo y mejora continua

Nota. Elaboracion propia.
2.3 Marco conceptual

2.3.1. Control interno

La forma en que una entidad organiza y regula sus actividades para mantener sus procesos

bajo seguimiento, asegura que las tareas se realicen correctamente y que los recursos se utilicen
de manera responsable y conforme a sus objetivos. Esta vision se integra con lo establecido en la
Ley 87 de 1993 (art. 1), que define el control interno como un

“(...) sistema integrado por el esquema de organizacidon y el conjunto de los planes,

métodos, (...) y mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados por una entidad, con
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el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones, y los recursos, se

realicen de acuerdo con las normas (...)".

Estas concepciones, muestran que el control interno actia como un mecanismo decisivo
para garantizar la legalidad, prevenir riesgos y fortalecer la capacidad de autocorreccion de la
entidad

2.3.2. Objeto de vigilancia y control:

El conjunto de recursos, bienes, operaciones y resultados derivados de la accion publica,
son evaluados por los organos competentes, con el proposito de garantizar su correcta
administracién y cumplimiento bajo principios en el uso de los fondos del Estado y que de acuerdo
con lo establecido en el Decreto 403, el objetivo de vigilancia y control es que, “(...) las
actividades, acciones, omisiones, operaciones, procesos, cuenta, contrato, convenio, proyecto,
programa, acto o hecho, (...) incidan directa o indirectamente en la gestion fiscal o que involucren
bienes, fondos o recursos publicos (...)” (Presidencia de la Republica de Colombia, 2020, art. 2),
Por ende, el objeto de vigilancia y control constituye el eje sobre el cual se centra la labor
fiscalizadora del Estado, pues permite evaluar integralmente la gestion publica y asegurar que cada
operacion se ejecute.

2.3.3. Sujeto de vigilancia y control:

La supervision y control por parte de las entidades externas, recae sobre el sujeto de
vigilancia y control ya sea como persona natural o juridica, publica o privada, que administre o
gestione recursos del Estado y por tanto, estd obligada a rendir cuentas y someterse a la supervision
de los o6rganos de control, conforme lo dispone el Decreto 403 de 2020, que son sujetos de
vigilancia “los 6rganos que integran las ramas del poder publico, los 6rganos auténomos e

independientes (...) y cualquier otro tipo de organizacion o sociedad que a cualquier titulo
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recauden, administren, manejen, dispongan o inviertan fondos, recursos del Estado
(...)“(Presidencia de la Republica de Colombia, 2020, art. 2).

2.3.4. Analisis del riesgo:

Los procesos de una entidad requieren identificar y examinar situaciones que podrian
afectar el logro de sus objetivos, valorando su probabilidad y posible impacto para anticiparse a
ellas y orientar decisiones que reduzcan sus efectos. Es por ello el Decreto 1599 de 2005 expone
que el analisis del riesgo requiere de un “proceso sistemdtico mediante el cual una entidad
identifica y valora los posibles eventos que puedan afectar el logro de sus objetivos institucionales
para anticipar escenarios y definir estrategias que fortalezcan la gestion preventiva. y el impacto
de sus consecuencias, (...)” (Presidencia de la Republica de Colombia. 2005. Art. 5. N° 4). En ese
sentido, el andlisis del riesgo fortalece la gestion institucional al anticipar posibles eventos y
promover decisiones mas seguras y eficientes.

2.3.5. Controles:

Los mecanismos o procedimientos que una entidad implementa requieren de manera
importante de controles para prevenir errores, detectar desviaciones y garantizar que las
actividades se desarrollen conforme a los objetivos institucionales y las normas establecidas. En
correspondencia con lo estipulado el Decreto 1599 de 2005, determina la composicion de los
controles indicando que un “elemento de control, estd conformado por el conjunto de acciones o
mecanismos definidos para prevenir o reducir el impacto de los eventos que ponen en riesgo la
adecuada ejecucion de los procesos, requeridos para el logro de los objetivos de la entidad
publica.” (Presidencia de la Republica de Colombia. 2005. Art. 5. N° 4). De esta manera, se los
controles constituyen esa garantia esencial para mantener la eficiencia y la transparencia en la

gestion publica.
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2.3.6. Indicadores:

Como herramientas esenciales en todo proceso se establecen indicadores que permiten
medir y valorar el avance o cumplimiento de los objetivos institucionales para orientar la gestion
y la toma de decisiones. Desde la perspectiva normativa del Decreto 1599 de 2005, los indicadores
son un “elemento de control, conformado por el conjunto de mecanismos necesarios para la
evaluacion de la gestion de toda entidad publica. Se presentan como un conjunto de variables
cuantitativas y/o cualitativas (...) que permiten observar (...) las tendencias de cambio generadas
en la entidad, en relacion con el logro de los objetivos (...)” (Presidencia de la Republica de
Colombia. 2005. Art. 5. N° 4). De forma integral, los indicadores constituyen un insumo para
valorar el desempefio institucional, al proporcionar informacidon objetiva y sistematica que
fortalece la gestion de las entidades y sustenta la toma de decisiones orientadas al mejoramiento
continuo.

2.3.7. Manual de procedimientos:

Los documentos que organizan y describen de forma clara las actividades,
responsabilidades y pasos necesarios para ejecutar los procesos de una entidad, cumplen la
finalidad de lograr uniformidad, eficiencia y control en la operacion institucional, es entonces que
el Decreto 1599 de 2005 establece el manual de procedimientos como un “elemento de control,
materializado en una normativa de autorregulacion interna que contiene y regula la forma de llevar
a cabo los procedimientos de la entidad publica, (...) permite el conocimiento de (...) como se
ejecuta o desarrolla su funcién administrativa, (...)” (Presidencia de la Republica de Colombia.
2005. Art. 5. N° 4). En conjunto, estas perspectivas evidencian que esta herramienta garantiza la
coherencia operativa y fortalecer el control interno Institucional.

2.3.8. Autoevaluacion del control:
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La revision interna que realiza la propia entidad para comprobar como estan funcionando
sus controles, permite analizar a través de la autoevaluacion, si realmente en la gestion diaria sea
detectado a tiempo fallas o riesgos que puedan afectar sus procesos. Es asi que el Decreto 1599 de
2005 reconoce la autoevaluacion como “elemento de control que basado en un conjunto de
mecanismos de verificacion y evaluacion, determina la calidad y efectividad de los controles
internos a nivel de los procesos y de cada area organizacional responsable, permitiendo emprender
las acciones de mejoramiento del control (...)” (Presidencia de la Republica de Colombia. 2005.
Art. 5. N° 4). Asi, la autoevaluacion permite a la entidad verificar la efectividad de sus controles
y garantizar la gestion eficiente y confiable de sus procesos.

2.3.9. Control Fiscal

Los organos de control, a través de la funcion de control fiscal, verifica como las entidades
publicas manejan los recursos del Estado, evaluando si su uso es adecuado, legal y orientado a
cumplir los objetivos publicos, es por ello que la Constitucion politica establece que el control
fiscal como una “(...) funcién publica que ejercerd la Contraloria General de la Republica, la cual
vigila la gestion fiscal de la administracion y de los particulares o entidades que manejen fondos
o bienes publicos, en todos los niveles administrativos y respecto de todo tipo de recursos publicos”
(C.P. 1991. Art. 267). Estas visiones evidencian que el control fiscal es un elemento clave para
garantizar la integridad y la responsabilidad en la gestion.

2.3.10. Control Fiscal Interno

El Control Fiscal Interno visto como la capacidad que tiene una entidad para supervisar y
valorar internamente la forma en que se gestionan los recursos publicos y su uso adecuado, legal
y orientado al cumplimiento de los fines institucionales, a lo que de manera adicional el control

Fiscal Interno se establece en la GAT 3.0 como “el conjunto de acciones, métodos y
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procedimientos de control y de gestion del riesgo fiscal definidos por un sujeto de control fiscal,
con el fin de orientar y controlar que la asignacion, administracion y uso

de los recursos o fondos publicos que le corresponda adelantar, se realice de acuerdo con
las normas y procedimientos que les aplican, (...)” (CGR et al., 2024).

Asi, se evidencia que el fortalecimiento del control fiscal interno requiere no solo de
capacidades internas de supervision, sino también de herramientas estructuradas que permitan
gestionar los riesgos y garantizar decisiones mas confiables y eficientes.

Riesgo de control

La posibilidad de que los controles establecidos por una entidad no funcionen
adecuadamente y permitan que errores, fallas o irregularidades afecten sus procesos o el logro de
sus objetivos, por lo que la GAT 3.0 establece el Riesgo de control como “la probabilidad de que
se produzca una desviacion material que no seria evitada, detectada y corregida a tiempo por los
sistemas de control interno de la entidad o entidades auditadas. (...).” (CGR et al., 2024). Asi se
logra establecer, que el riesgo revela las limitaciones reales del sistema de control y la necesidad
de fortalecer su capacidad preventiva.

3. Metodologia

La investigacion sobre el analisis a los resultados de control fiscal a entidades municipales
de Boyaca se articula de manera directa con la linea de Capacidad Institucional, pues esta busca
analizar como las estructuras, procedimientos y recursos de la administracion publica permiten
garantizar eficiencia, transparencia y legalidad en la gestion. En el estudio, se evidencia hallazgos
reportados por la Contraloria que reflejan deficiencias en planeacion, contratacion y rendicion de
cuentas, lo que demuestra la necesidad de fortalecer las capacidades internas de los municipios.

En este sentido, el estudio se articula con la sublinea de marco normativo y desempefio
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institucional, que plantea la necesidad de examinar hasta qué punto los lineamientos legales y
contables que rigen la gestion publica se ajustan a los fines propuestos y logran resultados
sostenibles en el tiempo. La pertinencia de esta sublinea radica en que el control interno contable
es, en si mismo, una herramienta que refleja la eficacia del ordenamiento normativo aplicado a la
administracion financiera. De esta manera, el proyecto aporta a la comprension de las debilidades
institucionales derivadas del incumplimiento o aplicacioén inadecuada de la normativa, al tiempo
que se establecen unas observaciones y sugerencias de buenas practicas que sirvan de orientacion
a futuras investigaciones para mejorar el desempefio del control interno.

3.1. Enfoque

La presente investigacion se llevara a cabo bajo un enfoque mixto, en el cual se articulan
métodos cualitativos y cuantitativos con el propdsito de comprender de manera integral el
problema de estudio, siguiendo los lineamientos tedricos propuestos por Tashakkori, A., y Charles
T. (1998), que sefialan que el enfoque mixto es un paradigma pragmatico que combina técnicas de
medicion con estrategias interpretativas para obtener una vision mas completa del fenémeno, lo
que permite medir y explicar con mayor precision los resultados de la investigacion.

Dado que se pretende analizar la evaluacion del control fiscal interno en varios municipios
del departamento de Boyaca, el enfoque metodologico adoptado de carécter cualitativo y mixto
permite integrar tanto la revision documental de los informes de Auditorias vigencia 2023 emitidos
por la Contraloria, como el contraste con la informacion reportada por los entes territoriales en el
CHIP e indicar que porcentaje de municipios presentan evaluacion inefectiva.

Este enfoque posibilita comprender no solo los resultados numéricos o conceptuales de las
evaluaciones, sino también las debilidades y la coherencia entre la autoevaluacion municipal y los

hallazgos del ente de control, aportando asi una lectura mas completa y contextualizada del estado
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real del control fiscal interno en los municipios analizados, para ofrecer un diagndstico integral,
sustentado en evidencias empiricas, que facilite proponer recomendaciones estratégicas para el
fortalecer el conocimiento del tema mejora de la capacidad institucional.

3.2. Diseiio de investigacion

Para el disefio de esta investigacion, se adopta un disefio exploratorio, que segun estudios
de Swarper (2020), el proposito central del disefio exploratorio es buscar comprender un problema
o fenomeno poco conocido o definido, con el fin de clarificar su naturaleza, delimitar variables,
generar ideas o comprension preliminar, detectar patrones, variables, relaciones o dimensiones
relevantes.

Es asi, que el disefo exploratorio permitira indagar y comprender, de manera inicial y
amplia, el estado del control fiscal interno en las entidades publicas del departamento de Boyaca
a partir de los informes de auditoria. Como a su vez, examinar un fendmeno poco sistematizado e
identificar patrones preliminares, tendencias y comportamientos institucionales, reconociendo
hallazgos relevantes relacionadas con la planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion del
control fiscal. En esa medida, el estudio proporciona una aproximacion flexible que facilita
construir bases analiticas para futuras investigaciones y profundizaciones sobre las condiciones,
fortalezas y debilidades del sistema de control fiscal interno en el contexto territorial estudiado.
3.3. Poblacion y muestra

La poblacion, estd conformada por 123 sujetos de control establecidos en el Plan de
Vigilancia y Control Fiscal que realizaria la Contraloria General de Boyaca para el afio 2024 de la
vigencia 2023 segun lo establece la Resolucion 363 del 30 de septiembre de 2024, de los cuales,
96 se encontraron reportados en plataforma institucional de la contraloria de los sujetos de control

los auditados para ese afio y a partir de ellos 55 corresponden a entidades municipales que son el



34

sujeto de este estudio.

Para la seleccion de los informes se optd por un muestreo no probabilistico por
conveniencia, siguiendo los lineamientos de Thurasamy, R., et al, (2025), que explican que este
tipo de muestreo es ampliamente usado en investigaciones exploratorias, en estudios preliminares
o cuando hay limitaciones practicas (tiempo, recursos, accesibilidad), particularmente adecuado
cuando se trata de estudios exploratorios, piloto o de naturaleza descriptiva, donde la meta no es
generalizar sino describir, explorar o comprender fenémenos.

Siguiendo este tipo de muestreo, de los 55 disponibles, se seleccionaron 19 como muestra,
tomando en cuenta la factibilidad y disponibilidad de recursos (tiempo, capacidad de anélisis) para
su revision, la seleccion se baso en su accesibilidad practica. Esta decision responde a limitaciones
operativas y permite realizar un andlisis exploratorio del material. Se reconoce que con este tipo
de muestreo no es posible garantizar la representatividad estadistica ni calcular un margen de error
o intervalo de confianza; por ello los resultados deben interpretarse con cautela y limitados al
conjunto de informes analizados de estas entidades publicas municipales.

Otra de las poblaciones elegidas fue un profesional de auditoria de la Contraloria General
de Boyaca del cuales nos reservamos los datos personales que son sensibles y de confidencialidad.
3.4. Técnicas e instrumentos:

Para responder a los objetivos del estudio, se utilizardn las siguientes técnicas e
instrumentos:

3.4.1. Revision documental

* Informes de auditoria elaborados por la CGB correspondientes a la vigencia 2023.

* Base de datos oficial del CHIP (Consolidador de Hacienda e Informacioén Publica) cuyo

sistema de informacion, consolida los datos financieros (presupuesto, gasto, tesoreria,
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endeudamiento, contabilidad, etc.) de las entidades publicas territoriales y nacionales, con el fin
de facilitar la transparencia, el control fiscal y la rendicion de cuentas.

» Normatividad vigente sobre control interno, gestion publica, control fiscal y marcos
normativos aplicables (por ejemplo: normas nacionales, estaindares de control interno, modelos
referenciales como ISSAI, COSO, MECI, entre otros). Esto permitira contextualizar los hallazgos.

3.4.2. Entrevista

Se realiz6 una entrevista semiestructurada con preguntas guia prediseiiadas, que permitio
recopilar informacidn técnica y de experiencias profesionales del auditor entrevistado sobre los
resultados, hallazgos y riesgos detectados durante sus auditorias realizadas al control fiscal interno
de los municipios del departamento de Boyac4, con el fin de complementar el analisis documental
del proyecto de investigacion realizado durante las practicas Administrativas en la Contraloria
General de Boyaca

Es importante sefialar que, por razones de confidencialidad y con el fin de proteger la
identidad del profesional consultado, su nombre no se encuentra divulgado en este documento
conforme a la ley 1281 de 2012 acceso restringido y seguridad para el tratamiento de la
informacion, abarcando la confidencialidad y la anonimizacion, como deberes de seguridad y
tratamiento. No obstante, su experiencia y conocimientos en materia de control fiscal fueron
fundamentales para enriquecer el andlisis desarrollado.

3.4.3. Matrices de categorizacion

A partir de la documentacion recopilada, se elaboraran matrices de categorizacién que
permitan clasificar los municipios seglin criterios previamente definidos al cumplimiento del
control fiscal interno, definido en la evaluacién de control fiscal interno al cumplimiento de

normatividad, eficiencia presupuestal, nivel de riesgos detectados, indicadores de gestion, etc.
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Estas matrices facilitaran la sistematizacion, comparacion y analisis ordenado de la informacion.
3.5. Procedimiento: El trabajo se realiza bajo los siguientes parametros:

a) Recoleccion de datos

1. Identificacion de fuentes documental.

2. Revision y seleccion de informes.

3. Digitalizacion / sistematizacion de datos.

b) Preparacion de los datos

5. Depuracion / limpieza de datos.

6. Codificacion / categorizacion.

d) Entrevista

7. Elaboracion entrevista estructurada.

8. Aplicacion de la entrevista a 1 Auditor de la CGB.

¢) Analisis de los datos

9. Analisis cualitativo y cuantitativo de los datos.

10. Construccion de matrices comparativas o tablas de sintesis.

11. Interpretacion de resultados.

12. Contrastacion con la autoevaluacion.

13. Elaboracion del informe final.

e) Validacion y aseguramiento de la calidad

14. Verificacion de consistencia interna, asegurar que la codificacion fue coherente y
consistente.

11. Revision por pares o validacion externa (Asesor académico y administrativo).
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Matriz Metodologica
Objetivo especifico | Prequnta orientadora Tecnica Instrumento lFuente dE Umd,a d ,de Unidad de Procedimiento
informacidn analisis observacion

1. Describir los \dentificacion de leyes, normas
fundamentos normativos ositucanPalt \gmudelus.(COS.O, .

y metodologicos que |; Cual la nomativa que rige Linea del tiempo, LSHZEETHQHD |E||ca, Leqislacion Contitcion Poltca, | EXtraceién de informacion
regulan el control fiscal  |el contral intemo en Revisicn documental ~|matriz de extraccion |-~ ‘ JSaC Leyes, normas, relevant

. . . y Decreto 403 de 2020, |Colombiana .

interno en el contexto de |Colombia? de informacidn metodalogias. S

la gestion oibli entre otros. Vinculacion entre normas y
A gestlon publica madelos del contral intemo
territorial.

2.Analizar los municipios - Descarga de reportes n

de Boyaca cuya ;, 1a informacidn reportada al CHP

evaluacion de control incide o i - . . - Seleccidn de variables

. CHP colncldendlﬁere i Revision documental | Matriz de contraste  |Plataforma CHIP;  [Municipios . B
interno fiscal parala  |los hallazgos consignados N—— audtariavs CHP  linformes de s CGB |seleccionados Registros en CHIP  (comparables (gjecucion, ||
vigencia 2023 haya sido |en los informes de P ' riesqas, control intema)
calificada como audtoria? - Relacion entr datos de
“inefectivo” auditria y reporte municipal

3 Realizar uninforme £ QL8 Ipulrcentaje de Crterios evaluativs: Sintelsis de posibles causas
con observaciones y Pumphﬂljlentﬂtﬂ Andlisi intermetatv Matriz de Resultados dela  [Municipios ~ {cumplimiento rs}{llamnlnadﬁ FIpTI———"
sugerencias generales de INCLMpIMIERL0 s¢ P categorizacidn Investigacidn analizados normativo, riesgos, PCLTZCION e DDSENGCIONES

practicas responsables

Identifican entre los
municipios evaluados y

hallazqos, eficiencia

con entrevista realizada

Sugerencias qenerales

Nota. Elaboracion propia.
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Matriz 3
Cronograma
Cronograma de actividades [
Periodo Agosto septiembre octubre Noviembre Diciembre
A . .d d Eemana | Eemana | Semana | Semana | Sémana | #emana ( Eeémana | Eemana | Semana | emana | #emana | Semana | Eemana | Sémana | Semana | Semana
ctividades 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2

planteamiento del problema, pregunta de
investigacidn y objetivos (general y especificos)

elaboracion marco tedrico

Definicidn del alcance, poblacién/objeto de estudio,
municipiof(s) seleccionados

Recoleccidn , analisis documental y caracterizacion

Dizefio de matriz de analisis (para clasificar riesgos,
observaciones)

Registro sistematico en la matriz de analisis

Elabaorar un primer borrador con resultados
preliminares

Redaccién de las observaciones derivadas del
analisis

Formulacidn de recomendaciones generales
basadas en los hallazgos

Aplicacidn de observaciones de forma (redaccidn,
estilo, citas, referencias) de los Asesaores.

Preparacidn de anexos, tablas, graficos y demas
soportes del informe

Incorporacidn de adecuaciones, entrevistas y
ajustes finales

Versidn definitiva del informe

Revisidn final: ortografica, coherencia, formato,
anexos, referencias

Preparar presentacion oral

Socializacion

Nota. Elaboracion propia.
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4. Resultados
Capitulo |

Fundamentos y Metodologias del Control Interno Fiscal en Colombia
Estructura Normativa del Control Interno

La evaluacion del control fiscal interno constituye un elemento esencial dentro del proceso
de vigilancia y control de la gestion publica, al permitir valorar la efectividad de los mecanismos
que garantizan la correcta administracion de los recursos del Estado. En el ambito territorial, esta
evaluacion se enfoca en determinar si las entidades publicas cuentan con un sistema de control
interno adecuado, capaz de prevenir riesgos, asegurar la legalidad del gasto y promover la
eficiencia en la gestion fiscal. Su analisis responde al mandato del articulo 9° de la Ley 42 de 1993,
que integra la evaluacion del control interno dentro del ejercicio del control fiscal, articulando asi
ambos conceptos bajo un mismo propdsito: fortalecer la transparencia y la responsabilidad en el
manejo de los recursos publicos.

Este capitulo desarrolla los fundamentos normativos y metodologicos que han sido base y
regulan el control interno, tomando como referencia la Constitucion Politica de 1991, la Ley, la
Guia de Auditoria Territorial (GAT) version 3.0, e instrumentos que orientan el ejercicio del
control fiscal interno en las entidades del orden territorial. La siguiente linea de tiempo aborda
tanto leyes vigentes y derogadas que han contribuido en el desarrollo de una normatividad solidad

entorno al control institucional:
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Figura 4

Cronologia Control Interno

1991 1992 1993 1994 1998 2001

Constitucién Politica ~ COSO (1992-2017) Ley87de1993  Decreto1826de  Ley 489 de 1998 Decreto 1537 de
Art. 209-269 1994 2001
Ordena que la funcién Modelo global de cinco Ley marco del Sistema Derogado por el Decreto Ordena la organizacién Reglamenta
administrativa se rija por componentes del de Control Interno (SCI): 1499/2017. Establecia y del Estado y articula parcialmente la Ley 87
principios de eficacia, control interno, define objetivos, regulaba las Oficinas de sistermas administratives de 1993 en cuanto a
moralidad, publicidad y Referente directo para elementos, Control Interno, roles, que luego se integrarian elementos técnicos y
sisternas de control MECI y MIPG responsabilidades y estructura y al 5CI administrativos que
interno, evaluacién, Base juridica  responsabilidad. para los fortalezcan el sistema de
del modelo colombiano Ministerios y control interno.
Departamentos

o e o - rG - e o

CI'O“O'OQ ia 2001 2004

I Decreto 1537 de INTOSAI/ISSAI
Control Interno en el Sector Publico en 2001 5
. . . irectrices

Colombia y normas internacionales Reglamenta Internacionales para
parcialmente la Ley control interno
871993 en cuanto a gubernamental basadas
elementos técnicos y explicitamente en COS0.
administrativos que Usado como referencia

fortalezcan el sisterna de global para sector

control interno de las publico.

entidades

O 0 0 0 0 0

2005 2009 2015 2017 2017 2018

Decreto 1599 de Decreto 4485 de Decreto 1083 de Decreto 1499 de Decreto 648 de 1SO 31000:2018 -
2005 2009 2015 2017, decreto Unico 2017 Gestién del
[ Derogade por el art. 5 . i G h
5;3?:10093%:';01: NTC GP 1000:2003 [Deroga el Decreto 943/2014.). reglamentario Define el MIPG como &l Riesgo

Norma técnica de
calidad para el sector
pablico que se articula
con MIPG y fortalece

Procesocs y mejora

modelo de articulacién de
la planeacisn, la gestidn y
&l control dentro del

Marco de referencia
internacional para la
gestién del riesgo que
complementa &l

Adopta el Modelo
Esténdar de Control
Interno MECI 1000:2005
para todas las entidades

Regula la gestidon [Modifica el decreto 1083

administrativa y las de 2015}
responsabilidades de los Mace el Modelo

servidores pablicos, Integrado de Planeacidn

Estado. Incorpora el SCI
come uno de sus pilares y

del Estado, con estructura continua. fortaleciendo el auto_control ¥ ';Ge_st!on [MIPG). Ir?eqra establece lineamientos SCI/MECI y MIPG,
¥ companentes para a transparencia. Aporta el SCI/MECI con politicas para fortalecer el
disefiar, implementar y lineamientos que apoyan el de calidad, talento desempenoy la
evaluar el SCI. control interng. (Mod fICIEdD humanao, contral transparencia
por el art, 17 Decreto 648/2017) disciplinario, servicio al inetitucional
ciudadano, etc Fuente: Elaboracién propia

Nota. Elaboracion propia.

A partir de este breve contexto, se abordaran aquellas que por su relevancia forman parte
de la base legal actual.

1.1. La Constituciéon Politica de Colombia (1991) en los articulos 267 al 274 establecen
el fundamento constitucional del control fiscal en Colombia. En ellos se reconoce que el control
fiscal es ejercido por la Contraloria General de la Republica y las contralorias territoriales, bajo
principios de eficiencia, economia, equidad y valoracion de los costos ambientales.

Ademas, la Constitucion en los articulos 209 y 269, exige que las entidades publicas

implementen mecanismos de control interno y principios que permitan el autocontrol y la
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responsabilidad en el manejo de los recursos publicos, sentando las bases para el sistema integral
de control interno fiscal. Es asi, que la Constitucion integra el control interno como un deber
ineludible de cada entidad estatal. El articulo 269 en particular, recoge el principio del autocontrol,
fundamento del sistema de control interno fiscal. Asimismo, los articulos 267 y 268 delinean la
interaccion entre el control interno y el control fiscal externo, determinando que el funcionamiento
adecuado del primero es un insumo para la evaluacion del segundo. Con ello, la Constitucion
establece un modelo armonico donde ambos controles se complementan.
1.2. La Ley 87 de 1993

Es un referente importante que sienta la base legal estableciendo normas para el ejercicio
del control interno en las entidades y organismos del Estado y dicta otras disposiciones,
constituyéndose en la piedra angular del control interno en el 4ambito publico colombiano, pues
define dicho sistema, cudles son sus objetivos, cudl es su dmbito de aplicacion, y establece
responsabilidades y elementos minimos para su implementacion.

En primer lugar, la Ley define que el control interno es el conjunto organizado de la
estructura, los planes, los métodos, normas, procedimientos y mecanismos de revision que adopta
una entidad para asegurar que todas sus actividades, recursos e informacion se manejen conforme
a la ley, dentro de las politicas de la direccion y orientados al logro de sus objetivos. Ademas, este
sistema debe operar bajo principios como la igualdad, moralidad, eficiencia, economia, rapidez,
imparcialidad, publicidad y consideracion de los costos ambientales.

Este marco normativo hace evidente que el control interno no es meramente un asunto
técnico-operativo, sino que adquiere caracter estratégico y ético: implica que cada entidad publica
debe estructurar, verificar y evaluar sus procesos, informacion y recursos bajo estos principios.

En segundo lugar, establece los objetivos del sistema de control interno. Entre ellos se
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encuentran: la proteccion de los recursos frente a riesgos; la garantia de eficacia, eficiencia y
economia en las operaciones; velar porque las actividades y recursos estén dirigidos al
cumplimiento de los objetivos institucionales; asegurar la confiabilidad y oportunidad de la
informacion y sus registros; definir y aplicar medidas para prevenir riesgos, detectar desviaciones
y corregirlas; garantizar que el sistema cuente con sus propios mecanismos de verificacion y
evaluacion; y asegurar que la entidad disponga de procesos de planeacién y mecanismos adecuados
para su disefio y desarrollo organizacional.

Estos objetivos configuran directamente una finalidad para que las entidades publicas
integren el control interno a sus procesos de gestion, auditoria y planificacion, lo cual lo convierte
en elemento central de gobernabilidad y buen gobierno.

Las caracteristicas que debe tener el sistema de control interno son abordadas en el articulo
3, que establece que el sistema es parte integrante de los sistemas contables, financieros, de
planeacion, de informacion y operacionales de la entidad; que la maxima autoridad es responsable
de establecer, mantener y perfeccionar el sistema, adecuado a la naturaleza, estructura y mision de
la organizacion; donde cada jefe de area es responsable por el control interno ante su superior
inmediato; que la unidad de control interno o quien la sustituya debe evaluar de forma
independiente el sistema y proponer recomendaciones; y que todas las transacciones deben
registrarse de manera exacta, veraz y oportuna para permitir la elaboracion de informes operativos,
administrativos y financieros.

Esta disposicion refuerza la idea de que el control interno estd superpuesto en la estructura
organizacional y los procesos esenciales de toda entidad publica, y no puede relegarse a una
funcién secundaria o aislada.

Igualmente, la ley 87 de 1993, fija los elementos minimos que debe considerar toda entidad



43

para un adecuado sistema de control interno: establecimiento de objetivos y metas; definicion de
politicas y procedimientos; organizacion adecuada; delimitacion de autoridad y responsabilidad;

normas para proteccion y utilizacion racional de los recursos; direccion y administracion
del personal conforme a méritos y sanciones; aplicacion de recomendaciones de evaluaciones del
control interno; mecanismos de control ciudadano; sistemas modernos de informacion; métodos
confiables para la evaluacion de la gestion; programas de induccion, capacitacion y actualizacion
del personal; simplificacion y actualizacion de normas y procedimientos.

También, delimita el campo de aplicacion de la Ley que aplica a todos los organismos y
entidades de las Ramas del Poder Publico en sus diferentes 6rdenes y niveles, a la organizacion
electoral, a los organismos de control, a los establecimientos publicos, a las empresas industriales
y comerciales del Estado, a las sociedades de economia mixta en las que el Estado posea al menos
el 90 % del capital social, al Banco de la Republica y a los fondos de origen presupuestal.

Finalmente, el articulo 6 de la ley en mencion, se asigna obligaciones, donde el
representante legal o maximo directivo de la entidad tiene la responsabilidad del establecimiento
y desarrollo del sistema de control interno; al mismo tiempo, los jefes de cada dependencia son
responsables de la aplicacion de los métodos, procedimientos, asi como de la calidad, eficiencia y
eficacia del control interno. Esta disposicion establece claramente la cadena de responsabilidad
jerarquica en el sistema de control interno y es crucial cuando se plantean los roles, competencias
y ambitos de intervencion en auditoria, control y gestion de proyectos.

1.3. Ley 489 de 1998

La Ley 489 de 1998 establece la organizacion y funcionamiento de la administracion
publica colombiana, dentro de un proceso de modernizacion estatal orientado a mejorar la

eficiencia, coordinacion y transparencia institucional. En este marco, la ley incorpora el Sistema
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Nacional de Control Interno en sus articulos 27, 28 y 29, definiéndolo como un componente
esencial para garantizar que la gestion publica cumpla con los principios de eficiencia, eficacia,
economia y moralidad. Estos articulos enlazan el control interno con la estructura y
funcionamiento de las entidades publicas al establecer que es una responsabilidad transversal que
apoya la planeacion, organizacion, direccion y evaluacion institucional.

De este modo, la Ley 489 integra el control interno como un mecanismo indispensable
para fortalecer la gestion y asegurar el cumplimiento de los fines del Estado. Es asi que, el articulo
27 crea formalmente el Sistema Nacional de Control Interno (SNCI), estableciéndolo como un
marco articulador que integra todos los instrumentos de gestion publica necesarios para garantizar
el adecuado funcionamiento del control interno en las entidades estatales. El objetivo del Control
interno se ve establecido en el articulo 28, que define la razon de ser del SNCI al integrar los
esfuerzos institucionales para lograr un control interno eficiente que permita el cumplimiento de
las funciones del Estado, resaltando los principios de armonizacion, coordinacion y suficiencia del
control interno. La estructura de gobernanza del SNCI. Define roles de direccion y coordinacion
directa a nivel nacional (Presidente de la republica, Consejo Asesor de Gobierno y director del
DAFP).

Ademas, incorpora de manera explicita la responsabilidad que tienen las entidades del nivel
territorial (departamentos, distritos y municipios) de implementar y articular el sistema dentro de
su propia organizacion, garantizando que los principios y lineamientos del control interno se
apliquen de forma homogénea y ajustada a las particularidades locales lo que permite que el
sistema tenga un enfoque unificado y coherente en todo el sector publico.

La estructura de gobernanza del Sistema Nacional de Control Interno (SNCI), definida

tanto para el nivel nacional como para el territorial, se relaciona directamente con el presente
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trabajo de grado, ya que establece la normatividad que orienta la forma en que los municipios y
demas entidades territoriales de Boyaca deben organizar y operar sus sistemas de control interno.
Al exigir que cada ente territorial adopte lineamientos uniformes pero ajustados a su contexto
institucional, el SNCI se convierte en el parametro contra el cual se evaluo y dieron los resultados
obtenidos en la evaluacion de control interno fiscal vigencia 2023.

1.4. Decreto 1083 de 2015

El Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Piiblica en
Colombia, tiene como propésito consolidar, sistematizar y reglamentar las disposiciones
normativas relacionadas con la gestion del recurso humano en el Estado, la administracion publica,
la planificacion institucional y particularmente, el sistema de control interno, reuniendo en un solo
texto legal diversos temas que antes estaban dispersos (normas sobre planeacion, evaluacion,
control interno, riesgos, entre otros), lo cual facilita su aplicacion y cumplimiento por parte de las
entidades estatales.

A pesar de las modificaciones introducidas por decretos posteriores como el Decreto 1499
de 2017, mantiene su estructura fundamental para definir como debe organizarse el control interno,
qué elementos debe tener y cudles son los roles y responsabilidades de las oficinas encargadas de
su ejecucion.

A través de disposiciones como los articulos 2.2.21.1.1 y 2.2.21.1.2, el decreto establece
un Sistema Nacional de Control Interno con aplicacion tanto en entidades estatales como en
particulares que administren recursos publicos, lo que amplia el alcance del deber de vigilancia y
responsabilidad fiscal. Asimismo, los articulos 2.2.21.3.1 y 2.2.21.3.2 delimitan los componentes
y elementos minimos que debe contener el Sistema Institucional de Control Interno, promoviendo

un enfoque articulado de direccion, planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion. Este bloque
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normativo configura un modelo de control que no solo cumple funciones verificadoras, sino que
se integra transversalmente a la gestion publica para fortalecer la eficiencia, la transparencia y el
logro de resultados institucionales.

De igual manera, el decreto reafirma el rol estratégico de las Oficinas de Control Interno
mediante el articulo 2.2.21.5.3, que asigna funciones orientadas al liderazgo, la asesoria, la
prevencion y la evaluacion continua. El articulo 2.2.21.5.4 destaca la importancia de la gestion del
riesgo como proceso articulado entre la administracion y el control interno, mientras que el articulo
2.2.21.5.2 obliga a las entidades a formalizar sus procedimientos en manuales institucionales para
asegurar coherencia y uniformidad en la implementacion de controles. En conjunto, estas
disposiciones vigentes fortalecen un modelo de control interno preventivo, integrado y orientado
a resultados, que busca garantizar una gestion publica eficiente, transparente y alineada con los
objetivos institucionales.

1.5. Decreto 1499 de 2017

El Decreto 1499 de 2017 modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario
del Sector Funcion Publica, en lo relativo al sistema de gestion establecido en el articulo 133 de la
Ley 1753 de 2015. Su finalidad principal es actualizar el marco normativo que integra el sistema
de gestion publica (MIPG) y articularlo con el sistema de control interno previsto en la Ley 87 de
1993 y la Ley 489 de 1998. El decreto refuerza la gestion publica mediante una estructura de
politicas, procedimientos, medicion del desempefio y mecanismos de control ubicados dentro del
modelo de planeacion, gestion, ejecucion y seguimiento en las entidades publicas.

La estructura del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) adquiere un alcance
mas robusto y sistémico cuando, segun lo establecido en el Articulo 2.2.22.3.1, se reconoce que

su operacion debe articularse directamente con el Sistema de Control Interno. Esta disposicion
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reafirma que el control no constituye un componente accesorio, sino un elemento transversal que
acompana cada fase de la planeacion, ejecucion y evaluacion institucional. En este sentido, el
articulo destaca que la gestion publica debe ser entendida como un ciclo integrado donde los
controles permiten identificar riesgos, prevenir fallas y fortalecer la coherencia entre los objetivos
estratégicos y la operacion diaria de las entidades. De este modo, el control interno se consolida
como un eje que soporta la calidad, la transparencia y la orientacion a resultados.

A la par, el Articulo 2.2.23.1 profundiza esta vision integradora al precisar que el Sistema
de Control Interno regulado por la Ley 87 de 1993 y la Ley 489 de 1998 debe implementarse a
través del MIPG, utilizando como referente técnico el Modelo Estandar de Control Interno —
MECI. Esta directriz garantiza que la estructura de control interno no opere de manera paralela ni
fragmentada, sino alineada con las politicas de gestion, el desempefio institucional y los procesos
misionales de cada entidad. Al articular formalmente ambos sistemas, el decreto asegura
consistencia normativa, facilita la evaluacion continua y promueve la mejora permanente. En
conjunto, estos articulos posicionan al control interno como un componente esencial para el
fortalecimiento de la gestion publica y el cumplimiento efectivo de los objetivos institucionales.

En resumen, el Sistema Nacional de Control Interno (SNCI) tiene su base normativa en la
Ley 87 de 1993, que define los principios, objetivos y componentes del control interno, y fue
creado formalmente por el articulo 27 de la Ley 489 de 1998. Mientras la Ley 87 aporta la
concepcion y los fines del control, proteccion de recursos, confiabilidad de la informacién, gestion
del riesgo y rendicion de cuentas; la Ley 489 institucionaliza el SNCI como la estructura
articuladora que coordina instancias, entidades y procedimientos para garantizar la coherencia del
control en todo el sector publico.

En complemento, el Decreto 1083 de 2015 compila y operacionaliza las disposiciones del
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sector funcion publica, traduciendo los principios y la estructura del SNCI, articulando los
mecanismos practicos mediante los cuales las entidades cumplen las obligaciones prescritas por la
Ley 87.

2.Modelos Metodologicos del Control Interno

2.1. El modelo COSO

El COSO de 1992 fue el primer marco internacional que estructur6 de manera integral el
concepto moderno de control interno, definiendo cinco componentes esenciales para evaluar y
fortalecer el control interno en las organizaciones. Fue desarrollado por el Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission con el fin de establecer una estructura que
garantice la confiabilidad de la informacion, la eficiencia operativa y el cumplimiento normativo.
Segiin COSO (2013), el control interno es un proceso integrado en la gestion organizacional,
orientado a ofrecer una seguridad razonable sobre la eficacia de las operaciones, la confiabilidad
de la informacion financiera y el cumplimiento de las leyes aplicables.

El COSO (2013), establece que el control interno se fundamenta en cinco componentes

interrelacionados, los cuales deben funcionar de manera conjunta para garantizar su efectividad.

Estos son:
1. Entorno de control
2. Evaluacion de riesgos
3. Actividades de control
4. Informacién y comunicacion
5. Actividades de supervision.

2

El modelo COSO, a su vez, introduce el concepto del “cubo ”, una representacion

tridimensional que muestra la relacién entre los componentes del control interno, los objetivos
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organizacionales y los niveles de gestion, evidenciando su caracter integral e interdependiente.
Ademas, establece que la responsabilidad del control interno es compartida por toda la
organizacion, promoviendo la eficiencia, la legalidad y la rendicion de cuentas. Gracias a su
enfoque integral, ha sido adoptado en distintos sectores y sirvid de base La relacion entre COSO
y el control interno fiscal radica en que, aunque el control fiscal es un control externo, su labor
incluye la evaluacion de la solidez y eficacia del sistema de control interno de cada entidad
vigilada. Esto significa que los 6rganos de control examinan si la entidad ha implementado
adecuadamente practicas que coinciden con los componentes del COSO: un ambiente de control
ético, una gestion adecuada de riesgos, mecanismos de control efectivos, flujos de informacion
confiables y procesos de monitoreo permanente.

En otras palabras, COSO ofrece el estindar conceptual adaptado a modelos nacionales, que
permite a las entidades estructurar un sistema de control interno robusto, mientras que el control
fiscal verifica externamente si dicho sistema existe, funciona y contribuye al uso eficiente,
transparente y seguro de los recursos publicos. De esta manera, el modelo COSO se convierte en
un referente técnico que se ha adoptado a otros modelos y que fortalece la labor de evaluacion que
realizan las contralorias dentro del control fiscal.

2.2. Modelo Estandar de Control Interno (MECI)

La Dimension 7 del MIPG se presenta como un instrumento de referencia para orientar,
implementar y fortalecer el sistema de control interno en las entidades publicas de Colombia. Este
control se operacionaliza a través del MECI, cuyo propodsito esencial es proporcionar una
estructura que garantice la eficiencia administrativa, la transparencia en la gestion, la prevencion
de riesgos y el cumplimiento de los objetivos institucionales.

De acuerdo con Funcion Publica (DAFP), El MECI se concibe como un sistema que agrega
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valor a la gestion publica, al brindar aseguramiento y asesoria sobre la efectividad del control
interno en las entidades del orden territorial y central. En este sentido, busca fortalecer las
competencias institucionales mediante la evaluacion independiente, la formulacion de
recomendaciones preventivas y el acompanamiento técnico para la mejora continua de la gestion
y procesos relacionados con la elaboracion financiera, que de manera posterior son sujetos de
control externo realizado por las contralorias.

La mision del sistema de control interno, segiin se presenta, es agregar valor a la gestion
publica departamental y municipal a través del aseguramiento de los procesos y la asesoria
estratégica para la toma de decisiones. Los objetivos principales se orientan a:

. Contribuir al mejoramiento y optimizacion del sistema de control interno mediante
la evaluacion independiente y recomendaciones de mejora.

. Brindar soporte estratégico a la alta direccion en la gestion de riesgos y en la
identificacion de alertas que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

. Promover una cultura organizacional basada en la prevencion, la transparencia y la
eficiencia administrativa.

. Facilitar 1a comunicacion entre los entes de control externos y las administraciones
territoriales,  garantizando la oportunidad y confiabilidad de la  informacion.
(DAFP, s.f).

El MECI esté estructurado por dos elementos estructurales fundamentales:

2.2.1. Componentes del Sistema de Control Interno (COSO/INTOSAI):

El Modelo Estandar de Control Interno (MECI) de Colombia adoptd y adapto6 los cinco
componentes del COSO, pero los reorganizd y contextualizé dentro del marco del sector publico

colombiano e integrados al ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar), para fortalecer la
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gestion publica, la transparencia y la rendicion de cuentas y que a su vez articulo el Sistema de

Gestion y el Sistema de Control Interno formando parte de la 7° dimension del Control Interno del

MIPG:
Figura 5

Dimension 7 Control Interno
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DAFP (2021), estos cinco componentes guardan la esencia general de modelo COSSO

pero con enfoque al cumplimiento de las organizaciones publicas y fortalecimiento de la

capacidad institucional:

Ambiente de control: “este componente busca asegurar un ambiente de control

que le permita a la entidad disponer de las condiciones minimas para el ejercicio del control

interno. Requiere del compromiso, el liderazgo y los lineamientos de la alta direccion y del

Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno.”

Evaluacion del riesgo: Se enfoca en riesgos institucionales y de gestion publica
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como la corrupcidn, incumplimiento e ineficiencia y se articula con el Mapa de Riesgos de la
entidad y los sistemas de planeacion.

. Actividades de control: comprenden las politicas y procedimientos para mitigar
riesgos y garantizar la ejecucion de los procesos e integradas al Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion (MIPG) y con énfasis en la prevencion del dafio fiscal y la pérdida de recursos
publicos.

o Informacién y comunicacion: orientada a garantizar la disponibilidad,
pertinencia y oportunidad de los datos y afiade la transparencia activa y la comunicacion hacia la
ciudadania y entes de control externos, no solo dentro de la entidad.

o Actividades de monitoreo: evalua la efectividad del control, pero incluye la
autoevaluacion institucional y el acompafnamiento de las Oficinas de Control Interno, con un
enfoque de mejora continua (PHVA).

(DAFP, 2021).

Estos componentes reflejan la adaptacion de principios al contexto institucional
colombiano, destacando la importancia del control interno como herramienta para prevenir
riesgos y fortalecer la gestion publica y cumplir con los lineamientos frente a la evaluacion de
control fiscal interno realizado por las auditorias externas.

2.2.2. Lineas de defensa:

Su relevancia radica en que establece funciones claramente diferenciadas e interconectadas
para asegurar que los riesgos operativos, financieros, de cumplimiento y estratégicos sean
debidamente gestionados, supervisados y evaluados, permitiendo distribuir responsabilidades,
evitar duplicaciones, identificar vacios de control y garantizar que exista un mecanismo de

aseguramiento independiente sobre la efectividad de los controles.
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Figura 6
Esquema lineas de defensa
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. Primera linea de defensa: Gestion operativa

La primera linea de defensa la integran las a Alta Direccion y el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno, su responsabilidad consiste en aplicar los controles internos
desde la operacion diaria: identificar, evaluar, controlar y mitigar los riesgos inherentes a sus
funciones, asi como ejecutar los procedimientos definidos para garantizar que las operaciones se
ajusten a los objetivos institucionales. También corresponde a esta linea disefiar y mantener los
controles, politicas internas operativas y acciones correctivas cuando sea pertinente (DAFP, 2021).

En ese sentido, la primera linea tiene la propiedad directa del riesgo: es su tarea prevenir
que se materialicen irregularidades, errores, incumplimientos o ineficiencias en la ejecucion de las
tareas cotidianas. Si falla esta linea, el sistema de control interno pierde su primer filtro de

proteccion, lo que puede generar vulnerabilidades desde la base operativa.
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Segunda linea de defensa: Supervision, gestion de riesgos y cumplimiento

La segunda linea de defensa esta conformada por servidores que ocupan cargos del nivel
directivo o asesor (media o alta gerencia), quienes realizan labores de supervision de gestion de
riesgos, cumplimiento normativo, control de calidad, &areas financieras, de planeacion o
cumplimiento regulatorio y apoyo sobre la primera linea. Este nivel no realiza las operaciones
rutinarias, sino que monitorea que las practicas de control interno y gestion de riesgos
implementadas por la primera linea sean adecuadas, coherentes y efectivas. Asimismo, esta linea
desarrolla marcos, politicas, metodologias, estandares y directrices; alerta sobre cambios en el
entorno regulatorio o de riesgo; emite reportes, indicadores e informacion para la direccion; y
asesora en la definicion de roles, responsabilidades y riesgo institucional (DAFP, 2021).

De este modo, la segunda linea actia como un mecanismo de revision continua y
homogeneizacion del control interno, lo que fortalece la coherencia institucional. Su existencia
reduce la posibilidad de que cada unidad opere de manera aislada con practicas insuficientes,
permitiendo identificar riesgos emergentes, alertar sobre desviaciones y generar informacion de
gestion valiosa para la toma de decisiones estratégicas
Tercera linea de defensa: auditoria interna / aseguramiento independiente

La tercera linea de defensa corresponde a la funcion de auditoria U Oficina de control
interno institucionalmente establecida, que cumple un papel de aseguramiento independiente sobre
todo el sistema de control: revisa la eficacia de la gobernanza, la gestion de riesgos, el control
interno y los procesos operativos. Su principal mision es evaluar de forma objetiva si las funciones
de la primera y segunda linea estdn disefiadas y operan adecuadamente, comprobar que los
controles internos sean efectivos, detectar debilidades, irregularidades o incumplimientos, e

informar hallazgos con recomendaciones de mejora. Para que esta funciéon cumpla su papel, debe
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gozar de independencia, competencia técnica, autonomia en su linea de reporte, y acceso a la
informacion necesaria (DAFP, 2021). (DAFP, 2021).

Gracias a la existencia de auditoria interna independiente (tercera linea), un area de riesgos
y cumplimiento (segunda linea) y controles operativos bien definidos y aplicados (primera linea)
promueven una cultura institucional de prevencion, control, supervision y mejora continua. Esa
cultura junto con evidencias documentadas: politicas, informes, planes de mejora, seguimiento de
hallazgos representa un valor tangible para la Contraloria, evidenciando que la entidad no solo
opera bajo normativa, sino que también administra riesgos, responde a hallazgos y busca corregir
deficiencias.

Por tultimo, este modelo favorece la coherencia institucional, transparencia y buen
gobierno. En un contexto publico, donde el control fiscal es esencial para garantizar el uso
adecuado de los recursos publicos, la estructura de lineas de defensa aporta claridad, orden y
responsabilidad. Asi, los informes definitivos de auditoria pueden reflejar con mayor certeza si la
entidad tiene sistemas de prevencion efectivos, si se gestionan adecuadamente los riesgos, si existe
supervision y autoevaluacion, y si hay mecanismos de control y seguimiento. En consecuencia,
una entidad que adopta correctamente este modelo estard en mejores condiciones de recibir una
evaluacion favorable de control fiscal interno, lo que respalda su integridad, eficiencia y

cumplimiento institucional.



Matriz 4

Modelos Metodologicos del Control Interno

Aspecto

Marco internacional de control

MECI (Modelo Estandar ISSAI/

de Control Interno)

Modelo oficial colombiano de control

interno, basado en COSO, adoptado

INTOSAI

Organizacion y conjunto de normas

estratégicos, operativos,

financieros y de cumplimiento.

Naturaleza interno aplicable a los sectores internacionales para la auditoria
mediante decretos 1599 de 2005, 943 de
publico y privado. publica emitidas por la INTOSAL
2014 y 1499 de 2017.
Disefio, implementacion y Implementacion, seguimiento y Ejercicio del control fiscal y
evaluacion de sistemas de control  evaluacion del control interno en auditoria publica bajo principios
Enfoque interno orientados a objetivos entidades publicas, articulando la de independencia, evidencia

planeacion, la gestion del riesgo y la

mejora continua.

suficiente y enfoque basado en

riesgos.

Aplicacion en

Sirve de referencia técnica y

conceptual para el disefio del

Es de aplicacion obligatoria para todas

Constituye referente metodologico

de la Guia de Auditoria Territorial

sistemas de gestion.

Colombia las entidades publicas colombianas. (GAT) de la Contraloria General
MECI y el MIPG.
de la Reptblica.
Proporciona los estandares
Proporciona los fundamentos Adapta y operacionaliza los principios
internacionales para auditar y
Relacién conceptuales del control interno y  del COSO en el contexto de la
evaluar el control interno desde el
la gestion del riesgo. administracion publica colombiana.
control fiscal externo.
Asegurar la calidad,
Fortalecer la cultura de Garantizar el cumplimiento de los
independencia y uniformidad de
Finalidad autocontrol y la eficacia de los objetivos institucionales y la

transparencia en la gestion publica.

las auditorias del sector publico a

nivel mundial.
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Nota. Elaboracion propia.

Asi, los modelos COSO y MECI proporcionan la estructura metodoldgica para evaluar el

desempefio institucional, mientras que las teorias administrativas explican los fundamentos que

justifican su necesidad y aplicacion. Esta articulacion metodologica servird de base para el andlisis

de resultados de las auditorias de la Contraloria General de Boyaca, desde un enfoque de gestion
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por resultados y control interno.

2.3.1SO 31000:2018 — Gestion del Riesgo

La ISO 31000:2018 es una norma internacional que provee directrices y principios para la
gestion del riesgo en cualquier tipo de organizacion. Esta norma no esta disefiada para establecerse
como un sistema de gestion independiente, sino mas bien como un marco de referencia para
integrar la gestion del riesgo en los procesos operativos, estratégicos y de gobierno de la
organizacion (ISO, 2018). En el marco del control fiscal interno, esta parte refuerza que los
recursos publicos, procesos institucionales, metas de desempefio, etc., estdn expuestos a riesgos
tanto de menazas como de oportunidades que deben gestionarse para asegurar el cumplimiento de
los objetivos institucionales.

La norma (ISO, 2018) establece una serie de principios que deben orientar un sistema de
gestion de riesgos eficaz: integracion, enfoque estructurado y exhaustivo, adaptabilidad, inclusion,
dinamismo, mejor informacién disponible, factores humanos y culturales, y mejora continua.
Figura 7

Modelos Metodologicos del Control Interno
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Es asi como, entorno a la aplicacion de estos principios al control fiscal interno exige una

Incorporacion e integracion en todas las actividades institucionales y niveles jerarquicos,

con una estructura formal que cubra todos los procesos relevantes de la entidad ajustdndose
al contexto interno y externo de la entidad, permitiendo la participacion de partes interesadas y
reconociendo el entorno es dinamico en cada entidad por lo que los riesgos cambian, por lo que el
sistema debe ser constantemente monitoreado y realizar seguimientos. Es por ello que las
decisiones deben basarse en informacion fiable y comunicacion asertiva y oportuna, creando una
cultura organizacional, ética, competencias orientadas a una mejora continua con ajustes
permanentes al sistema de control interno.

Marco de referencia para la gestion de riesgos

El objetivo del marco de referencia para la gestion de riesgos es ayudar a las organizaciones
a incorporar la gestion de riesgos en todas sus actividades y funciones relevantes. Seglin la norma,
su eficacia radica en integrarse en la estructura de gobernanza de la organizacion, especialmente a
la hora de tomar decisiones, lo que requiere del respaldo de las partes interesadas, en especial de
la alta direccion (ISO, 2018).

Elaborar este marco implica las siguientes fases:
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Figura 8

Marco de referencia para la gestion de riesgos
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Los componentes del marco establecido por la norma ISO (2018) deben adaptarse a las
necesidades especificas de la entidad, a continuacion, se presentan de manera resumida:

1) Liderazgo y compromiso

e Laalta direccion y los 6rganos de supervision deben asegurar que la gestion del riesgo
esté integrada en todas las actividades.

e Deben asignar recursos, autoridad, responsabilidades y rendicion de cuentas para la
gestion del riesgo.

e Se espera que la direccion rinda cuentas por el manejo de los riesgos y que los
supervisores supervisen dicho manejo.

2)Integracion

. La gestion de riesgos debe incorporarse a la estructura organizativa: todos los
miembros tienen parte en la gestion.

. Depende de comprender las estructuras organizacionales y el contexto interno y
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externo.

3)Diseiio

. Definir politicas, planes o linea de accion para la gestion de riesgos.

. Asignacion clara de roles, responsabilidades y rendicion de cuentas.

. Recursos: asegurar que hay personal, tiempo, dinero u otros medios para gestionar
riesgos.

. Disefiar mecanismos para que las partes interesadas participen y se les informe.

4)Implementacion

. Poner en marcha planes con plazos y recursos para ejecutar la gestion de riesgos.

. Asegurar que las disposiciones para gestionar los riesgos sean comprendidas y

puestas en practica.

. Generar conciencia y compromiso en las partes interesadas para abordar la
incertidumbre de forma proactiva.

5)Evaluacion

o Medir periddicamente el desempeiio del marco de gestion de riesgos con

indicadores, planes y el proposito definido.

. Verificar si el marco sigue siendo adecuado para los objetivos de la organizacion.
6)Mejora
o Realizar seguimiento continuo y adaptar el marco segiin los cambios internos o

externos para mantener su relevancia.

. Mejorar sistematicamente la idoneidad, suficiencia y eficacia del marco y su
proceso (ISO, 2018).

El marco de referencia de la ISO 31000 (2018), con sus componentes de liderazgo,
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integracion, disefo, implementacion, evaluacion y mejora, es clave para fortalecer un sistema de
control fiscal interno, al exigir compromiso de la alta direccion y la asignacion de recursos,
garantizando que la gestion de riesgos fiscales esté institucionalizada. La integracion asegura que
la gestion de riesgos no sea una funcion aislada, sino parte de cada area y las operaciones
cotidianas. El disefio del marco, adaptado al contexto de la entidad publica, permite definir
claramente roles, responsabilidades y canales de comunicacion para gestionar riesgos especificos
como la corrupcion o el mal uso de recursos.

El proceso de gestion del riesgo segin la ISO 31000 (2018)1, implica aplicar
sistemdticamente politicas, procedimientos y practicas a lo largo de varias etapas clave:
comunicacion y consulta, establecimiento del contexto, evaluacion, tratamiento, seguimiento,
revision, registro e informe. Con la implementacién se materializan estas estrategias mediante
planes concretos, y la evaluacion periddica permite medir la eficacia del sistema. Finalmente, el
ciclo de mejora continua asegura que el sistema se ajuste a los cambios en el entorno institucional
o normativo. Todo esto refuerza el control fiscal interno, al ofrecer un mecanismo sistematico para
anticipar, mitigar y monitorear riesgos que pueden afectar la gestion de fondos publicos.
2.4.NTC GP 1000:2009

Norma técnica de calidad para el sector piblico NTC GP 1000 (2009), se articula con
MIPG para fortalecer procesos y una mejora continua. Adoptada por el Decreto 4485 de 2009 y
cuyo objetivo es establecer requisitos minimos para disefiar, implementar y mantener un sistema
de gestion de calidad en las entidades publicas, alineando procesos, responsabilidades y politicas
institucionales con criterios de desempeio, servicio y eficiencia (NTC GP 1000:2009). Este
enfoque técnico y sistemdtico promueve una mayor disciplina administrativa, lo cual es

fundamental para el fortalecimiento del control interno, pues obliga a las organizaciones a
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documentar y formalizar sus procesos, garantizando trazabilidad y consistencia en sus operaciones.

Uno de los aspectos centrales de la NTCGP 1000 (2009) es la responsabilidad de la
direccion, que incluye el compromiso explicito de la alta gerencia, la politica de calidad, la
planificacion estratégica y la comunicacion con las partes interesadas.

Desde la perspectiva del control interno, este requisito fortalece el ambiente de control, al
fomentar que los lideres institucionales promuevan la cultura de integridad, rendicion de cuentas
y mejora continua (NTC GP 1000:2009), Al vincular los objetivos de calidad con los objetivos de
control interno, la norma asegura que la gestion publica no solo busque eficiencia operativa, sino
también un control robusto y coherente con las normas y regulaciones aplicables.

la NTCGP 1000 (2009) exige que las entidades asignen los recursos necesarios para
sustentar el sistema de gestion de calidad, incluyendo talento humano, infraestructura y
condiciones de trabajo. Desde el control interno, esta exigencia refuerza la variable actividades de
control, porque garantiza que no solo existan planes o politicas, sino también los medios materiales
y humanos para ejecutar controles efectivos. Ademas, al formalizar como se usan los recursos, se
reduce el riesgo de mal uso o asignacion inadecuada, lo que mejora la transparencia institucional.

Finalmente, la norma demanda medicion, andlisis y mejora, estableciendo procesos para
monitorear el desempefio, corregir no conformidades y promover mejoras continuas en la calidad
del servicio publico (NTC GP 1000:2009).

Esta dimension se conecta directamente con el monitoreo y la evaluacion del control fiscal
interno, puesto que obliga a las entidades a revisar periddicamente sus propios sistemas, a generar
informacion confiable para la toma de decisiones y a implementar acciones correctivas. Al hacerlo,
la NTCGP 1000 (2009) fortalece el ciclo de control fiscal interno, permitiendo que las entidades

no solo controlen riesgos, sino que también aprendan de sus errores y evolucionen en su gestion
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de recursos publicos.

2.5. INTOSAI/ISSAI

La Organizacion Internacional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores como
organizacion global que agrupa a las entidades encargadas de la auditoria publica, emite normas
internacionales para estandarizar la auditoria del sector publico (ISSAI)y se encuentra integrado
en América Latina por la Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras
Superiores OLACEFS, a la cual estd integrada la Contraloria General de la Republica de
Colombia.

Las ISSAI (Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores). buscan
asegurar la calidad, credibilidad y transparencia de las auditorias realizadas a nivel mundial y
define los diferentes tipos de compromisos de auditoria como financiera, de cumplimiento y de
desempefio y un conjunto de conceptos para proporcionar un lenguaje comin, conformando asi,
un marco profesional internacional para la auditoria publica. A continuacion, se presentan
brevemente algunas normas clave de la ISSAI que establecen principios internacionales
fundamentales para la auditoria ptblica y que hacen parte del sistema de supervision y vigilancia
a la gestion, los procesos y control interno que realizan a los sujetos de control:

ISSAI 100 Principios Fundamentales de Auditoria del Sector Publico:

Segtin el INTOSAI (2019), esta norma define los valores esenciales y el marco general
para la auditoria en entidades publicas, incluyendo la ética e independencia; juicio profesional,
diligencia debida y escepticismo; gestion de calidad; gestion y habilidades del equipo de auditoria;
riesgo de auditoria; materialidad; documentacién; comunicacion; etc. y estableciendo los
compromisos posibles para los distintos tipos de auditoria (financiera, desempefio, cumplimiento).

ISSAI 200 Auditoria Financiera: la INTOSAI (2020), indica que esta auditoria esta
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centrada en la auditoria de los estados u otros elementos financieros de las entidades publicas y, el
auditor evalua si la informacion se presenta fielmente de conformidad con el marco de referencia
de emision de informacion financiera y regulatorio aplicable. Asi mismo, define objetivos y
establece los elementos estructurales del trabajo como: autoridad, marco, evidencia, riesgos y
establece los principios minimos para que una EFS (Entidad Fiscalizadora Superior) realice
auditorias financieras con calidad y coherencia internacional.

ISSAI 300 Auditoria de Desempeiio: Regula como auditar la eficiencia, la economia y la
efectividad de los programas y actividades publicas. Estableciendo un marco para definir criterios
de desempeiio, riesgos, juicio profesional, control de calidad y también elementos del proceso
como la planificacion, ejecucion, informe, seguimiento. control de calidad, facilitando que las EFS
adapten métodos rigurosos a sus mandatos y contextos nacionales.

ISSAI 400 Auditoria de Cumplimiento: Esta norma aborda la auditoria para verificar si
las entidades publicas cumplen con las leyes, reglamentos y criterios de conducta. Define los
elementos de este tipo de auditoria como: autoridades, criterios, aseguramiento, asi como,
principios clave en el proceso entre ellos el escepticismo profesional, el juicio, la evidencia, la
documentacion, comunicacion, etc.

En consecuencia, estas normas refuerzan significativamente la estructura y legitimidad del
control fiscal interno de las entidades publicas, ya que deben responder conforme a los
lineamientos del control externo de los 6rganos fiscalizadores que se rigen bajo estos lineamientos
que proporcionan un marco técnico universal para la auditoria publica. Estas normas que exigen
independencia, juicio profesional, escepticismo y documentacion, fortalecen la capacidad de los
auditores para evaluar con rigor los sistemas de control interno, detectar debilidades y proponer

mejoras. A su vez, a través de la ISSAI 300 y 400, se garantiza que las auditorias no solo verifiquen
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el cumplimiento normativo, sino que también evaluen la eficiencia y eficacia de la gestion publica,
conectando asi el control interno con objetivos estratégicos de desempefio.

2.6. Guia de Auditoria Territorial 3.0

La Guia de Auditoria Territorial (GAT) Version 3.0, constituye un instrumento técnico que
adapta las auditorias territoriales a las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores (ISSAI). Su propdsito central es fortalecer la vigilancia y el control fiscal en los entes
territoriales, garantizando la proteccion del patrimonio publico y la mejora de la gestion
administrativa. La guia amplia los objetivos de la fiscalizacion hacia el establecimiento de las
responsabilidades fiscales, promocidn de la transparencia y la contribucion al bienestar ciudadano
mediante la rendicién de cuentas, incluyendo la coadyuvancia en la consecucion de los fines
esenciales del Estado y la proteccion del patrimonio publico (CGR & AGR. 2022).

La CGR & AGR (2022), establece cuatro tipos de auditoria aplicables en el ambito
territorial: Auditoria Financiera de Gestion y Resultados (AFG), Auditoria de Desempefio (AD),
Auditoria de Cumplimiento (AC) y Actuacion Especial de Fiscalizacion (AEF). Cada modalidad
incorpora enfoques especificos basados en riesgos, orientados a evaluar estados financieros,
politicas publicas, cumplimiento normativo y hechos que puedan comprometer el patrimonio
publico. Asi la CGR & AGR, enfatizan en la necesidad de metodologias claras, criterios técnicos
y procedimientos estandarizados que permitan emitir conceptos y pronunciamientos confiables
sobre la gestion fiscal.

Del mismo modo, la CGR & AGR (2022), refuerzan principios esenciales como la ética,
independencia, juicio profesional, escepticismo y calidad del proceso auditor, que deben

orientar todas las actuaciones de las contralorias territoriales. Se exige la declaracion de

independencia de los auditores y la conformacion de comités técnicos para validar informes, e se
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incorpora la gestion del riesgo de auditoria con criterios de experticia y formacion, y se reconoce
la importancia de la materialidad, la comunicacion efectiva y la articulacion entre auditorias como
mecanismos para garantizar resultados objetivos y transparentes.

La GAT V3.0 también, establece metodologias claras, particularmente en la Auditoria
Financiera de Gestion y Resultados (AFG), para que el organismo de control fiscal evalue la
calidad, el disefio y la efectividad del Control Interno Fiscal (CFI) de la entidad territorial auditada.

Es asi que este instrumento es la herramienta que permite a los auditores realizar la
evaluacion de la calidad y eficiencia del Control Fiscal Interno (CFI) con el que se fundamenta la
revision y medicion de cumplimiento del disefio del control y en la efectividad de su aplicacion de
las entidades publicas. Este proceso permite determinar el nivel real de cumplimiento de las
funciones de control y el grado en que dichos mecanismos contribuyen a una gestion fiscal
transparente y adecuada. Para la valoracion final, se establecen tres rangos: “Eficiente” (1.0 a 1.5),
“Con deficiencias” (>1.5 a <2.0) e “Ineficiente” (2.0 a 3.0), los cuales permiten emitir un concepto
objetivo sobre la situacion del control fiscal interno. Con base en estos criterios, los resultados
obtenidos en la evaluacion se consolidan en un concepto que refleja la calidad y eficiencia con la

que opera el sistema de control fiscal dentro del municipio evaluado.
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Capitulo 1T
Revision de la Gestion del Control Fiscal Interno en los Municipios de Boyaca: Resultados
vigencia 2023

Contar con mecanismos firmes de control interno y de gestion de riesgos, es clave para
proteger la transparencia y el buen funcionamiento del sector publico. Cuando estos marcos estan
bien disefiados, disminuyen las posibilidades de que se presenten practicas irregulares, pues
ofrecen una base confiable para verificar que la institucion avanza hacia sus objetivos y administra
adecuadamente los riesgos, aportando a un uso mas eficiente de los recursos publicos, al permitir
que los programas gubernamentales se ejecuten de la mejor manera posible.

Es entonces que, conforme lo dispone el Decreto 403 de 2020, en virtud del principio de
selectividad, el control fiscal ejercido de manera posterior por la Contraloria General Republica y
Contralorias territoriales, se realiza en los procesos que denoten mayor riesgo de incurrir en actos
contra la probidad administrativa o detrimento al patrimonio publico, para lo cual incluye en el
PVCFT 2024 generando informes de auditoria como resultado de la supervision y vigilancia de la
gestion administrativa y el control interno que los sujetos de control ejercen a municipios; asi
como también a Empresas sociales del estado y servicios pubicos.

Teniendo en cuenta las auditorias realizadas por la CGB, llevadas a cabo de conformidad
con las normas emitidas por la Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores
(INTOSAI), y establecidas en la GAT Version 3.0 en el Marco de las Normas Internacionales
ISSAI que define que minimo debe desarrollar los procesos auditores; se tendra en cuenta el
resultado de dichas auditorias realizadas a entidades municipales y que tienen como efecto
disuasivo, propender a que sus resultados generen conciencia en los sujetos a partir de las

consecuencias negativas que les puede acarrear su comportamiento apartado de las normas de
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conducta que regulan su actividad fiscal como lo indica el Decreto 403 de 2020, y se mejoren los

sistemas de control y manejo de la entidad gubernamental.

Es entonces que, para estudiar la problematica, se realiza un analisis a la evaluacién Control
Fiscal interno del informe definitivo de auditoria de los municipios de Almeida, Arcabuco, Cocuy,
Socotd, Saboya, Chiquinquira, Chita, Mongua, Corrales, Cucaita, Motavita, Pesca, Pisba,
Sogamoso, Tutaza, Maripi, Ramiriqui, Tuta, Raquira, realizada e por la Contraloria General de
Boyaca (CGB) y la informacion reportada en el CHIP y a partir de los resultados, se hard una
revision de aquellos calificados con “ineficiente o inefectivo” que indica, baja capacidad para

garantizar una administracion eficiente, eficaz y transparente de los recursos publicos.

El concepto emitido por la Contraloria General de Boyaca respecto a la calidad y eficiencia
del control fiscal interno de los Municipios corresponde al cumplimiento del articulo 268 de la
Constitucion Politica, que asigna al 6rgano de control la responsabilidad de evaluar los riesgos y
controles implementados por las entidades publicas y con base en los pardmetros establecidos en
la Guia de Auditoria Territorial y las Normas Internacionales de Auditoria ISSAI, para lo cual tomo6
como referente principal el informe de evaluacion del Sistema de Control Interno, elaborado y
presentado a este Ente de Control, permitiendo determinar el nivel de madurez, suficiencia y

efectividad del sistema de control fiscal interno.

El examen de los resultados emitidos por la Contraloria General de Boyacé respecto a los
Municipios permite identificar el estado real del control fiscal interno y las principales debilidades

que inciden en su funcionamiento.
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Figura 9

Rangos de ponderacion

_ Rangos de ponderacién CFI
| De1.0a115b Efectivo
| De>15a20 | Con deficiencias |
| De>2.0230 | _Inefectvo

Nota. Adoptado de Guia de Auditoria Territorial 3.0 CGB

La evaluacion realizada al control fiscal interno es la base para la valoracion y emision del
concepto como: “Efectivo, Con deficiencias o Inefectivo” y constituye un insumo clave para
determinar la eficiencia del sistema de control y su alineacion con los criterios establecidos en la

normativa vigente.

A partir de esta informacion, para el desarrollo de este trabajo, se presenta un contexto de
la calificacion conceptuada sobre la calidad y la eficiencia del Control Fiscal interno
fundamentada en la evaluacion a los municipios realizado por la CGB, y se realiza un contraste y
analisis con la informacion reportada por los entes municipales en el CHIP de su evaluacion
interna contable con el resultado de los municipios valorados con “Inefectivo”, se orientara la
formulacion de mejoras enfocadas en fortalecer la documentacion, el seguimiento y la efectividad
del sistema de control interno, contribuyendo a una gestion mas transparente y ajustada a la

normativa vigente.

En este sentido, al avanzar hacia el analisis individual de cada municipio evaluado, se
presenta a continuacion el caso de Chiquinquira, cuyo comportamiento permite evidenciar de

manera mas las debilidades identificadas en el Control Fiscal Interno:
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1. Chiquinquira

Concepto sobre la calidad y la eficiencia del Control Fiscal interno: Desde la revision
de la informacion emitida por la CGB, se evidencia que a partir de la evaluacion del Sistema de
Control Fiscal Interno del Municipio del municipio de Chiquinquird el disefio de control fue
calificado “eficiente y parcialmente adecuado” respectivamente en los dos macroprocesos; en
cuanto a la efectividad de los controles, mostrd deficiencias significativas, lo que resultd en una
calificacion global de 1.7 sobre la calidad y eficiencia del control fiscal. Este resultado refleja
debilidades en la gestion de los procesos financieros, presupuestales y contractuales,
particularmente en la ejecucion y supervision del gasto publico que requieren mayor control para

obtener una mejora en los resultados.

Concepto de la calidad y eficiencia del control

Figura 10

Concepto Evaluacion Control fiscal interno

Nota. Adaptado del Informe definitivo Auditoria Chiquinquira CGB (2024)

Esta valoracion indica la necesidad de fortalecer los mecanismos de control interno,
promoviendo una mayor articulacion entre el disefio de los controles y su aplicacion practica para

reducir los riesgos administrativos y financieros. En términos de gestion publica, este diagnostico
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subraya la importancia de implementar estrategias de mejora continua, capacitacion del personal
y adopcion de practicas de auditoria interna que garanticen un manejo mas eficiente y transparente

de los recursos municipales.

Evaluacion del Control Fiscal Interno: A partir del informe de auditoria se identifica que
el control fiscal interno presenta deficiencias importantes, especialmente en el area contable.
Aunque el municipio diligenci6 la encuesta de control interno contable con un puntaje de 4.69, la
verificacion efectuada por la Contraloria evidencio que los controles no son efectivos ni cumplen
completamente con la Ley 87 de 1993 y demas normas vigentes. La evaluacion determind una
calificacion de 1.6, lo que indica debilidades en la aplicacion de los procedimientos de control y

en los mecanismos de verificacion de los registros contables y financieros.

Analisis al Contraste con la autoevaluaciéon: El autodiagndstico interno del municipio
cargado al CHIP , muestra una implementacion formal aparentemente robusta del sistema de
control interno: politicas, manuales, procedimientos contables, registro de activos, conciliaciones

99
1

y controles administrativos que aparecen reportados como cumplidos (““Si””) en multiples items del
Excel. Esta autoevaluacion sugiere que la estructura institucional para prevenir riesgos y garantizar
transparencia estaba asentada, lo que, en principio, refleja una intencién de cumplir con las
exigencias normativas y de buen gobierno. También hay presencia de items marcados como
“Parcial” con observaciones, estos reflejan areas donde la implementaciéon ha presentado
debilidades o necesidad de ajustes como controles sobre activos, verificacion del registro contable,

saldos, conciliaciones, etc. Esto evidencia que, aunque existe una estructura declarada, hay

componentes cuyo cumplimiento no es total o uniforme.

Esta informacion concuerda con la evaluacion de la Contraloria que revela que los

controles reportados han resultado parcialmente efectivos en la préctica. En particular, se



72

detectaron deficiencias en el control contable de activos fijos (Propiedad, Planta y Equipo), falta
de verificacion de registros, documentacion soporte incompleta y ausencia de auditoria interna
efectiva y como resultado, la Contraloria calificd al municipio “con deficiencias” en su control
fiscal interno. Esta coherencia entre lo declarado por la entidad y lo verificado externamente
evidencia que el simple cumplimiento formal tener politicas y procedimientos no garantiza la
ejecucion efectiva y la calidad real del control. lo cual podria representar riesgos y alertas que
requieren corregirse y pone en evidencia la necesidad de fortalecer la capacidad institucional en
ejecucion, verificacion independiente y seguimiento constante, para asegurar que los recursos

publicos estén realmente bajo control y la informacion financiera sea confiable.

Socota

Analisis al concepto sobre la calidad y eficiencia del Control Fiscal Interno de Socota:

El informe de Contraloria General de Boyaca permite observar la calificacion al control
fiscal interno del municipio auditado con una valoracion de “INEFICIENTE”, y una puntuacién
de 2,8, lo que evidencia a partir de la matriz, que tanto el disefio del sistema de control como la
efectividad de los controles implementados son claramente insuficientes. Esta calificacion sugiere
deficiencias estructurales graves: los procesos de planificacion financiera, presupuestal y contable
presentan riesgos altos y los controles existentes no logran mitigarlos adecuadamente lo que pone
en duda la confiabilidad de la gestion fiscal del municipio y su capacidad para garantizar uso

eficiente, transparente y responsable de los recursos publicos.
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Figura 11

Concepto Evaluacion Control fiscal interno

MACROPROCESO
GESTION FINANCIERA N Ta Alto Ineficlente
GESTION_PRESUPUESTAL ¥ RESULTADOS Inadecusdo Allo Ineficients
Total Ganeral Inadecusdo Allo Ineficiente  INEFICIENTE

Nota. Adaptado del Informe definitivo Auditoria Socota CGB (2024)

Revision y analisis de la evaluacion al control fiscal interno:

La evaluacion interno reportada en el informe de auditoria, establece un hallazgo
sustentado en que no se pudo establecer si se cumplieron los procesos del plan de auditorias y
seguimiento, tampoco hay evidencia de acciones de mejora para mitigar las causas detectadas, se
observan deficiencias en los controles y mecanismos de verificacion del area contable, a su vez,
no se realizaron auditorias al area contable por parte de la Oficina de Control Interno, y no se
implementaron acciones para mitigar riesgos en los diferentes procesos, esto llevo a que a
conceptuar el control fiscal interno como “ineficiente”. Lo anterior, evidencia una debilidad
estructural en la funcidon de control interno del Municipio de Socotd, dado que la ausencia de
auditorias efectivas, la falta de seguimiento estructurado y la inexistencia de acciones correctivas
oportunas generan un entorno de riesgo que compromete la calidad de la informacion contable y
la efectividad del sistema de control.

Analisis al Contraste con la autoevaluacion:

Mientras la autoevaluacion del municipio de Socotd presenta su funcion de control fiscal

interno como cumplida, en ejecucion regular y con una calificacion de 4.77, los hallazgos de la
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Contraloria evidencian una brecha significativa entre lo reportado y la realidad operativa del
sistema de control interno. El ente de control establecid6 que no fue posible determinar el
cumplimiento del plan de auditorias ni la existencia de acciones de mejora, identificindose
deficiencias en los controles contables, ausencia de auditorias internas y falta de gestion frente a
los riesgos institucionales. Esto contrasta con la autopercepcion municipal, pues la evidencia
muestra un control fiscal interno “ineficiente”, caracterizado por debilidades estructurales,
inexistencia de verificaciones oportunas y ausencia de acciones correctivas, lo cual compromete
la calidad de la informacién contable y la efectividad del sistema de control.

Arcabuco

Concepto sobre la calidad y la eficiencia del Control Fiscal interno:

El informe definitivo de AFG del municipio de Arcabuco, presentado por la CGB,
evidencia que el control fiscal interno presenta una calificacion deficiencias tanto en su disefio
como en la efectividad de los controles aplicados. De acuerdo con la evaluacion efectuada
conforme a las Normas Internacionales de Auditoria ISSAI y la Guia de Auditoria Territorial, la
entidad obtuvo una calificacion de 1.6, lo que la ubica dentro del rango “con deficiencias”. Este
resultado implica que, si bien existen mecanismos de control establecidos, estos no son
completamente eficaces para prevenir, detectar o corregir irregularidades en los procesos
financieros y administrativos del municipio. La valoracion refleja ciertas debilidades en la
aplicacion de politicas internas, procedimientos de verificacion y seguimiento de riesgos, lo que

limita una mejor eficiencia del sistema de control fiscal.
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Figura 12

Concepto Evaluacion Control fiscal interno

CALIFICACION SOBRE LA CALIDAD Y EFICIENCIA DEL
CONTROL FISCAL INTERNO (100%) BASE 100%
1.6
CON DEFICIENCIAS 60%

Nota. Adaptado de Informe definitivo Auditoria Arcabuco CGB

En términos de gestion publica, el concepto emitido por la Contraloria revela la necesidad
de fortalecer los instrumentos de control interno y la capacidad operativa de las dependencias
responsables de la fiscalizacion. Por tanto, el informe constituye una alerta técnica y administrativa
que debe ser tomada como punto de partida para implementar planes de mejora, capacitacion al
personal, revision de procedimientos y adopcion de mecanismos de control mas efectivos,
permitiendo avanzar hacia una gestion fiscal mas transparente, eficiente y ajustada a los principios

de responsabilidad y legalidad que rigen la funcion publica.

Evaluacion del Control Fiscal Interno; El informe definitivo de auditoria al municipio

de Arcabuco, elaborado por la Contraloria General de Boyaca, soporta que en la evaluacion
del control fiscal interno se presentaron deficiencias en su funcionamiento, especialmente en los
procesos contables, financieros y presupuestales. La auditoria identifico falencias en la planeacion,
ejecucion y seguimiento de los procedimientos de control, asi como la falta de evidencia sobre el
ejercicio efectivo de la Oficina Asesora de Control Interno frente a los Estados Financieros. Este
hecho dio origen a Hallazgo, al demostrarse que no se realizaron auditorias internas contables por
la Oficina Asesora de Control Interno, lo que demuestra que no se ejercio control sobre los Estados

Financieros. ni se efectu6 el seguimiento requerido.
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Asimismo, se determind un Hallazgo con alcance sancionatorio, debido a inconsistencias
en la gestion presupuestal, como la ausencia de formatos diligenciados y deficiencias en el control
del gasto, segun lo establecido en la Resolucion 494 de 2017. Estos resultados reflejan una falta
de control, monitoreo y supervision efectiva sobre la informacion financiera y presupuestal, lo que
incrementa los riesgos de inconsistencia, incumplimientos normativos y deficiencias en la gestion

administrativa.

Analisis al contraste con la autoevaluacion: la autoevaluacion del municipio presentada
en el CHIP refleja una percepcion de cumplimiento alto, donde la mayoria de los items fueron
calificados como “Si”, evidenciando una vision interna favorable del funcionamiento del sistema
de control contable. Sin embargo, la evaluacion realizada por la Contraloria General de Boyaca
contrasta significativamente con este panorama, al identificar deficiencias relevantes en los
procesos contables, financieros y presupuestales, que la autoevaluacion no reconocidé o minimizo.
Mientras el municipio reportd controles implementados y procedimientos establecidos, la
Contraloria evidenci6 falta de planeacion adecuada, ausencia de auditorias internas contables,
incumplimientos frente a la Ley 87 de 1993 y debilidades en la supervision del gasto, lo cual
incluso derivé en hallazgos sancionatorios. Esto demuestra que el sistema de control interno
presenta una brecha importante entre la percepcion institucional y la realidad operativa, revelando
sobrevaloracion en la autoevaluacion y la necesidad de fortalecer la cultura de autocontrol y
verificacion objetiva dentro del ente territorial y fortalecimiento del control interno y los
mecanismos de verificacion financiera para garantizar una gestion fiscal mas transparente y

eficiente en el municipio.
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4. Chita

Concepto sobre la calidad y la eficiencia del Control Fiscal interno: Se evidencia en el
informe definitivo de AFG realizado al municipio de Chita, por la CG2B:, que el control fiscal
interno presenta deficiencias significativas tanto en su disefio como en la efectividad de los
controles. Los resultados muestran un sistema de control interno calificado como ineficiente, con
un riesgo combinado alto y una calificacion final de 2.0, lo que ubica al municipio dentro del rango
“con deficiencias”. Las areas mas criticas fueron la gestion financiera, contable, presupuestal y
contractual, en las cuales no se identificaron ni se tipificaron los riesgos correspondientes. Ademas,
se constatd que la Oficina Asesora de Control Interno no realizé auditorias durante la vigencia
evaluada, lo que afectd el seguimiento y la deteccion oportuna de debilidades en los procesos

administrativos y financieros.

Figura 13

Concepto Evaluacion Control fiscal interno

CALIFICACION
UJ\LDR_H.CION g:ﬁgi;:
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MACROPROCESO CONTROL - CD‘::!EB;SIE;]DD EFECTIVIDAD DE LOS DEEEIEE:TBEIQL ?;;SBE
EFICIENCIA CONTROLES (75%)
(25%) FISCAL
INTERNO
(100%)
Gestian Financied | e ey ienTe ALTO CON DEFICIENCIAS 20
¥ Contable
Gestian
Prasupuestal INEFICIENTE ALTO COM DEFICIENCIAS 0%
Contractual y del CON
Gastn DEFICIENCIAS
Total General INEFICIENTE ALTCH CON DEFICIENCIAS

Fuente: Informe definitivo Auditoria Chita CGB (2024).

El andlisis también revela la falta de mecanismos efectivos de verificacién y control
contable, ausencia de registros confiables y carencia de actos administrativos que respalden la

aplicacion de politicas contables.
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Estas deficiencias impidieron garantizar la razonabilidad de los estados financieros y la
transparencia en el manejo de los recursos publicos. En consecuencia, se resalta la necesidad
urgente de fortalecer la planeacion, supervision y control de los procesos financieros. Desde una
perspectiva de gestion publica, estos resultados ponen de manifiesto la importancia de consolidar
un sistema de control interno mas preventivo, con auditorias regulares y una mayor articulacion
entre las areas financieras y de control, para garantizar una administracion mas eficiente y acorde

con las disposiciones legales vigentes

Evaluacion del Control Fiscal Interno: Se observa que, en la evaluacion de la calidad y
eficiencia del Control Fiscal Interno al Municipio de Chita, realizado por la CGB, deficiencias en
la planeacion y ejecucion de las auditorias internas para la vigencia fiscal 2023, evidenciando la
ausencia de un plan de auditorias, la inexistencia de un estatuto interno de auditoria y la falta de

evidencia documental sobre auditorias realizadas o planes de mejoramiento derivados de ellas.

Como consecuencia, se determind la existencia de un hallazgo administrativo que refleja
debilidades en los mecanismos de seguimiento, control y mitigacion de riesgos, esta situacion
impide detectar oportunamente desviaciones en la gestion financiera y presupuestal, exponiendo
al municipio a riesgos legales y de sostenibilidad fiscal. Por tanto, el hallazgo no solo revela
incumplimientos formales, sino también fallas estructurales en el disefio y operacion del sistema
de control interno, que limitan la capacidad del ente territorial para garantizar una gestion publica

efectiva y alineada con los principios de buen gobierno.

Analisis al Contraste con la autoevaluacion: El contraste entre la informacion reportada
por el Municipio de Chita en su matriz de control interno y lo verificado por la Contraloria en el
Hallazgo Administrativo evidencia inconsistencias significativas que afectan directamente la

confiabilidad del sistema de autoevaluacion. En la matriz, el municipio marcé como “Si cumple o
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parcialmente” varios items relacionados con la planeacion, ejecucion y seguimiento de auditorias
internas; sin embargo, la auditoria externa demostrd que tales actividades no se realizaron o no se

encontraban soportadas documentalmente.

La entidad reportd contar con un Plan de Auditorias para la vigencia 2023, un Estatuto
Interno de Auditoria, la ejecuciéon de auditorias internas y la formulacion de planes de
mejoramiento. No obstante, la Contraloria establecid que no existia plan aprobado para la vigencia
auditada, no se aportd el estatuto correspondiente, no se evidenciaron auditorias realizadas durante
el periodo y tampoco se reportaron productos derivados de dichas auditorias, como planes de
mejoramiento o evidencias de seguimiento. Estas discrepancias revelan un desalineamiento entre

la autoevaluacion institucional y la realidad operacional del proceso de control fiscal interno.

En conclusion, el analisis previo de contraste permite identificar que el municipio presentd
un panorama de cumplimiento que no corresponde a la realidad identificada en la auditoria, lo que
compromete la veracidad del proceso de autoevaluacion y evidencia debilidades estructurales en

el sistema de control fiscal interno.

Almeida

Concepto sobre la calidad y la eficiencia del Control Fiscal interno:

El concepto emitido por la CGB respecto a la calidad y eficiencia del control fiscal interno
del Municipio de Almeida de acuerdo con los resultados, el municipio obtuvo un concepto “Con
Deficiencias” y una calificacion de 1.9, lo que indica que los controles existentes no cumplen
adecuadamente con los estandares minimos para garantizar un control fiscal robusto, preventivo y

orientado al riesgo.
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Figura 14

Concepto Evaluacion Control fiscal interno

Nota. Adaptado de Informe definitivo Auditoria Almeida CGB

El concepto “Con Deficiencias” refleja debilidades en la gestion del riesgo, los
procedimientos de control y la eficiencia operativa de los mecanismos internos de fiscalizacion del
municipio. El puntaje evidencia que, aunque existen controles formales, éstos no operan de manera
suficiente o efectiva para anticipar, mitigar o corregir situaciones que puedan afectar la gestion
financiera, la legalidad del gasto o la transparencia administrativa, factor que pueden aumentar la

exposicion a omisiones o inconsistencias detectadas por la auditoria externa.

Evaluacion del Control Fiscal Interno: la CGB identifico deficiencias relevantes en el
control fiscal interno del municipio, principalmente relacionadas con fallas en la ejecucion de
pagos, conciliaciones bancarias y ausencia de controles contables. Los hallazgos sefialan que no
existen controles adecuados para garantizar la confiabilidad de la informacion financiera y que el
grupo de Propiedad, Planta y Equipo carece de soportes e individualizacion suficiente para
respaldar las cifras registradas. Estas situaciones reflejan que los riesgos no estdn siendo
gestionados ni detectados oportunamente, lo que afecta la calidad, eficiencia y razonabilidad de la

informacion rendida por la administracion municipal.

Analisis al Contraste con la autoevaluacion: En contraste, la autoevaluacion presentada

por el municipio de Almeida en el CHIP muestra una percepcién institucional completamente
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diferente. La informacion registrada evidencia que la mayoria de los items fueron calificados
positiva o parcialmente, indicando que el municipio considera que si realiza auditorias internas,
que cuenta con procesos de seguimiento financiero, que ejecuta la gestion del riesgo parcialmente
y que cumple adecuadamente con las normas que rigen el sistema de control interno fiscal. Esta
autoevaluacion refleja una vision interna favorable del funcionamiento del sistema, proyectando

altos niveles de cumplimiento y consolidacion de los mecanismos de control.

Sin embargo, la comparacion entre lo reportado por el municipio y lo encontrado por la
Contraloria revela una brecha significativa. Mientras la autoevaluacion sostiene que se desarrollan
actividades de auditoria y de supervision contable, la auditoria evidencia que no existe prueba de
auditorias internas, especialmente en el &mbito contable, y que no se ejercid seguimiento alguno
sobre los Estados Financieros. Asimismo, el municipio declara gestionar riesgos y aplicar
herramientas de monitoreo, pero la Contraloria demostré que no se identificaron riesgos ni se
encontraron soportes que evidenciaran su evaluacion o seguimiento. Este contraste muestra que el
municipio reporta un cumplimiento que no corresponde con la realidad verificada, reflejando una

sobrevaloracion del sistema de control interno en la autoevaluacion institucional.

En conclusion, se evidencia inconsistencias sustanciales entre la percepcion institucional y
el funcionamiento real del sistema de control fiscal interno, lo que sugiere que el municipio de
Almeida presenta un control fiscal interno mas formal que funcional, lo que incrementa los riesgos

administrativos, financieros y de transparencia.

El Cocuy

Concepto sobre la calidad y la eficiencia del Control Fiscal interno: El informe

definitivo de auditoria realizado por la Contraloria General de Boyaca al municipio de El Cocuy
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concluye que el control fiscal interno presenta deficiencias relevantes, con una valoracion “Con
deficiencias” correspondiente a una calificacion de 2.0, indicando riesgos altos y controles
ineficaces en los procesos financieros, contables y presupuestales; este diagnostico evidencia
debilidades en la implementacion, seguimiento y efectividad del sistema de control interno que

afectan la confiabilidad de la gestion fiscal.

Figura 15

Concepto Evaluacion Control fiscal interno

CALIFICACION
SOBRE LA
VALORACION CALIDAD ¥
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(25%) INTERNO
INTERNO
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Gestign
Presupuestal, 509
Contractual y del INEFICIENTE ALTO CON DEFICIENCIAS con
Gasto DEFICIENCIAS
Total General INEFICIENTE ALTO CON DEFICIENCIAS

Nota. Adaptado Informe definitivo Auditoria El Cocuy CGB

La calificacion de 1.8, junto con el riesgo combinado alto y la ineficiencia en los procesos
financieros y presupuestales, muestra que los mecanismos de supervision, verificacion y
documentacion no estdn funcionando de manera adecuada, lo que incrementa la exposicion a
errores, inconsistencias y posibles afectaciones a la razonabilidad de la informacion financiera.
Este panorama evidencia la necesidad urgente de fortalecer la cultura de control, el disefio de
procedimientos y el rol del control interno dentro del municipio.

Evaluacion del Control Fiscal Interno: La informacion presentada por la CGB en el
proceso de AFG al municipio El Cocuy, refleja una hallazgo especificamente relacionado con el
incumplimiento significativo en los requisitos legales y procedimentales para la operacion del

sistema de control interno, tales como la ausencia de auditorias internas, falta de documentos
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esenciales (estatuto interno de auditoria y acta de creacion de sostenibilidad contable), inexistencia
de evidencia sobre procesos de seguimiento, ni planes de mejoramiento y seguimiento. Esta
situacion refleja deficiencias en la capacidad institucional del municipio para garantizar la
vigilancia, evaluacion y mejora continua de sus procesos administrativos y fiscales.

Analisis al Contraste con la autoevaluacion: Al realizar el contraste entre la
autoevaluacion reportada por el municipio de El Cocuy en el CHIP y la evaluacion del control
fiscal interno realizada por la Contraloria General de Boyaca evidencia discrepancias en la
consistencia de la informacion. Mientras la entidad territorial afirma haber ejecutado auditorias
internas y autoevaluaciones periddicas del proceso contable durante la vigencia 2023, la
Contraloria determind que no existe evidencia documental que soporte tales actividades,
configurandose una contradiccion directa entre lo declarado y lo verificado. No obstante, ambos
informes coinciden en reconocer la inexistencia de planes de mejoramiento, asi como debilidades
en la gestion y documentacion de riesgos contables.

En conjunto, este contraste refleja un sistema de control interno que, aunque presentado
como funcional por la administracion municipal, carece de los soportes minimos requeridos para
demostrar su efectividad, tal como lo concluye la autoridad de control fiscal.

Raquira

Analisis al concepto sobre la calidad y eficiencia del Control Fiscal Interno de
Raquira:

El concepto asignado por la Contraloria al control fiscal interno de Raquira califica el
sistema como “INEFECTIVO”: la evaluacion refleja un puntaje de detectd que el disefio de los
controles es ineficiente y la efectividad de los controles resulta con deficiencias, lo cual evidencia

que los mecanismos implementados no cumplen su proposito de prevenir riesgos y garantizar la
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calidad de la informacidn financiera.
Figura 16

Concepto Evaluacion Control fiscal interno

CALIFICACION SOBRE LA
CALIDAD Y EFICIENCIA DEL
MACROPROCESO CONTROL FISCAL INTERNO
INTERNO
GESTION FINANCIERA CON DEFICIENCIAS 23
GESTION PRESUPLESTAL !
Total General CON DEFICIENCIAS

Nota. Adaptado de Informe definitivo AFGA Raquira CGB (2024)

Revision y analisis de la evaluacion al control fiscal interno:

La auditoria al control interno contable de Réquira identific6 dos deficiencias graves:
primero, no existe un mapa o matriz de riesgos contables documentada, lo que impide identificar,
valorar y asignar controles a los riesgos del proceso contable; segundo, aunque se cred
formalmente un comité técnico de sostenibilidad contable mediante resolucion, éste no cumplid
con sus obligaciones: no se encontrd evidencia de actas de reunion periddicas, lo que demuestra
ausencia de seguimiento real. Estas fallas evidencian inobservancia de la normativa de control
interno (Resolucién 193 de 2016 y normativa relacionada), comprometen la integridad de la
informacion financiera municipal y configuran un hallazgo administrativo con posible alcance
disciplinario

Analisis al Contraste con la autoevaluacion:

En el andlisis al contraste realizado, se observa que Raquira declard en su autoevaluacion
en varios de los items que existen mecanismos de identificaciéon, monitoreo, tratamiento y
seguimiento de los riesgos contables. Pero eso contrasta con los hallazgos reales, ausencia de
matriz, falta de actas del comité, control inefectivo, revelando una discrepancia entre lo formal y

la practica real. En otras palabras, el municipio dice cumplir esos controles, pero la auditoria



85

demuestra que esos mecanismos no operan efectivamente, lo que pone en duda la veracidad de la
autoevaluacion y la confiabilidad del control interno, por lo tanto, no se puede considerar que tenga
un control interno contable “efectivo”.
Cucaita

Concepto sobre la calidad y la eficiencia del Control Fiscal interno: el concepto emitido
por la CGB sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno del municipio de Cucaita,
presentan los resultados de la evaluacion realizada al disefio y efectividad de los controles,
sefalando que, aunque algunos aspectos fueron calificados como parcialmente adecuados, la
efectividad present6 deficiencias, lo que llevo a una calificacion final de 1.6, ubicando el control
fiscal interno del municipio en un nivel “Con deficiencias” segln los criterios establecidos.
Figura 17

Concepto Evaluacion Control fiscal interno
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Nota. Adaptado del Informe definitivo Auditoria Cucaita CGB. (2024)

Evaluacion del Control Fiscal Interno: En la evaluacion al control fiscal interno del
municipio de Cucaita determind un hallazgo debido a falencias en la efectividad de los controles,
especialmente en los procesos contables y financieros. Aunque se realizaron auditorias en todas
las areas, se evidenciaron debilidades en los controles y mecanismos de verificacion del area

contable correspondiente al registro y soporte de activos en la cuenta propiedad, planta y equipo,
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asi como ausencia de auditoria y acciones efectivas por parte de la Oficina de Control Interno.

Analisis al Contraste con la autoevaluacion: Al revisar y comparar la autoevaluacion del
municipio de Cucaita con los resultados de la evaluacion practicada por la Contraloria General de
Boyaca, se evidencia una diferencia significativa entre la percepcion institucional y la realidad
operativa del control fiscal interno. La autoevaluacion reporta mayoritariamente calificaciones de
“Si” y “Parcialmente”, indicando la aplicacion de politicas, procedimientos, controles y
mecanismos de verificacion contable supuestamente implementados, la verificacion periodica de
hechos econdmicos y realizacion de autoevaluaciones, mientras la auditoria externa demostr6 que
varios de estos procesos que la autoevaluacion reporta como cumplidos no cuentan con evidencia
suficiente, son incompletos o no se ejecutan conforme a la normatividad, revelando una
sobrevaloracion en la autoevaluacion y una falta de alineacion entre el diagnostico interno y los
hallazgos objetivos de la Contraloria.

Las debilidades reales en el control interno, especialmente en la documentacion,
seguimiento y soporte de los procesos contables demuestra la necesidad de realizar auditorias
periddicas y fortalecer los mecanismos de autocontrol, supervision y verificacion objetiva dentro
de la entidad.

Mongua

Concepto sobre la calidad y la eficiencia del Control Fiscal interno: La CGB evalu6 en
la AFGA los riesgos y controles del Municipio de Mongua, donde se observa que el sistema de
control fiscal interno presenta deficiencias significativas. Los macroprocesos de Gestion
Financiera y Contable, y de Gestion Presupuestal, Contractual y del Gasto fueron calificados como
ineficientes, con un riesgo alto y controles con deficiencias, lo que derivo en una calificacion final

de 2,0, equivalente a “CON DEFICIENCIAS” en calidad y eficiencia del control fiscal interno.
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Concepto Evaluacion Control fiscal interno
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CALIFICACION
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Nota. Adaptado del Informe definitivo Auditoria Mongua CGB (2024)

Evaluacion del Control Fiscal Interno: La evaluacion realizada al Sistema de Control
Fiscal Interno del Municipio de Mongua evidencid deficiencias en el disefio, aplicacion y
efectividad de los controles, las cuales incluso dieron lugar a la materializacion de riesgos, ya que
se identificaron fallas significativas en los procesos de controles en la auditoria interna,
contabilidad, contratacién y presupuesto, asi como la ausencia de evidencias de auditorias de
control interno durante la vigencia evaluada y la falta de implementacion de planes de
mejoramiento. Estas debilidades reflejan el incumplimiento de la Ley 87 de 1993 y del Decreto
1083 de 2015, ademéas de una insuficiente capacidad de seguimiento y alerta temprana para
prevenir riesgos en los procesos misionales de la entidad.

Analisis al Contraste con la autoevaluacion: Al contrastar item por item, se evidencia
que no existe coincidencia entre las falencias detectadas por la Contraloria y las respuestas del
municipio. Por ejemplo, mientras la Contraloria sefiala la inexistencia de registros de auditorias
internas, en el CHIP la entidad califica como “Si” los items que preguntan por la ejecucion,
verificacion y documentacion de tales actividades. Del mismo modo, la Contraloria advierte

deficiencias en los controles contables, tales como fallas en los soportes, registros y documentacion
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soporte; sin embargo, el CHIP reporta cumplimiento total en todos los items relacionados con
identificacion de hechos econdmicos, soportes, registro y verificacion. En cuanto al componente
de gestion de riesgos, la Contraloria evidencia falta de mecanismos para advertirlos, mientras que
la autoevaluacion declara la existencia de identificacion, monitoreo y actualizacion oportuna de
riesgos, lo que nuevamente no coincide con el hallazgo.

En sintesis, el contraste permite concluir que los items con falencias sefialados por la
Contraloria NO coinciden con las respuestas otorgadas por el municipio en el CHIP, pues mientras
la evaluacion externa evidencia debilidades reales, documentadas y con impacto en los procesos
misionales, la autoevaluacion presenta un sistema de control interno practicamente idealizado y
sin deficiencias. Esto revela un sesgo de autocalificacion, falta de objetividad o ausencia de
procedimientos reales de verificacion interna, lo cual afecta la calidad del sistema de control
interno y limita la capacidad del municipio para detectar y corregir sus propias debilidades
Motavita

Concepto sobre la calidad y la eficiencia del Control Fiscal interno: Como resultado de
esta valoracion emitida por la CGB al municipio de Motavita, se evidencia un concepto “Con
deficiencias” con una calificacion de 1.6. El anélisis realizado evidencié que, aunque algunos
controles se encuentran formalizados, su aplicacion presenta fallas que afectan la eficiencia del
control fiscal. Los macroprocesos de Gestion Presupuestal, Contractual y del Gasto y el
componente Total General fueron catalogados con riesgo alto y controles con deficiencias,
mientras que la Gestion Financiera y Contable mostrdé riesgo medio, pero igualmente con

deficiencias en la efectividad de los controles.
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Figura 19

Concepto Evaluacion Control fiscal interno

CALIFICACION
CALIDAD Y
EFICIENCIA

DEL CFI

MACROPROCESO

Gestion

Financiera y EFICIENTE CON DEFICIENCIAS 1,6

Contable

Gestidn

Presupuestal PARCIALMENTE

Contractual }:del ADECUADO CON DEFICIENCIAS CON

Gasto DEFICIENCIAS
PARCIALMENTE

Total General ADECUADO CON DEFICIENCIAS

Nota. Adaptado del Informe definitivo Auditoria Motavita CGB (2024)

Evaluacion del Control Fiscal Interno: la Contraloria evidencidé que el municipio de
Motavita presenta importantes deficiencias en su Sistema de Control Fiscal Interno, derivadas
principalmente de la inexistencia del cargo de Jefe de Control Interno y la asignacion de estas
funciones a la Secretaria de Planeacion, la cual carece del personal de apoyo necesario. Durante la
evaluacion se observo que varias auditorias internas programadas no fueron ejecutadas en su
totalidad, y en las realizadas no se evidenciaron planes de mejoramiento frente a las observaciones
detectadas. Asimismo, se identifico ausencia de revision en procesos criticos como la contratacion.
Las pruebas aplicadas no incluyeron procedimientos sustantivos, limitdndose a verificaciones de
control. En consecuencia, el Control Fiscal Interno del municipio fue conceptuado con
deficiencias, reflejando falencias en la ejecucion, seguimiento y calidad de los procesos evaluados.

Analisis al Contraste con la autoevaluacion: En el CHIP, se observa que reportan
adecuados niveles de verificacion, aplicacion de seguimiento al plan de mejoramiento, monitoreo,
procedimientos de control,

verificaciones periodicas, identificacion de hechos econdmicos, revision de soportes,

mecanismos de control y cumplimiento de politicas, lo cual contrasta con las observaciones
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de la Contraloria, que sefialan que solo se realizaron pruebas de control sin evidencia de pruebas
sustantivas y que los procesos auditados no abarcan los procesos misionales ni estratégicos.
Aunque algunos aspectos, como los flujos de informacién y ciertos mecanismos de seguimiento,
son reconocidos parcialmente en la autoevaluacion, el municipio no refleja en su reporte la
magnitud de las falencias encontradas.

En consecuencia, la autoevaluacién interna presenta un sistema fortalecido y en
funcionamiento adecuado, mientras que la Contraloria concluye que el Control Fiscal Interno del
municipio es “con deficiencias”, evidenciando una discrepancia considerable entre ambos insumos
y una sobrevaloracién del desempefio institucional por parte del ente territorial y poniendo de
manifiesto la necesidad de fortalecer los procesos de evaluacion interna, la estructura del control
y la objetividad en la medicion del desempefio institucional.

Pesca

Concepto sobre la calidad y eficiencia del Control Fiscal Interno: Desde la revision de
la informacion emitida por la CGB, se puede apreciar, en la evaluacion del Sistema de Control
Fiscal Interno del Municipio de Pesca, el disefio de los controles es parcialmente adecuado y que
la efectividad en su aplicacion presenta deficiencias en los principales macroprocesos financieros,
contables, presupuestales y contractuales. Aunque el riesgo combinado se clasificd entre bajo y
medio segun el proceso evaluado, la evidencia recopilada mostré debilidades en la operacion y
efectividad de los controles, lo que afectd el cumplimiento de las funciones de control fiscal
interno. Como resultado, la entidad obtuvo una calificacion final de 1.6, lo que llevé a conceptuar

el sistema como “Con Deficiencias”.
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Concepto Evaluacion Control fiscal interno
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Nota. Adaptado del Informe definitivo Auditoria Pesca CGB (2024)

Evaluacion del Control Fiscal Interno: los hallazgos administrativos identificados en el
proceso auditor aplicado al municipio de Pesca evidencian debilidades significativas en el Sistema
de Control Interno, tanto en su componente fiscal como contable. A pesar de contar formalmente
con la adopcion del Modelo Estandar de Control Interno MECI, no se encontraron resultados
documentados sobre las actividades de implementacion ni de su seguimiento, reveldndose una
cobertura minima de las funciones del control interno y la ausencia de auditorias internas en areas
estratégicas como contabilidad, tesoreria, presupuesto y contratacion.

Adicionalmente, se identificaron inconsistencias en la asignacion de funciones de la
Oficina de Control Interno y el incumplimiento de la obligacion legal de publicar los informes
pormenorizados del estado del control interno, lo que refleja un funcionamiento ineficiente y una
débil gestion del sistema.

En el componente contable, la Contraloria determind que el municipio no ha implementado
el Comité de Sostenibilidad Contable, ni ha generado actas de saneamiento en las vigencias
evaluadas, lo cual contraviene la normativa vigente. Aunque el municipio report6d una calificacion
interna “eficiente” en su evaluacion de control interno contable, el trabajo de campo evidencio la

inexistencia de controles documentados, la ausencia de procedimientos contables, la falta de



92

auditorias al proceso contable, la no identificacion y monitoreo de riesgos, y debilidades en las
politicas de operacion y depuracion contable. Estas deficiencias impiden garantizar la calidad,
confiabilidad y representatividad de la informacion financiera, generando registros que no reflejan
la realidad econdmica del ente territorial.

Analisis al Contraste con la autoevaluacion: Se logra evidenciar, que la autoevaluacion
municipal registra mayoritariamente calificaciones de cumplimiento pleno “Si” en la mayoria de
los items evaluados, incluso en areas donde el ente de control identifico riesgo medio y fallas
estructurales en los controles.

En particular, la Contraloria sefiala deficiencias en la efectividad de los controles, la
confiabilidad de la informacion financiera, el seguimiento a los planes de mejoramiento y el
funcionamiento adecuado de los procedimientos internos. Sin embargo, en el CHIP, el municipio
reporta un nivel de cumplimiento casi total en aspectos como politicas contables, aplicacion de
procedimientos, verificacion de registros, depuracion de cuentas, conciliaciones, flujos de
informacion y soporte documental. Solo algunos aspectos relacionados con seguimiento a planes
de mejoramiento, segregacion de funciones, medicion posterior de activos, procesos de
depreciacion, gestion del riesgo contable y competencias del personal son calificados
parcialmente, pero sin reconocer la magnitud de las deficiencias sefialadas por la Contraloria.

Esta comparacién permite concluir que existe un desalineamiento entre el diagndstico
interno y la evaluacion externa, lo que sugiere que el sistema de autoevaluacion del municipio no
refleja adecuadamente las debilidades reales del control fiscal interno. La predominancia de
respuestas afirmativas “Si” en el CHIP contrasta con la calificacion de riesgo medio y controles
deficientes otorgada por la auditoria, lo que podria indicar fallas en la autoevaluacion, asi como

un sesgo en la percepcion institucional o ausencia de mecanismos internos robustos para identificar
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12. Sogamoso

Concepto sobre la calidad y eficiencia del Control Fiscal Interno:
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De acuerdo con la evaluacion realizada por la Contraloria al municipio de Sogamoso, se

aprecia que la calidad y eficiencia del Control Fiscal Interno del municipio presenta deficiencias

significativas, reflejadas en la calificacion obtenida en los macroprocesos evaluados. Aunque el

disefio de los controles en el 4rea financiera y contable fue valorado como eficiente, la efectividad

de su aplicacion evidencio debilidades, lo que derivo en un riesgo combinado de nivel medio. En

lo referente a la gestion presupuestal, contractual y del gasto, la situacion resulta mas critica, pues

el disefio de control fue catalogado como parcialmente adecuado, y la efectividad de los controles

como ineficaz, alcanzando un riesgo combinado alto para una calificacién final de 1,8,

correspondiente a un control “Con Deficiencias”.

Figura 21

Concepto Evaluacion Control fiscal interno

ADECUADO

CALIFICACION
SOBRE LA
UDAE?:EEES;M VALORACION DE CALIDAD Y
RIESGO EFECTIVIDAD DE LOS | EFICIENCIA DEL
MACROPROCESG CONTROL - COMBINADO CONTROLES cONTRoL | BASE100%
EFICIENCIA
(25%) (75%) FISCAL
INTERNO
(100%5)
Gestion Financiera y Contable EFICIENTE MEDIO COMN DEFICIENCIAS 18
Gestion Presupuestal PARCIALMENTE 0
Contractual y del Gasto ADECUADO ALTO INEFICAZ con
DEFICIENCIAS
Total General PARCIALMENTE ALTO INEFICAZ

Nota. Adaptado del Informe definitivo AFG Sogamoso CGB (2024)

Evaluacion del Control Fiscal Interno:

La evaluacion del Sistema de Control Fiscal Interno del Municipio de Sogamoso realizado

por la CGB evidenci6 deficiencias significativas en el disefio, aplicacion y efectividad de los
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controles, situacion que permitio la materializacion de riesgos en varios procesos misionales. Se
encontr6 que los controles implementados en areas como auditoria interna, contabilidad,
contratacion y presupuesto son insuficientes o inexistentes, lo que afecta la capacidad del
municipio para prevenir errores, irregularidades y fallas operativas.

Asimismo, la matriz de riesgos presentada por el municipio no incluye la identificacion ni
tipificacion de riesgos en los procesos presupuestal, financiero y contable, lo que demuestra una
falta de gestion del riesgo institucional. Se concluye que la Oficina de Control Interno no realizé
una evaluacion oportuna y adecuada de estas debilidades.

Analisis al Contraste con la autoevaluacion: En la autoevaluacion interna, el municipio
declara que ha definido politicas contables, procedimientos, guias, segregacion de funciones,
registro cronoldgico, soporte documental, conciliaciones, inventarios, reporte oportuno de estados
financieros, sistema de control de activos, medicion y depreciacion de bienes, entre otros controles.
En muchos de estos items la calificacion es “Si”, lo que indica que el municipio considera que su
sistema contable-administrativo esta estructurado y normado formalmente; ademads, varios items
clave aparecen como ‘“Parcialmente”, lo que ya sugeria algunas debilidades, por ejemplo, en
procedimientos de conciliacion, verificacion periddica, depuracion de cuentas, control de riesgos,
actualizacion de activos, medicion posterior, seguimiento de riesgos, y revision documental.

No obstante, la auditoria externa de la Contraloria detectd que esas aparentes estructuras
formales no se traducen en controles efectivos. Los hallazgos reportan que existen deficiencias en
el disefio, aplicacion y efectividad del control fiscal interno: falta de identificacion y tipificacion
de riesgos en procesos presupuestales, financieros, contables y contractuales; documentacion de
soporte incompleta; registro contable de activos fijos deficiente; ausencia de verificacion efectiva,

auditoria interna inexistente o ineficaz; deficiencias en seguimiento, monitoreo, conciliaciones y
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control de informacion; y en general vulnerabilidades que comprometen la confiabilidad de los
registros, la transparencia, la rendicion de cuentas y la proteccion del patrimonio publico. En
consecuencia, la Contraloria emiti6 un concepto de “CON DEFICIENCIAS” con puntaje 1,8, lo
que evidencia que el sistema no alcanzo el nivel de calidad y eficiencia requerido.

Este contraste revela que esos items marcados como “Parcialmente” en la autoevaluacion
coinciden en gran medida con las areas donde la auditoria hallé deficiencias, es decir: las
debilidades identificadas internamente no fueron corregidas o no se tradujeron en mejoras
efectivas, lo que permitid que los riesgos se materializaran, por tanto, esos ‘“Parcialmente”
constituyen alertas vélidas de riesgo institucional y coinciden con los hallazgos de control externo.
Maripi

Concepto sobre la calidad y eficiencia del Control Fiscal Interno: Al examinar el
concepto emitido por la CGB sobre la calidad y eficiencia del Control Fiscal Interno del sujeto
evaluado, se observa que la informacion presentada refleja cémo la Contraloria valord
componentes como el disefio del control, el riesgo combinado y la efectividad de los controles,
reflejando un riesgo alto y una estructura de control fiscal insuficiente. Como consecuencia, la
entidad obtuvo una calificacion final de 1.8, lo que llevo a la Contraloria a emitir el concepto de
“Con Deficiencias”, indicando que la calidad del control fiscal interno no cumple los estandares

esperados y requiere acciones de mejora en los macroprocesos evaluados.
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Figura 22

Concepto Evaluacion Control fiscal interno

BASE
MACROPROCESO 100°
Gestién Financiera y
Contable 3
Gestién Presupuestal,
Contractual y del Gasto 1.83 50%
Total General 2

Nota. Adaptado del Informe definitivo AFG Maripi CGB (2024)

. Evaluacion control fiscal interno: En el marco del estudio del control fiscal del
municipio de Maripi, se evidencia segun la evaluacion realizada por la CGB, que este presenta
deficiencias en su sistema de Control Interno, principalmente por la ausencia de soportes
documentales indispensables para verificar la ejecucion y seguimiento del proceso auditor.

Entre los hallazgos mas relevantes se identifica la inexistencia del plan de auditorias para
la vigencia 2023, la ausencia del estatuto interno de auditoria y la falta de evidencias sobre las
auditorias programadas y realizadas en los diferentes procesos administrativos. Adicionalmente,
aunque la entidad adopt6 el Modelo Estandar de Control Interno (MECI), no presenta registros ni
reportes que demuestren el seguimiento, la evaluacion del riesgo, la caracterizacion de usuarios o
el funcionamiento del Comité Coordinador de Control Interno. También se observa que la Oficina
de Control Interno carece de estructura formal y no ejerce adecuadamente sus funciones, lo que
deriva en un control interno débil, desarticulado y sin capacidad para retroalimentar la gestion
institucional, por tanto, la revision del ente no cumplioé con los requisitos minimos que permitan
demostrar la ejecucion real del control interno ni la eficacia de los procesos y cuya causa y efecto

se refleja en la siguiente tabla.
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Analisis al Contraste con la autoevaluacion: Se identifica inconsistencias significativas
en varios items evaluados. Por ejemplo, aunque en la autoevaluacion se califico como “Si” el
cumplimiento del item relacionado con la existencia de politicas contables, marco normativo y
lineamientos para el sistema de control interno, la Contraloria concluy6 que el municipio carece
del estatuto interno de auditoria, de documentos formales y de soportes normativos que consolidan
el proceso auditor. Esto evidencia que el cumplimiento reportado no coincide con la realidad
observada por el ente de control y que la autoevaluacion sobreestima el avance institucional en
este aspecto.

r9
1

Del mismo modo, en los items donde el municipio marco “Si” respecto a la existencia y
aplicacion de procesos de seguimiento, verificacion y evaluacion del control interno, la Contraloria
determino la inexistencia total del Plan de Auditorias 2023, asi como la ausencia de evidencia que
respalde auditorias realizadas, informes, actas u otros documentos que demuestren el ejercicio de
control y supervision. Este hallazgo contradice directamente la calificacion positiva otorgada y
permite inferir que el municipio reportd actividades que en la practica no fueron ejecutadas o no
registraron trazabilidad documental.

En relacion con los items calificados como “Parcialmente”, particularmente aquellos
relacionados con la implementacion del MECI, la gestion del riesgo y el funcionamiento del
Comité de Control Interno, el contraste con los hallazgos permite concluir que incluso la
valoracion “parcial” resulta superior a la realidad institucional. La Contraloria establecié que no
existen registros de seguimiento del MECI, no se evidencian evaluaciones de riesgo, ni
caracterizacion de usuarios, y tampoco se encontraron actas o documentos que acrediten el

funcionamiento del Comité de Control Interno. Por lo tanto, la condicion observada se aleja incluso

del “avance parcial” reportado por la entidad, lo que deja en evidencia una autoevaluacidon que no
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refleja el estado real del sistema catalogando el control interno como débil y desarticulado.
Tuta

Concepto sobre la calidad y eficiencia del Control Fiscal Interno: El concepto emitido
por la CGB evidencia que, tras evaluar el disefio y la efectividad del control fiscal interno del
municipio, la calificacion obtenida fue de 1.4, ubicandose dentro del rango de un sistema
“efectivo”, segun los criterios establecidos en la Guia de Auditoria. Como se observa en la Matriz,
este resultado se fundamenta en que el disefio del control fue valorado como eficiente o
parcialmente adecuado, mientras que la efectividad de los controles present6 deficiencias en ambos
macroprocesos evaluados. Aun asi, el riesgo combinado se mantuvo en un nivel medio,
permitiendo que, conforme a la ponderacion definida, la entidad alcance una calificacion global
que refleja un control fiscal interno funcional, aunque con aspectos que requieren fortalecimiento.
Figura 23

Concepto Evaluacion Control fiscal interno

VALORACION - c“s‘bm'"?“ﬁ?"
DISENO DE e VALORACION DE Sty
MACROPROCESO CONTROL - EFECTIVIDAD DE LOS
EFICIENCIA COMBINADO | "o EFICIENCIA DEL
(05%) NTROLES (78%) | controL FisCAL
INTERNO {100%)

Gestién Financiera y
s EFICIENTE MEDIO CON DEFICIENCIAS 14
Gestion Presupuestal, PARCIALMENTE ’
Contractual y del Gasto ADECUADO MEDIO CON DEFICIENCIAS |

Evaluacion control fiscal interno:

Nota. Adaptado del Informe definitivo AFG Tuta CGB (2024).

En la evaluacion, se observa que la Contraloria General de Boyacad identifico que, aunque

los componentes del sistema de control interno se encuentran formalmente establecidos e

integrados al Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, su aplicacion practica presenta algunas
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deficiencias. La causa identificada, fue la inobservancia y desconocimiento de la norma, lo que
explica directamente los hallazgos identificados, pues dicha falta de dominio normativo derivo en
deficiencias en el seguimiento de los procesos.

En el hallazgo administrativo se evidencia irregularidades en los macroprocesos
presupuestal y contable, principalmente relacionadas con la falta de soportes en expedientes
contractuales, contratos pendientes por liquidar y registros contables sin depurar, lo que refleja un
incumplimiento de la normativa vigente y una insuficiente labor de supervision por parte del
control interno. Como consecuencia, se concluye que no se garantizaron adecuadamente los
procesos y procedimientos necesarios para la correcta gestion de los procesos pertinentes con
forme la normativa vigente.

Analisis al Contraste con la autoevaluacion: Al realizar el analisis comparativo de la
evaluacion al control fiscal interno de la Contraloria con la autoevaluacion del municipio de Tuta,
se observa que la mayoria de los items fueron calificados como “Si”, mientras que un porcentaje
menor fue marcado como “Parcialmente”, lo que refleja que el municipio reconoce ciertos aspectos
en mejora, aunque en general considera que sus procesos contables cumplen adecuadamente. Este
panorama resulta coherente con los hallazgos de la Contraloria, que si bien identifico
irregularidades puntuales relacionadas con soportes contractuales, depuracion de registros y
seguimiento de algunos procedimientos, estas no fueron de una magnitud que comprometiera la
integridad del sistema, permitiendo que el municipio recibiera un concepto eficiente. En
consecuencia, el contraste muestra que la autoevaluacion, aunque ligeramente mas favorable en
algunos items, no se aleja de manera significativa de la realidad identificada por el ente de control.

Desde una perspectiva profesional, este resultado sugiere que la gestion contable de Tuta

presenta un nivel adecuado de cumplimiento, y que los ajustes requeridos son especificos y
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focalizados, més orientados a fortalecer la documentacion y el seguimiento que a corregir fallas

estructurales.

15. Corrales

Analisis al concepto sobre la calidad y eficiencia del Control Fiscal Interno de

Corrales: Se aprecia en el informe de AFGA (2023) que el municipio de Corrales presenta un

control fiscal interno inefectivo (2.3) debido a fallas tanto en el disefio como en la efectividad de

los controles, especialmente en el macroproceso presupuestal, donde los mecanismos son

ineficientes y operan con deficiencias. Aunque la gestion financiera muestra un disefio eficiente,

su ejecucion es ineficaz, lo que evidencia una brecha entre lo planeado y lo implementado. En

conjunto, estos resultados indican debilidades que aumentan el riesgo y afectan la confiabilidad de

la gestion publica, por lo que el municipio requiere fortalecer sus controles y mejorar la aplicacion

de los procedimientos establecidos.

Figura 24

Concepto Evaluacion Control fiscal interno

GESTION
PRESUPUESTAL

INEFICIENTE

INEFICAZ

CALIFICACION SOBRE LA CALIDAD Y
EFICIENCIA DEL CONTROL FISCAL INTERNO

23

CON DEFICIENCIAS

Tolal General

INEFICIENTE

INEFICAZ

—

Nota. Adaptado del Informe definitivo AFGA Corrales CGB (2024).

Revision y analisis de 1a evaluacion al control fiscal interno:

A partir de la evaluacion realizada por la Contraloria General de Boyaca al control fiscal

interno del municipio, se observan debilidades relevantes en el cumplimiento de las funciones de

control. En primer lugar, la Contraloria no menciona que no encontr6 evidencia de que la oficina
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asesora de Control Interno hubiese realizado programacion de auditorias contables ni seguimiento
a las etapas de planeacion, ejecucion e informes, lo que configurd en un Hallazgo Administrativo.
La entidad auditora determin6 ademas la ausencia de un efectivo control, seguimiento y monitoreo
oportuno, generando como efecto el desmejoramiento y riesgo en la ejecucion de los procesos del
municipio, especialmente en areas presupuestales, contables y de tesoreria. Asimismo, se
configur6 un Hallazgo Administrativo con alcance sancionatorio al verificarse que los formatos
presupuestales no fueron bien diligenciados, sumado nuevamente a la falta de control y monitoreo
oportuno, lo que trajo como consecuencia mayores riesgos en la ejecucion presupuestal,
especialmente en el manejo de pasivos exigibles y vigencias expiradas. Estas observaciones
demuestran un patron recurrente de debilidades en la estructuracion y supervision de los procesos,
indicando deficiencias sustanciales en la actuacion de la oficina de Control Interno.

Analisis al Contraste con la autoevaluacion:

El contraste entre los hallazgos identificados por la Contraloria y la autoevaluacion del
municipio de Corrales evidencia una marcada discrepancia en la percepcion y la realidad del
control fiscal interno. Aunque la autoevaluacion reporta cumplimiento en items como 2
(seguimiento a planes de mejoramiento), 2.2 (mecanismos de seguimiento), 3.3 (procedimientos
documentados), 5.2 (verificaciéon de conciliaciones), 6.2 (segregacion de funciones), 8.2
(verificacion del cierre contable), 9.2 (cruce de inventarios), 10, 10.2 y 10.3 (andlisis y depuracion
de saldos), la Contraloria determind que en la practica no existe programacion de auditorias
contables, no se realiza seguimiento a la planeacion, ejecucion e informes, y se evidencia ausencia
de control, monitoreo y supervision oportuna en procesos presupuestales, contables y de tesoreria.

Adicionalmente, los formatos presupuestales mal diligenciados y el riesgo derivado del

manejo de pasivos y vigencias expiradas contradicen directamente los items que el municipio
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reporta como cumplidos. En sintesis, aunque la autoevaluacion afirma la existencia y aplicacion
de controles, procedimientos y verificaciones, los hallazgos demuestran que estos no operan de
manera efectiva, revelando debilidades estructurales y un distanciamiento significativo entre lo
declarado y la gestion real del control fiscal interno.
16. Pisba
Analisis al concepto sobre la calidad y eficiencia del Control Fiscal Interno de Pisba:
En el concepto emitido por la contraloria al municipio, permite observar un control fiscal
interno significativamente debilitado, dado que tanto en el disefio de los controles como su
efectividad fueron calificados como ineficientes en los macroprocesos financiero y presupuestal.
Los resultados muestran que los controles no solo estan deficientemente estructurados, sino que
ademads no funcionan en la practica, generando un riesgo combinado de nivel medio que no es
mitigado adecuadamente. Esto se refleja en la calificacion final de 2,3, que ubica al municipio en
un nivel inefectivo segiin los rangos establecidos por la Contraloria.
Figura 25

Concepto Evaluacion Control fiscal interno

DISENO DE CONTROL EFECTIVIDAD CALIDAD Y EFICIENCIA
MACROPROCESO (25%) CONTROLES (75%) DEL C(:'“N;FESI:I_OFISCRL
Gestion financiera Ineficiente Ineficaz
Gestion presupuestal | Ineficiente Ineficaz 23
TOTAL GENERAL | Ineficiente Ineficaz INEFECTIVO

Nota. Adaptado del Informe definitivo AFG Pisba CGB

Esta informacion permite determinar que el municipio presenta un sistema de control fiscal
que no ha garantizado la eficiencia, confiabilidad ni el seguimiento adecuado de los procesos, lo
que exige la implementacion urgente de mejoras estructurales y operativas.

Revision y analisis de la evaluacion al control fiscal interno:

En el marco de la evaluacion al control fiscal interno contable realizado por la Contraloria,
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se evidencia un conjunto significativo de debilidades que reflejan la inefectividad del sistema de
control interno del municipio. De manera contextual, la auditoria identifico dos Hallazgos
Administrativos debido a que no se realizaron auditorias al proceso contable durante la vigencia
2023, no existe manual de politicas de operacion contable actualizado, no hay evidencia de
controles, planes, métodos o procedimientos de verificacion y evaluacion del control interno
contable, y no se garantiza la adecuada presentacion y revelacion de saldos, dado que las notas
explicativas no cumplen la normatividad. Asi mismo, se establecid que no existe una politica o
procedimiento para la divulgacion de los estados financieros, ni evidencia del uso de un sistema
de indicadores para analizar la realidad financiera. También se determiné que no existen
mecanismos de control, identificacion y monitoreo de riesgos contables.

Finalmente, se configuré otro hallazgo, dado que no se elabord el informe contable
requerido en caso de cambio de representante legal, incumpliendo asi las obligaciones normativas
correspondientes. Lo que permite determinar que el control interno contable presenta
desconocimiento de disposiciones normativas, ausencia de criterios unificados, carencia de
soportes documentales y falta de adopcion y aplicacion de politicas para el control, seguimiento y
evaluacion de las cifras.

Analisis al Contraste con la autoevaluacion:

El contraste entre los hallazgos de 1a Contraloria y la autoevaluacion del municipio de Pisba
reportada en el CHIP evidencia una clara inconsistencia entre la practica real y la percepcion
institucional del sistema de control fiscal interno. Mientras la autoevaluacion reporta altos niveles
de cumplimiento en la mayoria de items incluyendo existencia de procedimientos, controles,
verificaciones, depuracion de saldos, monitoreo de riesgos y divulgacién adecuada de la

informacion contable, la Contraloria determiné justamente lo contrario: ausencia de auditorias al
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proceso contable, inexistencia de manuales y politicas actualizadas, falta de controles y
verificaciones, debilidades en la presentacion de estados financieros, carencia de indicadores y
omision del informe obligatorio por cambio de representante legal.

Esto refleja igual que municipios anteriores, una sobrevaloracion significativa en la
autoevaluacion y confirma que el municipio no aplica de forma efectiva los mecanismos de control
que declara tener implementados, lo que compromete la confiabilidad del sistema contable y la
calidad de la gestion fiscal.

17. Tutasa

Analisis al concepto sobre la calidad y eficiencia del Control Fiscal Interno de Tutasa:

Se evidencia, a partir del concepto emitido por la CGB, que, aunque el disefio del control
interno fiscal fue valorado como parcialmente adecuado, la efectividad de los controles resultd
deficiente, generando un calificativo global de “infectivo” seglin la ponderacion establecida por la
Contraloria. Los resultados muestran que, pese a contar con ciertos elementos formales de control,
estos no se aplican de manera suficiente ni eficaz, lo cual incrementa el riesgo combinado y limita
la capacidad del municipio para garantizar una gestion fiscal bajo principios y al cumplimiento de
sus objetivos, reflejando la necesidad de fortalecer tanto la estructura como la operacion del
sistema de control interno fiscal, priorizando acciones correctivas y un plan de mejoramiento

institucional robusto y verificable.
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Figura 26

Concepto Evaluacion Control fiscal interno

CALIFICACION SOBERE LA CALIDAD ¥ EFICEENCIA
DEL CONTRIOL FISCAL INTERNO INTERSO

INEFICAZ

23

GESTION FICIE]
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CON DEFICIEMCIAS

Tatal General INEFICIENTE | INEFICAZ

Nota. Adaptado del Informe definitivo AFGA Tutasa CGB (2024)

Revision y analisis de la evaluacion al control fiscal interno:

En la evaluacion del control fiscal interno realizada al municipio de Tutasa, la Contraloria
General de Boyaca identifico multiples deficiencias que evidencian un funcionamiento
insuficiente de los mecanismos de control. De manera contextual, el hallazgo administrativo sefiala
que, durante la revision de los macroprocesos presupuestal y contable, “se encontraron varias
irregularidades como falta de soportes en los expedientes contractuales, contratos sin liquidar que
llevan varias vigencias en ejecucion, registros contables sin depurar, deficiencias en el registro de
los formatos de la rendicion de la cuenta fiscal”, lo cual “significa entonces que las funciones de
Control Interno no se cumplieron a cabalidad”. Este conjunto de irregularidades demuestra
debilidades estructurales en la gestion financiera, en el control documental y en la aplicacion de
procedimientos institucionales, generando riesgos significativos para la transparencia, la correcta
ejecucion presupuestal y la calidad de la informacion fiscal presentada.

Analisis al Contraste con la autoevaluacion:

Los hallazgos evidenciados por la Contraloria muestran un incumplimiento sustancial en
varios aspectos que el municipio reporta como implementados en su autoevaluacion. Aunque la

autoevaluacion indica que existen instrumentos y mecanismos de seguimiento a los planes de
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mejoramiento (items 2, 2.1 y 2.2), la Contraloria concluyé que no hay evidencia de acciones de
mejora ni de cumplimiento del plan de auditorias, lo que contradice lo reportado. Asimismo,
mientras el municipio afirma contar con procedimientos internos documentados y flujogramas de
informacion contable (items 3.3 y 11), los hallazgos muestran deficiencias en controles, registros
inconsistentes y ausencia de documentacion confiable. Finalmente, aunque se declara que se
realizan conciliaciones, segregacion de funciones, cierre contable, cruces de inventarios y analisis
y depuracion de saldos (items 5.2, 6.2, 8.2, 9.2, 10, 10.2 y 10.3), la Contraloria evidencid que estos
controles no se ejecutan adecuadamente, lo que refleja una brecha significativa entre la operacion
real y la autoevaluacion institucional.

La ausencia de acciones de mejora, la falta de conciliaciones confiables, la inexistencia de
segregacion operativa y la debilidad en la depuracion y andlisis de saldos revelan que los
instrumentos declarados no trascienden a la practica, generando un sistema de control fiscal interno
insuficiente y sin capacidad para garantizar la calidad, coherencia y confiabilidad de la
informacion contable y financiera del municipio.

Ramiriqui

Analisis al concepto sobre la calidad y eficiencia del Control Fiscal Interno de
Ramiriqui:

En el caso analizado, el municipio obtuvo 2,3 segtn la informacién reportada por la CGB
lo que lo ubica en ese rango critico. Esto sugiere que tanto la estructura de control (procedimientos,
normas, diseflo, como su aplicacion practica presentan fallas o deficiencias.

Por lo tanto, la calificacion alerta sobre riesgos en la gestion de recursos publicos, la
transparencia y la rendicion de cuentas, indicando la necesidad urgente de fortalecer los controles

internos.
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Figura 27

Concepto Evaluacion Control fiscal interno

VALORA
DISERD CION pE | RIESGO COMBINADO | VALORACION pe | CALIFICACION SOBRE
MACROPROCESO | CONTROL | (Riesgo EFECTIVIDAD DE Los |LA _ CALIDAD Y
inherente*Diseio  del | CONT EFICIENCIA DEL
EFICIENCIA e ROLES o
(25%) control) (75%) INTg‘II;':%L FISCAL
GESTION
FINANCIERA INEFICIENTE MEDIO INEFICAZ
GESTION 23
PRESUPUESTAL | INEFICIENTE BAJO CON DEFICIENCIAS
Total General INEFICIENTE MEDIO | INEFICAZ INEFECTIVO
L T S 0

Nota. Adaptado del Informe definitivo AFGA Ramiriqui CGB (2024)

Revision y analisis de la evaluacion al control fiscal interno

En la auditoria al control interno contable de Ramiriqui se detectd que, aunque se habia
expedido una resolucidon para crear un comité técnico de sostenibilidad contable, encargado de
depurar y dar sostenibilidad a la informacion financiera, dicho comité no cumplié con su funcion:
solo se presentaron dos actas de reunion durante la vigencia 2023, de un total minimo requerido
de doce. También, se configura un hallazgo administrativo: la ausencia de una matriz de
riesgos/controles y de documentacion apropiada y de evidencias suficientes, lo que demuestra la
inefectividad de los controles, lo que pone en riesgo la correcta contabilidad municipal, la
transparencia y la rendicion de cuentas.

Analisis al Contraste con la autoevaluacion:

Segtn la autoevaluacion del municipio de Ramiriqui, se afirma que existe un marco
normativo completo: politicas contables, procedimientos, manuales, segregacion de funciones,
registro contable sistematico, controles de activos/pasivos, cierre contable, conciliaciones, estados
financieros correctamente soportados, seguimiento, socializacion de normas y demas elementos
requeridos por la normativa. Sin embargo, como lo documenta la auditoria de la CGB, ese control

formal no se traduce en efectividad real: por ejemplo, no existe una matriz de riesgos ni controles
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efectiva, ni documentada; el comité técnico contable no cumplioé con reuniones perioddicas ni con
las actas correspondientes; no hay mecanismos reales de identificacion y monitoreo de riesgos
contables, lo que impide valorar riesgos y aplicar controles adecuados.

Este contraste revela que, aunque en papel Ramiriqui declara cumplir con los requisitos de
control interno contable, en la practica hay fallas estructurales y operativas graves. En
consecuencia, la autoevaluacion no coincide con la realidad: la existencia de documentos y
procedimientos no garantiza que éstos se implementen o produzcan resultados, lo que justifica los
hallazgos de control interno identificados por la Contraloria.

Saboya

Analisis al concepto sobre la calidad y eficiencia del Control Fiscal Interno de Saboya:

Para el municipio de Saboya, la Contraloria General de Boyaca, califico el control interno
fiscal del municipio como “INEFECTIVO”, con una puntuacion de 2,0, porque en la evaluacion
se determind que el disefio del control es ineficiente y la efectividad de los controles
implementados presentd deficiencias, lo que implica que los mecanismos de control formal
declarados no son suficientes ni confiables para mitigar los riesgos inherentes. Este diagndstico
revela debilidades estructurales en los procesos de control presupuestal y financiero, lo que
compromete la confianza en la informacion y la gestion de recursos publicos.

Fuente: Informe definitivo AFGA Ramiriqui CGB
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Figura 28

Concepto Evaluacion Control fiscal interno

CALIFICACION SOBRE LA
CALIDAD Y EFICIENCIA DEL
CONTROL FISCAL INTERNO

MACROPROCESO

IGESTION
FINANCIERA CON DEFICIENCIAS 20

IGESTION
PRESUPUESTAL CON DEFICIENCIAS
Total General CON DEFICIENCIAS

Nota. Adaptado del Informe definitivo AFGA Saboya CGB (2024)

Revision y analisis de la evaluacion al control fiscal interno:

Se observo, que la auditoria en la evaluacion al control fiscal interno determind que, no se
hallaron controles documentados ni evidencia de que se estuvieran aplicando de forma efectiva;
no se realizaron auditorias internas al proceso contable durante la vigencia, no existe formalizacion
adecuada de las politicas de operacion contable conforme a norma, y los mecanismos de
verificacion, monitoreo y gestion de riesgos contables resultaron ineficientes, lo que permitid la
materializacion de riesgos contables, afectando la confiabilidad, veracidad y razonabilidad de los
saldos registrados. Por ello, la Contraloria considerd que el control interno contable no cumple los
estandares exigidos por la CGN y emiti6 el hallazgo un administrativo.

Analisis al Contraste con la autoevaluacion:

Aunque, en la autoevaluacion interna Saboya declara que si cuenta con mecanismos para
la identificacion y monitoreo de los riesgos contables items relativos a riesgos, seguimiento,
medicion de probabilidad e impacto, controles y autoevaluaciones periodicas, los hallazgos
detectados por la Contraloria General de Boyacéd evidencian que esos mecanismos no operan
efectivamente. Es decir: hay una discrepancia entre lo formal “si existen politicas y

procedimientos” y lo real “los controles no funcionan, no hay evidencia practica, no se mitigaron



110

riesgos”. Esto pone en cuestionamiento la veracidad de la autoevaluacion y revela que el sistema
de control interno contable, aunque existente sobre el papel, carece de eficacia real, lo que genera

vulnerabilidad en la confiabilidad de la informacion financiera municipal.
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Capitulo I1I
Informe diagnéstico, observaciones y recomendaciones generales

El presente capitulo desarrolla el informe diagndstico del sistema de control fiscal interno
de los municipios seleccionados de Boyaca para la vigencia 2023, elaborado a partir del analisis
documental de los informes emitidos por la Contraloria General de Boyacéd y la informacion
reportada por las entidades en el sistema CHIP. Este informe constituye el producto central del
proyecto de investigacion y se orienta a identificar patrones, deficiencias y comportamientos
recurrentes en la aplicacidon del control fiscal interno, principalmente en areas criticas como la
gestion financiera, contable, presupuestal y contractual. Su finalidad no es proponer cambios
estructurales ni disefar estrategias de intervencion administrativa, sino aportar un insumo técnico
y académico que describa, desde la evidencia revisada, como se estd aplicando el sistema de
control interno fiscal en varios municipios y qué factores pueden estar asociados a su bajo
desempefio.

1.0bservaciones derivadas del analisis documental

El analisis de la de calidad y eficiencia del control fiscal interno evidencia que la mayoria
de los municipios evaluados se encuentran en niveles bajos de desempefio, ya sea clasificados
como “con deficiencias” o “inefectivos”. Las valoraciones se concentran en rangos cercanos a 1.6
y 2.3, lo que indica que los mecanismos de control no estan funcionando con la eficacia necesaria
para garantizar la correcta gestion de los recursos publicos. Solo un municipio, Tuta, fue calificado
como efectivo, lo cual sugiere que esta entidad ha logrado mejores précticas de control interno,
posiblemente por una implementacion mas rigurosa de procedimientos y mayor compromiso
institucional. En contraste, municipios como Corrales, Raquira y Socotd, con valoraciones

cercanas o superiores a 2.0, siguen siendo considerados inefectivos, lo que evidencia una
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incapacidad generalizada para mitigar riesgos y asegurar procesos clave como la gestion
presupuestal, financiera, contable y contractual.

Asi mismo, se evidencia que el 36,8% municipios de la muestra, presentan valoracion
como “inefectivo” presentando debilidades en la gestion financiera, especialmente en actividades
relacionadas con registros contables, conciliaciones bancarias y seguimiento a la ejecucion
presupuestal. En algunos casos, como los reportados en municipios con calificacion inefectiva, se
encontraron registros incompletos, desactualizados o inconsistentes entre modulos del sistema
financiero, lo cual dificulta consolidar informacion confiable para la rendicion de cuentas. Esta
situacion se relaciona también con demoras en los cierres contables y la inexistencia de controles
de verificacion interna previos al reporte de la informacion, lo que incrementa el riesgo de errores
significativos y limita la eficiencia de los procesos administrativos.

Figura 29

Concepto sobre la calidad y la eficiencia del control interno

Concepto sobre la calidad y la eficiencia del Control Fiscal
| vigencia Municipio Valoracion concepto categoria municipal
2023 |Almeida 1.9 Con deficiencias 6
2023 |Corrales 2.3 Inefectivo 6
2023 |Chiguinguira 1.7 Con deficiencias 5
2023 |Pisha 2.3 Inefectivo 5
2023 |Cocuy 2.0 Con deficiencias 6
2023 |Tutaza 2.3 Inefectivo 5
2023 |Maripi 1.8 Con deficiencias 6
2023 |Ramiriqui 2.3 Inefectivo 6
2023 |Tuta 1,4 Efectivo 6
2023 |Pesca 16 Con deficiencias 6
2023 |Sogamoso 1.8 Con deficiencias 2
2023 |Raguira 23 Inefectivo 5
2023 |Arcabuco 16 Con deficiencias 6
2023 |Saboya 20 Inefectivo =]
2023  |Chita 2.0 Con deficiencias G
2023 |Socota 2.8 Inefectivo =]
2023  [Cucaita 1.6 Con deficiencias 6
2023 [Mongua 2.0 Con deficiencias 2]
2023 |[Motavita 1.6 Con deficiencias &

Nota. Elaboracion propia.



113

Figura 30

Representacion grafica Calificacion Control Fiscal Interno

Porcentaje calificacion Control Fiscal Interno

N

= Condeficiencias = Inefectivo = Efectivo

Nota. Elaboracion propia.

Ademas, la distribucion de categorias municipales muestra que incluso entidades con
mayor capacidad administrativa, como Sogamoso con categoria 2, no escapan a fallas
significativas en sus sistemas de control fiscal interno, lo que indica que la categoria municipal por
si sola no garantiza mejores resultados. En conjunto, estos resultados revelan debilidades
sistémicas en la gestion del control fiscal interno, asociadas a la falta de estandarizacion,
continuidad y aplicacion de buenas précticas, lo cual afecta la confiabilidad de la informacion
financiera y la capacidad de respuesta ante riesgos, comprometiendo la transparencia y la
efectividad de la administracion publica en los municipios evaluados.

Otra observacion relevante se refiere a la insuficiente identificacion y documentacion de
riesgos institucionales. Si bien el MECI y el MIPG requieren que las entidades cuenten con
matrices de riesgo debidamente actualizadas, la revision permitié observar que en diversos
municipios este instrumento no se encuentra articulado con las operaciones cotidianas ni con los
procedimientos internos de seguimiento. En algunos casos, los riesgos no se encuentran

tipificados, como se evidencid en el caso del municipio de Chita (2023), donde las areas
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financieras, presupuestales, contables y contractuales no presentaban una definiciéon clara de
riesgos asociados a su operacion. La ausencia de este componente limita la capacidad preventiva
del control interno y conduce a una actuacion predominantemente reactiva frente a hallazgos y
situaciones adversas.

2. Observaciones sobre las posibles causas y Analisis de Debilidades en el Control
Fiscal Interno

. Mala implementacion y aplicacion de la norma en los municipios

Los marcos normativos como la Resolucién 119 de 2006 y el Decreto 1083 de 2015
requieren no solo el conocimiento de su contenido, sino también una implementacién técnica
adecuada. En muchos municipios, especialmente de menor tamafio, estos lineamientos se
interpretan de forma literal y sin criterios técnicos so6lidos, lo que desembocd en una aplicacion
irregular o superficial de los controles.

Esta deficiencia se traduce en practicas inconsistentes, porque las guias se adoptan sin
adaptar los procedimientos al contexto organizacional y operacional de cada entidad. Ello provoca
que los controles disefiados no respondan a los riesgos reales de la gestion municipal, erosionando
la eficacia del sistema de control interno en su conjunto.

. Estructuras normativas diseiiadas para entidades de mayor complejidad

Las normas de control interno y de gestion fiscal fueron concebidas pensando, en muchos
casos, en organizaciones con recursos humanos, presupuestales y técnicos amplios o con unidades
especializadas, por ejemplo, entidades con plantas de personal robustas o entes de gran estructura.

Cuando estas mismas exigencias se trasladan a municipios pequefios o de sexta categoria
con presupuestos limitados, la capacidad de cumplimiento se ve seriamente afectada. La falta de

escalabilidad normativa termina por generar brechas entre la exigencia legal y la realidad
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operativa, lo que dificulta que los municipios implementen controles con la misma rigurosidad que
grandes ciudades.

. Falta de recursos para contratar personal especializado en control interno

La carencia de recursos presupuestales suficientes para contratar profesionales en control
interno impide que los municipios cuenten con talento humano calificado. Es asi, que la ausencia
de perfiles profesionales idoneos obliga a las entidades a delegar funciones de control interno en
funcionarios con otras responsabilidades, lo que repercute en la inconsistencia técnica y
operacional del control. Esta practica reduce la capacidad de anélisis, supervision y seguimiento,
y aumenta la probabilidad de errores y omisiones en procesos clave.

. Delegacion inadecuada de la funcion de control interno

En muchos municipios, la funcién de control interno no estd asignada a un profesional
especifico, sino que se delega a otros cargos administrativos sin especializaciéon como secretarios
de planeacion o funcionarios de gobierno. Esta delegacion funcional provoca una dilucion de
responsabilidades, ya que al no existir un responsable técnico con competencias claras en control
fiscal y de gestion, se pierde la continuidad y la calidad de la labor de control. Esto impacta de
forma directa en la deteccion temprana de riesgos y en la implementacion de acciones correctivas.

. Deficiencias en la estructura organica inicial

Se debe tener también en cuenta, que cuando se crearon las plantas de personal de muchas
entidades locales, no se incluy6 el cargo de control interno de manera formal, lo que ha generado
vacios estructurales, ya que la ausencia de este cargo impide que exista una funcidon permanente
de control, presentdindose la practica comuin de contratar personal temporal bajo orden de
prestacion de servicios generando rotacidon constante, sin continuidad en los procesos y como

resultado se presenta un control interno inconsistente, sin capacidad para generar historia
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institucional ni seguimiento de hallazgos y acciones correctivas.

. Falta de compromiso organizacional con la gestion del control

Se puede establecer, que aunque existan normas y herramientas, sin una cultura
organizacional orientada al control interno, estas se quedan en documentos sin aplicacion real, por
lo que la falta de compromiso por parte de los directivos y principales responsables de la entidad
hace que las herramientas normativas, manuales, procedimientos, matrices de riesgo, planes de
accion, queden como requisitos formales y no como instrumentos de gestion cotidiana, por lo que

se configuran controles inoperantes que no previenen ni detectan riesgos con efectividad.



117

Matriz 5
Observaciones

Matriz posibles Causas y Efectos del Control Fiscal Intemo
CAUSA Efectos / Impactos en el Control Fiscal Interno

1 Inadveriencia de 1 Resolurin 119 de|- Matenializacion de riesqos irnerentes en procesos presupuestales, contables y finarcieros.

2006 ydel Tiulo 21, Capituio 1 del |- Desalineacion ertre la practica municipal y los requisitos normativos, generando hallazgos recumentes en auditorias.
Decreto 1083 de 2015

- Informacion firanciera con debilidades técnicas que afectala confiahilidad de los reportes.

- Incremento de |a probabilidad de emores repefidos enlos procesos.
- Ciclos confinuos de falencias sinacciones correctivas sostenibles.

2. Inexistencia de controles mifigantes
eficaces

-Incapacidad para cortrolar iesgos operativos y de gesfion

3 Falta de efectiidad del control infemo - No seidenfifican nwalporan adecuafjamenielos fesgos contables.
contable - Acciones de prevenciony correccionineficaces, o que afecta la calidad de los estados financieros.
- Debiliamiento general de Ia funcion de corirol dentro del municipio.

4. Ausencia de compromiso insfitucional| - Desempefio deficiente derivado de confroles que existensolo en papel

conheramiertas y procedimientos € | _yonerancia del control interno contable que dificuita cumplimierto de objeivos organizacionales.
cortrol - Falta de cufura de corirol y gesfion del iesgo.

- Procesos de control apiicados de forma inconsistente o inapropiada.
- Nomas interpretadas de forma que no responden a los riesgos reales del municipio.

5 Malaimplementaciény aplicacion de
la noma en los municipios

- Procesos de control que no reflejan Ia realidad operafiva de cada enfidad.
- Exigencias que no se ajustan a la capacidad operativa y financiera de municipios pequefios.
6. Disefio normativo pensado para |- Dificuliad para cumplir estandares exigidos sin recursos adecuados.

enfidades grandes - Mayor brecha entre lo normaivo y o posible enla practica.

- Dependencia de funcionarios con ofras cargas, sin especializaci()n tcnica

7. Falta de recursos para confratar

profesionales de controlinemo |- Controles operados por funcionarios mulfitarea con menor conocimiento tchico.

- Menor capacidad para idertificar y comegr fallas sistémicas.

8. Delegacion de la funcionde control |- Dispersion de resporsahilidades y fala de seguimiento confinuo.
intemo a funcionarios no especializados | - Baja calidad de los procesos de confrol realizados por no especialistas.
- Sin confinuidad tcnica enfre un funcionario y ofro.
- Alfa rotacion de contratas (orden de prestacion de senicios) sin confinuidad en los procesos.
- Pérdida de conocimiento institucional y seguimienio de hallazgos de audiforia.
- Procesos de control estancados sin responsables pemanentes.
- Se evita fortalecer control formal para reducir costos.

9. Ausencia de cargos de control infemo
enla planta de personal

10.Recursos insuficiertes para
estructuraciony marterimiento de la

" _ - Se prioriza confratacion temporal sin estrategias de largo plazo.
funcion de control intemo

- Se afecta la estabilidad del proceso de control y seguimiento de mejoras.

Nota. Elaboracion propia
La siguiente entrevista, permite contrastar, validar y enriquecer interpretaciones con la

realidad operativa y practica. La entrevista con un auditor de la Contraloria General de Boyaca se
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realizo con el proposito de recabar informacion experta y contextualizada sobre la implementacion
y percepcion del control fiscal interno en las entidades auditadas. Este instrumento cualitativo
permitio complementar los datos obtenidos en fuentes documentales y cuantitativas, facilitando la
triangulacion de informacion y enriqueciendo la interpretacion de resultados. Ademas, aportd
perspectivas practicas que no siempre son evidentes en la normatividad, contribuyendo a explicar
fenomenos observados y a validar las conclusiones del estudio.

3. Analisis de la Entrevista con la Auditora de la Contraloria General de Boyaca

La profesional auditora de la contraloria General de Boyac4, en la entrevista confirma de
manera explicita que, en su experiencia profesional, el control fiscal interno en la mayoria de los
municipios del departamento de Boyaca es considerado inefectivo. Esto concuerda con los
hallazgos cuantitativos y documentales de la investigacion y fundamenta varias causas
estructurales del problema. Ella explica que una primera causa importante es la ausencia de
dedicacion profesional exclusiva al control interno: cerca del 80 % de los municipios son de sexta
categoria, donde no existe un profesional responsable especifico para este campo. Esta situacion
se traduce en falta de especializacion técnica, debilidad en las lineas de defensa del control y
aplicacion irregular de mecanismos de supervision, lo que coincide con las causas ya descritas
como inexistencia de controles mitigantes, falta de personal especializado, y la mala
implementacion de la norma, especialmente en entidades con menor capacidad fiscal y
administrativa.

La auditora también identifica con frecuencia debilidades en los macroprocesos evaluados
durante las auditorias, sefialando que tanto el proceso presupuestal, como el financiero y
contractual, muestran fallas recurrentes de control. Esto esta directamente relacionado con la causa

de la inadecuada aplicacion del marco normativo y la falta de cultura de control interno, ya que,
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segun su criterio, muchas veces los funcionarios encargados no son conscientes de la importancia
de establecer controles efectivos que eviten la materializacion de riesgos. Asimismo, subraya que
la informacidn financiera que presentan las entidades tiene problemas de calidad y oportunidad, lo
que evidencia que no existen mecanismos robustos para garantizar datos veridicos, completos y
coherentes con la realidad institucional. Esta observacion complementa la causa de ausencia de
controles que permitan producir informacion confiable, y explica por qué muchos municipios
enfrentan hallazgos repetitivos en auditorias y requerimientos administrativos sancionatorios.

Finalmente, la auditora recomienda que las entidades establezcan controles con enfoque de
calidad y oportunidad, de manera que se evite la materializacion de riesgos y se genere informacion
financiera coherente y 1til para la toma de decisiones. Desde su practica profesional, deja en claro
que la falta de relevancia y prioridad que se le da al control interno en la gestion diaria impacta
negativamente no solo en el cumplimiento de normas,

4. Recomendaciones generales de buenas practicas

A partir de las observaciones descritas, se formulan recomendaciones de caracter general,
cuyo proposito es ofrecer insumos que complementen la comprension de la problematica
identificada y sirvan como referencia para futuros estudios o investigaciones. Estas
recomendaciones no pretenden establecer directrices ni sustituir los procedimientos internos
existentes, sino sistematizar aprendizajes derivados del andlisis documental realizado.

En primer lugar, se recomienda que los municipios fortalezcan la identificacion y gestion
del riesgo mediante la aplicacion y socializacion periddica de las matrices institucionales, de modo
que los riesgos se conviertan en una herramienta activa para anticipar fallas y mejorar la eficiencia
operativa. Asimismo, es aconsejable establecer mecanismos de revision interna periddica que

permitan verificar la calidad de la informacién contable y presupuestal antes de los cierres
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mensuales y anuales, con el fin de reducir inconsistencias en los reportes financieros.

En segundo lugar, se sugiere promover espacios de capacitaciéon continua en temas
relacionados con control interno, contabilidad publica y contratacion estatal, aprovechando la
oferta de entidades como la ESAP y los organismos de control. El fortalecimiento del talento
humano contribuye a disminuir errores recurrentes y facilita la implementacion de controles mas
solidos y oportunos. De igual manera, es recomendable documentar los procesos de empalme y
establecer protocolos que garanticen la continuidad administrativa ante cambios de personal.

Finalmente, respecto a la actividad contractual, se aconseja reforzar los mecanismos de
supervision y seguimiento mediante formatos estandarizados que permitan una trazabilidad clara
de las actuaciones, asi como la elaboracion oportuna de informes de supervision. La mejora en
estos aspectos contribuye a incrementar la transparencia y reducir riesgos asociados a la ejecucion

de contratos.
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