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PRESENTACION

El  plande  desarrollo del municipio de Neiva “ACCIONES PARA RECUPERAR
NEIVA 2024-2027”, fue adoptado mediante el Acuerdo No. 004 de mayo 31 de 2024, y
sancionado el 24 de junio del 2024: contiene las diferentes acciones y actividades que se
enmarcan en los principales resultados obtenidos en la ejecucion presupuestal adelantada
durante la presente vigencia fiscal 2024; es decir lo ejecutado hasta diciembre 31 de la
presente anualidad. Las diferentes acciones se enmarcan en los siguientes enfoques que
determinan la manera como desde la administracion se comprenden y atienden las
realidades y necesidades de quienes habitan el municipio de Neiva; permitiendo al gobierno
municipal de manera estratégica atender las distintas problematicas reconociendo las
diferencias de los individuos, las familias, el género, la inclusion y la cultura ciudadana a
través del ejercicio publico y la participacion ciudadana.

- Enfoque de participacion ciudadana. La participacion ciudadana en la gestion publica
implica un proceso de construccion social de las politicas publicas. Es un derecho, una
responsabilidad y un complemento de los mecanismos tradicionales de representacion
politica.

- Enfoque de género. La garantia de derechos, el cierre de brechas de género alcanza
mayores niveles de crecimiento, logran reducir mas la pobreza y consolidan estructuras que
fortalecen la democracia.

- Enfoque territorial. La planeacion sectorial en Colombia exige, cada vez en mayor
medida, la incorporacion de herramientas, conceptos y practicas que reconozcan las
particularidades y contextos propios de cada territorio. Esta perspectiva, que hace parte del
enfoque territorial, reconoce la importancia de liderar planes y programas coherentes con la
vision territorial que han configurado los distintos actores y sus dinamicas (pasadas,
presentes y futuras), como complemento en su formulacion técnica.

Enfoque diferencial. Identifica las diversas concepciones, sentidos y logicas de vida y
pensamiento colectivo y personal que comparten las personas con el fin de potenciar las
acciones diferenciales, que materialicen el goce efectivo de sus derechos. Desde este
enfoque se define a la diversidad como el punto de partida para la implementacion de las
politicas publicas.

Con el objetivo de hacer transparente las gestiones publicas y fortalecer las relaciones entre
la administracién municipal y la ciudadania; atendiendo a los lineamientos de la Ley 1474
de 2011 y el Decreto 124 de 2016, se realiza y deja a disposicion de la poblacién neivana y
publico en general, este documento denominado: Informe de Gestion 2024 acumulado
enero - diciembre - del Plan de Desarrollo del Municipio de Neiva “Acciones para
Recuperar Neiva 2024-2027".

El presente informe de gestion corresponde a las acciones y actividades realizadas por todas
\ secretarias y dependencias que recogen la gestién adelantada, los avances y resultados
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obtenidos por la administracion municipal de Neiva desde el 01 de enero al 31 de diciembre
de la vigencia fiscal 2024, orientados a dar cumplimiento a sus fines misionales, sus
objetivos estratégicos y a los compromisos que le competen frente al Plan de Desarrollo
Municipal “Acciones para recuperar Neiva 2024-2027". En este sentido, este documento
contiene un andlisis de los principales indicadores, metas de productos, e informe
financiero del periodo antes citado.

Adicionalmente, este informe se compone de tres partes: la primera corresponde a la
presentacion; la segunda, a la estructura del plan de desarrollo y la dltima al andlisis
financiero y presupuestal de cada una de lineas estratégicas que estructuran el plan de
desarrollo 2024-2027, detallando los logros y gestion alcanzados en las metas de producto
y programas bajo la responsabilidad de cada una de las secretarias que hacen parte de las
respectivas lineas estratégicas correspondientes a la vigencia fiscal del afio 2024.

Finalmente, presento mi mas sincero agradecimiento a cada uno de los integrantes del
honorable Concejo de Neiva, por su apoyo y compromiso en el estudio, retroalimentacion
y aprobacion de los acuerdos presentados por parte de la administracion a dicha
Corporacion durante el afio 2024, lo cual redunda en el desarrollo y mejoramiento de la
calidad de vida de los habitantes de nuestro municipio.

Neiva, 30 de enero de 2025.

Cordialmente,

— 7

ol
ERVMX CAsm

Icalde de Neiva

Director Dpto. Adtive. de Planeacion

[0

Reviso: DIEGO A TORREGROZA TOVAR
Jefe Oficina Juridica
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ESTRUCTURA DEL PLAN DE DESARROLLO 2024-2027 “ACCIONES PARA
RECUPERAR NEIVA”.

Linea estratégica 1. Recuperando Neiva: Desarrollo social.

Caddigo sector Nombre sector
19 Salud y proteccion social
22 Educacion
33 Cultura
36 Trabajo
41 Inclusién social y reconciliacion
43 Deporte y recreacion
45 Gobierno Territorial

Linea estratégica 2. Recuperando Neiva: economia y desarrollo de infraestructura.

Codigo sector Nombre sector
21 Minas y energia
23 Tecnologias de la informacién y las comunicaciones
24 Transporte
35 Comercio, industria y turismo
36 Trabajo
39 Ciencia, tecnologia e innovacién
40 Vivienda, ciudad y territorio
45 Gobierno Territorial

Linea estratégica 3. Recuperando Neiva: una Neiva verde y ordenada.

Cadigo sector Nombre sector
17 Agricultura y desarrollo rural
21 Minas y energia
32 Ambiente y desarrollo sostenible
40 Vivienda, ciudad y territorio
45 Gobierno Territorial

Linea estratégica 4. Recuperando Neiva: segura y con buen gobierno.

Cadigo sector Nombre Sector
04 Informacidn estadistica
12 Justicia y del derecho
40 Vivienda, ciudad y territorio (POT)
41 Inclusién social y reconciliacion
45 Gobierno territorial
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AVANCE PLAN DE DESARROLLO 2024 -2027

96,08% 95,12%

% de cumplimiento estratégico % de cumplimiento presupuestal
*Incluye metas programadas para la vigencia 2024.

ANALISIS FINANCIERO Y PRESUPUESTAL

El presupuesto definitivo para la vigencia 2024 ejecutado en lo corrido del 1 enero al 30 de diciembre del afio
2024, fue $777.058.435.714 millones de pesos de los cuales se ejecutaron por la administracion municipal
$739.130.346.664 millones de pesos, que representa una ejecucién del 95%, inversion enfocada en proyectos
pertenecientes a diversos sectores transversales que a continuacion se exponen con mayor detalle y por linea
estratégica.

LINEA APROPIACION DEFINITIVA COMPROMISOS PORCENTAJE

Ejecucion plan de desarrollo
“MANDATO CIUDADANO, TERRITORIO DE VIDA Y PAZ 2020-2023” - Primer semestre 2024

LINEA ESTRATEGICA, 1- $324.544.910.695,32 $324.393.066.141,39 100%
PRIMERO NEIVA, EN LO SOCIAL

COMUNITARIO

LINEA ESTRATEGICA, 2- $3.932.407.749,92 $3.900.581.548,92 99%

PRIMERO NEIVA, EN
DESARROLLO ECONOMICO
SUSTENTABLE
LINEA ESTRATEGICA, 3- $4.695.213.504,00 $4.658.365.572,94 99%
PRIMERO NEIVA, EN
INFRAESTRUCTURA Y
SERVICIOS PUBLICOS
LINEA ESTRATEGICA, 4- $8.922.887.418,00 $8.879.083.030,00 100%
PRIMERO NEIVA, EN GOBERNAR
DESDE Y PARA EL TERRITORIO
Ejecucion plan de desarrollo

“ACCIONES PARA RECUPERAR NEIVA 2024-2027” - segundo semestre 2024
LINEA ESTRATEGICA 1- $360.550.146.735,09 $354.924.650.167,57 98%
RECUPERANDO NEIVA:
DESARROLLO SOCIAL
LINEA ESTRATEGICA 2- $41.892.810.842,24 $31.756.952.655,87 76%
RECUPERANDO NEIVA:
ECONOMIA Y DESARROLLO DE
INFRAESTRUCTURA
LINEA ESTRATEGICA 3- $22.871.364.994,60 $5.293.923.257,14 23%
RECUPERANDO NEIVA: UNA
NEIVA VERDE Y ORDENADA
LINEA ESTRATEGICA 4- $9.648.693.775,07 $5.323.724.290,66 55%
RECUPERANDO NEIVA: SEGURA
Y CON BUEN GOBIERNO
Total general $777.058.435.714,24 $739.130.346.664,49 95%
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Fuentes de financiacion de la inversion

“ACCIONES PARA RECUPERAR NEIVA 2024-2027”

La principal fuente de inversion del municipio corresponde a SGP Educacion que participa con el 39% del
presupuesto de inversion, seguido de los Ingresos Corrientes de Destinacion Especifica con 38%, para los
Ingresos Corrientes de Libre Destinacion estos participan con tan solo el 3% del presupuesto total; lo cual
indica la alta dependencia de las finanzas del municipio de Neiva de las transferencias del presupuesto

nacional.

FUENTE

SGP EDUCACION

ICDE

SGP SALUD

ICLD

SGP APSB

SGP LIBRE INVERSION
SGP DEPORTE

SGP ALIMENTACION ESCOLAR
SGP CULTURA

SGP RIVERENOS

SGP INFANCIA

Total general

Inversién por sectores

APROPIACION DEFINITIVA

$301.513.474.422
$299.088.171.855
$112.519.031.403
$26.416.207.694
$16.854.808.710
$15.799.174.397
$1.625.625.516
$1.327.604.597
$1.219.219.137
$555.893.353
$139.224.628
$777.058.435.714

COMPROMISOS = PORCENTAJE
$299.321.838.537 99%
$284.331.491.119 95%
$111.701.980.306 99%

$26.256.211.163 99%
$3.460.868.188 21%
$10.261.586.413 65%
$1.095.929.376 67%
$1.311.872.422 99%
$1.216.969.137 100%
$171.600.000 31%
$,00 0%
$739.130.346.664 95%

Participacion %

39%
38%
14%
3%
2%
2%
0%
0%
0%
0%
0%
100%

La mayor ejecucion del presupuesto fue para los sectores con enfoque social como: salud y proteccién social
(99%), educacion (99%) y trabajo (99%). El sector salud ejecuté para la vigencia $334.050 millones de pesos
en proyectos de inversion, por su parte educacion ejecutd $326.974 millones de pesos. Otros sectores como
cultura, justicia e inclusion social lograron un buen desempefio en la ejecucidn presupuestal.

SECTOR
SALUD Y PROTECCION SOCIAL
EDUCACION
TRABAJO

JUSTICIA Y DEL DERECHO

INCLUSION SOCIAL Y RECONCILIACION

CULTURA
MINAS Y ENERGIA

AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE

DEPORTE Y RECREACION

APROPIACION COMPROMISOS
DEFINITIVA
$335.511.283.503 $334.050.062.153
$329.339.775.628 $326.974.163.640
$480.680.430 $476.400.430
$279.866.667 $276.136.666

AGRICULTURA'Y DESARROLLO RURAL

INFORMACION ESTADISTICA
GOBIERNO TERRITORIAL

COMERCIO, INDUSTRIAY TURISMO

TECNOLOGIAS DE LA
COMUNICACIONES
TRANSPORTE

VIVIENDA, CIUDAD Y TERRITORIO

CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION

Total general

$777.058.435.714,24

$4.682.676.788

$4.512.376.058

$3.651.720.100 $3.147.835.484
$31.232.419.865 $26.235.314.724
$2.579.976.684 $2.156.183.333
$7.160.795.806 $5.948.844.327
$603.150.000 $492.012.678
$1.327.404.623 $1.060.507.819
$23.696.080.812 $17.952.949.355
$657.575.789 $496.379.998
INFORMACION Y LAS $523.317.100 $383.737.098
$15.099.959.671 $9.498.256.490
$20.231.652.248 $5.469.186.410
$100.000 $

$739.130.346.664,49

PORCENTAJE

100%
99%
99%
99%
96%
86%
84%
84%
83%
82%
80%
76%
75%
73%

63%
271%

0%
95%
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Inversién por programa presupuestal

Los programas “Calidad, cobertura y fortalecimiento de la educacion inicial, prescolar, bésica y media” y
“Aseguramiento y prestacion integral de servicios de salud” presentan la mayor participacion de la inversion
para la vigencia 2024 con una participacion superior al 80% y un presupuesto de $656.812 millones de pesos
y una ejecucion de la inversién aproximada a los $654.000 mil millones.

PROGRAMA PRESUPUESTAL APROPIACION COMPROMISO | PORCENTAJ | Participacin
DEFINITIVA s E %

CALIDAD, COBERTURA Y FORTALECIMIENTO DE LA EDUCACION INICIAL, $329.339.775.628 = $326.974.163.640 99% 42,4%

PRESCOLAR, BASICA Y MEDIA (2201)

ASEGURAMIENTO Y PRESTACION INTEGRAL DE SERVICIOS DE SALUD $327.472.751.193 | $327.456.875.366 100% 42,1%

(1906)

CONSOLIDACION PRODUCTIVA DEL SECTOR DE ENERGIA ELECTRICA $31.219.519.865 $26.222.581.391 84% 4,0%

(2102)

ACCESO DE LA POBLACION A LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y $18.691.694.426 $4.116.839.928 22% 24%

SANEAMIENTO BASICO (4003)

FORTALECIMIENTO A LA GESTION Y DIRECCION DE LA ADMINISTRACION $11.951.370.216 $10.882.724.843 91% 1,5%

PUBLICA TERRITORIAL (4599)

SEGURIDAD DE TRANSPORTE (2409) $8.556.954.518 $6.444.255.105 75% 1,1%

FORTALECIMIENTO DE LA CONVIVENCIA Y LA SEGURIDAD CIUDADANA $7.184.305.055 $4.338,579.143 60% 0,9%

(4501)

FOMENTO A LA RECREACION, LA ACTIVIDAD FiSICA Y EL DEPORTE PARA $7.160.795.806 $5.948.844.327 83% 0,9%

DESARROLLAR ENTORNOS DE CONVIVENCIA Y PAZ (4301)

INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL (1903) $4.761.824.250 $3.794.506.330 80% 0,6%

PROMOCION Y ACCESO EFECTIVO A PROCESOS CULTURALES Y $3.626.720.100 $3.137.335.484 87% 05%

ARTISTICOS (3301)

PRESTACION DE SERVICIOS DE TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS $3.600.000.000 $600.000.000 17% 05%

(2408)

SALUD PUBLICA (1905) $3.276.708.060 $2.798.680.457 85% 0,4%

ATENCION INTEGRAL DE POBLACION EN SITUACION PERMANENTE DE $3.238.439.675 $3.232.409.253 100% 0,4%

DESPROTECCION SOCIAL Y/O FAMILIAR (4104)

INFRAESTRUCTURA RED VIAL REGIONAL (2402) $2.943.005.153 $2.454.001.385 83% 04%

GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Y EMERGENCIAS (4503) $2.549.755.371 $758.258.532 30% 03%

CONSERVACION DE LA BIODIVERSIDAD Y SUS SERVICIOS ECOSISTEMICOS $2.303.560.020 $1.902.600.000 83% 0.3%

(3202)

FORTALECIMIENTO DEL BUEN GOBIERNO PARA EL RESPETO Y GARANTIA $2.010.650.170 $1.973.386.837 98% 0.3%

DE LOS DERECHOS HUMANOS. (4502)

ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y DESARROLLO URBANO (4002) $994.033.669 $822.619.999 83% 0,1%

LEVANTAMIENTO Y ACTUALIZACION DE INFORMACION ESTADISTICA DE $804.369.290 $571.549.154 71% 0,1%

CALIDAD (0401)

DESARROLLO INTEGRAL DE NINAS, NIROS, ADOLESCENTES Y SUS $662.492.380 $520.695.818 79% 01%

FAMILIAS (4102)

PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD DE LAS EMPRESAS COLOMBIANAS $657.575.789 $496.379.998 75% 01%

(3502)

ACCESO A SOLUCIONES DE VIVIENDA (4001) $545.924.154 $529.726.483 97% 01%

GENERACION DE LA INFORMACION GEOGRAFICA DEL TERRITORIO $523.035.333 $488.958.665 93% 01%

NACIONAL (0406)

INCLUSION SOCIAL Y PRODUCTIVA PARA LA POBLACION EN SITUACION $446.994.733 $428.844.732 96% 01%

DE VULNERABILIDAD (4103)

FACILITAR EL ACCESO Y USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION $360.740.434 $223.410.433 62% 0,0%

Y LAS COMUNICACIONES (TIC) EN TODO EL TERRITORIO NACIONAL (2301)

GENERACION Y FORMALIZACION DEL EMPLEO (3602) $356.180.430 $351.900.430 99% 0,0%

ATENCION, ASISTENCIA Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS (4101) $334.750.000 $330.426.255 99% 0,0%

PROMOCION AL ACCESO A LA JUSTICIA (1202) $279.866.667 $276.136.666 99% 0,0%

CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION AGROPECUARIA (1708) $253.775.000 $178.637.679 70% 0,0%

INCLUSION PRODUCTIVA DE PEQUEROS PRODUCTORES RURALES (1702) $235.275.000 $214.941.666 91% 0,0%

FOMENTO DEL DESARROLLO DE APLICACIONES, SOFTWARE Y $162.576.666 $160.326.665 99% 0,0%

CONTENIDOS PARA IMPULSAR LA APROPIACION DE LAS TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES (TIC) (2302)

EDUCACION AMBIENTAL (3208) $137.083.331 $114.250.000 83% 0,0%
PROTECCION SOCIAL (3601) $124.500.000 $124.500.000 100% 0,0%
APROVECHAMIENTO DE MERCADOS EXTERNOS (1706) $114.100.000 $98.433.333 86% 0,0%
GESTION DE LA INFORMACION Y EL CONOCIMIENTO AMBIENTAL (3204) $93.833.333 $93.833.333 100% 0,0%
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PROGRAMA PRESUPUESTAL APROPIACION COMPROMISO
DEFINITIVA S
FORTALECIMIENTO DEL DESEMPENO AMBIENTAL DE LOS SECTORES $25.375.000 $25.375.000
PRODUCTIVOS (3201)
GESTION, PROTECCION Y SALVAGUARDIA DEL PATRIMONIO CULTURAL $25.000.000 $10.500.000
COLOMBIANO (3302)
GESTION DEL CAMBIO CLIMATICO PARA UN DESARROLLO BAJO EN $20.125.000 $20.125.000
CARBONO Y RESILIENTE AL CLIMA (3206)
DESARROLLO AMBIENTAL SOSTENIBLE DEL SECTOR MINERO $12.900.000 $12.733.333
ENERGETICO (2105)
FORTALECIMIENTO DE LA GOBERNANZA E INSTITUCIONALIDAD $100.000 $
MULTINIVEL DEL SECTOR DE CTEI
ACCESO AL SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE GAS COMBUSTIBLE $ $
(2101)
GENERACION DE UNA CULTURA QUE VALORA Y GESTIONA EL $ $
CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION (3904)
DERECHOS FUNDAMENTALES DEL TRABAJO Y FORTALECIMIENTO DEL $ $
DIALOGO SOCIAL (3604)
SANIDAD AGROPECUARIA E INOCUIDAD AGROALIMENTARIA (1707) $ $
SISTEMA PENITENCIARIO Y CARCELARIO EN EL MARCO DE LOS $ $
DERECHOS HUMANOS (1206)
FOMENTO A VOCACIONES Y FORMACION, GENERACION, USO Y : $ $
APROPIACION SOCIAL DEL CONOCIMIENTO DE LA CIENCIA, TECNOLOGIA
E INNOVACION
ORDENAMIENTO AMBIENTAL TERRITORIAL (3205) $,00 $,00
Total general $777.058.435.714 | $739.130.346.664

Inversién por proyectos

PORCENTAJ

E

100%

42%

100%

99%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

95%

Participacion

%
0,0%

0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%

0,0%

0,0%

100,0%

Con relacion a la inversion por proyectos, tres de ellos participan con un 81% de la asignacién presupuestal
para la vigencia 2024 y una ejecucion presupuestal de $680.653 millones de pesos. Los proyectos pertenecen
a los sectores de educacion y salud, que cuentan con recursos provenientes del sistema general de

participaciones.
PROYECTO BPIM APROPIACION
DEFINITIVA
FORTALECIMIENTO DE LA GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA PARA 2023410010060 $302.882.749.297

GARANTIZAR LA OPERACION DEL SERVICIO EDUCATIVO OFICIAL EN EL
MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

FORTALECIMIENTO DEL ASEGURAMIENTO Y PRESTACION INTEGRAL DE 2024410010040 $164.949.437.234
SERVICIOS DE SALUD EN EL MUNICIPIO DE NEIVA HUILA
FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD SANITARIA PARA LA GARANTIA DEL 2023410010063 $162523.313.959

ASEGURAMIENTO Y LA PROVISION ADECUADA DE SERVICIOS DE SALUD EN EL

MUNICIPIO DE NEIVA

OPTIMIZACION Y PRESTACION DEL SERVICIO ALUMBRADO PUBLICO, 2023410010102 $30.597.774.655
NAVIDENO Y ORNAMENTAL, DESARROLLOS TECNOLOGICOS ASOCIADOS,

MODERNIZACION, EXPANSION Y REPOSICION DE LA INFRAESTRUCTURA DEL

SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO EN EL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

IMPLEMENTACION DE LAS ESTRATEGIAS DE ACCESO Y PERMANENCIA 2023410010057 $21.625.764.345
EDUCATIVA A TRAVES DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR - PAE EN

LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DEL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

SERVICIO DE ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO BASICO, MEDIANTE LA 2024410010030 $8.299.712.434
OPTIMIZACION, DOTACION, CALIDAD Y/O CONTINUIDAD, EN LA ZONA RURAL

DEL MUNICIPIO DE NEIVA

FORTALECIMIENTO DE LA CONVIVENCIA Y SEGURIDAD EN EL MUNICIPIO DE 2023410010101 $6.393.904.999
NEIVA
FORTALECIMIENTO Y FOMENTO DE LA OFERTA INSTITUCIONAL QUE PERMITA 2024410010050 $6.138.837.241

MAYOR COBERTURA EN LAS ACTIVIDADES DE RECREACION LA ACTIVIDAD
FISICA'Y EL DEPORTE PARA DESARROLLAR ENTORNOS DE CONVIVENCIA'Y PAZ
EN EL MUNICIPIO DE NEIVA

FORTALECIMIENTO FORTALECER DE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL DE LA 2023410010103 $6.046.344.331
SECRETARIA DE HACIENDA DEL MUNICIPIO DE NEIVA HUILA NEIVA

MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA PARA LA SEGURIDAD DE 2024410010044 $4.440.394.406
TRANSPORTE EN EL MUNICIPIO DE NEIVA HUILA

SUBSIDIO AL SERVICIOS DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO Y ASEO A LA 2024410010016 $3.802.943.242
POBLACION BENEFICIADA DE LOS ESTRATOS 12 Y 3 EN EL MUNICIPIO DE NEIVA

Implementacion Y DESARROLLO DEL SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE 2023410010076 $3.600.000.000
PUBLICO EN EL MUNICIPIO DE Neiva, Huila

OPTIMIZACION DOTACION CON CALIDAD Y/O CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS 2024410010011 $3.538.839.853
DE ACUEDUCTO EN LA ZONA RURAL DEL MUNICIPIO DE NEIVA

FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL DE LA SECRETARIA DE 2024410010031. $2.927.507.355
HACIENDA DEL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

FORTALECIMIENTO DE LA TERRITORIALIZACION SOCIAL, GOBERNANZA Y 2024410010015 $2.530.708.250

GOBERNABILIDAD PARA LA GARANTIA DEL DERECHO A LA SALUD EN EL
MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

IMPLEMENTACION DE LA CULTURA DE MOVILIDAD SALUDABLE, SEGURA Y 2023410010044 $2.375.899.000
SOSTENIBLE EN EL MUNICIPIO DE NEIVA HUILA
FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO DE ATENCION DE EMERGENCIAS Y 2024410010006 $2.255.566.820
DESASTRES EN EL MUNICIPIO DE  NEIVA, HUILA
APOYO A LA ESTRATEGIA DE ACCESO Y PERMANENCIA EDUCATIVA A TRAVES 2023410010055 $2.232.835.050

DEL SERVICIO DE TRANSPORTE ESCOLAR EN LOS NIVELES DE PREESCOLAR,
BASICA Y MEDIA EN EL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

COMPROMISOS

$301.288.929.053

$164.936.724.740

$162520.150.626

$26.195.581.391

$21.600.838.836

$20.549.999

$3.553.725.754

$4.969.910.613

$6.038.327.664

$2.999.547.231

$1.889.420.900

$600.000.000

$80.982.944

$2.075.529.891

$1.593.988.663

$2.364.179.000

$563.791.865

$2.232.758.130
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100%

100%
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100%
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INFORME DE GESTION 2024
“ACCIONES PARA RECUPERAR NEIVA 2024-2027”

Alcaldia de
Neiva
Fortalecimiento a las Acciones de Inspeccion, Vigilancia, Control y Planeacion Integral para la 2023410010061 $2.231.116.000 $2.200.517.667 99% 0,3%
Salud en el Municipio de Neiva, Huila
FORTALECIMIENTO A LAS ACCIONES DE SALUD PUBLICA ARTICULADO AL 2024410010008 $1.934.980.258 $1.456.952.655 75% 0,2%

MODELO DE SALUD PREVENTIVO Y PREDICTIVO CON TERRITORIOS
SALUDABLES NEIVA CIUDAD SOSTENIBLE BAJO LA ESTRATEGIA DE ATENCION
PRIMARIA EN SALUD EN EL MUNICIPIO DE NEIVA HUILA

CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO DE LA MALLA VIAL DEL MUNICIPIO DE 2024410010001 $1.885.505.153 $1.400.800.353 74% 0,2%
NEIVA, HUILA

IMPLEMENTACION DE SERVICIOS DE ATENCION INTEGRAL PARA LA 2024410010034 $1.756.540.815 $1.751.392.120 100% 0,2%
POBLACION DE ADULTOS MAYORES DEL MUNICIPIO DE NEIVA

AMPLIACION Y CONSERVACION DE AREAS DE INTERES AMBIENTAL UBICADAS 2024410010154 $1.700.000.000 $1.700.000.000 100% 0,2%
SOBRE LA CUENCA DEL RIO LAS CEIBAS DEL MUNICIPIO DE NEIVA

Subsidio SUBSIDIO A LA POBLACION BENEFICIADA DE LOS ESTRATOS 1,2 Y 3 DE 2023410010091 $1.577.278.417 $1.577.278417 100% 0,2%
LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO EN EL MUNICIPIO

DE Neiva

Servicio de Apoyo para la Participacion del sector Artistico, Cultural y la Ciudadania en el 2023410010065 $1.560.477.284 $1.560.477.284 100% 0,2%
Festival Folclérico del Bambuco 2024 del Municipio de Neiva, Huila

FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL DE LA DIRECCION DE 2023410010099 $1.372.014.830 $1.372.014.830 100% 0,2%
PARTICIPACION CIUDADANA Y COMUNITARIA DEL MUNICIPIO DE NEIVA

Fortalecimiento de las Acciones en Salud Piblica en el Municipio de Neiva, Huila 2023410010062 $1.341.727.802 $1.341.727.802 100% 0,2%
APOYO PARA EL DESARROLLO, FORTALECIMIENTO Y PROMOCION DE LA 2024410010027 $1.321.558.327 $833.273.920 63% 0,2%

CIRCULACION ARTISTICA Y CULTURAL Y DE LA EDUCACION INFORMAL EN
AREAS ARTISTICAS PARA LAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO AL PLAN INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS 2024410010028 $1.295.220.479 $370.907.668 29% 0,2%
EN NEIVA

FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE MOVILIDAD SALUDABLE, SEGURA Y 2024410010045 $1.278.846.608 $639.543.333 50% 0,2%
SOSTENIBLE DEL MUNICIPIO DE NEIVA

IMPLEMENTACION DE SERVICIOS DE ATENCION INTEGRAL PARA LA 2023410010043 $1.113.624.060 $1.113.587.333 100% 0,1%
POBLACION DE ADULTOS MAYORES DEL MUNICIPIO DE NEIVA

MEJORAMIENTO CONSTRUCCION, MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE LA 2023410010079 $1.057.500.000 $1.053.201.032 100% 0,1%
MALLA VIAL DEL MUNICIPIO DE NEIVA, DEPARTAMENTO DEL HUILA

FORTALECIMIENTO Y FOMENTO DE LA OFERTA INSTITUCIONAL QUE PERMITA 2023410010022 $1.021.958.565 $978.933.714 96% 0,1%

MAYOR COBERTURA EN LAS ACTIVIDADES DE RECREACION, LA ACTIVIDAD

FiSICA Y EL DEPORTE PARA DESARROLLAR ENTORNOS DE CONVIVENCIA Y PAZ

EN EL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS DE COBERTURA PARA EL ACCESO Y 2023410010056 $942.987.355 $872.252.373 92% 0,1%
PERMANENCIA EN EL SISTEMA EDUCATIVO OFICIAL EN EL MARCO DE LA

EDUCACION INCLUSIVA EN EL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

FORTALECIMIENTO DE LA CONECTIVIDAD A INTERNET BAJO LA ESTRATEGIA 2023410010059 $711.458.268 $346.147.507 49% 0,1%
DE CONECTIVIDAD ESCOLAR PARA EL IMPULSO DE LA ACCESIBILIDAD A

CONTENIDOS WEB Y USO DE HERRAMIENTAS TIC EN LA COMUNIDAD

EDUCATIVA DEL MU

AMPLIACION DE LA INFRAESTRUCTURA ELECTRICA MEDIANTE ESTUDIOS 2024410010012 $594.745.210 $ 0% 0,1%
DISENOS CONSTRUCCION MEJORAMIENTO E INTERVENTORIA EN LA ZONA

RURAL DEL MUNICIPIO DE NEIVA

Servicio de Promocién de Actividades Culturales para el Apoyo, Fortalecimiento y Difusién de 2023410010066 $592.248.910 $591.764.576 100% 0,1%
Expresiones Culturales y Artisticas en el Municipio de Neiva, Huila
IMPLEMENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL PLAN DE DESARROLLO Y 2023410010085 $580.207.017 $556.588.083 96% 0,1%

APOYO PARA LA FORMULACION DE PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA PARA

EL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

CONSTRUCCION DE UNIDAD PERMANENTE DE JUSTICIA (UPJ) NEIVA 2021410010003 $530.266.722 $530.266.722 100% 0,1%
IMPLEMENTACION DEL PLAN MUNICIPAL PARA LA GESTION DEL RIESGO DE 2023410010025 $527.296.000 $526.969.800 100% 0,1%
DESASTRES Y ESTRATEGIA MUNICIPAL PARA LA RESPUESTA A EMERGENCIAS

DEL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

FORTALECIMIENTO A LA DIRECCION DE CATASTRO MULTIPROPOSITO EN EL 2023410010088 $523.035.333 $488.958.665 93% 0,1%
MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

ACTUALIZACION , DEPURACION Y ADMINISTRACION DE LA BASE DE DATOS 2023410010084 $492.900.000 $492.900.000 100% 0,1%
DEL SISBEN DEL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

ELABORACION DE ESTUDIOS DE PRE-INVERSION E INVERSION PARA EL 2023410010108 $485.979.686 $451.640.000 93% 0,1%
FORTALECIMIENTO DE LOS PROYECTOS DEL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

ELABORACION DE DOCUMENTOS TECNICOS ORIENTADOS A LA PRESERVACION 2024410010022 $484.160.020 $83.200.000 17% 0,1%

RESTAURACION DE LA BIODIVERSIDAD Y SUS SERVICIOS ECOSISTEMICOS DEL
MUNICIPIO DE NEIVA

AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA PARA LA 2023410010045 $461.814.504 $440.985.541 95% 0,1%
SEGURIDAD DE TRANSPORTE EN EL MUNICIPIO DE NEIVA - HUILA
IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA 2023410010095 $453.166.652 $453.166.652 100% 0,1%

INFANCIA, INFANCIA, ADOLESCENCIA Y FORTALECIMIENTO FAMILIAR EN EL

MUNICIPIO DE NEIVA - HUILA

ADECUACION , MEJORAMIENTO Y REPARACION DE AMBIENTES DE 2023410010051 $444.661.170 $160.137.751 36% 0,1%
APRENDIZAJE Y ESPACIOS COMPLEMENTARIOS EN SEDES EDUCATIVAS

OFICIALES DEL MUNICIPIODE NEIVA, HUILA

FORTALECIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LA SECRETARIA DE DEPORTE Y 2023410010021 $413.471.249 $388.100.000 94% 0,1%
RECREACION DEL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

Fortalecimiento institucional para la reduccion del déficit cualitativo y cuantitativo de vivienda 2023410010082 $369.872.615 $369.872.615 100% 0,0%
en el municipio de Neiva

Implementacién de acciones para facilitar el acceso y uso de las Tecnologias de la Informacion 2023410010074 $360.740.434 $223410.433 62% 0,0%

y las comunicaciones con la ejecucion del programa PRIMERO NEIVA, EN TIC, para la
vigencia 2024 en el mun

FORTALECIMIENTO EN EMPRENDIMIENTO Y DESARROLLO EMPRESARIAL, PARA 2024410010042 $350.383.315 $189.329.999 54% 0,0%
AUMENTAR LA CAPACIDAD PRODUCTIVA Y ECONOMICA DEL MUNICIPIO DE

NEIVA. NEIVA

APOYO PSICOSOCIAL, VOCACIONAL A ESTUDIANTES Y DOCENTES Y 2023410010054 $349.750.000 $343.333.332 98% 0,0%

ARTICULACION DE LA POLITICA EDUCATIVA A TRAVES DE LA ESCUELA DE

PADRES EN EL SISTEMA EDUCATIVO OFICIAL EN EL MUNICIPIO DE NEIVA,

HUILA

ACTUALIZACION , ELABORACION , REVISION Y ACTUALIZACION DE LA 2023410010086 $311.469.290 $78.649.154 25% 0,0%
ESTRATIFICACION SOCIOECONOMICA DEL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

Implementacion del plan de gestién documental e implementacién del plan de capacitaciones 2023410010048 $268.430.001 $266.445.976 99% 0,0%
para la vigencia 2024 del municipio de Neiva, Huila

ELABORACION DE ESTUDIOS TECNICOS PARA LA LEGALIZACION DE 2023410010094 $266.900.000 $166.683.333 62% 0,0%
ASENTAMIENTOS O BARRIOS INFORMALES EN EL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

NEIVA

FFORTALECIMIENTO A LA REVISION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL PLAN DE 2023410010104 $237.640.000 $236.740.000 100% 0,0%
ORDENAMIENTO TERRITORIAL DEL MUNICIPIO DE NEIVA
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INFORME DE GESTION 2024
“ACCIONES PARA RECUPERAR NEIVA 2024-2027”

Alcaldia de
Neiva
EXTENSION AGROPECUARIA A LOS PRODUCTORES RURALES DEL MUNICIPIO DE 2024410010010 $230.150.000 $155.012.679 67% 0,0%
NEIVA
Actualizacién Fortalecimiento DE LOS SERVICIOS DE DIFUSION TRADICIONALES Y 2023410010064 $229.166.666 $229.166.666 100% 00%

VIRTUALES DE LA INFORMACION GENERADA POR LA ADMINISTRACION
MUNICIPAL DE Neiva, Huila

Asistencia TECNICA AGROPECUARIA A LOS PRODUCTORES RURALES DEL 2023410010087 $223.275.000 $207.441.666 93% 0,0%
MUNICIPIO DE NEIVA, Huila

IMPLEMENTACION DE LA POLITICA PUBLICA DE PAZ EN EL MUNICIPIO DE 2023410010027 $215.533.333 $215533.333 100% 0,0%
NEIVA

IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA MUJER Y EQUIDAD DE GENERO EN EL 2023410010109 $214.225.500 $199.752.167 93% 0,0%
MUNICIPIO DE NEIVA HUILA

FORTALECIMIENTO DE LA JUSTICIA ADMINISTRATIVA LOCAL DE NEIVA 2023410010100 $213.700.000 $213.700.000 100% 0,0%
APOYO A ALTERNATIVAS QUE POTENCIALICEN A LOS EMPRESARIOS Y 2023410010080 $206.300.000 $206.300.000 100% 0,0%

EMPRENDEDORES DEL SECTOR COMERCIO, INDUSTRIA'Y TURISMO EN EL

MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

IMPLEMENTACION DE LA POLITICA PUBLICA DE JUVENTUD PARA EL 2023410010023 $200.711.400 $198.294.733 99% 0,0%
FORTALECIMIENTO DE LA ORGANIZACION JUVENIL, LA GARANTIA DE LOS

DERECHOS Y EL EJERCICIO PLENO DE LA CIUDADANIA JUVENIL EN EL

MUNICIPIO DE NEIVA

ACTUALIZACION , DEPURACION Y ADMINISTRACION DE LA BASE DE DATOS 2024410010005 $185.996.668 $181.186.668 97% 0,0%
DEL SISBEN DEL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

IMPLEMENTACION DEL PLAN DE ACCION TERRITORIAL EN ATENCION Y 2023410010029 $185.200.000 $182.469.589 99% 0,0%
REPARACION DE LA POBLACION VICTIMA DEL MUNICIPIO DE NEIVA

IMPLEMENTACION DEL PLAN MUNICIPAL PARA LA GESTION DEL RIESGO DE 2024410010007 $184.188.551 $84.466.667 46% 0,0%

DESASTRES Y ESTRATEGIA MUNICIPAL PARA LA RESPUESTA A EMERGENCIAS

DEL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

FORTALECIMIENTO DEL SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL PLAN DE 2023410010106 $180.000.000 $130.940.000 73% 0,0%
ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y CONTROL DEL ESPACIO PUBLICO DEL

MUNICIPIO DE NEIVA

IMPLEMENTACION SEGUIMIENTO, FORTALECIMIENTO AL PLAN DE 2024410010009 $169.983.333 $134.239.999 79% 0,0%
ORDENAMIENTO TERRITORIAL EN EL MUNICIPIO DE NEIVA
IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA 2024410010033 $165.224.628 $24.500.000 15% 0,0%

INFANCIA, INFANCIA, ADOLESCENCIA Y FORTALECIMIENTO FAMILIAR EN EL

MUNICIPIO DE NEIVA

For imiento de las capaci en TIC, para desp el desarrollo de soluciones digitales 2023410010073 $162.576.666 $160.326.665 99% 0,0%
en el territorio, con la ejecucién del Programa Primero Neiva, en el Fomento del Gobierno

Electrénico pa

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA LA DISMINUCION DEL DEFICIT 2024410010003 $155.171.539 $145.033.868 93% 0,0%
HABITACIONAL EN EL MUNICIPIO DE NEIVA

APOYO, FORTALECIMIENTO Y DESARROLLO DE PROGRAMAS PARA EL ACCESO 2023410010067 $152.435.579 $151.819.704 100% 0,0%
EFECTIVO A PROCESOS CULTURALES Y ARTISTICOS EN EL MUNICIPIO DE

NEIVA, HUILA

IMPLEMENTACION DEL PLAN DE ACCION TERRITORIAL EN ATENCION Y 2024410010056 $149.550.000 $147.956.666 99% 0,0%
REPARACION DE POBLACION VICTIMA DEL MUNICIPIO DE NEIVA 2024 — 2027

NEIVA

FORTALECIMIENTO , ACOMPANAMIENTO, ATENCION Y PROTECCION PARA EL 2023410010038 $147511.200 $147511.200 100% 0,0%
RESTABLECIMIENTO DE LOS DERECHOS Y PRINCIPIOS DE LOS HABITANTES DE

CALLE EN EL MUNICIPIO DE NEIVA

SERVICIO DE EDUACION PARA LA IMPLEMENTACION DE LAS ESTRATEGIAS DE 2024410010020 $137.083.331 $114.250.000 83% 0,0%
INFORMACION Y CONOCIMIENTO AMBIENTAL EN EL MUNICIPIO DE NEIVA

FORTALECIMIENTO DEL DESARROLLO EMPRESARIAL DE LA POBLACION 2023410010028 $136.083.333 $120.349.999 88% 0,0%
OBJETO DE LA POLITICA PUBLICA DE PAZ EN EL MUNICIPIO DE NEIVA

SERVICIO DE ATENCION PRIMARIA A LOS ANIMALES EN ESTADO DE ABANDONO 2023410010033 $128.000.000 $128.000.000 100% 0,0%
QUE SE ENCUENTRAN EN LAS CALLES DE LA CIUDAD NEIVA, HUILA

Desarrollo de altemativas que propendan por la generacion y formalizacién de empleo en el 2023410010081 $126.000.000 $126.000.000 100% 0,0%
municipio de Neiva, Huila

IMPLEMENTACJON DE UN PROGRAMA PARA LA GENERACION Y 2024410010052 $124.700.860 $122.104.194 98% 0,0%
FORMALIZACION DE EMPLEO EN EL MUNICIPIO DE NEIVA

ELABORACION DE DOCUMENTOS DE LINEAMIENTOS TECNICOS PARA LA 2023410010034 $119.400.000 $119.400.000 100% 0,0%

CONSERVACION DE LA BIODIVERSIDAD Y SUS SERVICIOS ECOSISTEMICOS EN
EL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

Mejoramiento de la infraestructura fisica del centro administrativo del municipio de Neiva, 2023410010049 $117.973.509 $117.973.509 100% 0,0%
Huila

SERVICIO DE SEGUIMIENTO AL PLAN INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS EN 2023410010037 $115.500.000 $115.500.000 100% 0,0%
NEIVA, HUILA

Fortalecimiento de las capacidades de los empresarios mediante el acompafiamiento y 2023410010068 $114.100.000 $98.433.333 86% 0,0%

capacitacion técnica, con el fin de potencializar el comercio formal local y promover la
incursién en mercados intem

FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO DE ATENCION DE EMERGENCIAS Y 2023410010024 $110.000.000 $110.000.000 100% 0,0%
DESASTRES EN EL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

SERVICIO Y ATENCION INTEGRAL PARA LA POBLACION CON DISCAPACIDAD EN 2023410010041 $107.705.000 $107.705.000 100% 0,0%
EL MUNICIPIO DE NEIVA

APOYO FINANCIERO AL ADULTO MAYOR PERTENECIENTE AL PROGRAMA 2023410010042 $107.100.000 $107.100.000 100% 0,0%
COLOMBIA MAYOR DEL MUNICIPIO DE NEIVA

DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA PARA FORTALECER PROMOCIONAR E 2024410010014 $102.276.507 $101.936.507 100% 0,0%
IMPULSAR LA PARTICIPACION CIUDADANA DE LOS JOVENES DEL MUNICIPIO DE

NEIVA HUILA

DESARROLLO DE UN PROGRAMA DE INTERNACIONALIZACION PARA 2024410010055 $100.892.474 $100.749.999 100% 0,0%

INCREMENTAR LA COMPETITIVIDAD DEL TEJIDO EMPRESARIAL EN EL
MUNICIPIO NEIVA

MANTENIMIENTO DE ZONAS VERDES EN EL MUNICIPIO DE NEIVA 2024410010035 $97.196.848 $ 0% 0,0%
FORTALECIMIENTO A LA GESTION Y DIRECCION DE LA ADMINISTRACION 2024410010041 $94.544.087 $92.246.667 98% 0,0%
PUBLICA TERRITORIAL EN EL MUNICPIO DE NEIVA HUILA

SERVICIO DE EDUCACION PARA EL TRABAJO EN EL MARCO DE LA 2023410010035 $93.833.333 $93.833.333 100% 0,0%
INFORMACION Y EL CONOCIMIENTO AMBIENTAL EN EL MUNICIPIO DE NEIVA,

HUILA

APOYO A PROGRAMAS DE FORMACION DOCENTE Y DOCUMENTOS DE 2023410010052 $80.000.000 $79.999.991 100% 0,0%

INVESTIGACION APLICADA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL MUNICIPIO
DE NEIVA, HUILA

FORTALECIMIENTO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS SOCIALES A LA 2024410010025 $72.095.000 $71.250.000 99% 0,0%
POBLACION CON DISCAPACIDAD EN EL MUNICIPIO DE NEIVA
IMPLEMENTACION DEL PLAN TERRITORIAL DE INSPECCION Y VIGILANCIA DE 2023410010058 $69.570.142 $49.766.667 2% 0,0%

LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

11



INFORME DE GESTION 2024
“ACCIONES PARA RECUPERAR NEIVA 2024-2027”

Alcaldia de
Neiva
IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCION AL ACCESO A LA 2024410010026 $66.166.667 $62.436.666 94% 0,0%
JUSTICIA NEIVA, HUILA
SERVICIO DE GESTION SOCIAL A LAS FAMILIAS VULNERABLES EN PROTECCION 2023410010039 $62.600.000 $62.600.000 100% 00%

CONSTITUCIONAL PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS DERECHOS EN EL.
MUNICIPIO DE NEIVA

SERVICIO DE ATENCION Y BIENESTAR A LOS ANIMALES EN ESTADO DE 2024410010038 $60.986.666 $55.573.334 91% 0,0%
ABANDONO QUE SE ENCUENTRAN EN LAS CALLES DEL MUNICIPIO DE NEIVA

Fortalecimiento del sistema de gestion 2024 en el municipio de Neiva, Huila 2023410010047 $60.533.333 $59.566.667 98% 0,0%
SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA PARA LA GENERACION DE ALIANZAS 2024410010054 $57.979.570 $56.296.236 97% 0,0%
ESTRATEGICAS QUE PROMUEVAN LA EMPLEABILIDAD EN EL MUNICIPIO DE

NEIVA

DESARROLLO INSTITUCIONAL Y FORTALECIMEINTO A LA GESTION DE LA 2024410010043 $53.000.000 $52.999.919 100% 0,0%
SECRETARIA DE MOVILIDAD EN EL MUNICIPIO DE NEIVA

Fortalecimiento de las alianzas estratégicas para la atraccion de inversion, cooperacion 2023410010071 $47.500.000 $47.500.000 100% 0,0%
internacional y mercadeo de ciudad para el desarrolloeconémico del municipio de Neiva

FORTALECIMIENTO APOYO Y GESTION PARA LA ATENCION TECNICA DE LAS 2023410010040 $45.980.000 $45.980.000 100% 0,0%
COMUNIDADES NARP E INDIGENAS ASENTADAS EN EL MUNICIPIO DE NEIVA

IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE MUJER Y EQUIDAD DE GENERO EN EL 2024410010049 $42.850.000 $31.483.333 73% 0,0%
NEIVA

SERVICIO PROTECCION PARA EL RESTABLECIMIENTO DE LOS DERECHOS DE 2023410010098 $41.000.000 $40.066.666 98% 0,0%
NINOS, NINAS, ADOLESCENTES Y JOVENES DEL MUNICIPIO DE NEIVA

FORTALECIMIENTO ACOMPANAMIENTO, ATENCION Y PROTECCION PARA EL 2024410010021 $40.963.600 $40.963.600 100% 0,0%

RESTABLECIMIENTO DE LOS DERECHOS DE LOS HABITANTES DE CALLE EN EL

MUNICIPIO DE NEIVA NEIVA

DESARROLLO DE ACCIONES ORIENTADAS AL APOYO DE LA OFERTA SOCIAL DE 2024410010023 $34.300.000 $34.300.000 100% 0,0%
LOS HOGARES EN SITUACION DE POBREZA EXTREMA Y VULNERABILIDAD

UBICADOS EN EL MUNICIPIO DE NEIVA NEIVA

DOTACION CALIDAD Y/O CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS DE 2023410010089 $31.100.000 $31.100.000 100% 0,0%
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO BASICO EN LA ZONA RURAL DEL

MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

Dotacién Dotacion, calidad y/o continuidad de los servicios de acueducto en la zona rural del 2023410010090 $31.100.000 $31.100.000 100% 0,0%
Municipio de Neiva
IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DIVERSIDAD SEXUAL PARA LA PROMOCION 2023410010093 $30.800.000 $30.800.000 100% 0,0%

Y GARANTIA DE LOS DERECHOS DE LOS SECTORES SOCIALES LGBTI EN EL

MUNICIPIO DE NEIVA HUILA

ESTUDIO , DISENOS, CONSTRUCCION, MEJORAMIENTO, AMPLIACION E 2023410010096 $27.000.000 $27.000.000 100% 0,0%
INTERVENTORIA DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA ELECTRICA EN LA ZONA

RURAL DEL MUNICIPIO DE NEIVA

ELABORACION DE DOCUMENTO TECNICO PARA EL PLAN ESPECIAL DEL 2024410010057 $25.000.000 $10.500.000 42% 0,0%
MANEJO Y PROTECCION DEL PATRIMONIO MATERIAL CULTURAL EN EL

MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA.

CONTRIBUCION Y ACCESO AL SERVICIO DE SEGURIDAD ALIMENTARIA EN EL 2023410010105 $23.625.000 $23.625.000 100% 0,0%
MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

FORTALECIMIENTO APOYO Y GESTION PARA LA ATENCION TECNICA DE LAS 2024410010024 $22.950.000 $11.866.667 52% 0,0%
COMUNIDADES NARP E INDIGENAS ASENTADAS EN EL MUNICIPIO DE NEIVA

SERVICIO DE VIGILANCIA DE LA CALIDAD DEL AIRE DEL MUNICIPIO DE NEIVA, 2023410010032 $21.000.000 $21.000.000 100% 0,0%
HUILA

FORTALECIMIENTO AL PROCESO DE TITULACION DE AREAS DE CESION DEL 2023410010107 $20.880.000 $14.820.000 1% 0,0%
MUNICIPIO DE NEIVA

FORTALECIMIENTO Y ACCIONES PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA 2024410010036 $17.400.000 $17.400.000 100% 0,0%

COLOMBIA MAYOR PARA LA ATENCION DE LA POBLACION VULNERABLE

ADULTA MAYOR EN EL MUNICIPIO DE NEIVA

IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DIVERSIDAD SEXUAL ENFOCADO A LA 2024410010048 $14.666.667 $14.533.333 99% 0,0%
ORIENTACION DE CASOS DE VIOLENCIA DE GENERO DIRIGIDO A LOS SECTORES

SOCIALES LGBTIQ+ DEL MUNICIPIO DE NEIVA

SERVICIO DE DIVULGACION DE LA INFORMACION EN GESTION DEL CAMBIO 2023410010036 $14.000.000 $14.000.000 100% 0,0%
CLIMATICO PARA UN DESARROLLO BAJO EN CARBONO Y RESILIENTE AL CLIMA

EN NEIVA, HUILA

IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE DIVERSIDADES SEXUALES ENFOCADO 2024410010032 $13.300.000 $13.300.000 100% 0,0%
EN LA ASISTENCIA TECNICA PARA EL EMPRENDIMIENTO A LOS SECTORES

SOCIALES LGBTI DEL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA NEIVA

PRESTACION DE ASISTENCIA TECNICA EN EL MANEJO SOCIO AMBIENTAL EN 2024410010018 $12.900.000 $12.733.333 99% 0,0%
LAS ACTIVIDADES MINERAS DEL MUNICIPIO DE NEIVA

FORTALECIMIENTO DE LOS PROCESOS DE ASOCIATIVIDAD A LOS 2024410010017 $12.000.000 $7.500.000 63% 0,0%
PRODUCTORES AGROPECUARIOS DEL MUNICIPIO DE NEIVA

IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE MUJER Y EQUIDAD DE GENERO, 2024410010047 $10.500.000 $10.500.000 100% 0,0%

ORIENTADA EN LA ATENCION DE CASOS DE VIOLENCIA DE GENERO EN EL
MUNICIPIO DE NEIVA

DESARROLLO DE ESTRATEGIAS Y ACCIONES INSTITUCIONALES PARA EL 2024410010037 $10.000.000 $10.000.000 100% 0,0%
RESPETO Y GARANTIA DE LOS DERECHOS HUMANOS EN EL MUNICIPIO DE

NEIVA, HUILA

SERVICIO DE DIVULGACION DE LA INFORMACION EN GESTION DEL CAMBIO 2024410010039 $6.125.000 $6.125.000 100% 0,0%
CLIMATICO PARA UN DESARROLLO BAJO EN CARBONO Y RESILIENTE AL CLIMA

NEIVA

SERVICIO DE VIGILANCIA DE LA CALIDAD DEL AIRE DEL MUNICIPIO DE NEIVA 2024410010019 $4.375.000 $4.375.000 100% 0,0%
MEJORAMIENTO CONSTRUCCION, MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE 2023410010077 $3.233.802 $ 0% 0,0%
PARQUES DEL MUNICIPIO DE NEIVA,

DESARROLLO DE ACCIONES ESTRATEQICAS PARA GARANTIZAR EL GOCE 2024410010013 $3.101.100 $2.962.500 96% 0,0%
EFECTIVO DE LOS DERECHOS DE LOS JOVENES DEL MUNICIPIO DE NEIVA HUILA

ADMINISTRACION Y FORTALECIMIENTO DE LA GOBERNANZA E 2024410010053 $100.000 $ 0% 0,0%
INSTITUCIONALIDAD MULTINIVEL DEL SECTOR DE CTEI NEIVA

DOTACION DE INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA PARA GARANTIZAR LA 2023410010050 $ $ 0% 0,0%

ADECUADA OPERACION DEL SERVICIO EDUCATIVO OFICIAL EN EL MUNICIPIO

DE NEIVA, HUILA

IMPLEMENTACION DE UN MODELO DE EVALUACION DE LA CALIDAD EN LA 2023410010053 $ $ 0% 0,0%
EDUCACION PREESCOLAR, BASICA Y MEDIA EN LAS INSTITUCIONES

EDUCATIVAS OFICIALES DEL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA

CONSTRUCCION DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA PARA MITIGACION DEL 2023410010026 $ $ 0% 0,0%
RIESGO EN EL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA
Implementacién de la cobertura del servicio publico de gas natural domiciliario por red a través 2023410010092 $ $ 0% 0,0%

de la gestion con proveedores del servicio para las zonas rurales del municipio de Neiva, Huila

Generacion de una cultura que valora y gestiona el conocimiento y la innovacion con la 2023410010072 $ $ 0% 0,0%
ejecucion del programa PRIMERO NEIVA, EN CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION

para la vigencia 2024 en el municipio d

PRESTACION DE ASISTENCIA TECNICA EN EL MANEJO SOCIO AMBIENTAL EN 2023410010030 $ $ 0% 0,0%
LAS ACTIVIDADES MINERAS DEL MUNICIPIO DE NEIVA HUILA. NEIVA
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MANTENIMIENTO DE ZONAS VERDES EN EL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA 2023410010031 $ $
Apoyo a los procesos para la prevencion del trabajo infantil en el municipio de Neiva, Huila 2023410010083 $ $
Elaboracion de un documento técnico que establezca la ruta municipal de acompariamiento para 2023410010069 $ $
la formulacion de proyectos en diferentes ias para i enel icipio de
Neiva
Implementacién seguimiento y divulgacion de actividades realizadas en el marco de la Politica 2023410010070 $ $
Publica de Intemacionalizacién en el Municipio de Neiva
DESARROLLO INSTITUCIONAL Y FORTALECIMEINTO A LA GESTION DE LA 2023410010046 $ $
SECRETARIA DE MOVILIDAD EN EL MUNICIPIO DE NEIVA - HUILA
ELABORACION DE LOS ESTUDIOS Y DISENOS DE INFRAESTRUCTURA 2024410010046 $ $

EDUCATIVA PARA LA INSTITUCION EDUCATIVA NACIONAL SANTA LIBRADA

DEL MUNICIPIO DE NEIVA- HUILA

ADMINISTRACION Y FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA MUNICIPAL DE CIENCIA, 2024410010051 $ $
TECNOLOGIA E INNOVACION EN EL MUNICIPIO DE NEIVA MEDIANTE LA

IMPLEMENTACION DE LAS POLITICAS DE APROPIACION SOCIAL DEL

CONOCIMIENTO EN CTEI NEIVA

MEJORAMIENTO CONSTRUCCION, MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE LA 2023410010078 $ $
INFRAESTRUCTURA PEATONAL DEL MUNICIPIO DE NEIVA, DEPARTAMENTO

DEL HUILA

CONSTRUCCION OBRAS DE INFRAESTRUCTURA PARA MITIGACION DEL RIESGO 2024410010004 $ $
EN EL MUNICIPIO NEIVA, HUILA

"FORTALECIMIENTO AL BUEN FUNCIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO 2023410010097 $ $

PENITENCIARIO DE MEDIANASEGURIDAD CARCELARIA SEGUN PARAMETROS
DE LA LEY 65 DE1993 PARA EL MUNICIPIO DE NEIVA"

SERVICIO PARA BRINDAR APOYO Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL A LA 2024410010029 $ $
COMISARIA DE FAMILIA DEL MUNICIPIO DE NEIVA, HUILA
Total general $777.058.435.714 $739.130.346.664

Inversion por dependencias y logros alcanzados

0%
0%
0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

95%

0,0%
0,0%
0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

100,0%

Con respecto a la inversién lograda por las dependencias de la Administracion Municipal, comparada con el
presupuesto asignado, se presenta la inversion realizada durante la vigencia 2024, en cada una de las lineas

estratégicas, programas, productos y proyectos bajo su responsabilidad.

DEPENDENCIA APROPIACION DEFINITIVA COMPROMISOS
SECRETARIA DE GOBIERNO $ 8.721.597.306 $ 5.874.457.305
SECRETARIA DE HACIENDA $ 8.973.851.686 $ 8.113.857.555
SECRETARIA DE CULTURA $ 3.651.720.100 $ 3.147.835.484
SECRETARIA DE LA MUJER INFANCIA Y $ 944.733.447 $ 778.035.485
DESARROLLO SOCIAL
SECRETARIA DE PAZ Y DERECHOS HUMANOS $ 686.366.666 $ 666.309.587
SECRETARIA DE VIVIENDA Y HABITAT $ 525.044.154 $ 514.906.483
SECRETARIA DE DEPORTE Y RECREACION $ 7.574.267.055 $ 6.336.944.327
SECRETARIA DE LA MUJER INFANCIA Y $ 3.528.769.675 $ 3.511.655.920
DESARROLLO SOCIAL.
SECRETARIA DE JUVENTUD $ 306.089.007 $ 303.193.740
SECRETARIA DE SALUD $ 335.511.283.503 $ 334.050.062.153
SECRETARIA DE EDUCACION $ 329.339.775.628 $ 326.974.163.640
OFICINA DE GESTION DEL RIESGO $ 3.077.051.371 $ 1.285.228.332
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO $ 22.681.549.834 $ 6.889.909.273
AGROPECUARIO
SECRETARIA DE COMPETITIVIDAD Y $ 1.651.273.319 $ 1.330.450.859
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA $ 2.946.238.955 $ 2.454.001.385
SECRETARIA DE MOVILIDAD $ 8.609.954.518 $ 6.497.255.024
SECRETARIA DE MOVILIDAD-SETP $ 3.600.000.000 $ 600.000.000
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA-ALUMBRADO $ 30.597.774.655 $ 26.195.581.391
PUBLICO
SECRETARIA GENERAL $ 676.103.509 $ 673.152.818
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE $ 3.454.991.328 $ 2.933.345.902
PLANEACION
Total general $ 777.058.435.714 $ 739.130.346.664
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67,36%
90,42%
86,20%
82,36%
97,08%
98,07%
83,66%
99,52%
99,05%
99,56%
99,28%
41,77%
30,38%
80,57%
83,29%
75,46%
16,67%
85,61%
99,56%
84,90%

95,12%
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LINEA ESTRATEGICA 1. RECUPERANDO A NEIVA: DESARROLLO SOCIAL
SECRETARIA DE SALUD

98,84% 99,56%

% de cumplimiento estratégico % de cumplimiento presupuestal

La SECRETARIA DE SALUD en su funcion de dirigir, planificar, coordinar y ejecutar acciones que
respondan directamente en la salud de la poblacién, teniendo en cuenta los lineamientos del Plan Decenal de
Salud Pdblica, el Plan Territorial de Salud del Municipio 2024-2027, que busca el logro de la implementacion
de la Estrategia de APS (Atencion Primaria en Salud) , requiere aprovechar el aprendizaje derivado de las
pruebas y ajustes de tipo metodologico y de gestion, realizadas a pequefia escala por el gobierno nacional y
departamental para hacer posible la estrategia para el municipio de Neiva. Por ello, la seleccion de los
territorios en los cuales se implementaran las areas demostrativas resulta de la aplicacion de criterios minimos
que den cuenta de la diversidad y las condiciones diferenciales de dichos territorios, que para el municipio de
Neiva se determina cono territorios con poblacion no dispersa, o concentrada que corresponde a los
municipios clasificados en la ley 1551 de 2012, como: Categoria Especial, y categorias 1% a 4% ha logrado
ejecutar las acciones que propenden por mejorar el impacto de la salud de la poblacién Neivana.

Es por esto que, en nuestra planeacion, como vision del territorio en ser referente en la implementacion de un
modelo de Atencion Primaria en Salud fortalecido y centrado en las familias y comunidades, donde las
politicas y estrategias de salud publica promuevan un entorno seguro y propicio para el bienestar integral de
los neivanos, reduciendo significativamente la incidencia de estas enfermedades y mejorando la calidad de
vida de todos nuestros habitantes.

En busca de mejorar las condiciones de vida de los hogares y de los sectores y grupos poblacionales que
habitan el municipio de Neiva, especialmente de quienes se encuentran en situacion de riesgo y vulnerabilidad
debido a condiciones especiales de indefension, facilitando su inclusion, integracion, fortalecimiento de
capacidades y acceso a oportunidades, del goce efectivo y proteccién de sus derechos de la salud, a
continuacion, se presenta el porcentaje de avance general:

Valor Valor

o ; % De
N Meta Indicador esperado en logrado en
) ) . . avance
la vigencia la vigencia
Servicio de visitas realizadas
1 inspeccidn, vigilancia 8.750,00 9.959,00 100,00%
y control
. o Auditorias y
o Seviciodeauditoriay G insnectivas 6,00 6,00 100,00%
visitas inspectivas -
realizadas
Servicio de Estrategias para el
implementacion de fortalecimiento del
3 estrategias para el control social en 4,00 4,00 100,00%
fortalecimiento del salud
control social en salud implementadas
Servicio de
informacién de Informes de
4 L . eventos generados 4,00 4,00 100,00%
vigilancia ! ;
en la vigencia

epidemioldgica
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Meta

Documentos de
planeacién

Cuartos frios
adecuados

Cuartos frios con
mantenimiento

Servicio de educacién
informal en temas de
salud pablica
Servicio de educacién
informal en temas de
salud pablica
Servicio de educacién
informal en temas de
salud publica

Servicio de gestion del
riesgo en temas de
consumo de sustancias
psicoactivas

Servicio de gestion del
riesgo en temas de
salud sexual y
reproductiva

Servicio de gestion del
riesgo en temas de
salud sexual y
reproductiva

Servicio de gestion del
riesgo en temas de
salud sexual y
reproductiva

Servicio de gestion del
riesgo en temas de
salud sexual y
reproductiva

Servicio de gestion del
riesgo en temas de
trastornos mentales

Servicio de gestion del
riesgo para abordar
condiciones crénicas
prevalentes

Indicador

Documentos de
planeacién
realizados

Cuartos frios
adecuados

Cuartos frios con
mantenimiento

Personas
capacitadas

Personas
capacitadas

Personas
capacitadas

Personas atendidas
con campafias de
gestion del riesgo

en temas de

consumo de
sustancias

psicoactivas

Estrategias de
gestion del riesgo
en temas de salud

sexual y
reproductiva
implementadas

Estrategias de
gestion del riesgo
en temas de salud

sexual y
reproductiva
implementadas

Estrategias de
gestion del riesgo
en temas de salud

sexual y
reproductiva
implementadas

Estrategias de
gestion del riesgo
en temas de salud

sexual y
reproductiva
implementadas

Estrategias de
gestion del riesgo

en temas de
trastornos
mentales
implementadas

Estrategias de

gestion para
abordar

condiciones
crénicas

15

Valor
esperado en
la vigencia

1,00

N.P

1,00

950,00

300,00

750,00

4.500,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

Valor
logrado en
la vigencia

1,00

N.P

1,00

950,00

1.464,00

3.216,00

6.277,00

1,00

% De
avance

100,00%

N.P

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%
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Valor Valor
N° Meta Indicador esperado en logrado en
la vigencia la vigencia
prevalentes
implementadas
Estrategias de
Servicio de gestion del = gestion del riesgo
riesgo para abordar para abordar
situaciones de salud situaciones de
18 relacionadas con salud relacionadas 1,00 1,00
condiciones con condiciones
ambientales ambientales
implementadas
Estrategias de
Servicio de gestion del = gestion del riesgo
riesgo para abordar para abordar
19 situaciones situaciones 1,00 1,00
prevalentes de origen prevalentes de
laboral origen laboral
implementadas
Servicio de gestion del Es_t[ateglas_ de
. gestion del riesgo
riesgo para
enfermedades para enfermedades
20 emergentes, 1,00 1,00
emergentes,
reemergentes y
reemergentes y .
- desatendidas
desatendidas .
implementadas
Servicio de gestion del Es_t[ateglas_ de
- gestion del riesgo
riesgo para
enfermedades para enfermedades
21 emergentes, 1,00 1,00
emergentes,
reemergentes y
reemergentes y .
. desatendidas
desatendidas .
implementadas
Servicio de gestion del Es_t[ateglas_ de
. gestion del riesgo
riesgo para
enfermedades para enfermedades
22 emergentes, 1,00 1,00
emergentes,
reemergentes y
reemergentes y .
- desatendidas
desatendidas .
implementadas
Servicio de gestion del Es't[ateglas' de
riesao para gestion del riesgo
23 90 p para enfermedades 1,00 1,00
enfermedades : -
. : inmunoprevenibles
inmunoprevenibles -
implementadas
Servicio de gestion del Es_trateglas' de
(iesao para gestion del riesgo
24 gop para enfermedades 1,00 1,00
enfermedades : :
. : inmunoprevenibles
inmunoprevenibles .
implementadas
Servicio de gestion del Es_t/rateglas' de
(ies0 para gestion del riesgo
25 gop para enfermedades 1,00 1,00
enfermedades : :
. - inmunoprevenibles
inmunoprevenibles -
implementadas
Servicio de gestion del Estrategias de
riesgo para temas de gestion para temas
26 consumo, de consumo, 1,00 1,00

aprovechamiento
bioldgico, calidad e
inocuidad de los

aprovechamiento
bioldgico, calidad
e inocuidad de los
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% De
avance

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%
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27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37
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Meta

alimentos

Servicio de promocion
de lasaludy
prevencion de riesgos
asociados a
condiciones no
transmisibles
Servicio de promocion
de lasaludy
prevencion de riesgos
asociados a
condiciones no
transmisibles
Servicio de promocion
de lasaludy
prevencion de riesgos
asociados a
condiciones no
transmisibles

Servicio de promocion
de lasaludy
prevencion de riesgos
asociados a
condiciones no
transmisibles

Servicio de gestion
territorial para
atencion en salud -
pandemias- a
poblacién afectada por
emergencias o
desastres
Servicio de
certificacion de
discapacidad para las
personas con
discapacidad

Servicio de atencién
en centros reguladores
de urgencias,
emergencias y
desastres

Servicio de gestion del
riesgo para abordar
situaciones situaciones
endemo-epidémicas

Servicio de promocién
de la participacion
social en salud

Servicio de promocién
de la salud

Servicio de promocion

Valor Valor
Indicador esperado en logrado en
la vigencia la vigencia
alimentos

implementadas

Campanfias de
prevencion del 1,00 1,00
cancer realizadas

Campanias de
prevencion del 1,00 1,00
cancer realizadas

Campanfias de
prevencion del 1,00 1,00
cancer realizadas

Estrategias de
promocion de la
salud y
prevencion de
riesgos asociados a
condiciones no
transmisibles
implementadas

1,00 1,00

Personas en
capacidad de ser
atendidas

162.582,00 199.646,00

Personas con
servicio de
certificacion de
discapacidad

1.410,00 1.821,00

Personas atendidas
en centros
reguladores de
urgencias,
emergencias y
desastres
Estrategias de
gestion del riesgo
para abordar

situaciones 1,00 1,00
endemo-
epidémicas
implementadas
Estrategias de
promocién de la
participacion 1,00 1,00
social en salud
implementadas
Estrategias de
promocién de la

2.825,00 2.288,00

1,00 1,00
salud
implementadas
Estrategias de 1,00 1,00
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% De
avance

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

80,99%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%
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45
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Meta

de la salud

Servicio de promocion
de la salud

Servicio de promocion
de la salud

Servicio de promocion
de la salud

Servicio de promocion
de la salud

Servicio de promocion
de la salud

Servicio de promocion
de la salud

Servicio de promocién
de la salud

Servicio de promocién
de la salud

Servicio de promocién
de la salud

Indicador

promocion de la
salud en temas de
consumo de
sustancias
psicoactivas
implementadas
Estrategias de
promocion de la
salud en temas de
salud sexual y
reproductiva
implementadas
Estrategias de
promocion de la
salud en temas de
salud sexual y
reproductiva
implementadas
Estrategias de
promocion de la
salud en temas de
salud sexual y
reproductiva
implementadas
Estrategias de
promocién de la
salud en temas de
salud sexual y
reproductiva
implementadas
Estrategias de
promocién de la
salud en temas de
salud mental y
convivencia social
pacifica
implementadas
Estrategias de
promocién de la
salud en
condiciones
ambientales
implementadas
Estrategias de
promocién de la
salud en
situaciones
prevalentes de
origen laboral
implementadas
Estrategias de
promocién de la
salud para
enfermedades
emergentes,
reemergentes y
desatendidas
implementadas
Estrategias de
promocién de la
salud para
enfermedades
emergentes,

18

Valor
esperado en
la vigencia

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

Valor
logrado en
la vigencia

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

% De
avance

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%
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48

49

50

51

52

53

54

55

56
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Meta

Servicio de promocion
de la salud

Servicio de promocion
de la salud

Servicio de promocion
de la salud

Servicio de promocion
de la salud

Servicio de promocion
de la salud

Servicio de promocion
de la salud

Hospitales de primer
nivel de atencién
adecuados

Servicio de atencion
ensalud ala
poblacién

Servicio de apoyo a la
prestacion del servicio
de transporte de
pacientes

Servicio de apoyo
para la dotacion

Indicador

reemergentes y
desatendidas
implementadas
Estrategias de
promocion de la
salud para
enfermedades
emergentes,
reemergentes y
desatendidas
implementadas
Estrategias de
promocion de la
salud para
enfermedades
inmunoprevenibles
implementadas
Estrategias de
promocion de la
salud para
enfermedades
inmunoprevenibles
implementadas
Estrategias de
promocion de la
salud para
enfermedades
inmunoprevenibles
implementadas
Estrategias de
promocién de la
salud para abordar
situaciones
situaciones
endemo-
epidémicas
implementadas
Estrategias de
promocién de la
salud para temas
de consumo,
aprovechamiento
biolégico, calidad
e inocuidad de los
alimentos
implementadas
Hospitales de
primer nivel de
atencion
adecuados
Personas no
afiliadas atendidas
con servicios de
salud diferente de
poblacién
migrante
Ambulancias TAB
(Transporte
Asistencial
Bésico)
disponibles

Sedes dotadas

19

Valor
esperado en
la vigencia

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

N.P

983,00

N.P

N.P

Valor
logrado en
la vigencia

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

N.P

553,00

N.P

N.P

% De
avance

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

N.P

56,26%

N.P

N.P
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N° Meta Indicador
hospitalaria
Hospitales de
Hospitales de primer primer nivel de
57 nivel de atencion atencion
construidos y dotados construidos y
dotados
Unidades moviles Unidades moviles
58 para la atencion para la atencion
médica adquiridas y médica adquiridas
dotadas y dotadas
59 Servicio de asistencia Asistencias
técnica técnicas realizadas
Servicio de
Servicio de afiliaciones al
afiliaciones al régimen régimen
60 subsidiado del subsidiado del
Sistema General de Sistema General
Seguridad Social de Seguridad
Social

INFORME DE GESTION 2024
“ACCIONES PARA RECUPERAR NEIVA 2024-2027”

Valor
esperado en
la vigencia

N.P

50,00

194.531,00

Valor % De
logrado en
- . avance
la vigencia
N.P N.P
N.P N.P
55,00 100,00%

194.531,00 100,00%

Dentro de la planeacion para la gestién de la secretaria de salud, en financiar el cumplimiento de las acciones
de la salud programadas en los diferentes programas, la cual se financia con diferentes fuentes de la nacion,

departamento y municipio de 2024.

TG APROPIACION
DEFINITIVA
ASEGURAMIENTO Y PRESTACION INTEGRAL DE

327.472.751.193,28
SERVICIOS DE SALUD (1906)

INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL (1903) 4.761.824.249,93
SALUD PUBLICA (1905) 3.276.708.060,00
TOTAL GENERAL 335.511.283.503,21

COMPROMISOS

327.456.875.366,39

3.794.506.329,55

2.798.680.457,00
334.050.062.152,94

ORDENADO -
/OBLIGACIONES)

326.406.712.937,39

3.693.218.329,55

1.144.018.431,00
331.243.949.697,94

Fuente: Propia Municipio Seguimiento Plan Territorial de Salud 2024

% COM

97,60%

1,13%
0,83%
99,56%

% OBLIG

97,71%

1,11%
0,34%
99,16%

En el detalle de la financiacién de los recursos del fondo local, DEL 99% con recursos provienen de
transferencia de la NACION y se causan sin situacion de fondos, cuya destinacién es especificas y esta
orientada para garantizar la continuidad del aseguramiento del Régimen Subsidiado; y el 2% restante se
financia con recursos de SISTEMA GENERAL DE PARTICIPACIONES SALUD PIBLICA, otros recursos
como recursos de esfuerzo propio, que fortalecen la gestion territorial del municipio programada para la

vigencia.
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A continuacion, resumen de recursos programados y ejecutados con corte 31 de Diciembre de 2024

327.472.751.193,28 335.511.283.503,21
327.456.875.366,33 334.050.062.152,94

326.406.712.937,39
1.243.949.697,94

3.276.708.060,00

4.761.824.249,93
3.693.218.329,55
2.798.680.457,06- 1.144.018.4
97,60% 3.794.506.329,55
3% 0,83%

ASEGURAMIENTOY INSPECCION, VIGILANCIA ¥ SALUD PUBLICA (1905) TOTAL GENERAL
PRESTACION INTEGRAL DE CONTROL (1903)
SERVICIOS DE SALUD (1906)

m APROPIACION DEFINTIVA = COMPROMISOS ® ORDENADO -/ OBLIGACIONES) % COM

Gestion y logros

Para el logro de la gestion de las metas planteada en el PLAN TERRITORIA DE SALUD PTS 2024-2027, Se
fortalece la gestion del aseguramiento mediante las acciones de Inspeccién, Vigilancia, mediante la garantia
de la auditoria a la afiliacién al sistema de seguridad social de salud para el municipio al corte de mes de
DICIEMBRE de 2024, cuenta con una afiliacién al sistema de seguridad social en salud con una cobertura del
99.79%, cuya poblacion activa en el SGSSS para este municipio es de 408.230 usuarios y 871 como
poblacién No Asegurada.

POBLACION TOTAL SGSSS MUNICIPIO EN EL ANO 2024

ENE-24 FEB-24 MAR-24 ABR-24 MAY-24 JUN-24 JUL-24 AGO-24 SEP-24 OCT-24 NOV-24 DIC-24

En el cuarto trimestre 2024 la poblacion afiliada al Régimen Subsidiado en estado Activo aumento en un
7.06% con relacion a la poblacion que registraba en el cuarto trimestre de 2023. En dicho periodo en el
municipio registraban 194.531 usuarios activos, mientras que para el cuarto trimestre de 2024 registran
199.966 usuarios activos en 8 EAPB en el municipio; de estas, 6 empresas promotoras cuentan con
infraestructura para la operacién en el municipio (Salud Total EPS, Nueva EPSS, Famisanar EPS-CM,
Sanitas EPS-CM, Nueva EPS-CM y AIC EPSI), mientras que 2 de ellas no registran con infraestructura
(Servicios Occidentales de Salud SOS-CM y Cajacopi Atlantico EPSS - CCF055).

La EAPB Sanitas EPS-CM es la entidad con mayor poblacion del municipio, representando el 29,5920% del
total de la poblacion afiliada en el Municipio en Régimen Subsidiado mientras que la EAPB Nueva EPSS -
EPSS41 con el 28,6619% en el segundo lugar. Siendo las dos EAPB con mayor poblacion en el régimen
subsidiado y sumando el 58,2539% del total de la poblacion afiliada en el municipio.

Por otra parte, la EAPB Servicios Occidentales de Salud SOS-CM y Cajacopi Atlantico EPSS - CCF055, solo
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cuentan con 1y 2 usuarios y no cuentan con infraestructura para garantizar servicios de salud en el municipio.
infraestructura para garantizar servicios de salud en el municipio.

Regimen Subsidiado

AIC EPSI - EPSIO03 9,2731%
Nueva EPS-CM - EPSS37
Sanitas EPS-CM - EPSS05
Famisanar EPS-CM - EPSS17 11,0954%
Nueva EPSS - EPSS41

S.0.S - Servicio Occidental de Salud EPS - EPSS18 0,0010%

Cajacopi Atlantico EPSS - CCF055 0,0005%

Salud Total EPS - EPSS02 5,8035%

15,5726%

29,5920%

28,6619%

Tabla. Poblacién activa régimen subsidiado en la BDUA por grupos poblacionales a corte noviembre de

2024.
Cadigo
1
2

6

10

11
12
13
14
15
16

17
18
22

23
24
25

27
28

29

Tipo de poblacion

Poblacién Habitante de la calle

Poblacion infantil abandonada a cargo del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar

Menores desvinculados del conflicto armado bajo la proteccién del
ICBF

Poblacién desmovilizada y su grupo familiar

Victimas del conflicto armado en los términos de la Ley 1448/2011
que se encuentren en el Registro Unico de Victimas

Poblacion infantil vulnerable bajo proteccion de instituciones
diferentes al ICBF

Personas incluidas en el programa en proteccién a testigos

Tipo de poblacion sin clasificar

Poblacioén rural migratorio

Poblacion reclusa a cargo de la entidad territorial

Poblacion rural no migratoria

Adulto mayor en centros de proteccion de escasos recursos y en
condicién de abandono

Comunidades indigenas incluida la poblacion recluida en centros de
armonizacion

Poblacion RROM (Gitano)

Personas en prision domiciliaria a cargo del NPEC que no
pertenecen al Régimen Contributivo 0 a un Régimen Especial o de
Excepcion

Personas que dejen de ser madres comunitarias

Migrantes colombianos repatriados, que han retornado
voluntariamente al pais o han sido deportados o expulsados de la
Republica de Venezuela y su ndcleo familiar

Adolescentes y jovenes a cargo del ICBF en el sistema de
responsabilidad penal para adolescentes

Recién nacidos y menores de edad de padres no afiliados

Los voluntarios acreditados y activos de la Defensa Civil, Cruz
Roja y Cuerpos de Bomberos y su ntcleo familiar

Personas con discapacidad de escasos recursos y en condicion de
abandono en centros de proteccion

22

Num. filiados
336
1036

2

109
34770

~ (o]
oW GHPENE

1601

94

653
33

Porcentaje
0,168%
0,518%

0,001%

0,055%
17,388%

0,031%
0,001%
0,001%
0,001%
0,048%
0,005%
0,035%
0,801%
0,001%
0,309%

0,018%
0,002%
0,047%

0,327%
0,017%

0,002%
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30 Afiliados sin grupo poblacional y sin Sisbén (Afiliados temporales) 149 0,075%
31 Afiliacién de oficio sin encuesta SISBEN y sin pertenecer a una 3664 1,832%
poblacion especial
33 Veteranos de las Fuerzas Militares 0 0,000%
34 Poblacion no pobre, no vulnerable 187 0,094%
50 Usuarios de Alto Costo sin encuesta SISBEN - Decreto 1443 de 18 0,009%
2022
53 Menores de Edad sin encuesta SISBEN - Decreto 1443 de 2022 87 0,044%
5 Poblacion Sisbenizada 156327 78,177%
N Tipo de poblacion sin clasificar 0 0,000%
Total, general 199966 100,000%
Grupos Etareos Regimen Contributivo
De 80y mas 0,90%
De75a79ar:ms -1, 0,98%
o5 w8 N 5,243

De 40 a 44 afios 3,96%

De 35 a 39 afios -4, 4,18%

bevavsas | -4,66% [ 4,63%
De 252 29 aios -4.360 [
De 20 a 24 afios -3, 3,75%

De 15 a 19 afios
De 10 a 14 afios
De 5 a9 afios

De 0a4afios 216% [ 2,29%
EM% EH%
Poblacion afiliada al SGSSS municipio de Neiva — diciembre de 2024 régimen contributivo.
En el cuarto trimestre del afio 2024 en el régimen contributivo del municipio registran afiliados 208.264

usuarios, de los cuales 202.274 pertenecen a la zona urbana y representan el 97,1238%; mientras que 5.990
afiliados son de la zona rural y que corresponde al 2,88%.

POBLACION REGIMEN CONTRIBUTIVO ANO 2024

ENE-24 FEB-24 MAR-24 ABR-24 MAY-24 JUN-24 JUL-24 AGO-24 SEP-24 OCT-24 NOV-24 DIC-24

En el cuarto trimestre de 2023 en el municipio registraban 209.252 usuarios activos, mientras que para el
cuarto trimestre de 2024 registran 208.264 usuarios activos en 12 EAPB en el municipio; de las cuales 6
empresas promotoras cuentan con infraestructura para la operacién en el municipio (Salud Total EPS, Nueva
EPSS-CM, Famisanar EPS, Sanitas EPS y Nueva EPS), mientras que las restantes 6 no registran con
habilitacién ni la infraestructura para garantizar la prestacion d ellos servicios de salud (Suramericana S.A -
EPS010, Aliansalud EPS - EPS001, Cajacopi EPS S.A.S -CM - CCFC55, Pijaos salud EPSI -CM - EPSICS,
Servicio Occidental de Salud EPS SOS - EPS018 y Ferrocarriles Nacionales EPS - EAS027).

Por otra parte, Nueva EPS - EPS037 es la EAPB con mayor poblacion en el municipio con el 50,8686%, y la
EAPB Sanitas EPS - EPS005 en el segundo lugar con el 42,4869%, siendo las dos EPAB que registran con el
93,3555% del total de la poblacién afiliada en estado activo en este municipio. Es importante indicar que a

23



INFORME DE GESTION 2024
“ACCIONES PARA RECUPERAR NEIVA 2024-2027”

Alcaldia de
Neiva

pesar que el nimero de afiliados en el régimen contributivo decrecié desde diciembre de 2023 hasta en enero
de 2024 en un 1,92%, llegando a 205.224 usuarios, durante los dos primeros trimestres de 2024 la poblacion
volvi6 a incrementar hasta junio dénde la poblacidn crecié hasta 208.886 usuarios; sim embargo el porcentaje
en el mes de julio volvié a disminuir a 205.224 usuarios, pero a partir de agosto este porcentaje volvio tomar
una curva ascendente llegando en diciembre hasta los 208.264 afiliados activos.

Como parte del fortalecimiento de la gobernanza de la salud publica y las estrategias de promocion de la salud
para impactar positivamente los determinantes sociales de la salud mediante acciones sectoriales e
intersectoriales, contribuyendo a la disminucidon de la carga de enfermedad en la comunidad, y de
Implementar un modelo piloto de salud preventivo y predictivo con territorios saludables “Neiva Ciudad
Sostenible *, bajo la estrategia de Atencién Primaria en Salud como eje central y nlcleo articulador de las
politicas en salud para las comunas 5,6, 7, 8, 9 y 10 y zona rural.

Para el logro del 100% de cumplimiento de las metas propuestas para salud publica, se suscribio6 el contrato
de ejecucion de actividades PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC 2024, con base en las
intervenciones bajo las prioridades en salud del territorio, mediante acciones de INFORMACION,
EDUCACION Y COMUNICACION, caracterizacion, en el territorio; mediante una programacion de
estrategias, especialmente el trabajo de DISPOSITIVOS COMUNITARIOS EN SALUD, cuyo intervencion
primordial se enfoca en los eventos de salud mental, las intervenciones con jovenes y adolescentes en las
instituciones educativas, con relacién a la educacion sexual y reproductiva, y en la comunidad en general con
el fin de educar para la prevencion de signos y sintomas en las condiciones de salud que afectan la gestion.

Para lograr la intervencién de este complejo problema en Salud Publica, la Secretaria de Salud Departamental
del Huila y la secretaria de salud municipal viene trabajando en el fortalecimiento de los Servicios Amigables
en Salud para adolescentes y Jévenes para contribuir en la implementacién de las Rutas Integrales de
Atencidn para la Promocion y Mantenimiento de la Salud y sus intervenciones por curso de vida (valoracién
integral y proteccion especifica, con el uso de métodos anticonceptivos). Asi mismo, desde los Planes de
Intervenciones Colectivas del municipio, se desarrollan acciones de Informacion, Educacién y Comunicacion
dirigidas a poblacién adolescente en el marco de lo definido por la Estrategia Nacional de Prevencion del
Embarazo Adolescente en temas relacionados con el fortalecimiento de los proyectos de vida y la prevencion
de embarazos subsiguientes Sin embargo, es preciso sefialar que el abordaje integral requiere del trabajo
intersectorial, especialmente con el sector educacion, teniendo en cuenta que un ndmero importante de
adolescentes en este grupo de edad se encuentran escolarizadas

De tal manera que en las priorizaciones de salud las enfermedades No transmisibles, para el municipio de
NEIVA, especialmente la mortalidad por causas cardiovascular, priman en la gestion del riesgo en salud en el
territorio, para esto se generaron estrategias de tamizacidén de Hipertensos, diabéticos y lo que se refiere a
condiciones de enfermedades prevenibles. EI municipio, adelanto un plan de contingencia, con base a los
compromisos de prevenir la mortalidad especialmente por enfermedades endo-epidemicas en el territorio,
garantizando los insumos, personal y para el fortalecimiento de las acciones de prevencidn, educacion a la
poblacion en riesgo de salud por dichas condiciones ambientales.

Grafica. Nacidos Vivos de madres de 10 a 14 afios. Afio 2016 a IV trimestre afio 2024. Neiva-Huila.

GRAFICA 1. TOTAL DE NACIDOS VIVOS MADRES 10-14 ANOS. ANO 2016- IV
TRIMESTRE 2024. NEIVA-HUILA
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Fuente: Estadisticas vitales municipio de Neiva, cuarto trimestre parcial afio 2024.
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Durante el cuarto trimestre del afio 2024, a corte 30 de noviembre, se presentaron un total de 638 nacidos
vivos de mujeres residentes en el municipio de Neiva, de los cuales 6 fueron de madres adolescentes de 10
a 14 afios, es decir, el 0.9% del total de nacidos vivos para el trimestre, con una tasa especifica de
fecundidad en mujeres adolescentes de 10 a 14 afios de 0.40 x 1000 nacidos Vvivos.

En lo corrido del afio 2024, es evidente la reduccién presentada en los nacidos vivos de madres en la edad
de 10-14 afios, pasando de un total en el afio 2023 de 29 casos a 18 casos a corte 111 trimestre del 2024, lo
anterior, demuestra que se ha impacto de manera positiva la prevencion del embarazo adolescente en esta
poblacidn, es decir, las actividades realizadas desde esta secretaria en el marco de la intersectorialidad con
otras secretarias y otras entidades funcionan e impactan esta problematica, entendiendo que se debe llevar a
cero casos los nacidos vivos en estas edades, erradicar los casos.

GRAFICA 2. TOTAL DE NACIDOS VIVOS MADRES 15-19 ANOS. ANO
2016- IV TRIMESTRE 2024. NEIVA-HUILA
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Fuente: Estadisticas vitales municipio de Neiva, cuarto trimestre afio 2024

Durante el cuarto trimestre del afio 2024, a corte 30 de noviembre, se presentaron un total de 638 nacidos
vivos de mujeres residentes en el municipio de Neiva, de los cuales 73 fueron de madres adolescentes de 15
a 19 afios, es decir, el 11.4% del total de nacidos vivos para el trimestre, con una tasa especifica de
fecundidad en mujeres adolescentes de 4.86 x 1000 nacidos vivos.

En lo corrido del afio 2024 se han presentado un total de 367 casos de nacimientos en adolescentes de 15 a
19 afios, que en comparacion con el afio 2023, 609 casos, evidencia una disminucién significativa en estos
nacimientos; lo anterior demuestra que las diferentes actividades llevadas a cabo en el marco de la
reduccion de los casos de embarazo en adolescentes realizadas desde la intersectorial con esta secretaria y
otras secretarias y otras entidades aportan positivamente en este indicador. La prevencién debe verse
reflejada en la reduccion de los casos y es lo que actualmente se evidencia. La realizacion de talleres de
salud sexual y reproductiva, la entrega de preservativos como estrategia de prevencion para embarazos no
deseados e ITS, la demanda inducida a los servicios de adolescencia y planificacién familiar son
actividades que garantizan esta reduccion.
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GRAFICA 3. PROPORCION DE NACIDOS VIVOS DE MADRE DE 10 A 14 ANOS Y MADRES DE 15 A
19 ANOS SEGUN REGIMEN DE SEGURIDAD SOCIAL. Ill TRIMESTRE 2024. NEIVA-HUILA
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Fuente: Estadisticas vitales municipio de Neiva, tercer trimestre afio 2024

El régimen de seguridad social actla como determinante social de importancia cuando se habla de
embarazo adolescente, dado que lo habitual y el comportamiento esperado es que los nacimientos de las
mujeres adolescentes se presente en el régimen subsidiado, observando que para lo corrido del tercer
trimestre del afio 2024, se presentan un total de 3 nacidos vivos de madres de 10 a 14 afios y 92 nacidos
vivos de madres de 15 a 19 afios para el régimen subsidiado; también se presentaron 16 nacimientos de
madres de 15 a 19 afios del régimen contributivo, 1 nacimiento para madres de 15 a 19 afios del régimen de
excepcién. No se presentan nacimientos para el régimen de No asegurados. Y si se presentaran estos son
tomados por el &rea de aseguramiento de la secretaria de salud municipal para la respectiva gestion.

GRAFICA 6. CAS0OS DE EVENTO 875. MODALIDAD VIOLENCIA
SEXUAL-IIlI TRIMESTRE 2024. NEIVA-HUILA
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SEXUALES (12) | (Fo e (1ay  OENITAL(15) SEXUAL (5) CARNAL (6)
= JULIO 22 2 o 5 8 37
AGOSTO 15 7 o 11 8 a1
SEPTIEMBRE 23 2 o 13 12 50

Fuente: Base de datos SIVIGILA 2024

Segun base de datos del sistema de vigilancia epidemiol6gica SIVIGILA, para el municipio de Neiva durante
el tercer trimestre del afio 2024 se presentaron un total de 542 casos de violencias basadas en genero
notificadas en ficha epidemioldgica bajo el evento 875 del Instituto Nacional de Salud, de estas, 128 hacen
referencia a violencias basadas en género en la modalidad de violencias sexuales, es decir, el 23.6%,
evidenciando para el Il trimestre del afio 2024, que segun la naturaleza de la violencia sexual, 60 casos
fueron actos sexuales, 28 casos clasificados como acceso carnal, 29 casos de acoso sexual y 11 casos
clasificados como otras violencias sexuales.
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Tasa o razén de mortalidad materna

M L Valor | 1 11 (\Y
eta cuatrienio esperado Trimestre Trimestre | Trimestre | Trimestre
Mantener en 20 la tasa de 928 1012 0 0
mortalidad materna por cada : :
20 0 casos 0 casos
100.000 Nacidos Vivos (1 casos) (1 caso) ( ) (
Numero de nacidos vivos N.A 1078 987 977 638

En corte a 30 noviembre del afio 2024 se presentd 2 casos de mortalidad materna. Actualmente el municipio
de Neiva desde el programa se desarrolla en colaboracion y con el apoyo de los actores del sistema de salud y
mediante las cuales se pretende cumplir con el objetivo de “Reducir la mortalidad materna a través de la
implementacion de acciones estratégicas y operativas sectoriales e intersectoriales, adoptando un enfoque de
género ¢ intercultural, en las entidades territoriales priorizadas que cumplen con los criterios de focalizacion.”
Mediante el PIC se desarrollaron estrategias que fortalecieron el debido seguimiento a las gestantes y la
importancia a la adherencia a la ruta materno perinatal mediante las estrategias "La maternidad, una
responsabilidad de todos" y “UNIDOS Y ACTIVOS POR LAS MATERNAS”

La maternidad saludable se ha reconocido en el mundo y en la regién como un aspecto que mide el nivel de
desarrollo; el hecho de que la mortalidad materna evitable exista es considerado como una expresion de
inequidad y desigualdad, asi como falta de empoderamiento de las mujeres. Entre los factores determinantes
que se relacionan con los eventos de mortalidad materna se encuentran la situacion de desventaja econdmica,
la educacion, asi como el estado de salud en cuanto a los comportamientos reproductivos, el acceso y la
calidad de los servicios de salud para la atencién materna y la planificacion familiar.

Una muerte materna trae consigo la desestabilizacion una familia, repercusiones econémicas, emocionales,
laborales, cuando hay un menor recién nacido se reduce la supervivencia, disminuye el desempefio escolar de
los hijos sobrevivientes, representa una perdida muy significativa para la sociedad. Sumado a esta
problemética estan las gestantes migrantes que hacen presencia en el municipio, tienen un alto grado de
vulnerabilidad social y econdmica y no cuentan con aseguramiento por no estar regularizadas (falta de
documentacién legal) lo cual hace mas dificil la garantia de la prestacidn de los servicios de salud. Pese al
programa actual orientado por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, la Secretaria de Salud
Departamental del Huila y para el caso ejecutado por el municipio de Neiva “ Plan de aceleracion para la
reduccion de la mortalidad materna” que consta de 6 lineas estratégicas, y direcciona el seguimiento a esta
poblacion aln se presentan brechas de inequidad; estas situaciones manifiestas por las diferentes comunidades
en el ejercicio de cartografia deben ser tenidas en cuenta y ser prioridad en los en los planes de desarrollo de
los gobiernos.

Tasa de mortalidad neonatal
El indicador de tasa de mortalidad perinatal se calcula ubicando en el numerador el nimero de muertes

perinatales, y en el denominador el nimero de nacidos vivos residentes en Neiva durante el trimestre
multiplicado por 1000.

META CUATRIENIO VALOR ANO I TRIM IHTRIM | I TRIM \Y, ANO 2024
ESPERADO 2023 2024 2024 2024 TRIM
2024
Disminuir a 5.1 la Tasa de 51 9,3 7.42 2.02 7.16 7.84 6
mortalidad neonatal (42 casos) (8 casos) (2 casos) (7 casos) (5casos) = (22 casos)
NACIDOS VIVOS NA 4516 977 68 3680
1078 987

Fuente: Base de datos SIVIGILA 2023
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Durante el afio 2024 con corte a Noviembre, se presentaron 22 casos de mortalidad neonatal, con una tasa
demortalidad de 6 x 1000 nacidos vivos, lo cual representa cumplimiento de este indicador de bienestar
comparado con la linea base del afio 2023 que fue de 6.86, esto gracias al seguimiento que se viene
manejando en el plan de aceleracion para la reduccion de la mortalidad materna. Uno de los factores méas
importantes para evitar la mortalidad perinatal es garantizar el acceso y la adherencia al control prenatal,
ya que éste permite el correcto seguimiento a la salud de la gestante y el feto, y asi mismo contribuye a
identificar de forma temprana riesgos que afectenla salud materna y perinatal.

Tasa de incidencia por VIH/SIDA

La infeccion por el Virus de la Inmunodeficiencia Humana (VIH) tiene una evolucidn cronica, que afecta
el sistema inmunitario de la persona y que en ausencia de tratamiento lleva al desarrollo delsida y a la
muerte. Cuando se produce la infeccion, aparecen un conjunto de sintomas inespecificos los cuales
frecuentemente pasan desapercibidos y en muchos casos el diagndstico de la enfermedad se realiza de
forma tardia cuando la persona ha desarrollado sida.

META CUATRIENIO VALOR ANO | TRIM 11 TRIM 1 v ANO 2024
ESPERADO 2023 2024 2024 TRIM TRIM
2024 2024
Mantener en 43.68 Incidencia del 43.68 43.68 21.31 54.21 221 14.74 112.36
VIH (81 (206 (84 (156 (427
casos) €asos) €asos) €asos) €asos)

Fuente: Base de datos SIVIGILA 2024

Durante el afio 2024, se han presentaron 427 casos nuevos de VIH, para unatasa de 112.36 x 100.000
habitantes, donde se puede evidenciar que no se dio el cumplimiento a la meta de bienestar establecida a
nivel municipal, esto debido al pico que se viene presentando de aumento de casos gracias a la busqueda
activa que s e ha realizado y las acciones realizadas para la tamizacién con el fin de tener una captacién
temprana de la enfermedad y poder desplegar las medidas para inicio de su tratamiento con una
adherencia adecuada para de esta manera poder obtener que los ciudadanos de Neiva que viven con VIH
puedan tener una expectativa de vida igual que los que no tienen el virus. Teniendo en cuenta que si las
muestras con adherencia al tratamiento dan indetectables es igual a intrasmisible, adicionalmente se viene
desarrollando acciones de socializacion del tratamiento PrEP, el cual esta disponible en todas las IPS del
municipio y esto nos ayuda a prevenir de manera el VIH.

Para hacer seguimiento de este evento se seguira realizando un trabajo interinstitucional dirigido por la
Secretaria de salud Municipal en conjunto con las EAPB y las IPS especializadas en el manejodel VIH. Asi
mismo, se realiza un trabajo conjunto de concordancia con el programa de vigilancia epidemioldgica, con
el fin de actualizar la base de datos para este evento y garantizar unseguimiento oportuno de los casos.
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Casos de VIH diagnosticados corte Noviembre de 2024, Neiva -
Huila
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Fuente Reporte IPS

La infeccion por el VIH es considerada una problematica en salud pulblica debido a la magnitud de la
infeccion como pandemia y por sus repercusiones en la salud, ya que afecta negativamente aspectos
bioldgicos (presencia de enfermedades oportunistas), sociales (estigmatizacion, discriminacién, abandono
por parte de seres queridos, exclusién y censura como miembros de la sociedad), psicologicos (depresion,
temor y culpa) y econdémicos por altos costos de los servicios de salud y para la familia, pérdida laboral,
abandono de la actividad econémica y disminucion de la poblacion en edad productiva. Lo anterior esta
directamente relacionado con la calidad de vida y elbienestar del paciente con VIH.

Se puede evidenciar que de los casos nuevos el 83% son hombres siendo la poblacién més vulnerable para
este virus, pero se debe establecer que todos estan en riesgo, pero la tendencia durante los Gltimos afios se
ha evidenciado que el género masculino tiende a presentar esta enfermedad, el 49 % de los casos nuevos
se encuentran en los rangos de edad de 30 a 49 afios, una poblacién importante mencionar son de los de 0
a 14 afios de los cuales se han presentado 6 casos en lo corrido del afio.

Una de las funciones de la dimension Sexualidad, derechos sexuales y reproductivos es realizar
inspeccidn, vigilancia y seguimiento a las IPS especializadas que atienden a las personas que vivencon VIH,
que hasta la fecha en el municipio de Neiva se encuentran habilitadas Sies Salud IPS conel 98% de los
pacientes y Emcosalud IPS junto con IPS VIVIR con el 2%.

Sifilis gestacional

La sifilis gestacional es aquella que se diagnostica en toda mujer embarazada, puérpera o con aborto
reciente con Ulcera genital o lesiones compatibles con sifilis secundaria y prueba treponémica (incluidas
las pruebas treponémicas rapidas) o no treponémica positiva o reactiva, que no ha recibido tratamiento
adecuado (antes de la semana 20 de gestacion y como minimo 30 dias antes del parto) durante la presente
gestacién.

Durante el afio 2024, se diagnosticaron 69 casos de sifilis en gestantes inscritas al control prenatal, es
importante, continuar trabajando articuladamente con los servicios de laboratorios para que se garantice
las pruebas treponémicas al 100% de las gestantes y realizar seguimiento a la administracion y adherencia
adecuada al tratamiento. Adicionalmente garantizar el tratamiento para la pareja sexual, educando en el
uso de los preservativos y de esta manera sea efectivo el tratamiento.
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Casos de sifilis gestacional diagnosticados del afio 2024, Neiva- Huila

SIFILIS GESTACIONAL
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Fuente: Base de datos SIVIGILA 2024

Es importante continuar trabajando de forma integrada con el programa de vigilancia epidemiologica
quienes reportan semanalmente los casos de sifilis gestacional para realizar seguimiento con las IPS
primarias a la administracion oportuna de tratamiento y a las actividades de educacion y prevencién del
contagio en el grupo demujeres gestantes vinculadas a la ruta materna de cada institucion.

Sifilis congénita.

La sifilis gestacional y congénita es un importante problema de salud pablica ya que puede precipitar el
padecimiento de una condicion cronica con consecuencias graves y un alto costo humano, socialy econémico
para los pacientes.

Durante el afio 2024, se notificaron 8 casos de sifilis congénita, se seguira realizando seguimiento al 100% de

los casos notificados de sifilis gestacional, con el fin de garantizar tratamiento oportuno y evitar los casos de
sifilis congénita
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Enfermedades Reemergentes y Desentendidas

Grafica. Incidencia casos de Tuberculosis, Neiva — Huila, 2020 — 2023P. Fuente: SIVIGILA UNM-UND,
Neiva-Huila, 2020 a 2023.

Grafica 2. Incidencia casos de Tuberculosis, Neiva — Huila, 2020 — 2023P.
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Fuente: SIVIGILA UNM-UND, Neiva-Huila, 2020 a 2023,

Respecto a la situacion epidemiologica de la tuberculosis en Neiva, para efectos de analisis, se tomaron en
cuenta las bases de datos de los casos notificados al SIVIGILA que tienen como municipio de residencia
Neiva. A continuacion, se puede observar la notificacién acumulada desde el afio 2020 hasta el periodo
epidemioldgico 13 del afio 2023, periodo en el cual se notificaron de 718 casos, la distribucién de éstos
anualmente ha sido homogeénea, sin embargo, el 2023 fue el afio en el que mas registros se reportaron, con
206 casos (28,7%). Se puede detallar que la tendencia de la notificacion para el 2023 es més alta respecto al
2020, 2021 y 2022.

Respecto al tipo de tuberculosis segin su localizacién, 621 (86%) de los notificados en los Gltimos 4 afios,
corresponden al tipo pulmonar. Dentro de las localizaciones extrapulmonares, el 36% son pleural, el 26%
meningea, el 16% ganglionar, el 5% osteoarticular, y el restante 15% estan distribuidas en el peritoneo,
intestino, genitourinario, pericardico y cutaneo.

Enfermedades No Transmisibles

Indicador No.1

Indicador- Indicador- Linea = Afio Meta Sequi. = Segui
de unidad-de Fuente - gut. gut. Sequi.3T = Seguit4T = Acumulado
X Base Base Cuatrienio 1T 2T
Resultado medida
Tasa de Defunciones
mortalidad por 1.000 6,5 2022  DANE 6,5 1,49 151 1,45 1,62 6,07

habitantes

Durante el primer trimestre, se presentaron un total de 574 defunciones, reportadas por el RUAF.
En el cuarto trimestre con base de datos de defunciones del 01 de enero al 10 de Diciembre, se observa 625

defunciones por enfermedades crdnicas no transmisibles el cual estamos en un porcentaje 1,62 eso quiere
indicar que hay una causa muerte muy alta por las patologias de estas enfermedades.
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Segun las bases reportadas por el RUAF, a lo largo de los cuatro trimestres, se observa que un porcentaje
significativo de las defunciones corresponde a enfermedades crénicas no transmisibles, con cifras que oscilan
entre el 62,5% y el 63,3% encontrandose en meta. Esto indica que estas enfermedades son una causa principal
de mortalidad en la Municipio, variando notablemente entre hombres y mujeres, siendo la edad promedio de
fallecimiento de 72 afios.

La tasa de mortalidad afio 2024 acumulativa es de 1,51 dando cumpliendo con la meta de 6,5 el cual unas de
las causas de muerte de estas enfermedades que incluye: Cardiopatias coronarias, Accidentes
cerebrovasculares, Cancer, Diabetes, Enfermedades pulmonares crdnicas, siendo mas causado en los Hombre
que en las mujeres y estas principales causas de muerte esta siendo en un curso de vida de vejez siendo la
mayor poblacién de estas causas

Neoplasias
Indicador No. 2
Indicador- Indicador- . o . .
de unidad-de LBIQE: BAag% Fuente Cug/tlsitgnio Selqll_“' Sequl_“' Segui.3T = Seguit4T = Acumulado
Resultado medida
Tasa
ajustad_a de Defunciones
mortalidad Por cada Cubos
por tumor 100.000 19,07 2022 SISPRO 19,07 3,42 3,42 2.3 2,05 12,99
maligno de -
mujeres
la mama de
la mujer.
Indicador No. 3
Indicador- Indicador- . o . .
de unidad-de Linea Ao Fuente Me_ta_ Segui.  Segui. Segui.3T | Segui4T = Acumulado
- Base Base Cuatrienio 1T 2T
Resultado medida
Tasa
ajustad_a de Defunciones
mortalidad Por cada Cubos
por tgmor 100.000 6,3 2022 SISPRO 6.3 0.47 1,6 2.09 0 4,16
maligno mujeres
del cuello )
del utero.
Indicador No. 4
Indicador- Indicador- . o . .
de unidad-de Linea Ao Fuente Me'ta' Segui. - Segui. Segui.3T | Segui4T = Acumulado
N Base Base Cuatrienio 1T 2T
Resultado medida
Tasa
ajustada-
de Defunciones
mortalidad Por cada Cubos
poF tumor 100.000 17,52 2022 SISPRO 17,52 3,07 3,69 6,6 3,69 17,05
maligno Hombres
de-la
prostata

Fuente: Base de datos Defunciones del 1 de enero al 10 de Dic. de 2024/ Base de Datos Aseguramiento Trimestre 2024.

Los indicadores acumulativos afio 2024 de tasa se ajustaran de conformidad con ficha técnica de indicador a
definir con &rea de vigilancia Epidemioldgica en relacién a los diagnésticos y estado patolégico que se defina,
adicionalmente se debe hacer ajuste al final de la vigencia con informacion a 31 Dic de 2024 debido a que la
informacion del 4 trimestre es parcial a 10 de Diciembre de 2024.
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Para el afio 2023, se informaron en Colombia 458.589 casos prevalentes con algun tipo de cancer invasivo
(cifra preliminar), de ellos, 91.907 corresponden a casos de cancer de mama en mujeres, 20.714 tienen cancer
de cérvix y 53.922 son hombres con cancer de prdéstata segin CAC.

En la cohorte, la proporcion de los casos nuevos reportados (PCNR) de cancer invasivo tuvo un incremento
del 23% en comparacion con el 2022, alcanzando el valor mas alto de los Ultimos afios. Esto refleja el
fortalecimiento de las intervenciones orientadas a la identificacion del cancer, asi como el compromiso de los
actores en el proceso de reporte.

En lo corrido de 2024 Respecto a los indicadores (La Tasa de Mortalidad por Cancer de Utero, mama y
prostata) entendido como el ndmero total de defunciones estimadas por tumores malignos en una poblacion
dividido por el total de esa poblacion (Mayor de 18 afios), expresada por 100.000 habitantes, tomando como
base la informacién reportada por RUAF y aseguramiento se tiene que en lo corrido del afio 2024 corte 3 de
Diciembre se presentaron un total de 67 defunciones a causa de Ca priorizados en el municipio de las cuales
28 corresponde a mortalidades prematuras de 30 a 69 afos.

TRIMESTRE CCuU MAMA PROSTATA Gran Total
1TRM 6 (3 prematuras) 6 (4 prematuras) 5 17
2TRM 6 (5 prematuras) 6 (5 prematuras) 6 (2 prematuras) 18
3TRM 5 (2 prematuras) 4 (2 prematuras) 14 (2 prematuras) 23
4TRM 0 3 6 (3 prematuras) 9

Total general 17 19 31 67

Total muertes 10 1 7 28

Prematuras

Tasa ajustada de mortalidad por tumor maligno de la mama de la mujer, para el 1 trimestre de 3,42 por
100.000 habitantes, para el segundo trimestre 3,42 por 100.000 habitantes , para el tercer trimestre 2,73, y
para el cuarto trimestre 2,05 con un acumulativo a corte 10 Dic de 12.99 estando inferior a la meta
establecida de mantener en 19,07

Tasa ajustada de mortalidad por tumor maligno del cuello del Gtero. para el 1 trimestre de 0,47 por 100.000
habitantes y para el segundo trimestre 1,6 por 100.000 habitantes, tercer trimestre 2,09, con corte a 10 de Dic
no se han presentado casos de defunciones por Ca CCU con un acumulativo de 4,16, estando inferior a la
meta establecida de mantener en 6,5 x 100.000 habitantes

Tasa ajustada de mortalidad por tumor maligno de la prostata para el 1 trimestre de 3,07 por 100.000
habitantes, para el segundo trimestre 3,69 por 100.000 habitantes, tercer trimestre 6,6 ajustada a base de
aseguramiento 3 trimestre y para el cuarto trimestre de 3,69, con un acumulado de 17,05 estando inferior a la
meta establecida de manteneren 17,52 x 100.000 habitantes

1. Indicadores Trazadores a monitorear 2024-2027

o Valo
INDICADOR A’no r CUMPLIMIENT = CUMPLIMIENT | CUMPLIMIENT CUMPLIMIE
Line . N ACUMULAD
DE a Line (@] (0] O T0 o)
BIENESTAR Base a 1T 2024 2T 2024 3T 2024 4T 2024
Base
Porcentaje de
pacientes
hipertensos
controlados 2023 72 69% 69% 79% 74%
79%
TA
<(140/90mmh
9)

Fuente: Consolidado indicadores Trazadores enviados por las IPS.
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La hipertension arterial (HTA) es un sindrome que incluye no solo la elevacion de las cifras de presion
arterial, sino que se asocia con factores de riesgo cardiovascular de tipo modificable y no modificable. Se trata
ademas de una enfermedad cronica que generalmente cursa asintomatica y después ocasiona dafios
significativos en los denominados “6rgano blanco” u o6rganos con mayor riesgo de verse afectados por la
enfermedad.

Este indicador expresa la proporcion de pacientes con diagnostico de hipertension arterial quienes se
encuentran con cifras tensionales por debajo de 140/90 mmHg en el Gltimo semestre, este indicador hace parte
del dominio 'Gestion del Riesgo', establecido en la Resolucién 256/16, la enfermedad cardiovascular (ECV)
es la ECNT con mayor causa de muerte en el municipio de Neiva en lo corrido del 2024.

El acumulado de este indicador es de 74% eso nos indica que estamos un poco elevado a la meta establecida,
el principal factor de riesgo para padecer enfermedades cardiovasculares, especialmente en la edad, historia
familiar de enfermedad cardiaca prematura (antes 65 afios), hipertension arterial, dislipidemia, sobrepeso,
obesidad, diabetes mellitus, inactividad fisica, sedentarismo y sindrome metaboélico siendo las mujeres con
mayor porcentaje de pacientes Hipertensas.

Los indicadores acumulativos afio 2024 de Porcentaje de pacientes hipertensos controlados TA
<(140/90mmhg) deben ser ajustados de conformidad a la circular enviada a las entidades solicitando la
informacion del iv trimestre.

INDICADO = Afio | Valo CUMPLIMIENT = CUMPLIMIENT CUMPLIMIENT & CUMPLIMIENT ACUMULAD

R DE Line r (0] O 2T 2024 O 3T 2024 (@) (@)
BIENESTA a Line 1T 2024 4T 2024
R Base a
Base
Prevalencia 2023 | 9,66 1,3 2,1
actual de 0,04 0,03 3,47
consumo de
tabaco

Fuente: Encuesta tamizaje -EPOC-STEP

En el cuarto trimestre se aplicaron 266 tamizajes, a 92 hombres, 174 mujeres, de los cuales se evidencia que
la prevalencia actual del consumo de tabaco es de 0,03, encontrandose en meta, el 99,6% de los tamizados
hasta el mes de noviembre, estan sin riesgo de EPOC. Segun los resultados del tamizaje, se observa una
disminucién en el consumo de tabaco en la poblacion del municipio de Neiva, lo cual es un dato favorable.

La Prevalencia actual de consumo de tabaco en el afio 2024 acumulativo es de 3,47 encontrdndose dentro de
la Meta del PTS, los tamizajes realizados en el municipio de Neiva se logr6 evidenciar la reduccion del
consumo de tabaco y el riesgo de EPOC entre la poblacion. En el segundo trimestre, aunque la prevalencia de
consumo de tabaco era de 2,1, se logro identificar que el 89% de los tamizados no presentaban riesgo de
EPOC.

Sin embargo, en el tercer trimestre, la prevalencia disminuy6 drasticamente a 0,04, con solo el 2,4% de los
usuarios en riesgo, y en el cuarto trimestre se reporté una prevalencia ain mas baja de 0,03, con un
sorprendente 99,6% de los tamizados sin riesgo de EPOC. Estos resultados reflejan un avance significativo en
la salud publica, evidenciando la efectividad de las estrategias implementadas para reducir el consumo de
tabaco y mejorar la calidad de vida de la poblacion.

INDICADO  Afio Vi'o
R DE Line Line CUMPLIMIEN CUMPLIMIEN CUMPLIMIEN CUMPLIMIEN ACUMULATI
BIENESTA a a TO 1T 2024 TO 2T 2024 TO 3T 2024 TO 4T 2024 VO
R Base
Base
Tasa de
mortalidad 2023 15,2 11,5 12,8 139 18,16 14,09
prematura
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por
Diabetes
(por
100.000
habitantes
de30a70
afios)

INDICADO @ Afio r
R DE Line Line CUMPLIMIEN CUMPLIMIEN CUMPLIMIEN CUMPLIMIEN ACUMULATI
BIENESTA a a TO 1T 2024 TO 2T 2024 TO 3T 2024 TO 4T 2024 VO
R Base

Base
Tasa de
mortalidad
prematura
por
enfermedad
€s no 110,
transmisible 2022 4
s (por
100.000
habitantes
de30a70
afios)
Fuente: Base de datos Defunciones a 10 de Diciembre de 2024/ Base de Datos Aseguramiento

Valo

59 62 34,99 116,8 68,19

La tasa de mortalidad prematura por ECNT es un nimero total de defunciones estimadas por la Diabetes
Mellitus en una poblacion total o determinado sexo, este valor el cual esta estimado como linea base con el
afio 2023 es de 152,7 *100.000 habitantes, respecto a las ECNT relacionadas con la defuncién de casos estan
relacionadas con RCV y metabdlico.

Segun los casos reportados por RUAF en columna estado patolégico Dx Diabetes se tiene 21 defunciones en
el cumplimento del primer trimestre el cual se reporta un porcentaje de 11,5%, para segundo trimestre se
reportaron 23 defunciones en cual reporto un 12%8 y para el tercer trimestre con 25 casos de defunciones con
un porcentaje de 13,9 eso quiere decir que estamos un poco aumentado la meta establecida por este indicador.

El indicador a cuarto trimestre la tasa de mortalidad prematura por diabetes mellitus se mide con base de
datos defunciones del 1 de enero al 10 de diciembre del 2024. La tasa promedio fue de 18,16 defunciones por
100.000 habitantes a nimero de casos 33 en municipio de Neiva, eso nos indica un que estamos dentro de la
meta establecida de la tasa mortalidad de enfermedades No transmisibles.

Finalmente, se realiz6 un andlisis del comportamiento de la mortalidad para los diferentes decenios
comprendidos entre los 30 a 70 afios, siendo evidente que a mayor edad, mayor nimero de muertes y mayores
tasas. El decenio de 30 a 49 afios, aport6 en promedio 2% de las muertes anuales (entre 0 y 3 defunciones); el
decenio de 50 a 59 afios, aporta en promedio el 30% de las defunciones; y el Gltimo decenio, que presenta el
mayor nimero de defunciones y las mayores tasas con un aporte promedio de 60% al total de defunciones,
pero con la particularidad de que este aporte ha ido siendo superior a la meta nacional.

INDICADO = Afio Vi'o
R DE Line Line CUMPLIMIENT CUMPLIMIENT CUMPLIMIENT CUMPLIMIENT Acumulad
BIENESTA a a O 1T 2024 O 2T 2024 (6] (6] o
R Base 3T 2024 4T 2024
Base
Porcentaje
de personas
Cg’; fgg‘(’:;o 2023 11,24 4,07 6.8
PRS- 5,2 0 16,07
perjudicial
de alcohol

Durante el afio 2024, se realizaron un total de 914 tamizajes en el Municipio de Neiva, se logro evidenciar una
disminucion significativa en los casos de probable adiccion, con solo 7 casos identificados (0,8%) y un Unico
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caso clasificado como de riesgo alto (0,1%). Es particularmente confortador que, en el cuarto trimestre, todos
los tamizajes resultaron en clasificaciones de riesgo bajo, alcanzando un 100%. Este hallazgo sugiere un
avance considerable en la reduccién del consumo de alcohol de riesgo y perjudicial, lo que refleja la
efectividad de las intervenciones y programas de salud implementados. Estos resultados no solo indican una
mejora en los estilos de vida de la poblacion, sino que también constituyen un motivo de optimismo para
continuar trabajando en pro de la salud y el bienestar de nuestra comunidad.

TIPO DE RIESGO PORCENTAJE
Probable adiccion 7 0,8%
Riesgo alto 1 0,1%
Riesgo bajo 874 95,6%
Riesgo medio 32 3,5%
TOTAL 914

Fuente: Resultado de encuestas de tamizaje

Durante el segundo trimestre, se llevaron a cabo 290 tamizajes, identificando un total de 5 casos de probable
adiccion (1,7%), 1 caso de riesgo alto (0,3%), 270 casos de riesgo bajo (93,1%) y 14 casos de riesgo medio
(4,8%).

Durante el tercer trimestre se realizaron 380 tamizajes, donde se reportaron solo 2 casos de probable adiccion
(0,5%) y ningln caso clasificado como riesgo alto. La mayoria de los casos continuaron siendo clasificados
como riesgo bajo con 360 (94,7%), mientras que los casos de riesgo medio aumentaron ligeramente a 18
(4,7%).

Se observan variaciones significativas en los resultados ya que indican una disminucién en consumo de riesgo
y perjudicial de alcohol en la poblacién del Municipio de Neiva, un notable descenso en la identificacion de
personas con riesgo alto. Ademas, se evidencia un incremento en la proporcion de personas clasificadas como
riesgo bajo. Es confortador constatar que existe un avance positivo en el Municipio de Neiva.

Referente al seguimiento realizado a las IPS y a la informacidn suministrada por éstas con respecto a salud
oral tenemos el siguiente indicador.

Durante el cuarto trimestre a corte noviembre se realizaron 244 tamizajes, donde se reportaron ningdn caso de
probable adiccién y caso clasificado como riesgo alto. La totalidad de los casos fueron clasificados como
riesgo bajo con 244 para un (100%).

La secretaria de salud municipal, establecié la asistencia técnica, la inspeccion, vigilancia y seguimiento de
todas las entidades de salud del municipio en la red prestadora (IPS) publicas y privadas como parte
fundamental para el fortalecimiento de la red prestadora municipal, ademas establecio 6 estrategias destinadas
para lograr las metas de resultado y producto. De las cuales 3 apunta a gestion del riego y 3 a promocién de la
salud.

Promocion
Me Vacuno Me Protejo

El Vacunaton

Las Vacunas Salvan Vidas

El porcentaje de vacunacion en menores de un afio con tercera dosis de pentavalente, es un indicador trazador
de las coberturas de vacunacion en la poblacion menor de un afio de edad, interpretdndose como los nifios
vacunados de cada 100 menores de un afio.

A nivel municipal, la pandemia afect6 las coberturas que se venian presentando y es asi como en los afios
2020 y 2021 se logr6 cobertura para este biologico del 78%, en el 2022 se evidencia una leve recuperacion
Ilegando al 82.9% con 4.466 nifios inmunizados. Ya para 2023 se alcanza una meta de 87.3% evidenciando
aumento en comparacion al afio inmediatamente anterior, en el cuarto trimestre del 2024 se lleva coberturas
del 93.1% en DPT lo cual no son Optimas en relacion a la tabla porcentual ya que se consideran coberturas

36



INFORME DE GESTION 2024
“ACCIONES PARA RECUPERAR NEIVA 2024-2027”

Alcaldia de
Neiva

atiles superiores al 95 % se logra coberturas Utiles en triple viral y pentavalentes. Se realizaron jornadas de
intensificacion mensuales para contribuir al logro de coberturas

El porcentaje de vacunacion en nifios y nifias de un afio con vacunacion triple viral es un indicador trazador de
las coberturas de vacunacion en la poblacién en este grupo de edad, interpretdndose como los nifios
vacunados de cada 100 nifios de un afio de edad.

Las coberturas de vacunacidn por triple viral en nifios y nifias de un afio en el municipio de Neiva se vieron
afectadas por la pandemia, durante estos afios de pandemia, se descendid en coberturas y los porcentajes de
los dos afios fueron 2021 con el 81%, en 2022 fue 84%. con 4595 nifios vacunado y 2023 un 91% con 4584
nifios vacunados.

- Valor o Acumulado
Nombre del indicador esperado Afo 2023 2024
Cobertur_a de vacunacion 95% 91.4% 95.5%
triple viral
Cobertura vacunacion
pentavalente en menores de 1 95% 87.3% 95.2%
afio
Cobertura de vacunacion 95% 88.13% 93.19%

DPT

Como resultado de los dialogos, debates y reflexiones llevados a cabo en los talleres con la comunidad, se
presentan a continuacion las iniciativas de proyectos priorizados en el plan de desarrollo local, los cuales
estan estrechamente articulados con el componente estratégico del plan de desarrollo denominado “Acciones
para Recuperar Neiva 2024-2027”, se da el inicio a la articulacién de proyectos con el plan de desarrollo y
entre ellas esta, el “Fomentar ambientes protectores para la Salud Mental y prevencion de factores de riesgo”

Frente al comportamiento de la mortalidad por sexo en el Municipio de Neiva, los casos reportados
corresponden a hombres (17 casos), sin casos registrados en mujeres. Esto indica una prevalencia exclusiva en
la poblacion masculina, siendo més lesivos al momento de cometer este hecho. En el ciclo de vida de estos
casos encontramos que un 58.82 % (10 Casos) corresponde a edades entre los 27-59 Afios (Adultez), seguida
de un 23.53 % (4 Casos) que corresponde a las edades de 14-26 Afios (Juventud), lo que indica factores de
riesgo asociados a esta etapa, como estrés laboral, problemas familiares o econémicos, consumo de SPA o
enfermedades de base como determinantes propios de esta conducta. Las comunas con mayor cantidad de
casos sugieren la necesidad de intervenciones especificas en estas areas, priorizando de esta manera las
comunas donde se presentaron los casos como lo son las Comunas: 1, 3,4, 6, 7,8 y comuna 10, asi como la
importancia de continuar brindando asistencias técnicas a la Red Prestadora frente a la calidad del dato frente
al diligenciamiento de cada una de las fichas ya que se presentan casos que se reportan Sin Dato frente al
lugar de residencia. La alta prevalencia de ahorcamiento o asfixia sugiere que es el método de mayor acceso o
que implica menos planificacion, lo cual puede ser un indicador para la prevencién. Este andlisis resalta la
necesidad de estrategias focalizadas, especialmente en la poblacién adulta masculina y en ciertas comunas
especificas, es por esto que desde el programa convivencia social y salud mental, se realiza acompafiamiento
y direccionamiento de las familias a las empresas administradoras de planes de beneficios para que se les
brinde la atencion psicolégica, para facilitar el proceso de duelo y promover la resiliencia, con el fin de
prevenir futuros riesgos en otros miembros de la familia. Con lo anterior a corte de tercer trimestre estamos
dando cumplimiento a la Meta de Resultado del 9,1 frente al 4,42, teniendo una reduccion de los casos en un
47 % frente a la linea base del 2023.

Desde la secretaria de salud municipal de Neiva, el programa de salud mental viene trabajando la estrategia el
“PODER DE SER ESCUCHADO?”, con el fin de sensibilizar a la poblacién sobre los signos de alerta del
suicidio y los factores de riesgo asociados, tales como la depresion, el aislamiento social, el abuso de
sustancias 0 los trastornos mentales. Esto incluye campafias de concienciacion dirigidas a la comunidad,
educadores, familiares y amigos.
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Durante el afio 2024, a corte de tercer trimestre se han presentado 189 casos confirmados, como se ve en la
siguiente tabla:

5. B EASES BE No.De CASOS DE | No. De CASOS DE [ No.De CASOSDE | _ o oo .ooc
INTENTO DE INTENTO DE INTENTO DE
INTENTO DE SUICIDIO SR SEIBIE SUEISE DE INTENTO
SEXO P:IF:SE'\‘TL’;E(ZSST‘;E PRESENTADOS A PRESENTADOS A PRESENTADOS A ACSUU“'fL'Jﬂ?DO
SR SEGUNDO TERCER CUARTO TRIMESTRE [ oo,
TRIMESTRE 2024 | TRIMESTRE 2024 2024
HOMBRE 24 24 22 70
MUJER 40 31 48 119
TOTAL 64 55 70 189

A comparacion de la tasa de incidencia por el evento de lesiones autoinfligidas, se puede evidencia que las
Mujeres son mas propensas a tener conductas auto lesivas con un 63% a comparacion de los hombres con un
37%, concluyendo que las mismas no son determinantes al momento de cometer la accion.

PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO
CURSO DEVIDA TRIMESTRE | TRIMESTRE | TRIMESTRE [ TRIMESTRE ToTAL
INFANCIA 3 1 5 9
ADOLESCENCIA 13 18 20 51
JUVENTUD 24 20 23 67
ADULTEZ 21 14 21 56
VEJEZ 4 2 1 7

Como determinante social encontramos que con un 35 % prevalece durante la vigencia 2024 que las personas
en curso de vida Juventud, reportan la mayor incidencia de casos, frente a un 3,7 % de casos en la vejez.

ASEGURAMIENTO Y PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD

Asistencia técnica, inspeccion y vigilancia a los componentes del SOGC -PAMEC vy el acceso a los
servicios de salud

Durante el periodo del 3° trimestre se realizaron 9 visitas de asistencia técnica a los prestadores de servicios
de salud. Sin embargo, por la falta de continuidad de la ejecucién contractual no se logré la meta establecida
para el periodo.

Para esta actividad se realizaron las siguientes acciones:

o ldentificacién de las IPS a visitar, mediante la verificacion en el Registro Especial De Prestadores De
Servicios De Salud- REPS

Aspectos evaluados:
En las visitas efectuadas a las instituciones se evalu6 los siguientes aspectos:

e Que las IPS cuenten con el documento metodoldgico de la elaboracion del Programa de Auditoria
para el Mejoramiento de la calidad PAMEC, que garantice para la entidad, el cumplimiento de la
normatividad vigente y de los indicadores de calidad, para el logro de la satisfaccion de los usuarios.

e Que se haya identificado los procesos administrativos y asistenciales claves en la prestacion de los

servicios de salud a los usuarios.

Que se encuentre establecida la Ruta critica y el cronograma de implementacion

Que se hayan definido las fortalezas y oportunidades de mejora

Que se encuentren definidos los Procesos Prioritarios y la Calidad Deseada.

Verificacion de los instrumentos utilizados para la estandarizacién, priorizacion, medicién y

seguimiento de los procesos
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Disefio y seguimiento de los planes de mejora para disminuir las brechas entre la calidad deseada o esperada y
la calidad observada

Evaluando el comportamiento de solicitud de remisiones desde las especialidades, se observa que las
principales especialidades requeridas durante el primer trimestre fueron: Medicina interna con un total de 856
solicitudes; seguida por Pediatria con 411, asi como 356 para la especialidad de Cirugia general.

Gestion de remisiones por especialidad

TOTAL
Medicina Pediatria Cirugia Ortopedia = Urologia = Ginecologia Otros
Interna general P 9 9
JULIO 295 123 115 72 65 40 106 816
AGOSTO 268 133 118 59 68 43 93 782
SEPTIEMBRE 293 155 123 71 71 37 100 850
TOTAL 856 411 356 202 204 120 299 2448
350
300
250
200
150
100 mJULIO
50 B
0 AGOSTO
S & &P G FE SEPTIEMBRE
& er\ g {@Q 0&0 Qoo\ O
& $ O &
5 S
¥ <

Fuente: resultado de auditorias programadas

= Remisiones por Diagnostico principal

Dentro de los principales diagnoésticos o CIE10, se encuentra el A90X (Dengue), los casos de dengue
continGan en aumento dentro de la poblacién consultante en la institucion. Esto en relacién a la situacion de
brote por dengue que actualmente atraviesa el departamento, debido al incremento de casos por el
comportamiento los vectores y la afectacién climética de la zona por el fendmeno de la nifia. Seguido del
cédigo R104, que corresponde a otros dolores abdominales.

= Grupo etérea
Respecto a la relacidon remisiones por grupo etéreo, se puede considerar que los grupos con mayor volumen de

solicitud de valoracién son: de 29 a 59 afios de edad con un total de 743 en el tercer trimestre, seguido del
grupo de mayores de 60 afios con 580 remisiones.
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Realizar visitas de apertura, inspeccion, vigilancia y control a centros de estética, spa y similares

Cumplimiento

META I trimestre Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
2024 Il trimestre I11 trimestre 1V trimestre
60 N° % N° % acumulado N° % acumulado N° % acumulado
programado 9 15% 20 48.3% 16 75% 15 100%
Ejecutado 9 15 % 20 48.3% 15 73.3% 16 100%

Durante el 4° trimestre se realizaron 16 visitas a los centros de estética, SPA y Similares, donde se evalu6 los
siguientes aspectos:
v' Documentos legales - Inventario de aparatologia - Registro INVIMA - Recurso humano (hojas de
vida, certificados de estudio) - Condiciones generales del establecimiento -Manual de bioseguridad -
Procedimientos que se realizan- manual de tecnovigilancia, entre otros

Busqueda activa de prestadores de servicios de salud no habilitados y asistencia técnica conforme al
registro nacional del REPS

META Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
2024 | trimestre Il trimestre 111 trimestre IV trimestre
60 N° % N° % acumulado N° % acumulado N° % acumulado
programado 0 15 25% 25 66.7% 20 100%
Ejecutado 0 15 25% 0 25% 36 85%

Servicio de Atencion en salud a la poblacion
e Indicador del producto: Personas no afiliadas atendidas con servicios de salud diferente a la Migrante
e  Meta cuatrienio: 983
e Metaanual: 246

Atencién Inicial de Urgencias a la Poblacién No Asegurada — PNA al SGSS

Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
| trimestre Il trimestre I11 trimestre 1V trimestre
META 2024 ND % ND % ND % ND %
Meta ANUAL 62 62 62 62
Poblacién atendida por
DEMANDA a los servicios de 143 191 164 55
URGENCIAS

Como se ilustra en la tabla, la poblacién que mas demandan los servicios de salud en la ese CEO corresponde
en un 44% a la poblacién adulta y el 29% juventud, poblacién altamente productiva.
Frente a los diagndsticos, se tiene que las cinco primeras causas son:
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PRINCIPALES DIAGNOSTICOS

INFECCION VIRAL, NO ESPECIFICADA N 4

vACUNACION [N 5

OTROS DOLORES ABDOMINALES ¥ LOS NO
ESPECIFICADOS e

INFECCION VIA URINARIA_CALCULO RENAL NN 7
INFECCION PIEL ¥/O TEJIDO SUBCUTANEC I ©
SOLICITUD PRUEBACOVID I 15
HERIDAS Ch OTRAPARTE OFL e 2 &

CUERPO/CONTUSIONES

(o] 5 10 15 20 25 30

Fuente: HCL que soportan las Facturas radicadas ESE

De acuerdo con la auditoria realizadas a las cuentas de Cobro presentado por Ese Carmen Emilia Ospina por
concepto de atenciones de servicios de salud prestados a la poblacion no asegurada al Sistema General de
Seguridad Social, servicio de Urgencias, se encuentra que, en la vigencia de julio a agosto de 2024, el ciclo de
vida que mas demanda de servicios son:

CICLO DE VIDA CONSULTANTES
20 16
15
12 ! 4 4 5 )
0
4 Q \ad 4 \a <
0\(}% {()%&0 ?,%O AQ}@ ?.%O 0\»%%
S & S

FUENTE: FOR-GSPS-13 CONSOLIDADO TRAZABILIDAD DE LA FACTURA

Como se ilustra en la grafica, la poblacion que mas demandan los servicios de salud en la ESE CEO
corresponde en un 47% a la poblacién adulta y el 20% juventud, poblacion altamente productiva.

Frente a los diagnésticos, se tiene que las cinco primeras causas son:

Frente a los diagndsticos que generan la consulta de los usuarios al servicio de urgencias de la Ese Carmen

Emilia Ospina, se tienen los siguientes:

Contractura Y/O Contusiones Musculares
Heridas Cualquier Parte Cuerpo

Dolores Abdominales

Infeccién Viral

Célico Renal e Infecciones Urinaria
Alteraciones Cardiovasculares

Para definir el porcentaje de satisfaccion de los usuarios afiliados al SGSSS a través de las diferentes EAPB
en el municipio de Neiva y atendidos en cada una de las IPS de la red de servicios, el municipio aplicara en
cada IPS, una encuesta de satisfaccion de aplicacion mensual y tabulacion trimestral teniendo en cuenta los
siguientes componentes:

e Objetivo de la encuesta: Recoger opiniones acerca de los aspectos positivos y negativos de todo el

proceso asistencial, constituyendo una importante fuente de informacion que permite detectar
oportunidades y &reas de mejora en los diferentes niveles de atencidn en salud.
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Metodologia: Las muestras seleccionadas por cada una de las EAPB que operan en el municipio de
Neiva: se establece el tamafio de la muestra utilizando la calculadora maestral QUALTRICS, donde
se determinan siguiendo el pardmetro de un 10% de margen de error y un 90% de confiabilidad. El
resultado se relaciona en la siguiente tabla. Para el presente calculo, se utiliza la calculadora de
plataforma QUALTRICS, es una plataforma de software nativa de la nube que permite a las
organizaciones ofrecer experiencias excepcionales y construir relaciones profundas con sus clientes y
empleados.

Encuestas que seran realizadas en cada una de las IPS de la red de servicios de las EAPB que opera
en el municipio asi: EAPB IPS RED TRIMESTRE/MES AIC EPS103 ESE CARMENEMILIA
OSPINA 272/92 NUEVA EPS S41 ESE CARMEN EMILIA OSPINA SANITAS EPS CM SS05
ESE CARMEN EMILIA OSPINA SALUD TOTAL EPSS02 ESE CARMEN EMILIA OSPINA
NUEVA EPS CM EPSS37 IDIME 68/23 FAMISANAR EPS-CM EPSS05 CAFAM 68/23 TOTAL
408/138

Se logra en la pagina WEB del municipio, un micrositio para la POLITICA DE PARTICIPACION SOCIAL
EN SALUD, en la cual se dan a conocer, de todas las acciones adelantadas por parte del componente (videos,
actas de reuniones, actas de capacitaciones, cartillas digitales etc.

Se publican las convocatorias realizadas para la eleccion del CTSSS a través de la pagina WEB del
municipio.

Se publica el mapa de actores de la PPSS. ¢ Se verifica la implementacion de APS a través de la ESE
CARMEN EMILIA OSPINA.

Se socializan los lineamientos de la PPSS a través de la pagina WEB.

Se garantiza el acceso a la informacion de la PPSS a través de la pagina WEB del municipio de
Neiva.

Se realiza la modificacion del procedimiento de la politica de participacion, sacandolo del
componente fe POBLACIONES VULNERABLES y dejandolo en Gestién en Salud.

Se modifican los formatos de atencién del SAC.

Se proyecta el Acto Administrativo de modificacion del manual SAC para el afio 2024 el cual tenia
como Ultima modificacion el afio 2016.
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SECRETARIA DE EDUCACION

96,99% 99,28%

% de cumplimiento estratégico % de cumplimiento presupuestal

En esta seccion se procede a analizar los niveles de cumplimiento en cuanto a las metas de producto para el
Sector de Educacion, para cada una de las diferentes areas de gestion, se desagrega por el valor esperado y el
valor logrado en la vigencia 2014 y sus diferentes actividades principales.

GESTION DE COBERTURA EDUCATIVA

. Valor
Indicador de Valor logrado % Avance
No ' Meta de producto producto esggrzido 2024 estratégico
Servicio de apoyo a T
1 lapermanenciacon = Deneficiariosdela 4, 0, 30.000 100,00%
. L alimentacion escolar
alimentacion escolar
Servicio de apoyo a -
2 lapermanencia con Beneficiarios de 1200 1833 100,00%

transporte escolar
transporte escolar

Personas en situacion

Servicio de fomento de vulnerabilidad

para la permanencia

3 beneficiarias de 1700 1700 100,00%
en programas de -
Y, estrategias de
educacion formal -
permanencia
Servicio de apoyo Entidades
parala Territoriales
implementacion de certificadas con
la estrategia asistencia técnica para
4 educativa del el fortalecimiento de 1 1 100,00%
sistema de la estrategia educativa
responsabilidad del sistema de
penal para responsabilidad penal
adolescentes para adolescentes

Beneficiarios Alimentacion Escolar

Garantizar el servicio de apoyo y fomentar la permanecia en el programa de alimentacion escolar en el
Municipio de Neiva

Durante la vigencia del 2024, se garantiz6 la alimentacion escolar a 30.000 NNJA matriculados en 1.E.O del
Municipio de Neiva, es de resaltar que, su cumplimiento esta llevado a cabo por una empresa contratista UT
ALIMENTANDO NEIVA 2024, sin embargo, durante la vigencia se conform6é un equipo de
aproximadamente 21 personas con el fin de llevar a cabo la supervision, distribuidos en los siguientes cargos:

Supervisor del contrato PAE
Coordinadora del PAE

Asesor juridico supervision PAE
Ingeniero de Sistemas PAE
Financiera PAE

Nutricionista Dietista

Ingeniero de alimentos
Supervisora Técnica
Supervisores

Apoyo a supervisores

43



INFORME DE GESTION 2024
“ACCIONES PARA RECUPERAR NEIVA 2024-2027”

Alcaldia de
Neiva

En relacion con las raciones diarias entregadas a los titulos de derecho durante el 2024 se han distribuido de la
siguiente manera:
Tabla. Equipo supervision - PAE

Trimestres - 2024

Modalidad
| 1 11 \Y
Preparada en sitio mafiana/tarde 546.525 17.162 15.239 16.632
Almuerzo 322.628 9.505 11.047 9.876
Racion industrializada mafiana/tarde 114.596 3.333 3.683 3.492

Fuente: Secretaria Educacion — Municipio de Neiva

Teniendo en cuenta los criterios de la resolucion 00335, los beneficiarios del PAE durante la vigencia 2024,
se distribuyeron de la siguiente manera:

Tabla. Beneficiarios del PAE

Trimestres - 2024
CRITERIOS RESOLUCION 00335

| 1 11 v
1. Jornada Unica 10161 10161 8558 8558
2. Preescolar 2760 2760 2740 2740
3. >50% Discapacidad 135 135 88 88
3.1 discapacidad 689 689 632 632
3.2 Victimas del Conflicto 6491 6491 5774 5774
4. Sisbén (A1-5) 9498 9498 10420 10420
5. Paragrafo 266 266 1757 1757
Total Matriculados Grados 0-11 30000 30000 30000 30000

Fuente: Secretaria Educacién — Municipio de Neiva

Finalmente, el presupuesto ejecutado para llevar a cabo la alimentacién escolar a los 30.000 estudiantes
matriculados en grados 0 — 11, fue de un total de $21.616.857.737,23 durante la vigencia 2024,
correspondiendo al 100% del presupuesto asignado.

Beneficiarios Transporte Escolar

Garantizar y mejorar la capacidad técnica del servicio de transporte escolar en el Municipio de Neiva.

Durante la vigencia del 2024, se garantiz6 la prestacion del servicio de transporte escolar en el area rural con
un total de 1833 beneficiarios, este cumplimiento se llevé a cabo mediante un contrato de transporte escolar
No. 0871 entre el Municipio de Neiva y Sociedad de Transporte Sotransvega S.A.S, cuyo objeto es: servicio
de transporte escolar municipio de Neiva Huila, que garantiza el servicio durante los dias del calendario
escolar

Finalmente, el presupuesto ejecutado para llevar a cabo el transporte escolar en el Municipio de Neiva fue de
un total de $2.232.835.050
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Personas en situacion de vulnerabilidad beneficiarias de estrategias de permanencia

Mantener el servicio de profesionales de apoyo pedagdgicos para atender estudiantes de transicion, primaria,
secundaria y media con capacidades y talentos excepcionales en la jornada académica que asisten a las
instituciones educativas oficiales en el Municipio de Neiva.

Durante

Para la vigencia 2024 y con la finalidad de dar continuidad a los procesos e implementar a cabalidad
el decreto 1421 de 2017 y la circular 020 de 2022, en lo que respecta la organizacién del servicio de
apoyo pedagogico para la atencion a estudiantes en condiciones de discapacidad intelectual, fisica,
visual, auditiva, psicosocial, multiple de manera integral, se tiene proyectado la contratacion de
personal calificado para apoyar los procesos de inclusion en las Instituciones Educativas.

Asi mismo, se dispone la organizacion de la oferta educativa, la matricula de estudiantes con
discapacidad, la actualizacion del Proyecto Educativo Institucional PEI en las Instituciones
Educativas del Municipio de Neiva con enfoque inclusivo en la Mision, Vision y Principios, estilos
de aprendizaje, flexibilidad curricular entre otros principios y espacios que fomentan la dindmica de
oportunidades en ambientes de aprendizaje significativos, cooperativos y colaborativos que
beneficien el maximo desarrollo integral y arménico de la poblacion estudiantil.

Con este equipo de profesionales se continua con el desarrollo de actividades en el marco de la
prestacion del servicio educativo inclusivo a estudiantes con discapacidad los cuales fueron
contratados mediante contrato de prestacion de servicios, acogiéndose a las orientaciones y perfiles
establecidos por el Ministerio de Educacidon Nacional, enmarcadas INCI y el INSOR, los cuales
contempla los requisitos minimos de formacion y experiencia que debe tener cada perfil el cual es el
siguiente:

Tabla. Equipo profesional - por trimestre 2024

TRIMESTRES

TIPO DE PERSONAL | " " v
Coordinador 1 1 1 1

Docentes de apoyo pedagogico 19 18 18 18
Docentes de apoyo para capacidades y talentos 2 2 2 2

excepcionales

Intérpretes en Lengua de Sefias Colombiana 10 7 7 9
Maestros bilingues 2 2 2 2

Modelos linguisticos 7 7 7 7
Profesionales en Tiflologia 4 2 2 2

TOTAL 45 38 39 41

Fuente: Secretaria Educacion — Municipio de Neiva

la vigencia se desarrollaron diferentes actividades por parte del equipo de profesionales de apoyo

pedagdgico del programa de Educacion Inclusiva de la Secretaria de Educacion Municipal. como, por

ejemplo:
[ ]

Desarrollo de mesas técnicas de casos prioritarios de estudiantes con discapacidad para garantizar
acceso y asignacion del tipo de oferta de acuerdo con su necesidad.

Procesos de formacion y asesoria a padres de familia.

Revisiones de historias escolares de familia.

Procesos de formacion y asesoria a docente en valoracidn pedagdgica y PIAR.

Procesos de planeacién y servicio de interpretacion.
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e Acompafiamientos a estudiantes sorgos para el aprendizaje de la LSC.

o Realizacidn de talleres y conversatorios en el marco de la estrategia Red Familias por la inclusion de
los estudiantes con discapacidad.

e  Se realizaron articulaciones con entidades intersectoriales para la garantia al derecho de la educacion
inclusiva: ICBF, USCO, SECRETARIA DE DEPORTE, SECRETARIA DE SLAUD,
SECRETARIA DE LA MUJER Y SENA.

e Archivo Excel con consolidado de actividades por perfil. Drive evidencias procesos de formacion:
https://drive.google.com/drive/folders/Iwtxh4WSKUEZN7yxNWYn3m6CuTvjg8p3L

Finalmente, la ejecucién de esta meta durante la vigencia del 2024 ejecutd un presupuesto por valor de
879.783.331, equivalente al 94,66% del presupuesto asignado.
1.1. Entidades territoriales certificadas con asistencia técnica para el fortalecimiento de la estrategia
educativa del sistema de responsabilidad pena para adolescentes “SRPA”

Fomentar y ejecutar estrategias de acceso y permanencia para la poblacion del Sistema de Responsabilidad
Penal.

e En virtud de la Ley 1098 de 2006 y con el fin de garantizar el derecho a la educacion a esta
poblacién, la ETC de Neiva, sigue en su compromiso de apoyar la resocializacion los NNJA que por
alguna circunstancia se encuentran privados de la libertad, a través del servicio educativo en
coordinacion con la Fundacion Picachos (responsables de esta poblacidn), con un recurso humano de
12 docentes adscritos a la planta de personal de la Secretaria de Educacion.

e EIl Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes, es el conjunto de principios, normas,
procedimientos, autoridades judiciales especializadas y entes administrativos que rigen o intervienen
en la investigacion y juzgamiento de delitos cometidos por personas que tengan entre catorce (14) y
dieciocho (18) afios a momento de cometer el hecho punible.

e Resolucién 0603 de 2024, por el cual se transfieren recursos econdémicos a la institucién educativa
oficial Liceo Santa Librada del municipio de Neiva, para el fortalecimiento del Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes SRPA.

Implementacion de estrategias de cobertura para el acceso y permanencia en el sistema Educativo oficial en el

PROGRAMA marco de la educacién inclusiva en el municipio de Neiva, Huila

INSTITUCIONES 1 institucién Educativa Oficial en el Municipio de Neiva

EDUCATIVAS
Situacién Privado de la No Privado de la Total
Libertad Libertad
Género F M M
COBERTURA/POBLACION
ATENDIDA SIMAT LICEO DE SANTA LIBRADA 5 89 1 95
Total 5 89 1 95

Actividades escolares

El viernes de cada semana se ejecutan acciones enfocadas en reforzar los conocimientos y habilidades que se
han adquirido en el aula y ayudar a los estudiantes a alcanzar sus metas académicas. A través de actividades
ludicas, pedagogicas, las cuales son implementadas por los docentes de dos areas:

o  Espafiol

e Ciencias naturales
e Matematicas
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e Inglésy artes
e Sociales
e Matematicas
e  Etica, religion y tecnologia
e Jornada ludico-deportiva

De igual forma, en la modalidad no privativa, se generan espacios de formacidn deportiva para trabajar
fundamentos basicos del deporte y trabajo en equipo (fatbol, voleibol, baloncesto), actividades Iudicas con
juegos de mesa (Ajedrez, Doming, Escalera, Tio rico) y Didlogos reflexivos restaurativos (reconocimiento de
actos disociativos, autopercepcion positiva, proyecto de vida, resocializacion, desarrollo de habilidades y
fortalezas) Durante el tercer trimestre del presente afio se graduaron jovenes en los siguientes ciclos:

Ciclo Numero
Bésica primaria 8
Bésica secundaria 13
Media Técnica 8
TOTAL 29

La Poblacion total atendida por edad

Fecha Corte Ciclo 21 (Primaria Grados 1,2y 3) 22 (Primaria Grados 4 5) 23 (Grados 6y 7) 24 (Grados 8y 9) 25 (Grado 10) 26 (Grado 11)
Matricula

Total

Edad 16|17 (18119120 15[ 16 [ 17| 18| 19 20| 21 | 15[ 16 [ 17 [ 18| 19|20 [ 21| 22| 3| 16| 17|18 [ 1920 21) 25| 17| 18| 19|20 21 [ 16[ 17| 18| 19| 20

1/4/2024 | UCEODE 111 3laf1f1ft alofefuls]a]1]1 s|s|w| |2 1ls|6]2]2 11 %
SANTA

1/12/2004 LIBRADA

~

T2 (tf1)4faf22fr)t| (yufu{3|s|{ [t)1)2[8|5[9] |2 T |11 8f3|2| 109

La secretaria de Educacién brindo apoyo psicosocial a los jovenes del SRPA la Fundacién PICACHOS,
mediante la estrategia “La Escuela te ama”, donde el grupo de psicdlogas, orientaron los siguientes talleres:

Taller NuUmero participantes
Proyecto de Vida 39
Gestién Emocional 26

Habitos y estilos de vida saludable y
atencion psicosocial al equipo 29
interdisciplinario

Finalmente, para el cumplimiento de esta meta, se ejecut6 un total de $13.602.375 correspondiente al 100%
de presupuesto asignado.

Instituciones Educativas Oficiales que implementan preescolar en el marco de la atencion integral —
2201037 (meta no programada para la vigencia 2024, sin embargo, se realizaron acciones)

No  Meta de producto Indicador de esV::(;I(;o Valor logrado % Avance % Ejecucion
P producto 2024 2024 estratégico presupuestal
Instituciones
. - Educativas Oficiales
Servicio de atencion ue implementan
1 integral para la gue Imp 36 36 100% 0,00%

preescolar en el
marco de la atencién
integral

primera infancia

47



INFORME DE GESTION 2024
“ACCIONES PARA RECUPERAR NEIVA 2024-2027”

Alcaldia de
Neiva

Servicio de atencion integral para la primera infancia en el marco de la atencion integral.

El nivel de preescolar en el Marco de la Atencion Integral a la primera infancia se viene implementado en las
36 Instituciones Educativas oficiales del Municipio de Neiva. La matricula para la vigencia 2024, registra a
la fecha un total de 296 nifios matriculados en la zona rural y 2921 nifios y nifias en el casco urbano para un
total de 3405 NN matriculados. La Secretaria de Educacion cuenta con una Planta asignada de 173 docentes
para el nivel de preescolar.

En el marco de la atencion integral, la Secretaria de Educacion Municipal implementa la estrategia “Primera
Infancia Feliz y Protegida” (ampliacion gradual del grado pre - jardin y jardin del nivel de preescolar),
atendiendo una de las lineas estratégicas del Plan Nacional de Desarrollo “Colombia Mundial de la Vida”.

Teniendo en cuenta lo acordado con el Ministerio de Educacion Nacional y la Secretaria de Educacién de
Neiva, se realizaron las siguientes acciones y se tomaron decisiones con respecto a la adopcion e
implementacion de la estrategia:

e Se realiz6 convocatoria a las Instituciones Educativas para ajuste en la focalizacion e
implementacion del grado jardin del nivel de preescolar

e Se definio que las Instituciones Educativas focalizadas para la implementaciéon de la Estrategia
“Primera Infancia Feliz y Protegida” en la vigencia 2024, son las que se describen a continuacion:

Tabla. Instituciones Educativas focalizadas para la implementacion de la estrategia "Primera Infancia Feliz y

Protegida"
INSTITUCION EDUCATIVA SEDES NUMERO DE

AULAS

IE Luis Ignacio Andrade Reynaldo Matiz 1

IE Enrique Olaya Herrera Enrique Olaya Herrera 1

IE Nacional Santa Librada Nacional Santa Librada 1

IE Ceinar Renaciendo 1

IE Eduardo Santos Eduardo Santos 1

IE Ricardo Borrero Jardin Nacional 1

IE José Eustasio Rivera Eliseo Cabrera 1

IE Chapinero La Cabafia 1

IE Maria Auxiliadora Maria Auxiliadora 2

IE Rodrigo Lara Bonilla Cuarto Centenario 4

IE Gustavo Torres Parra Gustavo Torres Parra 3

IE Angel Maria Paredes Angel Maria Paredes 1

IE Técnico Superior Elena Lara 1
TOTAL

TOTAL INSTITUCIONES 13
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Que mediante decreto No. 0123 se adopta la planta temporal viabilizada para la estrategia “Primera
Infancia Feliz y Protegida™ del Municipio de Neiva, y se incorpora 19 cargos temporales

El mecanismo de seleccion de los docentes se dio a través de Sistema Maestro una vez agotada lista
de elegibles y culmina con el nombramiento del 100% de las docentes.

En el Municipio de Neiva los nifios de preescolar cuentan con la atenciéon del programa de
alimentacion escolar PAE, y transporte escolar en la zona rural.

La SEM realiza acompafiamientos y asistencias técnico-pedagdgicas a los docentes que actualmente
acompanfia el servicio educativo en el nivel de preescolar.

De acuerdo con las Proyecciones que se tiene con el Ministerio de Educacion Nacional, para el 2025
se proyecta implementar en 15 instituciones el grado de pre - jardin y jardin, para ampliar la
cobertura en 300 nuevos nifias y nifios aproximadamente.

Finalmente, al ser una meta que no se encontraba programada para la vigencia del 2024, su ejecucion
presupuestal fue de $0.

GESTION ADMISTRACION FINACIERA

No  Meta de producto Indicador de es\ésll'glt’jo Valor logrado % Avgn_ce
producto 2024 2024 estratégico
1 Infrae_structura Sedes dotadas 10 7 70%
educativa dotada
Establecimientos
2 Servicio educativo educativos en 37 37 100,00%
operacién
Establecimientos
educativos con
3 Servicioeducativo | [OU1308 del Sistema 37 36 97,30%
eneral de
Participaciones -SGP-
en operacion
Servicios de gestion
4 del riesgo fisico en Personas aseguradas 2000 1452 72,60%
estudiantes y
docentes
Servicio de

accesibilidad a Establecimientos

5 . educativos 100 100 100,00%
contenidos web para .
conectados a internet

fines pedagdgicos

Sedes dotadas

Garantizar el servicio educativo en el Municipio de Neiva

Mediante gestién se han dotado dos sedes con el MEN - &rea de acceso Viceministerio de Educacion bésica y

media.

Se dot06 la sede del sector rural en Aipecito, sede la Primavera con gestion de la Unidad de Victimas.

Se dota la sede de José Eliseo Cabrera donacién de la I.E Maria Auxiliadora Fortalecillas realizado
por Redistribucion de Mobiliarios.

Se hace entrega por medio de EDUCAR mediante Acta de entrega de legalizacion de terminales - casos
especiales se hace entrega de 3 portatiles y 4 kit maker para un total de 7 beneficios, en las siguientes actas de
entrega a las |.E que se entregaron asi:

Técnico superior 3 portatiles fecha de entrega 07-03-2024
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o Claretiano Gustavo Torres Parra sede I.E Claretiano Gustavo Torres Parra 1 kit maker fecha de
entrega 07-03-2024

e Liceo de Santa Librada Sede Liceo de Santa Librada 1 kit maker fecha de entrega 07-03-2024

e Juan de Cabrea sede Juan de Cabrera 1 kit maker fecha de entrega 07-03-2024

e  Promocion Social sede Promocion Social 1 kit maker fecha de entrega 07-03-2024

Establecimientos educativos en operacion
Garantizar el servicio educativo en el Municipio de Neiva

Para garantizar la vigilancia en las instituciones educativas, se realizaron tres otrosies al contrato 963 de 2024,
dos de los cuales ampliaron la cobertura en seis sedes: dos con vigilancia fisica y cuatro equipadas con
camaras y alarmas monitoreadas. Ademas, se socializd el servicio de camaras y alarmas con los rectores de
las instituciones.

El 1 de agosto de 2024, se llevo a cabo una mesa de seguridad con el director de seguridad y convivencia, la
policia metropolitana, rectores de instituciones educativas afectadas por la inseguridad, la comunidad
educativa, un delegado de la defensoria del pueblo, la empresa de vigilancia y funcionarios de la Secretaria.

Se realizaron 26 adiciones a los contratos de prestacion de servicios del equipo de necesidades educativas, asi
como la cesion de tres contratos de psicologos debido a razones personales. También se llevo a cabo una
revision y acompafiamiento a los contratistas en el uso del aplicativo SIGEP.

Se revisaron y firmaron actas de terminacion para aquellos contratistas que no continuaron con la ejecucién
de su contrato, permitiendo asi la posibilidad de nuevos contratos. Ademas, se respondieron todas las
solicitudes relacionadas con la expedicidn de certificaciones laborales de contratos de prestacion de servicios.

Durante el tercer trimestre de 2024, el area administrativa y financiera de la Secretaria de Educacion
Municipal ejercié un control mensual, apoyo y verificacion de las cuentas de 95 contratistas, abarcando
diversos tipos de servicios y contratos.

e Se realiza apoyo y acompafiamiento a los contratistas para el cargue de sus cuentas en la plataforma
de SECOP II.

e Se realiza Publicacién en la Plataforma SECOP I, de Informes, actos administrativos y demas
documentos que surgen en la etapa contractual y post contractual de cada uno de los Procesos de la
SEM, de conformidad con el Decreto 1082 de 2015, Articulo 2.2.1.1.1.7.1, asi como modificaciones
(creacion de plan de pagos, cesiones, prdrrogas, adiciones, terminacién, cierre de expedientes
contractuales).

e Se cre6 Drive de expedientes contractuales SEM 2024 con el fin de compartir informacién
contractual con la funcionaria encargada de publicacién en la plataforma del SIA OBSERVA.

e Se viene realizando apoyo para proyeccidon de respuesta a los entes de control, respecto a
documentacién solicitada y/o informacién contractual de la SEM.

e  Se apoya en el envio de terceros de las néminas mensuales al area de contabilidad del Municipio, con
el fin de que se realice la respectiva causacion.

o Durante el tercer trimestre de 2024, el area administrativa y financiera de la Secretaria de Educacion

Municipal viene realizando Publicacion en la Plataforma SIA OBSERVA, de los 95 contratos con
cada uno de los Informes de ejecucion, actos administrativos y demas documentos que surgen en la
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etapa contractual y post contractual, ingresando (Cdp, otro si, cesiones, suspension reinicio,
prérrogas, terminacion, y finalizacion de los procesos contractuales).

Organizar y rotular cada contrato de manera consecutiva, ingresando cada uno de los soportes de la
ejecucién del proceso contractual en cada expediente fisico del contratista, debidamente actualizada
en el archivador de la Secretaria de Educacién Municipal.

Realizar entrega de cada expediente fisico a la oficina de Contratacion, de los contratos en sus etapas
de ejecucion terminacion y liquidacion.

Llevar registro en el libro de archivo de los expedientes en préstamo para mayor control y
seguimiento y los contratos que se entregan a la oficina de contratacion de la Alcaldia en su etapa de
ejecucion terminacion y liquidacion.

Llevar registro en el libro de archivo de los expedientes en préstamo para mayor control y
seguimiento y los contratos que se entregan a la oficina de contratacion de la Alcaldia en su etapa de
ejecucion terminacion y liquidacion.

El municipio de Neiva — Secretaria de Educacion Municipal suscribié Acuerdo de pago celebrado el
pasado 11 de octubre entre la electrificadora y el Municipio de Neiva, cancelando en su totalidad los
pagos acordados total de $1.454.234.918.

Se realizaron otros pagos a la electrificadora por la suma de $632.318.222,00, con el fin de quedar al
dia al corte del Gltimo ciclo (noviembre 2024).

Se pago servicio de acueducto a las Empresas publicas de Neiva por la suma de $ 983.919.790,00.

Se pago servicio de acueducto empresas publicas de Palermo E.S.P., por la suma de a $362.562,00.
Se ejecuto la suma de $1.048.850,00 para la Junta Administradora del Servicio de Acueducto y
alcantarillado del Corregimiento Del Caguan.

Se ejecutdé la suma de $4.665.765,00 para la Junta Administradora de Servicios publicos
Fortalecillas.

Se ejecutd la suma de $114.000,00 Junta Administradora del Acueducto, Alcantarillado Y Aseo De
Las Veredas EIl Triunfo, Normandia y Aguablanca.

Se ejecuto la suma de $880.642,00 para la Junta Administradora Del Acueducto Vereda EI Venado.
Se expidieron Resoluciones tendientes al mejoramiento de las instituciones educativas tanto de su
personal como su infraestructura educativa

Establecimientos educativos con recursos del Sistema General de Participaciones (SGP) en operacion -

Garantizar el servicio educativo en el Municipio de Neiva

Mediante resolucion No 004617 del 11 de abril de 2024, expedida por el Ministerio de Educacion
Nacional, se asignoé la totalidad de los recursos econémico por concepto de calidad Gratuita a los
establecimientos educativo-oficiales. Estos recursos asignados mediante documento de distribucion y
resolucién 004617 de2024, consignados en cada una de las cuentas maestras de FSE, sean ejecutados
con mayor eficiencia dentro de la respectiva vigencia fiscal de conformidad sefialado en la ley 715 de
2001 y decreto Unico reglamentario del sector educativo No 1075 de 2015.

La oficina administrativa financiera de la Secretaria de Educacion saco 29 contratos de prestacion de
servicios correspondientes al programa PAE y Psicologas del grupo de calidad (Revision y
verificacién de documentos de cada uno de los contratistas, tramite de las carpetas entre las
diferentes dependencias).

Se report6 la informacion al sistema de informacién de Fondos de Servicios Educativos del segundo
trimestre de 2024 de los treinta y seis (36) Instituciones Educativas responsables
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e Se emitidé Circular 0202 el de 7 de mayo de 2024, en el cual se realizd reporte financiero y
presupuestal de los treinta y seis (36) fondos de servicios educativos, se verifico el superavit de
Calidad Gratuidad y los recursos asignados por Calidad Gratuidad para la vigencia 2024 por parte
del Ministerio Nacional de Educacion — MEN

e Reporte a la Secretaria de Hacienda — Area de Contabilidad, de las treinta y seis (36) Instituciones
Educativas con informacion correspondientes al Segundo trimestre del afio 2024 en el aplicativo
CHIP Local (Informacion contable).

e Visitas de Seguimiento y Control a veintiséis (26) Fondos de Servicios Educativos para la vigencia
2024,

e  Se realiz6 el pago de némina y reconocimiento de horas extras conforme normatividad vigente.
o  Se realiz6 pago de servicios publicos de acueducto por la suma de $8.618.138,07, a:

- Institucion educativa Gabriel Garcia Marquez - el Venado- corte 30/08/2024.

- Institucion educativa Jairo Mosquera Moreno - sede San Francisco - corte 31/08/2024
- Institucion educativa el Caguan - corte 31/08/2024

- institucién educativa INEM - la Granja - corte 31/08/2024

- Institucion educativa el Caguan - el Triunfo y Barro Negro - corte 30/07/2024

- Institucion educativa fortalecillas - fra. 225098 - 31-jul-2024

- Institucion educativa INEM - la Granja - corte 31/07/2024

e Se emitié Circular 0433 del 21 de octubre del 2024, en el cual se realiz6 reporte financiero y
presupuestal de los treinta y seis (36) fondos de servicios educativos, se verifico el superavit de
Calidad Gratuidad y los recursos asignados por Calidad Gratuidad para la vigencia 2024 por parte
del Ministerio Nacional de Educacién — MEN

e Se diligencié y Report6 a la Secretaria de Hacienda — Area de Contabilidad, de las treinta y seis (36)
Instituciones Educativas con informacién correspondientes al Tercer trimestre del afio 2024 en el
aplicativo CHIP Local (Informacion contable)

Personas aseguradas

Establecer las reglas para la afiliacién y el pago de aportes al Sistema General de Riesgos Laborales de los
estudiantes de instituciones puablica o privada.

Principales acciones

Mediante decreto 055 de 14-01-2015, se reglamenta la afiliacidn de estudiantes al Sistema General de Riesgo
Laborales, donde se han registrado tres comprobantes de radicacion de afiliacién, plantilla dependientes
afiliacion ARL a estudiantes I.E y relacién afiliados ARL de las I.E

Para la vigencia 2024 hubo un total un total de 1.452 personas aseguradas.

Establecimientos Educativos conectados a internet - 2201050

Fortalecimiento de la conectividad a internet bajo la estrategia de conectividad escolar para el impulso de la
accesibilidad a contenidos web y uso de herramientas TIC en la comunidad educativa del Municipio de Neiva.

Principales acciones:

Se inicio el proceso de reactivacion del servicio bajo el contrato interadministrativo No. 2103 entre el
municipio de Neiva y la corporacion INCUBADORA DE EMPRESAS DE INNOVACION Y BASE
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TECNOLOGICA DEL HUILA (INCUBARHUILA). El 15 de enero de 2024, se formaliz una reserva
presupuestal de $138.373.514, que finalizé posteriormente. Para asegurar la continuidad del servicio.

Se realizé una adicion al contrato por $359.918.214 el 16 de febrero de 2024, utilizando parte de los recursos
incorporados por el Ministerio de Educacion Nacional para 2024, totalizando $711.458.268. Actualmente, el
proyecto beneficia a 118 sedes educativas.

El proyecto de "Conectividad Escolar" busca fortalecer el acceso a internet y el uso de herramientas TIC en la
comunidad educativa. Sin embargo, desde el 16 de junio de 2024, este proyecto se encuentra fuera de servicio
y en proceso de liquidacion, a la espera de validacion por parte del Ministerio de Educacion y de un nuevo
contrato.

Ademas, sigue en funcionamiento el Programa de Centros Digitales MINTIC y el Programa Escuelas
Conectadas Claro. En el tercer trimestre, la resolucion 083 de 2024 declaré desierta la subasta inversa
electrénica No. MNSESASPS020-2024, destinada a garantizar servicios y tecnologias de acceso a internet
para las instituciones educativas del municipio, debido a razones especificadas en el acto administrativo
correspondiente.

Finalmente, la ejecucion presupuestal fue de $359.918.214 equivalente a un 50,59% sobre el total del
presupuesto disponible.

GESTION CALIDAD EDUCATIVA

. Valor
o)
No Meta de producto Indicador de esperado Valor logrado % Avgn_ce
producto 2024 estratégico
2024
Servicio de
ev:g;:gggogedleala Estudiantes de media
1 educacion inicial evaluados con 2.400 3.463 100%
PN pruebas nacionales
preescolar, basicay
media
Servicio de
evaluacion de la
calidad de la Instrumentos de
2 educacion inicial evaluacion 5000 17.327 100%
preescolar, basica'y construidos
media
Servicio de Foros educativos o
8 educacion informal territoriales realizados 1 1 100%
Servicio educativo ngentes
de promocién del benef|0|aqos con
4 bilingiiismo bara estrategias de 76 175 100%
dgocentesp promocién del
bilingtismo
Servicio de Docentes y agentes
fortalecimiento a las educgglvgs'dg
. educacion inicial,
capacidades de los reescolar, béasica
5 docentes de P ' Y 100 201 100,00%

media beneficiados
con estrategias de
mejoramiento de sus
capacidades

educacion Inicial,
preescolar, basicay
media

Estudiantes de media evaluados con pruebas

Incrementar la cualificacion de los procesos pedagogicos y de formacidn escolar, para garantizar la calidad de
la prestacion del servicio educativo en las instituciones educativas del Municipio de Neiva

Principales acciones:
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La Prueba Saber 11° se realizé el 18 de agosto de 2024 en Neiva, con la participacion de 6.205 examinandos,
que incluyen estudiantes de grado 11° de instituciones oficiales y privadas, asi como adultos y bachilleres
graduados. Segun el SIMAT, a julio de 2024 habia 2,624 estudiantes en grado 11° del sector publico y 993 en
el sector no oficial, totalizando 4,780 estudiantes. Los resultados cuantitativos y pedagogicos de las pruebas
estaran disponibles de manera preliminar el 22 de noviembre de 2024 y de forma definitiva el 30 de enero de
2025 (No se registra avance presupuestal dado a que es un avance por gestion).

De manera preliminar, se conocen los resultados de 3.463 estudiantes, 65% de I.E. Oficiales de Neiva se
encuentran por encima del PPG Nacional 2024 (260 PPG); (+18% A 2023). 20 I.E. Urbanas (+6 A 2023), 2
I.E. Rurales)

Instrumentos de evaluacién construidos

Incrementar la cualificacion de los procesos pedagdgicos y de la formacion escolar, para garantizar la calidad
de la prestacion del servicio educativo en las instituciones educativas del Municipio.

Principales acciones:

Se llevo a cabo el proyecto “Simulacros Saber 11°-2024” segun la Circular 201 del 7 de mayo de 2024, que
promovio jornadas de simulacros para grado 11° como parte del Programa de Apoyo a la Evaluacion Externa
2024. Se realizaron cuatro simulacros en cinco areas del conocimiento, con la participacion de 3,535
estudiantes de 20 instituciones educativas oficiales, alcanzando una cobertura del 52% de la matricula SIMAT
de grado 11 a julio de 2024. En total, se procesaron mas de 17,327 pruebas en las areas de Lectura Critica,
Matematicas, Sociales y Ciudadanas, Ciencias Naturales e Inglés.

Los resultados se entregaron individualmente a cada estudiante y de manera agregada por institucion y area a
méas de 50 docentes colaboradores y directivos. También se proporcionaron resultados cuantitativos y
estadisticos de los instrumentos aplicados, junto con la socializacidn de estos resultados en términos de uso y
apropiacion, evaluando la calidad a través de competencias, afirmaciones, evidencias, componentes,
estandares asociados y la capacidad del estudiante para responder a diversas situaciones problematicas.

Se enfocaron seis instituciones educativas oficiales con estudiantes en alto grado de vulnerabilidad para la
realizacion del pre-ICFES: I.E. Agustin Codazzi (40 estudiantes), I.E. Eduardo Santos (30), I.E. EI Limonar
(29), L.E. Enrique Olaya Herrera (48), I.E. IPC Andrés Rosa (15) y I.E. Juan de Cabrera (41). En total, se
registraron 203 estudiantes de grado 10 con resultados tanto individuales como agregados por institucion
educativa (No se registra avance presupuestal dado a que es un avance por gestién).

En la ETC Neiva se evidencia que para el afio 2024 aumentaron el nimero de Establecimientos Educativos no
oficiales clasificados por el ICFES, al pasar de 31 en el afio 2023 a 33 E.E. en el afio 2024.
Foros educativos territoriales realizados - 2201049

Apoyar la creacién de programas de educacion no formal pertinentes con necesidades educativas del
Municipio de Neiva, dirigidos a los docentes de educacion preescolar, basica y media.

Principales acciones:

o Fomentar el didlogo y la reflexion entre los actores de la educacién sobre la formacion integral de
nifias, nifios, adolescentes y jovenes en el municipio de Neiva, como parte de una politica que busca
mejorar la calidad, la pertenencia y la cobertura educativa.

o Se llevaron a cabo mesas de di&logo que permitieron a la comunidad educativa reflexionar sobre las
oportunidades de cambio que necesita la educacidon en areas como el liderazgo educativo, la
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formacién integral, la universalizacién de la educacidn inicial y los proyectos educativos integrados
y contextualizados.

e Enel primer dia del Foro Educativo se realizaron cuatro mesas de didlogo, con una asistencia de 240
personas. En el segundo dia, la participacidn, tanto presencial como virtual, alcanz6 un total de 1,684
personas.

e El Foro Educativo requirié una inversion de veinte millones quinientos veintidés mil pesos
(%$20,522,000) y se llevé a cabo mediante un contrato con el Fondo Mixto de Cultura y Turismo del
Huila - FOMOCULTURA.

Docentes beneficiados con estrategias de promocién del bilingliismo - 2201060

Apoyar la creacion de programas de educacion no formal pertinentes con las necesidades educativas del
municipio, dirigidos a los docentes de educacion preescolar, basica y media.
Durante la vigencia 2024, se realizaron las siguientes actividades:

e Conformacion de la Red de Maestros de Inglés de Transicion y Basica Primaria hacia la formulacion
del Curriculo Unificado de Inglés para Transicion y Basica Primaria.

e Realizacién de 12 sesiones presenciales y 2 virtuales: formacién en Mallas Curriculares para
Transicién y Primaria, formulacion 19 docentes de Preescolar - Basica Primaria y Secundaria.
Acciones para la formulacién, publicacion, divulgacion y aplicacion de un Curriculo Unificado de
Inglés para Neiva y la region 10 Sesiones presenciales, 2 virtuales 1 Asesoria técnica del MEN
Programa Educativo Intercultural y Bilingtie 1 documento en proceso

e Conferencia inmersiva en inglés para docentes miembros de la Asociacién Huilense de Profesores de
Inglés ASOHPI: 97 docentes de Neiva: "Catching Up with Artificial Intelligence” Febrero 23,
"Camp Speak: Teacher's Edition" julio 26; "Global competences: A gateway to inclusive language
learning" octubre 25

e Formaciones docentes de Primaria y secundaria grados 60, 70 y 8o, 15 instituciones educativas
focalizadas, en Estrategias de Lectura en voz alta Read Out Be Heard, en alianza con la Agencia
Cultural del Banco de la Republica. Circular 0160

e Asistencia Técnica en Formulacion de Plan de Area de Inglés acorde con la norma en la
resignificacion del PEI: revisiéon y ajuste: Docentes de Inglés de las IE Liceo de Santa Librada
(coordinadora y 5 docentes), CEINAR (2 docentes), Maria Cristina Arango (coordinadora y 2
docentes), San Antonio de Anaconia (2 docentes), Oliverio Lara Bonilla (3 docentes), San Miguel
Arcéngel (coordinadoras y 4 docentes), Enrique Olaya Herrera (3 docentes)

e Orientaciones para la implementacion de la Intensificacion en inglés en los colegios: Atanasio
Girardot, Departamental Tierra de Promision Liceo de Santa Librada, Nacional Santa Librada, INEM
Julian Motta Salas, José Eustasio Rivera, Humberto Tafur Charry, Promocidn Social. Circular 0074

e Taller de formacidn en Disefio de Proyecto para la implementacion del Programa de Intensificacion
en Inglés en las IE Rodrigo Lara Bonilla y Técnico Superior. 8. INTERNACIONALIZACION DE
LA EDUCACION: Gestiones administrativas del Programa de Bilingiiismo:

- Formacioén en Educacion Musical: coreana voluntaria asignada a la IE CEINAR julio 2023- julio
2024: docentes de musica. KOICA - SEM Neiva

- Curso de inmersion en la India, convenio MEN. ICETEX - Gobierno de la India: 2 docentes de
inglés ganadoras de las becas en el 2024: Liceo de Santa Librada y Departamental Tierra de
Promision.

- Doctorado en Japdn: 1 docente de la IE Liceo de Santa Librada.
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Docentes y agentes educativos de educacion inicial, preescolar, bésica y media beneficiados con
estrategias de mejoramiento de sus capacidades - 2201074.

Apoyar la creacion de programas de educacion no formal pertinentes con necesidades educativas del
Municipio de Neiva, dirigidos a los docentes de educacién preescolar, basica y media.

Principales acciones:

e La Secretaria de Educacion, como gestora del proceso de formacién integral de directivos docentes,
docentes y orientadores en el municipio de Neiva, ha realizado un seguimiento a la ejecucién de las
acciones definidas para implementar el plan de formacion de educadores, con acompafiamiento
pedagdégico enfocado en la construccién de paz dentro de un marco de educacion inclusiva.

e Eje tematico: Innovacién Educativa, que incluye la organizacion de la educacion a través de los
territorios, habilidades STEAM+ género y metodologias activas, asi como la formacion de docentes
de 36 instituciones educativas oficiales.

e  Encuentro zonal: Educacion alternativa para la vida.

e Formacién continua en la Universidad Javeriana (abril - octubre), con ejes tematicos centrados en
Inclusién Educativa, Disefio Universal de Aprendizaje (DUA) y ambientes educativos.

Se dejaron establecidos los lineamientos para que, en el 2025, se consolide el desembolso de los recursos de
SGP, para iniciar en abril el proceso de formacién a los directivos y docentes del Municipio de Neiva, es
importante resaltar qué en el 2024 no se pudo llevar a cabo la ejecucion de estos recursos por la tardanza en la
expedicién de SGP y el poco tiempo que se contaba para su ejecucion, todo este proceso esta plasmado en las
diferentes actas del CTFD, vigencia 2024.

De otra parte, se cont6 el apoyo de MEN, quien ofrecid diplomados, maestrias y formacion continua a los
docenes del Municipio de Neiva, a través de universidades como; U. Javeriana, Sur colombiana, UNAD, de
Antioquia, la Sabana y Francisco de Paula Santander, siendo beneficiados 31 docenes.

De igual manera el MEN, hizo convocatorias del Encuentro zonal del "Poder Pedagdgico Popular, que
beneficiaron a 74 directivos y docentes del municipio con teméticas "Educaciones alternativas para la vida",
"Liderazgo" y " Educacion fisica". Sumado a esto, se cont6 con el acompafiamiento de las universidades
USCO y UNIR, quienes ofrecieron acompafiamiento y formacion docente en lineas tales como convivencia
escolar, inclusién e inteligencia artificial, beneficiando a 411 directivos y docentes del municipio de Neiva.
Asi mismo la Pastoral Social anualmente convoca a los docentes de educacion religiosa y este afio
participaron 28 docentes en el proceso de formacién.  En conclusion, en la vigencia 2024 se logré impactar
en formacion docente desde el subproceso D02-F02 a 544 Directivos y docentes del municipio de Neiva.

Proceso de formacién para el desarrollo de competencias en un segundo idioma — 2201034
No programada para la vigencia 2024, sin embargo, se han realizado avances de gestion.
Principales acciones:

En 2024, se continta apoyando el desarrollo de PROGRAMAS DE INTENSIFICACION o ENFASIS EN
INGLES en ocho Instituciones Educativas Oficiales de Neiva: Atanasio Girardot, Departamental Tierra de
Promision, INEM Julidn Motta Salas, Humberto Tafur Charry, José Eustasio Rivera, Liceo de Santa Librada,
Nacional Santa Librada y Promocidn Social. A través de la Circular 0074 del 9 de febrero de 2024, se
convoco a las instituciones a una reunidn para socializar la Resolucion 2359 de 2023, donde se ofrecieron
orientaciones para modificar aspectos necesarios en el registro y actualizacion del Proyecto Educativo
Institucional (PEI). En la Circular 0119 del 8 de marzo de 2024, se solicito a los rectores el envio de actas de
socializacion de la resolucion y el aval del PEI, proceso que se completo satisfactoriamente con las evidencias
requeridas por la Inspeccion y Vigilancia.
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Ademas, se ha iniciado la socializacion del Programa de Intensificacion en inglés en dos instituciones més: IE
Rodrigo Lara Bonilla y Técnico Superior de Neiva. Se avanza en la revision y asesoria documental para la
gestion de aprobacion ante la Unidad de Inspeccion y Vigilancia de la Secretaria de Educacion Municipal
(SEM). En cuanto a las acciones con estudiantes, el 3 de octubre se llevé a cabo el 2° Concurso Municipal de
Deletreo en inglés, denominado 2nd Neiva Spelling Bee, al que fueron convocadas las 37 instituciones
educativas oficiales de Neiva. Participaron 60 estudiantes finalistas, quienes habian sido ganadores en los
concursos internos de sus respectivas instituciones, distribuidos en niveles del Marco Comin Europeo:
Starters, Basic, Pre-Intermediate e Intermediate.

Sedes educativas apoyadas en la implementacion de la ruta de atencién integral para la convivencia
escolar

. Valor
Indicador de Valor logrado % Avance
No Meta de producto producto esgg;ido 2024 estratégico
Sedes educativas
Servicio de apoyo a apoyadas en la
1 la atencion lptegrgl lmplementaCIon_ fje la 37 37 100%
para la convivencia ruta de atencion
escolar integral para la

convivencia escolar

Se contrataron 13 psicologos profesionales por prestacion de servicios para apoyar a las Instituciones
Educativas oficiales del municipio de Neiva. Estos profesionales brindaron acompafiamiento en el desarrollo
de acciones pedagdgicas, ofreciendo orientacidn y llevando a cabo talleres, todo en articulacién con la politica
educativa de infancia y adolescencia como estrategia de prevencion.

Beneficiarios de estrategias o programas de apoyo financiero para el acceso y permanencia en la
educacién superior

No programada para la vigencia 2024, sin embargo, se han realizado avances de gestion.

Se informa sobre el estado de cuenta del fondo y sobre el estado de los aspirantes a la convocatoria del Fondo
Ricardo Borrero Alvarez, periodo 2024-2

GESTION DE INFRAESTRUCTURA

. Valor o
No Meta de producto Indicador de esperado Valor logrado % Avgin_ce
producto 2024 2024 estratégico
1 Infrqestruct_ura Sedes gducatlvas 6 6 100%
educativa mejorada mejoradas
Estudios y disefios Estudios y disefios de
2 de infraestructura infraestructura 1 1 100%
educativa educativa elaborados

Sedes educativas mejoradas

Adecuar, mejorar y reparar los ambientes de aprendizaje y espacios complementarios de la Instituciones
Educativas oficiales del Municipio de Neiva.

e  Se realizo envi6 de recursos econdmicos a la I.E JAIRO MORERA LIZCANO, por un valor de $
55.527.315 mediante resolucién No 0646 de 2024, para adicion de contrato 012 de 2023 cuyo objeto
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es, adecuaciones y reparaciones prioritarias en la sede principal, sede Panorama y sede Guillermo
Liévano de la I.E JAIRO MORERA LIZCANO del Municipio de Neiva.

Se realizo envio de recurso a la 1.LE.O Técnico I.P.C Andrés Rosa Sede Picardias Primaria, para la
adecuacién y reposicion de instalaciones eléctricas en la institucion educativa oficial mencionada,
por un valor de $5.293.580, mediante la resolucién 1842 de 2024.

Se realiz6 envio de recurso a la I.E.O Ceinar sede principal, para la adecuacion y obras varias en el
cerramiento exterior, por un valor de $11.396.618, mediante la resolucion 1846 de 2024.

Se realizé envio de recurso a la I.E.O Claretiano Gustavo Torres Parra sede Principal, para la
adecuacién y reposicion de instalaciones eléctricas, por un valor de $13.112.518, mediante la
resolucion 1820 de 2024.

GESTION INSPECCION Y VIGILANCIA

Valor

i [0)
No Meta de producto Indicador de esperado Valor logrado % Avian_ce
producto 2024 2024 estratégico
Servicio de Entidades del sector
_ inspeccion, ) edug:,atlvo_ con 74 83 100,00%
vigilancia y control inspeccidn, vigilancia
del sector educativo y control

Entidades del sector educativo con inspeccion, vigilancia y control

Presentar el avance el avance de las actividades desarrolladas conforme al Plan Operativo Anual de
Inspeccion y Vigilancia 2024.

Principales acciones:

Informe de las actividades realizadas por esta Unidad relacionadas a las visitas de acompafiamiento,
seguimiento, atencion de actividades, elaboracion de actos administrativos entre otros, durante el
tercer trimestre de la presente vigencia en cumplimiento al POAIV 2024 presentado al Ministerio de
Educacion Nacional.

Actividades Programadas de Enero — noviembre de 2024

PRIMER TRIMESTRE
ESTABLECIMIENTOS
EDUCATIVOS VISITADOS

ACTIVIDADES REALIZADAS PROYECTADAS EJECUTADAS

Visitas de asistencia,
acompafiamiento y seguimiento a
E.E no oficiales
Visitas de asistencia,
acompafiamiento y seguimiento a

-Genios kids
2 2 -Tzyon school SAS

-1E Rodrigo Lara

E.E oficiales 2 2 -1E Limonar
Visitas de asistencia, —Acadelez;_de Belleza
acompafiamiento y seguimiento a —AcademiaasEllgglsacio dela
E.E ETDH 2 2 Belleza
Visitas de asistencia,
acompafiamiento y seguimiento a
E.E de educacion para jovenes y 1 1 Academia Corpetrol
Adultos.
Visitas de asistencia,
acompafiamiento y seguimiento a
prestadores del servicio de 1 0 Jardin Infantil Manitos
Educacién Inicial Creativas
TOTAL VISITAS PRIMER 7
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TRIMESTRE

Se programaron 8 visitas de las cuales se ejecutaron 7. Se reprogramé una visita para el siguiente trimestre.
Otras acciones realizadas por la dependencia que hacen parte del proceso de Inspeccion y Vigilancia

PRIMER TRIMESTRE
ACTIVIDADES REALIZADAS
Elaboracion de Informe de actividades 2023 para el MEN
Elaboracion Plan Operativo Anual de Inspeccion y
Vigilancia POAIV 2024
Visitas realizadas a Establecimientos Educativos no
oficiales por novedades (cambio de domicilio, apertura de
Sede, legalizacion, tutelas).
Visitas realizadas a ETDH por novedades (creacion,
renovacion de programas.
PQRS
Expedicion de actos administrativos
Expedicion de circulares
Apostillaje y refrendacion de titulos

Acompafiamiento de Inspeccién a busqueda de nifios,
nifias y adolescentes que se encuentran por fuera del

sistema educativo

SEGUNDO TRIMESTRE

ACTIVIDADES REALIZADAS

Visitas de asistencia,
acompafiamiento y seguimiento a

E.E no oficiales 1

Visitas de asistencia,
acompafiamiento y seguimiento a
E.E oficiales

Visitas de asistencia,
acompafiamiento y seguimiento a
E.E ETDH 7

Visitas de asistencia,
acompafiamiento y seguimiento a
E.E de educacién para jovenes y
Adultos.

Visitas de asistencia,
acompafiamiento y seguimiento a
prestadores del servicio de
Educacion Inicial
TOTAL VISITAS SEGUNDO
TRIMESTRE

Se programaron 36 visitas de las cuales se ejecutaron 100%.
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PROYECTADAS

EJECUTADAS

11

CANTIDAD
1

1

166
67

1555

ESTABLECIMIENTOS
EDUCATIVOS VISITADOS

Travesuras con Amor, Gimnasio
Teresa de Calcuta, Jardin
Huellitas de llusién, Colegio
Monterssori, San Rafael
Arcargel, Colegio Padre Rafael
Garcia Herreros, Colegio
Yustresperth, My Preschool Max
Weber, Colegio 1IZUMI, Boys
Scout, Colegio Agustiniano

|IE Enrique Olaya Herrera, Luis
Ignacio Andrade, Gabriel Garcia
Marquez, Claretiano GTP, IPC
Andrés Rosa, Promocién Social
Camara de Comercio del Huila,
CEA Conducimos, Escuela
Colombiana de Petrdleos,
Escuela Internacional del Golfo,
Fundacion visién Salud,
Conduclase SAS, Institucion
Educativa Centro de Idiomas
BBE
Instituto José Celestino Mutis,
Liceo Antonio Narifio, Tomas
Cipriano de Mosquera,
Heisemberg, Paulo Freire,
Instituto Toméas Moro, Instituto
San Jerénimo Emiliani, IDESA

Jardin Infantil Manitos
Creativas, Mi Pequefio Sabio,
Homeschooling, Kids Be Happy
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Otras acciones realizadas por la dependencia que hacen parte del proceso de Inspeccion y Vigilancia

SEGUNDO TRIMESTRE
No ACTIVIDADES REALIZADAS CANTIDAD
1 Visitas realizadas a Establecimientos Educativos no oficiales por novedades (cambio de domicilio, 2
apertura de sede, legalizacion, tutelas).
2 Visitas realizadas a ETDH por novedades (creacion, renovacion de programas. 8
3 PQRS 36
4 Expedicion de actos administrativos 7
5 Expedicion de oficios 16
6 Apostillaje y refrendacion de titulos 1438
TERCER TRIMESTRE
ACTIVIDADES ESTABLECIMIENTOS
REALIZADAS PROYECTADAS EJECUTADAS EDUCATIVOS VISITADOS

GIMNASIO PEDAGOGICO DIVINA
MISERICORDIA, COLEGIO RINCON DE LA
EXPRESION, GIMNASIO COMUNAL ALBERTO
AREVALO, COLEGIO MANSIONES DEL
NORTE, COLEGIO SANTA ANA, COLEGIO
MENTES BRILLANTES, COLEGIO PARAISO
INFANTIL, COLEGIO GIMNASIO MAYOR
ANDINO, LATINOAMERICANO, GENIOS KIDS,
COLEGIO TZYON, SAN RAFAEL ARCANGEL,
GIMNASIO TERESA DE CALCUTA,
MONTESORI, BOYS SCOUTS AGUSTINIANO

Visitas de asistencia,
acompafiamiento y seguimiento
a 16 16
E.E no oficiales

Visitas de asistencia,
acompafiamiento y seguimiento
a 9 9
E.E oficiales

I.E. JAIRO MORERA, COLEGIO INEM,
COLEGIO EDUARDO SANTOS, EL CAGUAN,
ROBERTO DURAN ALVIRA, CHAPINERO, SAN
LUIS, AIPECITO, MARIA CRISTINA ARANGO
Centro de Estudio Navarra, Avanzados NAVARRA
E.U Navarra Lenguaje School, ETDH Laboramos
ITL. ETDH Tomas Moros, Instituto Técnico
Latinoamericano,

9 9 Academia Fashion, Academia el Palacio de la belleza

JC. BBE Idiomas, ETDH Visién Salud

Visitas de asistencia,
acompafiamiento y seguimiento
a
E.E ETDH

Visitas de asistencia,

acompafiamiento y seguimiento TOMAS MOROS, HEISEMBERG, PAULO
a FREIRE, SAN JERONIMO EMILIANI
E.E de educacién para jovenes y 4 4
Adultos.

Visitas de asistencia,
acompafiamiento y seguimiento
a
prestadores del servicio de 4 2
Educacion Inicial
TOTAL VISITAS TERCE

Jardin Infantil Manitos Creativas, Mi Pequefio Sabio,
Homeschooling, Kids Be Happy

40
TRIMESTRE
Se programaron 43 visitas de las cuales se ejecutaron 40. Se programaron dos visitas para el siguiente trimestre.

Otras acciones realizadas por la dependencia que hacen parte del proceso de Inspeccion y Vigilancia

TERCER TRIMESTRE
No ACTIVIDADES REALIZADAS CANTIDAD
1 Visitas realizadas a Establecimientos Educativos no oficiales por novedades (cambio de domicilio, 1
apertura de sede, legalizacion, tutelas).
Visitas realizadas a ETDH por novedades (creacion, renovacion de programas.

PQRS
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3
4 Expedicion de actos administrativos
5 Expedicion de oficios
6 Apostillaje y refrendacion de titulos

CUARTO TRIMESTRE
ACTIVIDADES PROYECTADAS EJECUTADAS

REALIZADAS

Visitas de asistencia,
acompafiamiento y seguimiento
a
prestadores del servicio de 4 4
Educacion Inicial

TOTAL VISITAS CUARTO
TRIMESTRE
4

Se programaron 4 visitas de las cuales se ejecutaron 4.

55
16

1304

ESTABLECIMIENTOS
EDUCATIVOS VISITADOS

Jarduin Infantil Chispitas del
Futuro, Guarderia Grandes
Genios, Mis Primeros Pasos,
Gimnasio Montesori

Otras acciones realizadas por la dependencia que hacen parte del proceso de Inspeccién y Vigilancia

CUARTO TRIMESTRE

No ACTIVIDADES REALIZADAS CANTIDAD
1 Visitas realizadas a Establecimientos Educativos no oficiales por novedades (cambio de domicilio, 6
apertura de sede, legalizacion, tutelas).
Visitas realizadas a ETDH por novedades (creacion, renovacion de programas.
2 5
PQRS

3 187

4 Expedicién de actos administrativos 118

5 Expedicion de oficios 0

6 Apostillaje y refrendacion de titulos 847

EDUCACION SUPERIOR

. Valor
No Meta de producto Indicador de esperado Valor logrado
producto 2024 2024
Servicio de apoyo Instituciones de
1 financiero a las Educacién Superior 1 1

Instituciones de
Educacién Superior

apoyadas
financieramente

Nota: se ha ejecutado por gestion.

Instituciones de Educacion Superior apoyadas financieramente

% Avance
estratégico

% Ejecucion
presupuestal

100% 0%

Adecuar, mejorar y reparar los ambientes de aprendizaje y espacios complementarios de las Instituciones

Educativas oficiales del municipio de Neiva.

Principales acciones:

Mediante la Resolucién No. 004 del 16 de septiembre de 2024, se prioriza un proyecto de inversion
financiado con recursos del Sistema General de Regalias en el municipio de Neiva. Esta resolucion aprueba el
proyecto titulado "lInvestigacion y Tecnologia en la Educacién: aula hibrida en la Universidad

Surcolombiana”, que esta a la espera de informacidn de Planeacion Municipal.
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Para su priorizacion y aprobacion, se detallan a continuacion los recursos involucrados:
e Recursos aprobados por el Municipio de Neiva: $513,617,760

e Recursos propios de la Universidad Surcolombiana: $215,056,256
e Valor total del proyecto: $728,674,016
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SECRETARIA DE DEPORTE Y RECREACION

100% 83,66%0

% de cumplimiento estratégico % de cumplimiento presupuestal

En el marco del cumplimiento del plan de desarrollo 2024-2027 “acciones para recuperar Neiva” la
administracién municipal a través de la secretaria de deporte y recreacion- desarrollo su gestion de
conformidad con el siguiente programa:

FOMENTO A LA RECREACION, LA ACTIVIDAD FISICAY EL DEPORTE

El cual esta orientado a Fortalecer el tejido social en el municipio a través del fomento de la recreacion, la
actividad fisica, el deporte social, el deporte formativo y el juego, garantizando el acceso equitativo de nifios,
nifias y adolescentes a servicios deportivos y recreativos

Gestion y logros

La participacion de los beneficiarios en actividades deportivas, recreativas y de actividad fisica, fomentando
una cultura de bienestar y desarrollo integral en Neiva. Estas acciones incluyeron garantizar la sostenibilidad
de los procesos de formacion y competicion de deportistas en eventos nacionales, departamentales e
internacionales, asi como la promocién de habitos saludables a través de programas recreativos que abarcan
tanto zonas urbanas como rurales.

La identificacién y apoyo a talentos deportivos en articulacion con el centro de alto rendimiento y clubes
deportivos, ademas del acompafiamiento supervision a la entrega del coliseo menor la dotacién y
mantenimiento de escenarios deportivos y recreativos como canchas sintéticas, parques biosaludables y éareas
comunitarias. También se priorizaran proyectos de infraestructura como la culminacion de la primera fase de
los estudios y disefios del estadio Guillermo Plazas Alcid y continuar la gestién de su segunda fase.

Se consolidaron los juegos escolares, Intercolegiados, juveniles, comunitarios y los juegos universitarios,
escuelas de formacion deportiva en instituciones educativas. Las estrategias también contemplan el
acompafiamiento a estudiantes de las IEO mediante actividades deportivas y recreativas. Estas iniciativas
integrales buscan potenciar el desarrollo fisico, mental y social de los beneficiarios, impactando positivamente
su calidad de vida.

El objetivo del componente de DEPORTE Y RECREACION “Fomentar la salud fisica y mental de los
residentes de Neiva mediante la participacién en deportes y actividades recreativas, asegurando el uso
adecuado de instalaciones para el ocio y la promocion de la convivencia inclusiva y diversa.”

Gestién Metas de Producto Vigencia 2024

En esta seccion se procede a analizar los niveles de cumplimiento en cuanto a las metas de producto para el
Componente de DEPORTE Y RECREACION. El siguiente cuadro presenta la relacién de metas de producto
para este componente, el valor esperado y el valor logrado en la vigencia 2024.
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Las acciones ejecutadas evidencian un avance del 100% siendo significativo en la recuperacién y
sostenibilidad de escenarios deportivos, el fortalecimiento de la actividad fisica y recreativa, y la entrega de
incentivos que favorecen el desarrollo de deportistas locales. Con una cobertura amplia y documentada, la
dependencia ha impactado positivamente en la calidad de vida de la comunidad, promoviendo la inclusién y

No
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Meta de producto

Servicio de apoyo
ala actividad
fisica, la
recreacion y el
deporte

Servicio de
administracion de
la infraestructura

deportiva

Servicio de
mantenimiento a la
infraestructura
deportiva

Servicio de
Escuelas
Deportivas

Estudios y disefios
de infraestructura
recreo-deportiva

Servicio de
promocién de la
actividad fisica, la
recreacion y el
deporte

Servicio de
promocién de la
actividad fisica, la
recreacion y el
deporte

Servicio de
asistencia técnica

el bienestar en Neiva.

Indicador de
producto

estimulos
entregados

Infraestructura
deportiva en
operacién

Intervenciones
realizadas a
infraestructura
deportiva

Nifios, nifias,
adolescentes y
jovenes inscritos en
Escuelas Deportivas

Estudios y disefios
elaborados

Personas que
acceden a servicios
deportivos,
recreativos y de
actividad fisica

Personas atendidas
por los programas
de recreacion,
deporte social
comunitario,
actividad fisicay
aprovechamiento
del tiempo libre

Dependencias
asistidas
técnicamente
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Valor
esperado
2024

55

20

150

529

8500

6250

Valor

logrado 2024

62

20

150

2100

13.732

20.463

% Avance
estratégico

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



Alcaldia de
Neiva

INFORME DE GESTION 2024
“ACCIONES PARA RECUPERAR NEIVA 2024-2027”

COMPONENTE SUB-PROYECTO

Formacién Deportiva, emprendimiento y practicas educativas

Programa de Inclusién Deportiva (Discapacidad).
Social, Comunitario y Recreacion

Eventos Deportivos Institucionales

Juegos Comunitarios Zona Urbana y Rural

Vias Activas y Saludables-VAS
Actividad Fisica y Salud

Habitos y Estilos de Vida Saludable- HEVS

Centros de Educacién Fisica -CEF

Centros de Iniciacién y Formacion Deportiva (CIFD)
Deporte Formativo

Supérate Intercolegiados y Juegos Escolares

Juegos Universitarios

Deporte Asociado Deporte Asociado

Entrega de incentivos deportivos

Se realizé la gestion para la entrega de incentivos a 62 clubes deportivos, segun lo establecido en la
Resolucion 062.

Los incentivos incluyen articulos especializados como balones, implementos de entrenamiento y
uniformes, ajustados a las necesidades de cada disciplina.

La verificacion de calidad de los incentivos garantiza un impacto positivo en la preparacion y
rendimiento de los deportistas beneficiados.

Mantenimiento y operatividad de escenarios deportivos

Se recuperaron 55 escenarios deportivos mediante trabajos integrales de mantenimiento, limpieza,
poda, recoleccién de basura, ornamentacion, reparacion de mallas, demarcaciones y cambio de
luminarias. Para un total de 150 mantenimientos en todos los escenarios deportivos.

Los espacios intervenidos incluyen: Campo Marte, La Rebeca, Metropolitano, Pefion Redondo,
Voragine, Canaima, Santa Inés, Coliseo, Patinddromo, calamari, Galindo, candido 51, candido 27,
coliseo, estadio, villa olimpica, brisas, fronteras del milenio, puertas del sol. coliseo menor entre
otros.

Se realizaron pagos de servicios publicos (agua y luz) y se contraté personal para garantizar la
sostenibilidad de la infraestructura.

Estudios y disefios de infraestructura deportiva

Se realiz6 el Estudio y Disefio para la construccion de una cubierta metalica en el polideportivo de la
vereda San Andrés de Busiraco.

Se trabajo en el ajuste y revision de disefios técnicos y estructurales para la recuperacién del Estadio
Guillermo Plazas Alcid, la pista atlética y el urbanismo de la Villa Olimpica, adelantando los
tramites necesarios para su licitacion y ejecucion.
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PROGRAMA: PERSONAS QUE ACCEDEN A SERVICIOS DEPORTIVOS, RECREATIVOS Y DE
ACTIVIDAD FISICA DEPORTIVOS, RECREATIVOS Y COMUNITARIOS Y PERSONAS QUE
ACCEDEN A SERVICIOS DEPORTIVOS, RECREATIVOS Y DE ACTIVIDAD FiSICA:

En el componente Deporte Social Comunitario (DSC), donde se beneficiaron 34.195 personas
mediante programas de deporte comunitario, recreacion y eventos institucionales como:
Juegos comunitarios.

intercolegiados, con amplia participacion de nifios, nifias y adolescentes.
Recréate opita.

recreo activo.

recreando guambis.

recreando ando.

Neiva deportiva.
juegos comunitarios zona urbana y rural.

eventos poblacionales recreo deportivos.

Puntos Activos y Saludables-PAS.

iA Movernos Guipas!

Muévete en tu Parque.

Muévete después de los 60.

Moviéndome en la Escuela.

Moviéndome en el Trabajo.

Contagiate de la Actividad Fisica.

iA movernos guipas familiar!

Via Activa y Saludable-VAS- Dominical.

ActiVAS tu Barrio/ ActiVAS tu vereda.

Cuadras Activas.

Promocion del Transporte Activo.

Fortalecimiento de la planeacién y ejecucién de programas

Se socializd el programa con comunidades y colegios, planificando los Juegos Intercolegiados 2024
y atendiendo solicitudes de servicios recreativos.

Durante el periodo se contratd personal operativo y se iniciaron programas en coordinacién con
lideres comunitarios y juntas de accién comunal, beneficiando a sectores populares del municipio.

El porcentaje de avance general de las acciones implementadas durante la vigencia 2024 es del 100%,
demostrando un cumplimiento significativo de las metas propuestas y un impacto positivo en la comunidad.
Lugar donde reposa la evidencia de avance en los archivos documental de la secretaria de deporte y
recreacion, reportes a direccién de prospectiva, y evidenciada en la hptt://observatoriodeldeporteneiva.gov.co/
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SECRETARIA DE PAZ Y DERECHOS HUMANOS

92,79%

97,08%

% de cumplimiento estratégico

% de cumplimiento presupuestal

No Meta de
producto
Servicio de
orientacion y
comunicacion a
las victimas

Servicio de ayuda
2 y atencién
humanitaria

Servicio de
3 asistencia
funeraria

Servicio de
asistencia técnica
4 para la
participacion de
las victimas

Servicio de apoyo
parala
generacion de
ingresos

Servicio de
acompafiamiento
comunitario a los
hogares en riesgo

de
desplazamiento,

retornados o

reubicados

Servicios de
satisfaccion y
garantias de no
repeticion a
victimas del
conflicto armado

Servicio de apoyo
para el
fortalecimiento de
unidades
productivas
colectivas para la
generacion de
ingresos

Servicio de
informacion
estadistica en
temas de
Derechos
Humanos

. Valor
Indicador de esperado
producto 2024
Victimas atendidas 10.000,00
Personas con
asistencia 225,00
humanitaria
Hogares subsidiados
en asistencia 6,00
funeraria
Mesas de
participacion en 1,00
funcionamiento
_Hogar_es que rembe_n 11,00
incentivos en especie
Hogares apoyados
con procesos de 10,00

acompafiamiento
comunitario

Actos simbélicos y de
dignificacion 2,00
implementados

Unidades productivas

colectivas 16,00
fortalecidas

Informes
publicados 4,00

67

Valor
logrado
2024

10.000,00

225,00

6,00

1,00

11,00

10,00

2,00

4,00

% Avance
estratégico

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

6,25%

100,00%
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Meta de Indicador de Valor Valor % Avance
No esperado logrado -
producto producto 2024 2024 estratégico

Servicio de apoyo

financiero para la

implementacion
P Proyectos

10 de rﬁ)q;(gﬁ(;tc(:jseen cofinanciados 1,00 1,00 100,00%
derechos
humanos
Instancias territoriales
Servicio de de coordinacion
1 asistencia técnica  institucional asistidas 5,00 5,00 100,00%
y apoyadas
Servicio de apoyo Medidas
para la implementada s en
implementacion cumplimiento de las
de medidas en obligaciones
12 derechos internacionales s en 1,00 1,00 100,00%
humanos y materia de Derechos
derecho Humanos y Derecho
internacional Internacional
humanitario Humanitario
Servm_q de Rutas de
13~ Promocion de atenciones 5,00 5,00 100,00%

la garantia de

derechos implementadas

PROGRAMA: ATENCION, ASISTENCIA Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

* Producto: Servicio de orientacion y comunicacion a las victimas
* Indicador de producto: Victimas atendidas

* Meta 2024: 10.000

* Cumplimiento: 10.000 (100%)

Nota: Como este servicio es por demanda (el servicio hay que prestarlo, sin solucién de continuidad), con
corte al 12 de diciembre se habia prestado el servicio a 16.735 personas.

* Producto: Servicio de ayuda y atencion humanitaria

* Indicador de producto: Personas con asistencia humanitaria
* Meta 2024: 225

» Cumplimiento: 225 (100%)

Nota: Como este servicio es por demanda (el servicio hay que prestarlo, sin solucién de continuidad), con
corte al 12 de diciembre se prestd el servicio a 766 personas.

* Producto: Servicio de asistencia funeraria

* Indicador de producto: Hogares subsidiados en asistencia funeraria
* Meta 2024: 06

* Cumplimiento: 6 (100%)

* Producto: Servicio de asistencia técnica para la participacion de las victimas
* Indicador de producto: Mesas de participacion en funcionamiento

* Meta 2024: 1

* Cumplimiento: 1 (100%)

Nota: Se ha garantizé el funcionamiento de la Mesa de Participacion de Victimas de Neiva con la realizacion
de un dos (2) Plenarios Extraordinarios, cuatro (4) Plenarios Ordinarios, cinco (5) Comités Ejecutivos, dos (2)
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Subcomités de Sistemas de Informacion, tres (3) Subcomités de Asistencia y Atencion, tres (3) Subcomités de
Prevencion y Proteccion, cuatro (4) Comités de Justicia Transicional.

* Producto: Servicio de apoyo para la generacion de ingresos

* Indicador de producto: Hogares que reciben incentivos en especie
* Meta 2024: 11

e Cumplimiento: 11 (100%)

* Producto: Servicios de satisfaccion y garantias de no repeticion a victimas del conflicto armado
* Indicador de producto: Actos simbdlicos y de dignificacion implementados

* Meta 2024: 2

e Cumplimiento: 2 (100%)

Nota: El primer acto se realizd el 09 de abril del 2024 y el segundo el 30 de agosto. Adicionalmente, en el 12
de septiembre del 2024, se realizd el “Conversatorio Reconocimiento y reconciliacion de las victimas del
conflicto” y el 8 de diciembre se realizd el encuentro para las victimas y sobrevivientes de las personas del
hecho victimizante de “Desaparicion Forzada”. Programa: fortalecimiento del buen gobierno para el respeto y
garantia de los derechos humanos

* Producto: Servicio de informacion estadistica en temas de Derechos Humanos
* Indicador de producto: Informes publicados

* Meta 2024: 4

» Cumplimiento: 4 (100%)

Nota: Los informes publicados son: 1. Informe anual de la implementacion Politica PUblica de Paz (Acuerdo
012 de 2020). 2. Informe anual de la Comision Territorial de Seguimiento a los Compromisos del Acuerdo de
Paz en Neiva (Decreto 0495 de 2021). 3. Informe de la Mesa Interinstitucional de Blsqueda de Personas
Dadas por Desaparecidas (Decreto 0495 de 2021). 4. Informe anual del Observatorio de Derechos Humanos
(Acuerdo 002 de 2022). Enlace de publicacién:
https://www.alcaldianeiva.gov.co/NuestraAlcaldia/Dependencias/Paginas/Oficina-de-Paz-y-
DerechosHumanos.aspx

* Producto: Servicio de apoyo financiero para la implementacion de proyectos en materia de derechos
humanos

* Indicador de producto: Proyectos Cofinanciados

* Meta 2024: 1

* Cumplimiento: 1 (100%)

Nota: En el IV trimestre del 2024, se desarrollé el proyecto productivo "Articular esfuerzos técnicos,
administrativos y financieros para el fortalecimiento a unidades productivas cafeteras que aporten acciones al
bienestar de la poblacidn victima del conflicto armados interno del departamento del Huila", mediante el
Convenio de Cooperacion No 041, cuyo objeto es “Fortalecimiento a unidades productivas cafeteras que
aporten acciones al bienestar de la poblacion victima del conflicto armados interno del departamento del
Huila”, beneficiando a 11 familias cafeteras del Municipio de Neiva, Huila.

* Producto: Servicios de asistencia técnica

* Indicador de producto: Instancias territoriales de coordinacion institucional asistidas y apoyadas
* Meta 2024: 5

* Cumplimiento: 5 (100%)

Nota: Las instancias asistidas son el Consejo Municipal de Paz, el Observatorio de Derechos Humanos, la
Mesa Interinstitucional de Bulsqueda de Personas Dadas por Desaparecidas (Decreto 0495), Comision
Territorial de Seguimiento a los Compromisos de los Acuerdos de Paz en Neiva (Decreto 0496). La Mesa
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Municipal de Reincorporacion de Neiva (Decreto 0549 del 2024).

* Producto: Servicio de apoyo para la implementacion de medidas en derechos humanos y derecho
internacional humanitario

* Indicador de producto: Medidas implementada s en cumplimiento de las obligaciones internacionales en
materia de Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario

* Meta 2024: 1

* Cumplimiento: 1 (100%)

Nota: Este producto y su indicador se desarrolla en el marco de la Politica Publica de Paz del Municipio de
Neiva. En este sentido, se presentd y se publicé el informe sobre el desarrollo de la Politica Piblica de Paz del
Municipio de Neiva, durante la vigencia del 2024. Este es el link o enlace de publicacion:
https://www.alcaldianeiva.gov.co/NuestraAlcaldia/Dependencias/Paginas/Oficina-de-Paz-y-
DerechosHumanos.aspx ; adicionalmente con las acciones pertinentes en materia de las ordenes impartidas
por la Jurisdiccion Especial para la Paz y, el acompafiamiento como representante de DD. HH. de la Alcaldia
de Neiva a la protesta social en el marco del Decreto Presidencial 003 de 2021

* Producto: Servicio de promocion de la garantia de derechos
* Indicador de producto: Rutas de atencion implementadas

* Meta 2024: 5

* Cumplimiento: 5 (100%)

Nota: Las rutas son: Ruta de Atencion a Personas en Situacion de Riesgo y Amenaza. Ruta de Atencion a
Nifios, Nifias y Adolescentes. Ruta de Minas Antipersonales. Ruta de Desplazamiento Individual. Ruta de
Desplazamiento Masivo. En el 1V trimestre se socializaron las rutas en los siguientes espacios: Comuna 10 de
Neiva. El dia 25 de octubre de 2024, a partir de las 3:00 p.m., en el auditorio del Parque Metropolitano, se
desarrolld la jornada de socializacion de la Alerta Temprana 022, con la participacion de la Secretaria de Paz
y Derechos Humano y la Direccidn de Justicia municipal. Vereda San Antonio de Anaconia. El dia 2 de
noviembre de 2024, en la institucion educativa publica, a partir de las 3:00 pm., se desarroll6 la jornada de
socializacion de la alerta temprana 022. En esta jornada particip6 la Secretaria de Paz y Derechos Humano, la
Direccion de Justicia municipal y la Unidad de Proteccién Nacional. Comuna 9 de Neiva. El dia 5 de
noviembre de 2024, en la caseta cultural, a partir de las 5:00 pm se desarroll6 la jornada de socializacion de la
alerta temprana 022, en esta jornada participd la Secretaria de Paz y Derechos Humano, la Direccion de
Justicia municipal y la Unidad Nacional de Proteccién. Corregimiento de fortalecillas. El dia 15 de noviembre
de 2024, en la institucion educativa antigua, a partir de las 3:00 pm, se desarrollé la jornada de socializacion
de la alerta temprana 022. En esta jornada participd la Secretaria de Paz y Derechos Humano, la Direccion de
Justicia municipal y la Unidad de Proteccion Nacional.
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97,14%

86,20%

% de cumplimiento estratégico

% de cumplimiento presupuestal

Se establecieron los siguientes productos:

o Meta de
N
producto
Servicio de
educacion
1 informal al
sector artistico
y cultural

Servicio de
promocion de
actividades
culturales

Servicio de
promocion de
actividades
culturales

Servicio de
apoyo
4 financiero al
sector artistico
y cultural

Servicio de
mantenimiento
5 de
infraestructura
cultural

Servicio de

circulacion

artistica y
cultural

Servicios
bibliotecarios

Servicio de
educacion
8 informal en
areas artisticas
y culturales

Servicio de
informacion
9 para el sector
artistico y
cultural

Servicio de
fomento para el
acceso de la
oferta cultural

10

Indicador de
producto

Gestores
culturales
capacitados

Eventos de
promocion de
actividades
culturales
realizados

Espectaculos
artisticos
realizados

Estimulos
otorgados al
sector artistico

Infraestructura
cultural
intervenida

Contenidos
culturales en
circulacion

Usuarios
atendidos

Personas
capacitadas

Sistema de
informacion
del sector
artistico y
cultural en
operacion

Personas
beneficiadas

9.500,00

1.000,00

100.000,00
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Valor
esperado

2024

50,00

5,00

7,00

25,00

2,00

40,00

1,00

Valor logrado

2024

50,00

4,00

7,00

25,00

2,00

40,00

8.253,00

1.000,00

98.832,00

% Avance
estratégico

100,00%

80,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

86,87%

100,00%

100,00%

98,83%
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o Meta de Indicador de Valor logrado % Avance
N esperado -
producto producto 2024 2024 estratégico
Infraestructuras = Infraestructuras
11 culturales culturales N.P N.P N.P
dotadas dotadas
Servicio de
apoyo Creadores y
financiero para gestores
12 creadores y culturales 4,00 4,00 100,00%
gestores beneficiados
culturales
Documentos
con los planes
especiales de
Documentos de manejo y
13 | lineamientos | Proteccion de 1,00 1,00 100,00%
P-— bienes de
técnicos L
interés cultural
del &mbito
nacional
realizados

En concordancia con el Plan de Accion de la Secretaria de Cultura, para la vigencia 2024. Tenemos el
siguiente cumplimiento de cada una de sus metas de producto:

PROGRAMA: PROMOCION Y ACCESO EFECTIVO A PROCESOS CULTURALES Y
ARTISTICOS

Servicio de educacion informal al sector artistico y cultural

Esta meta de producto tiene en su Plan Indicativo 50 Gestores Culturales Capacitados, de los cuales se reporta
a la fecha de corte un cumplimiento del 100 % con un total de 63 usuarios atendidos. El desarrollo del
Servicio de Educacion Informal al Sector Artistico y Cultural, se ejecuta mediante el contrato
interadministrativo 1095 de 2024, en el cual se han llevado a cabo actividades conforme al presupuesto,
obligaciones y objeto contractual.

En las Capacitaciones de Artistas & Gestores Culturales, conforme el proceso de planeacién y del desarrollo
de la convocatoria de inscripciones que la Secretaria de Cultura proyectd, disefié y promovid, de las areas
artisticas a ofertar mediante el Acta de Reunién N° 5, la circular N° 022 del 12/09/2024 del 13 al 24 de
septiembre de 2024 y los respectivos disefios, en la cual se establecid los requisitos, oferta, términos y
condiciones para su divulgacion y socializacion por la pagina web y redes oficiales de la Administracion, de
lo cual bajo el Acta de Reunién N° 8, se realiz6 cierre parcial a la fecha 24/09/2024 donde se recibieron 32
inscripciones de Artistas y Gestores Culturales desglosados segun oferta de capacitacién: Comunicacién
asertiva en el dmbito artistico y cultural [Para el fortalecimiento de los valores sociales y la generacién de la
no violencia] (12) y EI marketing digital para promover productos y servicios culturales (20). Como también
se realizo el cierre final mediante acta N° 16 del 25/10/2024 donde se recibieron 31 extemporaneas, para un
total de 63 Artistas y Gestores Culturales Inscritos, desglosado a continuacion:

Capacitacion # Inscritos
El Marketing Digital para Promover Productos y Servicios Culturales 37
Comunicacion Asertiva en el Ambito Artistico y Cultural [ Para el Fortalecimiento de los 26
Valores Sociales y la Generacion de no Violencia]
TOTAL 63
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Servicio de promocién de actividades culturales

Esta meta de producto tiene en su Plan Indicativo cinco [5] [Eventos de promocion de actividades culturales
realizados, de los cuales se reporta a la fecha de corte un cumplimiento del 80% con un total de cuatro [4]
Eventos de promocion de actividades culturales realizados.

En cumplimiento se realizo:

Apoyo técnico y financiero para el desarrollo del Premio de Periodismo Reynaldo Matiz Trujillo. A
través del Contrato Interadministrativo No 0010 de 2024, suscrito entre el municipio de Neiva y el Fondo
Mixto de Cultura y Turismo del Huila. En cumplimiento al Acuerdo Municipal 031 de 2009 derogando
los acuerdos: 016 de 2004, Acuerdo 031 del afio 1994 y el acuerdo 001 de 1991. Siendo este Gltimo con
en el cual se crearon nuevas categorias para la participacion en el concurso y la condecoracion del premio
de Periodismo Reynaldo Matiz Trujillo a realizarse de acuerdo a lo establecido el dia 9 de febrero de cada
afio, siendo este el dia del periodista.

Ajustando a través del tltimo acuerdo vigente la exaltacién y reconocimiento de la vida y obra de uno de
los periodistas de reconocida trayectoria local y la premiacion a los mejores trabajos periodisticos en las
categorias:

. Mejor trabajo periodistico en Radio

. Mejor trabajo periodistico en television

. Mejor trabajo periodistico en Reportaria Gréafica
. Mejor trabajo periodistico en Prensa Escrita

. Mejor Columna de Opinio6n

. Mejor trabajo en Caricatura

. Mejor trabajo periodistico en Internet

~NoO ok~ WN -

Apoyo técnico y financiero para el desarrollo de la Ceremonia de Premiacion de la Bienal Internacional
de Novela “José Eustasio Rivera”. A través del Contrato Interadministrativo No 0609 de 2024, suscrito
entre el municipio de Neiva y el Fondo Mixto de Cultura y Turismo del Huila. Se garantizaron las
actividades para el desarrollo de la ceremonia de entrega del premio de la bienal de la novela “José
Eustasio rivera”, version XIX, la participacion de 12 escritores en la FILBO- Feria Internacional del
Libro- 2024, desarrollada en la ciudad de Bogota D.C y la realizacion de talleres de lectura y/o escritura
para la promocién y difusion del plan lector en las instituciones educativas del municipio de Neiva.

Apoyo técnico y financiero para el desarrollo del Encuentro Infantil de Danza Ciudad de Neiva: A través
del Convenio Interadministrativo No 0641 de 2024, suscrito entre el municipio de Neiva y el Fondo
Mixto de Cultura y Turismo del Huila, atinan esfuerzos técnicos y humanos, administrativos, logisticos y
econdmicos, con el propdsito de desarrollar los eventos y actividades establecidas para el Encuentro
Infantil de Danza.

Apoyo técnico y financiero para el desarrollo de la Feria artesanal "Ana Maria Bernal Vanegas": La
Secretaria de Cultura, abri6, a través de la Circular NO 019 del 23 de mayo del 2024, las inscripciones a la
CONVOCATORIA PUBLICA PARA LA PARTICIPACION EN LA FERIA ARTESANAL “ANA
MARIA BERNAL VANEGAS”. CONFORME AL ACUERDO No 025 DE 2021. Esto con el propésito
de incentivar, promover, divulgar y apoyar las diferentes manifestaciones y expresiones artesanales y
culturales del Municipio de Neiva. Se desarroll6 del 15 de junio y al 1 de julio de 2024. De acuerdo con
las especificaciones establecidas en dicha convocatoria. Asi mismo, la Secretaria de Cultura, da un
incentivo econémico de QUINIENTOS MIL PESOS [$500.000] por seleccionado.
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Servicio de promocién de actividades culturales

Esta meta de producto tiene en su Plan Indicativo siete [7] Espectaculos Artisticos Realizados, de los cuales
se reporta a la fecha de corte un cumplimiento del 100 % con un total de siete [7] Espectaculos Artisticos
Realizados. A saber:

Apertura de Rondas Sampedrinas por las comunas y corregimientos del municipio de Neiva.
Acto de apertura “Historia y Tradicion”- “Acciones de Identidad para un Huila Grande”
Gran Desfile Folclérico Herederos de la Tradicion

Velada de Eleccion Reina Infantil

Gran Desfile Folclérico Certamen Popular

Velada de Eleccidn Reina Popular

Gran Desfile Nocturno Folclérico Sefiorita Neiva

Velada de Eleccion Sefiorita Neiva

En cumplimiento, suscribié el Contrato Interadministrativo No. 0611 de 2024 con el Fondo Mixto de Cultura
y Turismo del Huila- FOMCULTURA, cuyo objeto fue “REALIZAR, PROMOCIONAR Y DIVULGAR
LAS ACTIVIDADES CULTURALES EN EL MARCO DEL FESTIVAL FOLCLORICO DEL BAMBUCO
2024, PARA LA APROPIACION, FOMENTO Y FORTALECIMIENTO DE LAS TRADICIONES
FOLCLORICAS QUE HACEN PARTE DE LA IDENTIDAD Y PATRIMONIO INMATERIAL DEL
MUNICIPIO DE NEIVA”

El festival es un proyecto que se desarrolla en cada una de las 10 comunas y 8 corregimientos del municipio,
cuya inversion se orientd a proporcionar apoyo técnico y financiero para la organizacion, planeacién,
desarrollo, difusién, promocion y participacién ciudadana en todos los eventos y actividades que se realizaran
en el marco del Festival Folclérico del Bambuco en el municipio de Neiva. La programacién del 63 festival
del bambuco en San Juan y San Pedro 2024, contd con un total 34 eventos en la programacion cultural oficial
realizada del 14 de junio al 24 de junio de 2024

Servicio de apoyo financiero al sector artistico y cultural

Esta meta de producto tiene en su Plan Indicativo 25 Estimulos otorgados al sector artistico, de los cuales se
reporta a la fecha de corte un cumplimiento del 100 % con un total de 25 Estimulos otorgados al sector
artistico.

En cumplimiento a la meta, contemplada en el plan de Accién de la Secretaria de Cultura ejecutada a través
del programa Servicio de apoyo financiero al sector artistico y cultural, se dio cumplimiento al procedimiento
establecido por parte de la Secretaria, para la SOLICITUD DE APOYO A PROPUESTAS Y/O
PROYECTOS ARTISTICOS Y/O CULTURALES actualizado y validado a partir del 17 de abril del 2024
realizando la convocatoria Publica para la seleccion de propuestas y/ proyectos artisticos y culturales
ofertados a los artistas y gestores culturales del municipio de Neiva en la vigencia 2024.

Mediante la Circular N° 015 del 26 de abril de 2024 se realiz6 la CONVOCATORIA PUBLICA APOYOS
ECONOMICOS A PROPUESTAS Y/O PROYECTOS ARTISTICOS Y/O CULTURALES DEL
MUNICIPIO DE NEIVA 2024. Abierta desde el 29 de abril a las 8:00am hasta el 8 de mayo de 2024 a las
23:59 p.m. Esta convocatoria se extendid a través de la Circular N° 017 del 8 de mayo de 2024 y cerr6 el 13
de mayo de 2024 a las 23:59 pm, el motivo fue la solicitud de la comunidad por estar pendiente la entrega de
certificados de residencia y SIMIC. La convocatoria fue socializada en la pagina de la administracion
municipal y en las redes sociales oficiales, asi como la difusion a través de los diferentes programas afines o
con pertinencia de la administracién municipal.
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Servicio de mantenimiento de infraestructura cultural

Esta meta de producto tiene en su Plan Indicativo 2 Infraestructuras culturales intervenidas, de las cuales se
reporta a la fecha de corte un cumplimiento del 100% con un total de 2 infraestructuras {Bienes de interés
cultural] intervenidas.

En cumplimiento se desarrollaron las actividades de mantenimiento para la conservacion de bienes de interés
cultural tipo esculturas ubicadas en diferentes zonas del municipio de Neiva. Para la meta 1 se dispuso:1]
Realizacién de diagnostico del estado actual de doce [12] monumentos y esculturas con su plan de
intervencion. 2] Limpieza y lavado de los monumentos y esculturas. 3] Suministro y aplicacion de pintura
sobre pedestales de monumentos y esculturas. 4] Instalacion de placas para la identificacion de esculturas y
monumentos. 5] Generar actividades que permitan divulgar informacién de la escultura entre quienes la
visitan o frecuentan el lugar donde se encuentra. Para la meta 2 se dispuso: La intervencién para su
mantenimiento y conservacion del MONUMENTO INTIHUANTANA Ubicado en la Carrera 5 con Calle 21
Pasaje Peatonal “José Eustasio Rivera”. Adicionalmente se realizaron las siguientes actividades:

o Evaluacién técnica para proyectar los estudios previos de contratacion para la restauracion, recuperacion
y conservacion de las figuras escultéricas del Sanjuanero Huilense.

e Elaboracion y presentacion del proyecto denominado: Intervencién para el mantenimiento de los
monumentos ubicados en el camellon peatonal y Cultural “José Eustasio Rivera” ubicado en la carrera 5
entre las calles 21 y 25 del casco urbano de la Ciudad de Neiva.

Servicio de circulacién artistica y cultural

Esta meta de producto tiene en su Plan Indicativo 40 Contenidos culturales en circulacion, de los cuales se
reporta a la fecha de corte un cumplimiento del 100% con un total de 40 Contenidos culturales en circulacién.

En cumplimiento, se desarrollaron tres [3] grandes componentes contractuales:

e La campafia pedag6gica Neiva te ama: La cual se ejecutd en cuatro meses dando inicio el 24 de
mayo, articulando los 412 afios del cumpleafios de Neiva, y cerrando el 23 de septiembre del
presente afio. Se realizaron 5 eventos que tendran componentes tres lineas de trabajo: 1. Civismo, 2.
Medio Ambiente y 3. Espacio publico; se articulara con las diferentes dependencias de la Alcaldia y
se tendra participacion en los Desfiles Herederos, Sefiorita Neiva y Popular con una Carroza
artesanal alusiva a la campafia Neiva te Ama.

La campafa desarroll6, ademas: a] Capacitaciones disefiadas para promover el amor por la ciudad,
con las jornadas de pedagogia en cultura ciudadana, sentido de pertenencia, respeto por lo publico y
las normas, cuidando el medio ambiente y enfoque en materia de movilidad; b] Encuentros
académicos para la formacién en cultura ciudadana, enfocada a lideres comunitarios (ediles,
presidentes de Junta de accién Comunal, asociaciones y gestores culturales), en las 10 comunas y 2
corregimientos del Municipio de Neiva; c] Ferias Comunales donde se ofrecerdn una amplia
variedad de servicios y actividades relacionadas a la estrategia; d] Talleres artisticos tedrico-practicos
en artes visuales, enfocados en dibujo y pintura, dirigidos a nifias, nifios, adolescentes y poblacion en
general entre los 5 y 65 afios; e] Puestas escenas con mensajes pedagdgicos a través de la Danza,
Musica, Teatro y Circense, cumpliendo con el objetivo de la campafa “Neiva te ama”, aplicado a la
cultura ciudadana en el municipio de Neiva. La campafia genero un total de veintiocho [28]
Contenidos en Circulacion.

o La celebracién de los 412 afios de Neiva: La Administracion Municipal a través de la Secretaria de
Cultura de Neiva y en Convenio con El Fondo Mixto de Cultura y Turismo del Huila —
FOMCULTURA, se integraron y coordinaron las 2 actividades contempladas en el MGA, a través
del Convenio Inter Administrativo N° 0641 de 2024, siendo el Objeto de este Convenio: ANUAR
ESFUERZO TECNICOS, HUMANOS, ADMINISTRATIVOS, LOGISTICOS Y ECONOMCOS
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Entre el municipio de Neiva y el fondo mixto de cultura, con el propésito de desarrollar eventos de
proporcion, apoyo y difusién de actividades y expresiones culturales para el fortalecimiento de la
identidad cultural y la creacion artistica en el municipio. En este sentido se organiz6 y disefié una
programacion general que dio cumplimiento a las actividades contempladas en el Convenio
interadministrativo de la vigencia 2024, para la celebracion de los 412 afios de Neiva. La celebracion
genero un total de dos [2] Contenidos en Circulacion.

La agenda artistica y cultural navidefia: Las actividades se llevaron a cabo de acuerdo con los
términos y condiciones establecidas en las obligaciones contractuales establecidas en el contrato
interadministrativo No. 1512 de 2024. Para ello se dié apoyo oportuno a las acciones programadas y
a gestores culturales de las diferentes areas artisticas, desglosando toda la informacion de lo
desarrollado, donde la mayoria de las actividades, eventos ejecutados por la Secretaria de Cultura, se
han realizado en la comunas 4 y 6 por donde transito la caravana navidefia y el parque andino donde
se llevo a cabo el acto de apertura, las novenas se desarrollaron en las comunas 4,6,8,9,10 y
corregimientos de Fortalecillas y Caguan del Municipio de Neiva. Lo anterior de acuerdo al
cronograma de actividades establecido y requerido. La agenda generd un total de diez [10]
Contenidos en Circulacion.

Servicios bibliotecarios

Esta meta de producto tiene en su Plan Indicativo 9.500 usuarios atendidos, de los cuales se reporta a la fecha
de corte un cumplimiento del 86,87% con un total de 8.253 usuarios atendidos.

En cumplimiento se garantizo la realizacion de actividades relacionadas con el Plan Municipal de Lectura del
municipio de Neiva. Las cuales se enmarcan dentro de los lineamientos planteados en el Plan de Desarrollo
Municipal 2024 — 2027. A saber: 1]Estrategias para la promocién de la lectura y la escritura; 2] Espacios de
Gestién Social y Cultural; 3]Cultura Digital.

Para el desarrollo de los enunciados enumerados anteriormente se plantearon las siguientes actividades,
realizadas de acuerdo con el cronograma mensual, aprobado por coordinacién de la Biblioteca Pablica
Municipal Huellas:

Estrategia para la promocién de la lectura y la Escritura — LEO:

Lectura en voz alta

Lectura en familia

Talleres artisticos como estrategia de fomento de lectura;

Implementacién de estrategias para activar puntos de lectura en las comunas de la ciudad de Neiva.

Espacios de Gestion social y cultural: 1] Implementacién de los clubes de lectura; 2] Tertulias; 3] Talleres de
lectura memoria y oralidad.

Cultura Digital:

Fomento portales virtuales de lectura (Maguare).
Fomento y difusién de material audiovisual de promocién de lectura literaria.

Servicio de educacion informal en areas artisticas y culturales

Esta meta de producto tiene en su Plan Indicativo 1.000 Personas Capacitadas, de los cuales se reporta a la
fecha de corte un cumplimiento del 100 % con un total de 1.409 inscritas en el programa. El desarrollo del
Servicio de Educacion Informal, se ejecuta mediante el contrato interadministrativo 1095 de 2024, en el cual
se han llevado a cabo actividades conforme al presupuesto, obligaciones y objeto contractual.
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En las Escuelas de Artes & Cultura conforme el proceso de planeacion y del desarrollo de la convocatoria de
inscripciones que la Secretaria de Cultura proyecto, disefié y promovi6, de las areas artisticas a ofertar
mediante el Acta de Reunion N° 1, la Circular N° 012 del 12/04/2024 del lunes 15 de abril hasta el martes 14
de mayo de 2024 y los respectivos disefios, en la cual se establecié los requisitos, oferta, términos y
condiciones, para su divulgacion y socializacion por la pagina web y redes oficiales de la Administracion, de
lo cual bajo el Acta de Reunidn N° 2, se realizo cierre parcial a la fecha 14/05/2024 donde se inscribieron
569 personas, como también se realizo el cierre final mediante acta N° 20 del 22/11/2024 donde se recibieron
840 extemporaneas, para un total de 1.409 personas inscritas, de lo cual 960 son de las areas artisticas de
Artes Visuales (Dibujo y Pintura), Teatro y Circo, Danza Folclorica, Danza Moderna y 449 de musica
folclérica y sinfénica, Desglosado a continuacion:

Area Artistica # Inscritos
Artes Visuales (Dibujo y Pintura) 282
Danza Folclérica 379
Danza Moderna 159
Musica Folclérica y Autéctona 222
Mdsica Sinfénica 227
Teatro y Circo (Comparsas Folcléricas) 140

TOTAL 1.409

Servicio de informacion para el sector artistico y cultural

Esta meta de producto tiene en su Plan Indicativo 1 Sistema de informacién del sector artistico y cultural en
operacion, del cual se reporta a la fecha de corte un cumplimiento del 100 % con un sistema en operacion.

Cabe agregar que no se invirtieron recursos debido al déficit de recursos propios de la fuente 2000 ICLD. Por
tanto, se solventd la necesidad con funcionarios de planta adscrito a la Secretaria de Cultura. El proceso se
realiz6 de manera normal, respondiendo a todas las inquietudes, solicitudes y peticiones de la comunidad
cultural de Neiva, realizando la inscripcién de nuevos artistas con residencia en el municipio y reexpidiendo
certificados a la poblacién del sector cultural que se encuentra en base de datos, también se dialogé con los
representantes de las organizaciones para que los miembros mayores de edad de sus agrupaciones realicen el
respectivo registro como persona natural, durante el afio se atendieron en total 536 solicitudes en referencia al
proceso. Teniendo un total en la base de datos de: 1.672 artistas y gestores culturales inscritos en el sistema.
Dentro de sus actividades principales, desarrollé: 1] Realizando la inscripcién de nuevos artistas con
residencia en el Municipio; 2] Expedicion de certificados a la poblacion del sector cultural que se encuentra
en base de datos. 3] Asesoria a gestores y artistas para que realicen el respectivo registro como persona
natural; 4] Asesoria a organizaciones para que los miembros mayores de edad de sus agrupaciones realicen el
respectivo registro como persona natural. 5] Asistencia técnica para la convocatoria y desarrollo de las
sesiones de trabajo de Consejo de Cultura Municipal.

Cabe agregar que no se invirtieron recursos debido al déficit de recursos propios de la fuente 2000 ICLD. Por
tanto, se solventd la necesidad con funcionarios de planta adscrito a la Secretaria de Cultura. El proceso se
realiz6 de manera normal, respondiendo a todas las inquietudes, solicitudes y peticiones de la comunidad
cultural de Neiva, realizando la inscripcion de nuevos artistas con residencia en el municipio y reexpidiendo
certificados a la poblacion del sector cultural que se encuentra en base de datos, también se dialog6 con los
representantes de las organizaciones para que los miembros mayores de edad de sus agrupaciones realicen el
respectivo registro como persona natural, durante el afio se atendieron en total 536 solicitudes en referencia al
proceso. Teniendo un total en la base de datos de: 1.672 artistas y gestores culturales inscritos en el sistema.
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Servicio de fomento para el acceso a la oferta cultural

Esta meta de producto tiene en su Plan Indicativo 100.000 Personas Beneficiadas, de los cuales se reporta a la

fecha de corte un cumplimiento del 98.83% con un total de 98.832 Personas Beneficiadas. Se Apoyd a la
gestion, para el préstamo de bienes y servicios para el desarrollo de diferentes actividades culturales a
desarrollar en las infraestructuras culturales. Se prestaron servicios de apoyo a la gestién en la atencion a
usuarios y eventos, asi como el préstamo de bienes y servicios a las comunidades para que desarrollen sus
actividades, tanto en el Parque de la Musica "Jorge Villamil Cordovéz", como en la casa socio cultural de la
comuna 9 “Luis Carlos Galan Sarmiento”. Cabe anotar que el SERVICIO DE FOMENTO PARA EL
ACCESO DE LA OFERTA CULTURAL, Posibilita fomentar, divulgar y apoyar las expresiones artisticas y
culturales de los creadores del Municipio de Neiva. Asi mismo, ayuda a que la comunidad neivana se apropie
y disfrute de los espacios culturales de la ciudad, entregando servicios para el apoyo de actividades
institucionales, culturales, de caracter social, de sano esparcimiento, aprovechamiento del tiempo libre.

Servicio de apoyo financiero al sector artistico y cultural

Esta meta de producto tiene en su Plan Indicativo 4 Creadores y gestores culturales beneficiados, de los cuales
se reporta a la fecha de corte un cumplimiento del 100 % con un total de 4 Creadores y gestores culturales
beneficiados.

Finalizando el primer semestre de BEPS se realiz6 la apertura de la convocatoria que estuvo abierta desde el
18 de marzo y cerrd el 30 de abril 2024, durante esta segunda convocatoria se inscribieron 16 Gestores y/o
Creadores culturales, observandose que hubo buena acogida ya que en convocatorias anteriores solo se
inscribian de 7 a 9 Gestores Culturales. Asi mismo, se emitié la Resolucion No 0017 del 06 en el mes marzo
quedando en firme el traslado de los recursos por parte del Municipio de Neiva, a las cuentas individuales de
dos (2) Gestores y Creadores Culturales, por la suma de SETENTA Y SEIS MILLONES TRECIENTOS
TREINTA Y CINCO MIL QUINIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS MCTE [$76.335.579]. Ppara la
vigencia del primer semestre del afio fiscal 2024. 2] EI Municipio de Neiva, a través de la Secretaria de
Cultural Municipal, realizé una articulacién con la Gobernacion del Huila, y Secretaria de Cultura 'y Turismo,
para beneficiar a dos (2) Gestores y/o Creadores Culturales, lo anterior se logra por medio de la Resolucién
No.052 de 2024 de fecha del14 de noviembre “POR LA CUAL SE MODIFICA LA RESOLUCION No. 035
de 2023 “POR MEDIO DE LA CUAL SE AUTORIZA Y ORDENA LA TRANSFERENCIA DE LOS
RECURSOS DE LA ESTAMPILLA PROCULTURA EN CUMPLIMIENTO DEL DECRETO 2012 DE
2017” correspondiéndole al municipio de Neiva Beneficiando a otros dos (2) Gestores y Creadores Culturales.

PROGRAMA: PROMOCION Y ACCESO EFECTIVO A PROCESOS CULTURALES Y
ARTISTICOS.

Gestidn, proteccion y salvaguardia del patrimonio cultural colombiano
Documentos de lineamientos técnicos

Esta meta de producto tiene en su Plan Indicativo 1 Documento con planeacién especial de manejo y
proteccion de bienes de interés cultural del ambito nacional realizados, de los cuales se reporta a la fecha de
corte un cumplimiento del 100% con un total de 1 Documentos realizados.

En cumplimiento se realizaron las siguientes actividades: 1] Consulta, revision y compilacion de material
historico escrito de referentes culturales del municipio de Neiva. 2] Cronograma y la convocatoria para la
realizacion de 2 mesas de trabajo que deberan ser integradas por representantes reconocidos en el dmbito
cultural, personas de la comunidad en general que se inclinen por el rescate y preservacion de los valores
culturales ancestrales, asi como representantes del Consejo Municipal de Cultural del municipio. 3]
Desarrollo de la programacion de las dos mesas de trabajo que deberdn ser integradas por representantes
reconocidos en el dmbito cultural, personas de la comunidad en general que se inclinen por el rescate y
preservacion de los valores cultSurales ancestrales, asi como representantes del Consejo Municipal de Cultura
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del municipio. 4] Entrega de documento investigativo a través del que se determine el estado de las
manifestaciones autdctonas y tradicionales representativas, donde indique el estado en que se encuentra y
analisis de los datos recolectados en las mesas de trabajo 5] informe final con entrega de una copia de
seguridad en CD o USB, de toda la informacion donde se relacione la informacion difundida durante la
ejecucion del contrato.
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SECRETARIA DE JUVENTUD

100% 99,05%

% de cumplimiento estratégico % de cumplimiento presupuestal

La secretaria de Juventud, en el PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2024 - 2027, "ACCIONES PARA
RECUPERAR NEIVA” cuenta con las siguientes metas de productos dirigidas a la poblacion Juvenil del
Municipio de Neiva:

e Servicios de educacion informal a nifios, nifias, adolescentes y jovenes para el reconocimiento de sus
derechos.

¢ Documentos normativos.

e Servicio de promacion a la participacion ciudadana.

Para la vigencia 2024, se programd la ejecucién de dos (2) metas de producto:

e Servicios de educacion informal a nifios, nifias, adolescentes y jovenes para el
e reconocimiento de sus derechos.
e Servicio de promacion a la participacién ciudadana.

Gestion y logros

El objetivo del componente de Juventud “Inclusion social y reconciliacion” desarrollar la “estrategia para la
construccion de paz desde el territorio con enfoque de soluciones duraderas” formular, adoptar, dirigir,
coordinar y ejecutar las politicas, planes, programas y proyectos para la inclusién social y la reconciliacion en
términos de la superacién de la pobreza y la pobreza extrema, la atencién de grupos vulnerables, la atencion
integral a la primera infancia, infancia y adolescencia y la atencién y reparacién a victimas del conflicto
armado a las que se refiere el articulo 3° de la Ley 1448 de 2011, el cual desarrollara directamente o a través
de sus entidades adscritas o vinculadas, en coordinacién con las demds u organismos del Estado competentes.

Lo anterior, a través del programa 4102 para el desarrollo integral de la primera infancia a la juventud, y
fortalecimiento de las capacidades de las familias de nifias, nifios y adolescentes, que tiene como objetivo
contribuir en el desarrollo integral de la primera infancia a la juventud, asi como a fortalecer las capacidades
de las familias y realizar acciones para la proteccion integral de nifias, nifios y adolescentes. Asi mismo, a
través de su segundo objetivo del componente “sector gobierno territorial” se tiene como propdsito optimizar
la gobernanza y la capacidad de respuesta del gobierno territorial mediante la promocién de la participacion
ciudadana, el desarrollo de politicas inclusivas y la mejora continua de los servicios de ordenamiento
territorial, para garantizar un desarrollo sostenible en el municipio de Neiva.

Lo anterior, desde el programa 4501 para el Fortalecimiento de la convivencia y la seguridad ciudadana, cuyo
objetivo es Disefiar e implementar acciones y estrategias que promuevan el ejercicio de la participacion
ciudadana; orientadas a darle cumplimiento a la Politica Publica de Juventud reglamentada por el Concejo de
Neiva mediante Acuerdo Municipal No. 025 de 2017 y el Estatuto de Ciudadania Juvenil mediante la Ley
1622 de 2013 y Ley 1885 de 2018.

Gestion metas de producto vigencia 2024
En esta seccion se procede a analizar los niveles de cumplimiento en cuanto a las metas de producto para el

Componente de Juventud. El siguiente cuadro presenta la relacion de metas de producto para este
componente, el valor esperado y el valor logrado en la vigencia 2024.
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o Meta de Indicador Meta Valor Valor % Avance
N I esperado logrado -
producto de producto | Cuatrienio 2024 5024 estratégico
Servicios de
educacion
informal a
nifios, nifas, .
1 adolescentey ajtg;’g:‘;; 6.000 2500 2.888 100%
jovenes para el
reconocimiento
de sus derechos
Servicio de Espacios de
2 promociénala | participacion 2 2 2 100%
participacion promovidos

ciudadana

Para lograr la cobertura de Jovenes atendidos, se implementaron acciones en Jovenes con proposito, Parches
Juveniles, Juernes Institucionales, Renta Joven y cursos, con un nivel de cumplimiento del 100% en la
vigencia 2024, de un nivel programado del 100%, con un nivel de ejecucion presupuestal del 95,53%. Las
actividades que se realizaron fueron talleres de autoconocimiento, prevencion de adicciones, control de
emaciones, orientacion vocacional, promocion y prevencion de la salud mental, habilidades para la vida,
proyecto de vida y orientacién de emprendimientos, sensibilizacion sobre violencia de género, habitos y estilo
de vida saludable, capacitaciones en trato no discriminatorio a jovenes. Asi mismo, se desarrollaron jornadas
de limpieza y embellecimiento parque “el caracol”, cines al parque, actividades recreativas y deportivas,
promocién de los derechos de las y los jovenes en el marco de ley de ciudadania juvenil 1622/2013,
modificada por la ley 1885/2018 y la politica publica de juventud, acuerdo 025/2017, charlas en participacion
ciudadana. De igual forma se realizaron jornadas con oferta institucional y ferias de emprendimiento en las
I.LE. MARIA CRISTINA ARANGO, EL LIMONAR, JUAN DE CABRERA, JAIRO MORERA LIZCANO,
AGUSTIN CODAZZI, CORREGIIENTO FORTALECILLAS, VEGALARGA. Lo que permitié una atencién
de 2.888 jovenes entre los 14 a 28 afios.

En cuanto a espacios de participacion promovidos, se implementaron acciones en Gobernanza Juvenil,
semana de la juventud, Jovenes con accién Voluntaria, con un nivel de cumplimiento del 100% en la vigencia
2024, de un nivel programado del 100%, con un nivel de ejecucién presupuestal del 100%. Realizando
actividades en celebracion del dia internacional de la Juventud y semana de la Juventud a través de foros de
inclusion y diversidad, foros en salud mental, foros en accion, trayectos y retos en la politica publica, un dia
como concejal, galardén premios juveniles, deportes alternativos y relampagos en voleibol. De igual forma, se
brindaron las garantias de participacion del subsistema Municipal de Juventud a través de asistencias técnicas
y acompafiamientos al Consejo Municipal de Juventud, Plataforma Municipal de Juventud, Consejos
Ampliados de Gobierno, sesiones entre el Concejo Municipal de Neiva y Consejo de Juventud, Consejo de
Politica Publica de Juventud, Comisién de Concertacién y Decision y Asambleas Juveniles. Por ultimo, se
adelantaron actividades en la actualizacion del Consejo Municipal de Voluntariado, mesas de trabajo con el
CMV y capacitaciones sobre el proceso de registro de organizaciones al Consejo Municipal de Voluntariado.
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SECRETARIA DE LA MUJER, INFANCIA Y DESARROLLO SOCIAL

99,73% 82,36%

% de cumplimiento estratégico % de cumplimiento presupuestal

La Secretaria de la Mujer, Infancia y Desarrollo Social, se encuentra integrada por nueve programas sociales
los cuales se describen a continuacion: Programa de Primera Infancia, Infancia y Adolescencia. Diversidades
Sexuales. Mujer y Equidad de Género. Adulto Mayor. Discapacidad. Habitante de Calle. Colombia Mayor.
Renta ciudadana y Etnias. En cumplimiento con el Plan de Desarrollo 2024-2027 “Acciones para Recuperar
Neiva” se desarrollaron las actividades contempladas en los doce proyectos de inversion formulados; los
cuales dan alcance a las metas de producto del plan de accién. A continuacion, se describe cada programa con
sus metas de producto y porcentaje de avance de general.
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Valor Valor
N° Meta Indicador esperado en logradoenla % deavance
la vigencia vigencia
Servicio de
educacion Agentes
informal a los educativos 400 443 100%
agentes cualificados
educativos
Edificaciones Edificaciones de
de atencion a la atencion a la 2 2 100%
primera primera infancia
infancia dotadas dotadas
Edlflca(_:!ones Edificaciones de
de atepcwn ala atencion a la
primera . . . N.P. N.P. NP
infancia primera infancia
adecuadas
adecuadas
Servicio de Nifios, nifias,
L adolescentes y
. protecmqp jovenes
|nteg:1ai:ﬁzsnmos, benefi'ciados con 160 160 100%
adolescen’tes y acclones .de
j6venes restablecimiento
de derechos
Nifios, nifas,
Servicio de adojlg\s/(;r;tses y
in tsgrlcr);?(;cg;r[:os benefi'ciados con
nifias ' acciones de 183 183 100%
' prevencion de
ado'lgscentes y amenazas o
Jovenes vulneracion de
derechos
Servicios de
promocién de Campaias de
I'OS derechos de promocién 10 100 100%
0s nifios, nifias, lizadas
adolescentes y rea
jovenes
Servicio de
orientacion a Mujeres
casos de ; 100 100 100%
. . atendidas
violencia de
género
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Meta

Servicio de
promocion a la
participacion
ciudadana

Documentos
normativos

Documentos de
investigacion

Servicio de
promocion de la
garantia de
derechos

Servicio de
asistencia
técnica

Servicio de
asistencia
técnica para el
emprendimiento
Servicio de
orientacion a
casos de
violencia de
género
Servicio de
articulacion de
oferta social
para la
poblacién
habitante de
calle

Servicio de
atencion
integral al
habitante de la
calle

Centros de
atencion de
habitantes de la
calle dotados

Valor Valor
Indicador esperado en logrado en la
la vigencia vigencia

Estrategias para
el fomento de a la
participacion de
las mujeres en los
espacios de 1 4
participacion
politica y de toma
de decision
implementadas
Documentos
normativos para
la equidad de
género para las
mujeres
formulado
Documentos de
investigacion
para la equidad
de género para las
mujeres
elaborados
Estrategias de
promocion de la
garantia de 6 6
derechos
implementadas
Estrategias de
asistencia técnica
para la
transversalizacion
de los enfoques
de género e
interseccionalidad
implementadas

Personas asistidas

o 100 80
técnicamente

Personas de la
comunidad
LGBTIQ
atendidos.

Personas
atendidas con
oferta
institucional

500 315

Personas
atendidas con
servicios
integrales

315 10

Centros de
atencion de
habitantes de la
calle dotados

30 1
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Valor Valor
N° Meta Indicador esperado en logradoenla % de avance
la vigencia vigencia
Servicio de Grupos étnicos
18 asistencia asistidos 4 11 100%
técnica técnicamente
Szgr:i'i%:e Personas con
integral a discapacidad
19 oblacion en atendidas con 1 300 100%
poblacio servicios
condicién de intearales
discapacidad g
Servicio de Subsidios del
apoyo Programa o
20 financiero para = Colombia Mayor 13.057 13.057,00 100%
el adulto mayor entregados
Sirs\i:gff: Mecanismos de
o?erta social articulacion
21 implementados 0 1 100%
para la -
- para la gestion de
poblacién -
oferta social
vulnerable
Centros de
prc_;teCCIor] Centros de dia
social de dia

22 ara el adulto para el adulto 4.356,00 N.P. N.P.
P mayor adecuados

mayor
adecuados
Centros de
proteccion Centros de dia
23 social de dia para el adulto 0 N.P. N.P.
para el adulto mayor dotados
mayor dotados
SEI'VIC_I’O de Adultos mayores
atencion y atendidos con
24 proteccion e 7 4.500,00 94,60%
; servicios
integral al :
integrales

adulto mayor
PROGRAMA: DE PRIMERA INFANCIA, INFANCIA'Y ADOLESCENCIA
Este programa cuenta con seis metas de producto. De las cuales cinco se programaron para la actual vigencia.
Servicio de educacion informal a los agentes educativos
Actividad: Realizar talleres de cualificacion para agentes educativos, en temas de prevencion de la
vulneracion y promocion de la garantia de derechos de los nifios, nifias y adolescentes, del municipio
de Neiva:
Se realiz6 la cualificacion de 443 agentes educativos de primera infancia frente a la implementacion
de la “Ley 2089 del 14 de mayo del 2024 por medio de la cual se prohibe el uso del castigo fisico,
los tratos crueles, humillantes o degradantes y cualquier tipo de violencia como método de
correccion contra niflos, nifias y adolescentes”.
Edificaciones de atencion a la primera infancia dotadas
Actividad: Fortalecer la dotacion de infraestructuras dirigidas especificamente a prestar Servicio de

atencion integral a la primera infancia — CDI: Se realizé la dotacion de dos centros de desarrollo
infantil (Bosques de San Luis y Centro de Desarrollo Infantil Amorosa, encantadora y sencilla) con
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mesas para nifios y nifias de primera infancia, sillas y colchonetas, fundas para colchonetas y un
parque infantil tipo A.

Edificaciones de atencion a la primera infancia adecuadas:
No programada para la vigencia.
Servicio de proteccion integral a nifios, nifias, adolescentes y jévenes

Actividad: Garantizar y fortalecer la atencion integral a nifios, nifias y en la medida de atencion
inicial y provisional hogar de paso Hogares Paso.

Durante la vigencia 2024, se ha garantizado la atencion integral a 160 nifios, nifias y adolescentes
ubicados en la medida de atencidn inicial hogar de paso, con los servicios de hospedaje,
alimentacidn, vestuario, Utiles de aseo y el acompafiamiento de un equipo interdisciplinario.

Servicio de proteccion integral a nifios, nifias, adolescentes y jovenes

Actividad: Implementar la estrategia para la identificacion, prevencién y erradicacion del Trabajo
Infantil y la mendicidad.

Se realizaron once actividades en el marco de la identificacion y prevencion del trabajo infantil y sus
peores formas, a través de talleres y escuelas para padres; beneficiando 183 nifios, nifias y
adolescentes de con acciones de prevencion de amenazas o vulneracion de derechos.

Servicios de promocion de los derechos de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes.

Actividad: Fortalecer y dinamizar la Mesa de Participacion de los nifios, nifias y adolescentes del
municipio de Neiva y las Mesas, Comités y Consejos que integran el Sistema Nacional de Bienestar
Familiar en el marco del Decreto 500 de 2021 y el Observatorio de Primera Infancia, Infancia y
Adolescencia.

Durante toda la vigencia se garantizé la operatividad de las instancias de decision y orientacién: Mesa de
Primera Infancia, Infancia y Adolescencia MPIIAFF (cuatro sesiones ordinarias y dos extraordinarias), Mesa
de Participacion de nifios, nifias y adolescentes (tres sesiones), Comité interinstitucional para la erradicacion
del Trabajo Infantil CIETI (cinco sesiones) y Consejo Municipal de Politica Social (cuatro sesiones).

Garantizar el desarrollo de campafias y talleres encaminadas a la conmemoracion de fechas
especiales, la prevencién de la vulneracion y promocion de los derechos de Nifios, nifias y
adolescentes del municipio de Neiva. Se realizd la celebracion de fechas conmemorativos en el
marco de la garantia de derechos: Dia internacional contra el reclutamiento de nifios, nifias y
adolescente, Dia contra el maltrato infantil (prevencién de violencias y promocion de derechos),
semana de la Lactancia materna, Dia del dulce, Dia mundial de prevencion del abuso sexual,
Derechos de los nifios, nifias y adolescentes y Semana del buen trato. Implementar las Escuelas para
padres, en el marco de préacticas sociales y el fortalecimiento de espacios y mecanismos de
participacion que promuevan la prevencion de la vulneracién de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes y la promocion y goce pleno de los mismos.

Se desarrollaron las Escuelas para padres en las comunas 1,2,3,4,5,6,7,8,9 y 10, y en los corregimientos de
Fortalecillas, en los temas de: Lactancia materna, Prevencion de violencias basadas en género y violencia
intrafamiliar fortaleciendo los vinculos afectivos, Trabajo infantil, corresponsabilidad de los padres de
familias frente a situaciones de riesgo, efectos emocionales y psicoldgicos de la infidelidad, Comunicacion
asertiva y resolucion de conflictos, Pautas de crianza, “Ley 2089 del 14 de mayo del 2024 por medio de la
cual se prohibe el uso del castigo fisico, los tratos crueles, humillantes o degradantes y cualquier tipo de
violencia como método de correccion contra NNA”. Abuso sexual y Riesgos psicosociales en adolescentes y
jovenes.

85



INFORME DE GESTION 2024
“ACCIONES PARA RECUPERAR NEIVA 2024-2027”

Alcaldia de
Neiva

PROGRAMA: MUJERY EQUIDAD DE GENERO

Este programa cuenta con siete metas de producto. De las cuales cinco se programaron para la actual vigencia
con dos proyectos de inversion IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE MUJER Y EQUIDAD DE
GENERO, ORIENTADA EN LA ATENCION DE CASOS DE VIOLENCIA DE GENERO EN EL
MUNICIPIO DE NEIVA por un valor aproximado de $ 12.667.000 y el proyecto IMPLEMENTACION DEL
PROGRAMA DE MUJER Y EQUIDAD DE GENERO por un valor de $55.407.500.

Servicio de orientacion a casos de violencia de género.

Actividad: Realizar orientacion psico-juridica a mujeres victimas de violencias de género: se brindo
orientacién y acompafiamiento juridico a 39 mujeres victimas de violencia. De igual forma se brindd
acompafiamiento juridico legal a una mujer victima de violencia y se desarroll6 seguimiento y
monitoreo a los casos atendidos y finamente se desarrollaron 3 talleres educativos sobre la
prevencién de violencias de género donde se impactaron 61 personas.

Servicio de promocién a la participacion ciudadana.

Actividad: Desarrollar una escuela de liderazgo para mujeres y operatividad del concejo comunitario
de mujeres de Neiva: dentro de la estrategia se desarrollaron las siguientes actividades: La entrega
del premio a la mujer virtud y se conmemoré el dia internacional de la mujer y se desarrollaron 16
actividades de formacion y empoderamiento de mujeres. Se realiz6 la conmemoracién de la mujer
afrolatina, afrocaribefia y diaspora, se realizé cuatro sesiones con el consejo comunitario de mujeres,
se llevo a cabo la escuela de liderazgo. Se realiz6 un seminario de derechos humanos de mujeres y
poblacion diversa. También se realiz6 fortalecimiento al consejo comunitario de mujeres, y la
conmemoracion del dia de la mujer rural y el dia internacional de la eliminacion de la violencia
contra la mujer el 25 de noviembre.

Documentos nhormativos

Actividad: creacion del programa de estimulo y reconocimiento econémico de las madres
comunitarias y familiares del municipio. Y Crear el lineamiento técnico de funcionamiento de la
Casa Empoderadora de la Mujer Neivana. Se realiz6 la proyeccion del decreto por medio del cual se
adopta la institucionalizacién del 9 de noviembre "Dia de la madre comunitaria del Huila", y se crea
el reconocimiento "Mama Guipas" para madres comunitarias, como apoyo al fortalecimiento y
autonomia de la mujer constructora de vida y paz para el municipio de Neiva. Se crea el Decreto por
el cual se reglamenta el acuerdo N°20 de 2024 Neiva sin Violencias, Neiva sin Acoso y se dictan
otras disposiciones — Capitulo Il "casa para la dignidad de mujeres" para el municipio de Neiva.

Documentos de investigacién: no se programé para la vigencia.
Servicio de promocién de la garantia de derechos.

Actividad: Conmemoracién de fechas emblemaéticas para reconocer los derechos humanos de las
mujeres (25 de julio, 15 de octubre, 25 de noviembre), Estrategia para la prevencién de violencia
contra la mujer que incluye la difusién y socializacién de la ruta de atencién para los casos de
violencias de género y sensibilizaciones en prevencion de violencias. 3 Operatividad de la casa
empoderadora para la mujer Neivana. Se realizé la Conmemoracion dia nacional Mujeres Victimas
de violencia sexual. “dia nacional para las mujeres victimas de violencia sexual en el marco del
conflicto armado”, como fecha emblematica para reconocer los derechos humanos de las mujeres. Se
realizO mesa cultural para fortalecer diferentes expresiones artisticas, culturales y recreativas
dirigidas a mujeres, actividad que responde a la programacién de “Mayo con M de Mujer”.

86



Alcaldia de
Neiva

INFORME DE GESTION 2024
“ACCIONES PARA RECUPERAR NEIVA 2024-2027”

Se desarrollaron actividades de formacién y empoderamiento: Se realizaron 16 talleres de
capacitacién y empoderamiento femenino con Clubes de amas de casa, madres cuidadoras.

Para el tercer trimestre, se desarrollé la estrategia "Enrrdtate por una vida libre de violencias" y se
garantizé la operatividad de la casa empoderadora de la mujer.

Se desarroll6 la campafia de comunicacién masiva que promueve la igualdad de género y los
derechos de las mujeres.

Se desarrollé la estrategia para la implementacion de la ruta de hormonizacion: Foro para la
reafirmacién de género, abordaje médico, social y juridico.

Se desarrolld la estrategia de prevencion de violencias de género: "Taxis Purpura".
Se brindé educacion sexual integral, a través de talleres sobre salud sexual y reproductiva.

Se garantiz6 la operatividad de la casa empoderadora de la mujer Neivana a través de 6 actividades
de sensibilizacién y emprendimiento.

Servicio de asistencia técnica.

Actividad: Garantizar la operatividad de la Comisidn Intersectorial de la Politica Pdblica de Mujer y
Equidad de Género.

Se garantizo la operatividad de la comision intersectorial de la politica publica de la mujer y equidad
de género. De igual forma se realizaron ocho talleres de mecanismos de proteccion de acuerdo a la
LEY 257 de 2008. Se brindaron tres talleres a comunidades y empresas sobre prevencion de
violencias de género y ruta de atencion a victimas de violencia de género y se realiz6 capacitacion y
sensibilizacion a funcionarios de la rama judicial en la ruta de atencién a victimas de violencia
basadas en género.

PROGRAMA: DE DIVERSIDADES SEXUALES

Este programa cuenta con dos metas de producto, las cuales cuentan dos proyectos de inversion
Implementacién del programa diversidad sexual enfocado a la orientacién de casos de violencia de género
dirigido a los sectores sociales LGBTIQ+ del municipio de Neiva por un valor aproximado de $ 50.600.000 y
el proyecto Implementacion del Programa de Diversidades Sexuales enfocado en la asistencia técnica para el
emprendimiento a los sectores sociales LGBTI del municipio de Neiva, Huila Neiva por valor de
$22.500.000.

Servicio de asistencia técnica para el emprendimiento.

Actividad: Realizar un diagndstico para identificar las necesidades especificas de los
emprendedores y los sectores productivos con mayor potencial.

Se realiz6 aplicacion de una encuesta a 30 emprendedores de los sectores sociales LGBTI, que
permitieron la obtencidn de datos que sirvieron como insumo para la elaboracion del diagnostico. Se
desarrollaron dos ferias de emprendimiento. Se brinda orientacion y apoyo para elaboracion de plan
de negocio a una persona de los sectores sociales LGBTI.

Servicio de orientacion a casos de violencia de género.

Actividad: Brindar orientacion psico-juridica en casos de cualquier accién o conducta que se
desarrolle a partir de las relaciones de poder asimétricas basadas en el género, identidad sexual, sexo
u orientacion a través de lineas de atencion.
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Se oriento a 19 personas de los sectores sociales LGBTI en ruta de atencion a victimas de violencias
basadas en género y prevencion de violencias por discriminacion en razén a la orientacién sexual o
identidades de género diversas.

Se desarrollaron dos estrategias orientadas a divulgar y promover los mecanismos de atencién,
proteccion y ejercicio de los derechos de las mujeres, poblacion LGBTI y personas y comunidades
en riesgo, asi como la prevencion de su vulneracion.

Se desarrolld el mes de la diversidad.

PROGRAMA: HABITANTE DE CALLE

Este programa cuenta con tres metas de producto, las cuales se materializan a través del proyecto de inversion
Fortalecimiento acompafiamiento, atencidn y proteccion para el restablecimiento de los derechos de los
Habitantes de Calle en el Municipio de Neiva por un valor aproximado de $180.113.800.

Se vienen implementando una serie de acciones contundentes en pro de las personas que se encuentran en
condicién de habitancia en calle, esto con fin de buscar la recuperacién de sus derechos, y el retorno a la
vida social, familiar, y econdmica. Para esto la administracion presta todos los servicios en salud,
albergue, bienestar, y alternativas que generen proyectos productivos para que a la hora de salir del
programa tenga distintas opciones de ocupacion.

Para el programa es de vital importancia velar por la salud de las personas que se encuentran en
condicién de calle, para ellos se realizan brigadas de salud en distintos puntos de la ciudad donde ellos
frecuentan, alli se les realizan distintos exdmenes médicos, como también se vela por que le sean
prestados todos los servicios que en su momento necesiten para prevenir o corregir problemas de salud,
identificacion con la registraduria, el tema de vacunacion, de higiene con bafio y pelugueria gracias al
apoyo de la cruz roja colombiana, y la alimentacién del dia. En el afio 2024 se realizado 7 brigadas de
salud en las cuales se benefician en cada una un promedio entre 60 a 70 personas sin techo que acuden al
llamado, como también 1 jornada de vacunacion contra la fiebre amarilla, cabe resaltar que desde el
programa siempre se esta al tanto de velar por los derechos de estos habitantes para prestarles el mejor
servicio que contribuya a una vida digna, también los funcionarios adscritos al programa presta
acompafiamiento cuando el usuario se encuentra hospitalizado.

Servicio de articulacién de oferta social para la poblacién habitante de calle.

Actividad: Garantizar los servicios de atencién integral al habitante de calle en calidad de interno y
externo para su restauracion a la vida social y realizar acompafiamiento y apoyo con auxilios
exequiales a la poblacion habitante de calle. Se realizé la primera sesion del comité pro habitante de
calle para articular la oferta social en beneficio de esta poblacion y se le realiz6 una adicién al
contrato de arrendamiento de la casa de apoyo de habitante de calle.

Se garantiz6 la operatividad del Comité pro habitante de calle, con el propoésito de articular la oferta
institucional para la poblacién habitante de calle, con el propdsito de articular la oferta institucional,
se realizaron jornadas de servicios en articulacion con la direccién de asuntos religiosos, secretaria
de educacidn y secretaria de salud, que beneficié a los habitantes de calle.

Servicio de atencion integral al habitante de la calle.

Actividad: 1. Fortalecer el emprendimiento y la productividad para el mejoramiento de la calidad de
vida del habitante de calle. 2. Jornadas de sensibilizacion y realizacion de actividades inter
recreativas para el proceso de resocializacién a la poblacion habitante de calle del municipio de
Neiva. 3. Contratacion del arrendamiento del inmueble para el funcionamiento del programa 4.
Realizar asistencia profesional en el proceso de resocializacidn en el programa de habitante de la
calle.
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El programa cuenta con la casa de apoyo al habitante de calle ubicada en la Cra. 1 G N0.8-62 Barrio
los Martires, en donde el municipio asume el gasto del arriendo y sostenibilidad del inmueble
conjunto al pago de la persona a cargo del programa. Dicho lugar tiene una capacidad instalada para
30 usuarios hombres y 10 usuarias mujeres, en donde solo se estan atendiendo en proceso de
internado en proceso de resocializacion a 25 usuarios hombre y 3 mujeres a quienes ademas de
brindarles techo y alimentacion se les realiza todo el acompafiamiento psicosocial y de salud.

Para el programa es muy importante que las personas que toman la decision de recibir ayuda para
dejar el mundo del vicio y la mendicidad tengan su tiempo ocupado, para ello el programa
implementa distintos talleres.

Se realizé una jornada de oferta institucional que beneficio a los habitantes de calle. Adicionalmente,
la casa de apoyo para el habitante de calle continué prestando servicios de alimentacion, hospedaje,
servicio de higiene y orientacion psicosocial las 24 horas. Se dio continuidad a la unidad productiva
de panaderia en la casa de apoyo. Adicional se realizé una brigada de restitucion de derechos,
sisbenizacion y socializacion de los beneficios del programa habitantes de calle de la comunidad
LGTBI.

Centros de atencion de habitantes de la calle dotados.

Actividad: dotacidn del centro de atencién para el habitante de calle.

La meta no presenta avance. No obstante, se realiz6 adecuacién con pintura y mejoras a la
infraestructura eléctrica de la casa de apoyo al habitante de calle. Esta accion fue gestionada a través
de Comfamiliar del Huila.

PROGRAMA: ETNIAS Y MINORIAS

Este programa cuenta con una meta de producto, la cuales se materializan a través del proyecto de inversion
Fortalecimiento Apoyo y gestion para la atencidn técnica de las comunidades NARP e Indigenas asentadas en
el Municipio de Neiva por un valor aproximado de $ 125.000.000. El programa tiene como objetivo
Garantizar la capacidad social, econémica y agropecuaria de las comunidades étnicas afectadas por las
desigualdades sociales y monetarias asentados en el Municipio de Neiva.

Servicio de asistencia técnica.

Actividad: 1. Realizar Asistencia Técnica y operativa para la atencion y gestién de las comunidades
étnicas radicadas en el municipio de Neiva. 2. Servicios integrales de fortalecimiento del tejido
social, etnocutlrual de las comunidades étnicas del municipio de Neiva.

Se logro el convenio interadministrativo N° 0571 de 2024 entre el municipio de Neiva y el Consejo
Regional Indigena del Huila CRIHU para fortalecer los procesos organizativos de los planes de vida
de las comunidades indigenas.

También se brindé acompafiamiento de asistencia técnica a comunidades indigenas y NARP para
organizar el diagndstico y elevar peticion ante entidades del gobierno nacional, adicionalmente con
el convenio CRIHU se garantizo la logistica para el desarrollo de dichos didlogos en comunidad.

Se selecciono la alternativa de inversion que dota a la comunidad con maquinaria agricola esencial y
EPP como un tractor y herramientas especializadas, se realiz6 la capacitacion de operacion de estos
equipos con una inversion de $ 440.000.000, estas acciones se realizaron en el resguardo indigena
Tama Péez La Gabriela. Y adicional se realiz6 la caracterizacion de las comunidades étnicas Lame
Péez Organos EL Palmar y Sek Fiw Paez. También se realizo la inscripcion y registro del acta de
asamblea del consejo comunitario AISHA, se realiz6 la caracterizacion de afectaciones sufridas en el
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marco de las conflagraciones en el tiempo de sequia de las comunidades indigenas asentadas en el
municipio de Neiva.

la Secretaria de Desarrollo Social garantizo la participacion de la poblacion indigena a través de dos
mesas de dialogo, participacion y concertacion para el Plan de Desarrollo “Acciones para Recuperar
Neiva 2024-2027”, durante la ltima jornada de dialogo el 16 de febrero de 2024 la administracion
Municipal en concordancia con el convenio 169 de la Organizacidn Internacional del Trabajo (OIT),
apertura la etapa de preconsulta con las autoridades indigenas del resguardo indigena Tama Paez “La
Gabriela”, Parcialidad indigena Lame Péez Organos el Palmar y la Parcialidad indigena Sek Fiw
Péaez con ellos acord6 asignar recursos para garantizar la participacion de las comunidades indigenas
en la etapa de consulta.

De acuerdo con lo anterior la etapa de consulta tienen por objeto la realizacion de MESAS DE
DIALOGO QUE CONLLEVE AL FORTALECIMIENTO ORGANIZATIVO DE LOS PLANES
DE VIDA DE LAS COMUNIDADES INDIGENAS ASENTADAS EN EL MUNICIPIO DE
NEIVA, se debera asegurar y dar cumplimiento a las siguientes especificaciones técnicas, para ello
se dispuso la necesidad de adelantar un convenio Interadministrativo con el Consejo Regional
indigena del Huila — CRIHU por valor de VEINTINUEVE MILLONES NOVECIENTOS
OCHENTA MIL PESOS ($29.980.000).

La administracion Municipal de Neiva, a través de la Secretaria de Desarrollo Social, solicito se
incluya en el Plan de Atencion del 2024 de su dependencia el Tramite de constitucion del Resguardo
indigena Lame P4ez Organos el Palmar, ubicado en Municipio de Neiva corregimiento de San Luis.
También se realiz6 el Concierto de la Afrocolombianidad, conocido como el “Gran Concierto Afro”,
se celebr6 el 27 de junio de 2024 y cont6 con la participacion de diversas agrupaciones destacadas en
el &mbito de la musica afrocolombiana.

PROGRAMA: DISCAPACIDAD

Este programa cuenta con una meta de producto, la cuales se materializan a través del proyecto de inversion
Fortalecimiento en la prestacién de los servicios sociales a la poblacién con discapacidad en el municipio de
Neiva por un valor de aproximadamente 195.995.000.

Servicio de atencién integral a poblacion en condicién de discapacidad.

Actividad: Realizar Asistencia Técnica y operativa para la atencion y gestion de las comunidades
étnicas radicadas en el municipio de Neiva. Realizar gestién y atencion integral de las familias con
nifios y nifias en condicion de discapacidad y Conmemorar, exaltar y celebrar las fechas especiales;
reconocer a los cuidadores como eje fundamental como soporte familiar a la poblacién con
discapacidad.

Se realizé la conmemoracion de fechas significativas, ademas de gestiones ante entidades del orden
nacional para el beneficio de madres cuidadoras, y también se cumplié la atencion integral y
proteccion a cinco personas con discapacidad en centros de larga estancia, dando cumplimiento a
sentencia judicial. De otra parte, se continud la prestacion de servicio de atencion al usuario,
orientando a 222 ciudadanos con la oferta institucional del municipio para las personas con
discapacidad. Finalmente, se realizaron 7 mesas de trabajo con el fin de verificar la proyeccion del
programa en el contexto de la gestidn y articulacion con otras entidades, y la asistencia técnica.
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PROGRAMA: COLOMBIA MAYOR

Este programa cuenta con una meta de producto, la cuales se materializan a través del proyecto de inversion
Fortalecimiento y acciones para la implementacién del programa Colombia Mayor para la atencién de la
poblacién vulnerable adulta mayor en el municipio de Neiva, por un valor de $ 37.425.000.

Servicio de apoyo financiero para el adulto mayor.

Actividad: Realizar apoyo a la gestion comunitaria para realizar actividades de acompafiamiento y a
diferentes estrategias ligados al programa de Colombia Mayor. Apoyo a la gestioén técnica y
administrativa para realizar actividades de acompafiamiento y a diferentes estrategias ligados al
programa de Colombia Mayor.

Se han proyectado edictos, resoluciones de exclusiones, oficios a nuevos beneficiarios, se dio
respuesta a PQRS, tutelas y se oficio a los nuevos beneficiarios. De igual forma se realizaron visitas
por no cobro de renta, pensidn y etnografica. Durante la vigencia se garantizé un equipo de trabajo
conformado por un enlace y 3 profesionales de apoyo y uno de apoyo a la gestion. Se cuenta con un
espacio para la ubicacion de las oficinas que permiten la atencién de la poblacion, se brind6 atencion
presencial a 1937 personas y se realizd coordinacién con el operador de pago su chance las dos
fechas de pago de la némina del corregimiento de Guacirco y se proyectaron 5 edictos.

PROGRAMA: RENTA CIUDADANA

Este programa cuenta con una meta de producto, la cuales se materializan a través del proyecto de inversion
desarrollo de acciones para el fortalecimiento de la oferta social dirigida a hogares en situacion de pobreza
extrema y vulnerabilidad en el municipio de Neiva, por un valor aproximado de $ 185.000.000.

Servicio de gestion de oferta social para la poblacion vulnerable.

Actividad: Brindar apoyo a la asistencia integral de la poblacion en situacion permanente de
desproteccién social del programa Renta Ciudadana. Realizar seguimiento de gestién operativa que
permita el cumplimiento de las obligaciones asighadas del programa Renta Ciudadana.

Se garantiz6 la operatividad del programa rentas ciudadanas, a través del talento humano, atencién al
usuario, reporte de novedades, delegacién del enlace municipal y sus apoyos, la disposicion de una
oficina para atencién y el cumplimiento al convenio firmado entre prosperidad social y el municipio.

Se dispuso de un equipo de trabajo conformado por 12 personas para garantizar la operatividad del
programa renta ciudadana. Se han garantizado todas las fases y procesos de acuerdo a la metodologia
y lineamientos para la operatividad del programa, y se han desarrollado las actividades requeridas
para la identificacién de necesidades en el territorio conforme a la ejecucion del convenio con
prosperidad social, y finalmente se desarrolla el componente de bienestar comunitario.

PROGRAMA: ADULTO MAYOR

Este programa cuenta con tres metas de producto, las cuales se materializan a través del proyecto de inversion
Implementacién de servicios de atencion integral para la poblacion de adultos mayores del municipio de
Neiva, por un valor aproximado de $ 1.463.600.000. El programa de atencion integral al adulto mayor tiene
como propasito contribuir al bienestar y la calidad de vida del adulto mayor mediante una oferta de servicios
que garanticen la promocion, prevencion y asistencia oportuna a través de un grupo interdisciplinario de
profesionales.
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Servicio de atencidn y proteccion integral al adulto mayor.

Actividad: Apoyar la gestion administrativa, financiera y técnica desarrollando acciones que permitan el
fortalecimiento del servicio de atencion y proteccidon integral a los adultos mayores. Brindar atencion
psicosocial y acompafiamiento para velar por la garantia de los derechos de los adultos mayores en
situacién de vulnerabilidad y abandono con activacion de ruta. Garantizar los componentes nutricionales
para el mejoramiento de la calidad de vida de los adultos mayores. Desarrollar actividades que
propendan por la visibilizacion de fechas especiales, la promocion de derechos y el fomento de un
envejecimiento activo con ocio productivo, lidico y recreativo para los adultos mayores. Realizar
acompafiamiento y apoyo con auxilios exequiales. Garantizar la atencion integral a los adultos mayores
en situacion de abandono, vulnerabilidad y pobreza extrema en hogar de proteccion de larga estancia.
Desarrollar estrategias para la atencién integral del adulto mayor con actividades en centros dia que
permita un envejecimiento activo y saludable.

Se adelanto el proceso de habilitacidn ante secretaria de salud municipal, como también en proceso de
contratacion del equipo interdisciplinario, de los centros vida. Se desarrollaron actividades de
conmemoracion de fechas importantes. Es importante mencionar, que la articulacién con diferentes
entidades ha fortalecido la prestacion de servicios, entidades como CESALUD con su grupo de
practicantes de enfermeria, ademas de la Universidad Abierta y a Distancia, UNAD con su grupo de
practicantes de psicologia en los Centros Vida, la Fundacién Universitaria Maria Cano realizé proyeccion
social y practica comunitaria de Fisioterapia y Fonoaudiologia en los Centros Vida. Y se dio continuidad
al auxilio funerario para seis adultos mayores. Se continud proteccion en centro de larga estancia a 57
adultos mayores en total condicion de vulnerabilidad y abandono.

Se desarrollaron estrategias de proteccién para adultos mayores en situacion de abandono y pobreza
extrema, se garantizé la entrega de los componentes nutricionales para el mejoramiento de la calidad de
vida, se desarrollaron actividades en el marco de la visibilizacion, la promocion de derechos, y el
fomento de un envejecimiento activo, con ocio productivo, ludico y recreativo.

Durante lo transcurrido en la presente vigencia, la Secretaria de la Mujer, Infancia y Desarrollo Social de
la ciudad de Neiva, a través del Programa de Atencidn integral al adulto mayor, estrategia Unidad Movil,
atendié 179 casos registrados en la base de datos, brindando atencién a través de un equipo de
profesionales conformado por una (psicéloga, auxiliar de enfermeria, trabajadora social pasante y una
coordinadora), acompafiamiento en gestion de los casos identificados dentro del procedimiento en
plataformas digitales, peticiones y oficios allegadas al programa por la ciudadania, instituciones del
orden publico y entes de control, solicitando garantia de derechos para los usuarios adulto mayores.

Peticiones discriminadas por los siguientes motivos:
e 41 casos por abandono socio familiar.
56 casos por solicitud de cupo en centro de proteccion social
40 casos por posible vulneracion de derechos
10 casos para activacion de ruta con el sector salud.
11 casos para oferta de servicios.
20 casos para psicoeducacion por enfermedad de interés de salud Publica - tuberculosis.
1 caso de maltrato intrafamiliar

Revisan reportes de posibles vulneraciones, visitando hogares, clinicas y hospitales. Trabajan en conjunto
con la Policia, Personeria, Defensoria y Comisarias de Familia para brindar una atencion integral. Hasta
la fecha, han atendido 179 casos con un equipo interdisciplinario de profesionales (psicdloga, auxiliar de
enfermeria, trabajadora social y coordinadora).
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Distribucién de Casos por tematica 2024
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LINEA ESTRATEGICA 2. RECUPERANDO A NEIVA: ECONOMIA Y DESARROLLO DE
INFRAESTRUCTURA

SECRETARIA DE COMPETITIVIDAD Y TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

100% 80,6%0

% de cumplimiento estratégico % de cumplimiento presupuestal

A continuacion, se presenta los resultados alcanzados en el cumplimiento del plan de desarrollo 2024- 2027
“Acciones para recuperar a Neiva” durante la vigencia 2024, se describe los objetivos y logros alcanzados por
cada programa como el porcentaje de cumplimiento de cada meta de producto.

PROGRAMA: PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD DE LAS EMPRESAS COLOMBIANAS.

Se realizaron acompafiamientos y eventos de sensibilizacion para la transferencia y/o implementacién de
metodologias de aumento de la productividad y asistencia técnica a MiPymes. En ellos participaron unidades
productivas y empresas para el fortalecimiento en areas comerciales, administrativas, legales, operativas. Los
eventos mas destacados fueron:

Ferias y eventos:

Feria de la Mujer se impactaron 25 emprendimientos y Mipymes de las 10 comunas de Neiva, con la
participacion de 20 mujeres y 5 hombres desarrollada el 8 marzo, en las rondas sanpedrinas se desarrollaron
entre 12 abril hasta el 17 mayo del 2024 5 ferias urbanas 1 rural con la donde se beneficiaron 42
emprendimientos y Mipymes con la participacion 30 mujeres y 12 hombres y la feria interreligiosa con la
participacion de 25 emprendimientos ademas se han apoyado y articulado con otras secretarias otras ferias
como feria Ana maria Bernal, mercados campesinos, estilos de via saludable. Feria Héroes Fest. Convenio
interadministrativo con INNPULSA Colombia para la realizacion de Héroes fest en el mes de octubre, donde
participaron méas de 3.400 personas y 130 expositores en areas de emprendimiento, gastronomia, servicios,
tecnologia e innovacion y turismo. Con la participacion de 130 empresas 80 del municipio de Neiva en los
sectores mencionados de la zona Rural y urbana.

Subastas publica para la expedicion de los permisos para el uso, ocupacion temporal y aprovechamiento
econémico y/o social de los espacios publicos del municipio de Neiva durante la temporada especial del 63
festival del bambuco en san juan y san pedro — vigencia 2024”. Se entregd una totalidad de 22 espacios para
Palcos por medio de subasta puablica con un valor recaudado de $344.445.478, Se entreg6 una
totalidad de 63 espacios 3x3 (9m2) por medio de subasta publica con un valor recaudado de $60.476.842;
entregd una totalidad de 13 espacios 2x2 (4m2) por medio de subasta publica con un valor recaudado de $
1.598.519 Vendedores estacionarios temporales participaron 194 personas distribuidos en 91 hombres y
38 mujeres con un valor recaudado de $12.126.000 para un total recaudado de dentro las
festividades sanpedrinas de $ 476.835.377.

e Se desarrollé el estudio econémico sobre el impacto de las festividades del 63 festival del bambuco
en san juan y san pedro de la vigencia 2024.

¢ Informe econdmico sobre el impacto econdmico del sector equino en la economia regional y local.
e Convocatoria de la Economia Popular Departamento de Prosperidad Social. Desde la secretaria de
competitividad y tecnologias de la informacién se socializaron los términos de referencia a mas

4000 personas de las cuales se encuentran caracterizadas por sectores econémicos, expidieron 4000
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certificaciones de emprendimientos, de los cuales se postularon 3024 ubicados en la zona urbana y
en la zona rural ubicandose como la quinta ciudad con méas postulaciones a nivel nacional.
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YOPAL 4,2 mit
PASTO 3.9 mit
PUERTO LIBERTADOR 3,7 mit
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POPAYAN 2,6 mil
SANTA MARTA 1.9 mit
TUQUERRES 1.8 mil
VALLEDUPAR 1.8 mil
IBAGUE 7,7 mil
MOCOA 1.7 mit
CUCUTA 1.7 mit
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Articulacion con el sector empresarial, la institucionalidad y gremios del Municipio donde se tiene
Memorando de entendimiento entre la FET — USCO — Colegio Comfamiliar Los Lagos - Alcaldia
de Neiva para desarrollar una campafia masiva orientada a la identificacion de problematicas y la
generacion de soluciones practicas provenientes de los sectores productivos de la region y que se
encuentren soportados en el tejido empresarial del departamento, en el programa se tiene inscritos
65 empresas donde se viene realizando procesos de capacitacién y asistencia técnica.
Acompafiamiento a la empresa ZENU para capacitar 63 propietarios de negocios de la economia
popular en aspectos de marketing digital, canales de comercializacion y motivacion empresarial.

Convenio con la Camara de Comercio del Huila para cofinanciar la feria EXPOHUILA realizada del
29 de agosto al 01 de Septiembre que tuvo una participacién de unos 20.000 asistentes y logro
beneficiar a 8 empresas del municipio de Neiva de diversos sectores como agroindustria y turismo,
servicios, tecnologia de la informacién y turismo. El evento cont6 con la participacion de 100
expositores durante el desarrollo del evento se abord6 temas de transicién energética, el campo,
turismo sostenible y la moda sostenible al igual que una nutrida agenda académica.

Visibilizaciéon y promocion de Neiva como destino turistico en la Vitrina Turistica de ANATO
2024, en el Stand “Huila un paraiso por descubrir, que se realizd durante los dias 28, 29 de febrero y
01 de marzo en Bogota, en la cual se logro la participacion de 5 agencias operadoras del municipio:
1. Rio Ceibas Tour. 2. Yimmy Tour. 3. Ecoaventur.

Huila Ruta 45. 5. Colombia Ancestral. Los productos y/o experiencias turisticas de Neiva
visibilizadas fueron: Ruta de la Achira en Fortalecillas, Sendero Villamil en Vegalarga, Sendero
Arboloco de las Ceibas en Rio Ceibas, Montafia Magica del Chapuro en el Caguén, Ruta Dorada de
San Luis en San Luis, City Tour Urbano de Neiva y Neiva MICE — Ciudad de eventos.

CONVOCATORIA EMPRETUR - FABRICAS DE PRODUCTIVIDAD: brinda asistencia
técnica y conocimiento para que la MiPymes, mejoren sus indicadores de productividad y
sostenibilidad. Del municipio de Neiva fueron seleccionados 2 prestadores de servicios turisticos de
alojamiento: Hotel Casa Pablo y Hotel Chicald, segn informacion recibida de parte del Gestor del
Viceministerio de Turismo para Huila y Tolima.

Convocatoria EMPRETUR - accesibilidad atractivos turisticos:

para mejorar y fortalecer las condiciones de accesibilidad de atractivos turisticos que se encuentren
en el inventario turistico municipal. Para esta convocatoria se compartio la informacion y se apoy6
la postulacion de 6 atractivos turisticos, de los cuales fueron seleccionados 2: Mirador del Mohéan y
Santuario de San Roque, segun informacion recibida de parte del Gestor del Viceministerio de
Turismo para Huila'y Tolima.
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Encuentro regional de turismo: cont6 con la participacion de aproximadamente 60 prestadores de
servicios turisticos de Neiva, de los cuales 22 fueron expositores, especialmente alojamientos
urbanos y rurales, agencias operadoras de turismo, guias, entre otros, quienes ofertaron los
productos y experiencias turisticas que tiene Neiva para ofrecer a propios y visitantes.

turismo y educacion, una propuesta real para la paz” en el marco de la celebracion del dia mundial
del turismo 2024 “turismo y paz”. Evento liderado por el Ministerio de Industria, Comercio y
Turismo y fue apoyado por la Gobernacidn del Huila, CAmara de Comercio del Huila y Alcaldia de
Neiva. Participaron con los emprendimientos de turismo rural comunitario Yaya Tours, Rio Ceibas
Tour y ASOCITURN, de los corregimientos San Luis, Rio Ceibas y Vegalarga en el panel
"Turismo: una apuesta sostenible para La Paz.

Instalacion y puesta en marcha de la Mesa Aerondutica con la Participacion entidades como la
Aeronautica Civil — Aeropuerto Benito Salas Vargas, Ministerio de Transporte, Aerolineas Avianca,
Satena, Clic, Latam y Wingo, Comfamiliar del Huila, Gobernacion del Huila, CAmara de Comercio
del Huila, Consejo Gremial del Huila, Representantes de los prestadores de servicios turisticos de
alojamiento y agencias de turismo, entre otros. En el marco de esta mesa, se han emprendido
acciones de gestion para mejoramiento de la infraestructura con la Aerondutica Civil y de gestion y
articulacion con las aerolineas que prestan el servicio desde y hacia la ciudad de Neiva, en
compromisos como:

Lograr la reduccién en el costo del valor de los tiquetes, mejorando asi las tarifas y la prestacion del
servicio de transporte aéreo, generando una dinamica en doble via que garantice afluencia y
sostenibilidad de las rutas frecuencias aéreas.

Apoyar la implementacidn de estrategias de promocion de Neiva como destino turistico y para los
negocios en los destinos con ruta aérea, con la realizacion y participacion en eventos de promocién
y comercializacion turistica.

Promocionar las rutas y frecuencias aéreas, asi como las tarifas promocionales, en las paginas
oficiales y redes sociales de la administracion municipal, y en sentido contrario, visibilizar la oferta
turistica y de negocios de la ciudad en los canales de comunicacién digitales e impresos de las
aerolineas.

De esta manera movilizar demanda de las rutas desde y hacia Neiva. (Redes sociales, revistas,
convenios con prestadores de servicios turisticos).

PROGRAMA: GENERACION Y FORMALIZACION DEL EMPLEO

Area emprendimiento:

Se formaron 200 personas en habilidades y competencias en areas como manipulacién de alimentos,
sistemas, aspectos legales empresariales, mercadeo, bisuteria y otros oficios para madres
comunitarias, jovenes y poblacién en general.

Se brind6 asesoria a 100 emprendedores con iniciativas productivas para la identificacion de
oportunidades de negocio, ideacion y validacion en el mercado de estas a fin de lograr consolidar
unidades productivas con acceso a mercados y activos productivos.

Avrea: trabajo

Jornada de Empleo y micro rueda laboral orientacion y colacion laboral. Se desarroll6 en el mes de
Mayo, junio y octubre cuatro jornadas de orientacion y colocacion laboral con la participacion de
1001 personas para postulacion de 685 vacantes entre los sectores: de seguridad privada (341)
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guardas de seguridad festividades de san pedro (200) convocatoria asobares para las festividades
del san pedro (120) feria Héroes Fest desarrollada en el mes de octubre (24) se orientaron a 660
personen temas labores

PROGRAMA: FOMENTO A VOCACIONES Y FORMACION, GENERACION, USO Y
APROPIACION SOCIAL DEL CONOCIMIENTO DE LA CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION:

e Se brindé acompafiamiento, asesoria y seguimiento técnico para la transferencia de herramientas de
gestion y conocimiento al ente territorial, Universidad Surcolombiana, UNIMINUTO, Universidad
Antonio Narifio, CORHUILA e Instituciones Educativas de la ciudad de Neiva con el fin de
promover la CT e incentivar a la presentacion de proyectos en las diferentes convocatorias del
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion establecidas en el Plan Bienal. En total se
presentaron 4 proyectos que buscan ser cofinanciados por cerca de $100 mil millones de pesos.

e Se apoyaron los grupos de investigacién de la I.E. Andrés Rosas IPC Sede Administrativa y el grupo
de investigacion de la IE San Antonio de Anaconia que fueron beneficiarios del programa ONDAS,
.donde se beneficiaron mas 250 alumnos. A estos grupos de investigacion se les brindd asistencia
técnica y entrega de kit basicos para promover la investigacion en los adolescentes.

e  Gestion para la construccion del centro potencia del ministro de las TIC, Los tres pilares con los que
cuentan los Centros Potencia son: el desarrollo de capacidades, el fomento de la innovacion, y la
apropiacion social de la Inteligencia Artificial. Ademas, tendran acceso a Internet, capacitacion,
entretenimiento, computadores, tablets, gafas de realidad virtual, espacios de juegos, aprendizaje,
lugares de coworking y capacitacién en materia TIC

PROGRAMA: FACILITAR EL ACCESO Y USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES EN TODO EL TERRITORIO NACIONAL

e Se garantizo el servicio de conectividad en instituciones publicas del municipio.

e Se ha instalado y puesto en marcha Zonas digitales en areas urbanas y rurales para el servicio de
toda la comunidad.

Temas de internacionalizacion.

e Visitas de empresarios de los paises Arabes El dia viernes 12 de Abril se recibi6 una delegacion de
oriente medio, en el cual motivo la visita profundizar sus lazos comerciales con el pais, muy
especialmente con la ciudad de Neiva en materia agroindustrial, la delegacion de empresarios
integrada por tres personas, los recibio en la ciudad, el secretario de competitividad y tecnologias de
la informacion, durante la visita se visitd las instalaciones de empresas exportadoras de café en la
zona industrial de la cuidad, donde se conocié como es el proceso de comercializacién de café desde
que ingresa a la exportadora, su acopio en la trilladora, el almacenamiento y bodegaje, la trilla,
seleccion y tostion de café, los analisis fisicos y sensoriales, sobre su clasificacién de café que se
alista para los mercados internacionales, y como se puede potencializar el ingreso del café que se
produce en Huila y Neiva al mercado Arabe para su consumo y asi aperturar nuevos mercados en
oriente medio.

e Visita del Embajador de la Republica de Indonesia al Municipio de Neiva atendida por el sefior
alcalde y el secretario de competitividad y tecnologias de la informacién donde se fomenté un
enriquecedor dialogo de cooperacion internacional, destacando sectores claves como la
agroindustria, el turismo y la innovacion.

e Visita de la Embajadora de la Camara Colombo — americana la doctora Maria Claudia Lacouture
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atendida por el sefior secretario de competitividad y tecnologias de la informacion; el cual tuvo
como objetivo fortalecer el desarrollo econémico, logrando un maximo aprovechamiento de
oportunidades, procesos de adaptacion y formacion, generacion de empleo, fundadas en unas bases
de desarrollo sostenible donde se firmara un memorando de entendimiento.

Visita de lider OVOP JICA de Japdn. El dia martes 14 de mayo del presente afio en las instalaciones
del Centro de la industria, la empresa y los servicios, del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA,
Regional Huila se realizé la visita liderada por la directora Adriana Milena Gasca, recibid en sus
instalaciones al lider de OVOP, Takashi Aoki, el cual realizo una visita técnica de parte de la
Agencia Internacional de Cooperacion de Japdn, con el propdsito de presentar convocatorias para
sectores como agroturismo, turismo ecoldgico, en algunos municipios de la zona norte del Huila
como Aipe, Villavieja, Baraya, Santa Maria, Hobo, Tello, la representacién de estos proyectos en
es0s municipios sera, revisar los avances de la estrategia OVOP vy socializar la segunda fase de la
marca territorial que busca impulsar el desarrollo local y el turismo.

PROGRAMA:FACILITAR EL ACCESO Y USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y LAS COMUNICACIONES EN TODO EL TERRITORIO NACIONAL.

Valor Valor

No Meta de Indicador de esperado logrado % Avance
producto producto 202 4 302 4 estratégico
Servicio de Soluciones de
acceso y uso de conectividad
1 Tecnologla.slde _oen 4 4 100%
la Informacion y instituciones
las publicas
Comunicaciones instaladas
Zonas
oo 0t
2 acceso zonas 4 4 100%
o con redes
digitales
terrestres
instaladas
Zonas
Seviciode S8
3 acceso zonas 3 3 100%
o con redes
digitales
terrestres
instaladas

0 m %)EjecucionPresupuestdl0  m % Avéfce estratdgiCo 120
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Servicio de acceso y uso de Tecnologias de la Informacidon y las Comunicaciones

Actividades: desde el mes de mayo de 2024 se puso en funcionamiento cuatro puntos vive digital ubicados en
la zona urbana del municipio de Neiva especificamente el del Parque Mirador del Sur, Alberto Galindo,
Pefién Redondo y Parque Metropolitano; en cada uno de ellos se contd con un contratista encargado de la
administracion del ZVD donde realizaron inventario fisico, oferta de servicios a la comunidad por medio de
las juntas de accion comunal, SENA y entidades aliadas.

El servicio prestado se evidencia por medio de listados de asistencia de las personas que utilizaron los PVD,
solicitudes por parte del SENA para desarrollar actividades académicas enfocadas a desarrollar actividades de
innovacion, uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion.

Servicio de acceso zonas digitales

Actividades: puesta en servicio de la zona digital (wifi) del Parque Mirador del Sur, Alberto Galindo, Pefién
Redondo y Parque Metropolitano; este servicio se garantizd con la asistencia personalizada y virtual a los
mismos por medio de un contratista encargado de administrar cada ZVD.

Servicio de acceso zonas digitales

Actividades: Se realizo el proceso de estudio de mercado para garantizar el servicio de internet en las zonas
WIFI de los corregimientos del Caguan, Fortalecillas, San Antonio de Anaconia y Guacirco. La contratacion
del servicio se realizé en el dltimo trimestre.

Programa: Fomento del desarrollo de aplicaciones, software y contenidos para impulsar la apropiacion
de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (tic).

No Meta de Indicador de esvzlggo Valor % Avance
producto producto 202 4 logrado 2024 estratégico
Documento de
las Estrategias
de asistencia
1 Document'o’s de _tecnlca para'lfa 1 1 100%
planeacion implementacion
de Arquitectura
T1 Colombia,
expedido.
1 Documentos de planeacién Documento de las Estrategias de asistencia
técnica para la implementacion de Arquitectura Tl Colombia, expedido. 1 1
% EJECUCION PRESUPUESTAL 83,2
% AVANCE ESTRATEGICO 100
| |
0 20 40 60 80 100 120

99



INFORME DE GESTION 2024
“ACCIONES PARA RECUPERAR NEIVA 2024-2027”

Alcaldia de
Neiva

Documentos de planeacion

Actividades: Se elabord y publico en la pagina web de la alcaldia el documento: Plan Estratégico de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion 2024 - 2027 del municipio de Neiva (PETI); el documento
fue aprobado en el primer comité institucional de gestion y desempefio en la vigencia 2024.
https://sites.google.com/view/gobiernodigitalneiva2023?usp=sharing

Programa: Fomento a vocaciones y formacidn, generacion, uso y apropiacion social del conocimiento
de la ciencia, tecnologia e innovacién.

- Valor . .,
Indicador de Valor % Avance % Ejecucion
No | Meta de producto producto esgggido logrado 2024 estratégico presupuestal
. Empresas
1 Servicio de asistidas 10 10 100% 100%

Asistencia Técnica L
técnicamente

Actividades: Se brindd acompafiamiento, asesoria y seguimiento técnico para la transferencia de
herramientas de gestion y conocimiento al ente territorial, Universidad Surcolombiana, UNIMINUTO,
Universidad Antonio Narifio, CORHUILA e Instituciones Educativas de la ciudad de Neiva con el fin de
promover la CTel e incentivar a la presentacion de proyectos en las diferentes convocatorias del Ministerio
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion establecidas en el Plan Bienal.

Se da conocer la siguiente informacion de los proyectos radicados, donde participa el municipio de Neiva 'y
que han recibido el aval del Sefior alcalde, gobernadores de los departamentos del Huila, Tolima, Caqueta,
Putumayo, Amazonas y otras entidades no gubernamentales

e Proyecto: “Analisis de los factores socioeconémicos, demograficos y transmisibles, asociados a la
presencia de leishmaniasis, para contribuir a la seguridad sanitaria, la salud y el bienestar de la
poblacion desde el enfoque one health en los departamentos de Tolima, Huila, Caquetd, Putumayo y
Amazonas”.

Convocatoria No. 38, denominada “Seguridad sanitaria, la salud y el bienestar de la poblacion en el
territorio nacional”. Presupuesto: $29.070667.870. Alianza Estratégica: Entidad proponente
Corporacién Universitaria del Huila - CORHUILA con One Health Centro Sur Amazonia integrada
por las siguientes entidades: Corporacién Universitaria del Huila - CORHUILA, Departamento del
Huila, Departamento del Caqueta, Departamento del Amazonas, MUNICIPIO DE NEIVA,
Corporacién Colombiana de Investigacion Agropecuaria — AGROSAVIA, Municipio de Orito,
Municipio de Ataco, Municipio de Chaparral, Federacién Colombiana de Ganaderos — FEDEGAN,
Universidad Federal de Santa Maria — UFSM, Universidad Surcolombiana, Comité de Ganaderos del
Sur del Tolima, D&Y Distribuciones Moleculares S.A.S y Hospital Universitario Hernando
Moncaleano

e Proyecto: “Desarrollo de estrategias terapéuticas basadas en tejidos humanos orientadas al
tratamiento de patologias oculares de alto impacto en salud pablica en los departamentos del Huila,
Caqueta y Tolima”.

Convocatoria No. 38, denominada “Seguridad sanitaria, la salud y el bienestar de la poblacién en el
territorio nacional” Presupuesto: $22.766.985.015. Alianza Estratégica: TEJIDOS REGION
CENTRO SUR AMAZONIA, que estara integrada por las siguientes entidades: SECRETARIA DE
SALUD DEPARTAMENTAL DEL CAQUETA, sector Estado , UNIVERSIDAD DE LA
AMAZONIA, -sector academia publica, FUNDACION HUELLAS CON SENTIDO DE VIDA,
sociedad civil organizada, OFTALMOLASER SOCIEDAD DE CIRUGIA DEL HUILA S.A, sector
productivo, CORPORACION BANCO DE TEJIDOS REGIONAL SUR, sector productivo ,
GOBERNACION DEL CAQUETA, sector Estado, SECRETARIO DE  SALUD
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DEPARTAMENTAL DEL HUILA, sector Estado, GOBERNACION DEL HUILA, sector
Estado, ALCALDIA DE NEIVA, sector estado, UNIVERSIDAD DEL TOLIMA, -sector
academia publica, INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIA E TECNOLOGIA EM SIMULAQAO
CLINICA E REALIDADE VIRTUAL (INCTSCREENS), Sector Academia Internacional,
INSTITUTO TECNOLOGICO NUEVO LEON (MEXICO), Sector Academia Internacional,
OFTALMOLASER SOCIEDAD DE CIRUGIA DELHUILA S.A, sector productivo, y HOSPITAL
FEDERICO LLERAS ACOSTA DE IBAGUE TOLIMA E.S.E- Sector publico; designandose como
entidad proponente a la UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA, -sector academia publica, quien seré
la encargada de la ejecucion técnica y financiera ante el OCAD de la Asignacion de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion del Sistema General de Regalias.

Proyecto: “Creacion de la Red de Investigacion Territorial CTel STEAM and MAKER para el impulso
de la convergencia regional en los departamentos de Huila, Tolima, Caqueta y Putumayo”
Convocatoria No. 42, denominada “Convergencia regional y el ordenamiento del Territorio”.
Presupuesto: $24.132.829.917

Alianza Estratégica: COLOMBIA MAKER, integrada por las siguientes entidades: UNIVERSIDAD
SURCOLOMBIANA-sector academia publica, CORPORACION UNIVERSITARIA DEL HUILA-
sector academia privada, CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS- sector
academia privada, UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA-sector academia
publica, INSTITUTO TECNOLOGICO DEL PUTUMAYO-sector academia publica, CENTRO
SURCOLOMBIANO DE INVESTIGACION EN CAFE, GOBERNACION DEL HUILA-Estado -
Entidad territorial, CAMARA DE COMERCIO DEL HUILA-sector corporativo, gremial y privado,
ALCALDIA DE NEIVA-Estado, ALCALDIA DE FLORENCIA-Estado, ALCALDIA DE
MOCOA-Estado, ALCALDIA GARZON,ALCALDIA DE GIGANTE-Estado, ALCALDIA DE
GUADALUPE, ASOCIACION DE MUJERES CAFE PRODUCIDO DE ALTA CALIDAD —
sociedad civil, ASOCIACION CIVICADE TURISMO RURAL DEL ORIENTE DE NEIVA —
sociedad civil, GRUPO ASOCIATIVO LUCHANDO POR UN PROGRESO INSPECCION DE
SAN ADOLFO DEL MUNICIPIO DE ACEVEDO HUILA sociedad civil, CORPORACION
FAMILIA. AGROPECUARIA  INDUSTRIAL NACIONAL E INTERNACIONAL
CORPOFAMILIAS — sociedad civil, COOPERATIVA MULTIACTIVAAGRICOLA Y
GANADERA, ASOCIACION ASOCACAO EL PITAL - sociedad civil, FUNDACION
VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO Y POBLACION VULNERABLE DEL HUILA PITAL
— sociedad civil, FUNDACION PARA EL DESARROLLO DE LAS MUJERES FIRMANTES DE
PAZ — sociedad civil, ASOCIACION CONSTRUYENDO FUTURO POR LA PAZ — sociedad civil
ATHOM CREATIONS S.A.S - Sector productivo; designdndose como entidad proponente a
UNIVERSIDAD SURCOLOMBIANA, quien sera la encargada de la ejecucion técnica y financiera
ante el OCAD de la Asignacion de Ciencia, Tecnologia e Innovacién del Sistema General de
Regalias

Proyecto: “Fortalecimiento de los Ecosistemas de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y
emprendimiento (CTi+E) para la Transformacion Productiva y el Desarrollo Sostenible de los
Territorios Centro Sur de Colombia” Convocatoria: No. 42, denominada “Convergencia regional y el
ordenamiento del Territorio”. Presupuesto: $25.097.765.386.

Alianza Estratégica: Entidad proponente: UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA — entidad proponente -
sector académico, CORPORACION COLOMBIANA DE INVESTIGACION AGROPECUARIA
AGROSAVIA -organizacion actor SNCTi reconocida por MINCIENCIAS, OTRI UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA - actor SNCTi reconocida por MINCIENCIAS, INCUBADORA
DEPENDIENTE DE LA UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA -actor SNCTi, reconocida por
MINCIENCIAS, UNIVERSIDAD DE IBAGUE -sector académico, UNIVERSIDAD
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COOPERATIVA DE COLOMBIA -sector académico, CORPORACION UNIVERSITARIA DEL
HUILA - CORHUILA -sector académico, INSTITUTO TECNOLOGICO DEL PUTUMAYO -Sector
académico, GOBERNACION DEL HUILA entidad territorial, ALCALDIA DE NEIVA-
Entidad territorial, ALCALDIA DE GARZON - entidad territorial, ALCALDIA DE
CHAPARRAL -entidad territorial, ALCALDIA DE SANTIAGO - entidad territorial, ALCALDIA
DE COLON -entidad territorial, ALCALDIA DE SIBUNDOQY - entidad territorial, ALCALDIA DE
SAN FRANCISCO -entidad territorial, ALCALDIA DE CARTAGENA DEL CHAIRA -entidad
territorial, CAMARA DE COMERCIO DEL PUTUMAYO -Actor que agrupa empresas Sector
productivo, CAMARA DE COMERCIO DEL SUR Y ORIENTE DEL TOLIMA -actor que agrupa
empresas sector productivo, CAMARA DE COMERCIO DE HONDA, GUADUAS Y NORTE
DEL TOLIMA -actor que agrupa empresas sector productivo, FUNDACION UNIVERSIDAD DE
ANTIOQUIA -organizacion de la sociedad civil, FUNDACION OLEODUCTOS DE COLOMBIA
-organizacion de la sociedad civil, ASOCIACION INDIGENA CAMENTSA SHNAN
WABUATMENG -organizacion de la sociedad civil, ASOCIACION MADRE TIERRA
TSABATSANAMAMA -organizacion de la sociedad civil, ASOCIACION AMAZON ACTION
FOR CLIMATE AND LAND — FLORENCIA. CAQUETA -organizacion de la sociedad civil,
ASOCIACION AMAZON ACTION FOR CLIMATE AND LAND - FLORENCIA CAQUETA -
organizacion de la sociedad civil, ASOCIACION DE JOVENES EMPRENDEDORES RURALES
DE VILLA GARZON -organizacion de la sociedad civil, COOPERATIVA DE AGRICULTORES
Y CULTIVADORES DE FRIJOL DEL PUTUMAYO, -organizacién de la sociedad civil,
CORPORACION INTERUNIVERSITARIA DE SERVICIOS -organizacion de la sociedad civil.

PROGRAMA: GENERACION Y FORMALIZACION DEL EMPLEO

Valor

No Meta de producto Indicador de esperado Valor % Avance
p producto 2024 logrado 2024 estratégico
Serku;rdaeeglyestlon Emprendimientos
1 para et solidarios 10 10 100%
emprendimiento : -
- dinamizados
solidario
Servicio de Personas
2 - colocadas 10 10 100%
colocacion laboral
laboralmente
Servicio de Pgrsonas
3 . - orientadas 250 250 100%
orientacion laboral
laboralmente
Servicios de
asistencia técnica Alianzas
4 para la generacion estratégicas 1 1 100%
de Alianzas generadas
Estratégicas
Servicios de
asistencia técnica Alianzas
6 para la generacién estratégicas 2 2 100%
de Alianzas generadas
Estratégicas
Servicio de
7 asesoria técnica Emprendlmlentos 100 100 100%
para el fortalecidos

emprendimiento
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Servicio de gestion para el emprendimiento solidario

Actividades: Se apoyaron 18 organizaciones de base comunitaria de los corregimientos de
Vegalarga, Caguan, San Luis y la Zona urbana del Municipio de Neiva para postularse a la
convocatoria Empretur — Turismo Comunitario. Como resultado se obtuvo la seleccion de
Corpointegral Ceibas, Huiltur y Lomazul para el fortalecimiento y crecimiento empresarial con
apoyos de hasta $30 millones de pesos cada uno segin términos de referencia

Se brind6 acompafiamiento a la Asociacién Civica de Turismo del Oriente de Neiva - ASOCITURN
del corregimiento de Vegalarga para la postulacion del Sello Colombia Destinos de Paz, ante el
Viceministerio de Turismo, para ser reconocidos como actores que construyen paz a través del
turismo rural comunitario. Esta asociacion representa 15 emprendimientos turisticos que hacen parte
de la ruta SENDERO VILLAMIL. Se apoyd técnicamente el diligenciamiento del formulario, el
cumplimiento de requisitos y la carta de intencidn, segun la Resolucién 0227 de 2023 que crea el
Sello Colombia Destino de Paz. El trdmite se encuentra con el radicado Destinos De Paz 224.
Acompafiamiento y apoyo técnico para la conformacion de un esquema asociativo de turismo del
Caguan que agrupe aproximadamente a 20 emprendedores, empresarios y prestadores de servicios
turisticos del Corregimiento, especificamente de los sectores El Triunfo, Normandia y el Chapuro.

Servicio de colocacion laboral.

Actividad: En el mes de septiembre se apoyé la micro rueda laboral con la temporal UNO A para la
seleccion de personal con perfil de guarda de seguridad, mercaderistas, servicios generales y
asesores comerciales. En el mes de junio se brind6 el apoyo para la seleccion de guardas de
seguridad para apoyar los eventos realizados en San Pedro. En total se contrataron 230 personas por
medio de agencia de empleo y temporal.

Servicio de orientacidon laboral.
Actividad: Se apoy6 la micro rueda laboral donde se orientaron 193 personas para 200 vacantes de

guardas de seguridad requeridos en las fiestas san pedrinas. También se ha brindado asesoria
personalizada de orientacidn a personas que solicitan informacién en la oficina

Servicios de asistencia técnica para la generacién de Alianzas Estratégicas.

Actividad: Se desarrollé desde el dia 1 de agosto hasta el dia 16 de agosto de 2024, en las
instalaciones de la secretaria de competitividad la actividad de recopilacion de informacion en base
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de datos con el fin de realizar caracterizacion de la poblacidn que realiz6 solicitud ante la alcaldia de
Neiva del certificado de existencia del emprendimiento y adicional se realiza capacitacion con el fin
de ayudar a la poblacién atendida a su postulacion exitosa Esta actividad se desarroll6 con el fin de
dar cumplimiento de caracterizacién de poblacién atendida en el proceso de convocatoria del
departamento de prosperidad social “economia popular. Dicha convocatoria, el Departamento de
Prosperidad Social (DPS) en Colombia esta orientada a apoyar y fortalecer iniciativas de economia
popular. Esta convocatoria buscaba fomentar el desarrollo econémico y social mediante la
promocién de proyectos que mejoren la calidad de vida de las comunidades mas vulnerables a través
de modelos de economia solidaria y cooperativa; en total se atendieron 673 personas

Servicios de asistencia técnica para la generacion de Alianzas Estratégicas.

Actividad: Se realiz6 un evento de asistencia técnica con la Secretaria de la Mujer para generar
alianzas en beneficio de las victimas.

Servicio de asesoria técnica para el emprendimiento.

Actividad: Se realizaron los siguientes eventos donde se brindd asistencia técnica a 78
emprendedores para el fortalecimiento comercial y/o validacion del producto o servicio.

Feria Ana Maria Bernal realizado en el mes de junio donde se evidencia la participacion de
17 artesanos para la validacion de productos y fortalecimiento comercial.

Feria Impulsa Tu Negocio: 30 emprendimientos participaron en asistencia técnica para el
fortalecimiento en temas como la formalizacion del negocio, aspectos laborales,
comerciales, juridicos.

Programa Neiva Creativa: 30 emprendimientos participaron de la capacitacion realizada en
el programa Neiva Creativa en acuerdo de voluntades realizado entre la Universidad
Surcolombiana y la Alcaldia de Neiva.

En el marco de las acciones estratégicas lideradas por la Secretaria de Competitividad y
Tecnologia de la Informacién de la Alcaldia de Neiva, en articulacién con la Camara de
Comercio del Huila , se llev6 a cabo una jornada de capacitacion en Marketing Digital .
Esta actividad se desarrollé con el objetivo de fortalecer las capacidades empresariales en
el uso de herramientas digitales para mejorar la competitividad y ampliar el alcance
comercial de los negocios locales se conto con la participacion de 24 empresarios.

Se llevd a cabo el lanzamiento del programa de “NEIVA CREATIVA”, iniciativa dedicada a respaldar y
fortalecer el tejido emprendedor y empresarial local, ofreciendo un acompafiamiento integral que abarca que
abarca aspectos para el éxito empresarial, estrategias de mercadeo, gestion financiera y procesos de
formalizacién empresarial, en conjunto con la Universidad Surcolombiana y la Secretaria de Competitividad
de Neiva y el centro de emprendimiento y generacién de oportunidades CEGO, la vicerrectoria de
investigacién y proyeccién social de la Universidad Surcolombiana, liderada por las unidades especializadas
de atencidn de la oficina de la unidad de desarrollo de software (UDS), centro de emprendimiento y contable
(CEC) y el centro de emprendimiento e innovacion (CEIN).El programa se estd brindando a 30
emprendedores de la ciudad de Neiva,
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PROGRAMA: PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD DE LAS EMPRESAS COLOMBIANAS.
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Servicio de apoyo para la transferencia y/o implementacién de metodologias de aumento de la
productividad.

Actividades: por medio del programa de fortalecimiento empresarial se atendieron seis empresas
donde se aplicé el diagnéstico inicial, plan de accion y evaluacién final en areas estratégicas como
la comercial, técnica u organizacional. Las unidades productivas atendidas fueron Industria casa de
la vitrina, Penelope Waffles, EI Rincdn Argentino Neiva, Yamba Disefios, MAbs By Gaby SAS,
ponques la Granadina

Servicio de apoyo para la formacion de capital humano pertinente para el desarrollo empresarial de los
territorios

Actividades: El total de personas atendidas hasta el corte es de 116 personas de la siguiente manera:

Se apoyé la realizacion de JORNADAS DE SENSIBILIZACION TECNICA EN CALIDAD
TURISTICAPARA EL DEPARTAMENTO DE HUILA, la cual para el municipio de Neiva se
realiz el dia 14 de agosto de 2024 en el Salén Rebeca del Hotel Plaza, entre 2:30 pm a 6:00 pm. La
temética desarrollada fue: 1. Sensibilizacion en temas de calidad turistica, concepto de calidad,
normas técnicas en calidad turistica. 2. Taller practico “Monitoreo y gestion de la reputacion”, que
incluy6 una actividad practica para el disefio de una encuesta de satisfaccién al cliente y la
aplicacion de metodologia para monitorear las calificaciones recibidas por en las diferentes
plataformas turisticas en linea (booking, tripadvisor, etc) al prestador de servicios turisticos. Esta
actividad fue apoyada por el Viceministerio de Turismo, a través del conferencista Jonathan
Martinez Daza, de la Direccion de Calidad y Desarrollo Sostenible, y articulada en el municipio con
Cotelco Capitulo Huila. Participaron 21 Prestadores de Servicios Turisticos de Neiva, Villavigja,
Palermo y Yaguara.

Cotelco Huila apoyd con la disposicién del espacio fisico, las ayudas audiovisuales, y el Programa
de Turismo de la Secretaria de Competitividad realiz6 la convocatoria por correo electrénico, grupos
de WhatsApp y redes sociales a los Prestadores de Servicios Turisticos y demds actores de la
cadena, la impresion de material requerido para el taller y la estacién de agua y café para los
participantes. El Viceministerio de Turismo suministrd el conferencista y el disefio del banner de
invitacion.

Con la secretaria de Desarrollo Econdmico y Turismo de la Gobernacion del Huila a través del
proyecto “Fortalecimiento de la Gestion de Destinos Turisticos Sostenibles y Competitivos del
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Departamento Del Huila”, se logro la gestion de 19 prestadores de servicios turisticos del municipio
de Neiva, emprendimientos y/o actores del sector, que participaron en el Programa de Formacion en
Turismo Sostenible, fortaleciendo a Neiva como destino turistico competitivo y sostenible.
Desde el Programa de Turismo se apoy6 la convocatoria por redes, correo electrénico e inscripcion
de los participantes a este programa, que busca entregar herramientas y estrategias para mejorar sus
competencias en la prestacion del servicio, y ayudar al desarrollo sostenible de las rutas a las que
pertenece. Este programa de formacion se desarrollé en Neiva entre el 08 de julio y el 12 de
agosto de 2024, con un total de 60 hora

En competitividad fueron tres eventos realizados atendiendo 76 personas; la formacion de capital
humano se orient6 en temas técnicos de manipulacién de alimentos y en el area organizacional
especificamente en formalizacion.

Producto: Servicio de apoyo para la modernizacién y fomento de la innovacion empresarial

Indicador de producto: Proyectos de innovacion cofinanciados

Actividades: Se realizo la articulacion con la Camara de Comercio del Huila la puesta en marcha del
evento denominado EXPOHUILA — 2024, en donde se sumaron esfuerzos tangibles e intangibles para
el éxito de esta feria empresarial, lo anterior, con el fin de fortalecer e impulsar las empresas locales
y a la vez dinamizar los diversos sectores productivos que influyen en la economia local.

Expohuila 2024, la feria multisectorial mas importante del sur colombiano, se llevo a cabo en el
Recinto Ferial La Voragine del 29 de agosto al 1 de septiembre. Esta edicion logré un excelente
balance, ademas la feria cont6 con una variada agenda académica que atrajo a 500 participantes, y una
rueda de negocios en la que 145 empresas participaron en 479 citas, generando expectativas para la
apertura de nuevos negocios y mercados. Ademas, mas de 100 expositores contribuyeron a la
asistencia de cerca de 20.000 visitantes durante los cuatro dias del evento, consolidando su carécter
de muestra comercial, artesanal y cultural.

Por consiguiente, la alcaldia de Neiva a través de la secretaria de Competitividad y el Programa de
Fortalecimiento Empresarial y Gremial, articularon la participacion de 8 empresarios de los diferentes
sectores econémicos del municipio, en la feria de EXPOHUILA — 2024, con el proposito de fortalecer
sus unidades productivas y a la vez su visibilidad para la apertura de nuevos mercados, crecimiento
empresarial en la region e incentivar la innovacién en los procesos productivos de las empresas.

Servicio de fortalecimiento y desarrollo de unidades productivas para la comercializacién de productos
agroindustriales.

Actividades: adelanto acompafiamiento a la empresa RESTAURANTE WILLY de propiedad del
sefior SANDRA PATRICIA ROJAS MANRIQUE empresaria del sector gastronémico quien posee
un local de venta de comida en el municipio de Neiva, con el fin de aunar esfuerzos en el
encadenamiento productivo y promocionar su producto y posicionarlo en el mercado de Neiva.

En el marco de las festividades de Navidad y Afio Nuevo, se realizd una reunidn para la planificacién
de la Feria Artesanal, liderada por la representante legal Ayda Diaz Murcia (CC:26.424.836, NIT:
900.984.850-0). Este evento busca fortalecer el desarrollo econémico local, Promoviendo la
comercializacion de productos tradicionales de la region. Durante la reunion, la Secretaria de
Competitividad y Tecnologia de la Informacidn actué como garante en la firma de un acuerdo de
voluntades entre la representante legal Ayda Diaz Murcia y el productor Julio César Benitez (CC:
91.111.547).

Se brindé asistencia técnica a la empresa “CAFE BAMBUCO S.A.S.” con el fin de alcanzar un
mayor nivel de productividad, a través de intervencién en el eje operacional, Servicio de
fortalecimiento y desarrollo de unidades productivas para la comercializacién de productos
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agroindustriales

Se brindé asistencia técnica a la empresa “INCLAC “con el fin de alcanzar un mayor nivel de
productividad, a través de intervencién en el eje operacional, segiin Servicio de fortalecimiento y
Desarrollo de unidades productivas para la comercializacion de productos agroindustriales.

Se adelanté acompafiamiento a la empresa RAPIKEMOS-INDUSTRIAS LA MEJOR de propiedad
del sefior KAROL MAURICIO ARTUNDUAGA DUSSAN empresario del sector gastronomico
quien posee un local de venta de comida en el municipio de Neiva, con el fin de aunar esfuerzos en
el encadenamiento productivo y promaocionar su producto y posicionarlo en el mercado de Neiva.

Se llevo a cabo un acompafiamiento a la empresa TINTIN COFFEE, propiedad del sefior Juan José
Quevedo Morales, un destacado empresario del sector agroindustrial. Esta empresa se dedica a la
preparacién de bebidas a base de café y té verde en el municipio de Neiva.

Se adelanté acompafiamiento a la empresa HUEVOS ALMA de propiedad del sefior JUAN DANEL
CORREDOR empresario del sector avicola quien posee una granja de produccion de Huevos en el
municipio de Neiva, con el fin de aunar esfuerzos en el encadenamiento productivo y promocionar
su Producto y posicionarlo en el mercado de Neiva.

Servicio de asistenciatécnica a las MiPymes para el acceso a nuevos mercados.

Actividades: En el area de turismo se presto la asistencia técnica para acceder a recursos financieros
y no financieros mediante convocatorias de entidades de orden nacional de la siguiente manera:

CONVOCATORIA EMPRETUR - FABRICAS DE PRODUCTIVIDAD: brinda asistencia técnica y
conocimiento para que la mi pyme, mejoren sus indicadores de productividad y sostenibilidad. Del
municipio de Neiva fueron seleccionados 2 prestadores de servicios turisticos de alojamiento: Hotel
Casa Pablo y Hotel Chicald, segin informacion recibida de parte del Gestor del Viceministerio de
Turismo para Huilay Tolima.

CONVOCATORIA EMPRETUR - ACCESIBILIDAD ATRACTIVOS TURISTICOS: para
mejorar Y fortalecer las condiciones de accesibilidad de atractivos turisticos que se encuentren en el
inventario turistico municipal. Para esta convocatoria se compartié la informacion y se apoy6 la
postulacion de 6 atractivos turisticos, de los cuales fueron seleccionados 2: Mirador del Mohéan y
Santuario de San Roque, segun informacion recibida de parte del Gestor del Viceministerio de
Turismo para Huila y Tolima. Las MiPymes A+C Constructora, Corpointegral Ceibas, Villa Arpe,
Ingeprojectts, Grafihuila Impresores, Mirador del Cesar, Mirador el Barcino recibieron asistencia
técnica en el componente comercial y de innovacion con la participacion en la Feria Expohuila.

Servicio de promocion turistica

Actividades: durante los dias 27, 28, 29 de febrero y 01 de marzo de 2024 se participd en la Vitrina
Turistica de ANATO 2024, destacando la siguiente gestion y actividades: participacion de neivaen
el encuentro nacional de autoridades de turismo 2024 y la vitrina turistica de ANATO 2024.

Programatico: COMPETITIVIDAD SUSTENTABLE, COMPROMISO CON EL CRECIMIENTO
ECONOMICO Y DESARROLLO PRODUCTIVO PARA HACER DE NEIVA UNA
CIUDAD SUSTENTABLE.

Uno de los sectores destacados para el desarrollo econdmico local es el Turismo, para el cual
propone el componente: ACCIONES POR EL IMPULSO AL DESTINO TURISTICO DE NEIVA,
en el que precisa la necesidad de Fortalecer la marca “Neiva capital del Rio Magdalena”. La
secretaria de Competitividad promueve la planificacién turistica, gobernanza, disefio de producto
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turistico, formacién y cultura turistica, infraestructura, y promocion y comercializacion turistica del
municipio como destino turistico.

Una de las metas a cumplir en este primer semestre es el “Servicio de promocion turistica”,
especificamente con el indicador de participacion en eventos (macro ruedas, ruedas de negocio,
foros, ferias, vitrinas turisticas, misiones nacionales o internacionales, entre otros), para llegar a los
mercados emisores y visibilizar la ciudad

ANATO es el maximo evento de turismo en Colombia, y se llevo a cabo durante los dias 28, 29 de
febrero y 01 de marzo de 2024 en Bogotd. Es un espacio comercial donde se visibilizaron los
productos y experiencias turisticas que se vienen trabajando en Neiva, con enfoque de Turismo
Rural, Turismo Cultural y Neiva Ciudad de Eventos. Asi mismo, las agencias del municipio
pudieron generar alianzas comerciales con agencias nacionales e internacionales, dentro
del Stand

Institucional del Huila, Las agencias operadoras que viabilizaron y promocionaron a Neiva como
destino turistico en la Vitrina Turisticade ANATO 2024, en el Stand “Huila un paraiso por descubrir,
fueron las siguientes: 1. Rio Ceibas Tour 2. Yimmy Tour 3. Ecoaventur 4. Huila Ruta 45 5.
Colombia ancestral, los productos y/o experiencias turisticas de Neiva visibilizadas fueron en
Fortalecillas - Sendero Villamil en Vegalarga - Sendero Arboloco de las Ceibas en Rio Ceibas -
Montafia Magica del Chapuro en el Caguan - Ruta Dorada de San Luis en San Luis - City Tour
Urbano de Neiva — Neiva MICE- ciudad de eventos.

A través del Programa de Turismo de la Secretaria de Competitividad se apoyo la realizacion del
PRIMER ENCUENTRO REGIONAL DE TURISMO, realizado el 08 de mayo de 2024 en las
instalaciones de Huila E, el cual contd con la participacion de aproximadamente 60 prestadores de
servicios turisticos de Neiva, de los cuales 22 fueron expositores, especialmente alojamientos
urbanos y rurales, agencias operadoras de turismo, guias, entre otros, quienes ofertaron los
productos y experiencias turisticas que tiene Neiva para ofrecer a propios y visitantes

En el desarrollo del evento se dio apertura al PRIMER ENCUENTRO REGIONAL DE TURISMO
con la intervencion de la Dra. Lina Marcela Carrera (Presidenta Ejecutiva de la Camara de
Comercio del Huila), continuo el Coronel Alexander Castillo Marin (Comandante de la Policia
Metropolitana de Neiva), Ricardo Vera Torres (Secretario de Desarrollo Econémico y Turismo del
Departamento), Edwin Renier Valencia Rodriguez (Secretario de Competitividad de Neiva) y la
Dra. Silvia Cristina Cuellar Quiroga (Directora Seccional Huila — Fenalco), quienes expresaron la
importancia del turismo para Neiva Yy el Huila.

El conversatorio estuvo a cargo de la Dra. Derly Liliana Heredia Moreno, Especialista en Turismo,
Ambiente y Territorio Cooperacion Suiza — Swisscontact, con el tema de GESTION DE DESTINO
Y TURISMO COMUNITARIO; continuo la Dra. Nancy Jazmin Diaz Cortés, Asesora Senior de
Turismo Procolombia con el tema PROMOCION TURISTICA INTERNACIONAL.

Embellecimiento y Ornato

La secretaria de competitividad y tecnologias de la informacién  realizo en el mes de diciembre la
supervision del contrato de embellecimiento y ornato del separador de la calle 10 entre carrera 7 y avenida la
Toma, con la siembra de 2700 plantas, con el propdsito de embellecer y potencializar el turismo de la ciudad
de Neiva, haciendo que mejore su imagen

Formulacion de proyectos.

Dentro de las gestiones administrativas se lograron sostener varios acercamientos con diferentes empresas, se
articulé con las diferentes secretarias de la Alcaldia Municipal con el propdsito de buscar mecanismos de
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participacion en proyectos y convocatorias del orden nacional e internacional y de esta manera dar marcha la
plan de desarrollo.

e Se atiende una reunién con la empresa Sunny app que trae propuestas de generacion fotovoltaicas,
acudiendo a la politica nacional de transicion energética y ahorro de energia, implementadas por el
gobierno nacional y acatadas por el municipio.

e La secretaria de competitividad se suma a los proyectos estratégicos de la administracion municipal
que busca mejorar la calidad de vida de los habitantes del caguan, se caracterizan los puestos
comerciales con el fin de conocer las personas a beneficiar con el desarrollo de los proyectos en esa
zona.

e Proyecto Mayor Challege (Atencion prioritaria en salud mental para prevencion del suicidio con
inteligencia artificial para el municipio de Neiva).

e Asocooph, coosermerc (Galeria del sur), secretaria de competitividad, Unidad Solidaria y otros
Junto a las entidades anteriormente mencionadas se organiza una jornada de limpieza del area
exterior, pintura de paredes y la realizacion de murales, con el fin de emprender una campafia de
recuperacion de los clientes de la galeria.

e  Se recibe puntuacion e informacion por parte de la universidad de Antioquia de la que la alcaldia de
Neiva es aliada en los proyectos de ciencia y tecnologia de la convocatoria 42, aqui se anexan los
puntajes.

e Bloomberg Cities Network, liderada por el programa de innovacién gubernamental de Bloomberg
phillanthropies es una constelacién de ofertas disefiadas para brindar a los alcaldes y funcionarios
locales las capacidades (y la comunidad) que necesitan para liderar. Juntos, los funcionarios
municipales, con el apoyo de socios y recursos de clase mundial, trabajan para desarrollar y ofrecer
soluciones ambiciosas que hagan avanzar a sus comunidades (y ciudades), al servicio de mejorar la
vida de las personas.

e Reunién virtual con el personal del findeter, asesores del despacho y personal de proyectos de la
secretaria de competitividad con el fin de revisar el estado de la documentacién presentada, Si bien la
socializacion, surgio su tramite se verifica que en el acta ain hay algunos pendientes de gestion
documental que deben ser cerrados en el mes de enero del siguiente afio.

Politicas publicas y mesas técnicas

e La secretaria de competitividad y tecnologias de la informacidn tiene bajo su direccién la secretaria
técnica del acuerdo No 009 del afio 2023 Por medio del cual se implementa la politica de economia
social, solidaria y popular en el municipio de Neiva. Esta politica se ejecutd durante la vigencia
2024, realizando las respectivas reuniones y se dejé aprobado el plan de accién para la vigencia
2025.

e Mesa técnica de Eventos, en la vigencia 2024 no se desarroll6 actividades relacionadas.

e Acuerdo No 008 de 2021, Por medio del cual se crea la comisién municipal de competitividad de
Neiva y se dictan otras disposiciones, esta mesa técnica tuvo 3 reuniones durante la vigencia y se
realizaron los seguimientos respectivos.
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o Decreto No 0560 de 2020 — por medio del cual se constituye la mesa técnica para la construccion de
la politica publica de las organizaciones comunales en el municipio de Neiva - esta mesa técnica no
tuvo reuniones durante la vigencia 2024.

Documentos de planeacion

Actividades: a través de la secretaria se han elaborado cuatro documentos estratégicos en el sector
turismo que han sido implementados en la vigencia. Los documentos son:

Documento Técnico Servicio Social Turismo 2024

Documento Técnico Propuesta Reglamento Interno CMT 2024
Documento Técnico Informacion Estadistica Turismo Neiva 2024
Documento Técnico Plan de Promocion Turistica de Neiva 2024

En los otros sectores se han elaborados cinco documentos de planeacién los cuales se relacionan a
continuacion:

Acta y plan de accion de la politica pablica de la economia social, solidaria y popular
Documento técnico estrategia estatuto tributario.

Documento técnico estrategia feria navidefia.

Plan estratégico de fortalecimiento empresarial.

Documento técnico para las tiendas de café.
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SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA

98,16% 83,30%

% de cumplimiento estratégico % de cumplimiento presupuestal

Gestion y logros

Con un corte del 14 de Diciembre del cuarto trimestre del afio 2024 en el marco de la ejecucién del plan de
desarrollo, ha realizado las siguientes intervenciones:

La Alcaldia de Neiva a través del Convenio Interinstitucional de cooperacién 2365 de 2023, entre el
municipio de Neiva y La Federacion Nacional de Cafeteros, realizo la construccion de placa huellas,
alcantarillas y perfilado de vias en sectores criticos en zona rural de los corregimientos:

Rio Ceibas: 260 ML
Vegalarga: 260 ML
San Luis: 240 ML
Aipecito: 260 ML
Chapinero: 240 ML

Para un total de 1260 metros lineales, durante el afio 2024 cumpliendo la meta a la fecha.

En lo corrido de la vigencia 2024 se han intervenido 169,23 Kilémetros de via terciaria mejorada del
Municipio de Neiva por administracidn directa, en los corregimientos:

Fortalecillas: 4,70 km
Caguan: 16,62 km
Rio Ceibas: 1,00 km
Vegalarga: 29,73 km
San Luis: 55,56 km
Aipecito: 42,80 km
Chapinero: 18,82 km

De los cuales 23,94 kilémetros han sido ejecutados hasta el 14 de diciembre del cuarto trimestre.

De igual manera, para el cuarto trimestre de la vigencia 2024 con corte hasta el 14 de Diciembre la Secretaria
de Infraestructura por administracion directa intervino 0,06 kilémetros para el cuarto trimestre del afio 2024,
en la Calle 60 entre carrera 1 y 1A Barrio Las Mercedes de la comuna 1; y por medio de convenio con la
Gobernacién del Huila 0,43 kilometros, para un total de 2 kilémetros de via urbana construida en lo corrido
del afio.

Ademas, la Secretaria de Infraestructura han intervenido 7,87 kilometros en via urbana mejorada, en las

comunas
PARCHEO AFIRMADO
e Comunal: 0,37 km 0,20 km
e Comuna2: 0,46 km 2,21 km
e Comuna 3: 0,55 km
e Comuna4: 0,63 km
e Comunab: 0,73 km 0,14 km
e Comuna 6: 0,63 km 0,24 km
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e Comuna 7: 0,05 km
e Comuna 8: 0,04 km 0,10 km
e Comuna9: 0,27 km
e Comuna10: 1,23 km

En lo corrido del 2024, teniendo un incremento de 5,16 km hasta el 14 de Diciembre del cuarto trimestre de la
presente vigencia 2024. Para finalizar el cuarto trimestre de 2024, se ejecutaron 8,49 kilémetros de via urbana
mejorada.

Por otro lado, la Secretaria de Infraestructura mediante la ejecucion de obras por administracion directa, logré
realizar para el cuarto trimestre de 2024 se adicionan 200 m2 de mantenimiento parque en la comuna 8,
propiamente en la Calle 1C entre carrera 25 y 26 Barrio Las Acacias. Para un total de 300 m2 para la
vigencia 2024

Gestion Metas de Producto Vigencia 2024
En esta seccion se procede a analizar los niveles de cumplimiento en cuanto a las metas de producto para el

Componente de Infraestructura. El siguiente cuadro presenta la relacion de metas de producto para este
componente, el valor esperado y el valor logrado en la vigencia 2024.

No  Meta de producto Indicador de Valor Valor logrado % Avance
P producto esperado 2024 2024 estratégico
1 Via t_ercmrla Via t_erCIarla 200,00 174.24 87.12%
mejorada mejorada
5 Placa hu_ella Placa hu_ella 1.260,00 1.260,00 100%
construida construida
Puente construido Puente
3 h construido en via N.P. N.P. N.P.
en via urbana nueva
urbana nueva
Ciclo infraestructura Ciclo
4 urbana con infraestructura en N.P. N.P. N.P.
mantenimiento funcionamiento
5 Via urbqna Via urbqna 2,00 2,00 100%
construida construida
6 Via }erana Via }erana 8 8.49 100%
mejorada mejorada
. Andenes de la
7 Anden de Ia red red urbana 60 60 100%
urbana rehabilitado .
rehabilitados
8 Maleco'nes Malecgn NP NP N.P.
construidos construido
9 Espacio publico Espacio publico 500 500 100
adecuado adecuado
10 = Parques mantenidos Parqugs 300 300 100%
mantenidos
11 Parques mejorados Pa}rques N.P. N.P. N.P.
mejorados
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SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA - ALUMBRADO PUBLICO

96,69% 85,61%

% de cumplimiento estratégico % de cumplimiento presupuestal

Se comprometio $26.195 millones de pesos, que equivale a un 42,60% de la ejecucidn presupuestal para
lograr un avance estrategia del 96,60% durante la vigencia 2024.

El Alumbrado Publico es un servicio publico esencial, segin lo establecido por el articulo 365 de la
Constitucion Politica, el Gobierno Nacional, a través del Ministerio de Minas y Energia, reglamenta su
prestacion para que se asegure por parte de autoridades municipales y distritales el mejoramiento de la calidad
de vida y de seguridad de los habitantes en el nivel nacional y territorial.

Por mandato legal, el Municipio tiene la obligacion de atender las necesidades derivadas del correcto
funcionamiento y correcta prestacion del servicio de Alumbrado Publico, asi mismo, de acuerdo con el
Decreto 943 de 2018 articulo 2.2.3.6.1.2 y la Resolucion CREG 123 de 2011, al Municipio le compete y es su
responsabilidad prestar el servicio de Alumbrado Plblico dentro del perimetro urbano y el area rural
comprendida en su jurisdiccion, al igual que su mantenimiento y expansion.

REDES DE ALUMBRADO PUBLICO MEJORADAS

Para realizar las mejoras de las redes de alumbrado publico, se tienen las siguientes actividades: gastos de
funcionamiento, administracién de fideicomiso, el cambio de los componentes del sistema y el alumbrado
navidefio, lo que es necesario para el funcionamiento de la empresa de sus gastos fijos.

Las mejoras en las redes de alumbrado publico tienen el cambio tecnoldgico de algunos de sus componentes
por otros mas eficientes (modernizacion), entre los cuales se pueden mencionar: luminarias, cable conductor,
postes, transformadores, sistemas de control y proteccion.

El alumbrado navidefio es un conjunto de técnicas de tratamiento de la luz orientadas a iluminar y decorar los
entornos de forma temporal o para el disfrute y celebracion, reinterpretando espacios para conectar a las
personas de una manera diferente, esta actividad realiza la instalacion y adecuacion de los lugares urbanos y
rurales escogidos a partir del mes de octubre para los primeros dias del mes de diciembre hacer la apertura de
la temporada navidefia.

REDES DE ALUMBRADO PUBLICO CON MANTENIMIENTO

Todos los equipos, instalaciones y montajes, reciben durante su vida util, influencia de las condiciones de
operacion y del medio donde esta operando, esta influencia puede afectar de varias formas las condiciones
iniciales de su funcionamiento y las caracteristicas fisicas o quimicas existentes inicialmente, disminuyendo
su vida atil, por lo tanto, es esencial llevar a cabo inspecciones y mantenimiento a todos los elementos de la
instalacion periddicamente. Por los costos crecientes de la mano de obra y los desplazamientos de los carros
de mantenimiento, cada vez se hace mas necesario agrupar las operaciones de inspeccion, mantenimiento,
limpieza y reemplazo, mediante mantenimientos sistematicos y reducir a un minimo el mantenimiento fuera
del programa. Los trabajos de mantenimiento de las luminarias tipo exterior utilizadas en alumbrado publico
se clasifican en dos grupos, mantenimiento correctivo y mantenimiento preventivo como se describe a
continuacion:

e Mantenimiento correctivo
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El mantenimiento correctivo de las luminarias de alumbrado exterior consiste en localizar, reparar y adecuar
las instalaciones para que funcionen el maximo ndmero de horas posible, con el desempefio para el que fueron
disefiadas.

e Mantenimiento preventivo

El mantenimiento preventivo de las luminarias de alumbrado exterior debe determinar las acciones para
evitar o eliminar las causas de las fallas potenciales del sistema y prevenir su ocurrencia, mediante la
utilizacion de técnicas de diagn6stico y administrativas que permitan su identificacion. Dentro de las técnicas
de diagnéstico se deben considerar las mediciones eléctricas en diferentes puntos de la red, niveles de
arménicos, asi como la medicion de parametros eléctricos de operacion de las luminarias y sus componentes.

En ESIP SAS ESP, contamos con un plan de mantenimiento para la infraestructura del alumbrado publico, el
cual se ejecuta rigurosamente con el fin de optimizar su funcionamiento a lo largo del tiempo. Realizamos
inspecciones periddicas y trabajos de mantenimiento preventivo y correctivo, asegurando un servicio eficiente
y continuo. Nuestras luminarias tienen una fiabilidad de 11 afios en promedio, y nuestra estrategia a mediano
plazo es fortalecer la infraestructura de redes y postes para garantizar la conduccién energética y mantener el
sistema de alumbrado publico a largo plazo, cumpliendo con los estandares de calidad y las necesidades de la
comunidad en todo momento.

CONTRATACION DE INTERVENTORIA DE LOS CONTRATOS DEL SISTEMA DE
ALUMBRADO PUBLICO

Mediante Contrato No 001 de 2021 cuyo objeto es “Interventoria técnica, juridica, administrativa, ambiental y
financiera de la prestacion del contrato de operacién cuyo objeto es la prestacion del servicio de alumbrado
publico, proyectos de desarrollos tecnoldgicos asociados a los productos, bienes y servicios tendientes a
garantizar el acceso, uso de las tecnologias, actividades de generacién, comercializacion, distribucion de
energia y gestion de apoyo a la compra de energia con destino al sistema de alumbrado publico, asi como
actividades de iluminacién ornamental y navidefia. Contrato de inicio de fecha 07 de julio de 2021, la empresa
CONSORCIO INTERLED NEIVA, con NIT.901.499.134-9; ejecuta la interventoria al sistema de alumbrado
publico. Donde especifica las condiciones de contrato con las obligaciones que tienen la parte contratante y
contratista.

REDES DE ALUMBRADO PUBLICO AMPLIADAS
Realizar el fortalecimiento, suministro y construccion de nuevas zonas del sistema de alumbrado publico del
municipio de Neiva.

Redes Ampliadas

VALOR ESPERADO VALOR LOGRADO
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REDES DE ALUMBRADO PUBLICO CONSTRUIDAS
Realizar el fortalecimiento, suministro, ampliacion y construccion de nuevas zonas del sistema de alumbrado
publico del municipio de Neiva.

Redes Construidas

VALOR ESPERADO VALOR LOGRADO

Gestién Metas de Producto Vigencia 2024

En esta seccion se procede a analizar los niveles de cumplimiento en cuanto a las metas de producto para el
Componente de Alumbrado Publico. El siguiente cuadro presenta la relacion de metas de producto para este
componente, el valor esperado y el valor logrado en la vigencia 2024. En este componente se ejecutaron
recursos por el orden de los $32.119.834.988 millones en el 2024 con el fin de optimizar y prestar el servicio
de alumbrado publico, navidefio y ornamental, desarrollos tecnolégicos asociados, modernizacion, expansion
y reposicion de la infraestructura del sistema de alumbrado publico en el municipio de Neiva, Huila.

No  Meta de producto Indicador de Valor Valor logrado % Avance
p producto esperado 2024 2024 estratégico
Redes de
1 Reges_ de alum_brado alur,'nb_rado 19915 231503 100%
publico ampliadas publico
ampliadas
Redes de alumbrado aﬁjerigsrfjo
2 publico con P 10.000 14421 100%
Y publico con
mantenimiento Y
mantenimiento
Redes de
3 | Redesdealumbrado —alumbrado 5575 4905.6 86,76%
publico construidas publico
construidas
Redes de
4  Redesdealumbrado alumbrado 43456 43456 100%
publico mejoradas publico
mejoradas

El alumbrado publico de Neiva ha sido objeto de diversas acciones afios con el fin de mejorar la seguridad y
la calidad de vida de los ciudadanos. Entre las acciones mas destacadas, se encuentran la implementacion de
tecnologia LED, lo cual ha permitido una mayor eficiencia energética y reducciéon de costos operativos.
También se ha trabajado en la expansion del sistema de alumbrado en sectores urbanos y rurales,
incrementando la cobertura y mejorando la visibilidad en zonas de alto trafico y en areas donde la oscuridad
representaba un riesgo para la seguridad.

Los resultados visibles incluyen una ciudad més iluminada, con calles y parques mas seguros para los
habitantes, asi como una notable disminucidn en los niveles de consumo de energia. Ademas, la mejora del
alumbrado publico ha contribuido al embellecimiento de la ciudad, favoreciendo el desarrollo del turismo y
mejorando la percepcion general de los ciudadanos sobre la administracién municipal.
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SECRETARIA DE MOVILIDAD - SETP

100% 16,67/%

% de cumplimiento estratégico % de cumplimiento presupuestal
o Indicador de Valor Valor logrado % Avance
N Meta de producto producto esperado 2024 2024 estratégico

Servicio de apoyo

financiero para el Sistema de
1 desarrollo de los ;’jﬁﬁ@g‘;ﬁ 1,00 1,00 100,00%
componentes del Sistema pasajeros

de Transporte Publico de

. cofinanciado
Pasajeros

Cronograma Planteado del Proyecto

METAS ESPECIFICAS DEL SISTEMA 501 301

2023 202 202
4 5

20152016 201720182019 2020 2021 2022

Creacion del Ente Gestor

Firma del Convenio con la Nacion

Encargo Fiduciario

COMPONENTE DE INFRAESTRUCTURAS
Disefios e Ingenieria de Detalle

Construccion Vias Nuevas

Rehabilitacion de Malla Vial

Centro Historico - Carril Prioritario
Intercambiadores Viales

Andenes

Peatonalizacién

COMPONENTE DE OPERACIONES E INSTITUCIONAL
Patios y talleres
Terminales

CISC (Centro Integrados de Servicio al
Ciudadano)

Sistema Centralizado de Semaforizacién
COMPONENTE INSTITUCIONAL

|
Sistema de Gestion y Control de Flota LT T PP
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VALOR Valor N
CONCEPTO $ Unid. Girado o OBSERVACIONES
. . Fisico
Millones $ Millones
INFRAESTRUCTURA
CONSTRUCCION y REHABILITACION DE VIAS
Obras Viales Fase | $6.789 $6.783 . L.
- 2,5 km 100% Terminado y liquidado
Interventoria Fase | $ 543 $ 543
Obras Viales Fase Il $5.532 $5.514 . L
- 3,0 km 100% Terminado y liquidado
Interventoria Fase Il $ 507 $ 505
Obras viales Fase Ill $5.020 $5.020 . o
- 2,8 km 100% Terminado y liquidado
Interventoria Fase Ill $471 $471
Obras Viales Fase IV 14.212 14.202
- $ 4,1 km $ 100% Terminado y liquidado
Interventoria Fase IV $1.592 $1.592
Obras Viales Fase V 15.830 15.545
- $ 3,9 km $ 100% Terminado y liquidado
Interventoria Fase V $1.399 $1.399
Obras Viales Fase VI $9.659 $9.236 Terminado y liquidado
. 2,1km 100% - —
Interventoria Fase VI $ 996 $981 Terminado y liquidado
Obras Viales Fase VII $13.805 $13.801 Terminado y liquidado
- 2,5km 100% - —
Interventoria Fase VII $1.190 $1.190 Terminado y liquidado
Peatonalizacion Fase VIII $631 |0,1km $631 100% Terminado y liquidado
Andenes Obra Fase IX $4.193 $3.897 Terminado
2,5km 100% -
Andenes Inter. Fase I1X $ 436 $ 393 Terminado
INTERCAMBIADORES VIALES
Intercambiador Carrera 16 | $ 35.949 $35.939 100% Terminado y liquidado
Interventori 1 Unid 005
nterventoria 100% . -
Intercambiador Carrera 16 $2.481 $2471 Etapa I Terminado y liquidado
Intercambiador USCO. | $29.991 $ 26.998 100% Terminado y liquidado
1 Etapa | ] -
Interventoria Unid. 100% Terminado y liquidado
Intercambiador USCO. $2.237 $1.943 Etapa Il
ESTUDIOS Y DISENOS
Estudios y Disefios para $2.968 $2.968
construccion de Vias - é& : 100% Terminado y liquidado
Interventoria $237,5 $2375
PATIOS Y TALLERES
Estudios, Disefios y
Construccion Patio Taller | ¢ 12 076 $7.414
Este L Unid 100% Suspendido
Interventoria Estudios, nt Etapa |
Disefios y Construccion $967 $673 75%
Patio Taller Este Etapa Il Suspendido
Estudios y Disefios Patio
Taller Estacion Cabecera $ 385 13 $96
Sureste Unid 31% Suspendido
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Estudios y Disefios Patio
Taller Estacion Cabecera $ 404 13 $223
Norte Unid 62% Suspendido

CARRIL PRIORITARIO

Estudios y Disefios

Ampliacion a 3 carriles $554 $349,7 Suspendido
Interventoria Estudios y 14 71%
- S Und
Disefios Ampliacion a 3 $138 $83,2
carriles Suspendido

PARADEROS Y TERMINALES

Construccion, suministro,
instalacion y puesta de
funcionamiento de $4.021 $3.424 100% Recibido
terminales de ruta 'y
paraderos

Interventoria a la
Construccion, suministro, 573 P
instalacién y puesta de .
funcionamiento de $2315 $197 100% Recibido
terminales de ruta 'y
paraderos

4T

OPERACION Y RECAUDO

Situacion Actual del Transporte Publico Colectivo en la Ciudad de Neiva.

La puesta en marcha para la implementacion y operacion del SETP para la ciudad de Neiva, se ha desarrollado,
un Plan de accién que permitird abordar los temas técnicos, tecnoldgicos, legales y financieros, que se

interrelacionan conjuntamente, con el proposito de lograr el objetivo misional y el cumplimiento de las metas
definidas en el CONPES 3756 de 2013.

El siguiente informe corresponde a los avances desarrollados en el cuarto trimestre, correspondiente al periodo
de septiembre a diciembre de 2024

Aspectos Operacionales:

DEMANDA DE PASAJEROS

En el desarrollo de las reuniones con el gremio transportador, fue posible entregar por parte de estas, las
estadisticas del nimero de pasajeros transportados con corte a diciembre del 2024, y el desarrollo de la demanda

de pasajeros reportados por el sistema de control de flota hasta su finalizacién.

DEMANDA Y FLOTA - TPC Neiva

21.732.447 21.447.854

20.575.342

13.123.426
13.741.016

9.351.691 11.213.992

250
138855505
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Efectuado el analisis de los resultados del cuarto trimestre, el afio 2024, ha sido un afio donde la demanda de
pasajeros se ha reducido, considerando que desde el afio 2021 hasta el afio 2023 se encontraba en recuperacion.
Sin embargo, el estado actual de la demanda de pasajeros decrece en relacién con el afio 2023 en un 2%, lo que
supone una estabilizacion en las condiciones de demanda.

Esta condicion en particular se debe a ciertos factores que se han mencionado de manera reiterada:

e  Fendmeno del mototaxismo

e Se continua con un proceso de motorizacion que ha crecido para el afio 2024.

e Lareduccion del parque automotor, lo que impacta las condiciones de la calidad del servicio y con ellos
la demanda de pasajeros.

1.300.000

1.250.000

1.200.000

1.150.000

1.100.000

980.970

1.050.000

1.000.000

950.000

== Series]

Series?

DEMANDA PASAJEROS SETP - NEIVA (2023 - 2024)

1.255.528

1.163.631

1.195.697

965.207

1137805 = 1.255.528  1.025465 = 1.199.145 1.133.303 | 1.163.631
1.116.747 = 1.058916 1.195.697 1.185.267 1.055.040 @ 1.179.435

PRE-OPERACION DEL SISTEMA.

Como se ha previsto en las resoluciones:

1.205.637
1.197.550

1.201.366

v
I/
1.199845 1.179.435 1.171.313
1.116.747 1.152.019
1.133/303

1055040 W051.176

1.081.776

1.058.916
1.025.465
Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre = Octubre Noviembre | Diciembre

1.205.637  1.197.550 = 1.158.840 1.201.366 = 1.081.776
1.171.313 1152019 1.202.639 1.112.449 1.051.176

e Operador No 1 — OPERADOR OPITA S.A.S, a través de la resolucién 071 del 17 de noviembre de

2023

e Operador NO 2 — CONSORCIO ALIZANZA OPITA, a través de la resolucion 070 del 17 de
noviembre de 2023

Se detalla en particular el cronograma para la entrada en Operacion del sistema el cual ha definido como fecha
inicial para la implementacidn de todos los servicios el mes de febrero de 2024.

En este orden de ideas el dia 16 de febrero de 2024, el OPERADOR OPITA S.A.S, dio inicio al proceso de pre-
operacién de la totalidad de los servicios los cuales se muestran a continuacion:
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AJUSTE A LA ESTRUCTURACION OPERACIONAL Y FINANCIERA PARA EL SETP DE LA
CIUDAD DE NEIVA.

En el desarrollo del proceso de implementacion del SETP, en el afio 2018 se desarrolld la Estructuracion técnica,
legal y financiera de detalle, la cual definié las condiciones de implementacion y operacion de los componentes
operacionales, de acuerdo con las condiciones de oferta de parque automotor y demanda de pasajeros para el
técnico de los servicios de transporte publico en la ciudad.

Considerando que los efectos de la pandemia, que tuvieron efectos sobre la operacion, sostenibilidad y eficiencia
en la prestacion del servicio, es necesario evaluar las condiciones de operacion de sistema en POST — Pandemia
para lo cual es necesario efectuar el ajuste al componente operacion y financiero, ya que ello permite cerrar el
modelo financiero que evalla las condiciones de la tarifa técnica de acuerdo con lo previsto en el Decreto 4350
de 1998.

Informacion Contractual de los procesos de Consultoria

Ajuste Disefio Operacional - SETP Neiva

CLASE DE CONTRATO: CONSULTORIA

CONTRATO No. CPS — 132. 2023

CONTRATISTA: SISTEMA ANDINOS DE INGENIERIA Y PLANIFIACION —
SAIPS.A.S

OBJETO: REALIZACION DEL AJUSTE Y ACTUALIZACION DEL

MODELO TECNICO OPERACION DE DETALLE PARA LA
IMEPLEMENTACION Y OPERACION DEL SISTEMA
ESTRATEGICO DE LA CIUDAD DE NEIVA

VALOR: ($179.263.000) M/CTE. INCLUIDO IVA
LAZO DE EJECUCION: Cuatro (4) Meses

FECHA CONTRATO: 16 de noviembre de 2023

FECHA DE INICIO: 30 de noviembre de 2023

FECHA DE TERMINACION: 30 de marzo de 2024
ACTA DE MODIFICACION No 30 de Abril de 2024

1

FECHA DE TERMINACION 20 de Junio de 2024

ESTADO DE AVANCE DEL PROCESO DE CONSULTORIA.

En el desarrollo del proceso de consultoria se ha generado un avance importante en la entrega de los productos,
lo cual se resumen en el siguiente cuadro con las principales conclusiones de cada uno de ellos:

ITE PRODUCTO ENTREGABLE
M
1. PLAN DE TRABAJO.

De acuerdo con lo previsto en el pliego de condiciones, se efectud la entrega del PLAN DE
TRABAJO que define el cronograma para la implementacion del proceso de consultoria, y
con ellos los tiempos estimados para el desarrollo de los procesos de campo y de andlisis de
la informacion para el ajuste del modelo operacional del sistema.

Entregado: noviembre de 2023
Estado: Aprobado
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2. ESTUDIO DE CAMPO:

El estudio de campo se desarrollo en lo términos previstos en el proceso de consultoria las
acciones mas importantes se describen a continuacion.

1.

Identificacién de los puntos de despacho de las diferentes rutas para evaluar el
estado actual y determinar su impacto en el modelo pre-operacional del sistema.

Se desarrollo un inventario de rutas del sistema, el cual conto con seguimiento
GPS de las mismas para la toma de informacion operacional en campo.

Se desarrollo los procesos de Frecuencia y ocupacion visual en tres puntos de aforo
lo cual permite evaluar las condiciones de demanda y prestacion del servicio.

Se desarrollo los analisis iniciales de demanda de pasajeros y comparacion de los
esquemas de ruta en resolucién y su estado actual de operacion.

Se definié los perfiles carga de cada estacion para evaluar las condiciones de carga
de pasajeros en el sistema.

Entregado: diciembre de 2023
Estado: Aprobado

3. CAPTURA Y DIAGNOSTICO DE LA INFORMACION:

1.

2.
3.
4,

5.

Con informacién de los operadores y del sistema de Gestion y control de flota —
REGISTEL se desarroll6 la depuracion de informacion y geolocalizacion, sube y
baja

Se genera el analisis de demanda con datos externos — DANE

Se efectua el analisis de la demanda en dias ordinarios, domingos y festivos

Se efectua el analisis de la estacionalidad de la demanda, con informacion de los
altimos 5 afios

Se evalUla, las condiciones y evolucidn de la demanda

Entregado: enero de 2024
Estado: Aprobado

4. DIAGNOSTICO DE LA OFERTA

Nogk~wdhE

Revisién de Rutas del Sistema
Cobertura del sistema Actual
Horarios y frecuencias del sistema.
Flota del SETP

Velocidad media

Indicadores Operativos
Terminales Actuales

Entregado: enero de 2024
Estado: Aprobado

5 ACTUALIZACION DE MODELO DE ASIGNACION DEL SETP

agrwdE

Modelo inicial de asignacion

Actualizacion ZAT

Ajuste de demanda

Evaluacion y ajuste del modelo operacional, cobertura y oferta
calibracion del modelo y resultados

Entregado: febrero de 2024
Estado: Aprobado
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6. Disefio OPERACIONAL

Disefio operacional Propuesto

Analisis y proyeccion de la demanda

Modelacion de Escenario

Estimacion de Infraestructura

Indicadores de Seguimiento y Gestion del Sistema.}

arwbdE

Entregado: junio de 2024
Estado: Aprobado

Para el proceso de ajuste del modelo financiero este tiene la siguiente informacion y evolucién.

Ajuste Disefio Financiero - SETP Neiva

CLASE DE CONTRATO: CONSULTORIA

CONTRATO No. CPS - 128. 2023

CONTRATISTA: IKON BANCA DE INVERSION S.A.S

OBJETO: REALIZAR EL AJUSTE Y ACTUALIZACION DEL

MOELO FINANCIERO Y SUS ESCENARIOS
PARA LA IMPLEMENTACION Y OPERACION
DEL SISTEMA ESTRATEGICO DE
TRANSPORTE PUBLICO DE NEIVA”.

VALOR: ($179.144.000) M/CTE. INCLUIDO IVA
PLAZO DE EJECUCION: Cuatro (4) Meses
FECHA CONTRATO: 26 de octubre de 2023
FECHA DE INICIO: 16 de noviembre de 2023
FECHA DE TERMINACION: 15 de marzo de 2023

ACTA DE MODIFICACION No 1 -En 30 de abril de 2023

tiempo

FECHA DE TERMINACION 20 de junio de 2024

AVANCE PROCESO DE CONSULTORIA

ITEM PRODUCTO ENTREGABLE Estado

1. Plan de Trabajo. Entregado y Aprobado
2. Captura y Diagnoéstico de la Informacién. Entregado y Aprobado
3. Modelo Financiero y estructuracion de Escenarios Entregado y Aprobado
4 Analisis de Sensibilidad y Escenarios Entregado y Aprobado
5 Analisis General del Modelo Entregado y Aprobado
6 Conclusiones y Recomendaciones Entregado y Aprobado

PRINCIPALES CONCLUSIONES
o  Modelo Operacional.
En las condiciones del modelo operacional, ajustado a la demanda de pasajeros del Sistema y a las condiciones

de la flota operativa disponible en el corto plazo, se ha definido las condiciones operativas del sistema las cuales
se detallan a continuacion:
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1. Rutas disefadas: 19 Rutas. 17 Rutas (2024) Primer Semestre
2 Rutas (2024) Segundo Semestre

2. Trazado Ruta: Diametrales
3. Cobertura: 95% - 98% (Bufer 200m y 300m)
4. Flota Requerida: 234 Buses (Incluye reserva operacional 5%)

DEMANDA POR ESCENARIOS
5. Escenario — Actual 52.000 Pax/dia IPK—1.00

Frente a las condiciones operativas y que diferencian en gran medida el modelo propuesto para el afio 2018 son
en particular: No existe un modelo de ampliacion o de crecimiento, considerando que la flota disponible no es
suficiente para mantener un modelo con proyeccion al futuro y el cual no recupera la demanda de pasajeros del
afio 2019.

Otros cambios adicionales que prevé el modelo son los siguientes:

1. Cambios Adicionales
+ Tres (3) extensiones de ruta

» Implementacion de una Rutas Adicional — Mediano Plazo

2. Rutas Adicionales
* Dos (2) Rutas Segundo Semestre (2024)

3. Parametros Operacion

+ IPK: 0.85
+ IPB: 129.6
+ IKB: 152.5

Las rutas adicionales son una recomendacién del consultor, buscando con su implementacién llegar a sectores de
la ciudad que han venido perdiendo el servicio de manera progresiva por las pocas rutas que sirven un modelo
que tenia en sus mejores momentos 61 rutas en operacion.

Cabe mencionar que el modelo alimentador propuesto por la ETLF de 2018, ya no es requerido, considerando
que el transbordo o transferencia en los patios y talleres hace que se pierda demanda de pasajeros, en las rutas de
mayor extensién que actualmente estan en pre-operacion.

Aunque el consultor ha definido la operacion de nuevas rutas para el SETP, estas al ser socializadas con los

transportadores, no son atractivas considerando que las mismas atienden sectores de la ciudad con baja demanda
de pasajeros, en el mismo sentido no existe flota disponible para la operacion de las mismas.
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Recepcidn de la PQR:

- Durante toda la obra se ha recibido 13 PQRS

- Durante este trimestre no se recibiéo PQRS

- Se encuentra abierta dos (2) PQRs, llegando a un acuerdo con los peticionarios que en cuanto se termine
la obra de rehabilitacion de la via Cra 36 se procedera a la subsanacion de los dafios ocurridos. Una de
ellas atendida y resuelta oportunamente.

Numero de quejas atendidas y

11 PQR’s atendidas y resueltas
, resueltas o.portunamente. 100 = Q : d y X100 = 84.61%
Numero de quejas totales recibidas 13 PQR’s recibidas en total

PROGRAMA B4: PEDAGOGIA PARA LA SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO
Comité veedor

En tercer trimestre se realizaron dos (2) reuniones los dias 02 de agosto y 02 de septiembre y un (1) recorrido en
obra con el comité veedor el nueve (9) de julio del 2024, con el fin de dar a conocer los avances y novedades que
se han presentado durante la ejecucion de la obra.

NUmero de asistentes a reuniones

"y 4
_con el Comité Veedor de obra 1 = 2 %100 = 57.14%
Numero de personas convocadas a 7

reuniones con el Comité Veedor

Talleres De Sostenibilidad del proyecto
e Capacitacion de Sostenibilidad Ambiental con la comunidad.

Se desarrollaron 3 talleres participativos y pedagdgicos con la comunidad, enfatizados en temas de importancia
para la sostenibilidad del proyecto. Estos talleres ya fueron realizados en los periodos anteriores, cumpliendo el
100% de lo programado.

Numero de talleres dictados a la comunidad 100 = 3 100 = 15019
Numero de talleres programados U= = —(150)%
hacia la comunidad

e Capacitacion personal de obra

El contratista durante el trimestre no realizo capacitaciones al personal en obra, ya que se cumplieron con las
capacitaciones que se tenian contempladas en el PMA.

Numero de trabajadores capacitados en el periodo 40 trabajadores capacitados
- - 100% = -
Numero total de trabajadores del proyecto 73 trabajadores del proyecto
= 54.79%

No. de capacitaciones desarrollas en el periodo 1 capacitacion desarrollada

x100 =

No.de capacitaciones programadas 1 capacitaciéon programada

x 100 = 100%

PROGRAMA B5. VINCULACION DE MANO DE OBRA LOCAL E INFLUJO LABORAL

e Vinculaciony retiro laboral del periodo.
Para este periodo se realizaron 03 vinculaciones laborales para realizar actividades en el consorcio patio taller.

Para este periodo se presenta un total de 34 trabajadores de mano de obra no calificada, y 17 trabajadores de
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mano de obra calificada, para un total de 51 personas vinculadas en el proyecto.
Se tiene recepcionadas 145 hojas de vida.

Cantidad de empleos de mano de obra no

calificada de la zona de influencia 100 = 4 empleos MONC del AID 100
Total de empleos contratados no calificados "~ 34 personas contratadas de MONC
=11.76%
Numero de Mujeres Contratadas del Al 2
~ . x100 =x100 =100%

Numero de Mujeres Contempladas a contratar en total 2

Numero de Mujeres Contratadas MOC 2 Mujeres Contratadas MOC

v - x100 = - x100 = 100%
Numero de Mujeres Contempladas a 2 Mujeres Contempladas a
contratar MOC contratar MOC

Numero de Mujeres Contratadas MONC 100 = 2 Mujeres Contratadas MONC
Numero de Mujeres Contempladas a contratar x - 2 Mujeres Contempladas a
MONC contratar MONC

x100 = 100%

PROGRAMA. EQUIDAD PARA LAS MUJERES Y DE GENERO

En el periodo anterior realizaron la contratacion de dos mujeres de la zona de influencia, las cuales cumplen
labores de controladoras viales.

El contratista ha hecho énfasis en el programa ya que ha cumplido un papel fundamental en los trabajadores del
Consorcio Patio Taller SETP, capacitandoles en estas tematicas con el objetivo de proporcionarles un trabajo de
calidad en condiciones de libertad, equidad, seguridad y dignidad humana; implicando la gestion de una politica
laboral en torno al crecimiento del empleo, la mejora en la distribucion del ingreso y el fortalecimiento de los
entes gestores mediante la formacidn profesional y laboral de las y los trabajadores.

e Prevencion de violencias basadas en sexo, género y Violencia sexual.

Con las capacitaciones que han realizado a los trabajadores durante este trimestre el 05 de septiembre
realizo una charla con el tema: Maneras para contribuir a erradicar la violencia contra las mujeres para
esta charla se habl6 de diez maneras para lograr y llegar a cambiar de forma segura y efectiva la
violencia de género, a esta charla participaron 16 trabajadores.

e Acciones afirmativas para mujeres y otras poblaciones.

Con la elaboracion y socializacion por parte del contratista, la “Politica de Igualdad Salarial y
Conciliacion Familiar, Laboral y Personal” y el “Protocolo Laboral Integral con Perspectiva de Género”
que realizo e implementa el Consorcio Patio taller. El dia 27 de agosto del 2024 se realiza refuerzo
sobre la tematica: “Acciones Afirmativas para mujeres y otras poblaciones”, en la cual participaron 24
trabajadores; se hizo énfasis en la igualdad para mujeres, hombres y otras poblaciones, en la cual todos
tenemos derecho a las mismas oportunidades sin distincién de raza, género, etc.; se hizo una reflexion
en torno a este tema, donde se concientiza a los trabajadores frente a la problematica de este tema.

e Economia del cuidado.

Con el fin de contribuir a la equidad y participacién de las mujeres en este entorno laboral, estan
implementando acciones que apuntan a facilitar la redistribucidn y reconocimiento de las labores de
cuidado no remuneradas a través de: los horarios flexibilizados para mujeres y o padres cuidadores,
horarios adaptados para madres en periodo de lactancia, el respeto hacia la mujer dentro y fuera de la
obra, entre otros.
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e Elaboracion y aplicacion del protocolo laboral integral con perspectiva de género

Basado en los lineamientos y normatividad colombiana el contratista elaboro y socializd dicho
protocolo en periodos anteriores. Para trimestre dentro de las charlas preoperacionales se reforzé el
protocolo el dia 30 de agosto del 2024, en donde se enfoco y se explico a los trabajadores los sistemas
de informaciéon que se encuentran dentro de este protocolo, para esta charla participaron 22
trabajadores.

e Elaboracion y socializacién de politica de igualdad salarial y conciliacion familiar, laboral y
personal.

Durante el trimestre a través de las charlas preoperacionales se reforzé dicha politica, ya que para el
Consorcio Patio Taller SETP, es importante que todos los trabajadores tengan claridad y sepan la
importancia y el objetivo principal de esta. Se realiz6 el dia 14 de septiembre del 2024, participaron 17
trabajadores.

e Capacitacion sobre acoso y agresion sexuales

Los empleados del Consorcio Patio Taller Este han recibido capacitacién en periodos pasados haciendo
referencia al acoso y agresion sexuales, las cuales estan incluidas en el plan del programa B6

e Campafa de sensibilizacion sobre igualdad de género

Durante el presente periodo no se llevaron a cabo actividades relacionadas con la Campafia de
Sensibilizacién sobre Igualdad de Género, sin embargo, en periodos anteriores el contratista ha realizado y
desarrollado campafias y capacitaciones sobre este tema.

e Implementacién del cédigo de conducta compromiso del contratista en la prevencién y cero
tolerancias de la explotacién y violencia sexual.

Durante el presente periodo, el dia 24 de agosto del 2024 realizaron un refuerzo con los trabajadores del
consorcio sobre el Codigo de Conducta en la Prevencion y Cero Tolerancias de la Explotacién y Violencia
Sexual, en donde les explica las medidas de prevencidon que existen en este codigo, para esta charla
participaron 20 trabajadores.

e Seguimiento y evaluacion

En periodos anteriores el contratista realizo la aplicacion de la Encuesta de Clima Laboral; en donde
generaron un informe analizando cada uno de los items que se evaluaron; Es de relevancia resaltar el
compromiso del contratista de continuar reforzando la Politica de Igualdad Salarial y Conciliaciéon Familiar,
Laboral y Personal y el Protocolo Laboral Integral con Perspectiva de Género.

e Comité técnico de la bicicleta

El SETP asisti6 a este comité que lo encabeza la secretaria de medio ambiente, secretaria de movilidad,
secretaria de deporte, secretaria de cultura, secretaria de educacidn, Policia metropolitana de Neiva, la
CAM vy como invitado el SETP que participa el &rea social y operaciones. Este comité se realiza con el
fin de organizar las actividades y compromisos que permiten el desarrollo del dia sin carro y sin moto
obligatorio y pedagogico en la ciudad de Neiva.

El SETP hace parte de este actualmente (como invitado) con el objetivo de articular estrategias para la
incentivacion del transporte publico en la ciudad en las jornadas de dia sin carro y sin moto, y como
compromiso socializar con los operadores la logistica y divulgacion, en esta Gltima jornada se acordd con
los operadores iniciar 5:00am y finalizar 7:00pm la operacién, permitiendo una accesibilidad a la
ciudadania como también mayor uso del transporte pablico.
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Se participd en la estrategia de divulgacion digital masiva del uso del transporte publico y lanzando con
anterioridad a la actividad la pagina web www.setpmigo.com el cual brinda toda la informacion y
recorridos de las rutas del sistema que actualmente pre operan.

e Actividad dia del conductor

En articulacion con el area de operaciones y los dos operadores del SETP, dicha actividad se realizo para
los conductores de las empresas de transporte publico, el cual se inicié con un desfile de los autobuses
hasta el patio taller este y posteriormente se realiz6 una misa en celebracion del dia del conductor y la
virgen del Carmen.

e Mesa de trabajo con operadores del sistema

Durante el trimestre se ha seguido realizando asistencia social en las mesas de trabajo con los operadores
del Sistema: OPERADOR OPITA S.A'S y ALIANZA OPITA, en articulacion con el area de
operaciones, con el fin de socializar a las empresas desde el area social las inquietudes de la comunidad
en especial del barrio santa Inés y camilo torres de la comuna 1, donde han expresado de manera
frecuente la necesidad del retorno de la ruta que anteriormente transitaba por los sectores.

El resultado de los estudios del esquema operacional arrojo una ruta para el sector anteriormente
mencionado el cual los operadores Opita S.A.S estara debatiendo con el area de operaciones técnica y
financieramente la viabilidad de tomar la ruta.

Es de resaltar la importancia que ha tenido la asistencia social en las mesas de trabajo, ya que permite de
manera directa expresar las necesidades e inquietudes de la comunidad en general y debatir soluciones
que ayuden a mejorar la calidad del servicio de transporte.

e Mesa de trabajo operadores y secretaria de la mujer

En este tercer trimestre se realizd una mesa de trabajo con la secretaria de la mujer y los operadores del
SETP, con el objetivo de socializar la estrategia “Pere tantico, asi no es: enr(tate por una vida libre de
violencia” en pro a la No violencia a la mujer y de género, especialmente en este gremio que siempre ha
tenido un tinte machista y rechazo hacia mujer en el area laboral e invitar a crear estrategias que peritan el
fortalecimiento de la participacién de la mujer en el gremio transportador. Participar en las actividades que
segun el cronograma de la secretaria va a realizar, ya que en el mes de noviembre se realizara actividades

e Punto de informacién en las comunas y feria de movilidad

Se ha venido realizando una vez a la semana asistencia social y técnica con puntos de informacidn en las
diferentes comunas de la ciudad. Esto ha permitido un acercamiento con la comunidad en general, escuchar
sus inquietudes y dudas respecto al SETP y asi brindar una informacién acertada y mitigar la
desinformacién en lo que respecta al SETP y su objetivo.

Es importante resaltar que los operativos de la secretaria de movilidad para combatir el transporte informar e
ilegal en los focos o ubicacion que son la Cra 2 y la Cra 7 han sido de manera constante como también en
algunos barrios de la ciudad. Dentro de las estrategias de educacidn vial han trabajado en el tema del no uso
del transporte informal y sus desventajas, posteriormente invitando e incentivando al uso del transporte
publico como medio seguro para llegar al lugar requerido.

Estd pendiente la reprogramacion de la mesa de trabajo con espacio publico y convivencia y seguridad
ciudadana del municipio de Neiva.
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COMUNICACIONES MIGO - SETP NEIVA

En el area de comunicaciones del SETP ha venido desarrollando actividades de gran importancia con el objetivo
de promover la difusién de los logros y avances alcanzados por el Sistema Estratégico de Transporte Pdblico de
Neiva durante su proceso de implementacion con el proposito de destacarlo como un proyecto innovador que
proporcionara soluciones efectivas a los desafios de movilidad que enfrentan los residentes. Se sigue trabajando
en el posicionamiento de la marca que representa el sistema, incentivando el uso del transporte publico, y el buen
uso de los paraderos. De acuerdo con lo anterior el area de comunicaciones presenta las siguientes actividades
relevantes:

Durante el trimestre se lanz6 la nueva pagina web www.setpmigo.com, con el fin de tener un espacio propio de
lo que es MIGO, que permitiera al usuario tener a la mano una informacion completa de cada ruta y su recorrido.

Publicaciones en redes sociales

Durante el periodo se realizé treinta y cinco (35) publicaciones en las redes sociales de la entidad,
Facebook, Instagram, X y TikTok el cual se divulgd la siguiente informacion:

Informacién de paraderos

Dias especiales

Actividades propias de la entidad

Informacién de las rutas

En adjunto se envia dos (2) documentos en PDF y enlaces
https://acrobat.adobe.com/id/urn:aaid:sc:VA6C2:b43db791-5344-4503-ba88-29d3cae0da60
https://acrobat.adobe.com/id/urn:aaid:sc: VA6C2:2fc29178-df38-407f-9¢c55-474f7ee4c229

Lo anterior contiene el informe de las redes sociales Instagram y Facebook de los meses agosto y septiembre el
cual nos evidencia un crecimiento no tan significativo, pero si un alcance grande de la informacién suministrada.
Es de aclarar que el contenido audiovisual Reels es el mas visto y con méas alcance que 10s posts.

En las redes X y TikTok el alcance ha sido poco siendo el no fuerte, pero nos encontramos con el propésito de
seguir trabajando en ellas para posicionarnos en estas redes importantes. El alcance en la red X en cada mes es
de 800 cuentas; en la red Tik Tok las reproducciones de contenido han sido aproximadamente entre 800 a 2000.

Boletines de Prensa

En este trimestre se generd dos (3) boletines de prensa relacionado con: vandalismo e intento de hurto de los
paraderos, nueva pagina www.setpmigo.com de informacion especifica de cada ruta y asistencia del Setp Migo
en la organizacién sin fines de lucro Tumi Initiative como ciudad misién de Tumi E-bus.

Se realizo muna nota informativa sobre las actividades actuales de la entidad y en pro al posicionamiento de
marca MIGO.

ACTIVIDADES DE COMUNICACION INTERNA
Grupo de informacién general

La entidad cuenta con un grupo general de WhatsApp en el que participan todos los colaboradores vinculados a
la entidad. Por este medio se brinda informacion general de actividades programadas, e informacion general
relacionada con el SETP vy circulares; asi mismo, se comparten cépsulas con informacién de interés,
especialmente el relacionado con el avance de obras o actividades realizadas.

Durante este trimestre en este grupo se comparte cada una de la informacién publicada en las redes sociales de la
entidad para que cada colaborador desde sus redes sociales compartiese y asi ampliar el alcance de la
informacion. Se maneja la cartelera informativa donde se publica las actividades realizadas de la entidad,
informacion importante y demas

130


http://www.setpmigo.com/
http://www.setpmigo.com/

Informe de gestion 2024 “Acciones para recuperar Neiva 2024-2027”

Alcaldia de
Neiva

GESTION FINANCIERA

Se han realizado las gestiones de cobro ante el Municipio de Neiva y la Nacién, con el fin de dar cumplimiento a
lo establecido en el Convenio de Cofinanciacion en su clausula 2 Aportes para la Cofinanciacion del Proyecto y
demas referentes.

De acuerdo con lo anterior se presenta el cuadro ilustrativo de la ejecucion de los aportes desde el inicio del
proyecto a septiembre de 2024

RECURSOS NACION

APORTES NACION
Vigencia Otrosi Aportes Convenio Desembolsos saldo
Total

2013| Conv. Cofinanciacidn 0 0 0
2014| Conv. Cofinanciacion 2.250.000 0 2.250.000
2015 N° 1 8.046.000 2.250.000 8.046.000
2016 N° 2 19.500.000 8.046.000 19.500.000
2017 N° 2 21.902.000 19.500.000 21.902.000
2018 N°2 18.663.495 21.902.000 18.663.495
2019 N° 2 12.469.093 31.534.262 -401.674
2020 N° 2 0 -401.674 0
2021 N° 3 26.346.967 17.017.275 9.329.692
2022 N° 3 35.080.382 6.440.030 37.970.044
2023 N° 3 39.768.430 2.198.955 75.539.519
2024 N°3 10.000.000 4.252.441 81.287.078
2025 N° 3 21.619.549 0| 102.906.627
Total 215.645.916 112.739.289| 102.906.627

Septiembre de 2024 0

EJECUCION DEL CONVENIO DE COFINANCIACION DE ACUERDO CON EL DOCUMENTO CONPES

APORTES NACION APORTES MUNICIPIO
1o 100%
S0%
80% oo $ 29.005.399
$ 102.906.627 0%
” TO%
e 60%
s
50%
a -
a0 o $88.727.198
$112.739.289 20%
20%
20%
10%
10%
o
Aportes o%
Por desembolsar $ 102.906.627 Aportes
Desembolsos $112.739.289 Por desembolsar 5 29.005.399
Desembolsos 588.727.198

Total Aportes Canvenio de Cofinanciacidn $ 215.645.916
Total Aportes Convenio de Cofinanciacién $ 117,732,597

De igual manera se presenta la relacion detallada de los giros realizados por la Nacidn y el Municipio de Neiva,
tal y como se ilustra a continuacion:

EJECUCION DEL CONVENIO DE COFINANCIACION DE ACUERDO CON EL DOCUMENTO CONPES

FUENTES DE Aportes Ejecucién %

FINANCIACION ' proyectados = septiembre Ejecucién
2025 2024

Municipio 117.732.597  88.727.198 75,36%

Nacién 215.645.916 112.739.289  52,28%

TOTAL, 333.378.513  201.466.487  60,43%
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INGRESOS
Cifras en miles de pesos
FUENTES DE Aportes proyectados Ejecucién %
FINANCIACION 2025 septiembre 2024 Ejecucion
Municipio 117.732.597 88.727.198 75,36%
Nacion 215.645.916 112.739.289 52,28%
TOTAL, INGRESOS 333.378.513 201.466.487 60,43%
Cifras en miles de pesos
% EJECUCION APORTES PROYECTO
100%
90% — S
80% —— 52,28%
70% — [N 112.739.289 I
60% ——
50% ———— L S
40% —— b - e
30% —— F——— ————————— 7536% ————
20% ———117.732.507 88.727.198 L -
10% —— - e
0%
Aportes Py. 2025 Ejecucidn septiembre 2024 % Ejecucion
\ i Nacion 215.645.916 112.739.289 52,28%
\ LI Municipio 117.732.597 88.727.198 75,36%
LI Municipio & Nacidn

A continuacion, se refleja el Balance de CONPES, frente a los pagos realizados con corte septiembre 30 de 2024.

COMPONENTE EJECUCION FINANCIERA (Pagos Ctes) POAI Py. % DE

EJECUCION

Construccion Nacion 8.048 26.415 27.820 90,71%
Total Municipio 9.380
Otros Aportes 324
Nacion Birf 8.663

Intercambiador |~ Municipio 28.109 29.236 32.229 90,71%
vial USCO Otros Aportes 1.127

Intercambiador | Nacion 14.366 38.411 38.411 11,80%
vial cra 16 entre  Municipio 22.545
calle7y8 Otros Aportes 1.500

Patios y Talleres = Nacién 13.918 13.998 48.374 11,80%
Municipio 0
Otros Aportes 80

Semaforizacion  Nacién 2.799 2.799 23.711 11,80%
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Rehabilitacion
incluyendo
andenes

Gestion de Flota
Urbanismo
Terminales

Carril Prioritario

Simple
CIsC

Andenes

Peatonalizacion

Gerencia del
Proyecto

Costos
Financieros
TOTAL,
INVERSION

Diciembre de 2024

Municipio
Nacion
Municipio
Otros Aportes
Nacion Birf

Nacién
Municipio
Nacién
Municipio
Nacién
Municipio
Nacién
Otros Aportes
Nacién
Municipio
Nacién
Municipio
Nacion
Municipio
Nacion

Municipio
Otros Aportes
Nacion
Municipio
Nacion
Municipio
Nacion BIRF
Otros Aportes

4.445

4.343
423

44.371

355
3.512

528

317
116

4.291

632

1.243

19.991
281

30
53.467
85.385
53.034
3.851
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53.582 53.582
355 63.360
3.512 3.724
528 4.434
433 14.544
0 0
4.291 4.630
632 632
21.515 31.485
30 5.321
195.737 352.257
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94,31%

0,56%

94,31%

11,91%

2,98%

0.00%

92,68%

100%

68,33%

0.56%

55,57%

Cifras expresadas en Millones de pesos
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SECRETARIA DE MOVILIDAD

100% 75,46%

% de cumplimiento estratégico % de cumplimiento presupuestal

El presente informe detalla las acciones realizadas por el area de Educacién en Transito y Seguridad Vial de la
Secretaria de Movilidad, enfocadas en promover una movilidad segura y sostenible en la ciudad. Las estrategias
implementadas buscaron la concienciacion de los actores viales, la disminucion de la siniestralidad y el
fortalecimiento de la cultura vial.

Estrategias de Sensibilizacion

Durante el periodo evaluado, se implementaron ocho estrategias de sensibilizacion enfocadas en garantizar una
movilidad segura y sostenible en los diferentes entornos de la ciudad. Estas estrategias incluyeron 338
actividades entre operativos de control y jornadas de capacitacion dirigidas a diversos actores viales. Como
resultado, se logré sensibilizar a un total de 27.334 personas, promoviendo comportamientos responsables en las
vias.

Campafa Institucional

Se desarrollo la campafia "Neiva Te Ama, Amala TG También Respetando las Normas de Tréansito", con el
objetivo de reducir la siniestralidad vial en el municipio. Esta iniciativa incluy6 actividades pedagdgicas,
mensajes publicitarios y jornadas de concienciacién para fortalecer el respeto por las normas de transito.

Reguladores Viales

En el marco de las acciones implementadas, se conté con el apoyo de 20 reguladores viales encargados de
gestionar el transito en puntos criticos de la ciudad. Su labor contribuyd a mejorar el flujo vehicular y garantizar
la seguridad de peatones y conductores.

Fortalecimiento Institucional
Durante el presente periodo se llevaron a cabo diversas actividades para fortalecer la capacidad institucional de

la Secretaria de Movilidad:

e Creacion del Observatorio de Movilidad: Mediante la Resolucién 004 de la presente vigencia se
establecid el Observatorio de Movilidad del Municipio.

e Plan Local de Seguridad Vial 2024-2031: Se estructuré y presentd ante la Agencia Nacional de
Seguridad Vial, obteniendo su aprobacion para avanzar en la implementacion de acciones que mejoren

la seguridad vial en el municipio.

o Digitalizacion de Archivos: Se avanzd en la digitalizacion del archivo de la Secretaria de Movilidad,
optimizando la prestacion de servicios y agilizando la realizacion de trémites.

e Capacitacion del Personal: Se realizaron talleres de capacitacion para el personal de transito,
enfocandose en procedimientos de control especificos y el uso de nuevos equipos tecnoldgicos.

Dotacion del Organismo de Transito:

e Parque Automotor: Se adquirieron 24 motocicletas para el desplazamiento del personal y la realizacién
de patrullajes en areas identificadas como focos de transporte informal.
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Material de Sefalizacion: Se suministraron conos, vallas de seguridad, cintas de restriccion y otros
elementos para delimitar &reas de operativos.

Equipos de Comunicacion: Se garantizo la radiofrecuencia de los radios portatiles entregados a los
equipos de campo.

Combustible: Se asegurd el suministro de combustible para el parque automotor, garantizando su
operatividad plena.

Mantenimiento de Vehiculos: Se garantizd el mantenimiento del parque automotor existente para
asegurar su correcto funcionamiento.

Fortalecimiento de la Infraestructura Vial

Se realizaron las siguientes actividades:

Sefializacion y Demarcacion:

60.163 metros lineales de demarcacion en diversas vias urbanas.

Lineas continuas, dobles, flechas direccionales, "Pare", franjas reductoras de velocidad y sefializacion
nueva.

Instalacion de Sefiales Verticales:
327 sefiales verticales S, SR y SP instaladas durante 2024.

Demarcacion de Zonas Escolares:

10 zonas escolares sefializadas para mayor seguridad estudiantil.
Instituciones educativas incluidas:

Colegio Claretiano, calle 51 con carrera 32.

Colegio Rodrigo Lara, carrera 33 entre calles 29 A sury 30.
Colegio Olivero Lara, calle 16 entre carrera 21y 22.

Colegio Gabriel Garcia Marquez, carrera 7 entre calles 85y 86.
Colegio José Marti, calle 20 Sur No. 33-40.

Colegio Liceo Santa Librada, calle 40 No. 22-77 San Pablo.
Colegio Normal.

Colegio Humberto Tafur Charry.

Normandia Barro Negro.

Escuela Las Catleyas.

Mantenimiento de la Red Semaférica:

Reparacion y mantenimiento de 45 intersecciones semaféricas; reprogramacion de controladores
afectados por fenémenos naturales, vandalismo y fallas técnicas.

Nuevos Cruces Semaforizados:

Carrera 8 con calle 6, Centro.
Carrera 20 con calle segunda, barrio Ventilador.
Carrera 25 con calle 18 E sur, barrio Timanco.
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Reductores de velocidad

Se implementaron 440 metros lineales de reductores de velocidad en zonas de trafico calmado, con el objetivo
principal de mejorar la seguridad vial. Estas intervenciones buscan reducir la velocidad de los vehiculos en areas
especificas, minimizando los riesgos de accidentes y protegiendo a peatones y otros actores viales, especialmente
en sectores de alta concurrencia.

Gestion, logros y avance.

. Valor Valor
Indicador de % avance
Producto esperado Logrado .
producto estratégico
2024 2024
Servicio de sensibilizacion a
usuarios de los sistemas de . .
y Campanias realizadas
transporte, en relacién con la 1 1 100%
seguridad al desplazarse
Servicio de promocion y difusion Estrategias
para la seguridad de transporte implementadas 6 8 100%
Organismos de
Servicio de control a la seguridad transito dotados con
vial implementos para el 1 1 100%
control del transito
Vias urbanas con
demarcacion 60.000M/L | 60.000M/L 100%
Seméforos instalados 100%
Infraestructura de transporte para 3 3
la seguridad vial Sefiales verticales
instaladas 327 327 100%
Reductores de
velocidad instalados
. 440M/L 440M/L 100%
en lared vial
Zonas escolares
demarcadas 10 10 100%
B Documentos de
Documentos de planeacion » .
planeacion realizados 1 1 100%
Servicio de informacién de Observatorio vial en
seguridad vial funcionamiento 1 1 100%
Infraestructura de transporte para Seméaforos
la seguridad vial mejorada mantenidos 90 90 100%
o ) Sistema de gestion
Servicio de gestion documental
. documental
actualizado . 1 1 100%
actualizado

136




Alcaldia de
Neiva

Informe de gestion 2024 “Acciones para recuperar Neiva 2024-2027”

Resumen de Metas y Resultados en Movilidad y Seguridad Vial
Educacién y Sensibilizacion Vial:

e  Personas sensibilizadas: 27.334

e Estrategias implementadas: 8
Fortalecimiento Institucional:

e  Creacion del Observatorio de Movilidad: Resolucién 004

e Plan Local de Seguridad Vial 2024-2031: Aprobado

e Digitalizacidn de archivos: Progreso significativo

e  Capacitacion del personal: Talleres especializados.
Infraestructura Vial:

e  Metros lineales sefializados: 60.163

o Sefales verticales instaladas: 327

e  Zonas escolares demarcadas: 10

e Intersecciones semaforicas reparadas: 45

e Nuevos cruces semaforizados: 3

Porcentaje de Cumplimiento:

Avance en metas programadas: 100%

Informe sobre el Cumplimiento del Indicador de Bienestar: Economia - Valor Agregado

De acuerdo con el informe ejecutivo de la Secretaria de Movilidad de Neiva para la vigencia 2024, los avances y
resultados alcanzados reflejan un cumplimiento integral de las metas establecidas en el Plan de Desarrollo
Municipal “Acciones para Recuperar Neiva 2024-2027”. El cumplimiento de este indicador se evidencia a través
de diversas acciones estratégicas que impactaron positivamente la economia y contribuyeron al valor agregado

en el ambito de la movilidad.
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OFICINA DE GESTION DEL RIESGO

100% 41,77%

% de cumplimiento estratégico % de cumplimiento presupuestal

Obras de infraestructura para mitigacion y atencién a desastres realizadas.

La oficina atendié la poblacién de la comuna Uno del Municipio de Neiva, que tiene un total de 46,179.
Habitantes que seran beneficiaron del muro de contencion proyectada de manera prioritaria en el proyecto obras
de infraestructura para mitigacion y atencion a desastres realizadas.

Servicio de atencidn a emergencias y desastres
Dentro de la Linea estratégica, Recuperando Neiva: una Neiva verde y ordenada se atendieron 1.807

Emergencias en el Municipio de Neiva y apoyo a otros Municipios en la temporada del nifio por la cual se
Decreté calamidad Publica N° 0455 DE 2024, periodo en el que se afectaron 2.261 Hectareas con 342 Incendios

Forestales.
ATENCION DE EMERGENCIA 2024
TIPO EN FEB MA  AB  MA JUN JUL AG SEP OC | NO DIC | Tot
E R R Y o} T \% al
CA CA CA CA CA CA CA CA CA CA CA cCA
NT NT NT NT NT NT NT NT NT NT NT NT
ACCIDENTE_AEREO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ACCIDENTE_TRANSITO 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2
ACTIVIDADES_COVID_19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ACTIVIDAD_PREVENCION 0 2 18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20
APOYO_OPERATIVO 1 7 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14
BUSQUEDA_RECUPERACIO 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
N_CUERPO
BUSQUEDA_RESCATE_PERS = 0 3 2 1 0 0 0 2 1 1 6 3 19
ONA
CORTE_ARBOL 9 21 16 26 28 27 29 12 18 33 53 21 | 293
CONTROL_INSECTOS 16 73 21 28 38 21 25 16 7 37 42 9 333
DERRAMES_COMBUSTIBLE 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
DESLIZAMIENTO 1 1 2 0 0 0 0 1 0 0 2 0 7
EXPLOSION 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FALLA_ELECTRICA 3 6 2 5 0 2 2 0 0 1 0 0 21
FALSA_ALARMA 0 0 0 6 1 4 5 8 22 1 0 0 47
FUGA_GAS 5 3 1 1 3 2 2 1 1 1 0 0 20
INCENDIO 40 91 62 44 28 60 | 133 204 @ 243 40 24 7 976
INVESTIGACION_INCENDIO 0 1 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
MATERIAL_PELIGROSO 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2
RESCATE_ANIMAL 3 8 6 3 2 4 8 2 2 2 2 0 42
TORMENTA_VENDAL_FUER 1 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 4
TE_LLUVIA
TOTAL EMERGENCIAS 81 | 220 140 114 100 = 123 204 246 294 116 @129 40 | 180
ATENDIDAS 7
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En cabeza de la Oficina de gestion del riesgo se realizaron 1.824 Inspecciones al comercio de diferentes sectores
econdémicos como:

Comercio

Residencial

Salud

Educativo

Nocturno

Oficial

Se realizaron las inspecciones a eventos de afluencia masiva de 157, logrando mantener la seguridad de
todos los asistentes.

Documentos de lineamientos técnicos

Las siguientes acciones van encaminadas en el cumplimiento de la implementacion del Plan Municipal de
Gestion del Riesgo de Desastres PMGRD en el Municipio de Neiva segin DECRETO N 0891 DE 2012

e Se Realizaron 147 inspecciones de piscinas en el municipio de Neiva y se actualizo la base de datos de
Salvavidas.

e Capacitaciones: 349 solicitudes y 2998 personas capacitadas de diferentes sectores econémicos con
certificacién, junto con las juntas de accion comunal, ediles y asociaciones comunales.

e Intervencion de arboles: 196 visitas de la comisién de arboles, corte y tala 327 arboles.

e Revision de planes de emergencias 425 de eventos y empresariales del municipio de Neiva

e Se entregaron 299 mercados como ayudas humanitarias por calamidad publica “incendios” con
Hidratacion en modalidad de donacién por temporada seca o fenémeno del nifio.

e Se realiza la validacion de Informacion de productores afectados por el fendémeno del Nifio que fueron
361 y censados por parte de la oficina de Gestion de Riesgos y desastres 119 en el formato EDAN y se
subieron a la plataforma Registro Unico De Damnificados de la Unidad Nacional de Gestion del Riesgo
y Desastres.

GESTION METAS DE PRODUCTO VIGENCIA 2024.

Indicador de Valor % Avance
No Meta de producto producto esperado 2024 Valor logrado 2024 estratégico
Obras de
Obras de infraestructura
1 |nfrae'sFruct'ulra para @ para m|t|_gfm|on y NP NP NP
mitigacion y atencion a
atencién a desastres desastres
realizada
Servicio de atencién Orgtzzrrlllcsirgr?sade
2 a emergencias y . 1500 $673.843.465 100%
emergencias
desastres S
equipados
Documentos de
Documentos de lineamientos
3 lineamientos P 1 $626.8000 100%
- técnicos
técnicos .
realizados
4 Sede construida y Sede construida NP NP NP
dotada y dotada

Nota: N.P= No programada para la vigencia 2024.
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LINEA ESTRATEGICA 3. RECUPERANDO A NEIVA: UNA NEIVA VERDE Y ORDENADA

SECRETARIA DE VIVIENDA Y HABITAT

80% 98,07%

% de cumplimiento estratégico % de cumplimiento presupuestal

La Alcaldia de Neiva, a través de la Secretaria de Vivienda y Habitat, ha definido metas estratégicas para abordar
el déficit habitacional en el municipio. Estas metas incluyen la prestacién de servicios de saneamiento basico, la
titulacion de bienes fiscales, y el apoyo financiero para la adquisicién, mejoramiento y arrendamiento de
viviendas. Su implementacion resulta fundamental para reducir el déficit habitacional tanto cualitativo como
cuantitativo, mejorando las condiciones de vida de los habitantes y promoviendo un desarrollo urbano sostenible.

La promocion y ejecucion de estos programas estan orientadas a beneficiar a hogares de bajos y medianos
ingresos que enfrentan dificultades para acceder a una vivienda digna, en linea con los objetivos del Plan de
Desarrollo Municipal 2024-2027, "Acciones para Recuperar Neiva".

Para el afio 2024, la inversion en proyectos de vivienda en Neiva ha alcanzado un monto significativo,
impulsando multiples programas en beneficio de las familias mas vulnerables. El detalle de la ejecucién
presupuestal refleja un cumplimiento eficiente de las metas programadas, superando el 100% en varios
indicadores de impacto.

Gestién y logros

Ne Meta de Indicador de Valor Valor logrado % Avance
producto producto esperado 2024 2024 estratégico
Servicio de . !
saneamiento Bienes fiscales
1 ] ento y saneados y 1 0 0,00%
titulacion de X
- : titulados
bienes fiscales
Servicio de Hogares
apoyo beneficiados
2 financiero para con 196,00 200,00 100,00%
adquisicién de | adquisicion de
vivienda vivienda
Servicio de Hoga}’es
beneficiados
apoyo con
3 financiero para . . 200,00 294,00 100,00%
. . mejoramiento
mejoramiento de
de vivienda L
una vivienda
Servicio de Hogares
apoyo beneficiados
4 financiero para con 8,00 8,00 100,00%
arrendamiento arrendamiento
de vivienda de vivienda
Documentos Documentos
5 s de planeacion N.P N.P N.P
de planeacion
elaborados
Documentos Actos
6 : administrativos 1,00 1,00 100,00%
normativos
elaborados
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GESTION POR METAS DE PRODUCTO VIGENCIA 2024
Gestion de Saneamiento Fiscal y Titulacion

Poblacion Atendida: Personas de bajos recursos que ocupan bienes fiscales para uso habitacional sin contar con
un titulo de propiedad. Este programa busca formalizar la tenencia y brindar seguridad juridica a las familias.
Meta Programada 2024: No Programada.

Actividades y Logros:

e Aprobaciéon Normativa: A través del Acuerdo No. 014 de 2024, se ha autorizado el proceso de
saneamiento y titulacion, marcando un avance normativo que permite formalizar la ocupacion de bienes
fiscales.

e Consolidacién de Base de Datos de Predios: Se ha recopilado y organizado una base de datos de predios
gjidales y fiscales en Neiva. Esta base de datos incluye informacion catastral, direccidn, barrio, comuna
y estrato, lo cual facilita el proceso de identificacion y seguimiento.

e Visitas Técnicas: Se realizaron 49 visitas de habitabilidad para verificar las condiciones de los
ocupantes de los predios en proceso de titulacién.

e Logros: Se ha avanzado considerablemente en las revisiones técnicas y juridicas, sentando las bases
para futuras entregas de titulos. Actualmente, se espera la aprobacién de la reglamentacion de la tarifa
correspondiente, lo que permitira avanzar en las metas propuestas para la préxima vigencia.

Servicio de Apoyo Financiero para Adquisicion de Vivienda

Poblacién Atendida: Este programa esta dirigido a hogares con ingresos medios-bajos y capacidad de ahorro
limitada que requieren apoyo financiero para acceder a una vivienda de interés social. Son familias que, de otro
modo, encontrarian grandes dificultades para ingresar al mercado de vivienda.

Meta Programada 2024: 196 hogares beneficiados.

Meta lograda 2024: 200

Actividades y Logros:

e Ejecucion del Proyecto Bosques de la Rebeca: Desarrollo del proyecto bajo el cédigo BPIN
2024004410002, para beneficiar a 196 hogares en el municipio de Neiva, con una Inversion del
municipio $2,420,000,044. Provenientes de recursos de regalias.

e Reasignacion de Subsidios: Redistribucién de 4 subsidios adicionales, 2 en el Macroproyecto
Bosques de San Luis y 2 en el Proyecto Fronteras del Milenio I1. Inversién municipio $11.769.710.
Provenientes de recursos de regalias.

Otros Proyectos de Vivienda Nueva

e Zona Rural Dispersa, Construccion en Sitio Propio: Se presentd ante el gobierno nacional un proyecto
por 2.457 millones para la ejecucion de 21 viviendas de interés prioritario sostenible.

e Lanzamiento Convocatorias y estructuracion de 2 proyectos de vivienda urbana:

- “Vista hermosa Parque Residencial” proyecto que plantea la construccion de 110 viviendas de
Interés Social (VIS), ubicado al oriente de Neiva.

- “Reserva de San Luis” proyecto que plantea la construccion de 200 viviendas de Interés Prioritario
(VIP), ubicado al sur de la ciudad.
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e Bosques de San Luis (Sectores A, B, y C): Este macroproyecto contempla 740 Viviendas de Interés
prioritario (VIS), El proyecto cuenta con licencia de construccion, garantizando su viabilidad y
continuidad. Se plantea iniciar obras el proximo afio.

e Entrega de viviendas: Se entregaron 22 viviendas de interés prioritario en el Macroproyecto Bosques de
San Luis y en Cuarto Centenario.

Servicio de Apoyo Financiero para Mejoramiento de Vivienda

Poblacidn Atendida: Este servicio estd destinado a hogares registrados en el Sishén Al y C18, cuyos ingresos no
superan los 2 SMMLV. Las familias beneficiarias requieren apoyo para realizar mejoras en su vivienda y elevar
su calidad de vida.

Meta Programada 2024: 200 hogares beneficiados.

Meta lograda 2024: 294

Actividades y Logros:

e  Gestion de Recursos: a través de gestion ante el Ministerio de Vivienda, se logré en articulacion con la
Gobernacién del Huila, un proyecto para el mejoramiento de 100 viviendas Urbanas y rurales por valor
de $ 1.731.600.000, de los cuales, el Municipio de Neiva aporta $ 432.900.000, equivalente al 25%. El
Departamento del Huila el 25%, EI Ministerio de vivienda, Ciudad y Territorio aporta el 50%, a través
de Programa Cambia Mi Casa esquema-Asociativo, como lo indica la Resolucion No. 0673 del 27 de
septiembre de 2024.

e Gestion de Recursos: a traves de gestion ante el Ministerio de Vivienda, se logré en articulacién con
ASOJUNTAS de la Comuna 9, las Juntas de Accion Comunal de La Mojarra, Pefias Blancas y San Luis
Beltran, en conjunto con el gestor Suministro e Integrales SAS, un proyecto para el mejoramiento de 99
viviendas Urbanas y rurales por valor de $ 1.700.400.000, todo el recurso lo aporta el Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio a través del Programa Cambia Mi Casa esquema-Gestién Comunitaria,
como lo indica la Resolucion No. 159 del 24 de abril de 2024.

e Reasignacion de subsidios: a través de las resoluciones No. 047, 101, 132, 018 y 029 del 2024, se
reasignaron 95 subsidios de mejoramientos vivienda.

VALOR Y FUENTE DE FINANCIACION SUBSIDIOS

RESOLUCION | NO. ASIGNADOS ZONA VALOR QUE REPRESENTAEL| |, oR TOTAL
suBsIDIo

No.047 de 2024 22 Rural 5 5.874.046.00) $ 151.229.013
No. 0159 de 2024 99 Urbana-Rural | § 17.175.757.00] _$ 1.700.400.000
No. 101 de 2024 32 Rural 5 13.132.016,00 $ 420.224.512
No. 132 de 2024 31 Rural 5 13.132.016,00 $ 407.092.496
78 Urbana 12SMMLV|  $1.216.800.000
No. 0673 de 2024 22 Rural 18 SMVLV| $ 514.800.000
No. 018 de 2024 8 Rural 5 12.000.000,00) $ 96.000.000
No. 028 de 2024 2 Urbana 5 13.920.000,00 $27.840.000
TOTAL $ 4.534.386.021

Otras Actividades:

e Asesoria Institucional del Programa "Cambia Mi Casa™: La Secretaria ha proporcionado orientacion
técnica en la gestion comunitaria.

e Seguimiento a Proyectos de Mejoramiento: La Secretaria ha realizado un control y seguimiento
exhaustivo en la ejecucién de proyectos de mejoramiento de vivienda, tanto en &reas urbanas como
rurales, asegurando la correcta implementacion y el cumplimiento de los objetivos planteados. En este
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marco, se llevaron a cabo y liquidaron los siguientes proyectos: el proyecto denominado "Mejoramiento
de Vivienda en Centros Poblados del Municipio de Neiva, Departamento del Huila", con cédigo BPIN
2022410010105, y el proyecto denominado "Mejoramiento de Vivienda (Locativos) en Zona Urbana
del Municipio de Neiva, Huila", con cddigo BPIN 2023410010017. En cada uno de estos proyectos se
liquidaron los contratos de obra e interventoria correspondientes.

Durante la vigencia 2024, se ejecutaron 182 mejoramientos

e Cierre y Evaluacién en Proceso de Convocatorias: Se completé el cierre y se encuentra en proceso la
evaluacion de dos importantes convocatorias orientadas a la preseleccion de posibles beneficiarios del
subsidio familiar de vivienda en la modalidad de mejoramiento:

e Convocatoria 003 de 2024: Dirigida a la zona rural y centros poblados del municipio de Neiva.

e Convocatoria 004 de 2024: Enfocada en la zona urbana del municipio de Neiva.

e Estas convocatorias son un paso clave en la implementacion de politicas pblicas destinadas a mejorar
las condiciones habitacionales de las familias postulantes.

Servicio de Apoyo Financiero para Arrendamiento de Vivienda

Poblacién Atendida: Este programa esta dirigido a hogares que enfrentan problemas habitacionales y requieren
un subsidio de arrendamiento para asegurar su vivienda.

Meta Programada 2024: 12 hogares.

% Ejecucién Lograda: 66,67%.

Inversion 2024: $13.597.900

Logros: En la vigencia se logré apoyar un total de 8 hogares con auxilios de canon de arrendamiento, logrando
un 66,67% de cumplimiento del objetivo.

Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano

Documentos de Planeacion

Poblacién Atendida: La comunidad de Neiva en general, que se beneficia de los proyectos estratégicos que
mejoran su habitat y fomentan el desarrollo social, econdmico y ambiental.

Meta Programada 2024: No Programada.

e Descripcion: Dentro de la linea de planeacién estratégica, se ha avanzado en la elaboracién de
documentos que proponen una vision integral para el desarrollo urbano. Estos documentos incluyen los
disefios arquitectonicos e ingenieriles para los proyectos contemplados en el capitulo "Proyectos
Estratégicos" del Plan de Desarrollo "Acciones para Recuperar Neiva".
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89,97%

30,38%

% de cumplimiento estratégico

% de cumplimiento presupuestal

La secretaria de Desarrollo Agropecuario y de Medio Ambiente, se encuentra en la LINEA ESTRATEGICA
RECUPERANDO NEIVA: UNA NEIVA VERDE Y ORDENADA vy esta integrada por cinco grandes sectores

que impactan las metas de cumplimiento.

No Meta de Indicador de | Valor esperado | Valor logrado %de Avance
Producto producto 2024 2024 estratégico
Servicio de
_Apoyo Mujeres
1 financiero para beneficiadas 2.00 2.00 100.00%
proyectos
productivos
Servicio de
Asesoria para el Asociaciones
2 fortalecimiento F X 4.00 5.00 100.00%
ortalecidas
de la
Asociatividad
Servicio de
asesoria para el | Asociaciones de
3 fortalecimiento Mujeres 2.00 2.00 100.00%
de la Fortalecidas
asociatividad
Servicio de
apoyo en la Proyectos
4 formulacion y 8.00 8.00 100.00%
L estructurados
estructuracion
de proyectos
Documentos de Document'o,s de
5 - planeacion N.P N.P. N.P.
planeacion
elaborados
Parcelas, Parcelas,
médulos y modulos y
6 unidades unidades 100.00 100.00 100.00%
demostrativas demostrativas
adecuadas adecuadas
Productores
Servicio de atendidos con
7 extension servicio de 250.00 250.00 99.20%
agropecuaria extension
agropecuaria
Redes Viviendas
8 domiciliariag de | conectadas a la NP NP N.P.
gas combustible | red local de gas
instaladas combustible
Unidades de Unidades de
generacion generacion
9 fotovoltaica de | fotovoltaica de N.P N.P. N.P.
energia eléctrica | energia eléctrica
instaladas instaladas
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No Meta de Indicador de | Valor esperado | Valor logrado %de Avance
Producto producto 2024 2024 estratégico
Servicio de
apoyo
financiero para Usuarios
la fmagce:lacnon beneficiados
10 infraestructura T_on _[a ] 10.00 0.00 0.00%
geenera | T
eléctrica en las u
zonas rurales
interconectadas
Servicio de
asistencia
técnicaen el Personas
11 manejo socio asistidas 45.00 45.00 100.00%
ambiental en las | técnicamente
actividades
mineras
Visitas de
Servicio de segun'ln_ler)to al
12 | vigilancia de la | CUmPlimiento 110.00 112.00 100.00%
. ; de estandares de
calidad del aire . ;
calidad del aire
realizadas
Documentos de
investigacion
para la Documentos de
13 conservacion de | investigacion N.P N.P N.P.
la biodiversidad realizados
Yy Sus servicios
ecosistémicos
Servicio de P
restauracion de Areas en
14 - proceso de N.P N.P N.P.
ecosistemas S
restauracion
(Has)
Servicio de Areas en
15 | restauracion de | _Procesode 3.00 3.00 100.00%
ecosistemas restaurgc[on con
seguimiento
Infraestructura | Infraestructura
16 ecoturistica ecoturistica 1 0 0,00%
construida construida
Servicio de
recuperacion de Cuerpos de
17 cuerpos de agua agua 3.00 3.00 100.00%
lénticos y recuperados
l6ticos
Servicio de
apoyo técnico Pilotos con
para la acciones de
implementacion | mitigacion y
18 de acciones de adaptacion al N.P N.P N.P
mitigacion y cambio
adaptacion al climético
cambio desarrollados
climatico
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No Meta de Indicador de | Valor esperado | Valor logrado %de Avance
Producto producto 2024 2024 estratégico
Servicio de
divulgacion de
la informacién Campanfias de
en gestion del | informacion en
cambio gestion de 0
19 climatico para cambio 3.00 3.00 100.00%
un desarrollo climatico
bajo en carbono realizadas
y resiliente al
clima
Estufas
Estufa -
20 . - ecoeficientes N.P N.P N.P
ecoeficiente fija fijas construidas
Servicio de Servicio de
asistencia asistencia
técnica parala | técnicapara la
implementacion | implementacion
21 de las de las 7.00 7.00 100.00%
estrategias estrategias
educativo- educativo-
ambientales y ambientales y
de participacion | de participacion
29 Zonas vgrdes Zonas vgrdes 5,000.00 3,300.00 66.00%
mantenidas mantenidas
Acueductos
23 ?g#;?ﬁf;gz construidos N.P N.P N.P
(EPN)
Acueductos
24 optimizados AcgeQuctos 1.00 1.00 100.00%
(des optimizados
agropecuario)
Acueductos Acueductos
25 ontimizados optimizados N.P N.P N.P
P (EPN)
. Alcantarillados
26 Alcc;i:stgﬁ:lda(?sos construidos N.P N.P N.P
(EPN)
27 Alcamqullados Alcapta_rlllados 1.00 0.00 0.00%
optimizados optimizados
. Alcantarillados
28 A(')Ci?r;f"irz';?g:s optimizados N.P N.P N.P
P (EPN)
. Servicios d'e( Plan de Gestion
implementacion
del Plan de Integral de
29 L Residuos 1.00 1.00 100.00%
Gestidn Integral o
. Sélidos
de Residuos implementado
slidos PGIRS | "MP
Servicio de Proyectos
apoyo apoyados
30 financiero en | financieramente N.P N.P N.P
tratamiento de | (PTAR Neiva)
aguas residuales (EPN)
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No Meta de Indicador de | Valor esperado | Valor logrado %de Avance
Producto producto 2024 2024 estratégico
. Unidades
sarlﬂi?;?iz(sjison sanitarias con
31 | saneamiento | SHPATIENO N.P N.P N.P
cor?gtsr ISiczias construidas para
vivienda Rural
Servicio de
apoyo
financiero para Recursos
subsidios al entregados en 0
32 consumo en los subsidios al 6,400,000,000.00 | 3,466,699,316.68 54.17%
Servicios consumo
publicos
domiciliarios
Infraestructura | Infraestructura
para el bienestar | para el bienestar
33 animal animal N.P N.P N.P
construida y construida y
dotada dotada
Servicio de
34 _ atencion Animales 300.00 344.00 100.00%
integral a la atendidos
fauna

Gestién y logros:

En el sector de Agricultura y desarrollo rural: cuyo objetivo es: “Promover el desarrollo rural con enfoque
territorial y el fortalecimiento de la productividad y competitividad de los productos agropecuarios, a través de
acciones integrales que mejoren las condiciones de vida de los pobladores rurales, permitan el aprovechamiento
sustentable de los recursos naturales, generen empleo y logren el crecimiento sostenido y equilibrado de las
regiones”; se encuentran los programas:

PROGRAMA: INCLUSION PRODUCTIVA DE PEQUENOS PRODUCTORES RURALES:
Este programa cuenta con cuatro metas de producto.

e Se conformo el grupo "Asociacién de mujeres Germinando y Rescatando la Paz - ASOMUJERES LA
PAZ", del corregimiento rio las ceibas, integrado por 12 mujeres, el cual fue incluido dentro del
proyecto mejoramiento de estrategias de produccion y comercializacion de café, asi mismo se conformé
el grupo Asociativo “Asociacion de Mujeres Campesinas de altos de Moscovia ASOMUCAMOH" del
Corregimiento Rio Ceibas.

e Asociaciones fortalecidas: se desarroll6 el fortalecimiento de 5 Asociaciones rurales, 3 asociaciones que
hacen parte del merado campesino de Calixto: realizando la caracterizacion y registro del grupo
asociativo para la produccidn, comercializacidn, industrializacion y exportacion de cacao, se apoyo los
productos agropecuarios de ASOPROAGRO LA ESPIGA, del Corregimiento de Vegalarga, con 50
asociados. Se asesoro para la caracterizacion y registro a la “Asociacion sindical campesina para el
desarrollo comunitario”. Asesoria para la conformacion de nueva asociacion al sefior Joseph Steven
Pérez Rojas, CC 1.075.262.809 de Neiva, de la vereda El tabor Corregimiento Vegalarga. Se asesoro al
sefior Jestis Maria Rodriguez Garzon del grupo asociativo de produccion y servicios del Triunfo, para su
caracterizacion; ademas se le apoyo y se acompafio a las oficinas del ICA para que le explicaran como
se diligencia el registro como productor, necesario para poder vender su producto (bloques

147



Alcaldia de
Neiva

Informe de gestion 2024 “Acciones para recuperar Neiva 2024-2027”

nutricionales) en almacenes de insumos agropecuarios. Se dio continuidad al acompafiamiento de
formalizacién a los usuarios de conforman el mercado campesino de Calixto, de igual manera a los
complementadores inscritos en el mercado.

Asociaciones de mujeres fortalecidas: asesoria para la conformacién de nueva asociacion a la sefiora
Maria Elena Martinez, CC 55.171.723 de Neiva, de la vereda El tabor Corregimiento Vegalarga. Se
realizo la Caracterizacion y registro (formato FOR-GDA-05) de la Asociacidn de mujeres campesinas
de altos de Moscovia vereda Ceibas afuera municipio de Neiva-Huila. Del Corregimiento Rio ceibas.
Namero de asociados: 27.

Proyectos estructurados: Se elabord el proyecto para ser presentado en la Convocatoria Asignacion
Ambiental y el 20% del Mayor Recaudo del Sistema General de Regalia; "CONVOCATORIA 2023-3
ORDENAMIENTO ALREDEDOR DEL AGUA" - en la plataforma del Ministerio de Ambiente, el
proyecto cuyo nombre es " Implementacion de practicas productivas y agropecuarias que mejoren el
uso eficiente del recurso agua, la sostenibilidad ambiental, la adaptacion de los territorios al cambio
climético, generando equilibrio entre los factores sociales, culturales y ambientales en la cuenca del rio
las ceibas y rio fortalecillas”, proyecto presentado en convocatoria a Colombia Productiva y Fiducoldex
, Cuyo objeto es "Mejoramiento de estrategias de produccion y comercializacion mediante la aplicacion
de tecnologia en fermentacion de café a los pequefios productores del municipio de Neiva Huila". En
cofinanciacion con la Camara de Comercio del Huila por valor total de $318.672.500, de los cuales el
Municipio aporta $ 20.000.000, Camara de comercio aporta $36.946.331, proyecto " Construccion del
parque de ciudad jardin botdnico del Municipio de Neiva «, para ser cofinanciado as: Alcaldia de
Neiva Asignaciones directas $ 6.821.626.041,0 2024-2027,Departamento del Huila Asignaciones
directas $2.500.000.000,0 2024-2027 y ECOPETROL Recursos propios $5.000.000.000, se participa en
la fase de codisefio de la misidén piloto de ciencia enfocada en la transicién agroecolégica y la
gobernanza climatica adaptativa, con un proyecto a largo plazo en los Andes Huila, Colombia. Ademas,
se presentara la propuesta para el proyecto "Comunidades Energéticas" basado en biogas en Aipecito,
con una inversion de $100.000.000, se estructura el proyecto de construiran 80 baterias sanitarias en los
corregimientos de influencia cafetera con un presupuesto de $2.000.000.000, de los cuales el Comité de
Cafeteros aportara $200.000.000 y el Municipio de Neiva $1.800.000.000, proyecto de rehabilitara y
mantendra el separador vial de la carrera séptima entre las calles 5 y 21 mediante ornato y sistema de
riego, en el marco del Convenio 0399 de 2024 con la Gobernacion del Huila y finalmente, se
estructurara un proyecto de optimizacion del alcantarillado del centro poblado de San Antonio para
beneficiar a 167 hogares afectados por el deterioro del alcantarillado y su sistema PTAR, abarcando un
total de 835 personas, incluida una poblacion flotante del 3%.

PROGRAMA: CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION AGROPECUARIA

Parcelas, modulos y unidades demostrativas adecuadas: Se suscribi6 el CONTRATO DE
COMPRAVENTA N° 1787 DE 2024 CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE NEIVA Y
AGROSPLENDOR S.A.S., con el cual se obtienen los elementos necesarios para la implantacion de las
parcelas, las cuales beneficiaran a 100 familias de la zona rural mejorando su seguridad alimentaria, por
solicitud de la comunidad se iniciara el programa en el mes de enero

Productores atendidos con servicio de extension agropecuaria, se atendieron 250 usuarios prestando
asistencia técnica, agroforestal y de actividad agropecuaria, registrando los usuarios en el Registro
publico de extensién agropecuaria - SPEA, finalmente se validé la Informacién y se reportd de 109
productores afectados por el fendmeno del Nifio y fenémenos de remocion en masa, con destino a la
oficina de Gestion de Riesgos y desastres.

En el sector de Minas y energia: cuyo objetivo es Garantizar el acceso universal y la calidad del servicio publico
de gas combustible, asi como la generacién sostenible de energia eléctrica, y el desarrollo competitivo de los
sectores hidrocarburos y minero, mediante acciones coordinadas que promuevan la ampliacion de la cobertura, el
uso eficiente de recursos y tecnologias limpias, y la formacién de capital humano especializado; se encuentran
los programas:
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PROGRAMA: CONSOLIDACION PRODUCTIVA DEL SECTOR DE ENERGIA ELECTRICA

e Usuarios beneficiados con la ampliacion de cobertura. se llevd a cabo la contratacion de un Ingeniero
Eléctrico, se realizaron visitas de campo en respuesta a las solicitudes de la comunidad, el prop6sito de
estas visitas es elaborar los estudios, disefios y presupuestos necesarios para la posterior ejecucion de las
obras.

-El Triunfo El Caguan: 3 usuarios.

-El Venado Sector Damasco Fortalecillas: 15 usuarios.
-San Francisco Sector la Mona Guacirco: 57 usuarios.
-El Roblal Vegalarga: 28 usuarios.

-Santa Lucia Vegalarga: 32 usuarios.

-La Cristalina Aipecito: 40 usuarios.

Se realizaron visitas a 175 usuarios con el fin de iniciar el proceso de concentracion de las obras, no se realizo
avance fisico y por temas presupuestarles no se pudo dar continuidad a la contratacion de las obras quedando
en una fase preliminar, el valor logrado hasta el momento se encuentra en cero, ya que el indicador de avance se
mide en el ndmero de usuarios beneficiados, y ain no se han ejecutado las obras elaborando los estudios,
disefios y presupuestos necesarios para la posterior ejecucion de estas.

PROGRAMA: DESARROLLO AMBIENTAL SOSTENIBLE DEL SECTOR MINERO ENERGETICO

e Personas asistidas técnicamente: Durante el 2024 se realizé el cambio de usuario ante la Agencia
Nacional de Mineria, también se realiz6 la solicitud a la oficina del SISBEN para iniciar con la re
categorizacién para poder ingresarlos a la plataforma de la agencia nacional de mineria, debido a la
actualizacién muchas de estas personas quedarian por fuera de la plataforma, se realizd reunién con el
con el gremio de mineros artesanales de subsistencia del municipio de Neiva, para socializar los temas y
compromisos de la nueva administracion, los temas tratados en la reunién fueron: Acompafiamiento por
parte de la administracién municipal en el cambio de correo electrénico personal de cada minero para
actualizar la informacién con la agencia nacional de mineria y acompafiamiento con la oficina del
SISBEN para la re categorizacion de cada uno de los mineros para la inscripcion nuevamente en la
plataforma rubcom y génesis, reunion con la cooperativa de mineros artesanales de subsistencia, para
iniciar el proceso de cambio de correo electrénico en la plataforma génesis, una capacitacion de
seguridad y buenas practicas ambientales, reunion virtual con la agencia nacional de mineria, para
aclaracion respecto a la actualizacion de correo electrénico. Once capacitaciones sobre temas de
seguridad industrial y buenas practicas laborales y amigables con el medio ambiente, Se prestd el
servicio de asistencia técnica en el manejo socio ambiental en las actividades mineras y registro a 45
mineros del municipio de Neiva.

En el sector de Ambiente y desarrollo sostenible cuyo objetivo es “Promover la conservacion y el uso sostenible
de los recursos naturales, garantizando la proteccion del medio ambiente y la biodiversidad, asi como fomentar
préacticas ecoamigables y la mitigacion del cambio climatico para asegurar un desarrollo sostenible y equitativo
para las generaciones presentes y futuras”. se encuentran los programas:

PROGRAMA: FORTALECIMIENTO DEL DESEMPENO AMBIENTAL DE LOS SECTORES
PRODUCTIVOS

e Visitas de seguimiento al cumplimiento de estandares de calidad del aire realizadas: Durante el 2024 se
realiz6 jornada pedagdgica de medicién de ruido en el microcentro de la ciudad, emitiendo 8 informes
de medicidn de calidad del aire del mes de enero, febrero, marzo, abril, mayo, septiembre y octubre, se
realizaron 83 visitas a establecimientos para realizar seguimiento y control con el objetivo de verificar y
controlar las fuentes de emisiones de sonido de acuerdo con la Resolucidn 0627 de 2006 y 29 visitas a
establecimientos con la finalidad de hacerle seguimiento y control a las fuentes generadoras de
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emisiones atmosféricas. Sumado a ello durante dicho periodo el dia 25 de abril y 3 de junio del presente
afio se llevé a cabo el dia sin carro y sin moto voluntario, con el propdsito de llevar a cabo acciones para
disminuir los niveles de ruido en diferentes puntos criticos de la ciudad.

PROGRAMA: CONSERVACION DE LA BIODIVERSIDAD Y SUS SERVICIOS ECOSISTEMICOS

Este programa cuenta con una meta de producto, los cuales se programaron para la actual vigencia con dos metas
programadas, este programa cuenta con dos metas de producto.

Areas en proceso de restauracion con seguimiento: Se realizaron 21 jornadas de recuperacion en zonas
verdes, zonas de proteccién ambiental, limpieza en las fuentes hidricas para remocion de escombros,
basura, etc, recuperando 30.000 m?, realizando siembra de 1.299 arboles en ronda de proteccion
hidricas, se realizaron 31 visitas técnicas y de inspeccidn a las fuentes hidricas del municipio de Neiva
con su respectivo concepto técnico y remitiendo a la autoridad competente, 6 capacitaciones y
sensibilizaciones sobre conservacion de fuentes hidricas y manejo del agua.

Cuerpos de agua recuperados: Se realiz6 conmemoracion del dia de los humedales, se realizd
avistamiento de aves, capacitacion alusiva al dia de los humedales y jornada de embellecimiento al
humedal Los Colores. En la linea de humedales ha realizado 5 reuniones con el fin de establecer
alianzas estratégicas que permitan generar estrategias con el fin de recuperar, conservar y proteger los
ecosistemas lenticos en el municipio de Neiva, adicional a esto se han realizado 9 jornadas de limpieza
y recoleccion de residuos solidos y macréfitos con el fin de recuperar el espejo de agua de este
importante ecosistema alcanzando un total de 1.514 m2 recuperados, se realizaron mas de 2 mesas
técnicas para la evaluacion de avances en la ejecucion de acciones en la implementacion del PMA de
los humedales Colores y Curibano, ademas ha ejecutado como estrategia de recuperacion, conservacion
y proteccion es estos ecosistemas; monitoreos de macroinvertebrados los cuales sirven como
indicadores del estado actual de los mismos, creando también alianzas estratégicas, 2 sensibilizaciones,
5 capacitaciones y un taller, ademas de dos visitas de inspeccidn con el fin de establecer estrategias que
permitan recuperar, conservar y proteger los ecosistemas lenticos en el municipio de Neiva.

PROGRAMA: GESTION DEL CAMBIO CLIMATICO PARA UN DESARROLLO BAJO EN
CARBONO Y RESILIENTE AL CLIMA

Campanias de informacion en gestién de cambio climatico realizadas: Se llevd a cabo una jornada de
sensibilizacion y educacién sobre cambio climatico en el Gimnasio Comfamiliar de Cambulos, se
realizd seguimiento a él plan de cambio climatico y tres campafias educativas donde se busco
concientizar y motivar a la poblacién del municipio de Neiva para adoptar medios de transporte
alternativo y mediante 27 capacitaciones acerca de la utilizaciéon de medios alternativos sus beneficios,
tanto para el individuo como para la sociedad en general.

PROGRAMA: EDUCACION AMBIENTAL

Servicio de asistencia técnica para la implementacion de las estrategias educativo-ambientales y de
participacion: Se realizaron 234 capacitaciones, cubriendo temas como separacién de residuos, manejo
de residuos especiales, conmemoracion del Dia Mundial del Agua, formulacion y ejecucion de
proyectos PRAI, conservacién ambiental, gestion de residuos mediante separacion en la fuente, Dia
Mundial de la Tierra, cambio climético, Dia Nacional del Arbol, apoyo en la formulacion de los
Procedas, importancia del tratamiento de aguas residuales, 07 tipos de impacto ambiental, tipos de
contaminacion ambiental, uso eficiente y ahorro del agua, Ley 2232 de 2022 (Prohibicién de plasticos
de un solo uso), Biodiversidad y dos alianzas estratégicas con la Universidad Navarra para el evento
"Navarra Ploggers" y el Batallon de ASPC 9 “CACICA GAITANA”, 6 campafias de educacion
ambiental: 1. Campafa Eco-Navidad - 2. Campafia Eco- Héroes - 3. Campafia Reforestacion 4.
Campafia La Julia de une a la Opitatén - 5. Camparfia Cine al Parque - 6. Campafia Festival de aves y se
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realizaron 5 conmemoraciones de fechas ambientales: 1 dia mundial de ahorro de energia (octubre) 2.
dia Internacional del Aire Puro (noviembre) 3. dia Nacional de Parques Nacionales Naturales
(noviembre) 4. Dia internacional de las Montafias (diciembre) 5. Dia Mundial del voluntariado y
ciudadano ambiental (diciembre).

En el sector de vivienda, ciudad y territorio, cuyo objetivo es fomentar un desarrollo urbano sostenible y
equitativo, garantizando el acceso a viviendas dignas, espacios publicos, e infraestructuras adecuadas en el
territorio, para mejorar la calidad de vida de la comunidad; se encuentran los programas:

PROGRAMA: ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y DESARROLLO URBANO.

e Zonas verdes mantenidas: Disefio del proyecto denominado “Rehabilitacion y mantenimiento del
separador de la carrera séptima entre calles 5 y 21, mediante obras de ornato y sistema de riego, en el
municipio de Neiva” el cual tiene un valor de $1.199.542.913,00 en cofinanciacion con la Gobernacion
del Huila (50%). 2800 metros cuadrados, se realiz6 intervencién de 207 metros cuadrados en el
separador de la calle 10 entre carrera 7 y av La Toma.

PROGRAMA: ACCESO DE LA POBLACION A LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO BASICO

e Acueductos optimizados: a solicitud de la comunidad se realizan visitas técnicas en los diferentes
corregimientos asi:

- Visita a la vereda San Jorge, en el corregimiento de Guacirco, para identificar posibles puntos de
construccion del tanque de almacenamiento y pozo profundo del sistema de acueducto.

- Se visitd el Resguardo Indigena Paez de Bache, ubicado en la vereda San Francisco del municipio
de Palermo, con el objetivo de verificar el estado de las obras del proyecto "Contrato de obra
publica No. 2829 de 2023 — Construccion de la primera fase del distrito de riego a pequefia escala,
beneficiando 50 hectareas del Resguardo Indigena Péez Bache,

- Se realiz6 una visita técnica de inspeccién junto a funcionarios de Las Ceibas EPN a las obras del
contrato No. 262 de 2022, correspondiente a la "Construccién del acueducto veredal Agua Blanca —
Normandia — EI Triunfo, del corregimiento del Caguén". Este contrato deriva del Convenio
Interadministrativo No. 2709 de 2021, que contempla la construccion, dotacién, mantenimiento y
optimizacion de las redes de acueducto de las veredas El Triunfo, Agua Blanca, Normandia,
Chapuro, Lindosa y San Bartolo, en los corregimientos de Vegalarga, San Luis, Chapinero, Rio
Ceibas y Apiecito del municipio de Neiva, Huila.

- Se realizo visita técnica para verificar el correcto funcionamiento del sistema de abastecimiento de
agua potable por gravedad y georreferenciacion de infraestructura en el Corregimiento de
Fortalecillas, Supervisar el estado y funcionamiento del sistema de abastecimiento de agua potable
por gravedad del centro poblado de Fortalecillas, incluyendo la bocatoma, el desarenador y el
tanque de almacenamiento con el fin de asegurar su operatividad y eficiencia, evaluar el volumen
de agua que ingresa a la bocatoma desde la servidumbre, utilizando el método del flotador para
determinar el caudal, realizar la georreferenciacion precisa de las estructuras evaluadas,
documentando sus coordenadas geogréficas para facilitar futuras intervenciones técnicas.

- Se realiz0 visita para el andlisis técnico de la red de abastecimiento de agua ubicado en la parte alta
de la Vereda La Julia-Corregimiento San Luis: evaluacion de causas del desabastecimiento,
georreferenciacion de infraestructura, calculo de caudal y pérdidas por friccion.

- Se suscribio el Contrato de suministro 1783 de 2024, cuyo objeto es " Compraventa de
micromedidores, para el mejoramiento y fortalecimiento de la prestacion del servicio del acueducto
del Centro poblado del Corregimiento EI Caguan en el Municipio de Neiva, beneficiando a 387
familias mejorando la calidad de vida, salud y del buen uso del recurso hidrico y permitiendo
mejorar las condiciones financieras de Junta Administradora de servicios Publico.
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Alcantarillados optimizados: se realizaron las siguientes actividades que nos van a permitir el
cumplimiento de la meta: Se realiz6 visita a los corregimientos de San Luis — Aipecito — Chapinero.
Durante esta se verifico el punto donde se realizara la optimizacion de la Planta de tratamiento de aguas
residuales PTAR del corregimiento de San Luis. Se realizo visita técnica de inspeccion visual del del
sistema de alcantarillado del Barrio San Juan Bosco ubicado en el centro poblado del corregimiento de
Fortalecillas, con el Validar la informacién suministrada por la representante del barrio San Juan Bosco,
Corregimiento Fortalecillas del Municipio de Neiva sobre la necesidad de proyectar el reemplazo de la red
de alcantarillo actualmente construida en tuberia de gres por tuberia de PVC a la luz de la normativa
vigente. Se realizo visita a la vereda San Antonio de Anaconia- Corregimiento Rio Ceibas, con el fin de
realizar el levantamiento topografico del area donde se ubicara el descole de la tuberia de 4 de la planta
de tratamiento de aguas residuales del proyecto del alcantarillado de San Antonio de Anaconia.

Se realiz6 acompafiamiento a las centrales de abastos SURABASTOS y MERCANEIVA P.H en un
monitoreo compuesto de 24 horas para la caracterizacion de las descargas al alcantarillado de las aguas
residuales no domesticas generadas por estos establecimientos y el cual los obliga a generar algun tipo
de tratamiento dependiendo el resultado de la caracterizacion. Se realizo visita técnica a la Planta de
tratamiento de Aguas Residuales del centro poblado de Guacirco con el fin de verificar el estado actual
del funcionamiento de este por solicitud de la comunidad.

No se logré avance fisico de la meta ya que el proceso de contratacion del Alcantarillado del Centro poblado San
Antonino y la construccion de las baterias sanitarias no se concreto.

Recursos entregados en subsidios al consumo: se realizan pagos por conceptos de subsidios a los estratos
1, 2 y 3 de las juntas administradoras de servicios publicos de acueducto y aseo por valor de $
3,461,982,880.68, esto se realiz6 para juntas de zona rural (Fortalecillas, Caguan, Guacirco, Venado, San
Francisco y La Margarita), las Ceiba EPN y Ciudad Limpia.

Plan de gestidn integral de residuos solidos implementado: Durante el 2024 se realizaron 49 jornadas de
capacitacién a la comunidad junto con los lideres comunales con respecto al manejo de los residuos
s6lidos, reconocimiento del comparendo ambiental como instrumento sancionatorio por practicas
inadecuadas de manejo residuos solidos en las vias y areas, manejo de los residuos sélidos en zonas
riberefias, asistencia técnica sobre el cuidado del medio ambiente y la gestion integral de los residuos
s6lidos en instituciones educativas para la implementacion de los PRAES, recicladores de oficio y
centros de acopio sobre aspectos de formalizacion, administrativos, técnicos y operativos, 54 jornadas
de sensibilizacion a la poblacion de las zonas aledafias a los puentes y areas publicas objeto de lavado,
separacion en la fuente, enfocada en cambiar la cultura de la presentacion de los residuos sélidos y
aplicacion del cédigo de colores conforme a la resolucion 0172 de 2021, manejo y disposicion de
residuos de construccion y demolicién RCD, una actividad ludica orientada al reconocimiento y la
dignificacién del recuperador y sus familias en el municipio de Neiva, se hizo seguimiento a él Plan de
Gestién Integral de Residuos Sélidos PGIRS, solicitando informacidn para realizar el seguimiento a la
ejecucion de las actividades en cada uno de los programas para la consolidacién de la informacién de
las actividades del programa de aprovechamiento del PGIRS y se implementaron dos esquemas de
capacitaciones direccionadas a la gestion de residuos especiales y peligrosos, asistencia técnica
requerida por la empresa ECO AMBIENTAL DE COLOMBIA y se actualizo el Plan de Gestion
Integral de Residuos Solidos (PGIRS) del municipio de Neiva, dicha actualizacién se realizé por medio
del Consorcio Ambiental 2024, Proceso No. MNSMACMCNO1- 2024 objeto “CONSULTORIA PARA
LA EJECUCION DE ACTIVIDADES NECESARIAS PARA LA REVISION Y ACTUALIZACION
DEL PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS PGIRS DEL MUNICIPIO DE
NEIVA HUILA CONFORME A LA NORMATIVA”.

En el sector de gobierno territorial, cuyo objetivo es optimizar la gobernanza y la capacidad de respuesta del

gobierno territorial mediante la promocidn de la participacion ciudadana, el desarrollo de politicas inclusivas y la

mejora continua de los servicios de ordenamiento territorial, para garantizar un desarrollo sostenible en el
municipio de Neiva; se encuentran los programas:
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PROGRAMA: FORTALECIMIENTO DE LA CONVIVENCIAY LA SEGURIDAD CIUDADANA

e Animales atendidos: Se realizd una revision del proyecto del Centro de Bienestar Animal, detectando la
falta de soporte técnico y el incumplimiento normativo, por lo que se solicité informacion técnica a la
CAM para su correcta estructuracion. Ademas, se llevd a cabo una reunién con asociaciones de
animales y se gestiono, junto a la SAE, CAM y Planeacion, la identificacion de un predio adecuado para
el proyecto. Se llevaron a cabo sensibilizaciones y capacitaciones manejando el tema de proteccion de
especies silvestres y domésticas. En cuanto a animales atendidos se realizaron 344 esterilizaciones y
105 atenciones primarias de urgencias veterinarias de animales en condiciones de calle, 73
capacitaciones y 68 sensibilizaciones con temas relacionados a el cuidado y proteccién de especies
silvestres y domesticas en las diferentes comunas y corregimientos del Municipio de Neiva.

Adicional a las atenciones prestadas a los animales la Secretaria de Medio Ambiente hizo entrega de concentrado
a fundaciones de animales domésticos legalmente constituidas del municipio de Neiva beneficiando a 721
caninos y 233 felinos, a 12 refugios apadrinados por las fundaciones y a centro de zoonosis beneficiando a 607
caninos y 294 felinos.
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LINEA ESTRATEGICA 4. RECUPERANDO A NEIVA: SEGURA Y CON BUEN GOBIERNO
SECRETARIA DE GOBIERNO

93,34% 67,36%

% de cumplimiento estratégico % de cumplimiento presupuestal

En cumplimiento de los objetivos de esta dependencia para la vigencia del afio 2024, se establecié tres metas de
productos las cuales son:

NOMBRE DEL PROGRAMA META DE PRODUCTO INDICADOR DE RESULTADO
Sistema penitenciario y carcelario en el Servicio de bienestar a la poblacién Pobreza - indice de pobreza
marco de los derechos humanos privada de libertad multidimensional - IPM
Desarrollo integral de la primera infancia a la
juventud, y fortalecimiento de las Servicio de proteccion integral a nifios, Pobreza - indice de pobreza
capacidades de las familias de nifias, nifios y nifias, adolescentes y jovenes multidimensional - IPM

adolescentes
fortalecimiento a la gestion y direccion de la
administracion publica territorial

Medicién de desempefio municipal -

Servicio de asistencia técnica P
Componente de gestion

Con el propésito de alcanzar estas metas, se asignd inicialmente un presupuesto de $2.348.204.596,97, sin
embargo, en el transcurso del afio, se realizaron ajustes presupuestarios tales como deducciones, traslados,
aplazamientos, lo que resulto en un presupuesto total definitivo de $ 1.132.424.582.97 para estas metas.

Estas iniciativas buscan promover condiciones de vida dignas, rehabilitacion y reintegracion social para la
poblacion privada de libertad, asi como garantizar la proteccion y el desarrollo integral de nifios, nifias,
adolescentes y jovenes en situaciones de vulnerabilidad.

El desarrollo de este presupuesto no solo busca el cumplimiento de metas cuantitativas, sino también la mejora
en la calidad de los servicios ofrecidos, alineandose con los principios de equidad, eficiencia y responsabilidad
social, en aras de garantizar el bienestar integral de estas comunidades.

Gestién y logros

Servicio de bienestar a la poblacion privada de libertad

El fortalecimiento al buen funcionamiento del Establecimiento penitenciario de mediana seguridad carcelaria en
el municipio de Neiva se realiza en cumplimiento de los lineamientos establecidos en la ley 65 de 1993, que
regula el sistema penitenciario y carcelario en Colombia. Este esfuerzo se materializa a través de un convenio
Interadministrativo, suscrito entre la Administracién Municipal de Neiva y la Direccion Regional Central del
Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC).

El convenio busca articular acciones para garantizar condiciones adecuadas de infraestructura, equipamiento y
servicios dentro del establecimiento penitenciario, promoviendo el respeto por los derechos humanos de las
personas privadas de la libertad. Ademads, se enfoca en fortalecer la operatividad y sostenibilidad de las
actividades inherentes al sistema carcelario en el municipio, alinedndose con los pardmetros legales y las
necesidades de la poblacion penitenciaria.

A pesar de las gestiones realizadas por la Secretaria de Gobierno del municipio de Neiva para formalizar la
suscripcién de un convenio interadministrativo con la Direccion Regional Central del Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario (INPEC), no ha sido posible concretar dicho proceso. Estas gestiones han enfrentado
dificultades debido a la falta de respuesta oportuna por parte de las autoridades del INPEC. No se han atendido
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los llamados realizados mediante medios escritos y telefonicos, lo que ha generado retrasos significativos en el
avance del proceso.

El municipio dispuso los recursos necesarios, por un valor de cien millones de pesos ($100,000,000.00),
respaldados mediante el Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP) No. 2024.CEN.01.002811, emitido el
22 de agosto de 2024. Ademas, se enviaron comunicaciones oficiales y se realizaron citaciones al Director del
EPMSC de Neiva para coordinar la suscripcion del convenio, en cumplimiento de la Ley 65 de 1993. (Anexo
1,2)

La falta de articulacién interinstitucional ha sido el principal obstaculo para la formalizacién del convenio, a
pesar del cumplimiento de los requisitos por parte del municipio y su disposicion para avanzar en el
fortalecimiento del sistema penitenciario en Neiva.

Adicionalmente, La Secretaria de Gobierno ha gestionado donaciones al INPEC para la reparacién de celdas, con
el objetivo de mejorar las condiciones del establecimiento carcelario y penitenciario de Neiva y reducir los
indices de hacinamiento. Asimismo, se han entregado elementos para la prevencion de enfermedades
respiratorias, beneficiando a los funcionarios del cuerpo de custodia y al personal administrativo de la ERON-
Neiva. (Anexo 4,5y 6)

Servicio de Proteccion Integral A Nifos, Nifias, Adolescentes Y Jévenes

El "Servicio de Proteccion para el Restablecimiento de los Derechos de Nifios, Nifias, Adolescentes y Jovenes"
en el municipio de Neiva es una iniciativa disefiada para garantizar la proteccién integral de menores de edad y
jovenes cuyos derechos fundamentales hayan sido vulnerados. Este servicio se enmarca en las politicas
nacionales de proteccion infantil y juvenil, tal como lo establece el Cédigo de Infancia y Adolescencia (Ley
1098 de 2006) en Colombia.

Para cumplir con las metas establecidas, se ha llevado a cabo la contratacion de personal especializado. Sin
embargo, durante el segundo semestre del afio, esta actividad no cuenta con recursos financieros asignados. A
pesar de estas limitaciones, la Secretaria ha implementado diversas campafias y estrategias orientadas al
restablecimiento de los derechos de nifios, nifias, adolescentes y jovenes en el municipio.

Entre las acciones destacadas se encuentra la expedicion del Decreto 0204 de 2024, “Por medio del cual se fijan
restricciones para el porte, consumo y distribucién de sustancias psicoactivas (SPA) y alcohdlicas en parques,
espacios publicos recreativos y culturales, instituciones de salud y entornos escolares”.( Anexo 6)

Ademas, se llevaron a cabo campafias de prevencion para promover entornos escolares seguros en las comunas
6, 8 y 10. Estas iniciativas incluyeron actividades de sensibilizacion dirigidas a estudiantes, con el propésito de
fomentar valores como el respeto, la empatia y la cooperacion. Asimismo, se desarrollaron talleres enfocados en
la toma de decisiones responsables, brindando a los estudiantes herramientas practicas para analizar las
consecuencias de sus elecciones en los entornos escolar, familiar y social.

Servicio de asistencia técnica

La Secretaria de Gobierno de Neiva desempefia un papel fundamental en la administracion municipal,
particularmente en &reas como la gestion del espacio publico, la convivencia ciudadana y la atencién a
requerimientos legales y administrativos. En este contexto, surge la necesidad de contar con una asistencia
técnica especializada que permita fortalecer las capacidades de respuesta y gestion de la Secretaria, optimizando
sus procesos y asegurando el cumplimiento de sus responsabilidades legales, administrativas y operativas.

Este soporte técnico se enfocd en un conjunto de actividades clave, disefiadas para responder a las demandas del
entorno normativo, social y administrativo que enfrenta la entidad, las cuales han contribuido al cumplimiento de
los objetivos estratégico de la secretaria:

155



Informe de gestion 2024 “Acciones para recuperar Neiva 2024-2027”

Alcaldia de
Neiva

Apoyo juridico en derecho de peticion: Se brindé acompafiamiento en la proyeccidn de respuestas a derechos de
peticion, garantizando el cumplimiento de la Ley 1755 de 2015 y fortaleciendo la atencion oportuna y
transparente a los ciudadanos.

Contestacion de acciones constitucionales: se asesor6 en la elaboracion de respuestas a acciones constitucionales
en las que fueron vinculadas tanto la Direccion de Espacio Publico como la Secretaria de Gobierno,
fortaleciendo la defensa juridica institucional.

e  Conceptos juridicos para la recuperacion de espacio publico: Se emitieron conceptos juridicos que
facilitaron la implementacién de estrategias orientadas a la recuperacion y restitucion del espacio
publico indebidamente ocupado.

e Revision de actos Administrativos: Se apoy0 en la revision y proyeccion de actos administrativos
relacionados con tramites esenciales para la gestion eficiente de la Secretaria.

o Elaboracién del POAI del PISCC: Se contribuyd en la estructuracion del Programa Operativo Anual de
Inversiones (POAI) del Plan Integral de Convivencia Ciudadana (PISCC), fortaleciendo las acciones de
convivencia en el municipio.

e Atencién a requerimientos juridicos: Se brind6 apoyo en la proyeccion de respuestas a derechos de
peticion, quejas, reclamos y otros requerimientos recibidos por la Secretaria.

e Gestion de Proyectos de convivencia y seguridad: Se acompafio al Secretario de Gobierno en la
estructuracién, implementacion y seguimiento de proyectos estratégicos enfocados en mejorar la
convivencia y seguridad ciudadana.

e Asesoria Contable y Financiera a la JAC: Se realizé la revision de libros de tesoreria y se proporciond
apoyo en la gestion financiera de las Juntas de Accion Comunal (JAC).

e Revision de cuentas de Cobro de Ediles: Se llevé a cabo la revisién de cuentas de cobro, asegurando la
correcta ejecucion de recursos asignados.

e Inspecciodn, control y vigilancia a la JAC: Se desarrollaron acciones de inspeccién y control para
garantizar la transparencia y el cumplimiento normativo de las JAC.

e Gestion de plataformas tecnoldgicas: Se brindé acompafiamiento en el manejo de las plataformas
SECOP II, SIGEP Il y SiaObserva, fortaleciendo la gestion digital de la Subdireccion de Espacio
Publico.

e Seguimiento al plan de accion y desarrollo: Se apoy6 en el seguimiento de las metas del Plan de
Desarrollo relacionadas con la Subdireccién de Espacio Publico, asegurando su cumplimiento.

e  Gestidn de politicas publicas: Se brind6 apoyo administrativo y técnico en la implementacién y gestién
de politicas publicas vinculadas a la Direccién de Espacio Pablico.

e Asistencia Técnica integral: Se ofrecié asesoria juridica, administrativa y técnica a la Direccion de
Espacio Publico para fortalecer sus capacidades institucionales.

Gestién Metas de Producto Vigencia 2024

En esta seccion se analiza el nivel de cumplimiento de las metas de producto del Componente de indice de
Pobreza Multidimensional (IPM). A continuacion, se presenta un cuadro que detalla las metas propuestas, los
valores esperados y los valores alcanzados durante la vigencia 2024.

o Fortalecer la gestion penitenciaria.
e  Garantizar el restablecimiento integral de los derechos de menores en situacion de vulneracion.
e Mejorar las capacidades operativas y administrativas de la Secretaria de Gobierno.

Estas acciones buscan garantizar la proteccion de derechos y el fortalecimiento institucional en el municipio de
Neiva, en cumplimiento de los marcos legales vigentes.
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No Meta de Indicador de Valor esperado 2024 Valor logrado 2024 % Avgn_ce
producto producto estratégico
Servicioge - PELITEEER
1 bienglstar ,anla beneficiadas con el 950 950 100%
;’JJrC;vae:jCaICZie minimo vital 0
libertad contem_plad_o enla
normativa viagente
Servicio de
proteccion Nifios, nifias,
_|ptegrgl~a ado_lgscentes y 60 60 100%
nifios, nifas, jovenes
adolescentes y beneficiados
jovenes
Servicio de Dependencias
3 asistencia asistidas 1 1 100%
técnica técnicamente

Para lograr el cumplimiento del 100% en la meta del Servicio de Proteccion para el Restablecimiento de los
Derechos de Nifios, Nifias, Adolescentes y Jovenes en el municipio de Neiva durante 2024, se implementaron
estrategias clave. Estas incluyeron la contratacion de personal especializado, lo que permitid brindar una
atencion mas efectiva a la poblacion objetivo. Ademas, se contd con asistencia técnica para la expedicion del
Decreto 0204 de 2024, que establece restricciones al porte, consumo y distribucion de sustancias psicoactivas y
alcoholicas en espacios publicos y entornos escolares. También se llevaron a cabo actividades de sensibilizacion
y campafias preventivas en entornos escolares, con talleres enfocados en la toma de decisiones responsables,
contribuyendo significativamente a prevenir el consumo de sustancias y fomentar una cultura de paz y respeto
entre los jovenes.

Respecto al Servicio de Asistencia Técnica, se alcanzd un 98.40% de ejecucidn presupuestal. Este logro se debe
a la implementacién de acciones orientadas a fortalecer la gestion del espacio publico, la convivencia ciudadana
y la atencién de requerimientos legales y administrativos. Entre las actividades destacadas se incluyen el apoyo
juridico en derechos de peticion, la contestacién de acciones constitucionales, la elaboracion del POAI del
PISCC y la gestion de proyectos estratégicos enfocados en mejorar la convivencia y seguridad en el municipio.

Por otro lado, en el Servicio de Bienestar a la Poblacién Privada de Libertad, no fue posible ejecutar el
presupuesto debido a la falta de firma del convenio interadministrativo con la Direccién Regional Central del
Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC), a pesar de las gestiones adelantadas por la Secretaria de
Gobierno del municipio de Neiva. Sin embargo, se realizaron acciones para mitigar esta situacion, incluyendo la
gestion de donaciones para la reparacion de celdas y la entrega de elementos para prevenir enfermedades
respiratorias, beneficiando al personal de custodia y administrativo de la ERON-Neiva.

DIRECCION DE ASUNTOS RELIGIOSOS

La Direccion de Asuntos Religiosos, tiene como misién promover, garantizar y fortalecer la participacion
ciudadana de las entidades y organizaciones del sector religioso, para llevar a cabo todas las actividades que
permiten cumplir con la meta dentro del plan desarrollo.

Gestion y logros

El Articulo 19 de la Constitucion Politica de Colombia instaura que: “Toda persona tiene derecho a profesar
libremente su religién y a difundirla en forma individual o colectiva. Todas las confesiones religiosas e iglesias
son igualmente libres ante la ley”, en ese sentido, a partir del Decreto 437 del 6 de marzo de 2018, el gobierno
nacional incluyé en el Unico Reglamento del Sector Administrativo del Interior, un capitulo denominado
“Politica Publica Integral de libertad religiosa y de cultos”, cuyo objetivo, segiin rezan las disposiciones
generales del documento, es “Brindar garantias para el ejercicio del derecho de libertad religiosa y de cultos en
Colombia”.

Es asi como, a través de la Resolucion 052 del 4 de julio de 2022, se constituye el Comité Municipal de Libertad
Religiosa y de Cultos en Neiva”, adscrito a la Secretaria de Gobierno Municipal, especificando que este se da en
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el marco de la mencionada politica publica y esta directamente asociada a los ejes objeto de dialogo en lo que
refiere a la libertad religiosa y de culto.

En coherencia, la direccion de asuntos religiosos tiene como misién incentivar, promover e impulsar la
participacion de instituciones y las organizaciones del sector religioso a nivel municipal, regional y nacional, en
los programas, proyectos, planes, estrategias, politicas y demas instancias que favorezcan la “construccion de
paz, justicia, verdad, perdon y reconciliacion”, de acuerdo con lo establecido desde el Ministerio del Interior

Determinando el cumplimiento y la gestion realizada por parte de la Direccion de Asuntos Religiosos,
dependencia adscrita a la Secretaria de Gobierno de la Alcaldia de Neiva, de acuerdo a las metas propuestas en el
Plan de Desarrollo “Acciones para Recuperar a Neiva 2024-2027”

A continuacion, se describiran las actividades desarrolladas durante el periodo comprendido entre el 01 de enero
al 30 de diciembre de 2024, implementando los lineamientos de la Politica Publica fortaleciendo y garantizando
los principios y derechos constitucionales relativos a la libertad religiosa y de culto en el municipio.

En el marco del Fortalecimiento del Comité Municipal de Libertad Religiosa y de Culto de Neiva conforme al
Decreto 0510 de 2016:

e Se garantiz6 la participacion ciudadana del sector, de sus organizaciones o entidades religiosas, se
realizo la creacion de la base de datos del Comité Municipal de Libertad Religiosa y de Culto de Neiva,
accion que permite de manera conjunta seguir trabajando en la construccion de actividades que aportan
el bien comdn.

e Se realizé una mesa de trabajo con el Doctor Luis Alberto Huguett Linero gerente Ciudad Limpia S.A.
E.S.P. sugiriendo la modificacion del actual del servicio, cambiarlo a uso especial, después de escuchar
nuestra peticion decide aceptar garantizando la titularidad y el goce efectivo de los derechos colectivos
de las entidades y sus organizaciones religiosas del municipio de Neiva.

e Dando cumplimiento al Decreto Municipal 0516 de 2016, convocd el 09 de mayo al Comité Municipal
de Libertad Religiosa y de Culto de Neiva para la eleccién de la Mesa Directiva, accion que permite
continuar con los programas y proyectos encaminadas a beneficiar al sector religioso.

e Serealiz6 la eleccion de la Mesa Directiva y los coordinadores de las Comisiones Especiales de trabajo,
con el fin de continuar con los planes, programas y proyectos tendientes a los ejes y lineas de accion de
la Politica Publica Libertad Religiosa y de Culto de Neiva.

Con referencia a la implementacion de la Politica Publica Integral de Libertad Religiosa y de Culto, conforme al
decreto 0460 de 2021:

e En articulacion con la Direccion de Justicia, fortaleciendo la institucionalidad realizaron en Casa de
Justicia de la Comuna 6, la Brigada “Recuperando la Familia” con el fin de brindar informacion sobre la
prevencidn de violencia intrafamiliar, actividades Iudicas para nifios y asesoramiento legal, espiritual y
psicoldgico.

e Se apoyo a la Iglesia Pentecostal Unida de Colombia, para realizar la convencidn distrital con el lema
“Permanece” que se llevd a cabo en el Coliseo Cubierto Alvaro Sanchez Silva, fortaleciendo la
institucionalidad, garantizando desde el nivel administrativo la proteccidn de los derechos de la libertad
religiosa y de culto.

o Se apoyd las diferentes entidades y organizaciones religiosas solicitudes de préstamo de espacios
publicos de la Administracion Municipal con aras de facilitar los tramites internos para la expedicion o
autorizacion del permiso por parte de la Secretaria de Gobierno para la realizacion de espectaculos
publicos para promover y garantizar expresiones de libertad Religiosa y de Culto de las entidades y
organizaciones religiosas.

e  Se realiz6 una campafa “La Gran Donaton” para la recoleccion de implementos de aseo, estrategia que
luego beneficio a 450 hombres y mujeres que se encuentran privados de la libertad, contando que la
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participacion de la administracion municipal, entidades publicas y privadas, el sector religioso
aportando a la construccion del tejido social.

e  Se capacitd a todas las dependencias de la Administracion Municipal sobre la Politica Publica Integral
de Libertad Religiosa y de Culto del Municipio Neiva, espacio que permitié consolidar mesas de trabajo
con las diferentes comisiones especiales de trabajo.

e Se brindo asesoria y acompafiamiento para la realizacion “La Gran Marcha Nacional Con Jesucristo
Colombia En Paz”, actividad que contd con el apoyo de todos los representantes del Comité Municipal
de Libertad Religiosa y de Culto de Neiva, con la participacion de 2.500 personas, el recorrido inicio a
las 12:00 p.m. en el Parque del Amor y la Amistad y tuvo como punto de concentracion la Plazoleta de
la Alcaldia de Neiva.

e  Se realizd en el auditorio “Olga Tony Vidales” de la Universidad Surcolombiana de Neiva, el Foro en
Conmemoracion de Dia de Libertad Religiosa y de Culto, donde se trataron temas como Consolidacion
del Derecho a la libertad religiosa; inclusidn en planes de desarrollo (PD) territoriales, incorporacion de
disposiciones para la cooperacion del sector religioso con el gobierno municipal y otros temas de interés
del sector que permitan intercambiar experiencias significativas que contribuyan el cumplimiento de la
Politica Publica y el Plan de Desarrollo de nuestro Municipio, conto con la participaciones de Ponentes
de Orden Nacional como la Senadora Beatriz Lorena Rios Cuellar, Senador Carlos Eduardo Guevara
Villabén y Directora de la Direccion de Asuntos Religiosos Amelia Rocié Cotes Cortes.

e Se brind6 asistencia técnica a 40 personas en el area de psicologia y pedagogia actividad que permitio
una reflexién espiritual, escenario de perdon, reconciliacién y construccion de paz para lograr
enriquecimiento personal a los integrantes de la Fundacion Manantial de Vida.

e Se realiz6 4 talleres y 6 conferencias en las siguientes instituciones educativas Enrique Olaya Herrera,
Reynaldo Matiz, Liceo Santa Librada, Rodrigo Lara Bonilla y Colegio Sabios Vencedores, con el fin
combatir y reducir los prejuicios que nos dividen como sociedad, su aporte logra un valor ain mas
sustancial y multiplicador. En este sentido, resulta de vital importancia brindar herramientas que
faciliten el trabajo en el aula en las tematicas de discriminacién, xenofobia y racismo, motivo de la
religidn, expresion de fe o creencia disminuyendo la violencia de estas practicas en el &ambito educativo

e Se fortalecié la institucionalidad para garantizar una verdadera proteccion del derecho de la libertad
religiosa y de cultos, a través de ferias de emprendimiento que impulsaran sus productos en puntos
estratégicos de la ciudad.

e Se brind6 apoyo espiritual, emocional y social a las personas privadas de la libertad, evangelizando y
socializando los valores ensefiados por Jesucristo, buscando generar lazos de confianza, reflexién y
perdon.

o Se fortaleci6 la fe con diferentes actividades con jovenes que pertenecen a las diferentes organizaciones
y entidades del sector religioso promoviendo valores positivos con una programacion edificante con
contenidos relacionados con la fe cristiana y la espiritualidad, a través musica gospel, prédicas,
ensefianzas biblicas y testimonios inspiradores.

e Se organizo la campana “ De la calle a la mesa” el componente principal fue el amor para llevar a cabo
el trabajo de inclusion social con la poblacién habitante de calle, ofreciendo un alimento y aparte
contamos con un equipo multidisciplinario integrado por profesionales de perfil social para atender las
necesidades de la comunidad.

e Se organizé dos campafas llamadas “La Magia de la Navidad” y “Dona un juguete y regala una
sonrisa” actividad que beneficio aproximadamente a 600 nifios y nifias de varios barrios de la ciudad de
Neiva, estableciendo vinculos de amor y fe para esta época tan especial.
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e  Se realiz6 un foro en “Fortalecimiento de la Politica Publica Integral de de libertad religiosa y de culto
en el Municipio de Neiva-Huila”, asistieron 400 personas que pertenecen a las entidades y
organizaciones del sector religioso.

Gestion metas de producto:

El siguiente cuadro presenta la relacion de la meta de producto para este componente, el valor esperado y el valor
logrado en la vigencia 2024, se analiza el nivel de cumplimiento en cuanto a la meta de producto para la
Direccion de Asuntos Religiosos de la Secretaria de Gobierno:

Indicador de Valor Valor logrado % Avance

No ' Meta de producto producto esperado 2024 2024 estratégico

Documentos de
Documentos de

1 lineamientos Ilnelam_lentos 1,00 1,00 100%
- técnicos
técnicos. .
realizados

Teniendo en cuenta la informacion anterior, para dar cumplimiento a la meta e indicador del producto se
construy6 el documento de lineamientos técnicos, acciéon que nos permitié ejecutar el 100% del avance
estratégico de la vigencia actual, dentro de su contenido encontraran el desarrollo de cada actividad o estrategia
basadas en el fortalecimiento de la politica pdblica integral de libertad religiosa y de culto del municipio de
Neiva, considerando los ejes y lineas de accion que la componen.

DIRECCION DE JUSTICIA

La Direccion de Justicia ha desarrollado las acciones y actividades programadas, dando cumplimiento a lo
establecido en el “Plan de Desarrollo Acciones para recuperar a Neiva 2024-2027”

Valor Valor % Avance
N° Meta de producto Indicador de producto esperado logrado estratéaico
2024 2024 g
Servicio de justicia a los Ciudadanos con servicio
1 . de justicia prestado en 2.100,00 2.100,00 100,00%
ciudadanos .
las Casas de Justicia
5 Servicio de promocion Es'trat'eg'las de acceso a 1,00 1,00 100,00%
del acceso a la justicia la justicia desarrolladas
Servicio de apoyo para
3 laatencion especializada Casos atendidos 2.000,00 402,00 20,10%

e interdisciplinaria en las
comisarias de familia

Para el cumplimiento de las metas propuestas: se suscribieron los contratos de apoyo profesional a la gestion:_

e Contrato No. 1353 de apoyo a la gestién
e Contrato No. 1316 de apoyo profesional
e  Contrato No. 1515 de apoyo profesional_

Servicio de justicia a los ciudadanos.

Acercar la justicia local a los ciudadanos:

El 15 de octubre de 2024 se lleva a cabo la Socializacion del PROYECTO EDUCACION EMOCIONAL con sus
directivos para la presentacion, aprobacion y ejecucién de una estrategia a desarrollar en la Prevencion de la
Violencia en Adolescentes de las comunas 6, 7 y 8 de la ciudad de Neiva con el acompafiamiento de la
Universidad Surcolombiana y Liderado por Casa de Justicia. El 29 de octubre se realiz6 jornada de
sensibilizacion a padres de familia de grado sexto de la I.E IPC sobre la importancia de las pautas de crianza y
obtener el consentimiento informado de parte ellos para llevar a cabo e implementar el afio 2025 el plan piloto
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del proyecto de educacién emocional para jovenes de las comunas 6, 7 y 8 de la ciudad de Neiva.

Jornadas de promocion de los derechos humanos:

Campafia de sensibilizacion a los estudiantes de la Institucion Educativa Técnico IPC Andrés Rosas: talleres para
la sensibilizacion sobre prevencién de Bullying y fomentar el respeto y convivencia. (18, 21, 22 y 29 de octubre)
poblacion beneficiada: 439 estudiantes.

Jornadas de promocion de los derechos humanos:

Campafia de sensibilizacion a los estudiantes de la Institucion Educativa Técnico IPC Andrés Rosas en
acompafiamiento de la Policia Nacional de Infancia y Adolescencia y la Universidad de la UNAD previendo el
Reclutamiento forzado de NNA y fomentar el acompafiamiento Institucional para beneficio de la comunidad y la
importancia de la salud mental en sus vidas cotidianas. (18 de octubre) poblacion beneficiada: 60 estudiantes.

Campafia de prevencion de la violencia en adolescentes con los docentes de la Institucién Educativa Técnico IPC
Andrés Rosas en acompafiamiento de la Policia Nacional de Infancia y Adolescencia y la Universidad
Surcolombiana fortaleciendo habilidades emocionales y previniendo riesgos como el Reclutamiento Forzoso y el
Ciberacoso en los estudiantes (18 de octubre) poblacion beneficiada: 16 docentes.

Fortalecimiento institucional

e Casa de Justicia Neiva en el acompafiamiento de Gobierno en Accion: Acompafiamiento Institucional
para promover a la comunidad los servicio de la Direccion de Justicia y de Casa de Justicia con el
asesoramiento a la comunidad, atencion y redireccion a sus consultas e inquietudes de la poblacion de la
comuna 9y corregimiento de San Antonio.

e Jornadas de embellecimiento y ornato: labores de limpieza de los alrededores de la Casa el dia 24 de
octubre de 2024 con el acompafiamiento del Ejercito Nacional y Ciudad Limpia liderado por Casa de
Justicia, previos a la jornada de Reconciliate por Neiva para las comunas 6, 7 y 8 el dia 25 de octubre de
2024.

e Promocion y Prevencion de una Sana Convivencia dentro del entorno Familiar: charla a los usuarios de
Casa de Justicia enfocado en la linea estratégica de la prevencion y atencién de la violencia de la mujer
y la familia, se realiza actividades didacticas de participacion fomentando una convivencia sana dentro
del entorno familiar. (1 a 15 de octubre de 2024). 73 personas.

e Promocion de Mecanismo alternativos de solucion de conflictos: orientacién a los usuarios sobre
herramientas para identificar y expresar las emociones de manera asertiva. (23 a 31 de octubre de 2024).
31 personas.

e Promocién y Prevencion de una Sana Convivencia dentro del entorno de pareja: charla a los usuarios de
Casa de Justicia enfocado en la linea estratégica de la prevencion y atencién de la violencia de la mujer
y la familia, se realiza actividades didacticas y de participacion para identificar actitudes violentas que
suelen considerarse normales en las relaciones. (1 a 26 de noviembre de 2024). 85 personas.

Servicio de Justicia prestado a los ciudadanos.

e  Atencidn de usuarios segun reporte CRI: 3.789 usuarios. (enero a diciembre 31)

o Inspeccidn de Policia recibi6 de Oct a Dic 2024: 200 querellas y tramitd y fallé 50 procesos policivos
cerrados.

e Comisarias de Familia: Denuncias de Oct a Dic 2024: 77 denuncias de VIF; Medidas de Proteccion: 77

o  Estrategia Psicotips de Ene a Dic de 2024 (fortalecimiento institucional, MASC, DDHH, prevencion y
atencion contra la mujer y la familia; acciones preventivas V1.): 88 actividades con 587 personas
beneficiadas.

e  Capacitacion/conferencias sobre Bull ying a nifios, nifias y adolescentes en colegios comunas 6 ,7 y 8.
Beneficiarios 2.383 estudiantes.
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e Feria Institucional. Oferta de servicios: 5 actividades.

e Jornadas de embellecimiento y ornato: 6

e Fortalecimiento institucional, promocidn de servicios de Casa de Justicia: 12 en microcentro y comunas
6,7,8.

e visitas a instituciones en el Convenio Casa de Justicia para fortalecer la ruta de justicia completa: 15

e Poblacion beneficiada: habitantes comunas 6,7,8 y corregimiento El Caguan.

Gestion de un sistema de informacion para la sistematizacion, automatizacion y registro de actuaciones
policivas y administrativas.

Continda la implementacion del SOFTWARE con estudiantes de la Universidad Surcolombiana, En el mes de
noviembre se suscribi6 el CONVENIO INTERADMINISTRATIVO entre Alcaldia y la Universidad
Surcolombiana, con vigencia a un afio prorrogable por comun acuerdo entre las partes.

Fortalecimiento institucional - jornadas de actualizacion normativa a funcionarios de direccion de
justicia:

e Capacitaciones en Gestion Documental, Régimen de Faltas y Sanciones disciplinarias, asuntos
disciplinarios, MIPG, archivo documental.

e Capacitacion Metrologia Legal organizada por Superintendencia de Industria y Comercio, dirigida a
Inspectores de Policia.

Operativo  desmonte de publicidad exterior visual electoral y comercial. Cumplimiento Accién Popular N°
2023-00263, con el apoyo de la secretaria de Gobierno Municipal, Oficina de Gestidn del Riesgo, Direccion de
Espacio Publico y Policia Metropolitana de Neiva, se efectud el desmonte de publicidad electoral ubicada en las
vias principales de Neiva. Mesa técnica — coordinacién logistica y operativos de desmonte.

Operativos actividad econdémica: realizados a los establecimientos de comercio de la ciudad, por parte de los
Inspectores de Control Urbano, en las comunas los dias jueves, viernes y sdbados en horas diurnas y nocturnas,
con el acompafiamiento de la Policia Metropolitana de Neiva para verificar el cumplimiento de los requisitos
exigidos por la Ley 1801 de 2016 para el funcionamiento, donde se hace pedagogia de las normas urbanisticas y
se imponen medidas correctivas temporales por parte de la Policia Metropolitana.

Participacion en jornada de proteccién al Consumidor. (5 de diciembre de 2024)

Con la Inspeccién de Precios Pesas y Medidas se participd y apoyd la Jornada de la Red Nacional de Proteccion
al Consumidor en la cual se brindan servicios de proteccion al consumidor en reclamaciones en bienes y
servicios con la Superintendencia de Industria y Comercio.

Promocion acceso a la justicia - descongestion de procesos policivos:

Estrategia: "RECONCILIATE CON NEIVA". Jornadas de atencion y conciliacion de conflictos, durante los dias
23, 24 y 25 de octubre de 2024 cuyo propdsito es acercar la justicia local (Inspectores de Policia y Corregidores),
a la comunidad residente en la zona urbana y rural de la ciudad, desde sus territorios para abordar, atender y
resolver los conflictos de convivencia previniendo la comision de delitos, en alianza estratégica con entidades
del orden nacional y local, publicas y privadas como Policia Metropolitana de Neiva (Oficina de Mediacion
Policial), Universidad Sur colombiana. Se realizo en la Casa Empoderadora de la Mujer, Centro Comercial Los
Comuneros y Casa de Justicia.

Servicio de apoyo para la atencidn especializada e interdisciplinaria en las comisarias de familia

Recuperando la familia: (14 de noviembre 2024) en Parque de la Musica, se desarroll6 la jornada de prevencién
de violencia en el contexto familiar, con actividades como charlas informativas; actividades ldicas para nifios y
nifias; asesoramiento legal y psicoldgico; jornada de salud (enfermeria), acompafiamiento emocional y espiritual
con la Direccion de Asuntos Religioso. Se contd con el apoyo de la Policia Metropolitana de Neiva, Sena,
Fundacion Universitaria Maria Cano, Universidad Antonio Narifo.
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Participacion en las Jornadas “Gobierno en Accién” desde las comunas y corregimientos, atendiendo los
usuarios orientdndolos en asuntos de competencia de la Direccion de Justicia, en comunas y
corregimientos.

se brind6 orientacién e informacion sobre trdmites de querellas policivas por comportamientos contrarios a la
convivencia y sobre acciones en asuntos de violencia intrafamiliar, con la participacion de funcionarios de
despacho Direccion de Justicia, Comisarias de Familia e Inspecciones de Policia.

Actividad: Descongestion de procesos policivos y administrativos.

e Recepcidn de 516 querellas por infracciones a la ley 1801 de 2016- Conflictos de convivencia; querellas
por urbanismo (obras de construccion, funcionamiento de establecimientos de comercio, ocupacion
ilegal de espacio publico, etc.).

e  Emision de 123 decisiones de fondo (fallos definitivos) dentro de procesos policivos y administrativos.

Comisarias de familia:
e Denuncias recibidas: 77
e  Procesos de Restablecimiento de derechos: 18
e Medidas de Proteccion: 30

Comparendos recibidos afio 2024 (987) por comportamientos contrarios a la convivencia - Ley 1801 de 2016
para tramite de los Inspectores de Policia Urbanos:

Mediacion policial y conciliacion, Apoyo de la Policia Metropolitana de Neiva — Oficina de Medidas
Correctivas con mediadores ubicados en la Direccion de Justicia, CAl Mévil y Casa de Justicia, para la atencion
oportuna en solucién de conflictos de convivencia, logrando un total de 122 ACUERDOS de Mediacidn en la
ciudad de Neiva.

Poblacién beneficiada: 384.442 habitantes y los corregimientos.

DIRECCION DE ESPACIO PUBLICO

En la Subdireccion de Espacio Publico en el componente del “Plan de Desarrollo Acciones para recuperar a
Neiva 2024-2027”, su meta es facilitar el acceso peatonal a toda la poblacion, que son de caracter permanente
utilizados para el uso, goce y disfrute de la ciudadania, mejorar los ambientes que sean sanos y Seguros,
fortalecer mediante campafias pedagdgicas y capacitaciones la importancia de respetar los espacios publicos y
cuidarlos, los cuales se ha dado cumplimiento para esta vigencia 2024.

Gestién metas de producto vigencia 2024:

Se procede a analizar los niveles de cumplimiento a las metas de producto. El siguiente cuadro presenta la
relacion de metas de producto, el valor esperado y el valor logrado en la vigencia 2024.

No Meta de Indicador de producto Valor esperado Valor logrado % Avance
) producto 2024 2024 estratégico
Documentos de
Documentos de Planeacion con 1,00 1,00 100%
1 Planeacién seguimientos realizados
Campanfias de
Servicio de socializacion de 1.00
2 educacion programas y proyectos ' 100 100%
informal realizadas.

Las actividades para su ejecucidn se programaron a partir del afio 2025.
Se tiene establecido continuar con las mesas técnicas en intervalos trimestrales a lo largo del afio 2025, realizar

la caracterizacion de los vendedores informales, de igual manera hacer la carnetizacion correspondiente para su
identificacion y por dltimo celebrar el dia del vendedor que es el 14 de noviembre de cada afio.
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Campafias realizadas para la proteccion, recuperacion y apropiacion del espacio publico

Las actividades que se realizaron fueron capacitaciones dirigidas a los vendedores informales con el fin de
instruirlos y recordarles del buen uso del espacio publico para el goce y disfrute de la ciudadania. Todos tenemos
derecho hacer uso del espacio publico y a cuidarlo y con ello se ha podido recuperar durante la vigencia entre 15
lugares de la ciudad de Neiva los espacios publicos sin causales malestar a los vendedores informales y ellos han
acatado las ordenes sin ningun problema.

Se realizd una jornada del dia del vendedor informal el 14 de noviembre realizando varias actividades para ellos,
se invit6 a la Secretaria de la salud la cual ellos con su apoyo les tomaron la tensidn a cada vendedor informal,
también para aquellos que no estaban censados se les brindo el servicio por parte del Sisbén, de igual manera
para las personas que quisieran adquirir una vivienda por medio de subsidios se les dio la informacién ya que
varias Secretarias estuvieron apoyandonos en la actividad, adicional a ello gozaron de una merienda por parte de
la Subdireccion de Espacio Publico.

DIRECCION DE CONVIVENCIA CIUDADANA

. Valor
Ne Meta de producto Indicador de esperado Valor logrado % Av.:sln_ce
producto 5 2024 estratégico
024
Servicio de Sistemas de
1 informacion informacion 1,00 1,00 100,00%
actualizado actualizados
Servicio de apoyo
financiero para gﬁ\ﬁgﬁ;g?
2 cpgr?\)//i?/(;tr?zige seguridad ciudadana 1,00 1,00 100,00%
seguridad Y apoyados
€9 financieramente
ciudadana.

Documentos normativos — Convivencia

PISCC 2024 - 2027: Previas mesas de trabajo con las diferentes autoridades que tiene como funcién misional la
garantia del mantenimiento del orden publico, la seguridad y conviviencia ciudadana, como son la Policia
Metropolitana de Neiva, Ejercito Nacional — Batalldn tenerife, Unidad Nacional de Proteccién, Fiscalia General
de la Nacién y Migracién Colombia, asi como el apoyo técnico de ASOCAPITALES, Ministerio del Interior,
Departato Nacional de Planeacion — DNP, Ministerio de Defensa, se logré estructurar el Plan Integral de
Seguridad y Convivencia Ciudadana — PISCC 2024 — 2027, el cual fue adoptado por el Municipio de Neiva
mediante el Decreto Municipal No. 371 de 2024.

Servicio de apoyo financiero para proyectos de Convivencia y Seguridad Ciudadana

Pago de Recompensas: Tramite para el pago de dieciocho (18) recompensas a personas que brindaron
informacion oportuna para realizar diligencias de allanamiento, capturas, individualizacién de personas inmersas
dentro de un acto delictivo (llevar consigo grandes cantidades de estupefacientes, armas de fuego con municion,
esclarecer homicidios, etc.), total valor entregado CIENTO CUARENTA Y UN MILLONES CIENTO
SETENTA'Y SEIS MIL SEISCIENTOS SESENTA'Y SIETE PESOS ($141.176.667).

ENTIDAD QUE COD. FUENTE

SOLICITA PAGO HUMANA VALOR PAGADO ChP
Fiscalia General De La EGIPTO 35 $ 3.000.000 2024.CEN.01.001304
Nacion — Seccional Huila
MENEV DGARS804 $ 1.000.000 2024.CEN.01.001306
MENEV DGAR7928 $ 1.000.000 2024.CEN.01.001307
MENEV DGARG602 $ 1.000.000 2024.CEN.01.001308
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MENEV DGAR0327 $ 15000000  2024.CEN.01001303
MENEV DGAR0327 $ 2000000  2024.CEN.01001305
MENEV D136038 $1.000.000 2024.CEN.01.001305
MENEV D136038 $1.000.000 2024.CEN.01.004418
MENEV GRDIJ9179 $1.000.000 2024.CEN.01.004418
MENEV DGARS501 $5.000.000 2024.CEN.01.004418
MENEV DIJ4495 $5.000.000 2024.CEN.01.004418
MENEV GRDIJB865 $1.500.000 2024.CEN.01.004418
MENEV DIJ6554 $1.000.000 2024.CEN.01.004418
MENEV DIJ7555 $1.000.000 2024.CEN.01.004418
MENEV D1J6390 $8.000.000 2024.CEN.01.004418
\iscalia General De L2 Cairo48 $3.000.000 2024.CEN.01.004418
\ascalla General De La Cairo 60 $1500.000 2024.CEN.01.004418
MENEV DGAR3312 $89.176.667 2024.CEN.01.004418

Pago de Servicios Publicos: Agotar todos los tramites administrativos internos para realizar el pago de los
servicios publicos domiciliarios (acueducto, electricidad, fibra éptica) de los Centros de Atencién Inmediata —
CAl y del Sistema Integrado de Emergencia y Seguridad — SIES del Municipio de Neiva (CCTV y Linea 123),
con corte al 30 de noviembre se ha pagado un total de MIL ONCE MILLONES OCHOCIENTOS SESENTA Y
SIETE MIL NOVECIENTOS CINCO PESOS($ 1.011.867.905) M. CTE., desagregados asi:

ENERGIA $567.416.210
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO $12.032.125
FIBRA OPTICA $432.419.570

TOTAL $1.011.867.905

Centro de detencion transitorio — CDT: EI Municipio de Neiva, durante el periodo comprendido entre enero y
septiembre de 2024, garantiz6 de manera integral un inmueble como Centro de Detencién Transitorio (CDT)
ubicado en la calle 2 Sur No. 7 — 177, el cual cuenta con las adaptaciones en la infraestructura para garantizar la
custodia de las personas privadas de la libertad — PPL recluidas.

En aras de garantizar el funcionamiento y las condiciones constitucionales de los PPL, el CDT ha sido dotado
con computadores, impresora, mobiliario, elementos de bioseguridad y proteccién personal, se garantizd la
ampliacion de las celdas para sortear el hacinamiento; de otra parte, se han garantizado brigadas de salud en
asocio con la Secretaria de Salud Municipal a través de la ESE Carmen Emilia Ospina.

Dotacion de parque automotor a la fuerza pablica: Entrega de trece (13) motocicletas de alto cilindraje y (1)
vehiculo tipo turbo al Ejército Nacional de Colombia - Batallon Tenerife, para el transporte de personal y
equipos necesarios para la ejecucion de patrullajes y operativos, tanto en el casco urbano como en zona rural. Se
anexan dos actas en archivo PDF. Anexos 9y 10.

Suministro de Alimentacion para la fuerza publica: Mediante contrato de suministro No. 959 de 2024, suscrito
por el Secretario de Gobierno de Neiva y CARLOS MAURICIO HOYOS PUCCINY, cuyo objeto es el
suministro de alimentacién (desayuno, almuerzo, cena y refrigerio), para el personal vinculado y de apoyo del
municipio de Neiva, asi como al personal activo de la Policia Nacional que participe en las diferentes actividades
liderada por la Secretaria de Gobierno en el marco de la implementacion del Plan Integral de Seguridad y
Convivencia Ciudadana PISCC del municipio de Neiva. Valor del contrato $ 300.000.000 M. Cte.

Suministro de combustible para la fuerza pablica: Orden de compra No. 127923 del 26 de abril de 2024 suscrita
por el Secretario de Gobierno de Neiva y ORGANIZACION TERPEL S.A, se garantiza hasta el 31 de diciembre
de 2024, suministro de combustible a la siguientes entidades: Ejercito Nacional de Colombia — Novena Brigada,
Policia Nacional de Colombia — Metropolitana de Neiva, Unidad Nacional de Proteccion — Seccional Neiva,
Migracién Colombia — Seccional Neiva y Secretaria de Gobierno de Neiva. La orden de compra inicialmente fue
por un valor de $260.000.000 M. C/te., no obstante, conforme a la necesidad de garantizar el suministro de
combustible para la presente vigencia fiscal, se realiz6 una adicién de $ 50.000.000 M Cte.
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Mantenimiento parque automotor Policia Metropolitana de Neiva — CAl MOVILES: Contrato de suministro No.
1601 de 2024, suscrito por el Secretario del Gobierno y PAULA ANDREA MEDINA TORRES, por valor de
$105.000000 M Cte., que tiene por objeto: “SUMINISTRO E INSTALACION DE REPUESTOS E INSUMOS
PARA LA OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LOS VEHICULOS TIPO CAI MOVILES A CARGO DE
LA POLICIA METROPOLITANA DEL MUNICIPIO DE NEIVA”

Implementacién PISCC — 2024: A través del contrato de prestacion de servicios profesionales No. 1677 de 2024
por valor de 5.500.000 M. Cte. se realizaron varias actividades enfocadas en garantizar la seguridad y
convivencia ciudadana, a saber:

e Reunidn con presidentes de JAC para socializar programa “Mi barrio seguro” el cual esta enfocado
en fortalecer las redes de apoyo para combatir la criminalidad en los barrios y mejorar la
comunicacion entre la Policia Metropolitana de Neiva y comunidad.

e Reunién con personal de toda la secretaria de gobierno que atiende publico, para dar a conocer
derechos y deberes de la comunidad IGTBI en Neiva.

e Capacitacion a miembros de la Policia Metropolitana de Neiva en los derechos y deberes de la
poblacion LGTBQ, como deben ser abordados en los diferentes procedimientos de rutina que
realiza MENEV.

e Reunién con el gremio de taxistas para fortalecer red de apoyo y garantizar la seguridad dentro del
gremio, asi como ampliar la capacidad de reaccion de la MENEYV en las calles.

e Reunién con el gremio de tenderos de la Comuna No. 09 para fortalecer red de apoyo y garantizar
la seguridad dentro del gremio, asi como ampliar la capacidad de reaccién de la MENEV en las
calles.

Servicio de inteligencia técnica

Mantenimiento preventivo del Sistema Integrado de Emergencias y Seguridad — SIES: Mediante contrato de
suministro No. 957 de 2024, suscrito por el Secretario de Gobierno de Neiva y el sefior JHON FARID MENDEZ
LUGO, cuyo objeto es el MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS CAMARAS DE
SEGURIDAD DEL SISTEMA INTEGRADO DE EMERGENCIAS Y SEGURIDAD -SALA SIES- DEL
MUNICIPIO DE NEIVA (H), se esté realizando el mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos que
hacen parte de la sala SIES, asi como a las 94 cdmaras que hacen parte del sub-sistema del circuito cerrado de
television — CCTV del Municipio de Neiva. Valor del contrato $ 598.000.000 M. Cte.

Servicio de informacién actualizado

Conforme a informacidn brindada por la fuerza publica y fiscalia general de la Nacion — Seccional Huila, esta
Direccion ha publicado en el portal WEB los indices de criminalidad acaecidos en el Municipio de Neiva, el cual
se encuentra debidamente actualizado a corte al 30 de noviembre de 2024, informacioén que podra ser verificada
en el siguiente Link: https://www.alcaldianeiva.gov.co/Ciudadanos/paginas/observatorio-convivencia-y-
sequridad.aspx#:~:text=E1%200bservatorio%20del%20Delito%20es,1a%20toma%20de%20decisiones%20en

DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA

Ne Meta de producto Indicador de Valor Valor logrado % Avgin_ce
producto esperado 2024 2024 estratégico
Estrategias de
promocion de la
participacion 3 3 100,00%
ciudadana
implementadas

Servicio de
promocion a la
participacion
ciudadana

La Direccion de Participacion Ciudadana ha contribuido al fortalecimiento de las competencias de los lideres
comunales a través de las diferentes actividades estratégicas de capacitacion, entrenamiento y acompafiamiento
para la definicién e implementacion de actividades de mejora en cada una de las comunas y corregimientos de la
ciudad de Neiva, aumentando la capacidad de resolucién de problemas entre la comunidad y los demas factores
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sociales que se encuentran inherentes en el municipio.

Los logros alcanzados se encuentran plasmados en cada una de las actas documentadas de gestion, asi como los
informes de trimestre y de gestion.

Primer trimestre

Se disefi6 una estrategia orientada a la promocién de la participacion ciudadana, alineada con los objetivos de la
Politica Publica de Accién Comunal. Esta estrategia se implementara progresivamente a lo largo de toda la
vigencia, con el propdsito de garantizar su correcta ejecucién y el cumplimiento de las metas definidas.

Como parte de las acciones iniciales, se realizd un diagnostico exhaustivo de las 356 Juntas de Accion Comunal
(JAC) activas, identificando que solo el 20% habian actualizado sus estatutos. Este resultado evidenci6 la
necesidad de fortalecer los procesos de formalizacion y actualizacién normativa. Paralelamente, se reactivo la
implementacion de la Politica Pdblica de Accién Comunal, previamente desatendida, y se precisaron los
aspectos estratégicos necesarios para su correcta ejecucion. Ademas, se gestiono la visita del Ministerio del
Interior para capacitar a las JAC en temas relacionados con el Registro Unico Comunal (RUC).

Segundo trimestre

Continuando con la implementacion de la estrategia, se desarrollaron capacitaciones focalizadas para las JAC del
municipio de Neiva tanto en la zona urbana, como en la rural con el objetivo de actualizar sus estatutos y
optimizar la gestion de sus documentos administrativos.

En paralelo, se inicio el seminario de la Escuela de Formacién y Liderazgo Comunal, con una duracién de cinco
(5) meses. En este espacio se formaron dignatarios en areas claves, como la estructuracion de planes de
desarrollo, actualizacion de estatutos, manejo de conflictos y contratacion estatal, fortaleciendo asi sus
competencias para una gestion eficiente y alineada con la normativa vigente.

La Alcaldia de Neiva, a través de la Direccion de Participacién Ciudadana y Comunitaria, continda con su
'Escuela de Formacién de Liderazgo Comunal’, una iniciativa que, en coordinacién con la Escuela Superior de
Administracién Publica (ESAP), promueve una serie de capacitaciones dirigidos a ediles, presidentes y
miembros de juntas directivas de las Juntas de Accién Comunal.

Este nuevo encuentro, denominado “Formulacion, gestion y evaluacion de proyectos con enfoque a Juntas de
Accion Comunal”, logré formar a dicha poblacion, fortalecer los lazos comunitarios y fomentar la participacion
de las comunidades para impulsar su desarrollo.

Asi como se han desarrollado actividades de capacitacion para las Juntas de Accion comunal del Corregimiento
del Rio la Ceibas, mecanismos para la definicién y presentacion del proyecto de impacto social, el cual es
liderazgo por todos los lideres comunales de la ciudad.

En linea con lo anterior e pasado viernes 25 de septiembre del afio en curso se llevd a cabo la ceremonia de
graduacién a todos los lideres que se inscribieron y participaron de esta oferta académica en pro del
fortalecimiento de las competencias de estas personas que retnen sus esfuerzos por una comunidad mejor. Esta
actividad se llevo a cabo en el auditorio de la Universidad Surcolombiana y conto con el acompafiamiento de la
Gestora Social, Rector de la ESAP y la Directora de Participacion Ciudadana.

Tercer trimestre

Durante este periodo, se avanzd en la implementacion de la estrategia orientada a la promocion de la
participacion ciudadana, en consonancia con los lineamientos de la Politica PUblica de Accion Comunal. Uno de
los logros més destacados fue la graduacion de 139 lideres comunales en la Escuela de Formacion de Liderazgo
Comunal, consolidando las capacidades de gestion eficiente y liderazgo comunitario.

Se realizaron capacitaciones dirigidas a los presidentes de las Juntas de Accién Comunal (JAC) y a los ediles de

los corregimientos de San Luis, Aipecito y Chapinero, con el proposito de socializar las estrategias del gobierno
local enfocadas en el fortalecimiento de las comunidades. Como parte de estas acciones, se hizo entrega de la
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cartilla "Caminos de Paz" para promover el liderazgo y la cohesion comunitaria.

Asimismo, se llevé a cabo la socializacion de la Oferta Institucional, reuniendo a los presidentes de las JAC, la
Asociacion de Juntas de Accion Comunal (ASOJUNTAS), ediles y edilesas de Neiva. Esta actividad conto con
la participacion de diversas secretarias de la Administracion Municipal y de entidades descentralizadas, como
Las Ceibas — Empresas Publicas de Neiva y la Direccion de Participacion Ciudadana y Comunitaria, con el
objetivo de fortalecer el vinculo entre las comunidades y las instituciones del municipio.

Una vez se dio inicio a la iniciativa del gobierno local para fortalecer el trabajo de las Juntas de Accién comunal
se han realizado visitas de gestion en pro de dar cumplimiento a la oferta institucional, y para el 111 trimestre del
afio, se ha realizado en los corregimientos de San Luis, Aipecito y Chapinero.

Esta oferta institucional lo que busca es socializar las estrategias desarrolladas por el gobierno local para el
apoyo y fortalecimiento de las comunidades y del liderazgo de las mismas en la ciudad de Neiva, para atender de
primera mano las actividades de acercamiento y apoyar la resolucion de problemas con los lideres comunales.

Ademas, se inicio la implementacion de una estrategia de promocion de la participacion democratica en las
instituciones educativas. Como parte de esta iniciativa, la cartilla "Caminos de Paz" fue distribuida en la
Institucion Educativa Enrique Olaya Herrera y entre los lideres comunales, con el fin de promover la
colaboracion entre los sectores comunitario y educativo, asi como de apoyar la resolucion pacifica de conflictos
desde una perspectiva pedagdgica.

Finalmente, se instald la mesa técnica de la Politica Publica Comunal para dar cumplimiento al acuerdo 001 de
2022.

El pasado jueves 25 de septiembre se realiz6 la instalacion de la mesa técnica de politica pablica comunal para
socializar el marco legal que comprende la misma y el nivel de gestion de cumplimiento por parte de la
administracion local para este periodo, resultados expuestos anteriormente; en relacién con lo anterior se
proyecta un 50% de cumplimiento del plan de accion determinado para este afio en funcion de las actividades
realizadas por parte de la participacién ciudadana.

ACTIVIDADES DE APOYO PARA ASEGURAMIENTO DE LAS LINEAS DE EJECUCION
Actividades de Atencién al Usuario

La direccion de Participacién Ciudadana como parte de su gestion en pro de fortalecer y atender los
requerimientos de la comunidades a través de las Juntas de Accién Comunal, ASOJUNTAS y Ediles, brinda
atencién al usuario a través de los canales de atencion presencial en la casa de participacion ciudadana, en donde
se realiza acompafiamiento a la atencion y resolucion de solicitudes referentes a certificados, diligenciamientos y
constituciones de juntas y libros requeridos para el debido procesos de conformacion de Juntas de Accién
Comunal. Por lo anterior en pro de determinar el cumplimiento del Il trimestre del afio 2024 se identifica la
siguiente gestion:

Atenciones Realizadas

Julio Agosto Septiembre

Se evidencia una disminucion del 16% en el mes de agosto respecto al mes de julio y del 25% en el mes de
septiembre en comparacidn con agosto, lo anterior obedece a en lo transcurrido del afio y a través de las jornadas
de oferta institucional y Neiva en accion se han solucionado requerimientos, disminuyendo los requerimientos en
oficina
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DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION

99,79% 84,90%

% de cumplimiento estratégico % de cumplimiento presupuestal

El Departamento Administrativo de Planeacion de Neiva, durante la vigencia 2024, ha desempefiado un papel
clave en la planificacién, desarrollo y ejecucion de proyectos estratégicos orientados a la consolidacion de un
territorio mas equitativo y organizado. A través de la implementacion de 15 metas de producto, se alcanz6 un
porcentaje de avance estratégico del 99,79%, reflejo del compromiso institucional con el cumplimiento de los
objetivos trazados en el Plan de Desarrollo Municipal.

Entre los logros mas destacados se encuentran la elaboracién del Plan de Desarrollo “Acciones para recuperar a
Neiva 2024-2027”, la realizacién de documentos de lineamientos técnicos en espacio publico, la asistencia
técnica y juridica en saneamiento y titulacion de predios, asi como la exitosa implementacion del registro
administrativo del SISBEN, alcanzando una cobertura significativa en hogares encuestados.

El presente informe detalla los avances alcanzados en cada una de las metas establecidas, mostrando tanto el
cumplimiento de los indicadores como las acciones realizadas para garantizar el impacto positivo en el desarrollo
urbano y social de Neiva.

Gestién y logros

Durante la vigencia 2024, el Departamento Administrativo de Planeacion de Neiva centrd sus esfuerzos en la
formulacién y ejecucidn del Plan de Desarrollo Territorial, el cual constituye el principal instrumento estratégico
y operativo para guiar el desarrollo sostenible y equilibrado de la ciudad durante los proximos cuatro afios. Este
plan se elaboré bajo un enfoque integrador, que incluyd procesos de armonizacion y homologacion con los
lineamientos establecidos a nivel nacional y regional, garantizando su coherencia con las politicas sectoriales y
la disponibilidad de recursos financieros.

En el &mbito del ordenamiento territorial, se realizd una revision exhaustiva de las acciones implementadas por
administraciones anteriores, recopilando y analizando informacion critica que permitié identificar buenas
practicas y corregir posibles falencias. Este ejercicio busco evitar cualquier detrimento en la planificacion y
asegurar la continuidad de proyectos estratégicos para el desarrollo de Neiva. Ademas, en respuesta al
vencimiento de la vigencia de largo plazo del Plan de Ordenamiento Territorial (POT), se puso en marcha una
estrategia participativa e incluyente para su actualizacién. Esta estrategia, conforme a los lineamientos de la Ley
388 de 1997 y sus decretos reglamentarios, tiene como objetivo recoger las necesidades actuales de la
comunidad, integrar proyecciones futuras y fortalecer los principios de desarrollo urbano sostenible, equitativo y
ordenado.

Gracias al compromiso institucional y al trabajo articulado de su equipo técnico y administrativo, el
Departamento logré un avance estratégico superior al 90% en las metas de producto programadas para el afio
2024. Los resultados alcanzados reflejan un manejo eficiente de los recursos y una gestion orientada a satisfacer
las necesidades del territorio y su poblacion, como se detalla en el cuadro que se presenta a continuacion.

Valor

No Meta de Indicador de esperado Valor % Avance
producto producto 2024 logrado 2024 estratégico
Servicio de Predios con

1 estratificacion estratificacion 97.000 97.010 100%

socioeconémica = socioecondmica

Servicio de Avallos
avallos realizados
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No

10

11

12

13

Meta de
producto

Servicio de
conservacion
catastral

Servicio de
informacion
catastral
actualizado

Servicio de
actualizacion
catastral con

enfoque
multipropdsito

Servicio de
asistencia
técnicay

juridicaen

saneamiento y
titulacion de
predios

Documentos de
planeacién

Documentos de
planeacién

Estudios de
pre-inversion e
inversion

Documentos de
lineamientos
técnicos -
Informes de
espacio publico

Documentos de
planeacién

Documentos de
planeacién

Servicio de
educacién
informal

Valor
esperado
2024

Indicador de
producto

Tramites de
conservacion
catastral
realizados

3.750,00

Sistema de
Informacion
catastral
actualizado

1,00

Predios
catastralmente
actualizados
con enfoque
multipropdsito

2.200,00

Asistencias
técnicas y
juridicas
realizadas

100,00

Documentos de
planeacién 0,30
elaborados

Documentos de
planeacion en
Ordenamiento 1,00
Territorial
implementados

Estudios o
disefios 2,00
realizados

Documentos de
lineamientos
técnicos
realizados

800,00

Planes
estratégicos 1,00
elaborados

Documentos de
planeacién con
seguimiento
realizado

3,00

Capacitaciones
realizadas - 1,00
CTP
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Valor
logrado 2024

3.697,00

1,00

2.243,00

102,00

0,30

1,00

2,00

844,00

1,00

3,00

1,00
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% Avance
estratégico

98,59%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%
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No Meta de Indicador de es\;::ca)\:io Valor % Avance
producto producto 2024 logrado 2024 estratégico
Servicio de Proyectos
14 asistencia asistidos 5,00 5,00 100,00%
técnica técnicamente
Servicio de
informacion Hogares que
15  parael registro realizaron la 103.523,00 101.972,00 98,50%
administrativo encuesta
de SISBEN

DIRECCION DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Servicio de asistencia técnica y juridica en saneamiento y titulacion de predios

Se gestiond la viabilidad de dos solicitudes: una para la cesién de un parque por parte de la constructora
Vivendum y otra para la entrega de una via por la constructora Coinsercolombia S.A.S.

Se brind6 asesoria a los presidentes de Juntas de Accion Comunal y otras personas interesadas sobre el
proceso para entregar areas de cesion de propiedad de un tercero.

Se recopilaron y digitalizaron las escrituras de proyectos en las notarias correspondientes.

Se inicié la revision de los actos administrativos de licenciamiento urbanistico del periodo diciembre
2023 a marzo 2024, recibiendo y archivando remisiones de licencias expedidas por las Curadurias
Urbanas.

Se llevaron a cabo asistencias técnicas que incluyeron actividades como el estudio de titulos de cada
una de las areas recuperadas, levantamiento topografico de cada area y la elaboracion de las minutas de
declaracidn de propiedad publica de las areas.

Se resolvieron inquietudes respecto al inicio y tramite de posesion de las cesiones tipo A.

Se acompafié a los interesados en el proceso de recuperacidn de areas de cesion a terreno, para lo cual
se ha requerido enviar solicitud formal con el plano topogréafico para proceder a su revision y posterior
tramite para la recuperacién del area, conforme a lo establecido en el Acuerdo 009 de 2014.

Se realiz6 la respectiva escrituracion, asi como la inscripcion en el registro a favor del municipio.

Se recolecté de forma sistemética toda la documentacion requerida para la toma de posesién y/o
recuperacion de las &reas de cesion, con un total de 2 escrituras, las cuales fueron requeridas para
depurar la informacién en nuestra base de datos, relacionada con las areas de cesion de propiedad del
municipio.

Se llevaron a cabo 17 asistencias técnicas que incluyeron actividades como el estudio de titulos de cada
una de las areas recuperadas (15 areas, incluidas urbanizaciones), levantamiento topografico de cada
area, elaboracion de la minuta de declaracion de propiedad publica de la urbanizacién EI Madrigal, y la
minuta de declaracion de propiedad publica de la urbanizacién Los Rosales.

En el cuarto trimestre, se revisé acto administrativo (Resolucién de Transferencia a titulo gratuito) de
las &reas de cesion tipo A del barrio Las Mercedes Il Etapa, los cuales arrojaron 74 areas de cesion
recuperadas, entre las que se encuentran zonas verdes, vias peatonales y vias vehiculares.

Se resolvieron inquietudes del barrio Minuto de Dios, respecto al inicio y tramite de posesion de las
cesiones tipo A, a través de los lideres de la comunidad.

Se acompafié a los interesados en el proceso de recuperacion de &reas de cesion a terreno del barrio
Villa Sol, para lo cual se ha requerido enviar solicitud formal con el plano topogréfico para proceder a
su revision y posterior tramite para la recuperacion del &rea, conforme a lo establecido en el Acuerdo
009 de 2014.

Se ha recolectado de forma sistematica toda la documentacion requerida para la toma de posesion y/o
recuperacion de las &reas de cesién del barrio Minuto de Dios, con un total de 2 escrituras, las cuales
son requeridas para depurar la informacidn en nuestra base de datos, relacionada con las areas de cesion
de propiedad del municipio.

Se realizaron en total 74 asistencias juridicas en el cuarto trimestre.
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Gestion
En total se realizaron 102 asistencias juridicas para la vigencia 2024, dando cumplimiento a la meta de producto
esperada (50) del Plan de Desarrollo.

Documentos de planeacion

e Se realizo solicitud a la Gobernacion del Huila de la entrega formal de los estudios basicos de la gestion
del riesgo, con el fin de hacer la evaluacion de las actividades faltantes para incluir la elaboracion de
estudios pendientes para incorporacion de la gestion del riesgo urbano, dentro del proceso de revision
general del POT que se adelanta por parte de la DOTGC del DAP.

e La etapa de alistamiento incluye el balance de la informacién secundaria existente, relacionada con el
inventario de la misma, el inventario de licencias urbanisticas y ambientales, inventario de
instrumentos, asi como el inventario de bienes de interés cultural declarados como patrimonio, con el
fin de incorporarlos a la presentacidn técnica de documentos para la reformulacion.

e Se solicité a la direccion de Catastro la informacion relacionada con la Ultima actualizacion de la
formacion catastral, asi como la actualizacion del sistema de informacion geogréfica y la
correspondiente produccion de la cartografia basica, con las correcciones y ajustes pertinentes, que
generen confiabilidad en el soporte fisico espacial, esencial en el proceso de revision general del plan
de ordenamiento territorial.

e Se brinda apoyo logistico administrativo en las respuestas a los PQRS inherentes al ordenamiento del
territorio municipal.

e Se brind6 acompafiamiento técnico y juridico al proceso de plusvalia correspondiente a su notificacion,
contestacién de recursos, peticiones, reclamaciones, recoleccion y sistematizacion y cobro del efecto
plusvalia.

e Oficio de acompafiamiento al Instituto de Estudios Urbanos de la Universidad Nacional de Colombia,
sede Bogota. En la respuesta del instituto se incluy6 a la direccién de ordenamiento territorial en el
programa del Observatorio de Estudios Urbanos.

e Oficio de la directora de la DOT solicitando el acompafiamiento al Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio en las actividades de: 1. Expediente Municipal, 2. Incorporacién de los Estudios Bésicos de
la Gestion del Riesgo en el proceso de revision general del POT, 3. Etapa de Alistamiento, 4. Etapa de
Diagnéstico, 5. Etapa de Formulacién del POT, y 6. Etapa de Concertacién, consulta y adopcion del
POT. Actualmente, se gestiona la carta de intencién del al alcalde para confirmar el acceso al programa.

El proceso de revision general del POT no se inicia de cero, por tal motivo se han ejecutado diferentes acciones
con el proposito de utilizar los insumos de OT existentes en la direccion, a saber:

e Se realizd una evaluacion de la informacion existente de OT desde el afio 2000 hasta la fecha.
e Se realizé la valoracién de los contenidos de los documentos radicados el afio 2023 ante la CAM por la
administracion anterior.

Adicionalmente, se dio inicio a la elaboracion de los estudios previos de la estructuracién del proyecto de
revision general del POT, los cuales incluyen lo siguiente:

e Estudio de sector de consultoria, con la justificacién de la iniciativa, aspectos generales del sector,
andlisis de la demanda y anlisis de la oferta (estudio de mercado).

e Arbol de problemas complementado con el arbol de acciones a ejecutar para solucionar el problema
central, con sus causas y consecuencias.

e Tipo de contratacion recomendada, por ser consultoria el proceso debe hacerse por concurso de méritos
abierto o con preseleccion.

o Definicion de un presupuesto oficial para el proyecto cuyo objeto serd: "Revision general del Plan de
Ordenamiento Territorial - POT del municipio de Neiva, por vencimiento de la vigencia del largo
plazo”. El valor del presupuesto oficial es de cuatro mil ochenta y nueve millones de pesos
($4.089.000.000)..

e Con posterioridad a la aprobacion del presupuesto oficial del proyecto de revision del POT, se elaborara
el documento de estudios previos, base para los términos de referencia de los pliegos del concurso de
méritos que pretende la administracion actual acometer.
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e Se consolidé en una presentacion el andlisis de la informacion radicada por la anterior administracion
ante la CAM en el afio 2023, sefialando la trazabilidad del proceso de concertacion en una linea de
tiempo; concluyendo en general que la informacion tuvo muchas falencias e inconsistencias, tal como lo
manifesto la corporacion en sus observaciones en tres ocasiones dentro del proceso de concertacion, el
cual dio finalizé mediante auto de terminacion del dia 15 de diciembre de 2023, y procedi6 a archivar el
tramite.

¢ Mediante oficio se hace la solicitud de ratificacion del silencio administrativo negativo respecto al
radicado de la administracion anterior del proyecto para intervencion del Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio, en el proceso de concertacion terminado mediante auto por la corporacion.

e Con posterioridad se procedid a elaborar los Términos de Referencia del proyecto de revision general
del POT, con el fin de establecer el objetivo, los alcances, el tipo de contratacién recomendado, la
conformacién de los equipos con sus perfiles y roles a desempefiar en el proyecto, las actividades
detalladas del proyecto, los productos entregables en cada una de las etapas de diagnostico,
formulacion, concertacion, consulta y adopcidn ante las diferentes instancias.

e  Se elabord la Presentacion de los Términos de Referencia-TDR del proyecto.

e Se presenta como documento de avance el borrador de los estudios previos del proyecto de revision
general del POT, con el fin de dar inicio al proceso de concurso de méritos para seleccionar el equipo
consultor que ejecutara el proyecto de revision general del POT.

Gestion

Las actividades ejecutadas son las requeridas para el cumplimiento de la meta de producto del 30% de avance
del proyecto de inversion durante la presente vigencia. Igualmente se esta dentro de los tiempos programados en
la Hoja de Ruta (cronograma de actividades). Siendo este un proyecto de inversién priorizado, los avances han
sido significativos tanto para la Direccién de Ordenamiento Territorial y Gestion Catastral como para el
Departamento Administrativo de Planeacion.

e Durante el primer trimestre, se expidieron 291 conceptos de uso del suelo urbano y 209 certificados de
riesgos y afectaciones en zonas urbanas.

e Se derog6 el Decreto Municipal N.° 0758 de 2023 mediante el Decreto N.° 0211 de 2024 y se revocé el
Decreto N.° 1066 de 2024 a través del Decreto N.° 0115 de 2024.

e Se emitieron 110 certificados de paramento, 425 de nomenclatura, 5 de linderos y 3 vistos buenos
topogréaficos.

e En materia ambiental, se gestionaron solicitudes de lineamientos y zonificacidn, incluyendo una
solicitud para la elaboracion del estudio de zonificacion ambiental en la vereda El Centro y la solicitud
de lineamientos ambientales para el lote Utrahuilca. Se realiz6 un traslado de competencias, destacando
el seguimiento a la mitigacion de riesgos en la quebrada Arenoso y la socializacidon del proyecto
fotovoltaico de Enerland Renewable Energy. También se llevaron a cabo aclaraciones de uso del suelo
y verificaciones de documentos para ajustes en la zonificacion ambiental de los lotes 2 y 3 de la finca
La Estrella.

e Asimismo, se analizaron solicitudes de adopcion o modificacion de ajustes, y se expidieron 47
conceptos de uso del suelo rural y 97 certificados de riesgos y afectaciones en zonas rurales. En el
ambito de licenciamiento urbanistico, se hizo seguimiento a 28 expedientes y se notificaron 4
resoluciones para la intervencidn y ocupacion del espacio publico. Se inicié la revisién de actos
administrativos, archivando 60 remisiones de licencias emitidas por las curadurias urbanas. Durante este
periodo, se resolvieron 288 PQRS, 3 acciones populares y 10 tutelas.

o Finalmente, se solicité a la Oficina Asesora Juridica orientacion sobre la defensa de solicitudes de
revocatoria y recursos de reposicion. También se oficio a la empresa Valorar S.A.S. para aportar copia
del contrato de consultoria relacionado con avallos comerciales, y se solicit6 a la Oficina Juridica la
entrega de recursos y peticiones previamente radicadas.

o Durante el segundo trimestre, se observa que se han aportado un total de 361 conceptos de uso del
suelo, desglosados de la siguiente manera: 11 en febrero, 105 en abril, 32 en mayo, y 213 en junio (201
urbanos y 12 rurales). Asimismo, se han emitido 209 certificados de riesgo y afectaciones, junto con
425 certificados de nomenclatura.

e En relacion con la planificacién rural, se decidié no implementar las Unidades de Planificacion Rural
(UPR) debido a la falta de zonificacion ambiental, ya que la autoridad ambiental no valida aquellas que
no han sido aprobadas por el POT, segln el Acuerdo 026 de 2009. Esta actividad no fue ejecutada
durante este trimestre.
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e Se han aportado 288 respuestas a solicitudes de PQRS. Ademas, en el marco del acompafiamiento
técnico y juridico al proceso de plusvalia, se respondieron un total de 21 oficios (3 en mayo y 18 en
junio) relacionados con el tema de plusvalia.

e En el tercer trimestre se expidieron 124 certificados de usos de suelo urbanos, 401 certificados de
afectaciones (entre urbanos y rurales). Se emitieron 106 certificados de paramento, 575 de
nomenclatura y 4 de linderos.

e En materia ambiental, se asisti6 a diferentes reuniones convocadas por la comunidad, entidades
ambientales del orden regional y municipal y entes de control, como es el caso de la reunién de
coordinacion, verificacion y solicitud de asistencia técnica con el corregidor del Rio las Ceibas, reunion
para analizar la zonificacion ambiental del plan de manejo y ordenamiento de las cuencas hidrograficas
del rio del Oro - Rio la Ceibas y otros directos del Magdalena, desarrollada con la CAM y Enerland
Renewable Energy, de acuerdo al tramite de compatibilidad del uso del suelo.

e Se realizaron traslados por competencias a diferentes entidades, direcciones y despachos de la
Municipalidad, como es el caso del traslado a secretaria de hacienda, solicitando informacion que
reposa en su base de datos predial, solicitada por Direccion de Justicia para la indagacion de una posible
contravencion ambiental en los predios.

e Se realizo el Tercer momento de participacion y entrega de resultados del Estudio de Impacto
Ambiental correspondiente a la Subestacion Huila 230kV y sus lineas asociadas.

e También se llevo a cabo contestacion de derechos de peticion de la comunidad en general y entidades
del orden Nacional, Regional y Municipal, como es el caso de concepto compatibilidad y uso del suelo
para la instalacion de lineas de transmision en la vereda San Andrés de Busiraco.

e Se expidieron 69 conceptos de usos del suelo rurales, y 401 certificados de afectaciones (entre urbanos
y rurales).

e  Se suministrd un plan para identificar el software para implementar el sistema complemento del sistema
de informacion geografica necesario para la Direccion de Ordenamiento Territorial.

e Se hizo recepcion de informacion cartogréfica para la revisién general del Plan de Ordenamiento
Territorial en los conceptos de mineria e hidrocarburos.

e Se dio apoyo a las direcciones del DAP y a otras secretarias en la identificacion de componentes
geograficos como predios, zonas de afectacion, inventarios arbéreos, proyectos estratégicos y anélisis
de la ruta 45 desde la base del ordenamiento territorial, en cumplimento de la norma.

Se atendieron 164 peticiones de inspeccion, para corroborar el uso de suelo.
Mediante oficio SHDR1008 del 4 de julo de 2024 se recibi6 respuesta de la Secretaria de Hacienda
Municipal relacionada con el cobro o recaudo por concepto de participacién en plusvalia.

e En el Cuarto trimestre, en materia ambiental, se asisti6 a diferentes reuniones convocadas por la
Direccion de Ordenamiento y Gestion Catastral, con objetivo de verificar las condiciones ambientales
de proyectos desarrollados y por desarrollar en el Municipio de Neiva, como es el caso de reuniones con
las entidades como Ledn Aguilera, Comfamiliar del Huila, diferentes direcciones de la Corporacion
Auténoma Regional del Alto Magdalena — CAM.

e  Se asistio a reuniones con entidades nacionales como es el caso de la Autoridad Nacional de Licencias
Ambientales — ANLA, ISA Intercolombia y demas entidades con proyectos en San Andrés de Busiraco.

e De igual manera, se realizd proyeccién de certificacion de condiciones ambientales para la Agencia
Nacional de Tierras, Secretaria de Vivienda y Habitad y a las entidades que desarrollan proyectos de
subsidios de vivienda y mejoramiento.

e Se proyectaron oficios de usos del suelo que requerian concepto ambiental, traslados a diferentes
entidades, direcciones y despachos de la Municipalidad.

e Se contestaron derechos de peticion de la comunidad en general y entidades del orden Nacional,
Regional y Municipal, es el caso de concepto compatibilidad y uso del suelo para la instalacion de
lineas de transmision en la vereda San Andrés de Busiraco.

Gestion

Con corte al 30 de diciembre, se expidieron en total para la vigencia 2024, los siguientes documentos: 1994
certificados de uso del suelo urbano; 228 usos del suelo rural; 1362 certificados de riesgos y afectaciones; 453
certificados de paramentos, 2019 certificados de nomenclatura y 10 certificados de linderos. De la parte de
inventarios el consolidado arroja un total de 74 casetas comunales. Durante el afio la DOTGC expidio 37
resoluciones, desglosadas asi: 3 Consultas Preliminares de Plan de Implantacion, 1 Consulta Preliminar de Plan
de Regularizacion, 1 Formulacion Plan de Implantacion aprobada.
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Solicitudes de caracter juridico se respondieron 89 tutelas y 17 acciones populares.

Documentos de lineamientos técnicos - Informes de espacio publico

Gestion

Se manifiesta que el compromiso ejecutado correspondiente a la Direccién de Ordenamiento Territorial
es de 54.000.000 que se representa en 3 contratos de prestacion de servicios, discriminados de la
siguiente manera:

- Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales N.° 0417 de 2024
- Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales N.° 0436 de 2024
- Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales N.° 0408 DE 2024

Durante el primer semestre del afio se realizaron 231 documentos de lineamientos en espacio publico.
Durante el tercer trimestre, el 2 de agosto de 2024 se expidi6 una resolucion, por la cual se aprueba,
adopta y autoriza la implementacion del nuevo modelo de mobiliario urbano, tipo canastilla de basura
para la disposicion y recoleccion de residuos en el espacio publico, acorde a los lineamientos del Plan
Maestro de Espacio Publico (Decreto 0003 de 2018) de la cartilla de espacio publico y segln planos de
ficha técnica del mobiliario.

Se expidieron 8 licencias de Intervencién y Ocupacion del Espacio Publico, entre julio y septiembre.

Se realizaron 225 visitas técnicas de espacio publico.

Inventario de areas de cesion de la comuna 7 - UPZ La toma, para un total de 17.066,18 metros
cuadrados de espacio publico.

Durante el cuarto trimestre, se realizaron 388 visitas técnicas de espacio publico.

Durante el cuarto trimestre, se realizaron 380 visitas técnicas de espacio publico.

Se realiz6 el inventario de areas de cesion, para un total de 24.500 metros cuadrados de espacio publico
inventariado.

Las actividades ejecutadas presentan un consolidado de 844 documentos implementados, dando cumplimiento
con la meta de producto del 800 para la vigencia del afio 2024.

Servicio de estratificacién socioeconémica

Durante

los tres trimestres de la vigencia 2024, se continué con la administracion de la base de datos de

estratificacion socioecondémica, que a la fecha cuenta con 97.010 predios estratificados (Zona urbana 88.060 y
zona rural 8.950):

Gestion

Atencion de las diferentes solicitudes de revision de estrato solicitadas por la comunidad, mediante
visitas de campo en las zonas urbana y rural del municipio de Neiva.

Se han realizado tres (3) Comité de Estratificacién Socioeconémica del municipio de Neiva, en donde
se presentaron las respuestas dadas por el municipio en primera instancia, ante las peticiones de revision
de estrato de la comunidad; y las solicitudes que pasaron a segunda instancia para ser resueltas por el
comité. lgualmente se aprobé el presupuesto para la vigencia 2025, definiendo el aporte econémico por
parte de cada una de las empresas prestadoras de servicios publicos.

Se realizé revision de estratificacion de algunos predios rurales de las veredas San Andrés de Busiraco,
Tamarindo y Guacirco, ante solicitud de la comunidad que busca ser incluida en el proyecto de
gasificacion rural que se adelantara entre la Gobernacion del Huila, el Municipio de Neiva y Alcanos de
Colombia.

Se han emitido aproximadamente 3,048 certificados de estratificacion socioeconémica.

Al finalizar la vigencia se consolidaron 97.010 predios con estratificacion socioecondémica.
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Estudios de pre-inversion e inversion

Gestion

Durante el primer trimestre se realizd el estudio hidroldgico y el presupuesto general para el proyecto
“CONSTRUCCION DE CUBIERTA METALICA Y OBRAS COMPLEMENTARIAS PARA EL
POLIDEPORTIVO DE LA VEREDA SAN JORGE DEL MUNICIPIO DE NEIVA.

Para el segundo trimestre del afio se elaboré el estudio hidrolégico y el presupuesto general para el
proyecto “CONSTRUCCION DE CUBIERTA METALICA Y OBRAS COMPLEMENTARIAS
PARA EL POLIDEPORTIVO DE LA VEREDA TAMARINDO DEL MUNICIPIO DE NEIVA”

Durante la vigencia se realizaron 2 estudios.

Documentos de planeacién

Gestion

Durante el primer trimestre se llevaron a cabo 22 mesas de dialogos sociales que buscaban recopilar las
sugerencias de los ciudadanos para construir participativamente el Plan de Desarrollo. Adicionalmente,
se elabord el documento preliminar del Plan de Desarrollo 2024-2027 y se entregd al Consejo
Territorial de Planeacién y a la CAM buscando tener su respectivo concepto.

En el segundo trimestre del afio se realizd la socializacion del Plan Plurianual 2024-2027 con la
finalidad de dar a conocer la financiacién del Plan de Desarrollo, adicionalmente, se aprobé mediante
acuerdo 004 del 2024 el Plan de Desarrollo del municipio de Neiva "Acciones para recuperar Neiva
2024-2027"

Elaboracién del Plan Estratégico "Acciones para recuperar Neiva 2024-2027"

Documentos de planeacién

Durante el primer trimestre del afio, se llevé a cabo el seguimiento correspondiente al Ultimo trimestre
del Plan de Accion de la vigencia 2023. Adicionalmente, se estructurd el Plan de Accién para la
vigencia 2024, estableciendo las directrices y objetivos estratégicos para el afio en curso. Asimismo, se
elabord el informe de gestion de la vigencia 2023, consolidando los resultados obtenidos. Se realizaron
seguimientos mensuales al POAI, abarcando el Gltimo mes de 2023, asi como los meses de enero y
febrero de 2024, con el fin de monitorear la ejecucion programatica y presupuestal de manera continua.

Para el segundo trimestre del afio, se llevd a cabo el seguimiento al Plan de Accion correspondiente al
primer trimestre, asi como los seguimientos mensuales al POAI, cubriendo los meses de marzo, abril y
mayo de 2024.

Durante el tercer trimestre, se presentd el reporte del Plan de Accion correspondiente al segundo
trimestre del afio. Adicionalmente, se realiz6 el seguimiento del POAI 2024 para los meses de junio,
julio y agosto, asegurando un control continuo sobre la ejecucion programética y presupuestal. Se
continda trabajando en la estrategia de rendicion de cuentas para la vigencia, avanzando en la
transparencia y comunicacion de los resultados. Asimismo, se publicé la caracterizacién de los grupos
de valor e interés de las distintas Secretarias de la Administracion municipal y se brind6 capacitacion a
las Secretarias en torno a los encuentros de didlogo social que deben llevar a cabo, fortaleciendo sus
competencias en gestion participativa.

Durante el cuarto trimestre, se present6 el reporte del Plan de Accidn correspondiente al tercer trimestre
del afio. Adicionalmente, se realizd el seguimiento del POAI 2024 para los meses de septiembre,
octubre y noviembre, asegurando un control continuo sobre la ejecucion programatica y presupuestal.
Se llevé a cabo la audiencia publica de rendicion de cuentas para la vigencia, avanzando en la
transparencia y comunicacion de los resultados.
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Durante la vigencia se realizaron tres (3) documentos con seguimiento.

Servicio de educacion informal

Gestion

Durante el primer trimestre, se avanzd en el proceso de renovacion del Consejo Territorial de
Planeacion de Neiva, formalizando la designacidn de los consejeros municipales mediante el Decreto
184 del 22 de febrero de 2024.

Asimismo, la Alcaldia present6 el documento preliminar del Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027,
titulado “Acciones para Recuperar Neiva,” ante el Consejo Territorial de Planeacion, quien emitio su
concepto técnico correspondiente.

En el segundo trimestre, se gestionaron las cotizaciones necesarias para asegurar el apoyo econémico
que permita la participacion de los consejeros del CTP en los encuentros nacionales y regionales.

Durante el tercer trimestre se realiz6 la maduracion de los documentos precontractuales que permita la
participacion de los consejeros del CTP en los encuentros nacionales y regionales.

Durante el 1V trimestre de 2024 se realiza el contrato de logistica para la adecuada capacitacion del
Concejo Territorial de Planeacion.

Se apoyo0 la participacion del Concejo Territorial de Planeacion en una capacitacion realizada.

Servicio de asistencia técnica

Se ha realizado ajuste a los proyectos de inversién, actualizando el banco de proyectos y realizando
ajuste presupuestal.

- Expresién de viabilidades de proyectos de inversion,

- Aprobacion de los proyectos para la vigencia 2024.

- Cargue del decreto de liquidacion en la plataforma SUIFT Territorio.
- Se realiz6 el seguimiento trimestral a los proyectos de inversion.

Se brind0 asistencia técnica a los siguientes proyectos:

Parque Jardin Botanico

Seguridad

Construccion de cubierta metéalica y obras complementarias para el polideportivo de la vereda san
Andrés de Busiraco del municipio de Neiva, departamento del huila"

Ampliacion de cobertura de las redes de gas domiciliario y derechos de conexion para usuarios de
estrato 1 y 2 de zonas rurales de los municipios de Neiva y Tello del departamento del huila”
Adecuacién y dotacion de cocinas y espacios complementarios en las sedes de las instituciones
educativas de Neiva- huila"

Servicio de informacion para el registro administrativo de SISBEN

Con la entrada en vigencia del Plan de Desarrollo 2024-2027 "Acciones para recuperar Neiva", la meta de
producto 401005 se homologa con la meta 4599033. En consecuencia, no se presenta avance en la ejecucion
presupuestal, pero si en la ejecucion estratégica. Durante el primer trimestre, la Oficina del Sisbén en el Centro
Comercial Popular Los Comuneros atendio al publico de lunes a viernes en horario continuo de 7:30 a.m. a 3:00
p.m., recepcionando 3.416 solicitudes en la plataforma SISBENAPP y aplicando 2.682 encuestas, las cuales
fueron transmitidas al DNP.
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En el segundo trimestre, se mantuvo el mismo horario de atencion y se registré un aumento significativo, con
5.957 solicitudes recepcionadas y 6.486 encuestas aplicadas y transmitidas al DNP. Este incremento destaca una
mejora en la gestién y atencion a la poblacion del municipio de Neiva.

Durante el tercer trimestre, como resultado de las diferentes actividades realizadas por el personal apoyo
administrativo y operativo (ventanillas y encuestadores), se transmitieron al Departamento Nacional de
Planeacion -DNP- 7.765 solicitudes realizadas, por lo tanto, la poblacion del municipio de Neiva, registrada en
la Base con fecha de corte 30 de septiembre de 2023, es de 256.454 personas, representada en 99.748 hogares
(indicador del producto-hogares que realizaron la encuesta) y 86.706 viviendas, distribuidos segin la
clasificacion por grupos de la siguiente manera, asi:

A: 89.444
B: 98.143
C: 56.268
D: 12.599

Total  256.454

La poblacion del municipio de Neiva, registrada en la Base del Sishén con fecha de corte 31 de diciembre de
2024, es de 260.014 personas, representada en 101.972 hogares (indicador del producto-hogares que realizaron
la encuesta) y 89.116 viviendas, distribuidos por grupos del Sishén metodologia IV, asi:

Poblacidn total municipio de Neiva clasifica por grupos:

A 93.144
B: 100.355
C: 54.190
D: 12.325
Total 260.014

Servicio de conservacion catastral

Durante la vigencia 2024 se han emitido un total de 2280 resoluciones de los diferentes tramites que adelanta la
subdireccion de gestion catastral como son las mutaciones de MUTACION 1: CAMBIO DE PROPIETARIO,
RECTIFICACINES, MUTACION 5: PREDIOS O MEJORAS OMITIDOS Y NUEVOS, MUTACION 3:
CONSTRUCCIONES, COMPLEMENTACION y MUTACION 2: DESENGLOBE Y ENGLOBE a
continuacion se muestra grafica con el total de cada una de ellas.

Ademas, se han emitido un total de 1417 certificados durante la vigencia 2024 que se han tramite por la

ventanilla de radicacién que cuenta la oficina de la subdireccion de gestion catastral a continuacion se muestra
grafica con el total de los diferentes certificados que nuestra oficina cuenta:

~ —

2
R
3
1
| 16

MUTACION 5:
MUTACION 1: MUTACION 2: MUTACION 3: PREDIOS O
CO?QPCLIE'\SEN CAMBIO DE DESENGLOBE CONSTRUCCI  MEJORAS RECTIEISCACIN
PROPIETARIO Y ENGLOBE ONES OMITIDOS Y
NUEVOS
H Total 2 2256 3 1 2 16
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Sistema de Informacion catastral actualizado

El sistema de informacion catastral se encuentra en constante actualizacién a través de los procesos de
formacién, actualizacion, conservacion y difusion catastral. Ademas, nos encontramos en una migracion de datos
a la plataforma que fue contratada para hacer los tramites de una manera mas eficiente y continua.

1400 1259

1200
1000
800
600
400
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SECRETARIA DE HACIENDA

100%

90,42%

% de cumplimiento estratégico

% de cumplimiento presupuestal

Valor Valor % Avance
No | Meta de producto Indicador de producto esperado logrado estratégico
2024 2024 g
Servicio De
Saneamiento Fiscal | Programa de saneamiento fiscal 0
1 Y Financiero y financiero ejecutado 0.10 0.10 100%
Servicio De .
. : Estrategia Para El
2 Sanﬁag:rzzr;t;elzrlc;scal Mejoramiento Del indice De 1 1 100 %
Desempefio Fiscal Ejecutado
AREA PRESUPUESTO

Respecto al indicador de gastos de funcionamiento consagrado en la Ley 617 de 2000, con corte a 30 de junio de
2024, este alcanza un 55,36%, con un total de ingresos corrientes de libre destinacion de $112.128.546.658 y

unos gastos de $62.076.748.930,

INGRESOS
APROPIACION
FUENTE DEEINITIVA RECAUDO COMPROMISOS DIFERENCIA %
DESTINACION | 71.270.332.754,18 | 58.553.912.231,15 | 45.006.758.430,54 | 13.547.153.800,61 | 82%
OTRA 260.987.809.216,07 | 219.814.673.579,34 | 228.140.333.559,89 | - 8.325.659.980,55 | 84%
PROPIOS 197.644.576.000,00 | 176.297.229.140,08 | 166.450.561.927,18 9.846.667.212,90 | 89%
SGP 443.365.629.589,15 | 399.112.510.283,69 | 360.428.374.010,25 | 38.684.136.273,44 | 90%
TOTAL 973.268.347.559,40 | 853.778.325.234,26 | 800.026.027.927,86 | 53.752.297.306,40 | 88%

Fuente: Libros de ejecucion presupuestal de gastos e inversion, corte 30.11.2024
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CALCULO ESTIMADO DE INDICADOR 617 DE 2000

Ingresos Corrientes de Libre Destinacidon (ICLD)

Concepto Recaudo a Nov | Recaudo a Nov 2024 vs 2023
de 2023 de 2024
1.1.01.01.200.01 IMPUESTO PREDIAL UNIFICADO -
URBANO 45.179.305.825 | 44.826.934.891 -352.370.934
1.1.01.01.200.02 IMPUESTO PREDIAL UNIFICADO -
RURAL 2.234.357.009 2.427.694.946 193.337.937
1.1.01.02.109 SOBRETASA A LA GASOLINA 15.020.450.000 | 19.234.952.000 214.502.000

1.1.01.02.200.01 IMPUESTO DE INDUSTRIA'Y COMERCIO
- SOBRE ACTIVIDADES COMERCIALES

33.672.154.708

36.514.634.426

2.842.479.718

1.1.01.02.200.02 IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO
- SOBRE ACTIVIDADES INDUSTRIALES

2.043.957.123

1.888.295.265

-155.661.858

1.1.01.02.200.03 IMPUESTO DE INDUSTRIA'Y COMERCIO
- SOBRE ACTIVIDADES DE SERVICIOS

37.589.903.168

38.826.077.134

1.236.173.966

1.1.01.02.201 IMPUESTO COMPLEMENTARIO DE AVISOS

Y TABLEROS 6.774.536.264 7.542.155.924 767.619.660
1.1.01.02.202 IMPUESTO A LA PUBLICIDAD EXTERIOR

VISUAL 73.107.488 45.649.000 -27.458.488
1.1.01.02.203 IMPUESTO DE CIRCULACION ¥ TRANSITO

SOBRE VEHICULOS DE SERVICIO PUBLICO 928.013.126 1.098.306.744 170.293.618
1.1.01.02.204 IMPUESTO DE DELINEACION 362.611.300 293.576.500 -69.034.800
1.1.01.02.216 IMPUESTO DE ESPECTACULOS PUBLICOS

MUNICIPAL 161.217.008 105.784.627 -51.432.381
1.1.02.02.102 DERECHOS DE TRANSITO 3.741.965.205 3.920.043.558 178.078.353
1.1.02.03.001.05 SANCIONES ADMINISTRATIVAS 6.173.000 1.081.000 -5.092.000

1.1.02.03.001.11 SANCIONES TRIBUTARIAS

1.334.553.528

3.502.299.753

2.167.746.225

1.1.02.03.002 INTERESES DE MORA

2.154.039.408

7.142.499.448

4.988.460.040

1.1.02.05.002.09 SERVICIOS PARA LA COMUNIDAD,

SOCIALES ¥ PERSONALES 401.071.887 233.184.047 -167.887.840
1.1.02.06.003.01.02 PARTICIPACION DEL IMPUESTO
SOBRE VEHICULOS AUTOMOTORES 6.120.650.825 6.866.019.750 745.368.925

TOTAL, ICLD

161.798.066.872

174.473.189.013

12.675.122.142

1% LEY 99 DE 2000

1.617.980.669

1.744.731.890

TOTAL, ICLD NETO

160.180.086.203

172.728.457.123

Gastos de Funcionamiento Neto (GF)

Co o Gasto a Nov de | Gasto a Nov de 2024 vs 2023
neep 2023 2024

2.1.1 GASTOS DE PERSONAL 65.001.142.322 | 67.655.110.900 | 2.653.968.578
2.1.2 ADQUISICION DE BIENES ¥ SERVICIOS 25.908.055.262 | 20.844.637.031 [ -5.063.418.231
2.1.3 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 633.272.830 374.872.589 -258.400.241
2.1.7 DISMINUCION DE PASIVOS 2.137.367.603 2.458.420.905 321.053.302
2.1.8 GASTOS POR TRIBUTOS, TASAS, CONTRIBUCIONES,
MULTAS, SANCIONES E INTERESES DE MORA -
SECRETARIA DE HACIENDA 730.032.479 474.215.595 -255.816.884
AC.EDU.2.1.1 GASTOS DE PERSOMNAL - SECRETARIA DE
EDUCACION 2.162.720.853 1.928.247.773 -234.473.080
AC.SAL.2.1.1 GASTOS DE PERSONMNAL - SECRETARIA DE
SALUD 2.741.909.828 3.334.479.618 592.569.790
AC.INF.2.1.1 GASTOS DE PERSONAL - INFRAESTRUCTURA 3.183.592.151 3.033.370.020 -150.222.131
Total, Gastos Funcionamiento Neto 102.498.093.328 | 100.103.354.431 | -2.394.738.897
INDICADOR LEY 617 DE 2000 63,99% 57,95%
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AREA DE RENTAS

Estrategias De Fiscalizacion

RESULTADO ANALISIS DE BASES DE DATOS - TERCEROS YA
IDENTIFICADOS

PRESUNTOS OMISOS

PROGRAMA PROGRAMA PROGRAMA PROGRAMA
2024 2025 2026 2027

ANO 2018 Y
SIGUIENTES 6590

ANO 2019 Y
SIGUIENTES 9155

ANO 2020 Y
SIGUIENTES 4914

ANO 2021 Y
SIGUIENTES 5393

Fuente: Direccion de Rentas

Cruce de base de datos: se realizd cruces de base de datos con DIAN, Camara de Comercio del Huila y SECOP
Il, donde se seleccionaron 6.590 terceros para el programa de Omisos 2024, posteriormente se depuro la base
sacando las actividades CIIU exentas, igualmente se realiz6 cruce con la base de datos de movilidad para
eliminar de la base de datos de omisos, los terceros que tuvieron ingresos por venta o enajenacion de vehiculos
en los periodos gravables 2018-2022 y no evidenciaron otro ingreso adicional, se eliminaron los terceros con
cdédigo CHU 10 que tuvieron ingresos menores a $30.000.000 en los mencionado periodos. Dentro de la
campafia de omisos se continuo con los procesos de fiscalizacién donde se emitieron 8.855 actos administrativos
como se muestra a continuacion.

NOVIEMBR | DICIEMBR |OCTUBR | Total
ACTOS ADMINSIGTRATIVOS E E E general
AUTO ADMISORIO RECURSO
RECOMNSIDERACION 52 52
AUTO COMISORIO 16 16
AUTO DE ARCHIVO 245 90 1.361 1.696
AUTO DE VERIFICACION 4 4
AUTO DECLARATIVO 3 3
AUTO IDNAMISORIO 1 1
AUTO INSPECCION TRIBUTARIA 2 2
AUTO ADMISORIO 68 68
AUTOS DE TRASLADOS 12 12
EMPLAZAMIENTO PARA CORREGIR 25 25
EMPLAZAMIENTO PARA
DECLARAR 5.269 5.269
LIQUIDACION DE AFORO 261 261
LIQUIDACION DE CORRECCION 6 6
LIQUIDACION DE REVISION 5 5
OFICIOS PERSUASIVO 286 286
REQUERIMENTO ORDINARIO DE
INFORMACION 1.082 1082
REQUERIMIENTO ESPECIAL 14 14
REQUERIMIENTO ORDINARIO
SANCION 53 53
Total, general 245 j=]e} 8.520 8.855

Fuente: Direccion de Rentas
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Con los anteriores actos administrativos se logro la presentacion de 1.276 declaraciones de impuesto de Industria
y Comercio vigencias 2018-2024 dando como resultado un recaudo efectivo por valor de $ 767.050.851.

MES VALOR PAGADO DECLARCION
Octubre $ 442.448.251 653
Noviembre $ 222.829.600 428
Diciembre $ 101.773.000 195

Total general $ 767.050.851 1276

Fuente: Direccion de Rentas

En lo que corresponde a la Retencidn del Impuesto de Industria y comercio (Reteica) se logro la presentacion de
282 declaraciones dando como resultado un recaudo efectivo por valor de $ 768.450.000.

MES VALOR PAGADO No. Declaracion
Octubre $ 541.334.000 150

Noviembre $ 174.994.000 106

Diciembre $ 52.122.000 26

Total general $ 768.450.000 282

Fuente: Direccion de Rentas
Cobro Coactivo

Desde la Direccion de Rentas se realizd circulacion de cartera del Impuesto de Industria y Comercio, Reteica,
Impuesto Predial Unificado y Comparendos de Movilidad con ocasion al reporte de deudores Moroso del estado
a corte 30 de octubre de 2024, donde fueron notificados 3.216 en las diferentes carteras. Desde la oficina de
ejecuciones fiscales se emitieron 30.095 actos administrativos a 30 de Noviembre de 2024.

NOTIFICACIO

CONCEPTO/ CITACIONES INCUMPLIMIE LIQUIDACION MEDIDAS

RENTA AME AMP :ESR:I:;‘ AMC NTO AP ROSAE DEL CREDITO PERSUASIVO CAUTELARES TOTAL
PREDIAL | 2.206 708 8.055 212 8.083 | 19.264
ICA 1.158 578 1536 | 1.289 | 4.561
RETEICA| 1.259 | 1.230 1843 |1.306] 3 2 2 625 6.270

Fuente: Oficina de Ejecuciones Fiscales.

Con los anteriores actos administrativos desde la oficina Ejecuciones fiscales durante el cuarto trimestre se logro
gestionar una recuperacion de cartera por los diferentes conceptos de rentas Impuesto de Industria y Comercio,
RETEICA, Impuesto Predial Unificado y Multas por valor de $ 4.932.816.120.

CARTERA | OCTUBRE NOVIEMBRE TOTAL
PREDIAL |$639.861.813 $ 1.307.384.901 $ 1.947.246.714
ICA $921.333.148 $ 1.627.585.882 $ 2.548.919.030
RETEICA |§$ 133.505.376 $ 303.145.000 $ 436.650.376

Fuente: Oficina de Ejecuciones Fiscales

Depuracién de cartera Durante el cuarto trimestre se realizé depuracién de cartera mediante prescripcion
solicitadas por los contribuyentes un valor $ 493.320.976.

Implementar estrategias para mejorar la cultura tributaria

o Se realizo capacitacién y socializacion en el auditorio de la camara de comercio de Huila, sobre el
acuerdo 013 de 2024 que modifico el acuerdo 028 de 2018, se contd con una asistencia de 22
empresarios del municipio de Neiva.

e  Se realizo capacitacion y socializacion en el auditorio del palacio municipal, sobre el acuerdo 013 de
2024 que modifico el acuerdo 028 de 2018, se contd con una asistencia de 26 personas.

e  Se realizo socializacion con el sector religioso sobre el acuerdo 013 de 2024 que modifico el acuerdo
028 de 2018, se contd con una asistencia de 26 personas.

e  Se realizo socializacion a emprendedores del municipio de Neiva sobre los incentivos tributarios que se
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establecieron en el acuerdo 013 de 2024 que modifico el acuerdo 028 de 2018.

e Se realizo capacitacion y socializacion en el despacho de la Secretaria Hacienda, sobre el acuerdo 013
de 2024 que modifico el acuerdo 028 de 2018, en espacial lo que corresponde a Estampillas se contd
con una asistencia de 23 enlaces de las entidades descentralizadas. Anexo cuarto Trimestre

e Listados Depuracion de cartera por prescripcion

e Socializacién Modificacion Estatuto tributario en Camara de comercio de Neiva

e ACTA N° 01 socializacion modificacion al estatuto tributario Entidades Descentralizadas vy
funcionarios de Contabilidad.

e Notificaciones Deudores morosos del Estado

e Informe de Cobro Coactivo.

AREA DE CONTABILIDAD

Se rindieron los siguientes informes a los diferentes entes de Control con la informacién recopilada de las
diferentes areas de la Alcaldia de Neiva y de la dependencia de contabilidad:
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Se prepararon y publicaron los Estados Financieros del Municipio de Neiva y sus agregadas del tercer trimestre
del afio 2024, en la pagina web de la Alcaldia de Neiva
https://www.alcaldianeiva.gov.co/Gestion/Paginas/Estados-Finacieros.aspx se encuentran publicados.

3. Se realiz6 reunion de seguimiento con el personal encargado de la elaboracion y contabilizacion de la némina
de los docentes, con el fin de evaluar el proceso contable y administrativo de la nébmina de docentes.

4. Se presentaron los indicadores de gestion del subproceso gestion contabilidad del segundo semestre del afio
2023.

5. Se verificaron las fiducias que tiene el Municipio y se contabilizaron los movimientos del tercer trimestre del
afio 2024.
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NOMBRE ENCARGO

~N
e FIDUCIARIO

FUENTE FINANCIACION

S.G.P. CONVENIO DE

COOPERACION Y APOYO
FINANCIERO 0141/2009

i PATRIMONIO REGALIAS PETROLIFERAS- SGP

AUTONOMO-FIA | AGuA POTABLE Y SANEAMIENTO

CONSORCIO FIDUCIARIO FIA-

REGALIAS

FONVIVIENDA -
FIDUCIARIA

2 BOGOTA S.A MACROPROYECTO BOSQUES DE
o SAMN LUIS

FIDUCIARIA
3 CONVENIO 052-2007 LAS CEIBAS
POPULAR S._A.

FONDO DE INVERSION
FIDUCIARIA LA COLECTIVA DEALTA LIQUIDEZ N.
a 001001012319 (FONDO DE
PREVISORA S.A.

CONTINGENCIAS
CONTRACTUALES Y

6. Dentro del proceso de Conciliacion de Operaciones Reciprocas se viene avanzando en disminuir las
diferencias, como se puede observar en la tabla adjunta.

CONTADURIA GENERAL DE LA NACION

OPERACIONES RECIPROCAS

CHIP CONSOLIDADO MUNICIPIO DE NEIVA
(Pagina CGN)

CONTADURIA

GENERAL (D LA MACHIN

SALDOS POR CONCILIAR
PERIODO TOTAL SALDOS POR INCONSISTENCIAS REGISTRO
ITEM CONCILIAR (Cifras en pesos) (Pa’:::;;np::fn“h'?:::.a:':“e
ANO MESES requerimiento) (C ifr;s en pesos)
EMNE a MAR |- 71.207.888.932,50 |- 22.681.050.604,37
1 2020 ABR a JUN |- 55.191.466.011,99 |- 8.637.145.784,09
JUL a SEP - 48.461.158.868,78 |- 21.265.005.013,66
OCT a DIC |- 102.221.640.701,84 |- 75.298.776.311,68
EMNE a MAR |- 76.113.585.755,48 |- 52.230.563.114,79
5 2021 ABR a JUN |- 70.061.927.357,17 |- 42.032.465.944,97
JUL a SEP - 97.111.764.989,54 |- 35.281.286.656,54
OCT a DIC |- 64.614.516.515,54 |- 38.058.826.886,99
r EME a MAR |- 19.332.769.499,57 |- 3.980.289.760,48
3 2022 ABR a JUN |- 33.038.182.220,78 |- 10.915.344.717,85
JUL a SEP - 27.592.479.675,77 |- 3.288.836.647,34
OCT a DIC |- 43.419.468.189,03 |- 11.312.287.594,03
EMNE a MAR |- 72.830.520.832,06 |- 31.583.223.717,35
4 5023 ABR a JUN |- 75.766.891.852,92 |- 45.979.086.148,08
JUL a SEP - 96.021.504.545,49 |- 57.452.914.638,95
OCT a DIC |- 48.101.020.782,24 |- 10.182.343.734,92
r ENE a MAR 22.043.694.223,20 10.768.193.080,34
5 2024 ABR a JUN |- 17.029.774.642,10 |- 2.820.524.416,50
JUL a SEP - 28.646.615.753,64 |- 8.757.257.325,24
OCT a DIC

I Nota: El Trimestre JUL a SEP 2024, se reporto el dia 29 de Octubre de 2024, por lo cual todavia
|no se puede descargar el archivo desde la pagina de la CGMN-Contaduria General de la Repdblica
|de la Macion, para colocar los valores en ese periodo.

Es de anotar, que las diferencias se presentan en dos direcciones, que el motivo de dicha diferencia le
corresponda a Neiva realizar algun ajuste o que la entidad con la que se presenta la diferencia, le corresponda
realizar dentro de su contabilidad el respectivo ajuste. En muchas ocasiones no se recibe respuesta de las
entidades con las que se presentan diferencias y aunque se ha venido mejorando la optimizacion de la
comunicacion entre entidades, se continuara trabajando en seguir disminuyendo las diferencias, sobre todo en los
marcados como SALDOS POR CONCILIAR INCONSISTENCIAS REGISTRO, ya que estas son objeto de
posibles requerimientos por parte de la Procuraduria y Contaduria General de la Nacion.

Durante el afio 2024 se contabilizaron y radicaron en el Area de Tesoreria 7.883 cuentas de cobro de contratos de

la presente vigencia y 332 cuentas de cobro correspondientes a cuentas por pagar constituidas vigencias 2023, de
las diferentes secretarias del Municipio de Neiva.
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En lo referente a la Cartera del Municipio de Neiva mensualmente una vez cerrado el mes por parte del area de
presupuesto se procede a hacer la conciliacion de la cartera entre los aplicativos de SWIT vs SIIAFE de la
siguiente manera:

e Se crean las lineas de novedades y recaudos SWIT para correr la interfaz de cada una de estas.

e NOTA: De generarse conceptos sin homologar deben crearse y asociar a las cuentas contables
correspondientes para su causacion.

e Se realiza la respectiva homologacion para que todos los movimientos carguen a SIIAFE
(Contabilidad).

e Se genera en SWIT los reportes de cada impuesto para confrontarlos con el Balance de Prueba que se
genera en SIHAFE.

e Se hace hoja de trabajo para hallar las diferencias y proceder a hacer el comprobante de contabilidad en
el SIIAFE y contabilizar los respectivos ajustes. Se continua con el Plan de Trabajo del area de
contabilidad establecido en las Notas contables del Municipio de Neiva dirigido a (04) cuatro enfoques:

,\\\

Saneamiento y Depuracion

Contable
(Debido a migracién de Subsanar Hallazgos de los
informacion contable, por cambio Organismos de Control

de software de Dindmica
Gerencial NET a SITAFE)

PLAN DE
TRABAJO

Implementacion y actualizacionde | Estructuracién de mapa de informes
procedimientos, manuales y y responsabilidades del Area de
formatos del area de Contabilidad Contabilidad

Objetivo general del plan de trabajo

Con el objetivo de seguir realizando una revisién detallada y una depuracion a los Estados que nos permitan
aplicar el marco normativo para entidades del Gobierno establecido en el régimen de contabilidad pablica bajo
NIC SP a cabalidad y de manera integral, generando una informacion financiera confiable, razonable, objetiva,
veraz y que no genere incertidumbre. De esta manera, garantizar que el proceso contable genere la informacién
con las caracteristicas fundamentales de relevancia y veracidad, y considerando que los cumplimientos de dichas
caracteristicas coadyuvan a los objetivos de practicas de buen gobierno, gestion transparente, rendicién de
cuentas y control, con las que se avala la aplicacion y observancia estricta del Régimen de Contabilidad Publica
para todos los efectos de reconocimiento, edicion, revelacion y presentacién de los hechos econémicos de la
entidad de manera adecuada.

AREA DE TESORERIA

INDICADOR PAGO A PROVEEDOR
PRIMER TRIMESTRE VIGENCIA 2024

# COMPROBANTES DE EGRESO # DE FACTURAS
MESES GENERADOS RADICADAS CUMPLIMIENTO
ENERO A MARZO 327 330 99%
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INDICADOR PAGO APROVEEDOR
Segundo trimestre vigencia 2024

# COMPROBANTES DE EGRESO
MESES GENERADOS # DE FACTURAS RADICADAS CUMPLIMIENTO
ABRIL A JUNIO 2218 2731 81%

INDICADOR PAGO A PROVEEDOR
Tercer trimestre vigencia 2024

MESES

# COMPROBANTES DE
EGRESO GENERADOS

# DE FACTURAS
RADICADAS

CUMPLIMIENTO

JULIO A SEPTIEMBRE

2.721

2.747

99,05%

INDICADOR PAGO A PROVEEDOR

De octubre a noviembre de 2024

# ROMPRUL IS # DE FACTURAS CUMPLIMIENT
MES DE EGRESO RADICADAS o
GENERADOS
OCTUBRE A
NOVIEMBRE 2010 2072 97%

Con respecto a los pagos realizados en el marco de las acciones contemplados para la meta del programa de
saneamiento fiscal, dichos pagos se han hecho acorde a las resoluciones de autorizacién emitidas en la presente

vigencia, con cargo al déficit presupuestal de la vigencia 2023.
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SECRETARIA GENERAL

87,50% 99,56%

% de cumplimiento estratégico % de cumplimiento presupuestal

Para la secretaria general de la Alcaldia de Neiva se establecieron 9 Metas de Productos para la vigencia 2024.

Gestion y logros:

El objetivo del Componente o Indicador de Resultado “PENETRACION DE BANDA ANCHA” es el
fortalecimiento de la formacién, implementacion, despliegue, desarrollo y apropiacion de procesos y
soluciones digitales en el municipio de Neiva; igualmente se adelantaron acciones con las cuales se
intensifico el apoyo al emprendimiento de desarrollo de soluciones tecnoldgicas y aplicaciones web en
marco de un correcto referente de arquitectura empresarial en el municipio de Neiva con el avance de
acciones de actualizacién del portal web www.alcaldianeiva.gov.co con la informacién enviada desde
cada una de las secretarias y dependencias de la Alcaldia de Neiva. En marco de la Ley de
Transparencia y Gobierno Digital, asegurando la disposicion de la informacién de manera accesible,
confiable y oportuna.

En el Indicador de Resultado “MEDICION DE DESEMPENO MUNICIPAL- COMPONENTE DE
GESTION” se logré adelantar acciones y avances tales como: Traslados y/o transferencias de Fondos
Acumulados realizando inventario documental estado natural 110,5 metros lineales, inventario
documental en estado natural intervencion 91 mts lineales, Realizacion de procesos técnicos
Archivisticos aplicacion instrumentos TRD: Ordenacion, clasificacion foliacion, Hoja de Control,
Historias laborales activas Direccién Talento Humano 6 cajas y 52 expedientes -Elaboracion y
Aprobacion de los Instrumentos Archivisticos Plan Institucional de Archivos — PINAR y Programa de
Gestién Documental —PGD. (Comité Institucional de Desempefio Instrumentos Archivisticos) y
Jornadas de formacion en Normatividad Archivistica - Fundamentos Gestion Documental —
Elaboracién Actualizacion TRD — Inventarios Documentales — Plan Institucional Archivos — Sistema
Integrado de Conservacion — SIC.

Mejoramiento de la Infraestructura fisica a cinco (5) Dependencias y Oficinas de la Administracion
Municipal.

Cumplimiento del Plan Institucional de Capacitacién con la implementacion de 8 jornadas de
capacitacién direccionadas a personal de planta y Contratistas de la Administracion Municipal.
Implementacion del Plan de Medio de comunicacion de la Administracién Municipal.

Fortalecimiento del Sistema de Gestion MIPG en el Municipio de Neiva, con el objeto de dirigir la
gestion Publica para la mejora continua del desempefio Institucional

PROGRAMA: FORTALECIMIENTO A LA GESTION Y DIRECCION DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA TERRITORIAL

Servicio de gestion documental

El objetivo de esta Meta de Producto es dar cumplimiento y continuidad al Plan de Gestion Documental que
tiene por objeto cumplir con los fundamentos de la funcion archivistica promulgada por el Archivo General de la
Nacién en aplicacion a la Ley 594 de 2000 “Ley General de Archivos" y Ley 1712 de 2014 "Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Funcién Publica". Igualmente contribuyendo con fortalecimiento
institucional, la transparencia, la eficiencia y el acceso a la informacion, constituyendo para la Alcaldia de Neiva
un centro de informacién activo y disponible en todo momento, que asegure la conservacion, la ordenacién
adecuada y el trAmite &gil y seguro de los documentos, como pieza fundamental para fomentar la investigacion
historica, cientifica, técnica y cultural en el municipio de Neiva.
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Para lo cual se realiz6 el proceso de Vinculacion de personal Profesional, Técnico, Auxiliar y de apoyo (1
profesional — 1 Técnico y 10 Auxiliares) para la Ejecucion de las siguientes Acciones las cuales presentan los
siguientes avances: 1. Traslado y/o transferencias de Fondos acumulados realizando inventario documental
estado natural 110,5 mts lineales. (Oficina Espacio Publico — Despacho Alcalde). 2. Realizacién Inventario
Documental en estado natural Fondo acumulado oficina contratacion —Secretaria Hacienda intervencion a 91 mts
lineales. 3. Realizacion de procesos técnicos Archivisticos aplicacion instrumentos TRD: Ordenacion,
clasificacion foliacion, Hoja de Control, Historias laborales activas Direccién Talento Humano 4 cajas y 42
expedientes. 4. Elaboracion y Aprobacion de los Instrumentos Archivisticos Plan Institucional de Archivos —
PINAR vy Programa de Gestion Documental —PGD. (Comité Institucional de Desempefio Instrumentos
Archivisticos). 5. Jornadas de formacion en Normatividad Archivistica - Fundamentos Gestion Documental —
Elaboracién Actualizacion TRD — Inventarios Documentales — Plan Institucional Archivos — Sistema Integrado
de Conservacion — SIC.

Servicio de educacion informal

El objetivo principal del componente de educacion no formal, es el cumplimiento del Plan de Capacitacion y
Bienestar a los funcionarios y contratistas de la Administracién Municipal con la implementacién de estrategias
de formacion y capacitacion de los Servidores publicos del Municipio de Neiva, buscando mejorar la percepcion
del servicio frente al usuario/ciudadano; Igualmente potencializar las capacidades, conocimientos y habilidades
de los servidores en el puesto de trabajo. En tal sentido se continta desarrollando al interior de la Administracion
los siguientes procesos de capacitacion y formacion por gestion propia de la Direccién Administrativa de Talento
Humano y en atencion al Plan Institucional de Capacitacidn, sin generar afectacion presupuestal, en los
siguientes componentes: 1. curso en Etica y valores y cddigo de integridad y buen gobierno con el SENA
(Movilidad — Control Interno — Vivienda —Educacién —Hacienda — Cultura). 2. proceso de certificacién por
competencias labores con el Sena para los agentes de transito, bomberos, conductores, paradores de maquinaria,
buldozer, de la secretaria de Infraestructura. 3. Jornadas de Induccién y reinduccion a los funcionarios de Planta
de la Administracion Municipal. 4. Curso Seguridad Vial y Manejo Defensivo. 5. Competencias Laborales
Norma Area de Transporte NSCL 2806011 Conduccion Vehiculos.

Sedes adecuadas

El objetivo principal de esta Meta es el cumpliendo de las actividades de adecuacidn, dotacion y mejoramiento
de la infraestructura fisicas de las diferentes dependencias de la Administracion Municipal, con el propésito de
mejorar el ambiente laboral como una forma de contribuir al logro de la satisfaccion o comodidad de los
servidores publicos y sobre todo para mejorar la prestacion del servicio publico a los ciudadanos, al
proporcionar una infraestructura fisica que guarde armonia con los procesos y los servicios que debemos
garantizarle a los mismos. En cumplimento de esta meta, se ejecut6 el Adicional 1 por valor ($ 117.973.509)
del Contrato de Obra No0.3278 de 2023 cuyo objeto fue la adecuacion de las Instalaciones Fisicas de las
Dependencias de la Administracion Municipal en cumplimiento del plan de Mejoramiento Auditoria riesgo
laboral adelantada por el Ministerio de Trabajo Territorial. En las sedes de: Estacion de Bombero Sede Centro -
Oficinas Secretaria de Infraestructura calle 21 (Antigua IMOC) - Secretaria de Salud (Centro de Salud Barrio
Céandido Deposito de vacunas). - Oficina del SISBEN y ejidos ubicados en el tercer piso centro Comercial
Comuneros. - Secretaria Movilidad 1 piso (Mercaneiva). — obras que fueron terminadas y entregadas el 27 de
mayo de 2024, el contrato se encuentra Terminado y Liquidado.

Servicios de informacion implementados

El componente principal de la presente Meta es el cumplimiento al PLAN DE MEDIOS, como estrategia de
difusion en medios de comunicaciones tradicionales y virtuales, Contribuyendo a una eficaz y eficiente entrega
de informacion por los diferentes canales Tradicionales (medio escrito, television, radio) y la utilizacion de los
medios digitales (Facebook, Instagram, twiter, Tiktok y pagina web) de la informacion generada por la
Administracion Municipal, para lo cual se realizo el proceso de contratacion de 15 contratistas (Periodistas,
disefiadores, reporteros gréficos, editores, correctores de estilo y disefio y auxiliar administrativa) para la
implementacion del Plan de Medios de la Oficina de Comunicaciones. Desarrollando las actividades de: 1.
Implementar mecanismo de participacion ciudadana mediante los medios de Comunicacion virtuales,
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tradicionales y presenciales. 2. Cubrimiento periodistico de la Administracion Municipal. 3. Realizacién de
material audiovisual, notas periodisticas para el Boletin Interno, edicion de audio y video de las ejecutorias de la
Administracion Municipal. 4. Realizacion material disefio, Grafico, servicios protocolo, edicion de estilo,
boletines, discursos, material fotografico y video. 5. Realizacion de Labores Administrativas.

Servicio de implementacion sistema de gestion

El objetivo principal de esta Meta de Producto es la ejecucion del proceso del sistema de Gestion en cual
propende por la mejora continua de la eficacia, eficiencia y efectividad del desarrollo administrativo de la
entidad, fomentando el uso y divulgacién de la politica de gestién, sus objetivos y los resultados de las auditorias
pre-auditoria, auditoria interna, el andlisis de datos, las acciones correctivas y preventivas y la revision por la
direccion. 2024-2027 con el objeto de dirigir la gestion Publica para la mejora continda del desempefio
Institucional y consecucién de resultados. Con la vinculacion de 4 contratistas profesionales, con los cuales se
vienen ejecutando las siguientes actividades: 1. implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
segln lo establecido en el decreto 1499 de 2017 y el Decreto Municipal N°1174 de 2020. 2. Modificacién y
actualizacion documental, documentos de los procesos en el Sistema de Gestion.3. Construccion, actualizacion y
seguimiento de indicadores en los procesos y procedimientos del Sistema de Gestion. 4. Seguimiento y control al
producto o servicios no conforme. 5. Seguimiento para realizar la auditoria al sistema de Gestion, seguimiento,
actualizacién y cierre de acciones correctivas y preventivas de las Auditorias previas. 6. Sensibilizacion y
armonizacion Sistema de gestion a través del plan de capacitacion, induccion y reinduccién para los funcionarios
publicos de la entidad. 7. ldentificacion, Seguimiento, Creacidn y/o eliminacion de Riesgos, de Gestién,
Corrupcion y Tecnolégicos.

SECRETARIA GENERAL -TIC

Programa: facilitar el acceso y uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones en todo el
territorio nacional

Servicio de informacién implementado

El objetivo principal de esta Meta de Producto es fortalecer la formacion, implementacion, despliegue, desarrollo
y apropiacion de procesos y soluciones digitales en el Municipio de Neiva, mediante el desarrollo de actividades
de Implementacion de Sistemas y Aplicativos WEB y Mdvil para la disposicion de informaciéon para los
diferentes programas sociales.

En cumplimiento de la Meta Servicio de informacion implementado, fue contratado a la Empresa
TECNOLOGIA AVG S.AS, NIT. 900494630-4, quien realiz6 actualizacion del portal web
www.alcaldianeiva.gov.co con la informacién enviada desde cada una de las secretarias y dependencias de la
Alcaldia de Neiva. En marco de la Ley de Transparencia y Gobierno Digital, asegurando la disposicion de la
informacion de manera accesible, confiable y oportuna.

Programa: fomento del desarrollo de aplicaciones, software y contenidos para impulsar la apropiacion de
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (tic)

Servicio de asistencia técnica para la implementacion de la estrategia de gobierno digital

El objetivo principal de esta Meta de Producto es Intensificar el apoyo al emprendimiento de desarrollo de
soluciones tecnoldgicas y aplicaciones web en marco de un correcto referente de arquitectura empresarial en el
municipio de Neiva; mediante el desarrollo de actividades: 1. Apoyo de actividades técnicas para la prestacion
de servicios del estado. 2. Promover actividades de uso tecnoldgico en los servicios de los programas. En
cumplimiento de esta meta se fortalecié con la contratacion del personal técnico, quién apoy6 con la
implementacion y seguimiento de los componentes de Gobierno Digital y Transformacion Digital en la entidad.

190



Alcaldia de
Neiva

Informe de gestion 2024 “Acciones para recuperar Neiva 2024-2027”

Servicio de educacion informal para la implementacion de la estrategia de gobierno digital

El objetivo principal de esta Meta de Producto es Intensificar el apoyo al emprendimiento de desarrollo de
soluciones tecnologicas y aplicaciones web en marco de un correcto referente de arquitectura empresarial en el
municipio de Neiva; mediante el desarrollo de actividades: 1. Apoyo de actividades técnicas para la prestacion
de servicios del estado 2. Promover actividades de uso tecnoldgico en los servicios de los programas.

Documentos de lineamientos técnicos

El objetivo principal de esta Meta de Producto es Intensificar el apoyo al emprendimiento de desarrollo de
soluciones tecnologicas y aplicaciones web en marco de un correcto referente de arquitectura empresarial en el
municipio de Neiva; mediante el desarrollo de actividades: 1. Apoyo de actividades técnicas para la prestacion
de servicios del estado altamente demandados por la sociedad. 2. Promover actividades de uso tecnoldgico en los
servicios de los programas sociales del Municipio de Neiva.

Para el cumplimiento de la presente meta se contratd la prestacion de servicios profesionales a la secretaria de
competitividad y tecnologias de la informacion la organizacion, digitalizacion y archivo documental, para
asegurar la disponibilidad de la informacién de manera accesible, confiable y oportuna, en el marco de la politica
publica de gobierno digital y la prestacion de servicios de apoyo a la gestion para apoyar a la secretaria de
competitividad y tecnologias de la informacién, con la organizacion, digitalizacion y archivo documental, para el
fomento del desarrollo de soluciones digitales del Municipio de Neiva.

Gestion Metas de Producto Vigencia 2024 — Secretaria General

En esta seccién se procede a analizar los niveles de cumplimiento en cuanto a las metas de producto para el
Componente de Secretaria General.

Valor Valor

0,
No Meta de producto Indicador de producto esperado = logrado e?[g\t/gnizi
2024 2024 g
1 Servicio de gestion Sistema FIe gestion documental 1,00 1,00 100%
documental implementado
Ser'vllc[o de Capacitaciones Realizadas 1,00 1,00 100%
2 educacion informal
3 Sedes adecuadas Sedes Adecuadas 0,25 0,25 100%
Servicios de Sistemas de Informacion
4 informacién . 1,00 1,00 100%
. implementado
implementados
Servicio de . .
5 Implementacion Sistema de Gestion 1,00 1,00 100%
. i implementado
Sistemas de Gestion
Servicio de Sistemas de Informacion
6 informacién 1,00 1,00 100%
. Implementados
implementado
Servicio de
asmteng;: :gcnlca Servicios del Estado Altamente
7 . P . Demandados por la Sociedad 1,00 1,00 100%
implementacion de . - .
. disponible en linea
la Estrategia de
Gobierno digital
Servicio de
educacién informal .
arala ) Personas capacﬂadas para Ia_
8 . P . implementacion de la estrategia N.P N.P N.P
implementacion de - L
. de Gobierno Digital
la Estrategia de
Gobierno digital
Documentos de Documentos de lineamientos
9 lineamientos técnicos para impulsar el 1,00 0 0%
técnicos Gobierno digital elaborados
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