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Resumen

La ciudad de Barrancabermeja presenta una incongruencia, aunque posee recursos
humanos calificados y fortaleza industrial, percibe un desempleo del 24% ante la ausencia de una
Politica Publica de Emprendimiento coherente. Con el fin de abordar este vacio, esta investigacion
analiz6 la viabilidad de dicha politica desde la Intersectorialidad. Sin embargo, los hallazgos
muestran, que aun cuando existen 13.233 empresas registradas para el afio 2024, la cooperacion
es ineficiente entre los diferentes actores publico y privados, de hecho, esta falta de coordinacion
deriva en una articulacioén débil en todos los niveles (vertical, horizontal y transversal). Finalmente,
esta desarticulacion se ve agravada por barreras estructurales, tales como la baja densidad de
conexiones, el escaso financiamiento y la inexistencia de métricas de seguimiento unificadas.

Por lo tanto, se proponen lineamientos estratégicos que incluyen: primero, crear una Mesa
Distrital de Emprendimiento e Innovacion permanente con roles institucionales especializados;
segundo, establecer un Fondo Distrital con financiamiento plurianual diversificado; y tercero,
implementar un Sistema de Informacion del Ecosistema Emprendedor con indicadores multinivel
y evaluaciones periddicas. El estudio concluye que la intersectorialidad es determinante para
superar la fragmentacion actual, siendo necesaria una gobernanza colaborativa, compromiso
politico sostenido y articulacion genuina entre gobierno, academia, sector privado y comunidad
para transformar el ecosistema fragmentado en un motor de empresas sostenibles, diversificacion
econdémica y empleo de calidad que permita a Barrancabermeja transitar exitosamente hacia una
economia menos dependiente del petroleo.

Palabras claves: Politica Publica, Intersectorialidad, Ecosistema Emprendedor,

Emprendimiento, Cooperacion
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Introduccion

Frente a la creciente complejidad y volatilidad de los sistemas gubernamentales y de
mercado, la busqueda de evidencia se ha convertido en la prioridad para orientar el desarrollo. No
obstante, este enfoque técnico ha generado una "ceguera" participativa. Esta investigacion nace de
la necesidad urgente de visibilizar una brecha estructural: la exclusion de la ciudadania —desde la
infancia hasta la adultez— en la resolucion de sus propios conflictos. En consecuencia, se explora
como la innovacion real debe trascender los datos frios para incorporar las narrativas y
experiencias de aquellos a quienes las politicas pretenden beneficiar.

En el trabajo de Sierra Sierra (2019), expone una serie de problematicas estructurales,
sociales y economicos que comprometen tanto la efectividad como la legitimidad de las iniciativas
innovadoras para la priorizacion de soluciones de corto, mediano y largo plazo al permanecer la
desconexion entre quienes formulan las politicas publicas, la ineficiencia de la asignaciéon de los
recursos y la pérdida de competitividad institucional. Entonces, la integracion de la sociedad
constituye un elemento esencial para complementar y potenciar las ideas transformadoras que
lleven a emprendimientos y se vean reflejados en ecosistemas de investigacion, desarrollo e
innovacion para el territorio.

Ahora, el Emprendimiento ha sido ampliamente distinguido en todo el mundo como un
pilar fundamental para la generacion de empleo, donde el crecimiento social y econémico se ven
reflejados en los indicadores. La Comision Econdmica para América Latina y el Caribe CEPAL
(2020), advierte sobre la inconsistencia de los nuevos emprendimientos como parte de la

fragmentacion que tienen los sistemas de apoyo.

Instituciones como el Monitor Global de Emprendimiento GEM (2023), muestra una
creciente en el interés sobre la invencion de nuevos entornos de crecimiento de clusteres,
afirmando que los principales factores que incluyen, en primer lugar, son, los apoyos y fondos de
capital; en segundo lugar, la educacion emprendedora; asimismo, la infraestructura tecnologica y

finalmente, un marco regulatorio.
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También advierte que la tasa de crecimiento de los emprendimientos por necesidad sigue
siendo altas en comparacion con el emprendimiento por oportunidad, lo que persiste por
condiciones econdmicas adversas, donde las politicas publicas han buscado fortalecer ecosistemas
de emprendedores cuyo objetivo es el de impulsar y fortalecer por programas de gestacion, fondos
privados o de capital semilla, y marcos legales que faciliten la creacion de empresas. Sin embargo,
la indecision sobre si impulsar o por el contrario quebrantar la institucionalidad ante la falta de
coordinacién entre diferentes niveles de gobierno y actores han limitado el impacto deseado de

estas iniciativas.

Frente a este desafio, la Intersectorialidad es la formacion y conexion de acciones
conjuntas que incluyen a diferentes actores e instituciones tanto del ambito publico, privado y
sociedades mixtas, donde estos sectores abordan problemas sociales complejos con la meta de
lograr resultados sostenibles e integros. Su extensa aplicabilidad ha demostrado ser efectiva en
areas como la educacion, la salud y el desarrollo social, donde es de vital importancia la

colaboracion entre diversos actores para compartir ideas y recursos de diferentes tipos.

En el ambito de Emprendimiento, implica la articulacion de esfuerzos entre entidades
gubernamentales (ministerios, alcaldias, consejos municipales), el sector privado (gremios,
empresas, € inversionistas), la academia (universidades, centros de investigacion), y la sociedad
civil (ONG, asociaciones de emprendedores) para construir ecosistemas mas robustos (Marion ,
2019).

Anteriores estudios validan la importancia general de la Intersectorialidad, sin embargo,
en Barrancabermeja existe un vacio de conocimiento sobre su incidencia en los resultados de las
Politicas Publicas De Emprendimiento en contextos especificos. Se desconoce la medicion del
impacto real de las Politicas Publicas de Emprendimiento, ya que la investigacion se ha enfocado

en su disefio y ha omitido el rol crucial que juega la colaboracion Intersectorial para su efectividad.

La ausencia de una Politica Publica De Emprendimiento en Barrancabermeja impide el
crecimiento de su Ecosistema Emprendedor. Esta falta de guia provoca que las instituciones
trabajen sin coordinacién, duplicando esfuerzos y malgastando recursos. De hecho, segtin reportes

del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — en adelante DANE, la ciudad se halla
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entre las cuatro ciudades con las cifras mas altas de desempleo entre “agosto de 2023 a diciembre
de 2023 la tasa nacional de desempleo promedio es de 9,3%, por encima de esa cifra estan: Quibdo
(28,6%), Arauca (25,8%), Buenaventura (24,2%) y Barrancabermeja (24%)”. (Departamento
Adminstrativo Nacional de Estadistica-DANE, 2023),

Las consecuencias econdmicas y sociales, la insuficiencia de un plan estratégico claro para
el emprendimiento son evidentes, emigracion de talentos, especialmente entre los jovenes con
mayor formacion académica y experiencia; expansion descontrolada de la economia o empleos
informales, sometidos a los llamados préstamos de diario pago, una modalidad de crédito
proporcionada por usureros y ajena a la legalidad; en esencia, se trata de un direccionamiento en
la que cada individuo se enfrenta a su propia realidad, sin que esto preocupe de verdad a quienes
puedan y deban actuar para solucionarla: el gobierno, el sistema financiero, el mundo empresarial

y las universidades.

Mayormente se tiene en cuenta que la ciudad de Barrancabermeja tiene una ventaja
competitiva, lo suficientemente fuerte como para apostarle a ello, gracias a su infraestructura
industrial y su recurso humano altamente calificado. Al canalizar estos esfuerzos y fomentar la
colaboracion intersectorial, la ciudad podra aprovechar su base econdmica para el florecimiento

del ecosistema emprendedor, generando empleo y diversificacion.

Estos desafios evidencian la falta de apoyo a los pequefios negocios, subraya la necesidad
urgente de crear nuevas oportunidades para la ciudadania. Por ende, la ausencia de estas iniciativas
provoca un conjunto de programas desordenados, descoordinados y poco efectivos, que obliga al
emprendedor a enfrentar retos como la formalizacion, el pago de impuestos y el acceso a recursos

esenciales, tales como financiamiento, capacitacion y mentoria, obstaculizando su crecimiento.

Asi mismo, la limitada participacion del sector privado y la academia generan programas
desalineados con el mercado, y, por tal razon, la pertinencia de las intervenciones es incompleta.
Por consiguiente, la baja supervivencia empresarial y la escasa diversificacion econdémica

mantienen la vulnerabilidad de Barrancabermeja, en ultima instancia, la falta de vision
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intersectorial no permite construir un ecosistema de confianza y, como resultado, se mantiene el

estancamiento industrial, la fuga de talento y la dependencia econdmica tradicional.

En este contexto, esta investigacion es relevante porque permitird entender como la
Intersectorialidad favorecerd una Politica Publica de Emprendimiento (PPE), para aumentar la
creacion de empresas, la generacion de empleo y la diversificacion econdémica de
Barrancabermeja. Como se indic6 anteriormente, esta es una oportunidad para mejorar la calidad
de vida de la gente de un Distrito Especial que ha dependido histéricamente de la industria
petroquimica y del Aceite de Palma. También, promover un ecosistema emprendedor fortalecido
es crucial para un futuro territorial sostenible y equitativo, especialmente dadas las implicaciones

de la transicion energética y la necesidad de diversificacion productiva.

Este estudio pretende también, contribuir desde la perspectiva académica al analisis del
papel que juega la Intersectorialidad como uno de los factores claves que influyen positivamente
en los ecosistemas de emprendimiento, dado que su incidencia en el éxito de las politicas de
emprendimiento a nivel nacional y subnacional no ha sido explorada con la profundidad necesaria
en la literatura académica. Por ello, los hallazgos que arroje la presente monografia aportan al
debate sobre la gobernanza de los ecosistemas empresariales y la efectividad de las politicas
publicas en economias en transicion.

Teniendo en cuentas los argumentos antes presentados surge la siguiente pregunta de

investigacion:

(De qué manera incide la intersectorialidad en la viabilidad de una politica publica de

emprendimiento empresarial en el Distrito Especial de Barrancabermeja?
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1. Objetivos

Objetivo General
Determinar la Incidencia de la Intersectorialidad en la Viabilidad de una Politica

Publica de Emprendimiento Empresarial en el Distrito Especial de Barrancabermeja.
Objetivos Especificos
Describir los Principales Actores Publicos, Privados, Académicos y Sociales que interviene

en el Ecosistema de Emprendimiento del Distrito Especial de Barrancabermeja.

Caracterizar las formas de Articulacion Interinstitucional en el Ecosistema de

Emprendimiento Empresarial en el Distrito Especial de Barrancabermeja.

Proponer Lineamientos Estratégicos de Articulacion Intersectorial para la Formulacion de

la Politica Publica de Emprendimiento en el Distrito Especial de Barrancabermeja
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2. Estado del Arte

Para la composicion de este estado del arte, se llevdo a cabo una revision documental
exhaustiva, analizando un total de siete producciones académicas relevantes, seleccionados por su
pertinencia tematica y rigor metodoldgico, con un rango de publicacion centrado en los tltimos 5

anos.

La busqueda de los documentos se realizdo en diversas bases de datos y plataformas
digitales. Para conocer estos articulos, se utilizaron de forma metodica motores de biisqueda como
Google Scholar y plataformas como Scielo y Redalyc. De igual manera, se utilizaron los
repositorios académicos de universidades destacadas como Escuela Superior de Administracion
Publica Esap, portales oficiales del Gobierno y fuentes oficiales internacionales como la Comision
Econémica para América Latina y el Caribe (CELAC) y la Organizacion para la Cooperacion y el

Desarrollo Econémicos (OCDE).

3.1 Antecedentes Internacionales

Politicas publicas integrales: el caso de las politicas de desarrollo territorial.

A nivel internacional, Williner & Martinez (2023), a través de su analisis sobre Politicas
publicas integrales: el caso de las politicas de desarrollo territorial ha subrayado la importancia
critica de la Intersectorialidad como criterio fundamental para la formulacién e implementacion
de politicas publicas que puedan abordar problemas complejos y multicausales. Este enfoque,
resulta particularmente relevante para las politicas de emprendimiento, donde la convergencia e
integracion de diferentes sectores del gobierno (educacién, financiero, productivo y publico) se
convierte en una estrategia necesaria para ejecutar politicas integrales que puedan resolver los

desafios territoriales del emprendimiento.

Elementos del Sistema Emprendedor.
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Otro estudio en el contexto europeo, desarrollado por Stam & Van de Ven (2019) sobre
Elementos del Sistema Emprendedor, ha proporcionado un marco sistematico fundamental para
comprender los ecosistemas emprendedores desde una perspectiva de sistemas. Su investigacion
establece que los ecosistemas emprendedores consisten en todos los actores interdependientes y
factores que permiten y restringen el emprendimiento dentro de un territorio particular, subrayando
la importancia de adoptar una visién sistémica del contexto emprendedor. Sus hallazgos
representan una correlacion entre la calidad del ecosistema y la influencia de empresas de alto
crecimiento en una region, y enfatizan de tener una vision de sistemas ya que las interrelaciones

entre diferentes elementos que son cruciales para su funcionamiento.

Emprendimiento innovador y sostenibilidad: un analisis bibliométrico en paises
emergentes.

Asimismo, estudios recientes como el desarrollado por Dote, Ortiz, Pefia, Severino,
Contreras y Ramirez (2025) sobre Emprendimiento innovador y sostenibilidad: un andlisis
bibliométrico en paises emergentes han identificado tendencias globales que vinculan el
emprendimiento con la sostenibilidad, destacando la necesidad de enfoques intersectoriales que
integren una profunda produccién cientifica con colaboracion internacional que impulsen en el
desarrollo de los Objetivos De Desarrollo Sostenible (ODS) teniendo en cuenta consideraciones

ambientales, sociales y econdmicas en el disefio de politicas publicas de alto impacto para la

sociedad.

Estos antecedentes internacionales proporcionan un marco conceptual soélido para

comprender la importancia de la intersectorialidad en el disefio e implementacion de Politicas

Publicas De Emprendimiento, estableciendo las bases tedricas y empiricas para el analisis del caso

especifico del Distrito Especial de Barrancabermeja.

3.2 Antecedentes Nacionales
@ @ La influencia de la cultura emprendedora en la sociedad y en la economia colombiana ha
@ sido objeto de creciente atencion por parte del Estado, puesto que sus componentes esenciales- la

iniciativa, la innovacién y la disposicion a asumir riesgos son considerado catalizadores
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fundamentales para el desarrollo economico. Los emprendedores revelan soluciones innovadoras
a los desafios existentes, de tal manera, la distincion de la tendencia al riesgo es inherente al
emprendimiento donde fomenta la innovacion, lo que a su vez impulsa el progreso y el crecimiento
econdmico nacional, reconfigurando asi el tejido social y laboral.

En este contexto, Colombia ha desarrollado un marco de politicas publicas que reconoce
el emprendimiento como motor fundamental del desarrollo territorial, estableciendo un sistema
normativo e institucional que privilegia la articulacion intersectorial como estrategia para

maximizar el impacto de las iniciativas emprendedoras en los diferentes territorios del pais.

La Politica Del Emprendimiento Naranja En Colombia: nuevas formas de control de
la poblacion.

Como sefiala Lopez y Moncada (2020) el analisis critico sobre La politica del
emprendimiento naranja en Colombia: nuevas formas de control de la poblacion. es necesario
examinar estas politicas no solo desde sus objetivos declarados de desarrollo econémico, sino
también desde la perspectiva de como configuran nuevos modelos de subjetividad y control social
en los territorios, de tal modo, que buscan fomentar la creacion de empresas para impulsar el
crecimiento y la competitividad, con la materializacion de estrategias para impulsar la innovacion

y la apertura de nuevos negocios promoviendo una actitud innovadora en la sociedad.

El emprendimiento en Colombia: analisis del marco legal y su incidencia en la
generacion de empleo.

Del mismo modo, El emprendimiento en Colombia: andlisis del marco legal y su
incidencia en la generacion de empleo evidencia la importancia del andlisis del marco normativo
emprendedor y su impacto real en la generacion de empleo, subrayando la necesidad de evaluar la
efectividad de las politicas intersectoriales desde sus resultados concretos en el mercado laboral y
el desarrollo territorial. teniendo una rigurosa revision bibliografica, exponen la estructura juridica
actual que busca fomentar la creaciéon de nuevas empresas, donde persisten oportunidades de
fortalecimiento en el marco regulatorio para propiciar mayores beneficios sociales y econémicos,
considerando el emprendimiento como pilar fundamental del pais. (Niebles, Niebles, & Barrios,

2020).
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@ El articulo Percepciones sobre el emprendimiento de los estudiantes de
Administracion Publica -ESAP- Santander.

Los jovenes por su parte tienden a tener dificultades en seguir lineas exactas en el mercado,

dando una visiéon de innovacion y contribuyendo al desarrollo territorial, tanto asi, que en el

articulo Percepciones sobre el emprendimiento de los estudiantes de Administracion Publica -

ESAP- Santander. describe la importancia de democratizar las oportunidades a través de la

colaboracion entre el Gobierno, las universidades y las empresas con el objetivo de fomentar la

innovacion y desarrollo economico, promoviendo que los jovenes utilicen su potencial creativo
para transformar las actividades informales y construir ciudadania. Esta investigacion se centrd en

e el contexto del Plan Nacional de Desarrollo “Pacto Por Colombia (2018-2022) y la ley 1014 del
2006 (Sierra Sierra, 2019).

Emprendimiento en Colombia, tendencias y perspectivas. Una aproximacion desde el

contador publico.

Adicionalmente, el analisis de Emprendimiento en Colombia, tendencias y perspectivas.

Una aproximacion desde el contador publico. identifica factores estructurales que limitan el
desarrollo emprendedor nacional, sefialando que, aunque el emprendimiento podria considerarse

desde una perspectiva positiva de crecimiento y empuje econdmico, persisten obstaculos

relevantes como la poca financiacion, el desconocimiento de requisitos de formalizacion de
empresas, las cargas impositivas altas y diversas falencias del ecosistema. Este diagnostico
refuerza la necesidad de politicas intersectoriales mas efectivas que aborden integralmente estas
@ barreras sistémicas del emprendimiento colombiano. (Diaz Espitia, Gonzalez Espitia, & Amado,
2022).

Los antecedentes nacionales evidencian que Colombia ha desarrollado un marco normativo
e institucional robusto para el fomento del emprendimiento, caracterizado por la articulacion
intersectorial como estrategia fundamental para el desarrollo territorial. Sin embargo, la
experiencia nacional revela una brecha significativa entre los objetivos declarados en las politicas

publicas y sus resultados concretos en los territorios.
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3. Marco Conceptual

Para la realizacion de esta monografia, es primordial establecer las bases conceptuales que
estructuran la investigacion. El analisis se estructura en torno a tres nociones esenciales que,
aunque se tratan en sus intersecciones, requieren un fundamento claro: Politica Publica,
Intersectorialidad y Emprendimiento Econdmico.

Los conceptos no son univocos, han sido tema de numerosos debates académicos. En esta
seccion se analizaran desde diferentes enfoques con varios autores. La meta no es definir de manera
unica, sino desarrollar un marco de referencia que permita comparar enfoques y sustente

teoricamente el andlisis del caso.

Segin Lahera (2008), en el concepto de Politica Publica puede entenderse como un
sistema o conjunto de acciones, estrategias y toma de decisiones que el Estado incorpora para
resolver problemas, en general de satisfacer necesidades en la sociedad. En este sentido,
constituyen la respuesta gubernamental a problematicas sociales que han sido politicamente

reconocidas como asuntos de caracter publico.

Ahora, un proceso dindmico no solamente es eliminar el problema mediante un enunciado,
sino transformar el comportamiento de los actores relacionados con el problema, por ejemplo: la
politica de produccion y consumo sostenible no soluciona el problema de la contaminacién, sino
que define mecanismos para que quienes contaminan cambien sus procesos productivos o sus

habitos de consumo (Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio , 2020).
En consecuencia, la existencia de una politica publica implica necesariamente una

intervencion estatal planificada, mediante acciones que suelen estar disefiadas e implementadas a

por las cuales el Estado busca activamente transformar, gestionar o mitigar situaciones adversas
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que intervengan en la ciudadania, en lugar de ser meras reacciones aisladas o casuales. Esto implica
o se comprende que la politica publica no es meramente un instrumento de intervencion neutral,
sino un proceso politico de negociacion, consenso y acuerdo sobre como abordar colectivamente

problemas de interés general.

Hablar sobre el Emprendimiento Economico, es referirnos a una actividad humana en la
busqueda de generacion de valor a través de la creacion o expansion de la actividad econdmica,
identificando y explotando nuevos productos, procesos o mercados, en cuyo marco, se reconoce

al emprendimiento como motor de crecimiento econdémico y por ende de desarrollo.

En Colombia, segun se conceptia en la Ley 1014 de (2006),en su articulo 1 lo que el
emprendimiento significa afirma que es una forma de pensar, razonar y actuar centrada en las
oportunidades, planteada con visioén global y llevada a cabo mediante un liderazgo equilibrado y
la gestion de un riesgo calculado, su resultado es la creacion de valor que beneficia a la empresa,

la economia y la sociedad.

Segun Buitrago (2014), el emprendimiento ha estado siempre presente en el entorno de la
humanidad; pero, en los ultimos afios ha tomado gran fuerza para referirse especialmente a la
capacidad de creacion de empresa o negocio, lo cual incluye pardmetros de innovacion y

creatividad con el 4nimo de generar valor agredo a los productos y servicios que se ofrecen.

Para Ceballos & Otélvaro (2021), los procesos de emprendimiento requieren del apoyo de
las diferentes instituciones que hacen acompafamiento donde se logre sostener y fortalecer la
experiencia dada en el desarrollo de su idea o de innovacidn durante la etapa inicial de su proceso
hasta lograr una estabilidad econdémica. La participacion debe ser coordinada por multiples actores
y sectores institucionales para establecer estrategias por la gestion publica, que busque la
articulacion de saberes, recursos y capacidades institucionales en los diferentes sectores para
intervenir de manera integral sobre problemas multidimensionales, asi, la Intersectorialidad se
manifiesta como respuesta tedrica y practica a la fragmentacion que ha caracterizado a la gestion

publica.
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Dentro de las actividades emprendedoras hay conjunto de actores interdependientes y
elementos contextuales que son conectores para el emprendimiento productivo en un territorio
particular, donde se enfatiza tanto la dimension relacional como la territorial del fendémeno de las
actividades, y reconociendo que los ecosistemas emprendedores son construcciones

territorialmente especificas.

Este conjunto de acciones y puntos de vistas multicausales son dados por la accion
coordinada de instituciones que representan al servicio publico y de diversos sectores sociales para
resolver problemas compuestos relacionados con el bienestar y la transformacion social. (Consejo

Nacional de Politica Economica y Social CONPES, 2020).

Para Ortiz, Bohorquez y Bechara (2022), dan una perspectiva méas amplia sobre la
Intersectorialidad haciendo énfasis en la administracion como multiactor con roles particulares:
el Estado establece marcos y facilita instrumentos; la academia produce conocimiento y
capacidades; el sector privado aporta inversion, demanda y escalamiento; la sociedad civil legitima

y sostiene iniciativas con capital social.

En este sentido, la articulacion se toma desde distintos aspectos para apoyar los procesos
de emprendimiento, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico OCDE
(2019), resalta la necesidad de instrumentos adaptativos (laboratorios vivientes, programas de co-
inversion, redes de incubacién) que permitan aprender y evolucionar segun el contexto local y
regional para una expansion hacia una economia mixta en vez de la dependencia de los

combustibles fosiles y actividades extractivistas.
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4. Metodologia de la Investigacion
Este estudio emplea una metodologia cualitativa, basada en un disefio bibliogréfico-
propositivo, que integra el andlisis de fuentes secundarias para comprender y abordar
problematicas especificas. En consecuencia, la revision documental no solo busca sistematizar
informacion, sino generar propuestas innovadoras que respondan a necesidades concretas. Estos
estudios se basan en diagnosticar y posteriormente formular lineamientos estratégicos cuya
articulacion Intersectorial este orientados al disefio de una politica ptblica de Emprendimiento de

Barrancabermeja.
Para alcanzar dichos propdsitos, la investigacion se estructurd en tres ejes:

o Primero, una revision documental que incluyo: la revision de bibliografica
del informe de gestion de la Secretaria De Desarrollo Econémico, Agropecuario y Turistico,
como también el CONPES 4011 Politica Nacional De Emprendimiento, Decreto 100 del
2025 De La Alcaldia De Barrancabermeja, documentos de la Organizacion para la
Cooperacion y Desarrollo Econdémico, Documentos del Banco Interamericano de

Desarrollo (BID).

o Un mapeo sistematico del ecosistema econdémico local mediante la
caracterizacion empresarial del territorio, la identificacion multinivel de actores
institucionales publicos, privados, académicos y comunitarios, y el analisis de sus
capacidades, recursos y patrones de articulacion, donde se evidencian las caracteristicas de
articulacion en el informe de la Secretaria De Desarrollo Econémico, Agropecuario y

Turistico, Alcaldia de Barrancabermeja, Departamento nacional de planeacion. Sena.
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o La aplicacion de andlisis cualitativo de redes institucionales que identifica
nodos, enlaces, densidad de conexiones y tipologias de articulacion vertical, horizontal y

transversal entre actores.

5. Capitulo I.
Mapeo del Ecosistema de Emprendimiento en el Distrito Especial de

Barrancabermeja

La intencion de este capitulo es ofrecer un mapeo robusto y enmarcar el ecosistema de
emprendimiento del Distrito Especial de Barrancabermeja estipulado en el decreto 043 de 2019.
Dicho ecosistema constituye el conjunto de actores, recursos, estructuras y practicas que bien se

posibilitan y, no obstante, limitan la creacion y sostenibilidad de iniciativas empresariales.

Este mapeo implica la identificacion y caracterizacion de los actores presentes, la calidad
de sus enlaces implica analizar no solo los actores presentes, sino la calidad de sus enlaces
horizontal (entre pares), vertical (entre niveles de gobierno) y transversal (entre distintos sectores)
y la presencia de circuitos que conviertan ideas en empresas viables (transferencia tecnoldgica,
capital semilla, mercados iniciales y escalamiento). Este capitulo aplica este marco para identificar

brechas y oportunidades concretas en la formulacién de una politica ptiblica de emprendimiento.

6.1 Clasificacion de Emprendimientos por Actividad Econémica en Barrancabermeja
Para este primer capitulo es necesario conocer la estructura dindmica de las actividades
econdmicas presentes en el Distrito Especial de Barrancabermeja especifico sobre datos emitidos
por la Camara De Comercio Barrancabermeja afio 2024, es fundamental caracterizar el tejido

empresarial de pequenas y medianas empresas. Se caracteriza por los siguientes sectores:

Tabla 1. Sectores Empresariales del Distrito de Barrancabermeja

2023 2024
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TOTAL,
) TOTAL,
SECTOR ANO ) VARIACION
ANO ACTUAL
ANTERIOR
AGROPECUARIO 455 470 3,3%
ALOJAMIENTO Y Fuente:
1925 1842 -4,3% ,
SERVICIOS DE COMIDA Comercio
COMERCIO 5805 5727 -1,3%
CONSTRUCCION 827 834 0,8%
EDUCACION 148 139 -6,1%
INDUSTRIA 1295 1300 0,4%
MINERO 68 53 -22,1%
SALUD 215 210 -2,3%
SERVICIOS 2301 2211 -3,9%
TRANSPORTE 487 447 -8,2%
TOTAL 13526 13233 -2,2%

Barrancabermeja, 2024

De la imagen anterior se refleja un comparativo de los sectores que aparecen activos y

registrados en la Camara de Comercio al afio 2024. Vale aclarar, en los afios 2023 al 2024 se

tuvieron algunas diferencias por sectores registrando aumentos en algunos sectores y disminucion

en otros, la cantidad inscritas de empresas inscritas al afio 2024 son 13.233 evidenciando que hubo

una variacion negativa del 2,2% en comparacion del afio 2023. Al desagregar la informacion por

cada sector del ecosistema, se puede hallar que:

g'r—.| turnitin

Hidrocarburos y Servicios Conexos: sus subsectores principales son,

Mantenimiento industrial, Soldadura especializada, Logistica petrolera, Seguridad

industrial.

Comercio y Retrail:

sus subsectores principales son, minimercados,

ferreterias, electrométricos, textil y confeccion.

Alimentos y Bebidas: sus subsectores principales son, restaurantes,

panaderias, comidas rapidas, catering.
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o Construccion y Servicios Inmobiliarios: sus subsectores principales,
constructoras PYME, maestros de obra, instalaciones, inmobiliarias.

o Transporte y logistica: sus subsectores principales, transporte de carga,
talleres de mecénica, mensajeria, repuestos.

o Servicios Profesionales y Técnicos, sus subsectores principales,
contabilidad, asesoria juridica, marketing digital, desarrollo de software.

o Educacion y Capacitacion: sus subsectores principales son, institutos
técnicos, academias de idiomas, tutorias, guarderias.

J Salud y Bienestar: sus subsectores son: consultorios odontologicos, estéticas
y peluquerias, gimnasios, laboratorios.

o Agroindustrial: sus subsectores principales son, procesadoras agricolas,
comercializacion, agro-tiendas, agricultura urbana.

o Manufactura y Produccion Local: sus subsectores principales son, textil y

confecciones, carpinterias, metalmecanicas menores, artesanias.

6.2 Actores Institucionales del Sector Publico

Actores y funciones

A nivel distrital, la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, Agropecuario y Turistico
es uno de los agentes publicos responsables de formular e implementar politicas publicas que
llevan al emprendimiento, a la innovacién y desarrollo. Entre sus programas mas solidos se
cuentan: La Ruta E (preincubacion y formacién), ferias de emprendimiento y convocatorias

locales.

La Camara de Comercio de Barrancabermeja (2023) actua como actor técnico-operativo
para la formalizacion y capacitacion empresarial; su rol en la consolidacion de empresas locales
es estratégico ya que actia como organo de intereses generales de los comerciantes y empresarios
dentro del espiritu de la libre iniciativa y la generacion de valor compartido, mediante la gestion y
realizacion de programas, convenios y proyectos transversales y sectoriales de impacto regional y

nacional.
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A nivel regional y nacional, instituciones como el SENA (con el Fondo Emprender y
formacion técnica), y universidades, el MinCIT (apoyos a competitividad) y entidades financieras
publicas (Bancoéldex, Findeter) aportan instrumentos de financiamiento, formacién y asistencia
técnica. El Departamento Nacional de Planeacion (DNP) y los lineamientos del Plan Nacional de

Desarrollo configuran prioridades y mecanismos de cofinanciacion (DNP, 2022)

6.3. Participacion Del Sector Privado Y Académico en el Ecosistema de
emprendimiento

Los consorcios del sector petrolero (principalmente Ecopetrol y proveedores asociados)
han sido los actores econdmicos dominantes, con impactos directos e indirectos en empleo y
demanda de servicios (Ecopetrol , 2024).en afos previos, se evidencia una clara diversificacion
economica: esta tendencia se manifiesta en el crecimiento de micro y pequefias empresas en
sectores como el comercio, los servicios y gastronomia, ademas, la aparicion de emprendimientos
tecnologicos, como por ejemplo el proyecto local TechDeros que ofrece asistencia a tenderos que
ejemplifican iniciativas nacientes orientadas a digitalizacion y eficiencia operacional (Alcaldia

Distrital de Barrancabermeja Secretaria de Ambiente y Transicion Energetica, 2025).

No obstante, la inversion privada no petrolera es atn incipiente. La debilidad de
encadenamientos productivos, es decir, la limitada integracion de proveedores locales en las
cadenas de valor de grandes compradores reduce las oportunidades de escalamiento empresarial.
Ademas, el sector privado enfrenta problemas de confianza y horizonte de inversioén en contextos
de transicion econdmica, lo que limita su participacion en capital de riesgo o coinversion (Pearl,

2025).

Desde la Alcaldia de Barrancabermeja se haré un trabajo articulado con los emprendedores
y empresarios en el que se haga un enfoque en procesos de respaldo bancario y otro que sea de
capital semilla para consolidar resultados positivos de desarrollo (2024) . El papel del sector
bancario en el ecosistema de emprendimiento de la ciudad ha desarrollado programas especificos
de microfinanzas para atender a microempresarios y emprendedores de bajos recursos, estos
programas han sido vinculados al programa de Banca de Oportunidades (2014), aumentando la

bancarizacién y facilitando al crédito formal para microempresario y emprendedores.
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Estos bancos especializados en microfinanzas como Banco Agrario de Colombia cuyo
programa Pyme Emprende (2025), Bancamia este ultimo resultado de la integracion de la
Fundacién Microfinanzas BBVA con las Corporaciones Mundial de la Mujer Colombia (2025),
Coomultrasan, Banco Davivienda, Banco de Bogotd a través de su programa Banca Pyme.

Incentivan, apoyan y fortalecen a las micro y pequeiias empresas en el distrito de Barrancabermeja.

Otras plataformas que impulsan emprendimientos en capital semilla en cofinanciacion con
el gobierno nacional y local son Fondo emprender y Forcap (Fortalecimiento de la Propiedad y de
la Competitividad) (2020). Consolidando asi actores que forman para el crecimiento local de la
economia a través de estos programas de formacidn, integracion y fortalecimiento institucional

con el cual, cuenta el gobierno nacional y local para el fomento de la economia local.

En el contexto del Magdalena medio (que incluye a Barrancabermeja), la Didcesis de
Barrancabermeja (iglesia Catolica) ha sido identificada como una organizacién clave en procesos
de desarrollo comunitario y construccion de paz, ha implementado proyectos de apoyo a
emprendedores incluyendo migrantes y poblacion acogida, donde brindan capacitaciones en redes
sociales, temas administrativos, publicidad y marketing, contabilidad y finanzas, atencion al

cliente, entre muchas otras actividades para potenciar herramientas de trabajo.

Uno de los programas de mayor impacto es el Programa de Desarrollo y Paz del Magdalena
Medio (PDPMM), que, como organizacion no gubernamental, logré convocar en torno a la
comunidad, entidades publicas, privadas, religiosas y académicas en torno a la transformacion
comunitaria desde el desarrollo econdémico, politico, ambiental, cultural y social. Dando
fortalecimiento a la participacion ciudadana, el tejido social y determinacion en la construccion de
lo publico (Saavedra, 2006). En trabajos conjuntos con ONG como Corporacion Regional de
Derechos Humanos (CREDHOS), la Organizaciéon Femenina Popular de Barrancabermeja y la
Unidén Sindical Obrera, realizan acompafiamientos para mostrar el talento e incentivar para el

fomento a la cultura emprendedora en Barrancabermeja.

La ciudad de Barrancabermeja cuenta con un importante capital formativo gracias a la
presencia de instituciones como la UIS, la Universidad Cooperativa de Colombia, instituto

Universitario de la Paz-UNIPAZ, la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) y el
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Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), entre otras. Sin embargo, la conexion entre la
investigacion, la transferencia tecnologica y el emprendimiento se mantiene en un estado
rudimentario. De hecho, la experiencia internacional, sustenta por el modelo de la triple hélice
(universidad-empresa-Estado) propuesto por Etzkowitz y Leydesdorff (2019), siendo este un
motor para la innovacidn territorial cuando existen incentivos a la investigacion aplicada,

incubadoras y programas de emprendimiento universitario.

En Barrancabermeja, la consolidacion de laboratorios de innovacion, semilleros y espirales
de aprendizaje entre empresas y academia podria acelerar la creacion de emprendimientos basados
en conocimiento, tales como, agronegocios con trazabilidad, energias renovables, soluciones
logisticas. A modo de ejemplo, Programas regionales exitosos como Ruta N en Medellin,
demuestran que la inversion sostenida en investigacion aplicada y agendas de innovacion territorial

produce empresas escalables y empleo de calidad (Sanchez & Betancur , 2025).

6.4. Capacidades Y Recursos Institucionales Disponibles

Un diagnostico presupuestal preliminar muestra que la proporcion del presupuesto distrital
asignada a emprendimiento e innovacion es limitada en relacion con otras ciudades intermedias
(DNP, 2022). El Distrito de Barrancabermeja que a través de un comunicado de prensa 338 (2024),
destino un presupuesto de $21.63 millones de dolares (80.987.758.604,8 Imillones de pesos)
durante el cuatrienio. La recomendacion general es la creacion de un Fondo Distrital de
Emprendimiento, con aportes plurianuales (municipales, departamentales y cooperacion) para
financiar coinversiones, capital semilla y linea técnica de acompafiamiento. Este fondo deberia
contar con criterios técnicos claros y comités evaluadores multidisciplinares. (Ministerio de

Comercio, Industria y Turismo-MinCIT, 2019).
5.5. Diagnostico Integral Del Ecosistema Emprendedor Local

El Distrito Especial de Barrancabermeja se identifica por tener una estructura institucional
robusta, pero con conexiones leves entre sus actores claves. Las Entidades publicas y privadas
lideran programas evidenciando la Intersectorialidad como pilar principal en la formacion,
financiamiento y asistencia técnica en Emprendimiento. En todo caso, la asignacion presupuestal

para los empresarios y emprendedores en el municipio resulta inherente e insuficiente comparada
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con ciudades intermedias similares como Bucaramanga, Floridablanca, limitando el impacto de

estas iniciativas.

En cambio, el sector privado evidencia una transformacion gradual desde la dependencia
petrolera con variacion econdémica, aunque surgen emprendimientos en comercio, Servicios y
tecnologia- como Tech-Deros, que digitalizan operaciones a tenderos y facilitan procesos
economicos. Pero se tienen dos obstaculos estructurales: en primer lugar, la debilidad en los
encadenamientos productivos que impiden a los proveedores locales integrarse en cadenas de valor
de grandes adquisidores de las franquicias, en segundo lugar, la insuficiente confianza empresarial
en contextos de transicion econdmica frente a las grandes inversiones que generan un alto riesgo.
Y, por ultimo, el ecosistema carece de mecanismos solidos para convertir ideas en empresas

rentables.

Asimismo, el componente académico, si bien posee potencial con instituciones como la
Universidad Industrial de Santander (UIS), el Instituto Universitario de la Paz (UNIPAZ) y la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), lo tiene subutilizado ya que no articulan con
los programas de seguimiento como son los expuesto y entregados por parnert técnicos-
productivos como la Camara de Comercio y el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), que
integran ese conglomerado y relacionamiento entre Estado-Academia-Privado para el
funcionamiento de la economia local. La conexidon entre la investigacion, la transferencia

tecnolodgica y el emprendimiento es rudimentaria.

En Barrancabermeja, en contraste, no se han consolidado laboratorios de innovaciéon ni
agendas de investigacion que generen emprendimientos de alto valor (agronegocios, energias

renovables, logistica).

En conclusion, aunque el ecosistema local dispone de la base institucional necesaria, sufre
limitaciones criticas en articulacion, financiamiento y transferencia tecnoldgica. Por consiguiente,
para subsanar estas brechas es indispensable fortalecer la gobernanza colaborativa a través de la

creacion de un Fondo Distrital, el fomento de encadenamientos productivos y la alineacion entre
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academia y empresa; solo asi se lograra una integracion sistémica que transforme la fragmentacion

actual en un motor de empresas sostenibles y empleo de calidad.

6. Capitulo II.

Dinamicas De Articulacion Intersectorial

La efectividad de una politica publica de emprendimiento depende en gran medida de la
colaboracion intersectorial, es decir, la gestion que poseen las organizaciones publicas, privadas,
académicas y comunitarias para organizar y armonizar recursos, acciones y objetivos de forma
continua. En el Distrito Especial de Barrancabermeja, un drea que atraviesa una transicion
econdémica y energética por su legado petrolero, entender la dindmica de coordinacién es
indispensable para que las iniciativas dirigidas a diversificar la produccién y fortalecer el
ecosistema empresarial logren un impacto significativo y duradero.

Este capitulo analiza los mecanismos y espacios de coordinacion existentes, lleva a cabo
un andlisis de redes y tipos institucionales de coordinacidon, evalua ejemplos especificos de
coordinacion intersectorial a nivel local y regional con lecciones aplicables, y finalmente identifica

barreras.

7.1. Mecanismos y espacios de coordinacion intersectorial existentes

Descripcion de los espacios locales.
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En Barrancabermeja operan varios espacios de coordinacion con distinto grado de

formalidad y alcance. Entre los mas relevantes se encuentran:

Mesas técnicas sectoriales: conformadas por la Secretaria de Desarrollo Econdmico,
Agropecuario y Turistico, SENA y la Camara de Comercio para atender lineas especificas
(formacioén, formalizacidn, acceso a mercados). Estas mesas tienden a operar por proyectos o

convocatorias, lo que limita su capacidad para establecer rutas de largo plazo.

Programas municipales de emprendimiento: Ruta E, Ruta E kids, Barrancabermeja
Innovacion y Tecnologia- BIT, Fondo Rotatorio de Capacitacion y Crédito-FORCAP,
Barrancabermeja Emprende, Mentoring para Empresarios: Lleva tu Empresa a otro Nivel
constituyen iniciativas con alcance local para preincubacion, capacitacion y acompafiamiento
técnico. Aunque han beneficiado a cohortes de emprendedores, su impacto sostenido depende de
la articulacion con fondos de coinversion y mecanismos de seguimiento (Vasquez & Marrugo,
2025).

Eventos y plataformas publico-privadas: Ferias como Feria Comercial Solar Fest, Ruta
del Sabor-Fiestas del sol 2025 sector Gastronomico, Barrancabermeja Destino de Inversiones
(BDI), Empleo para Todos, impulsadas por ProBarrancabermeja y la Alcaldia funcionan como
espacios de encuentro entre oferta emprendedora e inversionistas, pero requieren rutas de

seguimiento para traducir contactos en acuerdos sostenibles. (Vasquez & Marrugo, 2025).

Los espacios referidos anteriormente incluyen una amplia gama de actores y acciones, sin
embargo, la institucionalizacion —entendida como normas definidas, recursos destinados y
sostenibilidad técnica— es limitada. Por ejemplo, el Consejo Distrital a menudo carece de personal
técnico fijo y de un presupuesto para supervisar los acuerdos, lo que restringe su capacidad de
cambio. Igualmente, los comités técnicos no disponen de carteras de servicios uniformes que

permitan la interoperabilidad entre los programas municipales, departamentales y nacionales.

Necesidad de mecanismos permanentes.
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@ Existen mesas tematicas impulsadas por la Secretaria de Desarrollo Econémico y la
Agencia de Publica de Empleo, que han intentado fortalecer la relacion con emprendedores locales
y empresarios de sectores emergentes. Sin embargo, la carencia de una hoja de ruta distrital
unificada para el fomento del emprendimiento ha dificultado el aprovechamiento de estos espacios

como verdaderos articuladores de la politica publica.
7.2 Analisis de redes y tipos de articulacion institucional.

El ecosistema de emprendimiento de Barrancabermeja opera con una estructura de red
basada principalmente en la cooperacion informal. Sin embargo, esta caracteristica presenta una
gran limitacion: estudios sobre la articulacion institucional en ecosistemas locales consagrado por
el Banco Interamericano de Desarrollo (2025), indica que una gestion de redes débil restringe la

transferencia eficiente de conocimiento, financiamiento y recursos tecnoldgicos.

Por esta razon, la red institucional del distrito se describe como fragmentada, ya que los
@ actores clave o nodos centrales (como la Alcaldia, el SENA y la Camara de Comercio) no logran

influir o irradiar sus beneficios de forma efectiva al resto de la comunidad empresarial.

La teoria de redes (2021), establece que la densidad y la reciprocidad de las conexiones
son esenciales para fomentar el aprendizaje colectivo. En contraste con este ideal, el analisis
cualitativo en Barrancabermeja muestra que las interacciones entre las entidades son mas de

naturaleza transaccional que colaborativa.

Es decir, los vinculos se crean para atender proyectos especificos, mas no se mantienen de
forma continua en el tiempo. Consecuentemente, este patrén de relaciones temporales limita el
desarrollo del capital social interinstitucional y, por ende, reduce la capacidad del ecosistema para

sostener y ejecutar politicas publicas de largo plazo.

Metodologia breve del analisis de redes.
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El estudio de mallas institucionales nos ayuda a identificar nodos (actores), conexiones
(relaciones) y la densidad de la red (grado de interconexion). En Barrancabermeja, el estudio
cualitativo y la cartografia institucional muestran una red con puntos dependiente centralmente (la
Cémara de Comercio, la Alcaldia, el SENA y grandes corporativos) y numerosos actores con
limitado vinculo institucional (asociaciones informales de comerciantes, grupos de jovenes y

ONGs locales).
Tipos de articulacion.

Se distinguen tres formas principales:

Coordinacion vertical: sinergia entre los distintos niveles de gobierno (nacional, distrital
y departamental). Ejemplo: encontrar convocatorias de propuestas del MinCIT o el SENA para
financiar iniciativas locales. Para optimizar los recursos del pais, es fundamental tener
coordinacion vertical, aunque esto requiere habilidades locales para disefiar y administrar

proyectos eficaces.

Coordinacion horizontal: cooperacidn entre organizaciones que se encuentran en un nivel
similar (universidades, secretarias, camaras y asociaciones). En este lugar se incorporan la politica
de integracion del curriculo, la formacién técnica conjunta y las actividades colaborativas para
fortalecer las empresas. A nivel local, la horizontalidad es ocasional y suele activarse en torno a

llamados especificos de propuestas.

Coordinacion transversal (diagonal): vinculos entre diversos sectores (gobierno,
empresas, academia y sociedad civil). Este tipo de coordinacion impulsa la innovacion y la
transferencia de tecnologia; por ejemplo, los acuerdos entre instituciones académicas y empresas
para incubar o los publicos-privados para inversion local.

Densidad, redundancias y brechas.

La densidad de la red en Barrancabermeja se ve afectada por reiteraciones institucionales

(programas similares gestionados por distintas entidades sin coordinacion) y brechas (actores con
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poca capacidad de interlocucion), como son el Sena, Alcaldia y Cdmara de Comercio ofrecen

simultaneamente cursos de planes de negocio similares.

Estas caracteristicas producen ineficiencia en el uso de recursos y disminuyen la
probabilidad de escalamiento de los emprendimientos, consecuentemente, los recursos se
desperdician en redundancias y los emprendimientos viables quedan excluidos por no tener las
rutas educativas claras, la ausencia de conexiones estratégicas entre actores- como universidades
que investigan sin vincularse con empresas que necesitan de ideas innovadoras o aceleradoras que
graduan los emprendimientos sin conectarlos con inversionistas locales, estas situaciones rompen

la cadena de valor necesaria para el escalamiento productivo.

El diagnéstico indica la necesidad de articular un mapa operativo que defina roles, flujos
de informacion compartidos y protocolos de cooperacion, de manera que un ciudadano que quiera
transitar por una ruta clara desde la formacidon especializada hasta la incubacion de la idea e

inversion de esta, sin perderse entre programas duplicados.

Gobernanza y capital social.

La calidad de la articulacion también depende del capital social —confianza, normas y
redes—. Donde existe mayor confianza (por ejemplo, en alianzas entre la Camara de Comercio y
entidades formativas), la cooperacion funciona mejor. Para elevar la densidad de la red se requieren
intervenciones que construyan confianza: contratos transparentes, metas compartidas, medicion de

resultados y gestion de conflictos.

7.3 Casos representativos de coordinacion intersectorial.

A continuacion, se presentan casos representativos a escala local y regional que ilustran
mecanismos aplicables al contexto de Barrancabermeja. Estos casos no pretenden ser formulas

copiables, sino referentes para adaptar practicas exitosas al territorio.

ReaCTivate, Santander (living labs y mesas técnicas).
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Descripcion. Reactivate es una iniciativa en Santander que utiliza living labs universitarios
para articular investigacion aplicada, empresas locales y administracion municipal en mesas
técnicas que co-crean soluciones productivas (Delgado Jaimes,, Florez Gomez, & Ortiz Isarra ,

2024).

Lecciones aplicables.

Co-creacion como mecanismo: la combinacion de actores en espacios donde se prototipa
y evalua soluciones facilita la apropiacion local de innovaciones.

Roles claros en mesas técnicas: definir responsabilidades (financiacion, escalamiento,
evaluacion) evita la fragmentacion.

Escalamiento gradual: comenzar con pilotos de bajo costo y evaluar resultados antes de

ampliar inversiones.

Red de Innovacion y Emprendimiento Social — Medellin

Medellin consolid6 una red institucional que integra secretarias municipales (Desarrollo
Econdmico, Educacion), universidades y organizaciones comunitarias, articulando convocatorias,
laboratorios ciudadanos y seguimiento conjunto (Ruta N y la Red Innovacion) (Alcaraz, 2025).

Lecciones aplicables.

Autonomia técnica y presupuesto: redes con entidad técnica propia y financiacion
plurianual sostienen procesos de largo aliento.

Laboratorios ciudadanos: espacios que conectan soluciones de base con demanda publica
y privada.

Medicion de impacto: indicadores compartidos para evaluar programas y tomar decisiones.

El Rincon de los Amigos.
El proposito de este proyecto, ademas de generar un negocio productivo, es sensibilizar a

la comunidad sobre la poblacion con Sindrome de Down. (Velosa, Araque , 2022).

Lecciones aplicables.
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Acompafiamiento técnico, juridico y presupuestal: acompafiamiento de entidades publico
y privadas para desarrollar su idea de negocio
Inclusién social y empresarial: siendo el primer emprendimiento inclusivo y con

seguimiento técnico y presupuestal.

Barrancabermeja Innovacion y tecnologia-BIT.

Consolidacion de un ecosistema de Emprendimiento a través de la innovacion y tecnologia,
articulando alianzas publico, privadas, academia y comunidad para transformar y dinamizar la
productividad y competitividad de la economia local y regional, con el apoyo del programa
estratégico nacional Talento Tech del Ministerio de las TIC, quienes buscan la formacion mediante
un programa de entrenamiento intensivo bajo la metodologia de bootcamps, que ayuda a preparar
a los nuevos talentos digitales de la region y el pais en habilidades digitales, blandas, inglés y

desarrollo de proyectos. (Marrugo, Diaz & Vazquez gomez , 2025).

También merece mencion el Programa de Innovacién Abierta en Energias Renovables,
coordinado entre Ecopetrol, el Instituto Colombiano del Petréleo (ICP) y la Universidad Industrial
de Santander. Este esfuerzo evidencid la capacidad técnica y de investigacion de las instituciones
para diversificar la economia local, explorando oportunidades en sostenibilidad energética y

transicion verde. (Ecopetrol , 2024)

Finalmente, la Red de Emprendimiento del Magdalena Medio, aunque atn en etapa de
consolidacidn, se presenta como un espacio clave para la institucionalizacion de la cooperacion
intersectorial. Esta red pretende vincular a actores de los municipios aledafios con el distrito,

generando sinergias en temas de innovacion social, emprendimiento digital y sostenibilidad.

7.4 Obstaculos Y Oportunidades En La Articulacion Actual
Obstaculos estructurales.
Fragmentacion institucional: existencia de multiples iniciativas con objetivos sobrepuestos

y escasa coordinacidn operativa.
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Continuidad politica limitada: rotacion administrativa y reorientacion de prioridades
reducen la consolidacion de programas a largo plazo.

Capacidades desiguales: asimetria técnica entre actores con recursos (grandes empresas,
universidades) y organizaciones comunitarias o pequefias secretarias.

Financiamiento insuficiente para gobernanza: la mayoria de los recursos se destinan a
proyectos, no a la estructura misma de coordinacién (equipos técnicos, plataformas de
informacion).

Déficit de sistemas de monitoreo conjunto: ausencia de indicadores y plataformas que

permitan medir avances y ajustar politicas.

Oportunidades concretas.

Marco juridico y programas nacionales: leyes y programas de apoyo a emprendimiento
(Ley 2069/2020, convocatorias de MinCIT y SENA) ofrecen instrumentos para apalancar recursos
locales si se disefian propuestas competitivas.

Capital humano joven: la demografia juvenil provee fuerza laboral creativa y disposicion
a innovar; las politicas pueden orientarse a incubacion juvenil y empleo emprendedor.

Espacios incipientes de coordinacion: el Consejo Distrital y las mesas técnicas constituyen
nucleos sobre los cuales institucionalizar procesos de cooperacion.

Cooperacion internacional y fondos multilaterales: oportunidades de ejecutar proyectos
con apoyo técnico y financiero que actiien como catalizadores de transformacion.

Modelos replicables: experiencias regionales ofrecen practicas y protocolos que pueden

adaptarse a la escala y contexto local.

Tabla 2. Matriz Integradora: Obstaculos vs. Oportunidades

Obstaculo Impacto Oportunidad Actores que
actual clave involucrar
fragmentacion Duplicacion Mesa de Alcaldia,
institucional de esfuerzos, | articulacion Camara, SENA,
permanente + | universidades
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confusion en | especializaciéon  por
emprendedores roles
Continuidad Proyectos Acuerdo Concejo,
politica abandonados cada 4 | municipal vinculante | gremios, Ecopetrol
afios + alianzas con
privados
Capacidades Exclusion de Transferencia Ecopetrol,
desiguales actores comunitarios | de capacidades + | Unipaz, JAC
debiles infraestructura
compartida
Financiamiento Ausencia de Reasignacion Secretaria de
para gobernanza estructura de | presupuestal Hacienda, DNP
coordinacion
sostenible
Déficit de Imposibilidad Plataforma Todos los
monitoreo de medir impacto real | digital + indicadores | actores + consultor

consensuados

externo

Fuente: Elaboracion propia.

No obstante, también existen oportunidades significativas. La diversificacion productiva

posterior al declive petrolero ha generado un nuevo interés por la economia del conocimiento y la

innovacion digital.

Estan surgiendo areas clave de colaboracion entre el sector publico y privado, como en

servicios tecnologicos, turismo sostenible y agronegocios. Asimismo, la aceptacion de plataformas

digitales en los municipios facilita lo ideado por sistemas de informacion colaborativos para

monitorear proyectos.

El enlace con politicas nacionales, como la Misién de Internacionalizacion y la Politica de

Innovacion y Emprendimiento (Consejo Nacional de Politica Economica y Social CONPES, 2020)

potencia la alineacion de los esfuerzos locales con las estrategias de innovacion y competitividad

a escala nacional (DNP, 2022). Si Barrancabermeja consigue formar un ente coordinador técnico,
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como podria ser una Agencia Distrital de Innovacion y Emprendimiento, tendria la capacidad de
transformarse en un protagonista fundamental en el ecosistema emprendedor del Magdalena

Medio.

7. Capitulo III.
Propuestas de Lineamientos Generales de la Politica Publica desde una Perspectiva
Intersectorial

8.1 Gobernanza Institucional para la Articulacion Intersectorial

Creacion de una Instancia Coordinadora Permanente.
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Esta nueva instancia superard la naturaleza temporal de las iniciativas actuales, ya que
contara con una secretaria técnica y un presupuesto propio. Ademas, su composicion multiactor es

fundamental, puesto que asegura una representacion equilibrada del Sector publico, Sector

privado, Sector académico, Sector comunitario. Gracias a esta diversidad, se facilitard la toma de
decisiones consensuadas y, por consiguiente, se fortalecerd la legitimidad de las acciones que se

implementen.

Finalmente, la experiencia de otros territorios como Medellin y Santander sirve de
@ referencia, dado que demuestra que la existencia de instancias técnicas autobnomas es clave para

mejorar significativamente la efectividad de las politicas territoriales.
Especializacion de Roles y Responsabilidades Institucionales.

La ambigiiedad funcional identificada es un obstdculo que provoca la duplicacion de
esfuerzos y la confusion entre los emprendedores. En consecuencia, se plantea la implementacion
de una matriz de especializacion que busca asignar roles claros a cada actor institucional, tomando

en cuenta sus capacidades y su mandato legal.

El modelo expuesto establece una adecuada division de roles que asegura que cada actor
complemente al otro sin generar invasion de competencias, maximizando asi la eficiencia del
@ ecosistema de emprendimiento. Especificamente como el SENA: Concentra sus esfuerzos en la

formacion técnica especializada y la provision de capital semilla.

Por consiguiente, se encarga de acrecentar las capacidades productivas y prometer el

desarrollo financiero inicial a los emprendedores. Universidades: Se orientan en la investigacion

@ aplicada y la incubacién de empresas. En consecuencia, garantizan la transferencia de
conocimiento, la innovacién tecnolégica y el soporte estructurado para el crecimiento de startups.

Sector Privado: Aporta la inversion necesaria y facilita el acceso a mercados reales.

De esta manera, cierra el ciclo productivo, inyectando recursos y proporcionando las

oportunidades comerciales. Organizaciones Comunitarias: Su rol es asegurar la pertinencia
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@ territorial. Es decir, actian como puente para que las iniciativas de emprendimiento respondan a

las necesidades y contextos locales de la comunidad.

Institucionalizacion de Mecanismos de Articulacion Vertical, Horizontal Yy

Transversal.

La alineacion con la articulacion vertical en primer lugar tiene como objetivo empalmar el
nivel distrital con las instancias departamentales y nacionales. Cuya finalidad es acceder a recursos
de cofinanciacion y alinear la estrategia local con la nacional. Ejemplo, La alineacion con las

@ convocatorias del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT) permite multiplicar la

capacidad de inversion disponible a nivel local.

La articulacion horizontal, en segundo lugar, se enfoca en fortalecer la cooperacion entre
instituciones que operan en el mismo nivel administrativo o sectorial. Su finalidad es maximizar
la eficiencia, evitar duplicidades y compartir recursos. Por ejemplo, la red Departamental de
Emprendimiento integra curriculos y comparte infraestructura (como laboratorios y equipos
especializados), maximizando su uso donde el comité intersectorial municipal alinea las

inversiones realizadas por diferentes dependencias del distrito.
Finalmente, la articulacion transversal busca generar sinergias entre los diversos sectores:
publico, privado, academia y comunidad. Tanto su finalidad es combinar fortalezas para proyectos
@ de gran impacto que requieren la participacioén de todos los actores. Los contratos de co-inversion

para el desarrollo de infraestructura. Los programas de investigacion aplicada que involucran a

empresas, universidades y la Alcaldia.

8.2 Financiamiento y Sostenibilidad de la Politica Publica

Creacion del Fondo Distrital de Emprendimiento e Innovacion (FDEI).
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La actual insuficiencia e inestabilidad presupuestal pone en riesgo la durabilidad de
cualquier politica de fomento al emprendimiento; por esta razén, el Fondo Distrital de
Emprendimiento e Innovacion (FDEI) se propone como la solucion estructural para asegurar
recursos permanentes y una gestion técnica especializada. De hecho, su creaciéon mediante acuerdo
del Concejo le otorga una solidez institucional que lo protege de los vaivenes politicos, puesto que
su financiamiento plurianual se nutre de una combinacion de cinco fuentes: aporte municipal,
cofinanciacion departamental, contribuciones del sector privado, cooperacion internacional y los
retornos generados por empresas consolidadas. Ademas, el FDEI operara bajo un eficiente modelo
de fondo rotatorio que garantiza la recuperacion parcial de la inversion para reinvertir en el
ecosistema, mientras que su gobernanza asegura la transparencia mediante comités mixtos y
auditorias externas, en particular al evitar la captura por intereses especificos a través de una
participacion sectorial equilibrada. En definitiva, el FDEI es la pieza central financiera y de gestion

para la sostenibilidad de la politica publica.
Mecanismos de Cofinanciacion y Apalancamiento de Recursos Nacionales.

Colombia cuenta con diferentes recursos nacionales para financiar, a nivel local estos
tienden a ser escasamente aprovechados debido a la limitada capacidad técnica para desarrollar
proyectos. No obstante, es esencial promover esta capacidad técnica, ya que permite aumentar los

recursos propios a traves de la cofinanciacion.

Con este objetivo, se propone la creacion de una unidad técnica especializada en la
formulacion de proyectos dentro de la Secretaria de Desarrollo Econdmico. De manera simultanea,
esta unidad debe construir y mantener una cartera estratégica de 3 a 5 iniciativas anuales que estén
rigurosamente alineadas con las convocatorias prioritarias a nivel nacional (como programas de

desarrollo de proveedores, digitalizacion empresarial y emprendimiento juvenil).
Ademas, la articulacion activa con entidades clave como Bancéldex, Innpulsa, el SENA y

MinCiencias es esencial para ampliar el espectro de oportunidades disponibles. Por lo tanto,

mantener un portafolio dindmico de proyectos con seguimiento sistematico aumentara de forma
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significativa la tasa de éxito en la obtencidon de recursos. En sintesis, apalancar estratégicamente

los recursos nacionales es la clave para maximizar la inversion territorial.

Instrumentos  Financieros Diversificados para Diferentes Etapas del

Emprendimiento.

Debido a que los requerimientos de financiacidn varian significativamente segln la etapa
de desarrollo del negocio, basarse unicamente en el crédito convencional no resulta efectivo; por
el contrario, es esencial implementar un portafolio diversificado que adapte los instrumentos a

cada fase del ciclo de vida.

En particular, la fase de reflexion requiere recursos invariables para la validacion; en
contraste, el lanzamiento y el crecimiento inicial demandan, respectivamente, financiamiento
semilla con términos sencillos y créditos de apoyo flexibles. En tltima instancia, el capital de
riesgo refuerza la etapa de consolidacion, garantizando de este modo una cobertura financiera

significativa y completa para todo el ecosistema.
8.3 Monitoreo, Evaluacion y Aprendizaje Adaptativo
Sistema de Informacion del Ecosistema Emprendedor (SIEE).

La ausencia de sistemas de informacion integrados dificulta la coordinacion eficiente y la
toma de decisiones fundamentadas en evidencia. Por esta causa, el Sistema de Informacion del
Ecosistema Emprendedor se transforma en una herramienta clave para solucionar este déficit. Esta
plataforma digital, en esencia, agrupa la informacién de actores, programas y resultados, mientras
crea un registro unico que garantiza la trazabilidad de los servicios y erradica duplicaciones.
Asimismo, el sistema facilita el acceso a la asistencia necesaria mediante un portafolio unificado
y automatiza las derivaciones entre entidades para optimizar la gestion global del ecosistema y

disminuir notablemente los tiempos de respuesta.

Zl'j turn|t|n Pagina 51 de 62 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::27254:541034369



z'l-_l turnitin Pagina 52 de 62 - Engrega de integridad

Identificador de la entrega trn:oid:::27254:541034369

Modelo de Indicadores de Impacto Territorial.

42

Evaluar la efectividad de las politicas de emprendimiento solo con el nimero de empresas

creadas resulta incompleto; por el contrario, se requiere un modelo de indicadores multinivel que

aborde las dimensiones complejas del desarrollo territorial. Con este fin, se proponen cuatro

niveles complementarios (insumo, proceso, resultado e impacto) que miden la gestion de forma

progresiva: en primer lugar, los indicadores de insumo cuantifican los recursos y capacidades;

luego, los indicadores de proceso evaluan la calidad de gestion y satisfaccion del usuario;

finalmente, los indicadores de resultado miden los cambios directos en los emprendedores, tales

como formalizacion, supervivencia, ventas y generacion de empleo.

Tabla 3. Indicadores Multinivel para Politicas Emprendedoras.

NIVEL DE (QUE MIDE? EJEMPLOS VARIABLES
INDICADOR

INSUMO Recursos y Presupuesto  ejecutado  (FDEI),
capacidades numero de horas de asistencia técnica,
invertidas en el | capacidad instalada (laboratorios, hardware).
ecosistema.

PROCESO La calidad de Tasa de satisfaccion de los
la gestion | emprendedores, tiempo de respuesta de las
institucional 'y la | instituciones, calidad de los protocolos de
experiencia del | articulacion (vertical/horizontal).
usuario

RESULTADO Los cambios Tasa de formalizacion empresarial,
directos y a corto | tasa de supervivencia a 1/3/5 afios, aumento
plazo logrados en los | en ventas y exportaciones, numero de
emprendedores. empleos formales generados.

IMPACTO Los cambios Diversificacion de la  matriz
sistémicos y de largo | productiva regional, aumento en el indice de
plazo en el desarrollo | competitividad, creacion de valor agregado
territorial.
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bruto (VAB) sectorial, reduccion de la

desigualdad.

Fuente: elaboracion propia.

Mecanismos de Evaluacion Externa y Aprendizaje Adaptativo.

Las politicas publicas funcionan en entornos dindmicos que exigen la habilidad de
ajustarse. Por consiguiente, es esencial establecer evaluaciones periddicas e neutrales que permitan
ajustar las estrategias, basandose en la evidencia de su efectividad. Realizar evaluaciones

intermedias cada dos afios permite ajustar a tiempo la direccion de la implementacion.

Asimismo, se propone el uso de estudios de caso minuciosos para identificar los elementos
clave que determinan si las trayectorias de los emprendedores alcanzan el €xito o enfrentan el
fracaso. La creacion de laboratorios para el aprendizaje grupal también proporciona espacios para

la reflexion colaborativa entre los emprendedores y los participantes de las instituciones.

Zl'j turn|t|n Pagina 53 de 62 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::27254:541034369



Z"-.I turnitin Pagina 54 de 62 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::27254:541034369

44

8. Conclusiones

Para la creacion de una Politica Publica de Emprendimiento sostenible en el Distrito
Especial de Barrancabermeja, es fundamental superar la fragmentacion institucional mediante un
sistema de gobernanza colaborativa, cuya vision es compartida aprovechando los recursos y la
experiencia de todos los involucrados. En este marco, es fundamental para transformar la Mesa
Distrital de Emprendimiento e Innovacion (MDEI) en una entidad técnica continua que cuente con
respaldo legal para superar los tiempos administrativos y garantizar la continuidad de las
estrategias.

Con el fin de asegurar el éxito de la Politica Publica de Emprendimiento, la
intersectorialidad emerge como un factor determinante, ya que permite capitalizar la experticia de
cada sector involucrado. Especificamente, se fusionan la capacidad regulatoria del estado, el
conocimiento académico, la dindmica empresarial y la vision social. Gracias a esta sinergia, se
logra reducir la dependencia hacia un unico actor y se fortalecen las estrategias frente a los ciclos
politicos. Por lo tanto, este modelo colaborativo resulta crucial para abordar desafios complejos,

tales como la transicion energética que atraviesa actualmente Barrancabermeja

A la vez, la especializacion funcional de los participantes permite optimizar los recursos y
evitar duplicidades, facilitando asi la navegacion del empresario por el ecosistema. La articulacion
multinivel, por otro lado, es crucial para conectar las habilidades locales con las oportunidades a
nivel nacional; de hecho, optimizar la gestion de proyectos facilita un aumento de la inversion

territorial mediante el acceso a recursos de cofinanciacion.

Asimismo, la sostenibilidad se asegura a través de un conjunto de instrumentos financieros
que se adaptan a cada etapa del desarrollo empresarial y del Fondo Distrital de Emprendimiento e
Innovacion (FDEI). Para garantizar la eficacia, se requiere una gestion basada en datos mediante
un sistema de informacion robusto y un aprendizaje flexible que, a través de evaluaciones

constantes, permita ajustar el rumbo de acuerdo con lo evidenciado.
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Finalmente, la ejecucion exitosa de la demanda es una perseverancia estratégica y un
compromiso politico sostenido, dado que los resultados estructurales suelen manifestarse en un
marco temporal intermedio (de 5 a 7 afios). Para concluir, ante un reto tan importante como lo es
la transicién energética, la colaboracion genuina entre la comunidad, el gobierno, el dmbito
académico y el sector privado es esencial para el desarrollo del Distrito para alcanzar los Objetivos

del 2030.
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