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Protesta social como mecanismo de participacién en el
proceso de las Politicas Publicas en Colombia: el caso de los
Paros 2019 y 2021

INTRODUCCION

Después de todo un dia de manifestaciones y protestas multitudinarias, cuando
parecia que ya concluia con total éxito el llamado a paro que hicieron las
centrales obreras para el 21 de noviembre de 2019, miles de personas de las
principales ciudades de Colombia hicieron un cacerolazo de manera
espontanea, eso si, con la efervescencia de la jornada y el ejemplo de otros
paises’. No marcaba el fin de una movilizacién, sino el inicié de un estallido
que se prolongaria por mas de dos meses y que solo seria aplacado por la
pandemia del Covid-19. Luego tendria otro destello en septiembre de 2020,
tras el asesinato de un compatriota por parte de la policia, y asi desembocar en

las extensas protestas de 2021.

Ese ciclo cobija las protestas mas importantes de Colombia. Ademas de su
duracion, también es sobresaliente su extension en el territorio, pues las
protestas se presentaron en los 32 departamentos. Ya son varios los expertos
que han resaltado su significancia. Medoéfilo Medina (2023) afirma
categoricamente que “ha sido el movimiento de protesta social y politica de
mas larga duracioén en la historia republicana de Colombia” (p, 7). En igual
sentido, Garces (2023) dice que “el paro de 2021 implica la movilizacién mas
grande de la historia contemporanea de Colombia”. Castillo (2021) considera
que el estallido social es “el mas amplio y masivo de que se tenga noticia en la
historia contemporanea” (p. 18), y puntualiza que esta por encima del Paro
Civico Nacional de 1977 y de las manifestaciones de 1957 que llevaron a la

renuncia de Rojas Pinilla.

! Chile, como se verd mas adelante, es el ejemplo més cercano. También se presentaron
protestas en Baréin, Yemen, Egipto, Tunez, Estados Unidos, Espafia, para mencionar unos
casos.



La causa profunda de todo ese ciclo de protesta fue el descontento de la
poblacién colombiana con sus condiciones de vida. Sin embargo, las peticiones
se concretan en temas puntuales, como el derecho a la educacién o al trabajo,
que deben ser solucionados con politicas publicas. Los ciudadanos optaron por
protestar para incidir en dichas politicas. La pregunta que surge es: ¢ hasta qué
punto los paros sociales de 2019 y 2021 fueron un mecanismo de participacion
ciudadana con incidencia en las politicas publicas? La respuesta a esa
pregunta aporta a la comprension de las posibilidades y limites que tienen los
ciudadanos para participar durante todo el proceso de las politicas que los
afectan en su vida diaria. De ahi que el objetivo de esta investigacion sea
analizar los paros sociales de 2019 y 2021 como mecanismos de participacion
ciudadana en los procesos de las politicas publicas en Colombia en la

administracién de Ivan Duque.

Para cumplir ese propdsito, este trabajo esta compuesto de cinco grandes
bloques. El primer capitulo es el marco tedrico, alli se conceptualiza alrededor
de dos campos: las politicas publicas, incluyendo sus fases y la participacion
ciudadana; y la protesta social, donde se mira su relacidén con las politicas
publicas. Los capitulos del Il al IV estan dedicados a desarrollar las partes que
permiten alcanzar el objetivo general. En el segundo capitulo se establece el
contexto social e histérico y las caracteristicas de las protestas de 2019 y 2021,
de esa forma se enmarca al sujeto social protagonista de las protestas y el
ambiente en que aparece. En el tercer capitulo se identifica el proceso de las
politicas publicas del Gobierno de Colombia en el periodo 2018-2022, alli se
analizan las politicas impulsadas por Ivan Duque, la participacion ciudadana en
ese proceso Yy el papel de esas politicas publicas como motivacion para el ciclo
de protesta 2019-2021. En el cuarto capitulo se valora la eficacia de los Paros
nacionales de 2019 y 2021 como mecanismo de participacion en las politicas
publicas del Gobierno de Ivan Duque en Colombia 2018-2022. El quinto

capitulo esta dedicado a las conclusiones de esta investigacion.

La mayor parte de las investigaciones sobre participacion ciudadana en la
politica publica estan enfocadas en los mecanismos institucionales de

participacion. Hernandez y Miranda (2019) hacen una revision bibliografica



sobre la participacion ciudadana y el desempefio municipal. De 51 textos
analizados, ninguno se centraba en los mecanismos no institucionales de
participacion. Veintidds textos se enfocaban en los mecanismos de informacion
y consulta; 20 textos, en los mecanismos de toma de decisiones por parte de la
ciudadania; y los otros 9 abordan herramientas de participacion vinculante y
democracia directa. Esto es un buen ejemplo de lo marginal que es el estudio
de los mecanismos de participacion ciudadana no institucionales dentro de la
literatura académica sobre politicas publicas. Aunque es un campo del
conocimiento que va en aumento, todavia son reducidas las publicaciones en
ese sentido y los mecanismos institucionales se llevan el grueso de la atencion.
De ahi que analizar un mecanismo de participacion no institucional, como es la
protesta, contribuya a explorar una dimension que esta rezagada en los

estudios de la administracién publica.

El ciclo de protesta de 2019 y 2021 en Colombia ha llamado fuertemente la
atencion desde el ambito académico. En el transcurso de esta investigacion se
rastrearon mas de 15 libros impresos y decenas de articulos relacionados con
ese ciclo. Hay analisis desde la sociologia, la ciencia politica, el derecho,
analisis culturales, la economia, para mencionar algunas de las areas de
conocimiento. Sin embargo, al momento de iniciar esta investigacion, no se
habia analizado de manera especifica la relacion de esas protestas con las
politicas publicas. Aqui se contribuye a suplir esa falencia y se analizan los

Paros de 2019 y 2021 en su dimension de mecanismos de participacion.

La metodologia de este trabajo fue el analisis documental, con un énfasis
historico-politico. Para la reconstruccion de la protesta y los sucesos mas
relevantes se trabajaron libros con las crénicas de los paros, documentales y
noticias. Los motivantes de la protesta tuvieron las mismas fuentes mas los
comunicados del Comité Nacional del Paro y los de las centrales obreras. Los
libros utilizados en este trabajo sirvieron como fuente secundaria para conocer
las opiniones y deseos de los protagonistas del paro. En efecto, hay una gran
cantidad de entrevistas y recopilacion de testimonios de los manifestantes. Las
cronicas, las noticias, los documentales y los comunicados dan un panorama

de las protestas con los hechos mas relevantes y las voces de los diversos
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actores. El capitulo sobre las politicas publicas impulsadas por lvan Duque
tiene como principal fuente los documentos oficiales presentados por su
Gobierno, ya fueran, planes, proyectos aprobados o evaluaciones de su
gestion. A partir de ahi se pueden identificar el enfoque y los principales
lineamientos de las politicas publicas de Duque desde la propia versién del
Gobierno. También permite entender como fue el componente participativo
durante el proceso de la politica publica. El soporte tedrico de esta
investigacion se construy6 a partir de los libros y articulos académicos sobre
los temas de politica publica y protesta social. Se tuvieron en cuenta los
desarrollos tedricos relacionadas con participacion ciudadana, protesta social y
la interaccion entre las dos. Se privilegiaron los articulos académicos de
revistas indexadas y con menos de 5 afios de antigiedad, escritos en espafiol
y en inglés. En resumen, el analisis documental se hizo a partir de clasificar y
organizar la informacién en tres ejes: descripcion y contextualizacién del ciclo
de protestas 2019-2021; caracterizacion de las politicas publicas impulsadas
por Ivan Duque y el papel de la participacion ciudadana en ese proceso. Por su
parte, las bases teodricas permiten, inicialmente, delimitar la investigacion vy,
posteriormente, encontrar e interpretar las relaciones entre las protestas y la

participacion ciudadana en el ciclo que es objeto de estudio.



1. MARCO TEORICO
El marco tedrico sobre el que se apoya esta investigacion tiene dos bases: las
politicas publicas y la protesta social. Es importante precisar qué se entiende
por politica publica para pasar a analizar la misma durante un periodo. Sus
etapas o fases tienen relevancia al momento de analizar la relacion de las
politicas publicas y la protesta social, con lo cual, de igual manera, es
importante revisar la nocion de participacion en las politicas. En cuanto a la otra
base tedrica se trata de la protesta social, su accionar y sus sujetos, esto es,

los ciudadanos que protestan.

1.1 Politica publica

Para encontrar una conceptualizacion util de politica publica no hace falta
volver a hacer una revision exhaustiva de las definiciones que histéricamente
se han hecho. En el cambio de la primera década del siglo XX hubo una
creciente preocupacion por actualizar la nocion de politica publica. Hay, por lo
menos, tres textos de ese periodo dedicados a ese objetivo de actualizacion:
Velasquez (2009), Aguilar y Lima (2009) y Arias y Herrera (2012). Los tres
hacen la correspondiente revision historica de las definiciones de politica

publica para sefialar los elementos basicos que debe incluir una nueva.

Velasquez (2009) parte de sefnalar que las diferentes definiciones de politica
publica caen en alguno de estos tres errores: 1) ser muy especificas y dejan de
lado acciones que si son politica publica; 2) definiciones incompletas que no
incorporan todos los elementos de las politicas publicas; 3) son muy generales
y abarcan cosas que no son politica publica. Tras un ejercicio académico con

un grupo de sus alumnos, llegan a la siguiente definicién:

“Politica publica es un proceso integrador de decisiones, acciones,
inacciones, acuerdos e instrumentos, adelantado por autoridades publicas
con la participacion eventual de los particulares, y encaminado a
solucionar o prevenir una situacion definida como problematica. La politica
publica hace parte de un ambiente determinado del cual se nutre y al cual

pretende modificar o mantener.” (Velasquez, 2009, p. 156)
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Los puntos esenciales de la propuesta de Velasquez son: 1) entender la
politica publica como un proceso que integra decisiones, acciones, inacciones,
acuerdos e instrumentos; 2) el proceso es adelantado por autoridades publicas,
lo que no excluye la participacion de particulares; 3) la politica publica esta
encaminada a prevenir o a solucionar un problema; 4) hace parte de un

ambiente determinado.

Aguilar y Lima (2009) repasan varias definiciones y encuentran que
“convergen en al menos ocho elementos constitutivos” (p. 6), a saber: 1) la
politica publica resuelve problemas publicos acotados. 2) las decisiones
implican conflicto. 3) se discute el problema y la manera de abordarlo. 4) hay
participacion de multiples actores. 5) la politica publica es un proceso. 6) no se
desplaza al gobierno, sino que se legitima. 7) la poblacién afectada se involucra

en la solucion. 8) es un ciclo y no una secuencia lineal.

Una caracteristica que queda faltando en la enumeracion de Aguilar y Lima
(2009) es el papel del gobierno dentro de la politica publica. El elemento
constitutivo 6, “no se desplaza al gobierno, sino que se legitima”, no es
suficiente para recoger el peso que le dan varios autores al gobierno dentro de
la nocidén de politicas publica. De hecho, varias de las definiciones revisadas
por ellos ponen un claro énfasis en el papel de lo publico. Por ejemplo, Lahera
Parada (1999) habla de la “accion y flujos de informacion (...) que son
desarrollados por el sector publico y, frecuentemente, con la participacion de la
comunidad y el sector privado”. En el propio rastreo de definiciones Aguilar y
Lima (2009) citan a Heclo y Wildavsky, quienes “consideran a la politica publica
como una accion gubernamental dirigida hacia el logro de objetivos fuera de
ella misma”. Dos ejemplos claros donde el caracter “publico” de la politica

publica esta definido por la participacidén activa del gobierno.

Otra critica que se puede hacer a las conclusiones de Aguilar y Lima (2009) es
el alto énfasis que ponen en la discusién y la participacion ciudadanas. De esta

forma la definicion se acerca mas al deber ser de la politica publica y deja de



lado procesos que deben ser considerados politica publica asi se den bajo

relaciones autoritarias.

Arias y Herrera (2012) también hacen una revision de las definiciones de
politicas publicas. Encuentran cinco “consideraciones basicas” para construir
una nueva definicion: 1) la politica publica no es “resultado de respuestas
arbitrarias del gobierno a un problema colectivo, sino de finalidades generales
que la ciudadania persigue” (p. 46). Esto implica que los diferentes actores
participan en las decisiones e intervienen en la puesta en marcha de la politica
publica. 2) la politica publica es diferente a politicas gubernamentales, este
ultimo concepto es mas general y “comprende todas las acciones de gobierno”.
3) “El espacio publico esta determinado por una confluencia e interlocucion de
actores gubernamentales y no gubernamentales. Lo publico no equivale a lo
gubernamental” (Arias y Herrera, 2012, p. 46). 4) la politica publica es un
proceso interrelacionado de decisiones y acciones, donde una decision puede
ser la no accidn. 5) la politica publica tiene instrumentos de ejecucion.

Aunque es cierto que una de las consideraciones a las que se puede llegar
después de la revisién hecha por Arias y Herrera (2012) es que “lo publico no
equivale a lo gubernamental”, también es cierto que varias de las definiciones
que revisan le dan un papel mas protagonico al gobierno del que ellas
reconocen. Asi, por ejemplo, Thoening se refiere a las politicas publicas como
“decisiones de los gobiernos...”; Nieto y Maldonado hablan de “acciones del
gobierno”; y Pallares las define como “conjunto de actividades de las

instituciones de gobierno” (citados en Arias y Herrera, 2012, p. 45).

Cada una de las definiciones de politica publica hechas por Velasquez (2009),
Aguilar y Lima (2009) y Arias y Herrera (2012) condensan un grupo importante
de definiciones previas. A su vez, pueden encontrarse coincidencias entre las
tres propuestas. Primero, el punto de encuentro mas fuerte esta en considerar
la politica publica como un proceso complejo. Segundo, hay acuerdo en que el
fin de la politica publica es evitar o solucionar algo que se identific6 como
problematico. Tercero, se acepta que ese proceso incluye decisiones y
acciones (o inaccion). Cuarto, la politica publica tiene herramientas e

instrumentos para su ejecuciéon. Quinto, la politica publica no excluye la
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participacion de particulares o de privados. Sexto, la politica publica funciona
en un ciclo de etapas o fases que interactuan entre si. Esas seis coincidencias
seran tomadas en la presente tesis de maestria como criterios para definir qué

es una politica publica.

Ahora bien, donde puede haber mayor divergencia es frente al papel que se le
asigna al gobierno como agente fundamental en la politica publica. Mientras
que Velasquez (2009) es taxativo en hablar de un proceso “adelantado por
autoridades publicas”, Aguilar y Lima (2009) y Arias y Herrera (2012) matizan
esa preponderancia del gobierno. Dado que el propio acervo tedrico usado por
estos ultimos autores da pie a que se le reconozca mas peso al gobierno,
tienen sustento inclinarse por la postura de Velasquez (2009) en este tema.
Asi que, en este trabajo de grado, el séptimo criterio en la definicion de politica

publica reconoce el protagonismo del gobierno.

1.2 Las fases de la politica publica

Como se vio en el apartado anterior, una de las coincidencias en las diferentes
definiciones de politica publica es sefialar que es un proceso por fases o por
etapas. Los autores hacen diferentes clasificaciones de las fases con un
espiritu muy similar en su contenido, aunque con pequefios matices. Parsons
(2007) habla de definicion del problema, identificacion de respuestas,
evaluacion de opciones, seleccidn de opciones, implementacidn y evaluacion.
Para Aguilar y Lima (2009), las cuatro grandes fases de la politica publica son:
gestacion, formulacién, implementacién y evaluacion. Arias y Herrera (2012)
nombran las etapas como: definicién del problema, disefio, implementacion,
seguimiento y evaluacién. Incluso hay autores que tienen propuestas mas
detalladas, pero tampoco son diferencias sustanciales. Por ejemplo, Gonzalez
Madrid pormenoriza las fases de la politica publica en “manifestacion de
problemas, formacién de la agenda publica, decision de alternativas,
instrumentacion e implementacion de acciones y evaluacion de resultados e

impactos” (Citado en Lépez, 2012, p. 163).
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El modelo por etapas ha sido criticado por “crear una vision artificial de la
formulacién de politicas publicas. Ya que el mundo real no se define a partir de
pasos, etapas o ciclos nitidos y puros” (Parsons, 2007, p. 113). Para los criticos
del modelo por etapas, esas divisiones dan una vision equivocada de “un
proceso que no es una especie de banda transportadora en la cual la agenda
se define en un extremo y la implementacién y la evaluacién tienen lugar en el
extremo opuesto” (Parsons, 2007, p. 113). No se puede negar que la critica
que recoge Parsons tiene una parte de verdad, pues los esquematismos no
permiten dimensionar la complejidad de la politica publica. Sin embargo, en
esta tesis de maestria el modelo por etapas tiene un valor analitico, pues de
esa manera se puede relacionar la protesta con diferentes momentos de la

politica publica.

Claro esta que no se asume una vision reduccionista de las fases de la politica
publica, por el contrario, el modelo por etapas se entiende en la vision compleja
que defiende Velasquez (2009), de manera que no se habla de “unos
momentos de agendacion, formulacién, implementacion y evaluacién que se
suceden y se agotan en el tiempo, sino de la formacién de la politica a través
de la interaccién permanente de todas estas actividades” (Velasquez, 2009, p.
160).

1.3 Participacion ciudadana

Al igual que en los casos anteriores, el concepto de participacion ciudadana ha
tenido varias definiciones que se complementan mas que contradecirse. La
diferencia esta en los énfasis que ponen. Aca no se discuten esas
divergencias, sino que se resaltan las confluencias. El profesor universitario
Manuel Canto Chac (2012) revisa diferentes aproximaciones de otros autores y
propone una definicion en la que, desde su parecer, esta “comprehendido lo

fundamental de la participacion ciudadana”:

la participacion ciudadana son las mediaciones entre sociedad y

gobierno para que los distintos sujetos sociales intervengan, con
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base en sus diversos intereses y valores, e influyan en las politicas
publicas y en las estructuras de gobierno, fundamentandose en el
reclamo del derecho a la intervencion en los asuntos que les
competen.

(Canto, 2012, p. 28).

Otra definicion, propuesta por Diaz (2017), pone mas cuidado en detallar a los
actores. Con este enfoque, la participacién ciudadana se entiende como “el
proceso a través del cual los ciudadanos, que no ostentan cargos ni funciones
publicas, buscan compartir en algun grado las decisiones sobre los asuntos
que les afectan con los actores gubernamentales e incidir en ellas” (Diaz, 2017,
p. 343).

Tras mas de 30 afios de estar estudiando el tema, en uno de sus textos mas
recientes, Esperanza Gonzalez y Fabio Velasquez definen la participacion
ciudadana como “la intervencion de sujetos individuales y/o colectivos en el
escenario publico que, en funcién de sus intereses y derechos, buscan acceder
a bienes y servicios publicos, influir en decisiones, acordar con las autoridades
publicas, vigilar la gestion o expresar desacuerdo” (Velasquez y Gonzalez,
2020, p. 24). De manera que la intervencion de esos sujetos puede servir para
ser incluidos, incidir, concertar, fiscalizar y oponerse.

Con lo visto hasta aqui, se puede asumir que la participacion ciudadana refiere
que un actor social -ya sea denominado “sujeto social” (Canto, 2012),
“ciudadanos que no ostentan cargos ni funciones publicas” (Diaz, 2017) o
“sujetos individuales o colectivos” (Velasquez y Gonzalez, 2020)- que busca
intervenir sobre las politicas publicas y los asuntos del escenario publico que le
afectan. De manera que ese actor social tiene una intencién. Esa
intencionalidad es un rasgo de la participacion ciudadana que se desprende de
las tres definiciones aqui analizadas. En ese sentido, la nocién de participacion
ciudadana “incluye cualquier forma de accion colectiva, de reivindicacion o de
respuesta a las convocatorias para incidir en las decisiones de politica publica.
Es decir, la participacion ciudadana implica voluntad de incidencia” (Diaz, 2017,
343). Velasquez y Gonzalez (2020) hacen hincapié en el mismo tema y afirman
que, cuando se habla de intervenir, es “una accion intencionada, basada en la

decision del sujeto, que busca producir un efecto determinado” (p. 24).
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Otra caracteristica de la politica publica que se extrae de las tres definiciones
aqui analizadas es que la intervencion en los asuntos publicos que persigue el
sujeto social tiene fundamento o justificacion. Para Canto (2012), la
intervencién se fundamenta en el “derecho a la intervencion en los asuntos que
les competen” (p. 28). Para Diaz (2017) la participacion de los ciudadanos se
justifica en que son asuntos que “les afectan” (p. 343). Segun Velasquez y
Gonzalez (2020), la intervencion de los sujetos se da “en funcién de sus
intereses y derechos” (p. 24).

En sintesis, el concepto de participacion ciudadana incluye al menos cuatro
rasgos: 1) se hace referencia al proceso o a las acciones para intervenir en las
politicas publicas y en los asuntos publicos que le afectan; 2) hay un actor social
0 sujeto social que busca esa intervencion; 3) hay intencionalidad en esa

intervencion; 4) la intervencion del sujeto social esta fundamentada o justificada.

Otro punto que es importante tener en cuenta en esta tesis de maestria es la
distincidén entre la participacion institucional y la no institucional, que también
son llamadas participacién formal y participacién informal. El grupo de
investigacion del Instituto de Democracia y Derechos Humanos de la
Universidad Catdlica del Peru explica que “los mecanismos formales estan
regulados por leyes y normas que son parte del sistema democratico, como el
voto, los referéndums o mesas de dialogo” (IDEHPUCP, 2024, p. 1). Por otra
parte, esta la participacion ciudadana “informal o no institucionalizada”, que
incluye “acciones y movimientos que se dan fuera de los canales formales,
como protestas, manifestaciones (presenciales o digitales) y movimientos
sociales” (IDEHPUCP, 2024, p. 1). Velasquez y Gonzalez (2020) sefialan que
la intervencion se puede hacer “por vias institucionales o a través de la
movilizacién social” (p. 24). La légica de la institucionalizacién considera que la
participacion debe realizarse “atendiendo a normas del derecho positivo que
regulan el comportamiento de los participantes” (Velasquez y Gonzalez, 2020,
p.37). La participacion institucionalizada delimita “quiénes pueden participar, en
qué escenarios, cual es el alcance de la participacion, cuales los instrumentos y
procedimientos iddneos y cuales son los resultados esperados” (Velasquez y
Gonzalez, 2020, p.37). Por el otro lado, esta la |6gica de la movilizacion, que

obedece a “las estrategias que los actores ponen en marcha para conseguir
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objetivos que reflejan sus intereses y aspiraciones y que implican desarrollar
una accion colectiva, no necesariamente pautada por normas del derecho

positivo” (Velasquez y Gonzalez, 2020, p.40).

Para finalizar la conceptualizacién de participacion ciudadana, se retoma la
nocion de niveles de participacion ciudadana. Esta herramienta reconoce y
explica que la participacion tiene diferentes grados de incidencia. Una de las
primeras propuestas fue la “escalera de participacion”, realizada por Sherry
Arnstein en 1969, en la cual se distinguian ocho niveles de incidencia en las

decisiones publicas (Velasquez y Gonzalez, 2020).

En la presente investigacion se usara como referencia la clasificacion que hace
Canto (2012). Segun su sintesis, hay un primer nivel de participacion que tiene
que ver con la informacion; en el segundo nivel se les consulta a los
ciudadanos, emiten su opinion; en un siguiente nivel se participa, esto ocurre
cuando se vuelve obligatoria la consulta; otro nivel de participacion se da
cuando el gobierno delega a las organizaciones ciudadanas algun proyecto o
programa; un nivel superior a la delegacién es la asociacion, porque la iniciativa
es de las organizaciones ciudadanas; el ultimo nivel de participacion es el
control, donde la ciudadania supervisa el desempefio y emite juicios de las

acciones (Canto, 2012).

1.4 Protesta y movimientos sociales

El concepto de protesta esta intimamente ligado al de movimiento social. Por
eso en este apartado se revisan los dos términos de manera conjunta. La
protesta social fue definida por Schuster como: “los acontecimientos visibles de
accion publica contenciosa de un colectivo, orientados, al sostenimiento de una
demanda (en general con referencia directa o indirecta al Estado)” (Schuster,
2005, p. 56). El propio Schuster resalta dos elementos de esa definicion: tiene
un caracter contencioso e intencional y tiene visibilidad publica. Velasquez
(2024) subraya otro elemento de la definicidn de Schuster: el objeto de la

protesta es el “sostenimiento de una demanda al Estado” (Velasquez, 2024, p.
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9). Al lado del concepto de protesta social hay toda una serie de términos
semejantes que han sido usado por los tedricos para entender los fendmenos
de estallidos de masas. A continuacion, se repasaran algunos términos
emparentados con el de protesta social que permiten tener un marco teorico

mas robusto en este sentido.

Una linea para estudiar este tema se nutre de los profesores y tedricos
estadounidense Charles Tilly y Sidney Tarrow. El primero comenzé a estudiar
los movimientos sociales desde 1978 en su libro From movilization to revolution,
que no se encuentra en Colombia traducido al espafol. Tarrow publico por
primera vez sobre el tema en 1998. Algunos autores han hechos definiciones a
partir de los planteamientos de los dos autores recién mencionados. Por ejemplo,
Ozen y Ozen (2010) describen los movimientos de protesta como “las acciones
colectivas de los grupos sociales menos poderosos que no pueden participar en
los mecanismos formales de toma de decisiones a nivel publico para expresar
sus demandas a la opinién publica e influir en los que toman las decisiones”
(Ozeny Ozen, 2010, p. 33). Lopez (2012) también se guia por Tilly y por Tarrow
y habla de las “acciones contenciosas” como el conjunto de “interacciones entre
grupos reclamantes y sus oponentes, que son episadicas, no rutinarias y que
pueden adoptar formas no institucionales; y que convierte al gobierno en un
mediador, objetivo de demandas o demandante en si mismo” (Lépez, 2012, p.
162). Entre los autores que continuan la tradicion de Tilly y Tarrow es comun ver

el término accién contenciosa para referirse a esas acciones colectivas.

El término accion colectiva es mas global que el de protesta, el de movilizacién
o el de movimiento. Ibarra, Marti y Goma (2002) incluyen en el repertorio de las
acciones colectivas “desde la accion colectiva violenta hasta la utilizacion de
acciones convencionales” (p. 37). Los autores sefalan que una de las
caracteristicas es la incorporacion de nuevas formas de accion colectiva en el
repertorio. El objetivo principal de la accion colectiva es “alcanzar a introducir las
demandas en la agenda gubernamental” (Ibarra, Marti y Goma, 2002, p. 49).

Otra nocion es la de explosion social, acufiada por Manuel Castells (2019). La
pertinencia de este término radica en que el autor espanol lo utilizd para referirse

a los fendmenos de masas globales de 2019, dentro de los cuales se inscriben
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los paros nacionales de Colombia que se estudian en la presente investigacion
de maestria. El concepto de explosién social sirve para hacer la diferencia frente
a los movimientos sociales y los movimientos politicos. En la explosion social no
hay un movimiento articulado, “la gente no puede mas, y explota” (Castells,
2019). Los movimientos sociales son mas profundos y tienen implicaciones
sobre la cultura. Los movimientos politicos buscan la transformacién del Estado.
Para Ibarra (2021), la nocién de explosién social usada por Castells caracteriza
la movilizacidn contemporanea, ya que “no corresponde propiamente a los
movimientos articulados y en torno a proyectos que intentaban cambiar ciertas
formas de las instituciones.” (Ibarra, 2021, p. 81). Igual piensa Meddfilo Medina
(2023), para quien el estallido social de 2021, por su relaciéon con el contexto
histérico, “no puede asimilarse a la condiciéon de un movimiento social o de una
huelga obrera o, incluso, a la de un Paro Civico Nacional” (p. 11). Medina (2023)
esta mas cerca de la nocion de multitud usada por Negri y propone la de
muchedumbre politica, que se define como “grandes protestas que suelen ser
inesperadas y de grandes masas conducidas por un factor desencadenante; (...)
no muestran la presencia muy notoria de la dirigencia de los movimientos

sociales anteriores” (Medina, 2023, p. 13).

Aca aparece la segunda parte de este apartado, referida al sujeto politico, al
actor social o al movimiento social, en otras palabras, se refiere a quién hace la
protesta. Negri y Hardt (2002) usan el término multitud. Para estos autores la
multitud se diferencia de las nociones de pueblo y de masas. “La multitud es un
agente social activo, una multiplicidad actuante. No constituye una unidad,
como el pueblo, pero a diferencia de las masas esta organizada” (Negri y
Hardt, 2002, p. 162). Este concepto de multitud fue utilizado por Castillo (2021)

en su analisis del Paro Nacional de Colombia en 2021.

Lopez (2012) aporta el término actores sociales y expone que se encargan de
“convertir asuntos, reivindicaciones y problemas en cuestiones relevantes, y en
ofrecer una primera definicién de su caracter” (Lopez, 2012, p. 165).

Otro nombre dado al actor politico que hace la protesta es el de movimiento

social. Para Ibarra, Marti y Goma (2002) el movimiento social
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persigue objetivos a través de acciones (generalmente no
convencionales), y para ello actia con cierta continuidad, a través de
un alto nivel de integracién simbdlica y un bajo nivel de especificacion
de roles, a la vez que se nutre de formas de accion y organizacion
variables

(Ibarra, Marti y Goma, 2002, p. 30)

Meyer (2003) también usa la nocién de movimiento social. En su estudio se
apega a Tarrow, quien define los movimientos como “desafios colectivos
basados en propdsitos comunes, en interaccion sostenida con élites,
oponentes y autoridades” (Tarrow, 1998. Citado en: Meyer, 2003, p. 6). A partir
de ahi, Meyer (2003) sefala cuatro puntos clave en la definicion de Tarrow: 1)
los movimientos sociales pueden realizar actividades institucionales como no
institucionales; 2) el movimiento social es mas grande que un evento particular
y se extiende en el tiempo; 3) el movimiento social interactua de alguna manera
con la politica dominante. Agrega que los movimientos sociales no son actores
unitarios, sino que estan compuestos por coaliciones de actores (Meyer, 2003).
Mejia (2014) explica que lo que caracteriza a los movimientos sociales “es el
fendmeno de empate de compromisos, necesidades y objetivos por parte de un

grupo bajo presiéon” (Mejia, 2014, p. 129).

Otro concepto importante es el de ciclo de protesta, propuesto por Tarrow
(1997):
una fase de intensificacion de los conflictos y la confrontacién en el
sistema social, que incluye una difusion rapida de accion colectiva
de los sectores mas movilizados a los menos movilizados; un ritmo
de innovacion rapido en las formas de confrontacion; con la creacion
de marcos nuevos o transformados para la accién colectiva; con una
combinacion de participacion organizada y desorganizada, y una
secuencia de interaccion intensificada entre los retadores y las
autoridades
(Tarrow, 1997, p. 263)

Las movilizaciones de Colombia, que se inician el 21 de noviembre de 2019y

vuelven a aparecer para extenderse por varios meses en el 2021, son un ciclo

17



de protestas en el sentido de Tarrow. Un ciclo de protestas puede componerse

de varias olas de protesta (Inclan, 2017).

Después de hacer el rastreo de la definicion de protesta social y de sus
términos emparentados, en este trabajo de grado se hablara indistintamente de
estallido social, explosion social, protesta y movilizacion social para referirse a
los sucesos del 2019 y 2021 en Colombia de manera individual. Cuando se
hable del fenomeno agrupado de las movilizaciones entre 2019 y 2021, se
hablara de ciclo de protesta. El término accidn colectiva se usara en el sentido
amplio del que se hablé arriba. Para evitar las confusiones, y dado el caracter
temporal que puede tener (Castells, 2019; Meyer, 2003; Medina, 2023), no se

usara el término movimiento social.

Los dos ultimos elementos para cerrar esta conceptualizacion sobre la protesta
social son: por un lado, la relacion de la protesta con el contexto econdmico;
por otro lado, la forma en que se justifica la protesta. Un buen referente para el
primer punto es la tradicion marxista. Desde ese marco conceptual, lo mas
importante a la hora de investigar las movilizaciones es analizar “los
acontecimientos politicos a efectos de causas, en ultima instancia, econémicas”
(Engels, 2015, p. 17). Con ese enfoque, Marx analiza las Revoluciones de
Febrero y Marzo de 1848 en Francia y encuentra que el origen de las mismas
habia sido la crisis del comercio mundial de 1847. En la misma direccién,
Gramsci (1980) se pregunta “si las crisis historicas fundamentales son
provocadas por las crisis econdémicas” (p. 16). Y afirma que: “se puede excluir
que las crisis econdmicas produzcan por si mismas acontecimientos
fundamentales; solo pueden crear un terreno mas favorable a ciertas maneras
de plantear y resolver las cuestiones que afectan todo el desarrollo ulterior de
la vida estatal” (Gramsci, 1980, p. 16). Para el pensador italiano, a la hora de
estudiar la movilizacion social y la base econémica que le dio lugar, es
importante distinguir entre los fendmenos organicos, “relativamente
permanentes”, y los fendmenos de “coyuntura”. Si no se encuentra la “relacion
justa entre lo organico y lo ocasional” (Gramsci, 1980, p. 9), se cae en un error

en el analisis historico-politico. Ademas de la relacion econdmica, otros de los
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aspectos que se debe tener en cuenta para hacer el analisis de la situacion son

el contexto internacional y la correlacion de fuerzas politicas (Gramsci, 1980).

En cuanto al punto de las justificaciones o fundamentaciones de la protesta, la
tradicion mas fuerte ubica la protesta social como un derecho. Sanin (2021)
entiende la protesta como parte de los derechos politicos, “esa generalidad de
derechos que le permiten al ciudadano hacer parte del poder.” (Sanin, 2021).
La jurista Catalina Botero (2020) argumenta que la protesta “es un derecho
esencialmente disruptivo”, pues comporta necesariamente “una sensible
afectacion de derechos de terceras personas” (Botero, 2020). Por su parte,
Gargarella (2021) considera que el derecho a la protesta no es un derecho
mas, sino que es el primer derecho, ya que es lo que garantiza que los
ciudadanos puedan exigir el cumplimiento de los otros derechos. Gargarella
(2021) afirma que la protesta “es la unica herramienta sensible que los
ciudadanos tienen para mantener vigentes sus derechos, para reclamar sus

derechos”.

1.5 El estudio de la relacién entre la protesta social y la politica publica:

entre distanciamientos y reencuentros

Meyer (2003) y Ozen y Ozen (2010) coinciden en que histéricamente ha habido
un distanciamiento inexplicable entre el campo de conocimiento de la politica
publica y el area de conocimiento de las protestas sociales. Meyer (2003)
sefiala que es una ironia de ese divorcio tedrico entre politica publica y
protestas, ya que desde 1970 Lipsky estudié los movimientos en los afios 1960
y se centrd en los resultados politicos de la protesta social. Autores de la
ciencia politica norteamericana, Laswell es el mas sobresaliente, habian
estudiado previamente los mecanismos publicos que permiten materializar las
acciones publicas (Ozen y Ozen, 2010). Otro ejemplo de esos estudios
primigenios es el libro Movimientos de pobres publicado por Piven y Cloward
en 1977. Alli, los autores revisaron cuatro casos histéricos para demostrar que
“la protesta disruptiva era el mejor medio disponible para que los pobres
influyeran en las politicas gubernamentales en su favor” (Meyer, 2003, p. 4). A
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pesar de que Piven y Cloward dieran en el blanco al enlazar las politicas
publicas y la protesta social, y de los estudios previos que también dieron
puntadas en ese sentido, en las décadas de 1980 y 1990 las cuestiones claves
identificadas por esos autores no se abordaron de manera sistematica (Meyer,
2003).

Desde finales del siglo XX volvié un auge de los estudios que relacionan las
politicas publicas y la protesta social. Durante este periodo, las investigaciones
de politicas publicas se encuentran con la protesta social cuando exploran
“como y por cuales actores se formula una politica publica” (Ozen y Ozen,
2010, p. 36). Por su parte, las investigaciones sobre movimientos sociales y la
protesta social se relacionan con la politica publica cuando exploran “como
surgen los movimientos sociales por la influencia de las politicas publicas y/o
de qué manera afectan el proceso de formulacion de politicas y sus
consecuencias" (Ozen y Ozen, 2010, p. 36). Estos autores consideran que se
debe hacer un uso combinado entre las investigaciones de politica publica y las
de movimientos sociales para poder comprender los vinculos entre esas dos

categorias (Ozen y Ozen, 2010).

Meyer (2003) y Lopez son un poco mas negativos a la hora de sefialar los
sesgos de cada tipo de investigacion. Meyer (2003) reconoce que los
estudiosos de los movimientos sociales rastrean como influyeron los
movimientos en la politica publica, pero critica que desde esa area del
conocimiento “el proceso de formulacién de politicas se suele considerar como
una caja negra, descrita sin matices ni contingencias” (Meyer, 2003, p. 6).
Lopez (2012) también critica el sesgo de los estudios desde el area de
conocimiento de los movimientos sociales porque han prestado mucha
atencion al origen y trayectoria de los movimientos, pero han indagado poco en

sus resultados y logros.

Por el otro lado, los estudio que se hacen desde la politica publica han
reconocido que la movilizacion puede jugar un papel en la formulaciéon de
politicas. Sin embargo, el papel que se le asigna es relativamente pequefo y se

tiende a asumir los movimientos sociales como “factores exégenos que pueden
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afectar alguna parte del proceso de formulacion de politicas, en particular la
definicion de la agenda” (Meyer, 2003, p. 6). Segun Meyer (2003), en pocas
ocasiones los estudios de politicas publicas hacen relaciones mas profundas
con la protesta social, tampoco escudrifia los mecanismos por los cuales la
movilizacion afecta el proceso de la politica publica. Las investigaciones que se
hicieron desde el campo de conocimiento de las politicas publicas limitaron su
analisis de la movilizacién social a la etapa de definicion del problema (Ozen y
Ozen, 2010; Lopez, 2012). A este respecto, Ozen y Ozen (2010) son
categoéricos al afirmar que “el impacto de los movimientos sociales en las
politicas publicas no se limita unicamente a influir en el proceso de fijacion de la
agenda” (p. 38). Lopez (2012) considera que el hecho de que se estudie el
papel de los movimientos solamente en una fase del ciclo de la politica publica
se debe a que los investigadores de politicas publicas se centran en el proceso
racional de las decisiones del gobierno y los actores sociales se entienden

como una de las partes con las que se enfrenta ese proceso racional.

Durante la primera década del siglo XX se destacaron al menos seis enfoques
0 perspectivas para analizar la relacion entre politica publica y protesta social:
1) Uno de los enfoques es el de la coalicion de defensa, que examina como las
politicas publicas cambian a través de la interaccion entre coaliciones de
actores. Estas coaliciones estan conformadas por diversos actores de
organismos publicos y privados, como instituciones de investigacion, grupos de
interés, medios de comunicacién y entidades gubernamentales. Este enfoque
destaca la importancia de las coaliciones como fuerzas dinamicas que
impulsan o bloquean el cambio en las politicas publicas (Ozen y Ozen, 2010).
2) Relacionado con el anterior, esta el enfoque de las redes de promotores de
politica, que estudia las estrategias y patrones de interaccion entre los actores
politicos, distinguiendo entre anticipacién y reaccion, asi como entre acuerdo e
imposicion. Ibarra, Marti y Goma (2002) argumentan que el analisis de estas
redes permite entender "la estructura y dindmica de la interaccion entre
actores" (p. 15), lo que ayuda a comprender cémo las politicas se elaboran y
qué actores tienen mayor influencia en ellas. 3) El tercer enfoque es el centrado
en el Estado, que pone la atencion en las autoridades publicas como motor del

proceso de las politicas. Este enfoque busca explicar las diferentes etapas de
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la politica, desde la fijacion de la agenda hasta su evaluacion. Ozen y Ozen
(2010) destacan que "este enfoque se centra basicamente en como funcionan
las politicas dentro de los 6rganos que componen el Estado" (p. 36), lo que
pone énfasis en las instituciones gubernamentales en la creacion y gestion de
politicas publicas. 4) Otro enfoque para abordar estos temas es la Estructura
de Oportunidades Politicas (EOP), que se ha consolidado como una
herramienta clave para entender como los movimientos sociales influyen en las
politicas. Ibarra, Marti y Goma (2002) explican que el EOP se refiere a "el
conjunto de dimensiones o factores del entramado politico que proporcionan
incentivos o condiciones facilitadoras para que se desarrolle una accién
colectiva de contestacion" (p. 14). Este enfoque resalta como los movimientos
sociales, al aprovechar oportunidades politicas, buscan incidir en los resultados
de las politicas publicas. 5) El siguiente enfoque es el de institucionalizacion de
politicas, que examina como se pueden adelantar los cambios en la politica
publica sin provocar la movilizacién social. La institucionalizacion de politicas
también revisa la manera en que los actores sociales son incluidos o excluidos
en la politica publica (Meyer, 2003). 6) Finalmente, la perspectiva de
movilizacion de recursos de poder se enfoca en las relaciones de poder dentro
de las redes politicas. Segun Ibarra, Marti y Goma (2002), es esencial "analizar
la correlaciéon de fuerzas en el interior de las redes" (p. 15) y como la
distribucion de poder entre los actores cambia segun su capacidad para
movilizar recursos. Este ultimo enfoque subraya la importancia de los recursos
materiales y simbdlicos que los actores politicos pueden utilizar para influir en

la toma de decisiones.

Esta investigacion no se apega a ninguno de esos enfoques. Una razon de
peso es que los seis enfoques sufren del sesgo (que se comenté unos parrafos
antes) de estar hechas desde el area de conocimiento de las politicas publicas.
En ese sentido, en este trabajo se sigue la recomendacion y el ejemplo de
Lopez (2012), Ozen y Ozen (2010) y Olivares y Carrasco (2020) de usar de
manera conjunta la literatura que proviene del estudio de la politica publica y
las investigaciones que surgen en el marco del estudio de las movilizaciones
sociales. Asi que, en lugar de limitar la investigacion a un solo enfoque, se

tienen en cuenta los énfasis que hace cada uno para tener una vision
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multidimensional de la relacién entre la protesta social y las politicas publicas.

También se tendra en cuenta la dimension econdmica del ciclo de protestas.

TABLA 1. Dimensiones que se tienen en cuenta en la investigaciéon

promotores de

politica

politicos y la influencia que
tiene cada uno de estos en la

politica publica

ENFOQUE ENFASIS DEL ENFOQUE DIMENSION QUE SE
RETOMA

Coalicion de La interaccion entre las De estos dos enfoques se

defensa coaliciones (que pueden estar | rescata la necesidad de
conformadas por actores describir a los actores sociales.
publicos y privados) cambian En este trabajo uno de los focos
las politicas publicas de atencion es la actitud que

Redes de Estudia estrategia entre actores | toma cada actor frente a su

contraparte.

Centrado en el
Estado

Pone énfasis en las
instituciones gubernamentales
en la creacién y gestién de

politicas publicas

La tensidn entre participacion
ciudadana institucionalizada y la
no institucionalizada es un hilo
conductor en toda la

investigacion

Estructura de
oportunidades

politicas

Estudia los factores del
entramado politico que

incentivan una accion colectiva

Institucionalizac

ion de politicas

Revisa cdmo son excluidos o
incluidos los actores sociales

en las politicas publicas

La relacién entre la exclusién de
la politica publica y la decision
de iniciar una accién colectiva
(en este caso la protesta) es
uno de los puntos que se
revisan en los Paros 2019 y
2021

Movilizacion de

recursos

Mira la importancia de los
recursos que los actores
sociales pueden usar para

influir en las politicas publicas

El analisis también tiene en
cuenta elementos como lo
economico, la cultura, la
violencia, entre otros, para tener
un panorama completo de la
construccion de politicas

publicas
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2. CONTEXTO, ANTECEDENTES y DESARROLLO DE LOS PAROS
NACIONALES 2019 Y 2021

Para poder relacionar las movilizaciones de 2019 y 2021 con las politicas
publicas en Colombia, es necesario conocer las caracteristicas de dichas
protestas y enmarcarlas dentro del contexto en que se dan. También se
requiere identificar al sujeto social que protagoniza las protestas, pues es quien

busca incidir en las politicas publicas con sus acciones.

El ciclo de protestas de 2019 y 2021 en Colombia estan atrapadas en un
contexto social y econémico internacional y nacional. Ademas del ambiente en
que se desenvuelven, las protestas estan determinadas por la tradiciéon
historica que las precede. En este capitulo se estableceran los antecedentes y
el contexto en que se dieron los Paros Nacionales de 2019 y 2021 en
Colombia. En un primer subcapitulo se abordan los antecedentes
internacionales de protestas sociales, con énfasis en la que ocurrieron en
momentos cercanos al estallido de Colombia. Un segundo apartado revisa los
antecedentes de protesta social en Colombia. El tercer subcapitulo hace el
contexto social econdmico y social en que aparece la protesta, lo que permite
caracterizar al sujeto social que las realizé. En todos los casos, la revision
historica de las protestas se hace en su vinculo con las politicas publicas. Asi
gue no se hace un recuento de los hechos o de las circunstancias en que
ocurrieron las protestas, si no que se referencian para resaltar su relacion con
las politicas publicas. Por ultimo, en el cuarto subcapitulo se hace una

descripcion de la movilizacion social de 2019 a 2021 en Colombia.

2.1 Las protestas en el mundo y Latinoamérica estan emparentadas con
las de Colombia

Se encuentra que, desde el inicio del siglo XXI, los movimientos sociales que
actuan por fuera de los canales de participacion institucionalizados son actores
principales en la realizacién de las politicas publicas (Postigo, 2013). Ademas,
el resurgimiento de los estudios sobre movilizaciones sociales politicas publicas
en esa primera década, del que se habld en el marco tedrico, permite hacer un
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seguimiento de algunas protestas sociales y los vinculos que han identificado
los investigadores con las politicas publicas. Un primer ejemplo es la “revuelta”
campesina de México que inicio el 22 de octubre de 2001, se extendio por diez
meses Yy logré reversar la politica publica agraria de Fox, para lo cual fueron
necesarias multiples protestas, “algunas de las cuales terminaron en
enfrentamientos violentos con las autoridades policiacas” (Lépez, 2012, p. 185).
Otro caso de incidencia en la politica publica a través de la protesta son los
reclamos que hicieron los habitantes vecinos al vertedero de Oaxaca (Moreno,
2020). En los primeros afos del siglo XXI los vecinos bloquearon el descargue
de la basura como mecanismo para visibilizar sus reclamos e incidir en la
politica. Tuvieron incidencia en temas de salud y en el servicio domiciliario de la
energia (Moore, 2009). En Espafia se pueden contar al menos cuatro
movimientos con influencia en el proceso de las politicas publicas para ese
periodo: el movimiento antimilitarista que se inicié en 1989, el movimiento
antirracista, el movimiento de solidaridad internacional y el movimiento por la
ocupaciéon de inmuebles abandonados, okupa. Los cuatro tipos de protesta
corresponden a “tematicas de politica publica inéditas en el Estado espaiol
hasta la aparicion de los mismos” (Ibarra, Marti y Goma, 2002, p. 18). Los
anteriores ejemplos demuestran que: 1) habia protestas con objetivos variados
a lo largo del mundo a comienzos del siglo; 2) esas protestas resultaron

influyendo en las politicas publicas.

El ciclo de protestas que es objeto de estudio en este trabajo, el Paro Nacional
de 2019 y el Paro de 2021 en Colombia, esta en sintonia con una serie de
movilizaciones globales que se comienzan a presentar en la década del 2010
(Castells, 2019; Zibechi et al., 2021; Velasquez, 2024). Castells (2019) habla de
un “fendmeno global” y recuerda que, entre el 2010 y el 2012, “hubo
ocupaciones, tipo Indignados en Espafia u Occupy Wall Street, en mas de cien
paises y en mas de 2.000 ciudades”. Durante esos afnos es que ocurre,
precisamente, la Primavera Arabe. También ocurrié en Israel, que en 2011 tuvo
la mayor movilizacion de su historia (Castells, 2019). En 2014 se dio las
protestas contra la brutalidad policial en Estados Unidos, un tema intimamente
ligado al racismo de ese pais. A partir de finales de 2018 se da otro ciclo de

protestas que incluye lugares como Barcelona, Beirut, Libano, Irak, Estados
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Unidos, Puerto Rico, Hong Kong, Francia, Sudan, Argelia, Chile, Ecuador,
Peru, Paraguay y Bolivia. En este ultimo ciclo las motivaciones y los objetivos
fueron muy diversos, pero la mayoria de las protestas se caracterizaron “por
movimientos inorganicos que unificaron de forma transversal a gran parte de la
poblacién contra gobiernos considerados como lejanos de las necesidades
populares” (Velasquez, 2024, p. 9). A continuacién, nos detendremos
brevemente en las movilizaciones de Ecuador y Chile, dos paises que, al igual
que Colombia, tuvieron como detonante de la movilizacién politicas publicas
sectoriales, principalmente temas fiscales y de subsidios (Yasunaga, 2020).
Los dos paises suramericanos son precursores directos del estallido social en
Colombia. El levantamiento de 12 dias en Ecuador inicié el 1 de octubre de
2019 y lo ocurrido en Chile arranco el 18 de octubre. El primer dia del Paro

Nacional en Colombia fue el 21 de noviembre.

El decreto de eliminacion del subsidio a los hidrocarburos en Ecuador desato el
estallido. Los transportistas fueron los primeros en organizarse y movilizarse.
Se creia que la protesta seria breve y sin trascendencia, debido a que el
gobierno pensaba que muy pocos actores politicos apoyaban las demandas de
los transportistas, pues representaban a un "grupo de poder econémico muy
desprestigiado" (Olivares y Medina, 2020, p. 333). Quito quedo sin transporte
por el paro de los operadores de taxis, buses y camiones a los dos dias de
iniciarse las movilizaciones (Olivares y Medina, 2020). Al cuarto dia, las
comunidades indigenas, agrupadas en la Confederacion de Nacionalidades
Indigenas del Ecuador (CONAIE), llegaron a Quito para bloquear las calles y
exigir la restauracion del subsidio y la renuncia del presidente. Su capacidad de
organizacion permitié que las comunidades indigenas bloquearan la ciudad y
formaran una red de apoyo con otros sectores sociales afectados por las
medidas gubernamentales. Ademas, la CONAIE logré movilizar a los sectores
rurales para que marcharan hacia Quito. Es importante resaltar que la
explosion social de Ecuador en 2019 fue mucho mas que una protesta indigena
y de los operarios del transporte, "incluyd a sectores heterogéneos de la clase
trabajadora y a todo un crisol de sujetos e identidades urbano-populares”
(Ouvina, 2020, p. 263). Estudiantes, feministas, movimientos barriales,

trabajadores informales, migrantes, y muchos otros, se unieron a las calles,
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dando lugar a una protesta social que trascendi6 el movimiento indigena. A lo
largo del conflicto, se destacaron la gran cantidad de personas sin afiliacion a
movimientos politicos o sociales (Ouvifa, 2020). En cuanto a la incidencia en
las politicas publicas, en Ecuador se da un “éxito parcial” (Cruz y Ortega,
2023). En cuanto a la primera fase del ciclo, la definicién del problema, se logré
poner el tema en la agenda publica y obtuvieron que se derogara el decreto
que eliminaba el subsidio a los combustibles y aumentaba su precio. A los doce
dias de iniciado el paro, el gobierno retir6 las reformas presentadas para cubrir
el déficit fiscal. Sin embargo, la protesta de octubre en Ecuador no tuvo
incidencia ni en la formulacion de la politica ni en la eleccidon de respuestas ni
en la implementacion. De manera que no consiguieron “que sus propuestas
lograran acceder a canales institucionales o se convirtieran en politicas como

una respuesta inmediata al movimiento”. (Cruz y Ortega, 2023, p. 113)

La protesta de Chile es la que mas guarda similitudes con la de Colombia en los
anos de 2019 y 2021. De hecho, una de las estrategias metodoldgicas que usa
Velasquez (2024) para estudiar el Paro Nacional de Colombia es compararlo con
el proceso de Chile. Incluso hay coincidencias en sus antecedentes inmediatos:
las protestas de los dos paises estuvieron precedidas por una masiva
movilizacion estudiantil un afio antes, las de Colombia de caracter universitario
y las de Chile con una reivindicacion feminista. En los dos paises “las
movilizaciones sociales de 2021 y 2019 se caracterizan por su magnitud e
intensidad, y por el hecho de que las elites politicas dan repetidas muestras de
incapacidad para comprender las causas de la presion popular” (Zibechi et al.,
2021, p. 97). Aunque presenten semejanzas, Celis (2023) advierte que el
estallido social colombiano “se diferencia en aspectos muy gruesos del chileno”
(p- 3). Que las protestas de 2021 en Colombia hubieran sucedido en medio de la
pandemia y la alta represiéon son los temas que mas nos diferencian de Chile, en

la perspectiva de Celis (2023).
Las movilizaciones en Chile iniciaron con un boicot de los estudiantes de

secundaria, quienes se negaron a pagar por usar el metro tras el aumento en el

precio del pasaje, ya la tercera en el ano (Ouvifia, 2020; Ojeda y Campos, 2020).
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Ese reclamo puntual encendi6 el animo de todo el pais, que en el transcurso de
una semana se fue sumando a la protesta. Tres semanas después, se puso en
cuestionamiento la Constitucién politica (Ojeda y Campos, 2020). Dentro del
contexto y la historia chilena, en el 2019 “las protestas superaron con creces, en
numero y masividad, cualquier antecedente previo desde que se tienen registros”
(Donoso y Somma, 2022, p. 156). Los investigadores Valentina Rossi y Henry
Renna (2020) incluso afirman que esas protestas de 2019 en Chile representaron
‘la ruptura completa y absoluta del pacto social dominante” (Rossi y Renna,
2020, p. 23).

En lo relacionado con las politicas publicas, Cruz y Ortega (2023) hacen un
balance mucho mas positivo sobre lo ocurrido en Chile que sobre lo acontecido
en Ecuador. En Chile las protestas no solo consiguieron hacer parte de la
definicion del problema, sino que lograron incidir en la construccion de las
politicas publicas (Cruz y Ortega, 2023). En un primer escalon, las protestas
expresaron el inconformismo y llevaron a reversar el alza en el transporte
publico. Después, gracias a su fuerza, “el estallido social permitié darle sentido
de urgencia a aquellas agendas de politica publica promovidas por los
movimientos sociales” (Donoso y Somma, 2022, p. 155). El resultado de las
movilizaciones fue el inicio de un proceso para construir una Nueva Constitucion.
En ese sentido, al evaluar la incidencia de la protesta en la politica publica, Cruz
y Ortega consideran que fue un “éxito total al acceder a los canales
institucionales con el Acuerdo la por Nueva Constitucion, entraron en la agenda
con la organizacién del plebiscito y sus demandas han sido adoptadas a
cabalidad al celebrarse las elecciones para el Constituyente” (Cruz y Ortega,
2023, p. 114).

Ademas del estallido de 2019 hay otros dos momentos que merecen ser
considerados al revisar las protestas de Chile en tiempos recientes: la
movilizacion estudiantil entre 2011 y 2013 y las protestas contra el sistema
privatizado de pensiones, que tuvieron su manifestacion mas importante en
2017. A pesar de la magnitud de los dos casos, solo las protestas estudiantiles
lograron influir en la implementacion de la politica publica, cosa que no hizo el

movimiento contra las administradoras de los fondos de pensiones (Olivares y
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Carrasco, 2020). Asi que, mientras el movimiento estudiantil “logré parcialmente
implementar sus demandas a través de politicas publicas”, el movimiento contra
el sistema de pensiones “no ha logrado materializar una politica publica acorde
a sus demandas” (Olivares y Carrasco, 2020, p. 220). Los autores consideran
que esa diferencia en los alcances de cada movilizacion se puede deber a que
el movimiento estudiantil tenia mas trayectoria y logro obtener el apoyo de otros
actores del sistema politico. Por su parte, el movimiento pensional se nego a

participar en espacios institucionales (Olivares y Carrasco).

Con los ejemplos de Ecuador y Chile, mas los demas paises mencionados,
queda claro que desde 2010 hubo un ciclo de protestas en el mundo, de acuerdo
a la definicion de Tarrow (1997) que se resefid en el marco tedrico. Asi que es

importante saber qué identifica a ese ciclo.

Hay cierto acuerdo en que las protestas de finales del siglo XX y la primera
década del siglo XXI se pueden incluir dentro de un ciclo de protestas que
pueden ser catalogadas de antineoliberales o contra la globalizacién (Mejia,
2014; Ouvifa, 2020; Zibechi et al., 2021). El mayor ejemplo de eso son las luchas
en América Latina contra el ALCA y los tratados de libre comercio. Ouvifia (2020)
habla de un largo “ciclo de impugnacion al neoliberalismo en América Latina” (p.
259). La gran pregunta es si las protestas mundiales que se dan a partir de 2010
hacen parte del mismo ciclo de protestas antineoliberales o si, por sus
peculiaridades, pertenecen a un ciclo distinto. Castells (2019), sin negar los
profundos nexos entre el modelo econdmico y las protestas, considera que el
trasfondo de las explosiones sociales es “una crisis fundamental que se resume
en la ruptura del vinculo entre gobernantes y gobernados, una crisis de
legitimidad politica”. Y pone como una prueba que, en las diferentes encuestas
que se hacen a nivel mundial, entre el 60% y el 80% de los gobernados considera
que sus gobernantes no los representan (Castells, 2019). Con algunos puntos
de encuentro, Velasquez (2024) también separa ciclos temporales para estudiar
el estallido social de Colombia, lo hace en clave del autoritarismo, la gobernanza
y la legitimidad del gobierno en cada periodo. Por su parte, otros autores insisten
en poner el acento de este ultimo ciclo de protestas en el modelo neoliberal
(Zibechi et al., 2021; Ouvina, 2020; Ojeda y Campos, 2020). Para Ouvifia, con
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las protestas de 2019 se reanudd “el rechazo frontal contra el neoliberalismo con
fuerza y enorme radicalidad” (p. 161). Desde esta perspectiva, para entender
este ciclo de protestas se deben “vincular a los elementos sociohistéricos del

neoliberalismo” (Ojeda y Campos, 2020, p. 202).

En este punto no se puede entrar a debatir sobre cual es el nucleo de este ciclo
de protestas, si la falta de legitimidad del gobierno o si nuevamente se puede
catalogar como antineoliberal. Esos elementos se tendran en cuenta a la hora
de detallar el ciclo de protestas en Colombia. Aunque si hay un elemento que
vale la pena aportar en esta caracterizacion del ciclo a nivel global. Aun
aceptando que la causa mediata e inmediata del ciclo sea el modelo de
globalizacion neoliberal, este nuevo ciclo se diferencia en que se da en un
momento en que cae la hegemonia de Estados Unidos a nivel mundial. Una
hipétesis, que no se puede llegar a probar en este trabajo, es que, si las protestas
de cambio de siglo se pueden catalogar de antiglobalizacion, el ciclo de protesta

mas recientes puede ser catalogado de desglobalizador.

Desde la disolucion de la URSS en 1991, Estados Unidos se convirtio en la
principal potencia econdmica y militar del mundo. En 2019 tenia alrededor de
800 bases militares distribuidas por todo el globo, sin incluir los centros
observacion espacial, los centros observacion del clima o los centros de estudio
bioldgicos y de la biodiversidad, en los cuales también hay presencia de militares
estadounidenses (Jacobin, 2019). En el afio 2023 el presupuesto militar de
Estados Unidos fue de 916.000 millones de ddlares, muy por encima de los
paises que le siguen en gasto militar: tres veces el chino, que fue de 296.000
millones de ddlares, y mas de ocho veces el de Rusia, que alcanzo los 109.000
millones (SIPRI, 2024). Si se suma el gasto militar de toda la OTAN (que siempre
ha actuado en concordancia con EEUU), alcanzan los 1,34 billones de délares.
Ese gran poder militar no habia sido cuestionado en mas de 30 anos. En las
invasiones a Irak y Afganistan a principios del siglo XXI, ningun pais pensé en
frenar a Estados Unidos y su coalicion de paises. Febrero de 2022 es el punto
de quiebre a esa hegemonia militar con la invasion rusa a Ucrania. Ahi quedd
claro que Estados Unidos y la OTAN ya no podian actuar a su parecer, sino que

otras potencias estaban en capacidad de enfrentarse a ellos (sin necesidad de
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recurrir a las armas nucleares, aunque también las tienen). El poder econémico
es la otra razén de la hegemonia estadounidense en las ultimas tres décadas.
Ese poder se sustenta en la importancia del délar en el comercio mundial y las
reservas internacionales. En el 2022 el ddélar participd en el 88% de las
operaciones del mercado de divisas, lo que lo hizo, de lejos, la divisa mas
negociada; represento el 42% de los pagos globales del SWIFT; y el 58% de las
reservas internacionales estaban en ddlares (Otero y Gonzalez, 2023). Pero ese
predominio del ddlar también estd amenazado. ElI comercio internacional en
otras monedas va en aumento, principalmente entre China y Rusia y sus
respectivos socios (Bai, 2024), y los paises buscan otras reservas de valor,
donde vuelve a coger fuerza el oro (Delgado, 2024). El fin del dominio militar
incuestionable de Estados Unidos y la OTAN y la relativa pérdida de importancia
del ddlar son las dos manifestaciones que revelan una tendencia hacia la
desglobalizacion, el paso de un mundo unilateral a un mundo multipolar. En ese
sentido se puede hablar de un periodo de desglobalizacion, y ubicar al ciclo

mundial de protestas dentro de ese periodo.

2.2 Protesta y politica publica en Colombia

El uso de la protesta como mecanismo no institucional de participacion
ciudadana no es excepcional en Colombia. Al contrario, es algo muy comun
usar la protesta publica y las vias de hecho “para tramitar las demandas
ciudadanas y ejercer presion a las instituciones oficiales” (Sanchez, 2021, p.
61). De hecho, protagonistas y analistas del ciclo de protestas que cobija el
Paro de 2019 y el Paro de 2021 lo enlazan con las reivindicaciones que vienen
de mucho tiempo atras. Una manifestante en Cali sentenciaba que el estallido
era el reflejo de “décadas, sino siglos, de exclusién, marginamiento, racismo y
multiples formas de violencia ejercida sobre los colombianos” (Quintana y
Rojas, 2021, p. 14). Esas exclusiones historicas son las que explican que
desde la mitad del siglo XVIII se hayan presentaron levantamientos y protestas
en el territorio que hoy conocemos como Colombia. No deja de ser llamativo
que una de las primeras protestas documentadas sea en 1741 contra el

impuesto de la alcabala que se iba a cobrar para defender a Cartagena de la
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Flota de Vernon, que venia a tomarse la ciudad (Covo, 2021). La politica
tributaria también fue el detonante de la protesta de 1781 cuando Manuela
Beltran rompio el edicto en que aumentaban los impuestos, lo que es uno de
los chispazos que le dan inicio a la Revolucién de los Comuneros. De esa
época previa a la independencia, por la importancia que tiene la ciudad en los
paros de 2019 y 2021, se resalta la tradicion rebelde de Cali. Castillo (2021) y
Moreno (2021) recuerdan que en Cali y en el suroccidente colombiano se
presento un gran numero de revueltas lideradas por esclavos y mestizos en la
segunda mitad del siglo XVIII. Algunas de esas revueltas fueron “realizadas en
contra de los impuestos y terminaron con el asesinato de sus lideres en las
plazas” (Moreno, 2021 p. 24). Un hecho muy reconocido son las Asonadas del
Zurriago a mediados del siglo XIX, cuando la poblacion esclavizada le dio fuete

a los hacendados esclavizadores (Castillo, 2021).

Para Valencia (2021), uno de los temas para tener en cuenta al revisar las
protestas sociales en Colombia es el contexto de violencia del pais. Segun él,
“el auge de grandes periodos de violencia va de la mano por lo general con el
aplazamiento de las reivindicaciones sociales de cualquier tipo que sean”
(Valencia, 2021, p. 28). La implicacién de eso es que en un pais con un
conflicto que escala a grandes niveles de violencia, los ciclos de protesta se
interrumpen, no porque se alcance el éxito en los reclamos, sino porque se
aplazan las reivindicaciones ante la urgencia de garantizar la seguridad de
cada uno. Esta idea se menciona aqui porque es lo que permite entender que a
mediados del siglo XX fueran muy reducidas las protestas sociales. Solo con el
fin de la Violencia y el inicio del Frente Nacional en 1958, se reactivan las
movilizaciones (Valencia, 2021). Lo cual tampoco significa que no existieran
durante la Violencia, Mauricio Archila (1995) hace un estudio de las protestas
sociales entre 1946 y 1958. Ya bajo el Frente Nacional, en 1958 se da un paro
civico de los habitantes de Tunjuelito, quienes protestaron contra la
construccion del relleno Dofa Juana en las inmediaciones de sus residencias.
En la década de 1960 hay un auge de las huelgas: se presentaron en los
ingenios azucareros del Valle del Cauca, en Avianca, en Coltejer, en cementos
El Cairo, en Argos, en Yumbo, entre muchas otras (Valencia, 2021). En la

década de 1970, sin lugar a duda, la protesta mas relevante es el paro del 14
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de septiembre de 1977. Fue considerado la manifestacion social mas
importante de Colombia hasta el Paro Nacional de 2021, que pasé a ocupar
ese lugar (Celis, 2023; Garcés, 2023; Castillo, 2021). Ademas de haberse
prolongado por varias semanas, el paro de 1977 marca el fin del auge de

protestas y el inicio de otro ciclo de violencia (Valencia, 2021).

Al analizar el periodo que va de 1958 a 2008, se puede ver que fue en los
primeros seis anos del Gobierno de Uribe (2002-2008) cuando se presento el
mayor numero de protestas sociales por afiio (una media de 643 por aio),
donde el tercer mayor motivante de las mismas, representando el 22,6%,
fueron las politicas publicas (CINEP, 2009). Situacién similar ocurrié con el
Gobierno de Juan Manuel Santos. Primero, la movilizacién estudiantil de 2011
se dio como respuesta a la politica publica en educacién presentada por él
(Reforma al sistema de educacion superior); y segundo, el paro agrario de
2013-2014, contra las politicas publicas del sector. Lo ocurrido tanto en el
Gobierno de Santos como en el de Uribe se explica porque la sociedad no
tenia una influencia real en la construccion de politicas, lo cual los llevé a
buscar otros espacios de accién (Nieto et al., 2014, p. 8). Desde que inicié el
siglo XXI, el 67% de las marchas han sido por el “descontento hacia el disefio
de las politicas publicas sociales y econdmicas, por la defensa de derechos
poblacionales étnicos, campesinos o estudiantiles, o por la defensa del
territorio” (PNUD, 2024, p. 60). Archila (2019) habla de unas 22.988 protestas
entre 1975y 2015, un promedio de 561 anuales (Grafica 1).

Grafica 1. Numero de movilizaciones por aino en Colombia

1200 Numero de movilizaciones por aio
1000
800
600
400
200

0

ONOONDHOPADNDHONADND

Fuente: Elaboracion propia con datos del CINEP (2024)
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Hay otros casos en que la protesta ha remplazado los canales institucionales
de participacion, aunque no son tan resonantes por ser para territorios
especificos o para poblaciones puntuales. En el primer caso se puede citar el
movimiento social de Barrancabermeja en el cambio de siglo que pudo “influir
en las politicas publicas de seguridad y convivencia ciudadana en los distintos
gobiernos locales e incluso nacionales” (Barrios, Quijano y Soler, 2017, p. 56).
Para el segundo caso, el de comunidades puntuales, se puede hablar de la
comunidad LGBTI, la cual a partir de “diferentes repertorios de protesta, de
acciéon y de movilizacion de recursos (...) logra incidir en la formulacion de una
politica publica que responda especificamente ante sus demandas” (Ruiz,
2015, p. 22). También estan las victimas de crimenes de Estado que, a través
de manifestaciones, denuncias publicas y otras acciones, lograron cambios,
aunque en este caso “los impactos fueron mucho menos importantes, dado que
la politica publica para victimas en esta etapa” es para una comunidad muy
cerrada (Ruiz, 2015, p. 59).

La primera década del siglo XX cierra con la Gran Minga Nacional de 2008 en
contra de los tratados de libre comercio y el despojo de tierras al que han sido
sometidos los pueblos indigenas (Zibechi et al., 2021). Mas de 10.000
indigenas del Cauca se movilizaron, primero a Cali y luego a Bogota. En el
2011 los estudiantes universitarios agrupados en la MANE consiguieron influir
en la politica publica al frenar una reforma que buscaba incluir el animo de
lucro en la educacién superior. Entre el 19 de agosto y el 12 de septiembre de
2013 se desarroll6 el Paro Agrario, “sin duda la protesta agraria mas importante
de las ultimas décadas en Colombia” (Zibechi et al., 2021, p. 49). En mas de 22
departamentos del pais, se sumaron a los campesinos los obreros, los
colectivos del sector salud, maestros, defensores del medio ambiente,
estudiantes, entre otros. Se estima que participaron mas de 200.000 personas
(Zibechi et al., 2021). El masivo paro no tuvo un pliego unificado de demandas,
lo que redujo su capacidad de influencia en las politicas publicas, se
presentaron tres pliegos distintos. En el 2017 la poblacién del Chocé y de
Buenaventura hacen sendos paros civicos. Sobre ese suceso, Torres y Rincon
(2024) afirman que “la protesta social ha sido el instrumento que los habitantes

del Chocd han encontrado para hacer ver a la Administracion nacional el
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estado de abandono a que se ven expuestos”. En el 2018 los estudiantes de
las universidades publicas protestaron por la crisis financiera de sus
instituciones, un déficit que, segun los vicerrectores financieros de las
universidades estatales, alcanzaba los 18 billones de pesos (SUE, 2018). El
movimiento consiguio la matricula cero para la totalidad de los estudiantes y el
compromiso de reformar la ley de educacion superior para asignar mas

recursos.

2.3 El contexto de los Paros de 2019 y 2021 y el sujeto social que los
protagonizé

Las movilizaciones de 2019 y de 2021 no se pueden desligar de la realidad
econdmica de sus participantes. Como dijo una joven calefia en medio del
paro, “Cali hoy resiste con jovenes que estan cansados de vivir con hambre y
no tener oportunidades” (Quintana y Rojas, 2021, p. 67). Habia mucha
precariedad entre los que salieron a protestar esos afios. Como se va a
demostrar en las paginas siguientes, la razén de las malas condiciones de la
poblacién colombiana es un modelo econdmico que no crea riqueza ni genera
puestos de trabajo. Ademas, el poco valor que crea el pais se distribuye mal. Al
final, Colombia resulta siendo vulnerable y dependiente del sector externo. A
continuacion, se hara un corto diagnostico de la situacidon econémica en la que
emergid el ciclo de protestas 2019-2021. Se toman los datos prepandemia para
dar una imagen mas cercana de las condiciones estructurales y aislar los
efectos del choque externo a la economia que represento el Covid-19. Una vez
se conoce ese contexto, se puede caracterizar al sujeto social que realizo las

protestas y buscé incidir en la politica publica.

Desde la década de 1970 Colombia sufrié un proceso de desindustrializacion
que le quité diversidad productiva (sobre todo en los bienes de alto valor
agregado), lo que repercutiéo en un mercado laboral reducido y poco poder de
compra de la poblacién. De manera decidida se desmonta la “politica de
desarrollo industrial con apoyo del Estado, que incluyd en su momento la
inversion de capitales publicos” (Ortiz, 2021, p. 45). En el caso de Cali, donde
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mas tuvo fuerza el estallido, la ciudad y su area metropolitana pasaron de tener
vocacion industrial a ser “una urbe con vocacién de servicios y turismo, como
también de negocios inmobiliarios” (Zibechi et al., 2021p. 107). A la postre, se
perdieron miles de empleos. La desindustrializacion del pais se refleja en la
pérdida de importancia del sector industrial frente al conjunto de la economia. En
1974 la industria manufacturera aportaba el 23.4% del PIB, en 2005
representaba el 15% del PIB y solo era el 11,8% del PIB total colombiano en
2019 y 2021 (Grupo Proindustria, 2024). Debido a ese proceso, ‘la
transformacioén industrial del pais se revirtio, la creacion de empresas modernas
disminuyod, aumentd la informalidad laboral y la remuneracién de los trabajadores
se resintio” (Ortiz, 2021, p. 47).

La pérdida de la capacidad productiva del pais se vino a agravar con el proceso
de globalizacion neoliberal de finales del siglo XX. La apertura reorienté con mas
fuerza la economia colombiana hacia las actividades productivas con poco valor
agregado y trabajo no calificado (Ortiz, 2021). De ahi que el sector minero-
energético haya cobrado mucha importancia en el pais. El otro sector que se vio
fortalecido fue el financiero. Con la desindustrializacion del pais y la apertura, se
consolidé “el predominio creciente del sector financiero, que llevd a la
constituciéon del oligopolio mas importante y fuerte del pais” (Ortiz, 2021, p. 45).
El pais se especializé en actividades terciarias y en una produccion poco
intensiva en conocimiento y tecnologia. El resultado es un pais que no crea
riqueza suficiente para que todos sus habitantes puedan vivir comodamente.
Mientras que el PIB per capita anual de Colombia en 2019 fue de 6.500 ddlares,
el de Estados Unidos fue de 65.500 délares, segun el portal de datos del Banco
Mundial. Es decir, por cada uno de sus habitantes, Estados Unidos produjo diez

veces mas riqueza que nosotros.

Otra de las recetas de la apertura econdémica fue la reduccion de los costos
salariales mediante la flexibilizacion laboral. Reduccién del pago de horas extras,
contratos sin garantias laborales y la tercerizacion son algunos de los
mecanismos usados. Se abaraté el trabajo al tiempo que aumentaba la
informalidad laboral. ElI desenlace es un mercado laboral estrecho que no

absorbe a todas las personas que quieren y pueden trabajar. Entre el 2009 y el
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2015 la tasa de desempleo de Colombia se redujo; sin embargo, del 2015 hasta
que se dieron los paros nacionales, el desempleo aumentoé (Ver Grafica 2). En
efecto, el desempleo que se ubicaba en el 8,6% en 2015, subio hasta el 9,4% en
el 2018, el ano previo al paro, y fue del 10,3% en el 2019 (Banco Mundial). El
abaratamiento de la mano de obra le quitd poder de compra a la poblacién
colombiana. De todo lo producido en el pais en 1980, el ingreso de los
asalariados representaba el 48%; en el 2019 la participacion del trabajo en el PIB
fue del 33% (Ortiz, 2021). Segun los datos de las Naciones Unidas, en 2019 esa
cifra fue cercana al 60% en paises como Alemania y Canada. Otra muestra de
las consecuencias del abaratamiento de la mano de obra es que, segun el DANE,

la mitad de los trabajadores ganaba un salario minimo o menos en el 2019.

Grafica 2. Tasa de desempleo Colombia
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Fuente: elaboracién propia con datos del Banco Mundial

Ya se vio que la desindustrializacién del pais estreché el mercado laboral, lo que
implica menos posibilidad de compra de los colombianos. Situacién que se
agravo con la apertura econdmica y su premisa de abaratar los costos laborales.
Sin poder de compra y sin produccion es imposible desarrollar mercado interno.
Carente de mercado interno, base necesaria para el desarrollo econdmico,
Colombia se convirtid en un pais dependiente del sector externo y del capital
financiero transnacional. Durante todo el siglo XX la balanza de cuenta corriente
ha sido deficitaria (Ver Grafica 3). Cuando Colombia se relaciona con el mundo,
va a perdidas. Lo que mas pesa en la cuenta corriente son las importaciones y

exportaciones de los bienes y servicios. El déficit sostenido en la balanza
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demuestra que el pais no esta produciendo lo necesario para darle buenas

condiciones de vida a sus habitantes.

Grafica 3. Balanza de cuenta corriente
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Fuente: elaboracién propia con datos del Banco de la Republica

La economia colombiana es altamente dependiente del capital financiero
transnacional, también es muy vulnerable a los choques que llegan del sector
externo. Las protestas de 2019 y 2021 vienen precedidas del fin de un auge
economico para los paises exportadores de recursos naturales. Desde los afos
2000 hasta 2014 se dio el llamado “boom de los commaodities”, tiempo en que los
precios de las materias primas estuvieron excepcionalmente altos (Gruss, 2014).
A partir del afio 2015 comienzan a caer los precios de las materias primas,
principalmente el petrdleo, y las economias que se soportaban en el
extractivismo de minero-energéticos y productos agricolas se vieron afectadas.
Algunos analistas consideran que, después del fin del boom de los commaodities,
Latinoamérica entré a una década perdida (Barria, 2020), haciendo alusién al
término con que se designo la ralentizacién del crecimiento que vivid la region
después de la crisis de los anos 80 del siglo XX. El fin del auge de los precios de
las materias primas, en un contexto de apertura y de desindustrializacion, miné
la capacidad de crecimiento econémico del pais. A partir del 2015 la tasa de
crecimiento anual del PIB descendié (Ver Grafica 4). Mientras que en el 2013 la
economia creci6 a un ritmo del 5,1%, en el 2017 solo crecio el 1,4% y en el 2018
el 2,6% (Banco Mundial). Es importante tener en cuenta esa desaceleraciéon de

la economia que se da en los afios previos al ciclo de protestas 2019-2021.
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Una economia dependiente del sector externo, que no crea riqueza ni empleo,
fue el escenario en que se desenvolvieron las protestas de 2019y 2021. También

permite entender al sujeto social que las protagonizo.

Grafica 4. Tasa de crecimiento del PIB anual
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El modelo econémico aqui expuesto dio como resultado un pais pobre, que no
aprovecha sus recursos y capacidades, con gente pobre. En el 2018, afio previo
al inicio del ciclo de protestas, la pobreza monetaria en Colombia era del 34,7%;
en el 2019, de 35%, segun las cifras del DANE. Después de la pandemia esa
cifra llegd al 42,5%. Asi que alrededor de 20 millones de colombianos estaban
en la pobreza cuando se dio el estallido. El panorama empeora porque la poca
riqueza que produce el pais se distribuye mal. En el 2019 Colombia fue el
segundo pais mas desigual de Latinoamérica con un coeficiente de Gini de 0,54,
segun el portal Datosmacro, donde el 1% de la poblacion concentra el 40% de la
rigueza. En el 2017 el indice de Gini de la propiedad de la tierra era de 0,9.

En el caso de Cali, la pobreza monetaria era del 21,4% en el 2019, pero se
dispar6 hasta el 36,6% en el 2020 tras la pandemia (DANE, 2024). Durante las
épocas del estallido, solo el 76% de los hogares de Cali tenia tres comidas
diarias. Ademas, el Valle del Cauca tiene una de las peores coberturas en
educacién secundaria y superior entre los principales departamentos de
Colombia. Con ese panorama es acertado decir que en Cali “para los mas pobres
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y jovenes, la vida es una promesa de frustracion” (Ortiz, 2021, p. 43). Frase que

puede extenderse a todo el pais.

Con el contexto economico ya se puede identificar al sujeto social o sujeto
colectivo o grupo de ciudadanos (ver el marco teorico) que realizé las protestas.
Una forma de resumirlo es decir que en el ciclo de protestas 2019-2021 participd
la sociedad en su conjunto. Como dijo Jorge Ivan Ospina, quien fuera el alcalde
de Cali durante el estallido social, “estuvo el lider comunitario, el bailarin de
salsa, el soldado retirado, personas en situacion de calle, la ama de casa, el
miembro de la oficina, el miembro del bloque guerrillero” (El Espectador, 2021).
En efecto, la explosion no hubiera durado tanto ni hubiera sido tan contundente
sin la participacion de amplios sectores de la sociedad. El propio desarrollo de
los acontecimientos muestra que en el paro hubo sectores tan diferentes como
los indigenas, los negros, los estudiantes, las feministas, los trabajadores
informales, los sindicalizados, entre otros. Pero el actor mas significativo de las
protestas fueron los y las jévenes de la clase social mas baja, de sectores
populares, sin formacion académica, desempleados y sin seguridad social
(Ibarra, 2021; Quintana y Rojas, 2021; Zibechi et al., 2021). Los llamados jovenes
nini, que ni estudian ni trabajan, eran 3,3 millones en el 2021 (Zibechi et al.,
2021). Un lider juvenil de los barrios pobres de Cali lo describe muy bien: “La
gente que plantea que prefiere salir a protestar y que los maten, es verdad,
porque aqui estamos los nadie, ;qué vamos a perder? no tenemos estudio, no
tenemos trabajo, muchos de los pelados no tienen ni familia” (El estallido, 2022).
La participacion de los nini en las protestas es un elemento novedoso a resaltar
respecto al sujeto social del ciclo 2019-2021, pues son ellos las mayores victimas
de ese sistema que no genera empleos ni riqueza. Para Munera (2021), aunque
los actores sociales que protestaron son muy heterogéneos, tienen en comun la
negacion. Esa negacién “constituye un dafio social o patologia que condena a
gran parte de la poblacion colombiana a vivir en una condicion de simple
supervivencia” (Munera, 2021, p. 8). Es una multitud que vive en condiciones

precarias.
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2.4 Ciclo de protesta 2019 a 2021 en Colombia

“Se estan metiendo al conjunto de al lado”. Con ese mensaje alarmista, a
través de whatsapp, se reg6 la noticia sobre unos supuestos vandalos que
estaban entrando a los conjuntos residenciales a saquear. La gente estaba en
zozobra. Varias localidades de Bogota estaban bajo toque de queda, una
medida que no se veia desde el paro civico de 1997. Era 22 de noviembre, el
segundo dia del Paro Nacional de 2019. Y por segundo dia consecutivo, de
una manera que superaba las expectativas de los convocantes mas optimistas,
la jornada habia comenzado con una marcha gigantesca y cerraba en la tarde
con cacerolazos. Esos dos dias son el inicio del ciclo de protesta que se

extiende por dos afos y abarca las movilizaciones de 2021.

Se entiende que es un solo ciclo porque responden a un mismo malestar y se
enmarcan dentro de las politicas publicas del gobierno de Ivan Duque. Hay
consenso entre los autores estudiados en este apartado en que el estallido de
2021 hace parte de una trayectoria de protestas en el pais. Como dice
Alejandra Azuero (2023), el Paro de 2021 es “un evento que no comienza el 28
de abril ni termina cuando amainan las protestas meses después. Su potencia -
su fuerza historica- excede la légica del evento y por tanto no tiene un solo
inicio ni un solo fin” (p. 18). Ella retrocede hasta el Paro Civico de
Buenaventura en 2017 en la revisidn de los hitos del ciclo. Otra opcién es tener
como punto de partida las protestas campesinas de 2013. En esta investigacion
el limite temporal esta marcado por el periodo presidencial, no por su integridad

con los antecedentes.

En el capitulo tercero se vera la coincidencia en las motivaciones de 2019y
2021. Por ahora, este segundo capitulo concluye con el recuento de ese ciclo
de protesta. Las fuentes utilizadas para este apartado son: Quintana y Rojas
(2021), Ibarra et al. (2021), Celis (2023), Zibechi et al. (2021) y CINEP (2021).
Se usaron los documentales: Paro Nacional 2019, Las protestas que marcaron
a Bogota y Paro Nacional de 2021, los tres publicados por El Espectador; Paro
Nacional, Colombia 2021 de World Art Prom; E/ Estallido, producido por

Artemisa y FesCol; y Cali 404, creado por 404 Productora. Se tuvieron en
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cuenta noticias de El Espectador, El Tiempo, La Republica, CM&, Noticias Uno
y Caracol Noticias. Ademas, se usaron los comunicados de las centrales
obreras y del Comité Nacional del Paro. También se recopilaron 62 canciones
que se crearon en el transcurso del ciclo de protesta. Por motivos de
exposicion, en este subcapitulo no se incluiran referencias en los hechos
narrados, los que se pueden denominar anecdéticos. Solo se referenciaran las
citas textuales, las cifras que puedan variar segun las fuentes y las

afirmaciones que impliquen una opinién o juicio de valor.

El 4 de octubre de 2019 se dio una reunion en la que participaron “mas de 100
organizaciones sociales y sindicales”, donde se destacaba la presencia de las
centrales obreras (CGT, CUT, CTC y CPC), las organizaciones estudiantiles
(ACREES y UNEES), grupos indigenas (CRIC) y las organizaciones
campesinas. De ese Encuentro Nacional de Emergencia, como se le llamo,
salié una declaracion en la que convocaban a un paro nacional para el 21 de
noviembre “con el fin de derrotar las intenciones del gobierno de seguir
destruyendo al pais, la paz, y los elementales derechos de los trabajadores y el
pueblo” (Movimiento social y sindical, 2019). Desde ahi, el paro del 21 se
convirtié en la tarea principal de los sindicatos afiliados a las centrales obreras,
tal como lo evidencia la Circular del 5 de noviembre de la CUT. Esa central
también le dedico la edicion Numero 35 del Informativo CUT a la preparacion y
organizacion del Paro. Esa coordinacion y direccion del paro, por lo menos en
su aspecto publico y mediatico, comenzaria a ser asumida por el Comité

Nacional del Paro.

El 21 de noviembre las personas no paraban de llegar a los sitios de
concentracion en las principales ciudades de Colombia. Las movilizaciones
superaban con creces todas las expectativas. Asi lo reconoce Francisco
Maltés, presidente de la CUT en esa época (CUT, 2024). El Gobierno Nacional,
tan acostumbrado a subvalorar ese tipo de manifestaciones, informé que ese
dia se salieron a protestar unas 207.000 personas. El ministro de Defensa,
Carlos Holmes Trujillo, que para esa fecha llevaba diez dias en el cargo, fue un
poco mas generoso y hablé de 253.000 personas (Carranza, 2019). Pero los

propios medios de comunicacion desmentian esos datos y afirmaban que las
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imagenes de las calles y plazas llenas en Bogota, Medellin y Cali, “entre otros
puntos de las principales ciudades del pais, indicarian que fueron muchas mas
[las personas movilizadas]’ (Colprensa, 2019). El Espectador hizo su
estimacion con ayuda tecnoldgica y calculd que, solo en Medellin, Bogota y
Bucaramanga, sumaban mas de 446.000 personas (El Espectador, 23 de
noviembre de 2019). Asi que, incluyendo el resto de las ciudades, la cifra seria
mucho mas alta. Segun el Comité Nacional del Paro, la jornada conté con
millon y medio de participantes (La Republica, 2019). Lo cierto es que la
marcha era de unas dimensiones increibles y sin antecedentes comparables,
por lo menos desde 1977. Algo tan multitudinarios solo seria superado en las
oleadas de protesta de 2021. Después de esa apotedsica jornada de
manifestaciones, cuando las ciudades volvian a la normalidad y a descansar,
como en las noches que se suman mas y mas grillos para hacer sonido, en
diferentes lugares la gente salié a hacer un cacerolazo como continuacion de la
protesta. De manera espontanea hicieron sonar las ollas y cubiertos en Bogota,
Medellin, Soacha, Cali, Bucaramanga, Cartagena, Tunja y Barranquilla. Ese fue
el cierre de la primera jornada del Paro Nacional, que se habia convocado para
un solo dia, pero que se extenderia hasta los primeros meses del 2020, cuando
la pandemia obligd a entrar en cuarentena. Es el inicio de un ciclo de protesta

que tendria un segundo capitulo en el 2021.

El 22 de noviembre de 2019 se volvieron a presentar manifestaciones
multitudinarias en varias ciudades. Ese dia cerrd con fuertes disturbios en
Bogota, lo que se uso de excusa para decretar toque de queda. Fue esa noche
cuando se propag6 el miedo entre la poblacién con el falso mensaje de
saqueadores que estaban yendo a los conjuntos residenciales. Sobre esos
sucesos quedan muchas dudas y puntos sin aclarar. La empresa de consultoria
Cifras y Conceptos (2020) y el exconcejal Diego Cancino hicieron una
investigacion sobre lo ocurrido ese 22 de noviembre. El primer tema
sospechoso es que no hubo ninguna judicializacion por vandalismo o por
ingresar a saquear en conjuntos residenciales esa noche. Tampoco hubo
rendicion de cuentas de las autoridades para informar lo que realmente paso.
Lo que si se evidencioé fue contradiccidon entre las respuestas oficiales (CyC y

Cancino, 2020). Por ahora hay preguntas que siguen sin responderse, la mas
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importante de todas es ¢ cual fue la participacion del Estado en esa noche de
miedo para la poblacién? Lo que si quedo claro esa noche fue una practica que
se mantendria durante todo el ciclo de protesta, incluido el 2021: “en el paro del
21 de noviembre del afio 2019, las redes fueron utilizadas para generar miedo
antes, durante y después de las movilizaciones” (Sanchez, 2021, p. 58). A
pesar de que las inconsistencias que sefiala Cifras y Conceptos (2020) no se
han respondido de manera satisfactoria, Juan Arango (2024), quien ejercia
como secretario privado del Ministerio de Defensa, dice que “era terrorifico ver
los ataques permanentes y coordinados, ademas de denuncias de los
ciudadanos de que grupos de personas armadas con palos y elementos
contundentes ingresaban a unidades residenciales para saquearlas” (Arango,
2024, p. 38).

En el tercer dia del Paro Civico el denominador comun volvié a ser el de
marchas en las principales ciudades en el dia y cacerolazos en la noche. Un
hecho que marco la protesta fue el disparo que le dio el ESMAD, como se
llamaba la unidad antidisturbios de la Policia Nacional en ese entonces, a un
joven de 18 afios llamado Dilan Cruz. El se convertiria en un simbolo de las
victimas durante las protestas, que el dia anterior ya sumaban tres muertos
(Univisién, 2019). Dilan muri6 el 25 de noviembre. Esa misma fecha, que
coincide con el Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la
Mujer, las marchas estuvieron protagonizadas por las mujeres. La muerte de
Dilan Cruz atiza el malestar y el sexto dia de Paro, el 26 de noviembre, toman
fuerza las protestas en Bogota, Cali, Medellin, Bucaramanga, Barranquilla y
Neiva. Algo similar paso el 27 y el 28 de noviembre, cuando gran parte de las
consignas en las manifestaciones eran en homenaje a Dilan. Ese 27 de
noviembre, Ivan Duque inici6 la que denomind “Conversacion nacional”, un
espacio para dialogar con los lideres del Paro y con la ciudadania en general,
es decir, los que no estaban protestando. EI Comité Nacional del Paro
respondié con una carta el 28 de noviembre a Ivan Duque en la que decia: “ni
la forma ni el contenido de su propuesta de ‘Conversacion Nacional’ cumplen
con los requisitos minimos para un dialogo incluyente, democratico y eficaz”

(CNP, 2019). Se criticd que fue una estrategia del gobierno para dilatar las
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soluciones y, segun dijo la lider estudiantil Jennifer Pedraza, “es un dialogo
entre los mismos que apoyan las politicas de este Gobierno” (El Espectador,
2019). Una constante del ciclo de protesta 2019-2020 fue la negativa del
gobierno de Duque de adelantar una negociacion sincera que llevara a
soluciones. Un tema que se volvera a mencionar en otros momentos. El
noveno dia del paro, el 29 de noviembre, llegé la Minga indigena a Bogota,
mas de 6.000 indigenas que vinieron a la capital del pais a mostrar su apoyo.
Para esos dias comienzan a realizarse asambleas populares en los barrios de

Bogota, expresiones de organizacion local inéditas en la ciudad.

Comenzo diciembre y se seguian haciendo marchas, bloqueos y cacerolazos
por todo el pais. Uno de los rasgos caracteristicos de esas protestas se ha
descrito con el adjetivo “carnavalesco”, pues siempre estuvo presente el arte y
hubo todo tipo de expresiones creativas. Otra caracteristica que se mantendria
en las oleadas de protesta de 2021. El 8 de diciembre mas de 40 grupos
musicales y 300 artistas participaron en una caravana con conciertos en apoyo
al Paro. La asistencia del publico fue masiva. Durante diciembre y enero
continud el ambiente beligerante, lo comun eran las protestas, los plantones y
los cacerolazos. A lo largo de las protestas hubo manifestaciones de apoyo en
el extranjero. En enero de 2020 el gobierno retomé didlogos con la dirigencia
del CNP. Otra jornada de gran asistencia fue el 21 de enero, manifestaciones
convocadas por este Comité. La siguiente gran fecha iba a ser el 25 de marzo
de 2020 y comenzé la preparaciéon. Sin embargo, el 6 de marzo se conoce el
primer caso de Covid 19 en el pais, el 12 de marzo se decreta emergencia
sanitaria y el 20 de marzo comenzo el confinamiento. Comienza el encierro y
se agudiza la precariedad de los colombianos. El 19 de junio el CNP presenté
un “pliego de emergencia” en el que proponian salidas a la tragedia
humanitaria que causo el covid-19 en un sistema econémico endeble. Uno de
los puntos principales de ese pliego fue la renta basica. El gobierno

nuevamente se neg6 a dialogar.

La pandemia evito las protestas, pero no disminuyo el malestar. El
inconformismo contenido esperaba la minima oportunidad para volver a
explotar. La madrugada del 9 de septiembre de 2020 la policia asesino al
ciudadano Javier Ordonez por exceso de fuerza. Ese hecho reavivo el ciclo de
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protesta con una nueva oleada que inicié ese mismo 9 y se mantuvo hasta el
21 de septiembre, dia en que el CNP convocé a una manifestacion. En esa
oleada de protestas hubo 13 muertos y mas de 218 heridos, segun las propias
cifras oficiales. A raiz de eso tomo carrera la peticion de reformar
estructuralmente a la policia. La Minga indigena comenzé una nueva gira por
Colombia en solidaridad con las protestas y demostrando apoyo al Paro que
habia comenzado el afio anterior. Partieron el 10 de octubre de Santander de
Quilichao, pasaron por Cali, Armenia, Ibagué, Fusagasuga y llegaron a Bogota
el 18 de octubre. El 21 de octubre se hizo una gran manifestaciéon convocada
por el CNP en la que participoé la Minga. EI 19 de noviembre de 2020 hubo una
jornada de protesta de las organizaciones sociales y sindicales en la que se
retomd la consigna “contra el paquetazo de Duque”, aunque no fue tan masiva,
si demostré que continuaba el animo contestatario y que las causas y las

soluciones del malestar se materializan en politicas publicas.

Cuando iniciaba el tercer pico de la pandemia en abril de 2021, con mas de
100.000 fallecidos acumulados por el Covid-19, arranca una nueva oleada de
protestas. El detonante en este caso fue una reforma tributaria que el
presidente lvan Duque presentod en el Congreso. Curiosamente, la preparacion
y la convocatoria del Paro de 2021 fueron menos que las del 2019. El 16 de
abril de 2021, las centrales obreras, bajo el rétulo de Comando Nacional
Unitario, publicaron un comunicado en el que daban “once razones para exigir
el hundimiento de la reforma tributaria” y concluian llamando a un paro nacional
el 28 de abril. El 27 de abril se reunioé el CNP, de ahi salié una declaracién en la
que, después de reconocer “lo tarde de esta reunién”, convocan al paro para el
dia siguiente. Ese mismo dia, en visperas del inicio, el presidente Ivan Duque
realizé una alocucion por television en la que disuadio a los colombianos de ir a
la jornada del dia siguiente por el riesgo de contagiarse del Covid-19. Su
preocupacion no fue tenida en cuenta y el 28 de abril fue una jornada
multitudinaria. No es de extrafiar la respuesta de la gente y que no se hubieran
asustado por las advertencias de Duque, al fin y al cabo, la consigna de los
marchantes durante las protestas era que preferian “morir de Covid a morir de
hambre” (Valencia, 2021, p. 30). El 28 de abril comenzé con la noticia de que el

pueblo misak habia derrumbado en Cali la estatua de Sebastian de Belalcazar,
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simbolo del genocidio contra las comunidades indigenas. Un hecho que llen6
de entusiasmo a muchas personas, sobre todo en esa ciudad. Sobre ese
suceso, el historiador Bautista (2021) afirmé: “hacer historia es también tumbar
los monumentos de la historia oficial, es desmontar las ficciones de la historia”,
p. 130); y Moreno (2021) lo califico de “acto de justicia simbdlica” (p. 24). Ese
dia hubo mas de 300 concentraciones en todo el pais, donde se destaco la
afluencia de gente en Medellin, Cali, Neiva y Bogota (El Tiempo, 29 de abril de
2021). El balance de las movilizaciones fue excelente, se superd con creces, al
igual que en el 2019, las expectativas de los organizadores. De hecho, el CNP
esperaba que las protestas acabaran en el dia y planearon un evento virtual
como gran cierre de la jornada. Pero el evento paso6 a un segundo plano
porque en la tarde y la noche las ciudades se volvieron a llenar con el ruido de
las cacerolas. Asi fue el inicio del Paro del 2021, una nueva oleada de

protestas dentro de un ciclo de protesta que habia comenzado en 2019.

El segundo y el tercer dia del Paro, las marchas, los bloqueos, los plantones y
los cacerolazos fueron el comun denominador en Bogota, Cali, Pereira, Pasto,
Barranquilla, Neiva, Cartagena, Santa Marta, Bucaramanga, Medellin, Ibagué,
Villavicencio, Soacha, Popayan, para mencionar las ciudades con mayor
visibilidad. Seguia la dinamica de 2019, pero ahora con mucho mas alcance. La
presion se comenzaba a sentir. Para ese momento, los partidos tradicionales
Cambio Radical, Centro Democratico, Partido Liberal y Partido de la U, que
estaban en la coalicion de gobierno, se habian apartado de la reforma
tributaria. El cuarto dia de paro coincidioé con la celebracién del Dia de los
Trabajadores. Las centrales obreras, sin tener en cuenta el profundo malestar
de las masas y su animo combativo, programaron eventos virtuales para la
conmemoracion de la fecha en lugar de las tradicionales marchas. La
propuesta de las centrales fue desatendida y ese primero de mayo la
confluencia de personas a las calles fue masiva. Primer hecho que mostraba la
distancia entre los voceros del paro y la gente que protestaba. Al quinto dia del
paro el presidente Duque retird la reforma tributaria, lo que generé euforia: “la
gente tocaba las bocinas de los carros, los vecinos resonaban las cacerolas y
las banderas ondearon” (Moreno, 2021, p. 26). Sin embargo, eso no finalizé el

paro. Aunque el desencadenante para empezar el paro fuera la reforma, las
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motivaciones de los manifestantes eran mas profundas, como se analiza en el
siguiente capitulo. Tampoco sirvié para acabar el Paro que, al séptimo dia de
iniciado, el 4 de mayo, renunciara el ministro de Hacienda Alberto Carrasquilla,
de clara tendencia neoliberal y ortodoxa en economia, quien era la cabeza
visible de la reforma tributaria. Carrasquilla habia alcanzado mucha fama en los
dias anteriores por una entrevista en la que afirmaba que la docena de huevos
costaba 1.800 pesos, una sexta parte de su precio real, lo que se asumioé como
desconocimiento de la clase dirigente sobre el pais que gobernaba. Desde el
punto de vista del establecimiento, su dimisién fue en vano. Al contrario, llen6 a
la gente de optimismo al ver que la protesta servia para incidir en las politicas

publicas.

Los dias siguientes continuaron las marchas y los plantones. En los primeros
13 dias de protestas se contabilizaron 2.761 concentraciones, 1.382 bloqueos,
1.535 movilizaciones, 5.690 actividades y 878.000 participantes (Castillo,
2021). Lo cotidiano en esos dias era ver vias bloqueadas y manifestaciones. El
24 de mayo el CNP y el gobierno anunciaron un preacuerdo que luego el propio
gobierno desestimd. Nuevamente aparecia la estrategia de dilatar las
conversaciones a la espera de que las manifestaciones se aplacaran por el
cansancio (Ortiz, 2021). Misma estrategia que habia sido usada en el 2019 con
la “Conversacién nacional” y en junio de 2020 cuando se ignord el Pliego de
emergencia, dos acontecimientos que ya fueron expuestos en paginas
anteriores. De ahi que el CNP denunciara “la falta de voluntad politica del

gobierno para negociar” (Zibechi et al., 2021, p. 75).

Ademas de no negociar, la respuesta de lvan Duque fue tratar la protesta con
represion. El 28 de mayo el Gobierno emitié un decreto de “asistencia militar”,
que en la practica era la militarizacion de varias ciudades del pais. El experto
jurista Rodrigo Uprimny calific el decreto de “inconstitucional” (Uprimny, 2021).
El tratamiento policivo tuvo como resultado “jovenes golpeados, mutilados,
varias mujeres fueron violadas por miembros de la fuerza publica, y, en el peor

de los casos, asesinados y desaparecidos” (Quintana, F. y Rojas, 2021, p. 8).

El CIDH (2021) realiz6 un informe sobre una visita en Colombia en la que
constato la represion policial y el exceso de la fuerza publica. Ese y otros
informes (incluyen informes del CPN, de INDEPAZ, de la Comision Intereclesial

48



de Justicia y Paz, de ONGs) demostraron que la brutalidad policial y la
violacién de derechos humanos no fueron hechos aislados, sino que fueron
sistematicos (Zibechi et al., 2021). Al final de todo el Paro de 2021 hubo mas
de 1.000 heridos, al menos 103 personas con lesiones oculares (Colprensa,
2021) y un minimo de 80 muertos (Indepaz, 2021). Con este panorama, la
profesora universitaria Maria Camila Moreno da una frase lapidaria que resume
la situacion del pais: “en Colombia los asesinatos no son un descuido, son una

intencidn; despiadada, si, pero innegable” (Moreno, 2021, p. 45).

El informe de la CIDH dice que, entre el 28 de abril y el 4 de junio de 2021, hubo
12.478 protestas en 862 municipios de los 32 departamentos, en las que
contabilizaron 6.328 concentraciones, 2.300 marchas, 3.190 bloqueos, 632
movilizaciones y 28 asambleas (CIDH, 2021). A pesar de las continuas protestas
que se mantuvieron en todos los primeros dias de junio, el CNP decidié dar por
finalizado el paro el 14 de junio. Sin embargo, las marchas y los plantones
continuaron. Para Zibechi et al. (2021) eso demostro que “las personas
movilizadas no tienen representacion, ni banderas politicas definidas” (p. 82).
Zibechi et al. (2021) insisten a lo largo de su libro en el caracter espontaneo de
las protestas de 2021 y le dan un papel secundario a la direccion del Paro.
Aunque nos apartemos de esa lectura, porque menosprecia la importancia del
CNP en la convocatoria inicial y en coordinar las demandas, es claro que en las
movilizaciones de 2021 las aspiraciones y el animo de las bases superaron las

vacilaciones de la dirigencia social y sindical.

La caracteristica carnavalesca y creativa de las protestas de 2019 volvié a
aparecer durante todas las jornadas de 2021. Se dieron conversatorios, pintas
de murales, encuentros artisticos, obras de teatro, jornadas de musica,
performances, ollas comunitarias, clubes de lectura, cineclubes, campeonatos
deportivos, danza, entre otras expresiones. También se dieron asambleas
populares en los barrios a lo largo del paro, recogiendo el legado de 2019, y
Asambleas Populares Nacionales en el mes de julio de 2021. En el paro de 2021
aparecio un nuevo actor social denominado Primeria Linea, jovenes que se
organizaron para proteger a los manifestantes de los excesos de la fuerza

publica. Estos jovenes no estaban conectados con el CNP y su unico
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compromiso era con el estallido social. Luego se conformaria una Primera Linea
Médica, para atender a los heridos de las manifestaciones, y la Primera Linea
Tecnoldgica, que hacia activismo digital. El tema digital se mirara unos renglones
mas adelante. Otro elemento novedoso de las protestas de 2021 fue la
resignificacion de lugares. Por ejemplo, en Bogota se cambioé el nombre del
Portal Américas por el de Portal de la Resistencia. Pero donde mas renombraron
espacios fue en Cali: el Paso del Comercio pasé a ser el Paso del Aguante;
Puerto Rellena se convirtié en Puerto Resistencia; el Puente de los Mil Dias, en
el Puente de las Mil Luchas; la Loma de la Cruz, en la Loma de la Dignidad;
Cuatro Esquinas se volvio Cuatro Resistencias; Calipso se convirtié en
Apocalipso; y el barrio Ciudad Jardin comenz6 a ser llamado Ciudad Balin,
porque, cuando llegé la Minga a Cali, ciudadanos de clase alta que estaban en
contra le dispararon a los manifestantes (Quintana y Rojas, 2021; Zibechi et al.,
2021). En Cali también se transformd una estacion de policia (CAl) en una
biblioteca popular llamada Nicolas Guerrero, porque en ese lugar la policia
asesind a un joven de ese nombre en medio de las protestas. Antes de que se
readecuara la estacién para que volviera a cumplir funciones policivas, la

biblioteca Nicolas Guerrero sirvidé como espacio para eventos culturales.

Aqui vale la pena detenerse un poco en lo acontecido en Cali. En un cuento de
finales del siglo XX sobre Silo€, un barrio pobre de Cali, el escritor Jaime Castano
dice que habia un graffiti en el que se leia: “Emputémonos, pero todos al tiempo”
(Castano, 1997). Pues se emputaron, y todos al tiempo. En Cali fue donde el
estallido tuvo “su expresion mas fuerte” (Ibarra, 2021, p. 9). En el pico de las
protestas se contabilizaron en Cali 25 puntos de resistencia, en varios de ellos el
bloqueo fue permanente, con la comunidad turnandose para mantenerlos
activos. Las barricadas se convirtieron asi en “un repertorio de accion inédito en
la historia de Cali; nunca antes ningun actor lo habia utilizado en su extension e
impacto” (Castillo, 2021). Y si la movilizacion fue mayor, también la represion.
Del listado de INDEPAZ (2021) de los 80 homicidios en el marco del paro, 45 de
las muertes sucedieron en Cali. La represion no acabd la rebeldia. La gran
explosién en Cali se plasmé en una escultura de casi diez metros que hicieron
los manifestantes llamada Monumento a la Resistencia. Es una mano en alto

que recuerda el ejemplo de dignidad del pueblo calefio durante esas jornadas.
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El 20 de julio y el 7 de agosto se volvieron a presentar movilizaciones
multitudinarias en todo el pais, en los dos casos convocadas por el CNP. En los
siguientes meses continudé el ambiente enrarecido con protestas esporadicas,

pero el ciclo de protestas ya se dirigia a su fin.

Un tema que ya se ha mencionado y sobre el cual vale la pena hacer algunas
reflexiones es el uso de la tecnologia digital durante todo el ciclo de paro, desde
2019 hasta 2021. Lo ocurrido el 22 de noviembre de 2019 habia dejado claro
que las redes sociales son funcionales para “generar respuestas orientadas por
las emociones.” (Sanchez, 2021, p. 58). Esa estrategia de usar las redes y la
web para asustar se mantuvo a lo largo del ciclo de protesta. Un tema que ha
sido reforzado por los medios de comunicacion, cuyo cubrimiento de los paros
“ha contribuido por tanto a la polarizacion politica y al aumento del miedo de los
ciudadanos” (Sanchez, 2021, p. 59). Pero, si la tecnologia digital ha servido para
la manipulacion y la desinformacién por parte de los sectores del poder, también
abrio un canal para que los manifestantes se expresaran. Charry (2021) resalta
que los videos transmitidos en vivo fueron fundamentales para mostrar la

represion, crear testigos y escapar de la censura.

Para cerrar este apartado, se mirara el papel de la musica durante el ciclo de
paros. Collazos (2021) explica que la musica y la cancién de guerra “siempre
ha estado presente en las luchas de los pueblos que se rebelan”. La musica
sirve para exaltar el valor de los que protestan, expresar el sufrimiento de los
oprimidos, unir a los inconformes y transmitir los ideales de lucha. Algunos
ejemplos que da Collazos (2021): en la Antigua Grecia las batallas eran
acompanas con musica marcial; la Marsellesa fue compuesta para llenar de
animar a los soldados franceses que combatian contra la ocupacién alemana
en 1742; las manifestaciones hippies en Estados Unidos tuvieron de banda
sonora a Bon Dylan y Joan Baez; los ejemplos por antonomasia que son las
canciones de la Guerra Civil Espafiola y de la Revolucion Mexicana. En
Colombia el mas grande paradigma es la cancion la Guanefa, que animé a los
patriotas durante la Guerra de Independencia. Mas de doscientos afios

después, en el ciclo de protestas 2019-2021, la musica y los musicos “han sido
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un ingrediente fundamental de lo que se ha venido viviendo en las calles
durante el paro” (Quintana y Rojas, 2021, p. 11). En efecto, la disc-jockey
@la_lvcha enlista 59 canciones que acompanaron el Paro Nacional (Quintana y
Rojas). En su recopilacion varias canciones son previas al 2019, revelan el
ambiente de estallido que se estaba gestando. Para la presente tesis de
maestria se recopilaron canciones con el criterio de que se hubieran hecho en
el marco de los Paros 2019 y 2021 o posteriormente si trataba sobre esos
acontecimientos. En otras palabras, solo incluye canciones creadas a partir del
21 de noviembre de 2019 que estén relacionados con el ciclo de protestas. En
total se han encontrado 62 canciones (Ver Anexo 1). Los géneros musicales
son muy variados, hay cumbia, reggae, rock, predomina el RAP, salsa, musica
de orquesta, para mencionar algunos. En cuanto al contenido, van desde las
quejas por la mala situacion en que se vive hasta las que invitan a la protesta.
Se resalta que en varias canciones atacan las politicas publicas, mencionan
temas como la reforma tributaria, la reforma laboral, las politicas educativas o

la falta de oportunidades laborales.
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3. POLITICAS PUBLICAS DURANTE EL GOBIERNO DE IVAN DUQUE

En este capitulo se revisaran las politicas publicas impulsadas por Ivan Duque
desde tres dimensiones: primero, las propuestas de politicas publicas de
Duque; segundo, la participacién ciudadana a que hubo lugar durante el
proceso de esas politicas publicas; y tercero, el papel que tuvieron esas
politicas como detonantes y motivantes de los Paros Nacionales de 2019 y
2021.

3.1 Politicas publicas impulsadas por lvan Duque

En este apartado se resefan alguna de las principales politicas publicas
impulsadas por el Gobierno de lvan Duque. Un criterio para escoger las
politicas a revisar es que hayan tenido relacion con las exigencias del paro.
Asi, por ejemplo, la politica publica cultural de Duque, conocida como
economia naranja, a pesar de ser importante dentro de su plan de gobierno, no
se menciond dentro del “paquetazo de Duque” que se queria tumbar con las
protestas. Entonces, no es tenida en cuenta aca. Tampoco se abarcan todos
los temas de las politicas que se describen, solo se rescatan los principales

rasgos de cada una y se sefiala el enfoque desde el cual se formulan.

Politica social

La politica social del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 se basaba en tres
elementos, segun se afirma en el texto: centrada en las familias, eficiente y de
calidad, y conectada a mercados. La eficiencia y la calidad estaba dirigida a
encontrar herramientas para mejorar la focalizacion de los recursos publicos.
La calidad se plantea como un complemento a la cobertura de los servicios

sociales.

Para mejorar la eficiencia de los recursos, el PND plantea la creacion de la
‘mesa de equidad”, una instancia en la que las diferentes entidades del Estado
coordinaran la planeacion y seguimiento de las acciones para superar la
pobreza y reducir la desigualdad. A la par de la mesa, se establecio el paso del

Sisben lll al IV, con lo cual también se modificaria la focalizacién. En una
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reunion de agosto de 2021 la Mesa de Equidad lanz6 un plan para reducir la
pobreza con cuatro ejes: 1) Proteccidn de los mas pobres a través de
transferencias monetarias; 2) Mejorar la insercion laboral; 3) Creacion de
empleos a través de obras publicas; 4) Dinamizar la vacunacion y la

presencialidad escolar.

El PND daba un énfasis hacia los territorios mas rezagados en temas de
pobreza: Choco, La Guaijira, Buenaventura y San Andrés. El primer paso seria
la articulacidn entre la nacion y el territorio. Junto a lo anterior, se propusieron
inversiones en la infraestructura social y en los hogares de la poblacion.

Para combatir la desigualdad el PND plantea tres lineas principales:
crecimiento economico, transferencias monetarias y estrategias de inclusion
productiva. La apuesta era que el crecimiento econdmico favoreciera
principalmente a los hogares mas pobres. En las transferencias monetarias,
aparte de los redisefios en la focalizacion mencionados atras, se plantea
cambiar el programa Familias en Accidn para que garantice el beneficio de las
familias con menores de edad. Se planted ampliar las opciones de
transferencias monetarias para cobijar a los hogares pobres que no estaban

beneficiados.

El PND También planteaba desarrollar incentivos de ahorro para la vejez, “con
énfasis en los BEP’s” (DNP, 2018, p. 418). La inclusion productiva se asume
como una manera de reducir la desigualdad en el corto plazo. Donde uno de
los objetivos es desarrollar politicas que permitan la formalizacion de los
trabajadores que ganen mas de un salario minimo mensual. Y propone buscar
mecanismos para incluir laboralmente a las poblaciones con problemas para la

empleabilidad.

La relacion con los mercados se plante6 por dos razones: primero, en su
disefio, considera la integracién de hogares pobres y vulnerables en el
mercado laboral y en otras fuentes de ingresos, fomentando la formalizacion
laboral; segundo, en su implementacion adapta la provision de servicios
sociales publicos y privados segun las condiciones del territorio y el nivel de

desarrollo de los operadores de servicios sociales. En la relacion con el
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mercado, un primer tema era la verificacion del costo-efectividad de los Bonos
de Impacto Social para crear empleos. Una segunda medida es el uso de las

alianzas publico-privadas para desarrollar la infraestructura social

Politica Agropecuaria y de Desarrollo Rural

La politica publica rural de Duque tenia como objetivo general “impulsar la
transformacién productiva, la competitividad agropecuaria y agroindustrial y el
desarrollo rural, promoviendo condiciones que dinamicen la provisién de bienes
y servicios, la inversion privada, la innovacion y el emprendimiento” (DNP,
2018, p. 238). Incluia estrategias relacionadas con: la tenencia de la tierra y el
ordenamiento productivo, el fortalecimiento de las cadenas de valor
agroindustriales, aprovechar el mercado externo, proveer bienes y servicios
publicos, modernizar la institucionalidad del sector y fortalecer la generacion de

ingresos.

En cuanto el ordenamiento productivo, ademas de la formalizacion de predios,
el gobierno de Duque hizo ajustes normativos con el “propdsito de simplificar
algunos procesos y acciones establecidas en la ruta metodoldgica para la
formulacion e implementacion de los Planes de Ordenamiento Social de la
Propiedad” (MADR, 2022, p, 47). Aunque esto da agilidad al ordenamiento, no
cambia el enfoque que venia de atras de ir focalizando los territorios.
Relacionado con eso, entre 2019 y 2022 se formularon los planes de
ordenamiento productivo de las cadenas del arroz, la carnica, la del maiz y la
lactea (MADR, 2022). Durante el gobierno de Duque se priorizaron las cadenas
de valor del algodon, la papa, la cebolla, el maiz, el cacao, la yuca, el platano,
el café, las pasifloras, la pifia, el mango, el aguacate, la uchuva, la pitaya, el
limoén Tahiti, los citricos dulces, la papaya, la carne bovina, porcina y de pollo,
los huevos y la pesca (Duque, 2022). Como se ve, a excepcion de la papa, la
yuca y el maiz, la mayoria de los productos agricolas son las llamadas frutas

exoticas, que se dan cerca al ecuador.

Frente a ofertar bienes y servicios publicos, la politica plante6 asignar al menos
el 50% de la inversion sectorial para la provisidn de bienes y servicios publicos

que fomenten condiciones habilitantes para la productividad y competitividad
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del sector agropecuario y el desarrollo rural. El paso inicial consistia en
implementar estrategias que mejoren la calidad y la cobertura de la
infraestructura relacionada con la conectividad vial y digital. En cuanto a la
provision de bienes publicos sectoriales, el Ministerio de Agricultura 'y
Desarrollo Rural (MADR), a través de la Agencia de Desarrollo Rural (ADR),
realizaria un plan de expansion de la infraestructura de riego y drenaje a lo
largo de ocho anos, con un enfoque principal en la inversién privada a través

de la creacion de Asociaciones Publico Privadas.

La generacion de empleo ponia especial atencion en jovenes y mujeres,
mediante la promocion de condiciones de empleabilidad y emprendimiento en
actividades no relacionadas con la agricultura o la ganaderia. Lo que incluia
ecoturismo, negocios verdes, artesania y servicios orientados a las zonas
rurales. Un punto del desarrollo rural es la vivienda, la politica publica de Duque
se propuso promover la colaboracion en la inversion y gestion de bienes
publicos rurales no sectoriales, con un énfasis particular en proyectos de
vivienda nueva y mejoras como impulsores del desarrollo productivo. Se
priorizarian los planes de formalizacion de la propiedad y los hogares con

proyectos productivos.

Las diferentes acciones de la politica agropecuaria estarian acompafadas de
mejores procesos de focalizacion poblacional, concentracion geografica y la
identificacion de capacidades organizacionales. La formalizacién y la
orientacién hacia los mercados seran elementos fundamentales en todo
momento. De ahi que uno de los énfasis sea la utilizacién del crédito como el

mecanismo primordial para impulsar el desarrollo agrario.

La politica rural debia estar ligada con el punto uno del Acuerdo Final de paz,
sin embargo, la Comision de Seguimientos, Impulso y Verificacién del Acuerdo
Final sefal6 “la falta de voluntad politica de Duque respecto a la inclusion del
componente de paz en el Plan Plurianual de Inversiones”. De los 1.096 billones
que proyecto el Plan, solo el 3,38% (37,1 billones) estaba destinado para
cumplir el Acuerdo. “Esto se contradice con los objetivos mismos del Plan de

Desarrollo de Duque que dice tomar como objetivo fundamental la busqueda de
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un pais mas equitativo. Afirma que la legalidad y el emprendimiento seran los
pilares mediante los cuales se obtendra dicho objetivo. Se sustenta en la
ecuacion: legalidad mas emprendimiento es igual a equidad, desarrollada
retoricamente, pero sin elaboracion tedrica o técnica rigurosa.” (Diaz y
Sanchez, 2021, p. 256).

La Reforma Rural Integral en Colombia tiene como objetivo mejorar el bienestar
de la poblacién rural, cerrar las brechas entre las areas rurales y urbanas, y
promover oportunidades para las zonas rurales. Incluy6 210 indicadores. Se
basaba en tres elementos principales: el acceso y uso de la tierra, los planes

de desarrollo con enfoque territorial y los planes nacionales sectoriales.

Politica laboral y pensional

Durante el Gobierno de lvan Duque se expidieron 14 leyes y 5 decretos
relacionados con el sector laboral. Estas normas respondieron a la necesidad
de actualizar la regulacién laboral a las nuevas realidades que trajo la
pandemia y a la promocién de “condiciones decentes para ciertos grupos cuya
vulnerabilidad ha sido reconocida” (OLPUJ, 2022, p. 6). En el PND Pacto por
Colombia, Pacto por la equidad los ejes fuertes para mejorar el empleo son
promover la formalidad (empresarial y laboral) y desarrollar el emprendimiento.
El enfoque de Duque para favorecer la formalizacion laboral se sustenta en la
premisa de que la informalidad depende de los costos laborales. En ese
sentido, con la Ley 2155 de 2021 se otorgaron beneficios para los empleadores
que contraten trabajadores adicionales. También se expidi6 el Decreto 1174 de
2020 que quitaba la obligacion de cotizar a pensiones para los que ganaran
menos de un salario minimo mensual, una propuesta que venia en el Articulo
193 del Plan Nacional de Desarrollo. Solo que ese decreto quedé sin vigencia

por la Sentencia C-276 de la Corte Constitucional.

Pero mas que por lo que hizo, la molestia con Duque en el tema laboral es por
lo que intentd hacer. Desde octubre de 2019 se comenz6 a hablar de una
reforma laboral “para seguir flexibilizando la contratacion, sometiendo a los
trabajadores a trabajar por horas y a destajo” (Arias, 2019). En el 2020 el

Departamento Nacional de Planeacién publicé un documento con las bases
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para una reforma laboral, pero luego lo retiraron ante la preocupacion de que
eso exacerbara las protestas (Celedén, 2020). Desde el partido de Gobierno, el
Centro Democratico encabezado por Alvaro Uribe, presentaron una propuesta
de reforma laboral que incluia la posibilidad de contratar a jovenes entre 18 y

28 anos “a tiempo parcial” (Rojas, Rodriguez y Torres, 2023).

Duque tampoco pudo llevar a cabo su reforma pensional. A finales de 2019 la
ministra de Trabajo, Alicia Arango, dijo que presentarian la reforma pensional
en marzo de 2020 (MinTrabajo, 2019). Para ese momento no adelanté cuales
serian los puntos de la reforma, solo aclaré que no se subiria la edad para
pensionarse. Sin embargo, el periddico Portafolio (2019) asegurd que una de
las propuestas era aumentar los aportes a pensiéon del 16% al 20%, con lo cual
se ganaria liquidez en el sistema pensional. También estaba en los planes
acabar con el régimen de prima media, con lo cual se pasaria a un sistema
unico bajo el régimen de ahorro individual. Colpensiones no desapareceria,
pero funcionaria bajo la misma légica de los privados. Otro de los puntos de la
reforma que no fue era eliminar los subsidios pensionales para las personas de

las clases sociales mas altas.

Reforma tributaria y Reforma a la salud

Ivan Duque presentd dos reformas tributarias antes de la que seria el florero de
Llorente. En el 2018 aprobd la Ley de Financiamiento, pero la Corte
Constitucional la declard inexequible. Para remediar ese traspiés, en el 2019 se
creod la Ley de Crecimiento Econdmico, que incluia medidas como el régimen
simple de tributacion, el régimen de obras por impuestos, rentas exentas para
la economia naranja y la normalizacion tributaria (Ruiz, 2020). En el 2021
presento su tercera propuesta de reforma tributaria, con la cual esperaba
recaudar 23,4 billones de pesos. Los que mas se criticd de esa reforma es que
le ponia IVA a productos de la canasta familiar, bajaba el tope en el que las
personas naturales comienza a declarar renta, gravaba con IVA los insumos
agricolas y eliminaba los parafiscales. Era una reforma que “cargaba a la
poblacion, de la clase media para abajo, con impuestos indirectos y con

impuestos de rentas a los pequefios asalariados” (Valencia, 2021, p. 31), pero
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mantenia los beneficios para los grandes capitales y las personas con mayores

ingresos.

Después de esa propuesta fallida, en septiembre de 2021 Duque sanciond la
Ley 2155 de 2021, otra reforma tributaria. Una ley que mantiene la tendencia
de recargar los ingresos en impuestos indirectos, volvié a incluir un impuesto
de normalizacién tributaria que permitia pagar una tarifa menor para los bienes
omitidos y no acabd los beneficios tributarios (Rojas et al., 2023). Ademas, no
tocaba al uno por mil mas rico del pais. En conclusion, fue una reforma de corte

recaudatorio que no hizo cambios estructurales en el sistema tributario.

La reforma al sistema de salud tampoco resulté como la esperaba Duque. En el
2019 anunci6 que estaba trabajando en una reforma donde el eje principal era
que la Unidad de Pago por Capitacién, que se le gira a las prestadoras de
servicios, tuviera una tarifa segun la calidad del servicio (Ocampo, 2019). Esta
idea fue rescata parcialmente en el proyecto de Ley 010 que hacia tramite en el
Congreso durante el primer trimestre de 2021. En ese caso le incluian un
componente variable a la UPC, con lo cual podian comenzar a pagarle menos
a unos prestadores de servicio que a otros, lo cual podia resultar en el aumento
de las brechas territoriales en salud. El proyecto de Ley 010 también incluia la
regionalizacién de las EPS, depurar las EPS y “fusionar hospitales para alinear
los incentivos” (Periddico UNAL, 2021). lvan Duque mostré como algo muy
positivo de su proyecto que creaba un fondo especifico para enfermedades
huérfanas. Sin embargo, los contradictores opinaron que esa reforma
recargaba “el costo de las enfermedades mas costosas en los pacientes y en
sus familias con la exigencia de garantias sobre su patrimonio” (Ortiz, 2021, p.
41). La propuesta era que los ciudadanos se vieran obligados a financiar con
polizas las eventuales enfermedades futuras. En conclusién, era una reforma a
la salud “que acentuaba su caracter de negocio privado y liberaba al Estado de
sus obligaciones en este campo, sobre todo del sostenimiento de los hospitales
publicos” (Valencia, 2021, p. 31).
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3.2 Participacion ciudadana en el proceso de las politicas publicas

durante el gobierno de Ivan Duque

La participacion ciudadana es un asunto transversal, al menos en el papel, en
las politicas publicas impulsadas por Duque. En el PND se habla de promover
la participacién ciudadana. La gran meta que se pusieron fue formular una
Politica Nacional de Participacion Democratica, para lo cual habia que analizar
los “canales, espacios, instancias y mecanismos de participacion, evaluando la
efectividad del acervo normativo y del funcionamiento de los espacios mismos”
(DNP, 2018, p. 159). A partir de ahi, se racionalizarian los esos espacios y
mecanismos para tener un sistema articulado. Esa propuesta se vino a
concretar con la expedicion del Decreto 1535 de 2022, con el nombre de
Politica de Participacion Ciudadana. Su publicacion se hizo el 4 de agosto, tres
dias antes de acabar el periodo presidencial. Otra de las metas era reglamentar
el Sistema Nacional de Planeacion Participativa, lo cual se hizo con el Decreto
1130 de 2022, que tiene por objeto “orientar las acciones de las instituciones
publicas nacionales y brindar recomendaciones a las entidades territoriales
para la gestion pacifica de los conflictos sociales y la promocion del dialogo
social” (Articulo 2.2.4.2.1.1.). De alguna manera, ese decreto busca la manera
de redirigir la protesta hacia mecanismos institucionales de participacion
ciudadana. Asi que, las dos principales normas que se hicieron en el Gobierno
de Duque referidas a la participacion ciudadana y a los mecanismos de
participacion aparecieron mas de un afno después de iniciada la oleada de

protestas de 2021, la segunda de su presidencia.

Otro documento que llegé finalizando el periodo de Duque fue la Guia de
dialogo social para el control social y su articulacion con el sistema de control
interno institucional de la Funcion Publica. Publicada en 2022, da las
orientaciones para “garantizar la complementariedad del control interno y el
control social a la gestidn publica” (p. 7). De manera que las preocupaciones e
intereses de los ciudadanos sean incluidos dentro del control interno. Esa guia
se concibe “desde el enfoque de Estado abierto, que tiene como uno de sus
elementos principales la promocion de la participacion ciudadana a través del

ejercicio del control social” (Funcién Publica, 2022). Un dato curioso es que
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esta guia fue sometida a consulta publica por 14 dias. El lector sacara su

evaluacion de si es mucho o es poco.

Segun su propia rendicién de cuentas, los casos exitosos de participacion
ciudadana en el gobierno de Ivan Duque se dan en relacidén con los programas
de sustitucion de cultivos ilicitos, los espacios de accidon comunal, los jovenes y
las minorias étnicas. Para estructurar los planes de sustitucidon de cultivos, se
cre6 una herramienta de planeacioén participativa “que convoca a comunidades,
autoridades locales y Gobierno nacional para la formulacién de acciones que
transformen estructuralmente los departamentos y municipios” (Duque, 2022, p.
208). Con ese mecanismo formularon 545 iniciativas. Sin embargo, en el sector
rural todavia hay muchas limitantes para la participacion ciudadana. La propia
OCDE afirmd, después de una visita que hizo durante el Gobierno de Duque,
que “las regiones con mayor grado de ruralidad aun enfrentan una mayor
dificultad para integrar a la ciudadania en la formulacion de politicas” (OCDE,
2022, p. 18).

Los escenarios de accion comunal se promueven porque se entiende que son
“‘las instancias que incentivan la participacion ciudadana y el fortalecimiento de
la gestion de los proyectos de desarrollo comunitario” (DNP, 2022, p. 17).
Durante el periodo de Duque 3.555.489 mujeres participaron en los escenarios
de accion comunal y 518.946 jévenes (DNP, 2022). Con los jovenes también se
llevod el Pacto Colombia con las Juventudes, una estrategia de dialogo social
que permitio la discusion de 1.300 propuestas con la participacion de 15.000
jovenes. Después de esa conversacion “se definieron 12 lineas de trabajo, con
121 apuestas lideradas por 24 entidades cabeza de sector que se materializan
en 84 programas” (Duque, 2022, p. 176). Lo que significaria que ese dialogo si
tuvo incidencia. Durante su gobierno también se conformaron los Consejos de
Juventudes en los ambitos local, municipal, departamental y nacional, “una
herramienta de participacion ciudadana unica en América Latina” (Duque,
2022, p. 178). Con lo cual se eligieron 12.874 consejeros de juventud ante las
administraciones de los diferentes entes territoriales. Se paso de 719
plataformas de juventud en los municipios a 1.011, lo que representa el 96% de

los municipios del pais. También se adelanté la Politica de jévenes indigenas,
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“un hito histérico para las democracias colombiana y latinoamericana, toda vez
que la ciudadania juvenil en nuestra Republica sera participe, de forma activa,
de las decisiones trascendentales y de la construccion de politicas publicas”
(Duque, 2022, p. 179).

Para que la ciudadania participe en el seguimiento y la evaluacién de las
politicas publicas es necesario que tenga acceso a la informacién y que las
instituciones sean transparentes. En ese campo las iniciativas de Ilvan Duque
empezaron por optimizar el Sistema Nacional de Rendicion de Cuentas con la
creacion de nodos interinstitucionales. Hasta mayo de 2022, se establecieron
10 nodos, 6 a nivel nacional y 4 en el ambito territorial, involucrando a 57
entidades, incluidas aquellas de municipios PDET, para realizar ejercicios de
rendicion de cuentas mas especificos y articulados (Duque, 2022). Se creo el
CONPES 4070, que tiene los lineamientos para la implementar un modelo de
Estado abierto. Es un enfoque que tiene como principios el derecho a la
informacion publica, fomentar la integridad en las instituciones, consolidar la
capacidad para combatir la corrupcion y promover la innovacion publica.
Ademas, refuerza la colaboracion entre el Estado y los ciudadanos para
generar valor publico. En el tema de transparencia y el acceso a la informacion
también se incluye Ley 2013 de 2019 y el Decreto 830 de 2020, que
establecieron un sistema de registro obligatorio de bienes, rentas y conflictos
de interés para funcionarios de alto nivel. Hasta mayo de 2022, se registraron
mas de 605.000 declaraciones (Duque, 2022). A nivel de las instituciones, el
PND 2018-2022 se propuso que 174 entidades del orden nacional adelantaran
acciones de participacién ciudadana en el ciclo de gestién publica. De acuerdo
a los resultados de Departamento de Planeacion Nacional, esa meta se
cumplioé (DPN, 2022).

Hasta aqui se revisaron las apuestas del Gobierno de Ivan Duque en lo que se
refiere a las politicas publicas. En ese sentido, son las medidas institucionales
dentro de los canales institucionales. Para finalizar este apartado, se revisaran
dos temas referentes a los mecanismos no institucionales de participacion
ciudadana. Primero, se examinan las tensiones entre los mecanismos de

participacion ciudadana institucionales y los no institucionales en el periodo
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presidencial de Duque; segundo, se mira el tratamiento que le dio y la actitud
que tuvo él hacia el principal mecanismo no institucional de participacion, es

decir, la protesta.

En Colombia hubo un gran aumento de las instancias formales de participacion
desde finales del siglo pasado. A partir de 1986 se han expedido en el pais
“145 normas que dieron vida a 7 mecanismos y 124 instancias de participacion
ciudadana, con 1073 funciones y 1908 asientos en los que participan 524
actores” (PNUD, 2024, p 57). En complemento con lo anterior, los municipios,
desde su autonomia, tienen otras instancias de participacion. Sin embargo, en
términos generales, todo ese andamiaje institucional de participacion adolece
de cuatro inconvenientes: Primero, el disefio institucional presenta fallas
importantes, los mecanismos suelen ser desconectados entre si y son pocos
los de caracter vinculante, lo que limita su influencia real. De hecho, alrededor
del 70% de los mecanismos son de caracter consultivo (PNUD, 2024). Eso
repercute en que solo tres de cada diez colombianos crean que estas
herramientas cumplen sus objetivos y apenas el 25% las percibe como utiles
para la comunidad. Segundo, la cultura participativa es limitada, la mayoria de
los ciudadanos desconocen como funcionan las herramientas de participacion.
Por ejemplo, mas del 50% no sabe qué es la revocatoria del mandato, el
referendo o el plebiscito, y casi tres cuartas partes ignoran la existencia del
cabildo abierto. Ademas, los procedimientos para activar estos mecanismos
suelen ser tan complejos que se convierten en inoperantes. Tercero, la falta de
voluntad politica. Muchas autoridades no promueven estos procesos a menos
gue sean obligatorios, o los utilizan solo como una forma de legitimar su
gestion. Un 63% de los colombianos considera que el Gobierno no los
reconoce como interlocutores validos, y casi el 59% senala que los
gobernantes no proporcionan suficiente informacion para participar (PNUD,
2024). Cuarto, el contexto sociopolitico de violencia tampoco favorece la
participacion. Por esos cuatro obstaculos el amplio despliegue de mecanismos
e instancias de participacion “no trajo una mayor incidencia o capacidad de
decision de la ciudadania ni representé una mayor profundizacion del proceso
participativo” (PNUD, 2024, p 58). Al contrario, muchos de esos mecanismos e

instancias se usan de manera instrumentalizada para legitimar las politicas de
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los gobernantes, pero no para involucrar las iniciativas de la ciudadania. Asi
que los mecanismos institucionales de participacion han demostrado su
ineficacia en los ultimos afos. En el primer apartado del Cuarto capitulo se
revisa la relacién entre esa poca incidencia de los mecanismos institucionales y

el uso de la protesta como canal de participacién por parte de la ciudadania.

Este subcapitulo se cierra con unas consideraciones sobre la forma en que
Ivan Dugue manejo los mecanismos no institucionales de participacion en su
periodo presidencial. En el capitulo segundo de esta investigacion se narraron
dos actitudes recurrentes en el actuar de Duque durante las protestas:
indisposicion para negociar y represion. Desde el Paro de 2019, cuando se
creo la llamada “conversacion nacional”, la estrategia fue dilatar la negociacion
y legitimarse a partir de reuniones con sectores aliados. En el 2021 esperé mas
de 10 dias desde el inicio de las movilizaciones para reunirse con el CNP. En
esa primera negociacion el punto inicial era que se parara la represion, pues
sin eso no habia garantias para continuar en la mesa. Empero, ni siquiera se
llegd a ese compromiso por parte del Gobierno (Europa Press, 2021). Un mes
después la mesa se rompio sin ningun acuerdo. No habia un verdadero
reconocimiento del interlocutor, mientras se usaba el falso dialogo para

desgastar la protesta. Esa fue la ténica durante todo el ciclo de protesta.

La otra respuesta fue la represion. Varios colectivos de juristas y de
defensores de los derechos humanos sacaron un pronunciamiento en el que
hablaban de 2706 violaciones a los derechos humanos hasta el 18 de mayo de
2021 y desde el 28 de abril (Plataformas de DDHH, 2020). Su conclusién fue
que “el autoritarismo y la represion a la protesta no son hechos aislados”. Era la
forma de manejar el principal mecanismo de participacion no institucional. Por
su parte, Amnistia Internacional (2022) constaté uso excesivo de la fuerza,
desapariciones, tortura, ataques contra pueblos indigenas, paramilitarismo
urbano, detenciones ilegales y abusos sexuales. Frente a esto ultimo,
documentod 28 casos en los que la fuerza publica “usé la violencia basada en
género como herramienta de represion para castigar a mujeres, nifias y

poblacién LGBTIQ+” (Amnistia Internacional, 2022). Una revisién de prensa

64



confirma que “la represion estatal fue un lugar comun durante la mayoria de

protestas” (Velasco, 2020, p. 60).

3.3 Las politicas publicas de Ivan Duque como motivantes del ciclo de
protesta

La relacion de estallido social de 2019 y 2021 con las politicas publicas va en
dos vias: en un sentido, esas politicas son el motivante de las protestas; en el
otro, las protestas se hacen con el propdsito de incidir en las politicas publicas.
Esto ultimo es el propdsito central de esta investigacion de maestria y se
desarrolla en el siguiente capitulo. La primera relacion sefialada, la de las
politicas publicas de Ivan Duque como motivacion, es la que se aborda en el

presente apartado.

Un hecho inobjetable es que las politicas publicas de Duque fueron los
detonantes de las oleadas de protesta. En el 2019 el llamado al Paro del 21 de
noviembre se hizo “contra el paquetazo de Duque”. Eso incluia oponerse a la
reforma laboral, la reforma pensional, la reforma tributaria, la criminalizaciéon y
estigmatizacion de las protestas, las privatizaciones y el holding financiero. De
forma que las protestas iniciaron contra todo el paquete de politicas publicas.
Ese espiritu se mantuvo durante todo el ciclo de protesta. En el 2021 el blanco
inicial fue la reforma tributaria, pero detras de esa, comenzé la oposicion a la
reforma pensional y a la reforma a la salud. Esas tres reformas fueron
percibidas como medidas que favorecian a los grandes capitales y al sector
financiero, mientras afectaban negativamente a los sectores medios y a la
poblacion mas vulnerable, especialmente aquellos empobrecidos por las
consecuencias economicas de la pandemia (Ortiz, 2021). La reforma tributaria,
de la que se hablo en el primer apartado de este capitulo, se puede catalogar
como “una decisién de politica publica iniciadora de una trayectoria
autodestructiva para el alto gobierno” (Castillo, 2021, p. 105), debido a las
repercusiones que provoco entre la poblacién. Las propuestas de reforma

pensional fueron vistas como un intento por privatizar el sistema lo que
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restringiria aun mas ese derecho. Como lo expresaba Ana Milena Fajardo,
presidenta del Sindicato de MinEducacion, "no queremos una reforma
pensional que no le permita a los jovenes pensionarse". La reforma a la salud
fue el primer punto del Pliego de Peticiones del CNP en el 2021 (la tributaria ya
se habia caido), se rechazaba el caracter mercantil que le daba a la salud, lo
que conducia a la diferenciacién de servicios segun la capacidad de pago. El
Comité Nacional del Paro también rechazé las privatizaciones exigio la
derogatoria del decreto 1174, que legaliza la contratacion por horas, una

medida considerada precaria para los trabajadores.

Dado que las politicas publicas también estan marcadas por el no hacer,
también se pueden considerar como motivantes de la protesta el lento manejo
de la pandemia, la incapacidad de proteger a los lideres sociales, el
incumplimiento de los acuerdos de paz y la no garantia de los derechos
humanos en las protestas. El CNP consideraba que no se habia hecho lo
suficiente para mitigar los efectos de la pandemia, de ahi que se requiriera
renta basica para los pobres y vulnerables, apoyo para las MiPymes y
gratuidad para los estudiantes (CNP, 2021). Uno de los principales motivos del
descontento es el asesinato sistematico de lideres sociales, lideresas y
excombatientes de las antiguas FARC. Eran repetidas las imagenes de
pancartas en las marchas que decian: "exigimos que se proteja la vida de los
lideres sociales". Segun Zibechi et al. (2021), desde el 1 de diciembre de 2016
hasta marzo de 2021, se registraron 904 lideres sociales y 276 excombatientes
asesinados, en un contexto de impunidad y falta de accion gubernamental. Otro
foco de tensidn tiene relacién con la implementacion del Acuerdo de Paz de
2016, cuyos avances han sido cuestionados debido a la falta de compromiso
gubernamental. Valencia (2021) sefala que el presidente Duque tom¢ la
polémica decision de objetar seis de los 159 articulos de la Ley Estatutaria de
la Jurisdiccion Especial para la Paz (JEP), accién percibida como un intento de
socavar la arquitectura juridica del proceso de paz. En el subcapitulo anterior
se hablé del tratamiento que le dio Duque a la protesta, el principal mecanismo
de participacion no institucional. Se revisé que una de las caracteristicas fue la
represion. Lo que fue una respuesta a las protestas, también se convirtié en

una motivacion: los marchantes y el CNP comenzaron a poner como su
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primera bandera el fin de la represion y el respeto a la protesta. Esa fue una de
las condiciones para las negociaciones en el 2019 y en el 2021, a pesar de que

no se hubiera cumplido.

Otra forma de leer la relacion entre las politicas publicas de Duque y la protesta
la da Valencia (2021). Para él, la causa profunda del estallido es la pérdida de
legitimidad del Gobierno. Una lectura que tiene cercania con la de Castells
(2019) y la de Velasquez (2024). Las criticadas politicas publicas lo que
hicieron fue agravar esas crisis de legitimidad. Para Valencia (2021), el
Gobierno de Duque se caracteriz6 por la ausencia de un proyecto claro que
lograra cohesionar a la ciudadania en torno a los objetivos de su
administracion. Al comienzo, eso se compenso con la legitimidad derivada de
su cercania con el expresidente Alvaro Uribe, pero después no fue suficiente.
Lo curioso de esto es que Valencia (2021) ubica la raiz de la ilegitimidad de
Duque en el Gobierno de Uribe. Segun él, el origen de la crisis de legitimidad
fue el legado institucional de combatir la ilegalidad con métodos por fuera de la
legalidad, una practica que se hizo muy comun durante el gobierno de Uribe.
En palabras de Valencia, “la situacion que estamos viviendo hoy en dias esta
‘pasando factura’ del inmenso costo social que represento para el pais el
enfrentamiento de los grupos ilegales con medios ilegales” (Valencia, 2021, p.
21).

Adicionalmente, la legitimidad de Duque se pierde por el irrespeto a la
separaciéon de poderes. Durante su gobierno hubo cooptacion de los principales
mecanismos de control, como la Fiscalia, la Contraloria y la Procuraduria, y
extendié su influencia hacia otras instituciones independientes como el Banco
de la Republica y las cortes judiciales (Valencia, 2021). Ese contubernio miné
la confianza en las instituciones. La pérdida de legitimidad del gobierno de
Duque se refleja en el 73% de desaprobacion que tuvo durante su gestion
(Valencia, 2021).

Hasta aqui se ha visto cédmo las politicas publicas de Duque fueron las
motivaciones directas o indirectas (en el caso de la interpretacién de Valencia)
del ciclo de protesta 2019-2021. Pero también hay que analizar esas politicas
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como la continuidad de varias décadas del modelo de globalizacion neoliberal.
Durante afos la sociedad colombiana ya venia cuestionando ese modelo por
reducir el papel del Estado a sus minimas proporciones, transferir al mercado la
politica social, favorecer a los grandes empresarios y a los duefios del sistema
financiero y cargar la crisis econdmica sobre los trabajadores y la poblacion en
general (Zibechi et al., 2021; Valencia, 2021). Con la pandemia, las
consecuencias negativas del modelo se hicieron mas visibles, pero no eran
nuevas. En el Paro de 2019 hubo un pliego de 105 puntos, para Sanin (2021),
esa es la expresion de que en esta sociedad “tenemos una acumulacion inmensa
de conflictos sin resolver. Y los que teniamos resueltos con el Estado a través
de acuerdos no se cumplen”. Desde esta perspectiva, el estallido social tiene
raices en una acumulacién de inconformidades que se han gestado durante
décadas, marcadas por la desigualdad, la pobreza, la falta de oportunidades, la
represion, la corrupcion, y la violencia. El ciclo de protesta es “el resultado de
politicas publicas que han incrementado la vulnerabilidad y han llevado a una
pérdida de confianza hacia la clase politica y las instituciones” (Zibechi et al.,
2021, p. 79). Una forma resumida de incluir las politicas publicas de Duque
dentro de la trayectoria de las politicas neoliberales la dio la concejala Heidy
Sanchez: “este estallido de 2021 que se dio con la excusa de movilizarnos contra
la Reforma Tributaria viene de una serie de inconformidades acumuladas” (El
Espectador, 2019). En el ciclo de protestas de 2019 a 2021 el 18% de las
movilizaciones fueron por derechos laborales y el derecho al trabajo, el 15% por
la recoleccion y asignacion de recursos publicos, el 7% por el derecho a la salud,
el 5% contra proyectos econdmicos y otro 5% por mas intervencion del Estado
(FIP, 2019). Asi que el 50% de las movilizaciones del ciclo estaban directamente
relacionadas con el modelo econdmico-politico con varios afos de
implementacion en Colombia. Ademas, ante las peticiones del CNP, la respuesta
del Gobierno, en boca del ministro de Defensa Diego Molano, fue que no iban a
negociar “el modelo econémico” (Umanfa, 2021, p. 218), con lo cual reconocian
que sus politicas publicas se enmarcaban dentro de un legado econémico del
cual se sentia parte. Las tematicas de las canciones a las que ya se hizo
referencia también refuerzan la idea de que el inconformismo iba hacia las
politicas publicas coyunturales, pero con una perspectiva historica. De ahi que

haya referencia a resaltar el caracter permanente del sufrimiento de las
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personas. No es algo nuevo que haya llegado con Duque. Como dice Diaz
(2021), “los reclamos fueron elevandose y apuntando directamente contra el

sentido comun neoliberal” (p. 630).

La anterior vision atenua un poco la idea central de este subcapitulo en el sentido
de que las politicas publicas de Duque fueron los motivantes de los Paros
Nacionales 2019 y 2021. Habria que matizar y decir que las politicas publicas
neoliberales fueron el motivante de ese ciclo de protestas, donde el periodo de
Duque fue solo otro capitulo. Es decir, él tiene la responsabilidad, y tal vez la
mala suerte, de que sus politicas encendieran el estallido, pero no es el unico

responsable de un inconformismo que venia en aumento.

En ese orden de ideas, vale la pena traer a colacion una pregunta que se hace
Valencia (2021): “¢ por qué se desencadena precisamente en este momento y
no antes?” (p. 17). Es decir, la sola situacion de pobreza y necesidades no es
suficiente para que surja la protesta, de lo contrario, el estallido se habria
presentado desde afios antes. Una respuesta facil la da Zibechi et al. (2021).
Para ellos la razén es que los padecimientos acumulados desbordaron “la
capacidad de tolerancia -aguante- y pasividad normativa del pueblo” (Zibechi et
al., 2021, p. 97). Sin embargo, el propio Gramsci (1980) reconocia que “la ruptura
del equilibrio no ocurre por causas mecanicas inmediatas de empobrecimiento
del grupo social que tiene interés en romper el equilibrio” (p. 17). La literatura de
los movimientos sociales explica que siempre hay razones para protestar, pero
“el transito de estos estados latentes a una convulsion social implica la mezcla
compleja de causas estructurales y coyunturales y de condiciones de
oportunidad politica que conectan recursos, organizaciones e identidades
colectivas” (Castillo, 2021, p. 109). Entonces, no hay conexiéon inmediata entre
las carencias y la protesta social. Para Castillo (2021), en este caso el
empobrecimiento se juntd con la irritacion producto del confinamiento y la

cuarentena.

Parte de la respuesta de por qué el estallido sucedié ahora y no antes esta en el
Acuerdo de Paz y el desescalamiento del conflicto. Celis (2023) explica que,

antes del Acuerdo, una de las dificultades que tenia la protesta era que se
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estigmatizaba a quienes la ejercian con el mote de amigos de la guerrilla. El
Acuerdo ampli6é el espacio democratico para movilizarse y quité la principal
excusa del gobierno para desconocer a quienes protestan. El desescalamiento
del conflicto también sirvié para que las personas se preocuparan menos por la
seguridad, tema en el que estaban enfocados. Sin estar preocupados
principalmente por la guerra y por su seguridad individual, los colombianos
pudieron centrarse en sus otras reivindicaciones, como la salud, el empleo, la
comida, etcétera (Valencia, 2021). La respuesta mas compleja la da Valencia
(2021) en el sentido que se vio mas arriba: el estallido solo se dio en ese
momento y no antes porque el requisito previo fue la ilegitimidad del gobierno.
Segun él, para entender por qué se produce una movilizacion, “ademas de poner
el énfasis en el malestar social, hay que buscar donde esta el poder y como se
ejerce” (Valencia, 2021, p. 34). Para que ocurran las explosiones sociales, no es
suficiente con que haya malas condiciones en la poblacién, sino que la
ciudadania debe percibir que “el lugar del poder esta vacio y se lanza a las calles”
(Valencia, 2021, p. 34). Es la ilegitimidad del Estado lo que da lugar a que la
gente salga a expresar su malestar acumulado por las malas condiciones de

existencia.

Este subcapitulo se cierra con las motivaciones que tuvieron desde el sector
feminista para salir a protestar. Esta reconstruccion se hace a partir del articulo
Intersecciones entre la utopia feminista y la rebeldia juvenil en la explosién social
que detoné el paro nacional en Colombia de Ibarra (2021). Sus consideraciones
se exponen en esta parte porque de manera acertada ubica sus reivindicaciones

inmediatas y coyunturales dentro de unos reclamos historicos y estructurales.

Las razones de la participacion de las feministas en el ciclo de protesta estan
profundamente relacionadas con sus luchas histéricas contra la desigualdad y la
discriminacion. La lucha feminista no se limité solo a cuestiones de género, sino
que se conecto estrechamente con los reclamos de justicia social que surgieron
en las calles. El feminismo busca vincular la lucha contra las injusticias de género
con la lucha contra el racismo, el clasismo y otras formas de opresion. Esta vision
integral de justicia social se conecté con la rebeldia del paro. La utopia feminista

se proyectd en las demandas concretas de la protesta. En el largo plazo, su
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motivacion es la necesidad urgente de reducir las brechas de desigualdad
socioeconomica y de género. En el corto plazo, exigieron la garantia de derechos
fundamentales, como el acceso a una educacion y salud de calidad, empleo
digno, la proteccién del medio ambiente y la renta basica universal. Ademas,
demandaron un modelo tributario mas progresivo y equitativo, con un enfoque

que incluyera a los sectores histéricamente marginados.

Desde sus origenes, el movimiento feminista se ha posicionado en contra del
militarismo y el belicismo, los cuales consideran pilares fundamentales del
sistema patriarcal. Este rechazo histérico al autoritarismo y la violencia
institucionalizada se adecud a las circunstancias del paro cuando exigieron la
desmilitarizacion de las ciudades, justicia para la violacion de derechos
humanos, una reforma civilista de la policia y el desmonte de cuerpos represivos
como el ESMAD (lbarra, 2021).

Las politicas publicas de Duque hacen parte de una historia de medidas tomadas
bajo la perspectiva del modelo de globalizacion neoliberal. En ese sentido, el
estallido social de 2019 a 2021 es una respuesta a Duque y a los diferentes
presidentes que lo precedieron, por lo menos desde los afios 90. Las reformas
de Duque fueron el detonante de las protestas, pero el motivante profundo es el

modelo politico-econdémico actual.
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4. LOS PAROS DE 2019 Y 2021 COMO MECANISMOS DE
PARTICIPACION EN LAS POLITICAS PUBLICAS

Hasta este momento se ha visto en qué consistieron las protestas de 2019 y
2021, de donde y en qué ambiente surgieron, sus principales caracteristicas y
sus protagonistas. También se vio cuales fueron las politicas publicas de lvan
Duque y cual fue el papel de la participacion ciudadana durante su gobierno. El
capitulo anterior finalizé con la revision de esas politicas publicas como
motivantes del ciclo de protesta. Asi como las politicas publicas son la razon
para protestar, también pueden ser el resultado de las protestas. Meyer (2003)
explica que a la hora de estudiar esa relacidn en doble via “tiene sentido
empezar por las politicas como precursoras de la protesta” (p. 11). Aunque al
reconocer que se entra en una paradoja como la del huevo y la gallina,
concluye que “hay un efecto reciproco y el analisis puede comenzar de manera

productiva con cualquiera de las dos fuentes” (Meyer, 2003, p. 11).

Para el caso de esta tesis de maestria, no es indiferente por cual de las dos
direcciones empezar. El eje central de la investigacion es la influencia de las
protestas en la politica publica, asi que, el papel de éstas como motivantes
debe tenerse como insumo para la pregunta principal. Ademas, el aporte de
este trabajo esta en analizar y sistematizar esa relacién. En el presente capitulo
se revisa la incidencia que tuvo el ciclo de protestas 2019-2021 en las politicas
publicas. En otras palabras, se evalua la eficacia de esas protestas como
mecanismo de participacion ciudadana. En la primera parte, se revisa por qué
la ciudadania se ve empujada a usar la protesta para participar. En la segunda
parte, se mira en detalle la incidencia de los Paros Nacionales 2019 y 2021 en

las politicas.

4.1 Imposibilidad de participar en las politicas publicas por otros medios

La participacion ciudadana en Colombia se ha estructurado desde la ultima
década del siglo XXI bajo el paradigma de la Nueva Gestién Publica, segun el
cual, los ciudadanos deben pasar de tener un papel pasivo en la formulacion de

las politicas publicas a tener un significativo grado de participacion (Roth,
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2018). Se requiere que los gobiernos resuelvan los problemas de la poblacion,
para eso, deben integrar a la ciudadania en el proceso que es la politica
publica. Aparece aqui la nocidn de gobernanza, esto es “la direccion de la
sociedad con la participacion de actores gubernamentales y
extragubernamentales, es la conceptualizacién de una nueva relacion
gobierno-sociedad” (Villarreal, 2009, p. 36). Desde esta concepcidn, el gobierno
debe garantizar el proceso demanda-respuesta-satisfaccion, de tal forma que
satisfaga los requerimientos de la poblacién en el tiempo y la forma adecuados
(Mejia, 2014). Con el paradigma de la gobernanza, la participacion ciudadana
“se torna fundamental para evaluar y potenciar la actividad del aparato de
gobierno de manera que se enfoque en la eficiencia, la eficacia, la
transparencia y la rendicién de cuentas” (Mejia, 2014, p. 122). De manera que,
se institucionalizé la intervencion de los ciudadanos en diversos momentos del
proceso de las politicas publicas. Los gobiernos “se ven obligados a ofrecer a
los ciudadanos programas, procesos Yy politicas que contengan elementos
participativos” (Diaz, 2017, 342). Ese hecho garantiza que la ciudadania, parte
de la cual es la que compone los movimientos sociales y las protestas, esté en

menor 0 mayor grado presente en el ejercicio de las politicas publicas.

Sin embargo, los espacios institucionales de participacion se terminaron
convirtiendo en subsidiarios de los verdaderos centros de decision y se fueron
instrumentalizando para legitimar las politicas publicas de los poderosos (Roth,
2018). Por lo anterior, la ciudadania se llené de profunda desconfianza hacia
los canales institucionales de participacion. Se presenta asi, algo muy marcado
en América Latina, una tendencia a usar los no institucionalizados, hasta llegar
al punto de privilegiar “la protesta social como principal forma de participacion”
(Cruz y Mballa, 2017, p. 2). Esta idea se refuerza a medida que se comprueba
que por esa via hay mayor probabilidad de éxito en la obtencién de las
demandas que a través de mecanismos institucionales. Lo cual aumenta cada
vez mas la disposicion a protestar por diferentes medios (digitales, artisticos,
entre otros), pero donde “la protesta social de calle es la mas utilizada” (Cruz y
Mballa, 2017, p. 7).
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La raiz del problema esta en que los mecanismos de participacion
institucionales no sirven para resolver las quejas y aspiraciones de la
ciudadania. Son canales que nadie escucha. Ya se vio en el capitulo anterior
que en Colombia casi el 70% de las instancias de participacién apenas son
consultivas, sin caracter vinculante. Aparte de que hay ineficacia, corrupcion y
negligencia en los canales institucionales, en su propia esencia los canales
institucionales son incapaces de transmitir la voz de la ciudadania. En
definitiva, “carecemos de canales institucionales apropiados para ejercer
democraticamente nuestros derechos” (Gargarella, 2021). En buena parte, se
debe a que la institucionalidad va rezagada de los requerimientos de la
realidad. Sobre las condiciones de Colombia, dice Sanin (2021): los
mecanismos de participacion “se han quedado atras, no han logrado
recepcionar esta sociedad tan diversa que tenemos. Hay una caducidad de los
mecanismos, no canalizan las nuevas aspiraciones”. La inoperancia de esos
canales de participacion y la frustracion que generan es lo que lleva a
privilegiar la protesta como medio de participacion. Para Gargarella (2021), esa
carencia de mecanismos eficientes para decidir sobre las politicas publicas
justifica que la ciudadania tenga que recurrir a medios no institucionales. Como
dice Garcés (2023), “la movilizacién popular es el Unico mecanismo que tienen

los sujetos subalternos para hacer oir su voz en el escenario publico”.

Es bueno tener en cuenta que la afirmacién de Garces (2023) fue dicha en
referencia al ciclo de protesta 2019-2021, pero es un tema estructural en
Colombia. En el mismo camino, Sanin (2021) sostiene que, en la sociedad
colombiana “solo ven los problemas cuando hay una via de hecho. Es casi un
vicio. El que protesta es escuchado; los que lo hacen por el canal institucional,
no tanto”. Esa es una constante historica que se reviso en el segundo capitulo
de esta investigacion. Aunque autores como Gargarella (2021) y Sanin (2021)
pongan el foco en las limitaciones constitutivas de los mecanismos de
participacion institucionales, no se puede dejar de lado que, en buena medida,
si la ciudadania no es escuchada, es por falta de voluntad politica. Por ejemplo,
una encuesta del 20 de abril de 2021 (ocho dias antes del inicio del Paro)
arrojo que el 82% de los colombianos no votaria por un candidato que apoyara

la reforma tributaria que present6 Duque, y solo el 5% apoyaba el aumento del

74



IVA (Cifras y Conceptos, 2021). No se puede negar, entonces, que el
presidente conocia en ese momento el malestar que causaba la politica publica
en materia fiscal que él proponia. Aunque las falencias de los mecanismos no
hubieran permitido incidir en la formulacion de dicha politica, es claro que
Duque tampoco quiso escuchar la opinion ciudadana. A la frustracion que
significa no ser escuchado, se suma el incumplimiento de los acuerdos que
previamente se han logrado en otras negociaciones. Segun Archila (2023), en
las protestas del primer semestre de 2021 el 17% de los reclamos eran por
acuerdos incumplidos. Algo similar ocurrié en 2019, donde en el pliego de mas
de cien puntos muchos hacian referencia a acuerdos previos que no se
cumplieron por parte del Estado. El caso mas claro era el de los estudiantes
que pedian el cumplimiento total de los acuerdos alcanzados en 2018. Eso
lleva a un “nuevo ciclo de conflictos, cuyo punto de partida son los acuerdos no
cumplidos” (Sanchez, 2021, p. 56). Se hace un coctel que invita buscar medios

de participacion no institucionales.

Una aparente garantia para esa participacion incidente son las elecciones. Eso
es cierto en el sentido de que el manejo del Estado con unas determinadas
ideas politicas y econdmicas repercute en todas las politicas publicas. Ademas,
para el caso concreto que nos ocupa, las protestas de 2019 y 2021 estuvieron
enraizadas en unas causas estructurales que requerian un nuevo enfoque en la
direccion del Estado. En tal sentido iba la afirmacion del dirigente politico
Carlos Carrillo, dicha en medio del Paro, “es el momento para que la
ciudadania entienda que las manchas y las movilizaciones son muy
importantes, pero las elecciones también son muy importantes, y tenemos que
salir masivamente en el 2022 a cambiar el estado de las cosas”. Y al hacer un
balance de las protestas de 2021, el profesor de la Universidad del Valle Paulo
Sandoval dijo que “la manera mas idonea de cambiar un pais es a través de las
elecciones”. El ciclo de protesta 2019-2021 esta vinculado al inconformismo
frente un modelo econdmico, asi que es necesario usar el mecanismo electoral,
con el fin de tener el poder estatal, para comenzar a resolver esos problemas
de corte estructural. Pero de ninguna manera las elecciones pueden
reemplazar el papel que juega la protesta como mecanismo de participacion

ciudadana. El simple hecho de que pase tanto tiempo entre eleccion y eleccion
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ya le quita efectividad como instrumento para conocer las aspiraciones de la
ciudadania. A este respecto dice Gargarella (2021), “el voto periddico es una
herramienta muy pobre para que la ciudadania ejerza su derecho a reclamar”.
Las protestas de 2019 y 2021 pueden tener (y con Petro ya lo tuvieron) un
desahogo dentro del camino electoral, pero eso no sustituye a la protesta como
mecanismo de participacion. Zibechi et al. (2021) consideran que las protestas
del 2021 dejan como leccién que “no todo debe girar hacia lo electoral. (...) Es

necesario darle un lugar, pero no puede ser el lugar mas importante” (p. 129).

Que la protesta sea usada por personas que no tienen acceso a los
mecanismos de participacidn ciudadana institucionales (o que sienten que alli
no tienen influencia) hace que, entre menos poder de decision exista, mas se
agudice la protesta (Cruz y Mballa, 2017). Desde ese punto de vista, el nivel
eficacia de los medios de participacion puede evitar o promover a la protesta.
Si hay espacios de participacion y de incidencia amplios, se disminuye el
atractivo de protestar, “es poco probable que las personas protesten cuando
creen que tienen medios mas directos y menos riesgosos o costosos para
ejercer influencia en las politicas” (Meyer, 2003, p. 8). Pero esto no significa
que en las sociedades mas democraticas no juegue un papel importante la
protestas. Estas siguen siendo una fuente de nuevos derechos, de la misma
forma que en el pasado la protesta permitié constituir derechos que antes no se
consideraban asi; el ejemplo mas emblematico es el de las 8 horas laborales.
Ademas, un criterio para medir la calidad de una democracia es su capacidad
para respetar y asimilar la protesta. Si un gobierno prohibe ese mecanismo,
demuestra una grave carencia democratica (Sanin, 2021). En definitiva, la
relacion es: a mayor democracia, mayores garantias y posibilidades para
protestar; a mas protesta, mas avances democraticos (Tarrow, 1997; Meyer,
2003).

Vale la pena, entonces, revisar aqui si el gobierno de Duque percibio el ciclo de
protesta 2019-2021 como una manera de participacion ciudadana. El
tratamiento represivo y la negativa a negociar, vista en el capitulo anterior, son
indicios de que no vio la protesta como un mecanismo valido. Parte de esto se

debe a que no interpretaron el estallido como el malestar de la poblacion ante
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las politicas publicas, sino como una estrategia de la oposicion politica para
deslegitimar al gobierno. Dos versiones desde el Gobierno de Duque las dan
Diego Molano (2023) y Juan Arango (2024), que eran ministro y secretario
privado del Ministerio de Defensa, respectivamente. Ellos dos situan el inicio
del ciclo de protestas en el 2018, con el inicio del periodo presidencial y el paro
estudiantil que estall6 casi de inmediato. Desde el oficialismo reconocieron la
legitimidad de las peticiones de los manifestantes, pero consideran que el
inconformismo fue instrumentalizado para atacar el proyecto que representaba
Duque. Al hacer la evaluacién de las protestas, para Arango (2024) “es
evidente y claro que se tratdé de una estrategia planeada desde el dia uno del
gobierno del presidente Duque para evitar el cumplimiento de su mandato” (p.
40). Segun Molano (2023), lo que habia detras de la protesta era “el propésito
politico de deslegitimar al gobierno, desestabilizar la nacién y afectar a la
fuerza publica (...) una amenaza de desestabilizacion institucional con
propositos electorales y politicos” (p. 7). La primera prueba de ese plan es que
se copid un guion internacional. Al igual que Chile, Ecuador o Peru, las
protestas en Colombia empezaron por un tema concreto, pero luego escalaron
hasta enfrentar el plan de gobierno del presidente. Ademas, las protestas luego
fueron aprovechadas por sectores politicos para las elecciones. La segunda
prueba de que el ciclo de protesta no fue un tema espontaneo, sino que
obedecid a un plan desestabilizador, es la violencia organizada que se
presenta. Desde el paro estudiantil de 2018, “aparecieron formas de violencia
mas organizadas y coordinadas, que se veian en diferentes lugares del pais
(Arango, 2024, p. 35). El plan organizado incluia un frente digital, tanto de
desprestigio en redes sociales, como de directo saboteo a paginas

gubernamentales.

Con una vision asi de los Paros de 2019 y 2021 (y en el caso de ellos, del Paro
de 2018) era dificil que la protesta se tomara como un instrumento valido para
participar en la construccion de las politicas publicas. Incluso se insinda que
fueron promovidos por los grupos armados ilegales y se plantea que “era una
forma de uso de la combinacion de las formas de lucha” (Arango, 2023, p. 36).
Efectivamente, en mayo de 2024 el Tribunal de Superior de Bogota judicializé y

condend a un grupo de 4 personas que participaron en actos violentos en las
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protestas por vinculos con un grupo de las disidencias de las antiguas FARC
(El Tiempo, 2024). También se comprobd que una integrante del ELN le dio
recursos a la Primera Linea (El Tiempo, 2023). Pero estos hechos que la
justicia demostro no pueden opacar lo masivo del ciclo de protesta. Ademas, la
hipétesis de los exfuncionarios del Ministerio de Defensa del plan contra Duque
no permite explicar que la protesta se haya esparcido por todo el pais y que

haya tenido tan diversas expresiones.

Jarrin (2021) explica que el discurso del Gobierno de Duque (que aca esta
representado por la opinién de Molano) esta calculado para invalidar la
protesta. El libreto parte por reconocer que la protesta es un derecho y que las
peticiones son justas y legitimas. Luego, se pone el “pero” y se enfatiza en los
hechos vandalicos o en sucesos como los mencionados. De esa forma “queda
el campo sembrado para que el discurso, de un lado, invalide toda la protesta,
y de otro, para que todo adquiera el sello de vandalico” (Jarrin, 2021). Lo
curiosos es que se maneja un doble rasero. En el caso de los excesos de la
fuerza publica, se trata como algo excepcional y fortuito, la vieja teoria de la
manzana podrida. Pero cuando hay desmanes en la protesta, los hechos
aislados son tomados como el todo, “una manzana podrida invalida la canasta”
(Jarrin, 2021). Sanchez (2021) explica que una de las estrategias para invalidar
al otro y no negociar es “presentar a las protestas como acciones concertadas
por grupos organizados criminales que buscan desestabilizar el pais” (p. 60).
De esa forma parece que quienes se manifiestas son manipulados, lo que los

mueve no son sus reclamos.

La ciudadania que no ve eficacia en los mecanismos y las instancias de
participacion se ve impulsada a usar la protesta como medio de participacion
no institucional. Pero, cuando protesta, es invalidada y deslegitimada como
interlocutora. Ante la incapacidad de las instituciones para tramitar los
problemas, la ciudadania busca “influir de alguna manera en el proceso de
politicas publicas, ya sea a través de sus protestas o de su accién politica”
(Olivares y Carrasco, 2020 p. 206). Arranca asi un pulso por incidir en las

politicas publicas.
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4.2 Incidencia de los Paros de 2019 y 2021 en la Politica Publica

En el subcapitulo anterior se examino la ineficacia de los mecanismos de
participacion ciudadana, lo cual lleva a la protesta. En el caso colombiano, la
ineficacia de los mecanismos se debe, en buena parte, a que solo son de
caracter consultivo, no tienen incidencia real. Cuando la ciudadania opta por el
mecanismo de participacion no institucional, la protesta, el gobierno la
descalifica y hace caso omiso de las peticiones; ese fue el comportamiento
durante el ciclo de protesta de 2019-2021. También se vio que, al menos desde
el plano tedrico, si la ciudadania protesta es porque considera que de esa
forma tendra mas probabilidad de éxito que si usa los mecanismos
institucionales de participacion. La ciudadania se mueve por la creencia,
consciente o inconsciente, de que la protesta es un mecanismo mas eficaz
para incidir en las politicas publicas. En este capitulo se verificara hasta qué
punto eso es cierto. Es decir, se valora la incidencia de las protestas de 2019 y
2020 en las politicas publicas del Gobierno de Ivan Duque. El examen de los
acontecimientos y de los discursos permiten encontrar esas relaciones de

causalidad.

En el marco tedrico se vio que la participacion ciudadana son los procesos o
las acciones de un sujeto social para intervenir en las politicas publicas. Una
intervencion que esta justificada y que es intencional. Esa definicién incluye
instancias informativas y consultivas. Pero que se le consulte y se le informe a
la ciudadania no significa que sus deseos queden plasmados en la politica
publica. Es decir, no garantiza que se resuelva la intencion con la cual el sujeto
social decidio intervenir. En esos casos, aunque exista participacion ciudadana,
no hay verdadera influencia en la politica. Se puede decir que esos son
mecanismos de participacion ineficaces. En contraparte, cuando la
participacion ciudadana influye o cambia las politicas publicas, se puede hablar
de mecanismos de participacion eficaces. Asi que, para evaluar la eficacia de
la protesta como mecanismo de participacion ciudadana, se debe mirar si
influyé o no influyd en las politicas publicas. Cuando se habla de “influencia” o

“‘incidencia” en este apartado (usados como sinénimos indistintos), tiene la
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connotacidén de examinar la eficacia. La participacion ciudadana es el concepto
mas general que agrupa todas las intervenciones en la politica publica. La
incidencia en las politicas publicas hace referencia a que esa participacion si es

efectiva.

La protesta social puede ser utilizada por los actores sociales “como una
oportunidad de incidir de manera exitosa en la formulacion de las politicas
publicas” (Barrios et al., 2017, p. 62). Desde esta perspectiva, las politicas
publicas no son un lineamiento dictado desde arriba por los poderosos, sino
que son el resultante de las tensiones entre diferentes intereses de la sociedad,
“por lo tanto, expresan las negociaciones, cesiones, imposiciones y soluciones
de los hacedores de politicas y los tomadores de decisiones” (Postigo, 2013,
299) frente a su contraparte que es el movimiento social que protesta.
Diferentes investigaciones han sostenido que los movimientos sociales “inciden
en la esfera publica mediante demandas y acciones colectivas propicias para
ampliar el terreno de la democracia y para aplicar métodos sociales enfocados
al reconocimiento de derechos sociales y politicos” (Vélez, 2014, p. 65).
Cuestion que es mas latente en Latinoamérica, donde incluso se han
considerado a dichos movimientos como los actores clave en el impulso al
reconocimiento de los derechos (Rivera, 2017). Por lo cual, la presion social
resulta siendo el método por excelencia de los actores sociales para participar
en las politicas publicas (Vélez, 2014). Se crea la sensacion de que,
“‘comparado con los procedimientos burocraticos, lentos y engorrosos, la
protesta puede ser un medio efectivo para empujar a las autoridades a ponerse
en accion en asuntos que demandan atencion inmediata” (Lopez, 2012, p.
171). Aunque tampoco significa que la protesta desemboque ineludiblemente

en mayor incidencia en las politicas publicas.

Para valorar esa efectividad de la protesta como mecanismo de participacion,
se requiere saber cuales son las razones que le permiten incidir o no en las
politicas publicas. También se debe ver de qué manera puede incidir y en cual
momento del proceso. Tarrow (1997) considera que las correlaciones de fuerza

son determinantes para que se viabilicen las demandas de quienes protestan.
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Entre mas multitudinaria, generalizada y esparcida sea la protesta, y mas débil
e ilegitimo sea el gobierno, mas posibilidad de incluir las peticiones
exactamente como se desea en las politicas publicas. Todo depende de la
capacidad del sujeto social que protesta y de las oportunidades que se abren
en las instancias de poder. Tarrow (1997) rescata la correlacion entre el éxito
de las protestas y la existencia de aliados influyentes, que incluyen apoyos
juridicos, asesores negociadores, garantes contra la represion y socios
politicos en sus demandas. Otra interpretacion pone el énfasis en uno de los
aliados de los que habla Tarrow: los legisladores que comparten las demandas
de las protestas. La efectividad como mecanismo de participacién depende de
ellos porque la protesta lo que hace es activar las instituciones y permitir a los
legisladores amigos impulsar las politicas publicas de su preferencia (Meyer,
2023). Olivares y Carrasco (2020) sostienen que la protesta es mas exitosa
cuando puede articularse con los partidos politicos. En el caso de Chile, el
movimiento estudiantil logré un impacto significativo debido “a su estrategia de
organizacion interna y asociacion con actores” (Olivares y Carrasco, 2020, p.
213). La relacion estratégica con los partidos, uno de los aliados estratégicos
de los que habla Tarrow (1997), permitié que la protesta tuviera apoyo en

distintos niveles y sumara mas actores a la causa.

Para Ozen y Ozen (2010), la capacidad para cambiar una politica publica en el
sentido que se quiere depende de factores interno y externos de las protestas.
Los factores internos consisten basicamente “en las demandas expresadas por
el movimiento social, sus estrategias y tacticas y su forma de organizacion”
(Ozen y Ozen, 2010, p. 37). Se puede asimilar, hasta cierto punto, esos
factores internos con las condiciones del sujeto social que protesta. Por su
parte, los factores externos incluyen la estructura econémica, el andamiaje
politico institucionalizado y, “el mas importante”, la reaccién de los actores
publicos (o privados) que no quieren acceder a las pretensiones de la protesta
(Ozen y Ozen, 2010). Asi que, parte de la efectividad de la protesta depende
de si el sujeto social es débil o es fuerte. A este respecto, no de los factores
relevantes que se han investigado es la organizacién de quienes protestan
(Olivares y Carrasco, 2020). Cuando un actor social es débil, es improbable

que logre influir en las politicas publicas. Si los manifestantes estan
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organizados, tienen mayor posibilidad de incidir. Otro punto que mide la
capacidad del sujeto social son los medios que usa para protestar. Donde una
de las hipotesis de reflexion es que la protesta disruptiva y violenta parece
tener “mas probabilidades, que las moderadas, de traer cambios en las
politicas” (Lopez, 2012, p. 170). Una explicacion cercana de la causa principal
de la efectividad de la protesta es que depende de la capacidad de generar
traumatismos, pues los responsables de politica hacen concesiones a los
manifestantes para reestablecer el orden publico y evitar la perturbacion social
(Meyer, 2003). También estan quienes ponen el determinante principal del éxito
de la protesta en la opinion publica. Segun esa vision, cuando las protestas
logran influir en la opinion publica, inciden en las politicas publicas (Meyer,
2003).

El ciclo de protesta 2019-2021 en Colombia fue masivo y extendido por todo el
pais. En el segundo capitulo se explico el desarrollo de las protestas y se
demostro su gran magnitud. También se vio el caracter carnavalesco de las
mismas. Los anteriores rasgos fueron fortalezas de los manifestantes durante
el estallido y favorecieron a incluir sus demandas en las politicas publicas. La
prolongacion en el tiempo de las protestas juega un doble papel: por un lado,
persuade al gobierno a negociar porque ve que no es algo esporadico que se
extinga solo; por el otro, desgasta a los manifestantes, o que puede reducir la
capacidad de negociacion. Lo que permite la cohesion en el paso del tiempo es
la capacidad organizativa de los ciudadanos, esa fue la mayor falencia durante
los Paros de 2019 y 2020. Ante el quiebre de la conexion entré la direccion del
CNP y la ciudadania que protestaba, esta ultima comenzo a buscar espacios
alternos de organizacion y encuentro. Ya se hablo de las asambleas populares
y de las actividades de estudio y debate durante el ciclo de protestas. Pero no
se logro establecer una organizacién que le permitiera a ese sujeto colectivo
actuar de manera unificada. El caso mas exitoso esta en Cali en el 2020, donde
la comunidad de 12 puntos de resistencia designé voceros que luego se
reunirian y construirian una declaracién politica y uno de los pliegos de
peticiones de los jovenes calefios (Castillo, 2021). Pero en el resto del pais las

iniciativas de las bases no pudieron suplir el vacié que dejo la direccion sindical
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y gremial que no fue capaz de orientar las protestas de acuerdo con el

sentimiento ciudadano.

Lopez (2012) plantea que la influencia de la protesta puede ser reactiva o
proactiva -clasificacion que sigue Olivares y Carrasco (2020)-. Es influencia
reactiva cuando la ciudadania se niega a reconocer, acatar o respetar una
decision de la autoridad. Se puede dar porque se sienten excluidos de la
elaboracién de la politica, porque hay informacidén escasa o porque no son
convencidos. La influencia proactiva se da cuando, con la protesta, los
ciudadanos “intervienen en la estructuracion de los temas de la agenda e
incorporan los suyos” (Lopez, 2012). En otras palabras, la influencia es
proactiva cuando “se participa en el proceso de toma de decisiones de politica”
(Olivares y Carrasco, 2020, p. 205). Tanto Lépez (2012) como Olivares y
Carrasco (2020) reconocen que la protesta puede pasar de tener influencia
reactiva a influencia activa, y viceversa. Eso depende de los factores externos
e internos de los que se hablé unos parrafos mas arriba. Es mas probable la
influencia reactiva que la proactiva. Es mas facil tumbar una reforma que
construir y participar en el proceso de aprobacion. En el caso de Colombia, se
frenaron la Reforma Tributaria, la Reforma a la Salud y se dejo de lado la
reforma laboral. Todos son casos de incidencia reactiva del ciclo de protesta
2019-2021. Pero la movilizacion no alcanzé para promover nuevas propuestas
con otro enfoque econdémico. En el caso de la Reforma Laboral, el Centro
Democratico retird el 29 de noviembre de 2019 la iniciativa para reformar el
sistema laborar y permitir los contratos por horas. La Reforma Tributaria, el
detonante que inici6 la oleada de protestas de 2021, no solo se retird, sino que
las protestas también lograron la renuncia del ministro de Hacienda, Alberto
Carrasquilla. Por la presién de la protesta, el 20 de mayo de 2021 las
comisiones séptimas de la Camara y el Senado archivaron la Reforma a la
Salud, aunque congresistas de Cambio Radical y del Centro Democratico

defendieran el proyecto.

La efectividad de la protesta como mecanismo de participacién también
depende de la capacidad de negociar. El primer inconveniente, del que se

hablé en el anterior subcapitulo, es que la contraparte no quiera negociar. En
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esos casos, como fue el Paro de 2019 y 2021, la negociacion esta
“condicionada por la capacidad que tengan los protestantes para hacerse
escuchar y ser reconocido por las instituciones del gobierno” (Sanchez, 2021,
p. 56). El Estado usa la negociacion cuando reprimir y dilatar no les funciona.
La experiencia en Colombia, también corroborado en 2019 y 2021, es que la
negociacion “mas que resolver los problemas, su funcion es contenerlos a partir
de un conjunto de promesas que a la postre no se cumplen” (Sanchez, 2021, p.
56). Lo resefiado en los capitulos dos y tres de esta investigacion de tesis
demuestra que la actitud del Gobierno de Duque fue un impedimento para
negociar y, por tanto, para influir adecuadamente en las politicas publicas. Sin
embargo, desde la version gubernamental, desde el 2019 se abrieron espacios
de dialogo, como lo demostraria el mecanismo de “conversacion nacional’.
Arango (2024) considera que la estrategia asumida por Duque para enfrentar
las negociaciones “significé una profundizacién del dialogo ciudadano para
escuchar a la movilizacién y a la ciudadania en general, puesto que pasaba de
los mecanismos de representatividad a los de participacion directa” (p. 39).
Segun Diego Molano, gracias a las negociaciones de 2019 en la “Ley de
Crecimiento se incluyd un articulo para descontar el 120% de los costos
laborales de los jovenes, lo que proyectaba crear 60.000 empleos” (El
Espectador, 2019). De los espacios de negociacion con Duque también
“salieron anuncios como la realizacion de los consejos de juventud, la
ampliacion del programa de educacion publica gratuita y el avance en el tramite
del Acuerdo de Escazu” (Arango, 2024, p. 39). Esos son ejemplos de influencia

proactiva de la protesta.

Las fases de la politica publica también ayudan a evaluar la eficacia de la
protesta como mecanismo de participacion. Una forma de aproximarse al
problema es saber en qué momento del proceso de politica se da la influencia
de la protesta. Como se advirtié en el marco teérico, en esta investigacién no
se tiene una vision esquematica donde existan fases nitidas que se sucedan
unas a otras, pero se utilizan las fases como una herramienta analitica para
evaluar la incidencia de la protesta en diferentes momentos del ciclo de la
politica. Unas paginas mas arriba se dijo que la efectividad de la protesta como

mecanismo de participacion depende de factores econdmicos, la estructura
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institucional, la organizacion y tactica del sujeto colectivo, la habilidad de
negociar, las oportunidades que se presentan y la capacidad de maniobra del
gobierno. Pero la eficacia de las protestas no es igual en todas las fases. La
incidencia de la protesta “disminuye a medida que avanza el proceso de
politicas publicas” (Olivares y Carrasco, 2020, p. 206). De igual manera que es
mas facil la incidencia reactiva que la proactiva, es mas facil influir en las

primeras etapas.

Ibarra, Marti y Goma (2002) hablan que la incidencia de la protesta en el
proceso de politicas publicas puede desagregarse en las siguientes etapas: 1)
aparicion: los manifestantes hacen visibles sus demandas; 2) acceso: el
gobierno o la autoridad estatal acepta reunirse con el sujeto colectivo que
protesta; 3) agenda: el gobierno tiene en cuenta las exigencias de la protesta;
4) formulacién: aprobacién de la politica publica; 5) ejecucion: la politica publica
es implementada; 6) impacto: las medidas adoptadas tienen consecuencias
sobre la problematico que dio origen a la politica; 7) estructura: hay un impacto

sobre el sistema, un cambio estructural en la problematica.

Lopez (2012) y Olivares y Carrasco (2020) también recuerdan la divisiéon de
Burstein, segun la cual, los momentos de incidencia son: 1) acceso: disposicidon
del gobierno a tener en cuenta las exigencias de la protesta; 2) agenda: el
gobierno esta dispuesto a incluir las exigencias en la agenda politica; 3)
adaptacion: la politica publica esta acorde con las exigencias de la protesta; 4)
resultados: la politica publica se implementa de acuerdo a las aspiraciones del
sujeto colectivo que protesta; 5) impacto: el nivel en que las acciones
solucionan la problematica; 6) estructura: transformacion de las estructuras que
crearon la problematica. La menor incidencia a medida que avanza el proceso,
de la que habla Olivares y Carrasco (2020), se explica porque es mas facil
visibilizar un problema que construir una solucién para resolverlo. La incidencia
de la protesta también puede materializarse en acciones concretas que
atraviesan varias etapas de la politica. La manera mas elemental es que la
problematica que inici6 la protestas tenga una asignacién presupuestal. Otra
medida es crear una regulacién para la problematica concreta (Meyer, 2003).

La protesta también puede crear nuevas areas de politica publica y nuevas
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instituciones. Por ultimo, la protesta permite que nuevos actores estén

presentes en todo el ciclo de la politica publica (Meyer, 2003).

Las protestas de 2019 y 2021 lograron hacer publicas sus demandas
(aparicién). En el 2019 se puso en la opinidn publica y se le hizo saber al
gobierno que no estaban de acuerdo con su “paquetazo” de politicas publicas,
lo que incluia las propuestas de reforma laboral, reforma tributaria, reforma
pensional, el cumplimiento de los acuerdos previos y el respeto a la protesta.
En 2020 se visibilizé el problema de la brutalidad policial. En el 2021 la reforma
tributaria y la reforma a la salud fueron tuvieron amplio debate y oposicion.
También se difundié la necesidad de apoyar la produccion nacional y las
MiPymes. En el tema educativo, se reiter6 la necesidad de matricula cero para
la educacion superior y de no alternancia para la educacion basica y media.
Con las protestas también se consiguié que el gobierno se sentara a negociar
(acceso). Ya se vio que el gobierno traté de evitarla y luego de usarla como
estrategia para desgastar la protesta. Sin embargo, la propia fuerza del sujeto
social obligé a que el gobierno negociara. Algunas de esas propuestas fueron
aceptadas (agenda). De ese espacio se consiguieron incentivos para la
contratacion de jovenes y agilizar el Acuerdo de Escazu en 2019. En el 2021
del pliego de peticiones y sus correspondientes negociaciones se retird el
proyecto de Ley 010 de 2021 y se garantiz6 la matricula cero. Es importante
mencionar que las negociaciones no sirvieron para retirar el Decreto 1174, que
permitia el piso de proteccion social, tema que fue expuesto en el capitulo

anterior.

Las protestas no tuvieron mayor incidencia en la formulacion, construccién o
adaptacion de las politicas publicas que protagonizaron todo el ciclo de paros
(politica fiscal, politica laboral y salud). En el campo tributario hubo una cierta
influencia en el no actuar del gobierno (recordando que las politicas publicas
incluyen no hacer), ya que, a partir de las protestas, no hay “una sola medida
que aumente el IVA sobre la mesa para la préxima propuesta de reforma
tributaria” (Valdés, 2021, p. 8). En el caso de la politica de Matricula cero si
hubo efectos sobre la problematica inicial (impacto). No es un resultado extrafio

porque la protesta nace con el deseo de la ciudadania de oponerse a unas
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reformas que, considera, empeoran su situacion. Es una marcha que nace con
un propdsito reactivo, no proactivo. Sin embargo, ese descontento se hubiera
podido canalizar para hacer peticiones proactivas que permitan incidir en todas
las etapas de la politica publica. Que eso no haya sido asi, en buena medida se
explica por el rompimiento entre la dirigencia del paro y las bases que
protestaron. No habia forma de canalizar la indignacién hacia la construccion

de una politica publica especifica.

La eficacia de la protesta se puede evaluar a partir de esos logros o fallas que
se pueden observar de inmediato. Es mas complicado mirar la incidencia a
largo plazo que tiene la protesta en las politicas publicas. Lo que Ibarra et al.
(2002) y Burnstein llaman “estructural”. Es decir, que se consolide todo un
andamiaje que atienda la problematica en adelante. Pero hay una incidencia
mas profunda: la protesta también repercute en la politica publica a través de
las transformaciones en los valores y la cultura. De modo que la protesta altera
el entorno politico y social en que se desarrollan las politicas (Meyer, 2003).
Una lectura de la incidencia estructural del ciclo de protestas 2019-2021 la da
Azuero (2023). Ella lee esas protestas como una coyuntura en sentido de
Gramesci, es decir, “como el punto de amalgamiento y articulaciéon de procesos
histéricos de largo aliento y contingencias” (Azuero, 2023, p. 19). Los Paros de
2019y 2021 no solo son un fendmeno que afecta las politicas publicas, sino
que tienen implicaciones estéticas, éticas y epistemoldgicas. El ciclo de
protesta durante el Gobierno de Duque fue “un evento coyuntural que
reorganiza de manera fundamental las coordenadas a través de las cuales
entendemos, imaginamos, percibimos y representamos el campo de lo politico
en Colombia” (Azuero, 2023, p. 21). Lo que le dio el caracter de estallido es
que desorientd y reorientd la politica en Colombia. Para Azuero (2023), la
incidencia cultural y a largo plazo de ese ciclo de protesta tuvo su primera gran
evidencia en un episodio clave: el 13 de mayo de 2021 cuando el Congreso de
la Republica realizé una sesion extraordinaria en Cali, la lideresa Francia
Marquez, a la postre vicepresidenta de Colombia, hizo un discurso en el que
hablé “en nombre de los que estan detras de la baranda (...) sectores
populares que no han tenido voz, que no han tenido derechos” (Citado en

Azuero, 2023). La implicacion de ese discurso es estructural porque, siguiendo

87



el planteamiento de Gramsci, la politica es la lucha por el sentido comun. La
masividad de las protestas y la confluencia de diversos actores sociales
pueden significar mayor conciencia de la poblacién colombiana, lo que también
repercute en el largo plazo. El ciclo de protestas vendria a representar el inicio
de un despertar ciudadano frente a sus derechos. Es un cambio en los valores.
Para Valdés (2021), por ejemplo, el estallido fue “un despertar democratico en
materia fiscal, compuesto por la aparicion de la fiscalidad como asunto
relevante de deliberacién ciudadana, en un pais que, hasta hace poco, ni

protestaba ni se interesaba por los asuntos fiscales” (p. 7).
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CONCLUSIONES

El ciclo de protesta 2019-2021 en Colombia hace parte de un ciclo de protesta
global que puede ser catalogado de antineoliberal, de desglobalizador o de
respuesta a la ilegitimidad de los gobernantes. Aunque puede haber diferentes
lecturas sobre su caracteristica mas distintiva, lo claro es que desde la década
de 2010 se presentaron una serie de manifestaciones en todo el mundo que
llamaron la atencion por su masividad y su caracter mas o menos espontaneo.
Fueron protestas que pedian cambios en las politicas de sus respectivos
paises. En Latinoamérica hubo explosiones en Ecuador, Paraguay, Bolivia,
Pera y Chile, esta ultima tuvo cercanias con la experiencia colombiana. Los

Paros de 2019 y 2021 en Colombia hacen parte de esa efervescencia mundial.

A nivel interno, al momento del estallido social de 2019, que se extiende hasta
2021, el pais llevaba treinta afios de implementacion de un modelo de
globalizacion neoliberal que no genera suficiente empleo ni crea los suficientes
bienes y servicios para que la poblacion satisfaga sus necesidades con calidad.
Ademas, la poca riqueza que produce el pais se distribuye mal. Esas
condiciones son las que permiten la aparicion de un actor social que se
caracteriza por la precariedad en su vida. A diferencia de otros ciclos de
protesta que tenian como actor alguna clase social, un sector gremial o un
movimiento social, en Colombia el Paros de 2021 y, en menor grado, el de

2019 tuvieron como protagonista los jovenes que ni estudiaban ni trabajaban.

Las politicas publicas de Ivan Duque hacen parte de la tendencia de
globalizacion neoliberal que venia de afios atras. En temas laborales buscaba
mayor flexibilizacién laboral, contratacién por horas y reducir los costos del
trabajo. La politica tributaria mantenia los beneficios tributarios para las
empresas y personas naturales de mayores ingresos, pero afectaba a las
clases baja y media con impuestos indirectos. Las iniciativas en salud y
pension beneficiaban al sector privado, mientras planteaba acabar con el
régimen de prima media y ponia a las personas a asumir las enfermedades de
alto costo. Esas politicas publicas impulsadas fueron el detonante del ciclo de

protesta 2019-2021 (la chispa que inici6 las manifestaciones). Sin embargo, el
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inconformismo se venia cultivando de tiempo atras y era mas profundo. Asi que
es impreciso (e injusto) decir que el motivante de las protestas se limita a las
politicas publicas impulsadas por Ivan Duque. El motivante es todo el conjunto
de politicas publicas implementadas por varios afnos con el enfoque del
Consenso de Washington. El motivante del ciclo son las politicas publicas

neoliberales, donde las iniciativas de Duque son solo una parte.

La participacion ciudadana en las politicas publicas durante el periodo
presidencial de Ivan Duque se dio en un sistema con limitaciones estructurales.
En Colombia abundan los mecanismos y las instancias de participacion
ciudadana para la construccion de las politicas publicas, pero no son eficaces
para tramitar las aspiraciones y los reclamos de la ciudadania. En la mayoria
de los casos apenas son espacios consultivos, sin incidencia en la politica
publica. Las posibles respuestas a esta falla de la propia institucionalidad
llegaron tarde. Fue después de la oleada de protesta de 2021 que se
expidieron normas para mejorar la incidencia de los canales institucionales de
participacion ciudadana, como es el caso de la Politica de Participacion
Ciudadana y la Guia de dialogo social para el control social, revisadas en el
apartado 3.2 de la presente investigacion. La actitud de Duque frente al
principal mecanismo de participacién no institucional, la protesta, fue negativa.
Intentd desconocer la protesta y sus demandas con la excusa de que eran
parte de un plan desestabilizador. De esa forma puso en entredicho la
legitimidad de los negociadores y luego se dedicé a dilatar la negociacion. Asi
que la inoperatividad de los mecanismos de participacién para la construccion
de politicas publicas se da por la propia naturaleza de los mecanismos (solo
son consultivos) y por la falta de voluntad de los gobernantes de escuchar a la

poblacion.

Las deficiencias estructurales de la institucionalidad y las posturas de Duque en
detrimento de la participacién empujaron a la ciudadania colombiana a usar un
mecanismo de participacion no institucional. La creencia, consciente o
inconsciente, que esta en el fondo de esa decisidon es que es mas eficaz incidir
en la politica publica a través de la protesta que haciéndolo mediante los

mecanismos o instancias institucionales. La eficacia de la protesta como
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mecanismo de participacion se puede evaluar desde diferentes dimensiones:
las capacidades y fortalezas de los protagonistas (tanto el sujeto colectivo que
protestas como el gobierno); si es una incidencia solo para evitar una politica o
si logra participar en la construccion de la politica publica; segun la etapa de la
politica publica en que se da la incidencia; y de acuerdo a su trascendencia en
el largo plazo. El ciclo de protesta de 2019 hasta 2021 en Colombia tuvo
incidencia reactiva, pero no proactiva. Es decir, fue eficaz para frenar y
obstaculizar politicas publicas, pero no para crear nuevas. A nivel de etapas, la
protesta tuvo eficacia en los primeros momentos de la politica publica, pero a
medida que avanza el proceso su repercusion se fue diluyendo. No hubo
ninguna incidencia en la construccion, formulacién o adaptacion de las politicas
publicas que centraron la atencion durante las protestas (fiscal, laboral y salud).
Solo hubo medidas con efectos sobre la problematica (con impacto) en temas
secundarios como la matricula para la educacion superior o las ayudas para la
contratacion de jovenes. En buena parte, esa falta de influencia en las etapas
mas avanzadas del proceso se debe a la falta de una dirigencia que pueda
canalizar la protesta hacia la construccion de nuevas politicas publicas. Esa es
una de las principales debilidades del sujeto colectivo de 2019 y 2020, algo que

le restd eficacia a la protesta.

La trascendencia del ciclo de protesta, su impacto a largo plazo, es algo que
esta por verse, pero sobre lo que si hay pistas. La masividad de las
movilizaciones, la variedad de sus integrantes, la cobertura en la geografia
nacional, los estudios e investigaciones que se han hecho y las multiples
expresiones artisticas que se crearon pueden significar el inicio de un cambio
en los valores y la cultura de los colombianos, una transformacion de la forma
en que entendemos y nos relacionamos con la politica publica. Esos son
indicios para pensar que la protesta sirvié para incidir en las politicas publicas
en el largo plazo, de manera indirecta, pero con mayor profundidad a través de
los valores y la cultura, pues permiten considerar que hay un mayor grado de
conciencia de la gente (de ahi lo masivo y diverso de la protesta), que es un
fendmeno con importancia para la historia del pais (de ahi que sea tan
estudiado) y que esta transformando el sentido comun (donde las

manifestaciones artisticas son una expresion depurada del inconformismo y la
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esperanza ciudadana). Solo con el tiempo podra conocerse la verdadera
incidencia de las protestas 2019 y 2021 en las politicas publicas en el largo

plazo.

La presente tesis demuestra que el estudio de los mecanismos de participacion
no institucionales (como es el caso de las protestas) tiene mucho para aportarle
a la teoria de la administracion publica. La academia sigue muy inclinada a
tratar solo los mecanismos institucionales, lo que ha rezagado el entendimiento
de los no institucionales. Este trabajo contribuye a superar ese desbalance. Si
este ejemplo sirve para motivar nuevos estudios en ese campo, seria el aporte

mas importante que brinde esta tesis.

La protesta no puede ser vista como algo ajeno a las politicas publicas o como
un cuerpo extrafno que llega a entorpecerlas. Al contrario, aquella debe ser
entendida y analizada en su relacion con éstas, tanto por el hecho de que la
protesta puede ser motivada por unas politicas publicas que la ciudadania
considere contrarias a sus intereses, como por la consideracion de que la
protesta tiene la posibilidad de modificar tales politicas. Esa capacidad de
modificar las politicas es lo que la hace un mecanismo de participacion que no

puede ser subestimado.

En el caso concreto de los paros de 2019 y 2021 en Colombia, se pudo
observar la incidencia en el corto plazo y se logro identificar algunos elementos
para prever su impacto en el largo plazo. Es claro que ese ciclo de protestas
sirvio para frenar unas politicas publicas, pero no para construir otras nuevas.
Su incidencia quedd limitada a las primeras etapas del ciclo de las politicas

publicas.

Un campo de estudio que alumbra esta tesis de maestria para futuras
investigaciones es el analisis comparado del fenémeno de la protesta. El
analisis comparado puede arrojar nuevas conclusiones sobre las condiciones

que permiten que la protesta incida en las politicas publicas.
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ANEXO

Anexo 1. Canciones realizadas en medio del ciclo de protestas 2019-2021

https://www.youtube.com/playlist?list=PL6cQxN-
91QsviwhsRnNGVfoa2lTpyOsRR

21 N - Sin miedo

A la gud de god - Campanas

Adriana Lucia - No hay una vida que no nos duela

Aguas Ardientes - Donde Estan

Alcolirykoz - La caza de Narifio

Ataque en contra - Pasamontaias

Best Bross y JcDesingz y Brend - Resistencia

Bullenrap - Clamor

9. César Lépez - En su nombre

10.Cheo Gallego - SOS Colombia

11. Control Psicético - Yugular

12.Dave Morillo ft. Daniela Sagrav - Resistencia, cancion paro nacional

13.Desorden Social - SOS Colombia

14.Diago ft Mario Rincén - Indiferencia

15.Edson Velandia y Adriana Lizcano - El Infiltrado

16.Edson Velandia & Adriana Lizcano - Todo Regalao

17.El Pro ft. Sceja - Los que resisten

18.El Teacher - Por Colombia

19. Ganster Boys - Manos arriba

20.Gato ‘e monte - Paro

21.Gato ‘e monte ft La Muchacha ft Segunda Linea - El incendio

22.Grupo Bahia — Esto que esta pasando pasara

23.Guardia Fuerza - Himno de la Guardia Indigena (version 2020)

24.Hendrix B, Nidia Gongora, Alexis Play & Junior Jein - ; Quién Los Mat6?

25.Jacob DMC & Jorge Klann - E.S.M.A.D Con permiso para matar

26.Jhon Jota - Resistencia

27.Jorge Velosa, Andrea Echeverri, César Lopez - Somos Miles de Miles

28.Katt Maldonado - Patria suplicante

29.Kevin Florez - No a la reforma tributaria

30.Ktel - Cancion Paro Nacional

31.La doble A - Una poca de justicia

32.La Mambanegra - Voy a seguir

33.Lianna, Briela Ojeda y La Muchacha - Aqui la gente para, el Estado
dispara

34.Lucio Feuillet - Sed

Nk LOd -~
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35.Lucio Feuillet y La Muchacha - Nunca Callar

36. Luis Eduardo acustico - Sos colombiano
37.Métricas Frias & Deejohend - Su propia medicina
38.Ninio Sacro - Yo Marché

39.Perros de reserva — Que renuncie

40.Pernett - Al pueblo puro veneno

41.Plu con Pla - Vos sabes

42.Poison The Preacher - La Horrible Noche

43.Por Razones de Estado & Danny Boom + Mamut - SOMOS MINGA
44.Providencia - Con Los Pufos En El Aire

45.Rap Flow The Dinamiko - Reforma tributaria
46.Santiago Cruz - Aqui no pasa nada

47.Segunda Linea - Tocando de frente

48.Segunda Linea - Esto no para aqui

49.Segunda Linea - Toca la cacerola

50.Skaimanes - Resistencia 28 A

51.Solitario Soldado - Despierta

52.SoulCream - Soy Colombia

53. Stheisy - Agonia

54.Teo Grajales - Colombia No Me Jodas

55.The Santuplex El Fénix - Duque Chao

56.The Warrior Brothers - Nos estan matando en Colombia
57.Tres Coronas — Resistencia

58.Yoky Barrios y El Barragan — Nos estan matando
59.130 BPM- Skandalo Locombia
60.Bazurita-Dylan

61.Impunity - No moriran

62.Mortis y los desalmados - La consentida
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