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Presentacion

La juventud representa uno de los sectores poblacionales mas importantes para el
desarrollo social, econdmico y politico de los territorios. En Colombia, el reconocimiento de los
jovenes como sujetos de derechos ha impulsado la formulacion de politicas publicas orientadas
a fortalecer su participacion, garantizar oportunidades y promover procesos de inclusion dentro

de la gestion puablica territorial.

En este contexto, las administraciones municipales cumplen un papel fundamental en la
implementacién de la Politica Publica de Juventud, debido a que son las entidades
responsables de traducir los lineamientos normativos en programas, estrategias y acciones
concretas dirigidas a la poblacién joven. Sin embargo, en muchos municipios persisten
dificultades relacionadas con capacidad institucional, asignacion de recursos, planeacion,
seguimiento y sostenibilidad de las politicas juveniles, lo que limita su efectividad e impacto

territorial.

El departamento del Tolima refleja esta realidad a través de las diferencias existentes
entre sus municipios en materia de gestion publica juvenil. Aunque algunos territorios presentan
avances en institucionalidad y participacion juvenil, otros contindan enfrentando debilidades
administrativas y operativas que dificultan la consolidacion de procesos sostenibles de atencion

a la juventud.

Frente a esta problematica, la presente monografia surge como una propuesta
orientada a analizar la eficiencia en la implementacion de la Politica Publica de Juventud en
municipios del departamento del Tolima, mediante el disefio y aplicacion de un instrumento de

medicion basado en dimensiones e indicadores de evaluacion.

La investigacion se desarrolla desde el enfoque de administracion publica y evaluacion

de politicas publicas, permitiendo identificar fortalezas, debilidades y brechas institucionales
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relacionadas con institucionalidad, planeacion y gestién, participacion juvenil, financiamiento,

implementacion programatica, seguimiento y evaluacion e impacto territorial.

Como parte del proceso metodolégico, se realizé una prueba piloto del instrumento en
los municipios de Ibagué, Cajamarca, Ortega y Flandes, con el propésito de validar su
funcionalidad y obtener informacién sobre el nivel de eficiencia en la gestion publica juvenil de
cada territorio. Los resultados obtenidos permitieron evidenciar diferencias significativas en
capacidades administrativas, sostenibilidad institucional y niveles de implementacién de la

politica publica.

La importancia de esta investigacion radica en la necesidad de fortalecer los
mecanismos de evaluacion y seguimiento de las politicas publicas juveniles, generando
herramientas técnicas que contribuyan a mejorar la toma de decisiones, optimizar la gestion

publica territorial y promover procesos de desarrollo integral para la poblacién joven.

Por eso, la presente monografia busca aportar al fortalecimiento de la administracion
publica territorial mediante la construccién de un instrumento de evaluacion aplicable a
contextos municipales, que facilite la identificacién de necesidades institucionales y contribuya

al mejoramiento continuo de las politicas publicas de juventud en el departamento del Tolima.
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1. Introduccién

La juventud es uno de los grupos poblacionales més importante de la sociedad, ya
gue, resultan ser los agentes de cambio para las nuevas generaciones. Es por eso que,
se crean politicas publicas destinadas a garantizar la consecucién de los derechos y la
solucion de las necesidades. En ese sentido, las politicas publicas de juventud
constituyen unos de los principales instrumentos de intervencion del estado,
direccionadas en garantizar la proteccion de derechos, la participacién ciudadanay el
desarrollo integral del joven en Colombia. Es por eso, que el reconocimiento en
Colombia del joven se da desde el reconocimiento como sujeto especial de proteccion,
para impulsar la formulacién de estrategias, programas y marcos normativos, que no

solo le den un espacio al joven, sino que exista inclusion social, politica y econémica.

En este contexto, la Politica Publica de juventud en Colombia representa una
herramienta fundamental para direccionar acciones eficaces desde las
administraciones publicas a la atencién de necesidades y problematicas que afectan a
esta poblacion. No obstante, aunque la politica esta formalmente adoptada en el pais y
en algunos departamentos, persisten dificultades en su implementacion. Dificultades
orientadas a la ejecucion de programas y proyectos, la sostenibilidad en el tiempo de
las estrategias, la asignacién importante de recursos y la capacidad institucional para

desarrollar acciones que generen impacto territorial.

En el caso del departamento del Tolima, problematicas como estas se vislumbran
de forma mas latente, es decir, los municipios tienen dificultades en términos de

institucionalidad, planeacion, financiamiento, participacion juvenil y mecanismos de
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seguimiento y evaluacion. De ahi que, se piense la necesidad de fortalecer los
procesos de gestion juvenil y la idea de contar con herramientas técnica que evallen
de maneja objetiva la implementacion y eficiencia de las politicas publicas dirigidas a

juventud.

A partir de todas estas situaciones, surge la necesidad de disefiar herramientas que
contribuyan a la medicién de la ejecucion y eficacia de las politicas publicas de
juventud. Especificamente, la de medir la eficacia de la Politica Publica de Juventud del
Tolima, con el propésito de identificar avances, debilidades y brechas institucionales.
En ese sentido, la presente monografia tiene como proposito construir un indicador de
evaluacion que permita facilmente el andlisis de las capacidades administrativa y
operativas de los gobiernos municipales frente a la gestion publica juvenil respondiendo

a la siguiente pregunta:

¢, COmo evaluar la eficiencia en la implementacion de la Politica Publica de Juventud del
Departamento del Tolima en los municipios durante el periodo 2022-2025, a partir de un

instrumento que permita identificar sus avances y brechas institucionales?

La investigacion se desarrolla desde un enfoque de administracién publica y
evaluacion de politicas publicas, tomando como base dimensiones relacionadas con
institucionalidad, planeacion y gestidn, participacién juvenil, financiamiento,
implementacion programatica, seguimiento y evaluacion e impacto territorial. Estas
dimensiones permiten en el desarrollo de la investigacion analizar de manera integral
los factores que tienen influencia en la eficiencia de las politicas publicas juveniles

dentro del @mbito municipal.
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A nivel metodoldgico, esta investigacion se desarrolla a través de la construccion y
disefio de un instrumento compuesto por dimensiones, indicadores y criterios
establecidos de ponderacion, direccionados en medir el nivel de implementacion y
eficacia de la Politica Publica de Juventud. En ese sentido, el instrumento es aplicado
mediante una prueba piloto en los municipios de Ibagué, Cajamarca, Ortega y Flandes,
con el fin de validar su funcionalidad y obtener informacién sobre las capacidades

institucionales de cada territorio.

Los resultados obtenidos demuestran que si existen diferencias significativas entre
los municipios a los que se les aplica la prueba piloto del indicador, especificamente en
aspectos relacionados con la capacidad institucional, la sostenibilidad de los proyectos
en el tiempo debido a las fallas en la financiacion y a los pocos mecanismos de
evaluacion que se aplican. Asimismo, la investigacion demuestra que la existencia o
formulacién de una Politica Publica de Juventud no garantiza directamente una
implementacion eficientes, es decir, esa implementacion depende de la capacidad
administrativa que tenga el municipio y no del cumplimiento de la norma con la

formulacion.
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ejecucion de las politicas publicas de juventud en el Tolima

1.1. Planteamiento del problema

En el contexto de la administracion puablica territorial en Colombia, las politicas publicas
se constituyen como instrumentos fundamentales para garantizar derechos, orientar la
accion estatal y responder a las necesidades de grupos poblacionales especificos. En este
sentido, la Politica Publica de Juventud del Departamento del Tolima 2022—-2031 representa
un esfuerzo institucional orientado a promover el desarrollo integral de la poblacion joven,

mediante estrategias de participacién, inclusién y fortalecimiento de capacidades.

No obstante, a pesar de la existencia de marcos normativos, lineamientos técnicos y
planes de accién definidos, uno de los principales desafios que enfrenta la gestion publica
es la brecha entre la formulacién de las politicas y su efectiva implementacion en los
territorios. En el caso de los municipios del Tolima, se evidencian limitaciones relacionadas
con la capacidad institucional, la asignacion de recursos, los mecanismos de seguimiento y
evaluacion, asi como con la articulacion interinstitucional, lo cual dificulta medir con

precision el nivel de cumplimiento y eficiencia de la politica puablica de juventud.

Adicionalmente, la formulacién de politicas publicas en torno a la juventud se ha visto
minimizada, sin tener en cuenta, que la poblacién juvenil es uno de los grupos
poblacionales mas grandes. Segun el Dane (2021) de los 48 millones de habitantes que
tiene el territorio colombiano, 12 millones, es decir el 27% aproximadamente son jovenes
entre los 14 y 28 afos y tres millones habitan en zonas rurales, con condiciones de vida
altamente precarias y desiguales, especialmente para los jovenes indigenas, campesinos y

habitantes de zonas vulnerables Oviedo; Arango; Valencia; De et al. (2021).

En ese sentido, deberia ser una prioridad la gestién de politicas publicas que se
enfoquen en garantizar el cumplimiento de los derechos de grupos poblacionales como la
juventud, de ahi que, se genere la politica publica de juventud en Colombia en el afio 1992

cuando los jévenes se consideran sujetos de derechos y deberes. De esa forma, se
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convierte en un instrumento de politica social que corresponde a la modernizacion del
Estado y la democratizacidén del pais. Asimismo, en 1995 se reafirma la creacion de dicha
politica, enfatizando en la importancia de lograr que el Estado y la sociedad colombiana,
mejoren su capacidad de admitir a los jovenes como ciudadanos participantes y se amplien

constantemente las oportunidades de desarrollo a su alcance (Daza, 2017)

Adicionalmente, se identifica la ausencia de herramientas técnicas estandarizadas que
permitan evaluar de manera integral y comparativa el desempefio de la implementacion de
esta politica a nivel municipal. Esta situacion genera vacios de informacion que limitan la
toma de decisiones basada en evidencia, impidiendo identificar con claridad las fortalezas,

debilidades y brechas existentes en la gestion publica dirigida a la juventud.

En consecuencia, surge la necesidad de desarrollar un instrumento que permita medir la
eficiencia en la ejecucion de la Politica Publica de Juventud del Tolima durante el periodo
2022-2025, integrando variables clave como la gobernanza, la planeacion, los recursos, la
participacién juvenil y la gestiébn administrativa. Esto permitira no solo diagnosticar el estado
actual de la implementacion, sino también aportar elementos para el fortalecimiento de la

capacidad institucional y la mejora continua de las politicas publicas en el territorio.
1.1.1. Descripcidn de la situacién problémica

Los estudios de juventud a nivel mundial, comienzan a tener un protagonismo
importante a partir de 1985, dado que, ese es el afio internacional de la Juventud y permite
reflexionar en lo que respecta al estilo de vida de esta gran masa de la poblacion,
especificamente en los jovenes del tercer mundo(Vernot,1985). En ese sentido, la juventud se
empieza a analizar desde las problematicas que presentan los jovenes de clase baja,
especialmente los marginados. Esto, debido a que, la mayor parte de la poblacion joven del
tercer mundo es de estrato socioecondémico bajo. Por ello, se evidencian fendmenos como la

migracion del campo a la ciudad que, a su vez, generan problemas como el desempleo, la
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desercion escolar, entre otros. Esto produce la entrada a la delincuencia y la baja calidad de

vida.

Sin embargo, este afio en el que se reconoce a la poblacién juvenil, se comienza a
comprender el concepto de juventud, entendido como: “un producto social, el cual se encuentra
determinado por el lugar que los jovenes ocupan dentro de la estructura jerarquica de la
sociedad y por el tipo de relaciones que establecen con las demas instancias
sociales’(Mendoza, 2011, p.194). En ese sentido, la juventud se observa como un producto de
las relaciones de poder, haciendo hincapié en que la jerarquizacion de la sociedad por edades
da espacio para que los adultos tengan cierto control y poder sobre los jovenes (Mendoza,

2011).

No obstante, la juventud no solamente debe ser entendida como una clase de edad
enmarcada en relacion con otras clases (vejez, adultez, infancia y adolescencia), sino también
deben ser reconocidos como sujetos de derechos, que plantean demandas, generan
representacion y construccion social, porque en si misma, la juventud es una construccion
social que se intenta deconstruir al comprender que los jovenes del siglo XXI estan renovados y
no solo son una division etaria que funciona para catalogar u ordenar un sociedad, sino

también deben reconocerse como pluralidad y sujetos de derechos (Filardo, 2009).
Por ello, la juventud no es solo una etapa, sino también podria considerarse que:

En las ultimas décadas del siglo pasado hubo grandes avances en la transformacion de los
enfoques sobre nifiez, adolescencia y juventud. Se crearon las condiciones para establecer de
modo claro y explicito, que los nifios, las nifias y adolescentes tienen derecho a la ciudadania
(...) La persona joven paso a ser considerada sujeto de derechos y dejo de ser definida como

persona incompleta.(Krauskopf, 2004, p. 35)

En ese sentido, el joven como sujeto de derechos es aquel que se analiza desde una

perspectiva integral, entendiendo que enfrentan evidentes situaciones de riesgo, necesidad
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donde la sociedad y el estado deben respaldar y garantizar los derechos que los protegen de
estas situaciones. Es decir, el acceso a los derechos y a servicios no debe ser vista como un
favor del Estado hacia los jovenes, sino como un derecho cuya vigencia debe estar asegurada

en cualquier momento, solo por ser titulares de estos derechos (Scagliola, 2024).

Ahora bien, es importante entender que los jévenes presentan diversas dificultades en
la sociedad, debido a que, al pasar el tiempo las condiciones de vida, convivencia, justicia y
equidad de la juventud se han deteriorado. Por ejemplo, en América Latina, se presenta la peor
distribucion de la riqueza en el mundo y el sector sobre el cual recaen los mayores porcentajes
de problemas en salud, educacién, desempleo e ingreso es el de la juventud(Chillan, 2001).
Por ello, hoy en dia la percepcion de ser joven en América Latina suele estar conectada con
ideas de violencia, delincuencia, conformismo social y apatia, entre otros. De ahi que, al hablar
de una manifestacion social especificamente se asocie a los jévenes como los generadores de

dindmicas de desorden y peligro.

Nuestras sociedades dificilimente son capaces de percibir que la estigmatizacion de la
juventud constituye un juego de espejos en los cuales se reflejan las contradicciones sociales y
los problemas estructurales de exclusion y rechazo de la juventud. Instituciones publicas y
sociales conforman parte de este juego con sus sombras, sus colores, su discurso y sus

silencios. (Chillan, 2001, p. 119)

A raiz de todas estas probleméaticas que rodean a la juventud y los estigmas sociales, se
empieza a evidenciar que en la agenda de los organismos internacionales los jovenes estan
mas presentes, por ejemplo, el Banco Mundial dedica el Informe sobre el Desarrollo Mundial en
el 2007 al tema de los jovenes, al tiempo que la OEA — Organizacién de los Estados
Americanos centra su Asamblea General en el analisis del vinculo entre juventud y valores
democraticos, entre otros(Rodriguez, 2008). Ese tipo de escenarios ayudan a preguntarse ¢ de

guién es la responsabilidad de la situacion de los jovenes? Y la respuesta va encaminada a
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comprender que es un esfuerzo de individuales y colectivos, ya sea privados o
gubernamentales, nacionales o internacionales, donde realmente se dirija la atencion a las
necesidades de este grupo y se direccionen en crear oportunidades a nivel general (Chillan,

2001).

Por ello, la creacion de politicas publicas de juventud va encaminada a direccionar la
atencion en las necesidades reales de los jévenes, eso quiere decir que durante los Ultimos
tiempos si se han observado avances sustanciales cuando de la formulacion e implementacion
de las politicas se trata. Sin embargo, aunque en educacion se han expandido las matriculas,
aun siguen amplios grupos de jévenes sin acceso a educacién de calidad, en la insercion
laboral hay altos niveles de desempleo en jovenes y en salud el interés se concentra mas en la
proteccion infantil (Rodriguez, 2008). Para el contexto colombiano, a partir de 1991 con el
proceso de descentralizacion las politicas publicas de juventud se han direccionado a conseguir
5 propdsitos:

1. Lainstitucionalizacién y regulacion de la poblacion joven por su papel en décadas
anteriores, asociado a su habilidad de retar y cuestionar a las autoridades y al orden socio-
politico, cultural y econdmico, asi como su rol en el fenédmeno de la violencia y el conflicto social
en el pais. 2. La reduccion de las principales condiciones de vulnerabilidad, riesgo y exclusion
gue enfrentan jévenes en condicidon de pobreza y vulnerabilidad. 3. La integracion de jovenes en
la economia de mercado y los procesos de desarrollo. 4. La participacion de jévenes en espacios

institucionales dentro de la estructura politica. 5. El reconocimiento de la poblacién juvenil como

sujetos de derechos y deberes (Romero et al., 2015)

En ese sentido, la descentralizacion con su idea de la distribucion de poder, crea
politicas publicas que respondan a las necesidades propias del territorio. Es decir, las politicas
publicas son disefadas desde el territorio con el objetivo de resolver las problematicas de cada
entidad territorial. Por ello, la politica publica de Juventud a nivel nacional se descentraliza y

cada territorio adopta una de acuerdo a las caracteristicas de los jovenes de cada regién(Jolly,
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2005). Para el caso del departamento del Tolima, se crea una politica publica de juventud en un
contexto territorial caracterizado por la diversidad institucional de sus municipios, lo que genera
gue existan diferentes niveles de capacidad administrativa, técnica y financiera para ejecutar
las acciones en pro de la poblacién joven. Aunque existe un marco normativo claro y una
intencién institucional de fortalecer la inclusién y la participacion, en la practica se encuentran
muchas dificultades, debido a la incapacidad de la politica para diferenciar las necesidades en

un mismo territorio(Rendon, 2025).

El Tolima es un departamento con marcadas diferencias entre lo rural y lo
urbano, por lo que los jévenes de municipios como Chaparral o Rioblanco, no enfrenta
las mismas probleméticas que los de Melgar e Ibagué, cosa que con frecuencia tienden
a ignorar las politicas publicas desarrolladas desde un escenario tecnocratico. (Rendon,

2025. PArr.8)

De ahi que, se considere que en muchos municipios la gestion politica de juventud se
ve afectada por debilidades en la planeacién, baja asignacion de recursos especificos para la
para la juventud, asimismo, se presenta una baja continuidad con los procesos administrativos
y la escasa evaluacion en la implementacién de las politicas ligadas a este tema, lo que genera
gue no se pueda identificar el grado de avance en la implementacion de los programas y

proyectos dirigidos a los jovenes(Rendon, 2025).

Asimismo, la participacion juvenil en Colombia en espacios de poder o politicos no es
alta, aun se evidencian altos indices de abstencionismo debido a la baja incidencia de los
jovenes en la toma de decisiones, lo que conlleva a reducir el impacto de las acciones
desarrolladas y debilita la gobernanza en este campo. De alli que, se creen espacios como los
Consejos Municipales y Locales de Juventud con el propdsito de darle legitimidad publica a la

juventud en Colombia. Esta situacion se agrava por la dispersion de la informacién y la



Escuela Superior de Del papel a la realidad: Herramienta para medicion de

s e . T . L, . L . . 19
Administracion Piiblica ejecucion de las politicas publicas de juventud en el Tolima

inexistencia de herramientas estandarizadas que permitan medir de manera objetiva y

comparable el desempefio de los municipios frente a la implementacion de la politica.

Como resultado, se configura un escenario en el que, a pesar de contar con una politica
publica formalmente establecida, no se dispone de suficientes elementos técnicos para evaluar
su eficiencia ni para determinar si las acciones ejecutadas responden de manera adecuada a
las necesidades reales de la poblacién joven. Esto genera incertidumbre en la toma de
decisiones, limita la mejora continua de la gestion publica y dificulta la identificacion de brechas

institucionales que deben ser atendidas.

En este contexto, la situacién problémica radica en la necesidad de contar con
herramientas que permitan analizar de manera integral la implementacién de la Politica Publica
de Juventud en los municipios del Tolima, con el fin de fortalecer la capacidad institucional,
optimizar la asignacion de recursos y mejorar los resultados de la intervencion puablica dirigida a

la juventud.

1.1.2. Formulacién del Problema

Las politicas publicas de juventud constituyen un instrumento fundamental para
garantizar el desarrollo integral, la participacion y el acceso a oportunidades de la poblacién
joven dentro de los territorios. En Colombia, la formulacién de estas politicas ha tomado
importancia a partir del reconocimiento de los jévenes como sujetos de derechos y actores
estratégicos para el desarrollo social, econémico y politico del pais. En ese sentido, tanto el
nivel nacional como territorial han impulsado lineamientos orientados a fortalecer mecanismos
institucionales de patrticipacion, educacién, empleabilidad, salud mental, cultura y liderazgo

juvenil.

Sin embargo, uno de los principales desafios de las politicas publicas no radica

Unicamente en su formulacién normativa, sino en su implementacién de forma efectiva. En
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muchos municipios, aunque existen politicas formalmente adoptadas, se evidencian dificultades
relacionadas con capacidad institucional, asignacion de recursos, articulacion interinstitucional,
seguimiento, cobertura territorial y participacion juvenil efectiva, lo que genera brechas entre lo
planificado y lo ejecutado. En este caso, la ausencia de mecanismos claros y eficientes de
evaluacion dificulta identificar el nivel de cumplimiento de las acciones, reconocer fortalezas
institucionales y evidenciar las limitaciones que afectan el desarrollo de las politicas dirigidas a

juventud de acuerdo a las particularidades de cada territorio.

En el departamento del Tolima, si bien diversos municipios han formulado o incorporado
acciones relacionadas con juventud dentro de sus planes de desarrollo e instrumentos de
planeacion, se denota una limitada disponibilidad de herramientas que permitan evaluar de
manera sistematica y comparable el grado de implementacion de la Politica Publica de
Juventud a nivel territorial. Esta situacion dificulta conocer qué tan eficientes han sido las
administraciones municipales en la materializacion de las acciones previstas, asi como
identificar desigualdades institucionales entre municipios y factores que condicionan el

cumplimiento de los objetivos de politica.

En ese sentido, surge la necesidad de construir un instrumento de evaluacion que
permita analizar el nivel de implementacion de la Politica Publica de Juventud en los municipios
del Tolima, generando evidencia til para la toma de decisiones, el fortalecimiento institucional

y el mejoramiento de los procesos de gestion publica juvenil.
A partir de lo anterior, la presente investigacion plantea la siguiente pregunta problema:

¢, COmo evaluar la eficiencia en la implementacién de la Politica Publica de Juventud del
Departamento del Tolima en los municipios durante el periodo 2022-2025, a partir de un

instrumento que permita identificar sus avances y brechas institucionales?
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1.2. Antecedentes de la situacion problema

En Colombia, el desarrollo de politicas publicas orientadas a la juventud ha cobrado
relevancia en las Ultimas décadas, especialmente a partir de la expedicién de la Ley 1622 de
2013 (Estatuto de Ciudadania Juvenil), la cual establece un marco normativo para la garantia
de los derechos de los jovenes y promueve su participacion activa en la vida politica, social y
economica del pais. Este instrumento ha impulsado la formulacion de politicas publicas de

juventud en los distintos niveles territoriales, incluyendo departamentos y municipios.

En este contexto, el Departamento del Tolima formul6 su Politica Publica de Juventud
2022-2031 como una apuesta institucional para atender las necesidades de la poblacion joven,
fortalecer su participacion y generar condiciones para su desarrollo integral. Sin embargo, al
igual que ocurre en otros territorios del pais, la implementacion de estas politicas enfrenta retos
asociados a la capacidad institucional de las entidades territoriales, especialmente en lo

relacionado con la planeacién, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las acciones propuestas.

Diversos estudios sobre evaluacién de politicas publicas en Colombia han evidenciado
gue uno de los principales problemas no radica en la formulacion de las politicas, sino en su
implementacién efectiva. Autores como Roth Deubel (2009) y los lineamientos del CONPES
(2004) destacan la importancia de fortalecer los sistemas de evaluacién como mecanismos
para mejorar la gestidn publica, promover la toma de decisiones basada en evidencia y
garantizar el cumplimiento de los objetivos planteados. No obstante, en la practica, muchas
entidades territoriales carecen de herramientas técnicas que permitan medir de manera

sistematica y objetiva el desempefio de sus politicas.

En el ambito especifico de las politicas de juventud, investigaciones han sefialado la
existencia de debilidades en la articulacion institucional, limitaciones en la asignacion de

recursos, baja continuidad administrativa y escasos mecanismos de seguimiento, lo que
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repercute directamente en la efectividad de las intervenciones dirigidas a esta poblacion.
Asimismo, se ha identificado que la participacion juvenil, aunque formalmente reconocida, no

siempre se traduce en incidencia real en la toma de decisiones publicas.

En el caso del Tolima, aunque se cuenta con reportes institucionales sobre avances en
la implementacién de la politica publica de juventud, estos no permiten establecer
comparaciones claras entre municipios ni evaluar de manera integral la eficiencia de la gestion
publica en este campo. Esta situacion evidencia un vacio en la generacion de informacion
sistematizada y en la existencia de instrumentos que faciliten el analisis del desempefio

institucional.

En consecuencia, los antecedentes permiten identificar que, si bien existe un marco
normativo y politico consolidado en materia de juventud, persisten debilidades en los procesos
de implementacién y evaluacién a nivel territorial. Esto justifica la necesidad de desarrollar
herramientas metodolégicas que permitan medir la eficiencia de la politica publica de juventud
en el Tolima, contribuyendo al fortalecimiento de la capacidad institucional y a la mejora de la

gestién publica orientada a esta poblacion.
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1.3. Justificacion

La evaluacion, el seguimiento y el andlisis de las politicas publicas son una parte
fundamental y necesaria que permite comprender el alcance, las voluntades y el interés real de
las gestiones realizadas por el Estado y, su capacidad para suplir las necesidades de la
poblacién. Lo ideal es, no solo evaluar y medir el cumplimiento de metas, actividades y objetivos
administrativos, sino, analizar agendas programaticas, decisiones y estrategias adoptadas para
rectificar si reamente se producen los resultados 0 consecuencias por las cuales fueron creadas,
teniendo como base que se generen transformaciones en las realidades sociales por las cuales
fueron disefladas. En este sentido, la evaluacion se convierte en una herramienta importante
para fortalecer la toma de decisiones, mejorar la gestion institucional y orientar los procesos de

planeacion publica con base en evidencia (DNP, 2004).

Desde el campo del analisis de politicas publicas, mas de un autor coincide en sefalar
gue, una politica publica no deberia entenderse o reducirse como un documento formal o
normativo en el que se estructura o programa una agenda de intenciones. Para Roth Deubel
(2014), las politicas publicas corresponden a procesos complejos en los que intervienen
instituciones, actores, recursos, intereses y dindmicas de poder, lo que implica que su éxito no
depende solamente de su formulacién, sino también de las condiciones existentes para su
implementacién. Es decir, una politica publica puede escribirse, pensarse o disefiarse desde la
estructuracion normativa, pero esto no quiere decir que, su implementacion sea igual de
esquematica que lo tedrico, puesto que, se intervienen por aristas cambiantes que fluctiian segun

la cantidad de actores y realidades que intervengan o sean parte de la ejecucion.

Lo anterior toma preponderancia cuando se cuestiona y se le da foco a que uno de los
retos de la accion estatal es lograr que la praxis logre congeniar con lo formulado en la
normatividad o las politicas y, esto se visualiza durante la etapa de implementacién. Pressman y

Wildavsky (1973) demostraron que entre lo que se formula y lo que realmente se ejecuta suelen
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existir diferencias significativas, originadas por problemas de coordinacion institucional,
limitaciones administrativas, disponibilidad de recursos y multiplicidad de actores involucrados
en el proceso. En el mismo sentido, Aguilar Villanueva (1993) considera que la implementacion
es una fase en la que se conoce y se pone a prueba las capacidades administrativas y
gubernamentales para convertir la teoria en materializaciones que se logren por medio de
acciones reales, concretas y enfocadas en cumplir con los objetivos estipulados en las

formulaciones y disefios.

Teniendo esto como base, las politicas publicas toman relevancia cuando se direccionan
a reconocer, estudiar y disefiar especificamente para el bienestar de la poblacion joven de un
territorio. Ya que, la poblacion joven representa un sector importante y clave dentro del desarrollo
de todas las sociedades, puesto que, su incidencia en la creacion de tejido social y construccion
de cultura y comunidad son los sedimentos para las futuras generaciones y sociedades. Sin
embargo, distintos organismos internacionales han advertido que las personas jovenes contindan
enfrentando desigualdades relacionadas con el acceso a oportunidades, participacion efectiva,
inclusion social y garantia de derechos (CEPAL & OlJ, 2008). Por esto, las politicas publicas de
juventud deben tener procesos de seguimiento y evaluacién que permitan conocer si realmente

estan respondiendo a las demandas, necesidades y distintas realidades que viven los jovenes.

En Colombia, el reconocimiento de la juventud como sujeto de derechos ha sido
fortalecido mediante instrumentos normativos como la Ley 1622 de 2013 —Estatuto de
Ciudadania Juvenil—, la Ley 1885 de 2018 y el Documento CONPES Social 173 de 2014, los
cuales establecen lineamientos orientados al fortalecimiento de la participacion juvenil, la
institucionalidad publica y la articulacion de acciones dirigidas a este grupo poblacional. Sin
embargo, la existencia de todos estos dispositivos o instrumentos no garantiza la correcta
ejecucion ni obtencion de resultados concretos o proyectados en todos los territorios, puesto que,

esto depende de la caracterizacion individual de cada institucion, de las capacidades, recursos,
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actores involucrados y coordinaciones que surgen dentro de estos espacios de intervencion

estatal.

A partir de lo anterior, surge la necesidad de examinar cémo se esta implementando la
Politica Publica de Juventud en el departamento del Tolima y cual es el nivel de desarrollo
institucional alcanzado por los municipios frente a las responsabilidades derivadas de dicha
politica. En la mayoria de casos, las condiciones y realidades diferentes de cada municipio
condicionan la implementacion y efectividad de las politicas publicas que se despliegan desde el
nivel general para lo local, es por eso que cada municipio tiene sus formas de adoptarlas y, desde
alli, aparecen o se generan las desigualdades por condiciones intrinsecas de la realidad de los
territorios. Por ello, analizar la politica publica a la luz de cada municipio es relevante para
comprender los retos fortalezas, limitaciones, oportunidades, diferencias y puntos de encuentro

entre los diferentes procesos de gestién publica juvenil a lo largo del departamento.

De esta forma, el disefio de un indice de evaluacién para la implementacién de la politica
publica de juventud del Tolima constituye una herramienta metodoldgica significativa para esta
investigacion. La construccion de indicadores e instrumentos de mediciébn permite organizar
informacidn, monitorear procesos institucionales y generar datos comparables que facilitan el
analisis del desempefio gubernamental (Bonnefoy & Armijo, 2005). Por esto, este indicador
permitiria reconocer y establecer los avances, incompetencias institucionales, capacidades

administrativas y diferencias territoriales que permean cada una de las ejecuciones.

Asimismo, la elaboracion de este instrumento adquiere relevancia practica debido a su
potencial utilidad para los procesos de planeacién, seguimiento y toma de decisiones dentro de
la gestidn publica territorial. Contar con informacién comparable sobre el nivel de implementacién
municipal puede contribuir a orientar estrategias de fortalecimiento institucional, optimizar la
asignacion de recursos y apoyar la formulacion de acciones de mejora dirigidas a la poblaciéon

joven. Desde una perspectiva de gestién basada en resultados, la generacién de evidencia
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resulta necesaria para avanzar hacia modelos de administracion publica mas eficientes,

transparentes y orientados al cumplimiento de objetivos (Bonnefoy & Armijo, 2005).

Desde el ambito académico, se busca realizar un aporte a las herramientas o capacidades
gue se usan para el estudio de las politicas publicas desde un &mbito de diferencias con enfoque
territorial y conocimiento o evaluacion institucional. Si bien, la mayoria de estudios se centran en
investigar las disposiciones y realidades del centro y las generalidades, con este se quiere
contribuir al conocimiento local sobre juventudes que se miden, viven y se forman desde sus
territorialidades. Ademas, asi se conoce cémo se proyecta y qué implementa de manera
enfocada cada uno de los gobiernos locales, con el fin de adoptar y ejecutar las diferentes
politicas. En este sentido, el estudio pretende aportar elementos metodoldgicos y analiticos que
puedan servir como referencia para futuras investigaciones relacionadas con evaluacién de

politicas publicas, juventud y administracién publica territorial.

Finalmente, se selecciona el periodo 2022-2025 debido a su pertinencia para analizar
dindmicas recientes de implementacion institucional en el departamento del Tolima. Este periodo
permite observar el comportamiento reciente de las acciones dirigidas a juventud, identificar
avances y limitaciones en el desarrollo de la politica publica y examinar la capacidad institucional
de los municipios para promover derechos, oportunidades y mecanismos de participacion

dirigidos a la poblacion joven del territorio.
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2. Marcos Referenciales

2.1. Marco Teorico

El andlisis de la implementacién de politicas publicas, desde la dptica internacional, se
ha abordado desde corrientes tedricas variadas. En ese sentido, se ha venido comprendiendo
gue las dinamicas entre disefio institucional y resultados obtenidos son la base para desarrollar
objetivos de medicion posterior. Es decir, se debe considerar el disefio previo, y la
implementacién posterior. En ese orden, McKenzie (1999) expone que el disefio institucional
permite entender como se desarrolla la politica a futuro, lo cual es pertinente para sustentar
tedricamente esta investigacion. Esto se debe a orienta la construccion de herramientas para
medir la eficiencia en la ejecucién de politicas publicas en contextos territoriales, gracias a la

compresion previa de los disefios institucionales.

En esa logica, la teoria de la implementacion propuesta por Pressman y Wildavsky
(1984) se ubica como un referente tedrico clasico cuando se trata de desarrollar estudios en
relacion con la puesta en marcha de politicas publicas. Desde lo autores se expone que la
implementacién es un proceso complejo que depende de multiples variadas, por lo que no se
centra unicamente del disefio previo, como arguye McKenzie (1999), sino que lleva consigo
una interaccion de actores. Dentro de su estudio, los autores resaltan que la interrelacion se da
entre los niveles de gobierno junto a las condiciones institucionales. En consecuencia, se colige
de esta teoria que entre la formulacién y la ejecucién hay brechas que desvian los objetivos
iniciales. Aterrizado al estudio, resulta relevante para analizar politicas en contextos

descentralizados.

Sobre esa misma linea, Lipsky (2010) introduce el concepto de burocracia de nivel de
calle, mostrando desde su estudio el rol de los funcionarios publicos cuando estos, en ejercicio
de sus funciones, interactian con la ciudadania. Es interesante dentro del entendido tedérico

porque, segun este enfoque, la implementacion de las politicas publicas se influencia por las
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decisiones discrecionales de estos actores. Segun plantea Lipsky (2010), son precisamente
estos funcionarios publicos los que terminan adaptando las directrices institucionales a las
condiciones del territorio. Por tanto, desde esa relacion tedrica, el autor concluye que la
ejecucion de una politica varia entre contextos locales, lo que permite también argtiir que se

necesitan instrumentos para medir esas diferencias.

Por otra parte, el enfoque de analisis de politicas publicas de Dunn (2015) muestra una
visién que se inclina a la integralidad de la evaluacion, arguyendo que las evaluaciones han de
centrarse en la produccioén de informacion para la toma de decisiones. En consecuencia, para
Dunn (2015) la evaluacion puede medirse desde resultados, pero también se debe revisar
desde la eficiencia, efectividad e impacto. Por ello, para Dunn (2015) este tipo de analisis de
politicas implica el uso de indicadores que vengan acompafiados de herramientas
metodolégicas para comparar desempefios. En suma, desde este tipo de revisiones integrales
propuesta por el autor, resulta mas factible orientar la gestioén puablica en contextos especificos

y particulares.

De igual manera, Bardach y Patashnik (2023) desde un trabajo de investigacion
reciente, han postulado un enfoque mas pragmatico para el analisis de politicas publicas. En
este, segun los autores, la evaluacién se concibe como proceso que se desarrolla para la
solucion de problemas. Por ello hay un énfasis en la importancia de contar con criterios de
evaluacion como eficiencia y factibilidad administrativa, relacionando su teoria con lo propuesto
por Dunn (2015). En suma, para poder valorar si una politica esté siendo implementada de
manera adecuada en relacion con los recursos disponibles o sus objetivos propuestos, debera

valorarse desde un proceso integral de factores.

Otro de los enfoques importantes para entender el contexto tedrico desde la mirada
internacional, se halla en la vision de gobernanza, con relacién también a la capacidad

institucional. Esta teoria ampliamente revisada, tiene un desarrollo analitico pertinente desde la
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base de Peters (2018). El autor menciona que el desempefio de las politicas publicas depende
de la capacidad de las instituciones para coordinar sus actores, recursos, y a su vez, la manera
en que direcciona los procesos en el tiempo. Por tanto, la eficiencia en la implementacién no
esta cerrada a la relacion con el cumplimiento de metas, dado que tiene una amplia relacion
con la calidad de las estructuras institucionales. Hay un centro en la gobernanza, segun al
autor, en los mecanismos de articulacion interinstitucional a nivel horizontal entre todos los

actores.

Ahora bien, en el contexto latinoamericano los estudios sobre politicas publicas se han
influenciado por enfoques hacia el estudio de las limitaciones estructurales por la capacidad
institucional, y en otra linea similar, se ha venido revisando las brechas entre formulacion e
implementacion. Esto en la regién se sustenta por los aspectos diferenciados de cada contexto,
con territorios de alta heterogeneidad. Por tanto, Matus, (1987) propone una teoria de la
planificacion estratégica situacional, mencionando que la accién publica no se ejecuta en
condiciones ideales, sino en contextos complejos. Permite ver que la implementacion de
politicas publicas depende de la capacidad de los gobiernos para adaptarse a escenarios

cambiantes.

Por su parte, Aguilar Villanueva (1992) arguye que el proceso de las politicas publicas
en América Latina ha detectado que su problema no radica en la formulacion, sino la ejecucion.
La autora sefiala que la implementacion es ineficiente por las debilidades en la coordinacion
institucional, sumado a una notoria fragmentacién del Estado. Segln esto, se generan
resultados dispares en los territorios, y al no contar con indicadores especificos de medicion, se
dificulta mejorar esa implementacion. La autora nos permite entender las dificultades en la
materializacion de politicas publicas a nivel local, y esa necesidad de instrumentos de

valoracion.
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Pero para Guillermo O'Donnell (1993) hay un nuevo concepto que engloba estos
analisis, y lo denomina como “Estado con baja intensidad institucional”. Bajo ese concepto el
autor explica que en paises latinoamericanos las normas formales no son plenamente
ejecutadas efectivamente. Concluye que para solucionar este problema “El invento mas
conocido para lograr ese fin es el fortalecimiento de las instituciones sociales y politicas”
(O’Donnell, 1993, p. 85). Y sugiere que la existencia de politicas publicas no hace que exista
una implementacion, sobre todo en territorios con capacidades estatales limitadas. Es decir,

colige que hay brechas entre disefio normativo y resultados concretos.

Ahora, en el contexto colombiano se ha desarrollado un enfoque combinando tanto los
factores tedricos como los normativos. El foco de estudio se ha centrado en la relacién entre la
capacidad institucional y su traduccion en efectividad de implementacion en los territorios. Pero
no se ha profundizado en criterios o valoraciones que permitan la medicién de esa
implementacion en resultados. En esa linea, Deubel (2009) expone que las politicas publicas
se entienden como procesos dinamicos con multiples actores. Por su multiplicidad, existen
también variados intereses que llevan consigo niveles de gobierno. Plantea que uno de los
desafios esta en la implementacion, por la tendencia a concentrar esfuerzos en la formulacion
sin condiciones para la ejecuciéon. Concluye asi que la evaluacion se necesita para identificar

brechas entre lo planificado y lo ejecutado.

Desde el Departamento Nacional de Planeacién (2004), a través del documento
CONPES 3294, se ha venido introduciendo el enfoque de gestion por resultados en la
administracién publica. Esto ha venido resaltando la injerencia de los sistemas de seguimiento-
evaluacion. Ademas, establece que la evaluacion debe medir la eficiencia, eficacia e impacto
de las intervenciones, desde un enforque integral, pero poco desarrollado. En consecuencia, se
guiere promover el uso de indicadores o de herramientas técnicas para mejorar el desempefio

institucional.



Escuela Superior de Del papel a la realidad: Herramienta para medicion de

s e . T . L, . L . . 31
Administracion Piiblica ejecucion de las politicas publicas de juventud en el Tolima

Por su parte, Oszlak (2020) aunque con enfoque latinoamericano, pero ampliamente
aplicado al contexto colombiano para analizar la capacidad estatal, ha planteado que la
efectividad depende de la capacidad del Estado. Y esta capacidad se mide desde tres factores,
tales como formular-implementar-evaluar, pero siempre de manera coherente y sostenida. En
el caso colombiano, se puede observa desde este enfoque la revision tedrica respecto a como
las limitaciones en coordinacién interinstitucional inciden en la eficiencia de las politicas

publicas.

Particularmente en el nivel territorial o local, se halla el caso del Departamento del
Tolima, con la Politica Publica de Juventud 2022—-2031 (Gobernacion del Tolima, 2022) como
instrumento que orienta las acciones dirigidas a la poblacion joven. Dentro de esta politica se
han venido estableciendo lineas estratégicas relacionadas con la participacion, la inclusion
social y un enforque novedoso reciente hacia el fortalecimiento de capacidades. No obstante, la
implementacion se halla en un contexto de heterogeneidad institucional de los municipios, con
diferencias en términos de capacidad administrativa, sin articulacion interinstitucional. Esta
situacion coincide con los planteamientos tedricos sobre la capacidad estatal en contextos

subnacionales porque la efectividad depende de las condiciones institucionales del territorio.

Y por su parte, los instrumentos de planeacion territorial, como los planes de desarrollo
municipales, también muestran niveles de incorporacioén y priorizacion diferentes para la
incorporacion de la politica publica de juventud. Esto se traduce en variaciones en su ejecucion
gue no permiten la consolidacion de procesos homogéneos para la implementacion. En este
sentido, la ausencia de mecanismos de seguimiento limita la posibilidad de comparar el
desempefio entre municipios para identificar con precision las brechas existentes.
Tedricamente, se revisa desde este apartado los enfoques acerca del tema objeto de estudio,
hallando de esta manera las inclinaciones tedricas acerca de la evaluacion de las politicas

publicas en el pais.
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Debe entenderse esta situacidbn como un problema de traduccién institucional. En ese
sentido, una politica publica nace en un lenguaje normativo, pero el punto de atencién esta en
los escenarios donde hay restricciones situadas. Pressman y Wildavsky (1984) ya lo habian
abordado, arguyendo que estas ayudan a identificar fallas de coordinacion, pero que también
sirven para comprender cada paso entre la decision y la accién. En una politica territorial de
juventud, esa desviacion puede aparecer cuando las metas departamentales llegan al

municipio sin presupuesto porgque no responden a los mecanismos de seguimiento.

Lipsky (2010) desplaza el analisis al argliir desde una postura diferente, que la politica
en la practica cotidiana es de quienes la gestionan para decidir en lo operativo. Significa esto
gue la implementacion si bien depende de lo institucional, también lo hace desde el como los
funcionarios interpretan los lineamientos. Eso responde interrogantes que surgen de, por
ejemplo, coémo dos municipios con la misma politica tienen resultados distintos. Esto muestra la

diferencia entre la capacidad del enlace de juventud o la continuidad del proceso.

Pero hay un choque entre ambos enfoques, porque Pressman y Wildavsky (1984)
observan la implementacion desde la complejidad de las cadenas institucionales, en tanto
Lipsky (2010) la observa desde la ejecucion con la ciudadania, siendo esta una diferencia que
amplia el andlisis. La eficiencia de una politica no se mediria por la existencia de planes, al
menos no netamente. Revisando estas teorias se podria suponer que también debe revisarse
desde las condiciones para ejecutar acciones. El indice debe seguir esta discusién para que
integre indicadores de planeacion formal con capacidad operativa. Lo que se desea es que se

pueda contar con instrumento que tenga mas elementos fuera de lo descriptivo.

Visto desde un punto préactico, la evaluacién debe enfocarse en resolver problemas
dado que, segun la critica, se ha observado que estos mecanismos de evaluacion son
diagnosticos, como lo venido propuesto Bardach y Patashnik (2023). Ahora bien, solo con

diagnosticos no se resuelve el problema. Desde esta perspectiva, el indice debe evitar ser una
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lista de requisitos y ahi es donde esta el cambio, haciendo un instrumento en donde su valor se
halle en seleccionar indicadores para las brechas corregibles, bajo la idea de Bardach y
Patashnik (2023). Seria entonces insuficiente preguntar si el municipio tiene acciones dirigidas
a jévenes, porque se debe es comprender si esas acciones tienen responsable u otros

multiples factores de andlisis. El instrumento debe contar con estas teorias en su disefio.

Asi las cosas, la evaluacion entra en este debate para ser un puente para ordenar
evidencia. En cualquier caso, el analisis de politicas publicas esta llamado producir informacion
para decidir, si se sigue la postura de Dunn (2015). Y esta idea indicaria que el indice esta mas
alla del ejercicio descriptivo, al contener propuestas, desde sus enfoques, para contar asi con
una lectura sobre el estado de implementacién. Entonces, siguiendo este argumento, no se
puede reducir a verificar si algo existe, porque resulta mas analitico si se pretende, dentro del
instrumento, llegar a valorar si esa existencia tiene relacién con la ejecucion de la politica

publica a analizar.

Nétese asi que la medicion de eficiencia necesita de precision, implicando que ese tipo
de evaluacion requeriria otro disefio metodolédgico con una disponibilidad de informacion
diferente. La eficiencia es una relacién entre condiciones institucionales desde capacidad de
seguimiento. Delimitamos esto porque es necesario indicar que el indice va mas alla de lo que
puede demostrar descriptivamente, y simese que sirve para ir revisando elementos que debe
tener una herramienta viable para municipios con limitaciones de informacion. En cualquier
caso, esta produccion investigativa pretende ir reconociendo la variabilidad de procesos en

cada entre territorial.

El Departamento Nacional de Planeacion (2004) plantea que la evaluacion debe apoyar
el desempenio institucional mediante informacion verificable, vista desde gestion por resultados
como aspecto de fortaleza para esta delimitacién. Por tanto, los indicadores son mecanismos

de transformacion pero con criterios observables, conectando con una idea de disefio del indice
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en el cual se pueda llegar a solucionar los problemas y no quedarse en el diagnéstico. Cada

dimensién debe traducir una parte del problema de implementacién en una forma de medicion.

La gobernanza territorial agrega otra capa al andlisis. Peters (2018) permite comprender
gue una politica no se ejecuta Unicamente desde una oficina o dependencia. Su desarrollo
exige coordinacion entre actores institucionales y sociales. En el caso de juventud, esa
coordinacion resulta especialmente sensible porque las acciones suelen cruzar sectores como
educacion, cultura, empleo y participacion. Cuando esa articulacion falla, la politica queda
fragmentada. Puede haber actividades aisladas, pero no necesariamente una implementacion

coherente.

Hay una idea también de baja intensidad institucional mostrando que la existencia
formal de normas no garantiza presencia estatal, que ha sido manejada por O’Donnell (1993)
para problematizar desde América Latina. De hecho, el autor afirma que “el invento mas
conocido para lograr ese fin es el fortalecimiento de las instituciones sociales y politicas”
(O’Donnell, 1993, p. 85). Entonces el problema de la politica de juventud no se encuentra solo
en su formulacioén. Y esto puede colegir una serie de ideas que se han revisado, respecto a que
el reto esté en las condiciones reales de los municipios para sostener procesos, desde una

produccion de informacion util.

Existe un enfoque situacional que parte de reconocer que el gobierno actla en
escenarios conflictivos y cambiantes. La planificacion no es un documento cerrado, y aqui
Matus (1987) aporta una lectura distinta de la planeacién, porque su enfoque expone una
practica que se ajusta a restricciones reales. Visto esto, la medicién debe reconocer que los
municipios no parten del mismo lugar, porque algunos cuentan con equipos técnicos estables.

Otros dependen de capacidades reducidas.
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Roth Deubel (2009) permite conectar estas discusiones con el caso colombiano. Su
enfoque muestra que las politicas publicas son procesos atravesados por actores, decisiones y
conflictos. En Colombia, muchas politicas han avanzado en formulacién normativa, pero
mantienen dificultades para demostrar resultados territoriales. Esta tensién es clave para la
monografia. La Politica Publica de Juventud del Tolima puede estar formalmente definida, pero
su eficiencia solo puede analizarse cuando se observan las condiciones municipales de

ejecucion.

El problema metodoldgico aparece cuando se intenta convertir esos debates en
medicién. Un indice no puede recoger toda la complejidad de una politica publica. Su funcién
es seleccionar dimensiones que representen los aspectos mas relevantes del fenémeno. Por
eso, el indice debe construirse desde categorias tedricas claras. La capacidad institucional
permite medir condiciones de ejecucion. La gobernanza permite valorar articulacion. La
participacion juvenil permite revisar incidencia. La gestion publica permite observar planeacién
y seguimiento. Cada dimension responde a un debate tedrico y no a una ocurrencia

instrumental.

La construccién de indicadores exige coherencia interna. Un indicador debe medir una
parte precisa del concepto que representa. Si se incluye un indicador sobre participacion
juvenil, no basta con verificar la existencia de un consejo municipal de juventud. También debe
revisarse si ese espacio fue convocado, si produjo insumos y si esos insumos tuvieron algun
tratamiento institucional. Esa diferencia evita medir formalidades vacias. La evaluacion gana

fuerza cuando distingue entre presencia normativa y funcionamiento real.

Aguilar Villanueva (1992) le aporta a esta idea en América Latina. Su lectura advierte
que el problema suele aparecer en la ejecucion. En consonancia, la politica publica no fracasa
porque esté mal formulada. Se abre una puerta a revisar si esta puede fallar porque no

encuentra estructuras para hacer que sus objetivos sea acciones sostenidas. El indice debe
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mirar la implementacion como un proceso. Limitarse a contar actividades realizadas seria un
error, visto desde la teoria revisada, por lo que se debe identificar si esas actividades tienen

conexion con responsabilidades institucionales.

La politica publica de juventud requiere una lectura particular. Su objeto no es una obra
fisica ni un trdmite administrativo. Se trata de una intervencién poblacional que depende de la
participacidn de jovenes y de la coordinacién publica. Esa condicion obliga a que la evaluacién
Nno se concentre en ejecucion presupuestal, para que podamos observar si existen mecanismos
de interlocucion. La medicion de eficiencia debe reconocer que una politica puede ejecutar
recursos sin fortalecer participacion, pero que también abre espacios participativos sin lograr

capacidad.

Un instrumento demasiado amplio puede volverse inaplicable. Uno demasiado simple
puede ocultar brechas relevantes, y por eso la utilidad del indice dependera de su capacidad
para producir un diagndstico manejable. Hay que construir, previa revision de la teoria, una
bateria de indicadores suficiente, pero viable. La validacion por juicio de expertos se utiliza para
revisar si las dimensiones propuestas tienen sentido técnico para poder aplicarse con

informacion disponible.

Con este desarrollo, ubicamos la investigacién en un punto preciso, para pasar de
estudiar politicas publicas de juventud, y centrarnos en medir la eficiencia de su
implementacién desde el instrumento validado. La teoria no opera como antecedente previo sin
impactos. Funciona como base para justificar las dimensiones que nos permitan explicar por

gué la implementacion municipal necesita ser evaluada.
2.2. Marco Conceptual

En principio, es importante definir el concepto de Politica publica, ya que, es el que

direcciona la investigacion, en ese sentido, una politica pUblica se entiende como un conjunto
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de acciones intencionales y causales; intencionales entendiendo que, se orientan en el
cumplimiento de unos objetivos considerados de valor para la mejora de la sociedad o la
resolucién de problemas de interés publica. Causales, desde la vision de que son consideradas
idoneas y eficaces para resolver un problema social especifico. En esa misma linea, son “un
conjunto de acciones cuya intencionalidad y causalidad son definidas por gobierno y sociedad
segun el tipo de interlocucién establecido que tiene lugar entre el gobierno y sectores de la

ciudadania” (Aguilar, 2012, p. 17).

En linea con lo anterior, el proceso de implementacion de las politicas publicas abarca
las acciones efectuadas por individuos o grupos, ya sean publicos o privados, con el propdsito
del cumplimiento de los objetivos previamente establecidos. Es decir, la implementacion se
define como los esfuerzos momentaneos de los individuos (o grupos) por traducir las
decisiones en propuestas operativas, que se convierten en cambios de mayor o0 menor

magnitud, que se rigen a través de las decisiones politicas. (Aguilar L. F., 2007).

Ahora bien, el construir una politica publica e implementarla no es necesariamente el
proceso completo, en ese sentido, para que sea exitoso el proceso también se necesita una
etapa de evaluacion. De ahi que, la evaluacién de politicas publicas se define como el analisis
de los datos y métodos utilizados dentro de un contexto politico. Es decir, se evalla un
producto de decisiones politicas que demuestran el resultado de las acciones de la maquinaria
gubernamental. En ese sentido, la evaluacién en si misma adopta una postura politica, ya que
expone una vision de los problemas publicos, sanciona la implementacién y valora los impactos
positivos o negativos del quehacer gubernamental. Por ende, no es solo un andlisis del
accionar, sino también el evaluar la legitimidad politica de las decisiones y de los efectos de la

accion publica (Salcedo, 2011).

Toda esta evaluacion de politicas, debe realizarse por medio de comprender la

eficiencia de dicha politica y el efecto que produce, entendiendo que la eficiencia se define
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como la medicion de la capacidad de actuacién de un sistema, refiriéndose a la capacidad
gubernamental, para lograr la consecucién de objetivos determinados. Por ello, se entiende
como la medicién de la capacidad para resolver los problemas a través de los objetivos
propuesto, salvaguardando los recursos publicos y cumpliendo con las tareas y obligaciones
gue se estructuran en el momento de la construccion de la politica publica (Rojas, Jaimes, &

Valencia, 2018).

Siguiendo con esta ldgica, el concepto de capacidad institucional puede ser entendido
como un conjunto de varios elementos. Entre ellos se destacan las habilidades, recursos,
estructuras, procesos y demas recursos con los que cuentan entidades publicas para llevar a
cabo su gestion. Particularmente se interesa este estudio en lo que conlleva a la
implementacién y evaluacion de politicas publicas desde, por supuesto, la capacidad
institucion. Esta capacidad permite explicar por qué politicas similares pueden generar
resultados diferentes en contextos territoriales distintos, es decir, permite explicar las
diferencias entre procesos. Huerta, (2019) y Rosas, (2008) mencionan que la capacidad
institucional puede entender como la disponibilidad de recursos financieros pero que, segun su
interpretacion, esta capacidad puede involucrar dimensiones como la capacidad técnica del

talento humano o la disponibilidad de informacion.

Por tanto, la capacidad institucional resulta importante de conceptualizar por su
importancia en la eficiencia de las politicas publicas, al ser un factor que condiciona la
posibilidad de transformar lineamientos en acciones. A nivel territorial adquiere relevancia
debido a las brechas entre municipios en términos de recursos, de personal capacitado y
también de la continuidad administrativa, todas estas propias de la capacidad institucional. Asi,
mientras algunos territorios tienen estructuras de gestidén estables, otros van con limitaciones

gue afectan la implementacién de las politicas. Y por ello el andlisis de la capacidad
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institucional identificaria esas condiciones bajo las cuales se ejecuta la politica publica de

juventud, siendo un factor importante para la construccion del indice de eficiencia.

Ahora bien, el concepto de gobernanza amplia la comprension de la accién publica mas
alla de las estructuras formales del Estado, dado que la gobernanza se entiende como
procesos de interaccion horizontal para la toma de decisiones. De hecho, segin Torres-Melo,
(2006) la gobernanza involucra a actores variados, tanto publicos como privados, en la gestion
de asuntos colectivos. Por su parte, Villanueva (2015) y Zurbriggen (2011)exponen que este
enfoque rompe con la vision del gobierno como actor central, porque hay una efectividad de las

politicas dependiente de la articulacion de redes para la implementacion.

Siendo asi, la gobernanza supone la existencia de mecanismos de coordinacion
interinstitucional que estén dentro de unos espacios de didlogo con la sociedad civil. Incluso, se
puede ver a la gobernanza como procesos de toma de decisiones inclusivos. En el caso de las
politicas publicas de juventud, su implementacion requiere la articulacion entre diferentes
sectores, como educacion, salud, cultura, participacion ciudadana, entre otros, por lo que esa
interrelacion es propia de la gobernanza. Ademas, con esta se puede analizar la calidad de las
relaciones entre los distintos niveles de gobierno, particularmente nivel departamental y los
municipios. Esto es importante porque permite ver la coherencia y continuidad de las acciones.
En suma, una gobernanza débil se traduce en fragmentacion institucional, que puede conllevar

a una efectividad limitada en la implementacién de la politica pablica.

En cuanto a la participacion juvenil, reconoce esta a los jévenes tanto como
beneficiarios de las acciones estatales, como actores con capacidad de incidir en la toma de
decisiones publicas, dotandolos de un poder de decisién que antes no tenian, o que era
meramente simbdlico. Parte de la idea de que el reconocimiento de la ciudadania juvenil es
componente del desarrollo democratico, para que puedan ejercen sus derechos desde una

construccion de lo publico. En el territorio nacional, la participacién juvenil se halla respaldada
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por la Ley 1622 de 2013, desde unos mecanismos de participacion para la inclusion de los

jovenes en los espacios de decision.

Desde una perspectiva conceptual, la participacion juvenil no se cierra a espacios
formales que, aunque importantes, no son decisorios (Serrano Rubiano & Bergafio Arenas,
2020). Por lo que tiene que ver mas con la capacidad real de incidir en la formulacion e
implementacién de las politicas publicas que les competen. Implica analizar varios aspectos
como el acceso a la informacidn, la continuidad de los procesos, y que estos jovenes también
puedan revisar y entender el impacto de las decisiones tomadas. Sin embargo, en muchos
casos la participacion se limita a ejercicios consultivos sin incidencia con poco potencial
transformador (Ziccardi, 1999). Evaluar la participacion juvenil en el marco de esta
investigacion identificaria si los mecanismos existentes contribuyen a fortalecer la politica

publica o si, por el contrario, son mas practicas formales sin efectos en la gestién publica.

Aqui se une con la gestion publica entendida como un proceso que tiene herramientas
para la toma de decisiones mediante los cuales el Estado organiza sus acciones para cumplir
objetivos de las politicas publicas. La gestion publica contemporanea, segin Rodriguez et al.
(2020) y Sanchez, (2007) se orienta hacia el enfoque de resultados, dejando atras las
conceptualizaciones que solo tenian presentes la ejecucion de actividades, apuntando mas a la
generacion de efectos concretos en la poblacion. Este enfoque se encuentra asociado a
principios de eficiencia, eficacia, y transparencia, sumados a acciones concretas y tangibles
como las rendiciones de cuentas, para mejorar la calidad de la accion estatal en cualquier

accionar.

Entonces, la gestion publica puede verse también como un espacio donde se
materializan politicas publicas, siendo determinante en la calidad de implementacion. Esto
incluye planificacién, asignacion de recursos, y evaluacion de impactos. En el nivel territorial, la

gestién publica se influencia por factores como la capacidad administrativa, o la continuidad de
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los procesos, generando variaciones en el desempefio entre municipios. En consecuencia, la
gestion publica en el marco de esta investigacion permite comprender cOmo se ejecuta la
Politica Publica de Juventud en la préactica, identificando variaciones buenos y malos en los

procesos administrativos.

Por ultimo, el indice de evaluacion permite operacionalizar los conceptos tedricos y
convertirlos en una herramienta de medicién concreta. Se parte primero de que un indice de
evaluacién es un instrumento metodoldgico que agrupa indicadores en una estructura
organizada para medir sistematicamente el desempefio de una politica publica. De acuerdo con
la OCDE, los sistemas de indicadores ayudan a llevar una gestidn por resultados, al generar

informacion objetiva, comparable y util para toma de decisiones.

En el caso de esta investigacion, el indice se orienta a medir la eficiencia en la
implementacién de la Politica Publica de Juventud. Pero para ello, debe integrarse con otros
aspectos revisados anteriormente, como la capacidad institucional, gobernanza, o gestion
publica. En cualquier caso, el uso de un indice de evaluacion es util para la comparacion entre
municipios, en cuanto a los patrones o diferencias detectados en la implementacion de la
politica publica. En el Tolima esto puede ser Util, porque existe diversidad institucional entre
municipios. Por tanto, el indice es analitico y no solo descriptico, siempre que permite explicar

las diferencias en el desempefio para la toma de decisiones.

2.3. Marco Normativo

Tabla 1. Resumen de marco normativo

Constituye el principal marco normativo en materia de juventud en

Colombia. Esta ley define a los jévenes como sujetos de derechos 'y
Ley 1622 de 2013

establece el Sistema Nacional de Juventud, promoviendo su

participacién en escenarios politicos, sociales, culturales y econémicos.
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Ley 1085 de 2018

Modifica la Ley 1622 de 2013 fortaleciendo los mecanismos de
participacién juvenil, especificamente los Consejos de Juventud. Esta
norma amplia las garantias de representacion y participacion
democratica de los jovenes, fortaleciendo la institucionalidad juvenil en

los territorios.

Ley 152 de 1994

Esta ley regula los procesos de planeacion en Colombia, estableciendo
gue las entidades territoriales deben formular planes de desarrollo que
orienten su gestion durante los periodos de gobierno. En estos planes
se incluyen las politicas publicas y programas dirigidos a diferentes

sectores poblacionales, incluyendo la juventud.

Politica Publica de

Juventud del

Tolima 2022 - 2031

A nivel territorial, esta politica constituye el instrumento principal para
orientar las acciones del departamento en materia de juventud. Define
lineas estratégicas, objetivos, programas y metas dirigidas a mejorar la
calidad de vida de los jovenes, promoviendo su inclusién y desarrollo

integral.

CONPES 3294 -

2004

DEI CONPES 3294 establece lineamientos para la modernizacion de la
administracion publica en Colombia, promoviendo la gestion por
resultados y el fortalecimiento de los sistemas de evaluacién. Este
documento resalta la importancia de medir el desemperio de las

politicas publicas para mejorar la eficiencia del Estado.

2.4.

Marco Temporal
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El desarrollo de la presente investigacion se enmarca en un periodo especifico que
permite analizar la implementacién de la Politica Publica de Juventud del Departamento del

Tolima en un contexto reciente y pertinente para la gestion publica territorial.

En este sentido, el estudio se centra en el periodo comprendido entre los afios 2022 y
2025, el cual corresponde a la fase inicial de ejecucion de la Politica Publica de Juventud del
Tolima 2022—-2031. Este intervalo de tiempo resulta relevante, ya que permite evaluar los
primeros avances en la implementacion de la politica, identificar las dinadmicas institucionales
desarrolladas por los municipios y analizar las condiciones en las que se han ejecutado las

acciones dirigidas a la poblacién joven.

Adicionalmente, este periodo coincide con ciclos de gobierno territorial, lo que implica
cambios administrativos, ajustes en los planes de desarrollo y variaciones en la asignacion de
recursos, factores que inciden directamente en la capacidad institucional y en la continuidad de
las politicas publicas. Por tanto, su analisis permite comprender cémo estos elementos afectan

la eficiencia en la ejecucion de la politica de juventud.

El marco temporal seleccionado también posibilita la disponibilidad de informacién
institucional reciente, necesaria para la construccion y aplicacion del indice de evaluacion
propuesto en la investigacion. Asimismo, permite realizar un andlisis comparativo entre
municipios en un mismo contexto temporal, garantizando mayor coherencia en los resultados

obtenidos.
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3. Objetivos

3.1. Objetivo general

Evaluar la eficiencia de la Politica Publica de Juventud del Tolima durante el periodo 2022 - 2025,
a partir de la aplicacién y analisis de un indice de evaluacién basado en normativas institucionales

existentes.

3.2. Objetivos Especificos

— Analizar los componentes teéricos, normativos e institucionales que orienten la
evaluacion de la Politica Publica de Juventud del Tolima en el periodo 2022 — 2025.

— Adaptar y estructurar un indice de evaluacion con dimensiones e indicadores
pertinentes, sustentado en metodologias y lineamientos existentes, que permita medir la
eficiencia de la politica durante 2022-2025.

— Aplicar una prueba piloto del indice de evaluacion en municipios seleccionados del
Tolima para el periodo 2022 — 2025, con el fin de valorar su utilidad (plan de mejora) y

analizar los resultados obtenidos.
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4. Alcance de la Monografia

La monografia tiene un alcance descriptivo, analitico y propositivo, orientado al disefio de
un indice de evaluacion para la implementacién de la Politica Publica de Juventud en el Tolima

y a identificar el nivel de avance en municipios seleccionados durante 2022-2025.

Primero, el alcance descriptivo busca caracterizar el estado actual de la implementacion de
la politica a nivel municipal, identificando institucionalidad, planeacién, participacion juvenil,
financiamiento, implementacién programatica, seguimiento e impacto territorial. Esto permite
reconocer las condiciones de las acciones dirigidas a la juventud y establecer diferencias entre

municipios.

Segundo, el alcance analitico examina capacidades institucionales y dindmicas de
implementacién mediante un ejercicio comparativo entre municipios. La aplicacion del indice
disefiado permitird analizar fortalezas, limitaciones, brechas y niveles de cumplimiento,

identificando factores que favorecen o dificultan la ejecucion efectiva.

Tercero, el alcance propositivo no se limita al diagnéstico, sino que plantea una herramienta
metodoldgica para fortalecer monitoreo, seguimiento y toma de decisiones institucionales. El
indice busca ser un instrumento de apoyo para entidades territoriales y tomadores de decisién

interesados en mejorar la gestién publica juvenil.

El alcance territorial se circunscribe al Tolima, especificamente a municipios seleccionados
para la aplicacion piloto del indice, considerando diferencias institucionales, administrativas y
territoriales. El alcance temporal abarca 2022—-2025, para analizar la implementacién reciente
de la politica de juventud en funcién de dinamicas institucionales y procesos de gestién

territorial.
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Cabe sefialar que la monografia no busca evaluar el impacto integral de la politica sobre
todas las condiciones de vida de la juventud, ni medir resultados causales de largo plazo. Su
propésito central es analizar la implementacion institucional de la politica publica, a partir del
disefio de un indice que genere informacion comparable, identifique niveles de avance y aporte

insumos técnicos para fortalecer la gestién publica juvenil.
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5. Pertinencia del tema

La presente investigacion se inscribe de manera directa en el campo de la Administracién
Publica, en tanto aborda el andlisis de la implementacion y evaluacién de una politica publica
territorial, especificamente la Politica Publica de Juventud del Departamento del Tolima. Este
tema resulta altamente pertinente, ya que las politicas publicas constituyen uno de los principales
instrumentos mediante los cuales el Estado materializa sus funciones, responde a las demandas

sociales y garantiza derechos a la ciudadania (Roth Deubel, 2009).

En este sentido, el estudio de la eficiencia en la implementacion de politicas puablicas
permite comprender cémo las entidades territoriales gestionan los recursos, ejecutan programas
y articulan acciones para cumplir con los objetivos establecidos. La Administracion Publica no
solo se ocupa del disefio de politicas, sino también de su ejecucién efectiva, lo que implica
analizar factores como la capacidad institucional, la planeacién, la gestién administrativa y la

coordinacion interinstitucional (Aguilar Villanueva, 2007).

Adicionalmente, la investigacion se vincula con los enfoques contemporaneos de la
gestion publica, especialmente aquellos relacionados con la gestidn por resultados, la evaluacién
del desempenio y la toma de decisiones basada en evidencia. En este marco, el disefio de un
indice de evaluacion para medir la eficiencia de la Politica Publica de Juventud aporta una
herramienta técnica que fortalece los procesos de seguimiento y evaluacion en las entidades

publicas, contribuyendo a mejorar la calidad de la gestion estatal (CONPES, 2004).

Asimismo, el enfoque territorial del estudio permite evidenciar las particularidades de la
administracion publica en los municipios, donde se materializan las politicas y donde se enfrentan
mayores desafios en términos de recursos, capacidades técnicas y continuidad institucional. Esto

resulta clave para comprender las brechas existentes entre la formulacion de las politicas y su
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implementacion real, una problematica ampliamente documentada en los estudios sobre politicas

publicas (Dunn, 2012).

Por otra parte, la temética adquiere relevancia al centrarse en la poblaciéon joven,
considerada un grupo estratégico para el desarrollo social y econémico. La adecuada
implementacion de politicas dirigidas a la juventud no solo impacta en la garantia de derechos,
sino también en la construccion de ciudadania, la participacion democratica y el fortalecimiento

del tejido social (Rojas Betancourt, 2008).

En consecuencia, esta investigacion aporta al campo de la Administracion Publica al
generar conocimiento sobre la evaluacion de politicas publicas en el nivel territorial, proponer
herramientas metodolégicas para el andlisis de la eficiencia institucional y contribuir al
fortalecimiento de la gestidn publica orientada a resultados, lo cual resulta esencial para mejorar

la calidad de la intervencion estatal y la toma de decisiones en beneficio de la ciudadania.
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6. Aspectos Metodolégicos

6.1. Paradigma

Para esta investigacion se utiliza el paradigma pragmatico, gracias a que este no es
limitado, porque no se cierra a explicar un fendémeno desde la teoria (Arias, 2023). En este
caso, el interés principal es construir una herramienta Gtil para valorar una politica publica
concreta, por lo que este paradigma se adecua a las necesidades de investigacion. Es asi
como el problema no es solo comprender la implementacion de la Politica Publica de Juventud
del Tolima, porque se pretende proponer una forma ordenada de medirla, por lo cual este
paradigma permite utilizar criterios que vayan direccionados a este fin, y no tanto a la

correspondencia tedrica con otros paradigmas.

Siendo asi, y siguiendo lo planteado por Arias (2023), este paradigma es adecuado
porque permite usar distintos recursos metodoldégicos segun la necesidad del estudio. La
medicion mediante indice aporta una lectura cuantificable de la eficiencia, mientras que la
validacion por juicio de expertos ayuda a revisar si el instrumento tiene coherencia técnica
antes de aplicarse en los municipios seleccionados. Es decir, se utilizan una serie de
componentes propios del conceptos pragmatico, siempre que el objetivo sea Util, y cumpla con

la resolucién del problema de una manera préctica.

6.2. Enfoque

Por tanto, para este caso, partiendo de un paradigma pragmatico, el enfoque de la
investigacion sera mixto, con predominio cualitativo. Segun mencionan Forni y Grande (2020) y
Moscoso (2017), este tipo de enfoques mixtos permiten usar una amplia variedad de métodos,

y estrategias para el cumplimiento del objetivo, dado que al no estar cerrado a un sol enfoque,
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cualitativo o cuantitativo, permite la interaccion con métodos y herramientas variadas,
optimizando el estudio. EI componente central serd la construccién de un indice de evaluacion
compuesto por variables e indicadores, para poder asi asignar puntajes y comparar el nivel de
eficiencia de la politica en los municipios objeto de andlisis. Es decir, la primera fase de este

estudio sera cuantitativa, pero con apoyo cualitativo para la creacién de las variables.

Seguidamente, el segundo componente si sera cualitativo, y cumplira una funcion de
validacién. No se usara para reemplazar la medicidn, sino para fortalecer el disefio del
instrumento, acudiendo al juicio de expertos, quienes revisaran la pertinencia y coherencia de
los indicadores propuestos. Se trata asi de un ensamblaje metodolégico mixto, con un marcado
desarrollos secuencial de las fases del estudio, partiendo de un componente cuantitativo-

cualitativo, y un segundo momento netamente cuantitativo.

6.3. Tipo de investigacién

La investigacion sera de tipo aplicada, siendo que se pretende responder a una
necesidad practica de la administracién publica territorial. Y por tanto, su finalidad no es
producir una teoria general sobre juventud, ya que el objetivo del estudio se cifie a la creacion
de un instrumento que pueda apoyar el seguimiento de las politicas publicas, desde una
evaluacion mediante indicadores. Notese, ademas, que el tipo de investigacion aplicada es
coherente también con el paradigma pragmatico previamente definido, al enfocarse en dar
cumplimento a unas necesidades para resolver el problema de manera real, y no solo desde

posiciones netamente tedricas.

También es preciso indicar que tendra un alcance descriptivo-analitico, porque
identificara cdmo se encuentra la implementacion de la politica en los municipios
seleccionados, lo cual se enmarca en el campo de los descriptivo. Y por su parte, sera analitico

porque interpretara esos resultados a partir del indice para reconocer brechas institucionales, y
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definir de esta manera los posibles aspectos que pueden orientar un plan de mejora, pero

desde una prueba piloto de funcionamiento y pertinencia del instrumento

6.4. Disefio de lainvestigacién

La investigacion se desarrollara mediante un disefio secuencial. La estructura
metodoldgica parte por disefiar un indice de evaluacion para medir la eficiencia de la Politica
Pudblica de Juventud del Tolima en el periodo 2022—-2025. El instrumento sera sometido a un
proceso de validacion mediante juicio de expertos. Y luego se realizara una aplicacion piloto en

municipios seleccionados del departamento.

Esta logica de disefio responde a la necesidad de construir un instrumento funcional
antes de aplicarlo, y por esta razon la investigacion no inicia con la recoleccion de percepciones
0 experiencias, iniciando primeramente con la definicion técnica de dimensiones e indicadores.
Esto permite que el instrumento tenga una base conceptual y metodoldgica previa antes de ser
utilizado en el andlisis territorial. Es decir, que la construccion y disefio del instrumento parta de
una revision teorica fundamental, para valorar luego, mediante otras herramientas, su

pertinencia en campo.

Por tanto, se habla de un disefio progresivo, dado que cada etapa depende de los
resultados obtenidos en la anterior. De esta manera, la revision documental inicial identifica las
categorias de andlisis, que luego guian la construccién del indice. Lueg de esto, la validacion
corrige las debilidades técnicas u operacionales presentes en el disefio inicial antes de la
prueba piloto. Y asi, la metodologia mantiene una coherencia entre el marco teérico, el
instrumento y los resultados que se esperan conseguir, dotando al estudio de una rigurosidad

propia del paradigma pragmaético.

Se recuerda que el disefio es pertinente dado que el objetivo del trabajo no consiste en

descripcion de una problemética institucional, dado que se enfoca en la produccién de una
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herramienta de evaluacion aplicable a contextos territoriales en el Tolima. En consecuencia, la
metodologia busca que la construccion conceptual previa sea una base para el disefio posterior
progresivo, y que la utilidad practica del instrumento dentro de la administracion publica sea

viable.

6.5. Fases de lainvestigacion

Se inicia con una revisién tedrica, normativa e institucional relacionada con las politicas
publicas de juventud, que permite ver también los mecanismos de evaluacién en la
administracion publica que se han utilizado. En esta etapa se revisan documentos académicos
y lineamientos técnicos que sean de utilidad para identificar los componentes para medir la

eficiencia de una politica publica.

Se incluiran referentes tanto internacionales como colombianos sobre implementacién
de politicas, que hablen ademas de capacidad institucional o evaluacién estatal, entre otros
factores de importancia. También se revisaran documentos base, tales como la Politica Publica
de Juventud del Tolima 2022—-2031, planes de desarrollo, sumado a los lineamientos
nacionales sobre evaluacion y gestion por resultados. Esta fase se utiliza para construir el

sustento conceptual del indice.

La segunda esta enfocada en el disefio del instrumento de evaluacién, que parte de la
informacidn recopilada para definir las dimensiones e indicadores. Esto con el fin de construir
una primera bateria de indicadores que sean coherentes con la base conceptual, para poder
medir la eficiencia de la politica publica en el nivel municipal. Por tanto, cada dimensién

responde a aspectos especificos de implementacién institucional.

Aqui se estructurara la matriz del indice, con criterios de valoracion o utilizacién de
escalas de medicion para cada indicador. La logica del insturmento es que su disefio pueda

generar una comparacion de resultados entre municipios, y asi contar con diagndsticos sobre
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acciones que se deba corregir o potenciar, segun sea el caso. El indice, por tanto, no mide
impactos sociales de largo plazo, porque su propdsito estd en evaluar condiciones de

implementacion o gestion publica.

La tercera fase corresponde a una validacién de contenido mediante juicio de expertos.
La idea de esta fase es revisar la pertinencia y suficiencia de las dimensiones e indicadores
propuestos desde la fase uno y dos. Los expertos seleccionados han de contar con experiencia
en politicas publicas, juventud, administracién publica o evaluacion institucional, para que sus
valoraciones sean lo mas objetivas posibles, y adecuadas para el estudio que se estaria

desarrollando.

Nétese, ademas, que la validacion tiene un propdsito técnico, porque se pretende con
esta fortalecer el instrumento antes de su aplicacion piloto, corrigiendo las posibles debilidades
gue el mismo contenga, antes de ser utilizado en campo. Las observaciones realizadas se
utilizan precisamente para ajustar indicadores que, en su momento, puedan eliminar

redundancias o ajustar la estructura metodoldgica del indice.

La fase cuatro consiste en la aplicacion piloto del instrumento en municipios
seleccionados del Tolima, para evaluar la funcionalidad del indice en un contexto real de
aplicacion institucional. La prueba piloto se lleva a cabo para que, a partir de esta, se
identifiqguen las dificultades operativas y que el instrumento si cuente con capacidad para

producir resultados comparables.

Posteriormente, se realizara el analisis de los resultados obtenidos para identificar
tendencias institucionales. Sin embargo, esta fase final no pretende arrojar informacién de
comparacion que permita toma de decisiones, dado que es una aproximacion de resultados

tangibles del instrumento disefiado. En consecuencia, esta aproximacion analitica es
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superficial, y acompafa las fases de ajuste del instrumento, en caso de que los resultados no

resulten pertinentes.

Tabla 2. Fases del estudio

Fase

Descripcion

Resultado

Fase 1. Revision
tedrica,
normativa e

institucional

Se realiza una revision de literatura académica y
normas relacionadas con politicas publicas de
juventud. Se analizan referentes internacionales,
nacionales y territoriales, junto con documentos

como la Politica Publica y planes de desarrollo.

Construccion del
sustento
conceptual

metodoldgico.

Fase 2. Disefio

del instrumento

de evaluacion

A partir de la informacion recopilada se definen
dimensiones e indicadores para medir la eficiencia.
Se estructura la matriz del indice estableciendo

criterios de valoraciéon con escalas de medicion.

Construccion de
una primera
version del indice

de evaluacion.

Fase 3.
Validacion
mediante juicio

de expertos

El instrumento es sometido a revision técnica por
expertos. Se revisa la pertinencia, claridad y
suficiencia de los indicadores que se han propuesto

para el indice de evaluacion.

Ajuste del
instrumento de

evaluacion.

Fase 4.
Aplicacion piloto
y analisis

preliminar

Se aplica el indice en municipios seleccionados del
Tolima. Se realiza un andlisis preliminar de
resultados para identificar tendencias

institucionales y posibles ajustes del instrumento.

Verificacion de la
funcionalidad y
utilidad del indice

disefado.
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6.6. Técnicas e instrumentos

Se hacen inicialmente dos precisiones conceptuales. En primera medida, debe
entenderse que la técnica corresponde al procedimiento usado para obtener la informacién o
llegar a analizar dentro de una investigacion (Godinez, 2013). Por tanto, las técnicas seran el
analisis documental (Botero, 2000), validacion por juicio de expertos (Galicia Alarcon et al.,
2017) y una aplicacion piloto del indice después de su revision y ajustes. Cada una cumple una
funcion distinta dentro del proceso metodoldgico, pero que en conjunto hacen parte de la

rigurosidad metodoldgica del mismo.

Pero, por otra parte, y retomando lo que plantea Godinez (2013), el instrumento es el
medio mediante el cual se aplica la técnica, denotando una diferencia importante entre uno y
otro dentro de un desarrollo investigativo. Entonces, mientras el andlisis documental se apoya
en una matriz, la validacién por expertos va a requerir, por ejemplo, una ficha de valoracién. En
la aplicacion piloto, el instrumento central sera el mismo indice de evaluacion junto con
formatos de recoleccion de informacion institucional. Asi, el instrumento permite llevar a cabo el
andlisis. Se presentan tantos las técnicas como los instrumentos segun su relacion con cada

objetivo especifico del proceso metodoldgico.

Tabla 3. Operacionalizaciéon de objetivos

Objetivo especifico Técnica Instrumento Resultado

Analizar los Matriz de Identificacion de referentes,
Andlisis

componentes tedricos, analisis dimensiones y criterios para
documental.

institucionales (...) documental. construir el indice.

Adaptar y estructurar Sistematizacion y Primera versién del indice

Matriz del indice
un indice de construccion de con dimensiones, variables,

de evaluacion.
evaluacion (...) indicadores. y criterios de medicion.
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Validar el indice de Validacién de Ficha de Ajuste técnico del
evaluacion antes de su contenido por validacién de instrumento segun
aplicacion piloto. juicio de expertos. expertos. pertinencia y suficiencia.
Aplicar el indice de Aplicacioén piloto indice con Diagndstico preliminar de la
evaluacion en del instrumento formatos eficiencia de la politica 'y
municipios con analisis de recoleccion de revision de la utilidad del
seleccionados (...) resultados. informacion instrumento.

Como se observa en la Tabla 3, la operacionalizacion de objetivos permite asigna a
cada conjunto de procesos un conjunto de técnicas e instrumentos aplicables para llegar a un
resultado esperado. De esta manera, al desarrolla el proceso metodoldgico, se dota de
rigurosidad a cada fase. Ademas, esta estructura facilita la articulacién entre los objetivos
planteados y las actividades desarrolladas para que los resultados que se esperan obtener
durante la investigacion sean pertinentes en relacion con el problema que ha planteado

previamente.

6.7. Poblacion, muestray unidad de analisis

La poblacion objeto de estudio estard conformada por los municipios del Departamento
del Tolima, que son el escenario territorial donde se implementa la Politica Publica de
Juventud. Ademas, segun plantea Ibarra Lozano (2007) es en el territorio donde se materializan
las acciones institucionales para la poblacién en general. Por ello el interés de la investigacion
se centra en el nivel municipal siendo este el nivel donde se pueden observar las capacidades
de implementacién. Aunque la politica publica tiene un marco departamental, su ejecuciéon

depende de las condiciones técnicas de cada municipio.
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La muestra sera de tipo no probabilistico por conveniencia (Hernandez Gonzélez, 2021).
Se seleccionaran 4 municipios con disponibilidad de informacion institucional que, ademas,
cuenten con acceso a actores administrativos que tengan relacién con politicas publicas. Esta
seleccion responde a criterios de viabilidad técnico-operativa para aplicacién piloto del

instrumento.

Se selecciona este muestreo porgue la investigacion no pretende realizar inferencias
estadisticas sobre la totalidad de municipios del departamento, sino que pretende la validacion
inicial y piloto de la utilidad metodologica del indice segun su funcionamiento en escenarios
territoriales concretos. Por ello mismo, la unidad de andlisis se constituye en los procesos de
implementacion en los municipios seleccionados. De tal forma, la investigacion no analizara
percepciones individuales, concentrandose en las condiciones institucionales de

implementacion.

6.8. Validacion del instrumento

Es importante menciona que la validacién del indice se realizara mediante juicio de
expertos (Galicia Alarcéon et al., 2017), para mejorar la calidad técnica del instrumento antes de
su aplicacion piloto. La validacion precisa revisar la capacidad del indice en cuanto a la forma
en que mide de manera coherente la eficiencia de la politica publica. Por eso los expertos
seran seleccionados segun criterios de experiencia académica o profesional en areas
relacionadas con administracion publica, y con ello la seleccién busca diversidad de

perspectivas con conocimiento técnico

Cada experto recibira una ficha de validacion disefiada para el estudio. Alli podra valorar
cada dimension segun criterios establecidos. Tendra la posibilidad de realizar observaciones

cualitativas orientadas al mejoramiento del instrumento, segin también las preferencias del
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experto que evalla, para que se puedan identificar inconsistencias metodolégicas o categorias

redundantes. Con base en eso, se hacen ajustes al indice antes de su aplicacion en territorio.

6.9. Consideraciones éticas

La investigacion respetard principios éticos relacionados con el uso responsable de la
informacion institucional y académica. Toda la informacion recopilada sera utilizada
exclusivamente con fines investigativos. En el caso de la validacion por expertos, se hara con

consentimiento informado previo, para que la participacion sea voluntaria.
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7. Resultados de la Monografia

7.1. Componentes tedricos, normativos e institucionales para la evaluacion de la

Politica Publica de Juventud del Tolima 2022-2025

El primer apartado de este trabajo de investigacion se desarrolla desde la investigacion
de los elementos esenciales y pertinentes que debe contener el indice. De tal forma, el primer
paso consiste en contar con un conglomerado de tipo teérico, normativo e institucional que dé
fundamento a la investigacion. A partir de este enfoque inicial, es posible iniciar una seleccion
de eventuales dimensiones y posibles indicadores, entendiendo cuales son los mas necesarios

y cudles pueden ser prescindibles para la investigacion.

Bajo esa logica, este apartado hace una revisién inicialmente teérica, y luego se acomparfia
de una revision de tipo normativo e institucional, que permita definir cuales son los indicadores
gue deben ser utilizados para poder hacer una medicién correcta. Seguidamente,
seleccionadas las dimensiones que pueden ser utilizadas, estas son agrupadas o depuradas en
una matriz para seleccionar solamente aguellas dimensiones que tienen un aporte significativo
en la medicién. De esta manera, se realiza un proceso cualitativo riguroso de seleccion y

disefio previo del indicador.

Como se definié en los primeros apartados de esta investigacion, se parte de una revision
tedrica, porque es alli, en la teoria inicial, donde se encuentran los elementos esenciales para
poder estructurar cémo sera el disefio de un indicador y como puede medirse este tipo de
procesos. En tal sentido, la investigacion se ha centrado en que todo el proceso sea
secuencial. Asi, el primer objetivo responde a una necesidad tedrica de construccion previa al
disefio aplicado del indicador de medicion. Y con ello es posible dar respuesta a la pregunta
problema inicialmente planteada. En consonancia, cada una de estas fases responde a una

construccion metodoldgica para la construccion del indice de medicién final.
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7.1.1. Implementacion de politicas publicas y evaluacion territorial

Siendo asi, la primera idea importante es que la implementacién de politicas publicas no
es un paso posterior a la formulacion (Raeder, 2014). Esa idea se queda corta. En la practica,
una politica no se vuelve realidad solo porque aparece aprobada en un documento. Entre lo
gue se disefia y lo que finalmente ocurre en el territorio hay decisiones, ademas de formas
concretas de gestion que pueden modificar los resultados esperados. Esta es una idea comun,
gue ha venido desarrollando Matus, (1987) y que sigue teniendo fuerza para entender esta

estructura de politicas emergentes.

Tedricamente, Matus (1987) menciona que la ejecucién de una politica suele enfrentar
desviaciones cuando esta avanza por la cadena administrativa, y su argumento se basa en que
cada actor que interviene, o con cada tramite que se suma se puede llegar a abrir una
posibilidad de ajuste o blogueo, y esto implica que el proceso se puede empezar a volver
tedioso o lento, sin un avance sustancial. Arguye que la implementacion, si bien tiene una
implicacion en que la politica esté bien formulada, depende en su mayoria de que la capacidad
institucional puede coordinar acciones para darle continuidad a lo planeado. Y bajo esa légica,
es que se necesita que una politica tenga un disefio previo, antes de su implementacion, similar

al proceso de revision tedrica que se desarrolla.

Pero, es ahi donde aparecen los problemas de gestion. Las entidades cuentan con
politicas bien escritas, que traen unos lineamientos que, en el papel, parecen resolver buena
parte del problema, pero la dificultad esta en que esos instrumentos han de transformarse en
acciones. Jolly (2014) nos menciona que, en América Latina, buena parte de los problemas de
las politicas publicas nunca estuvieron en la formulacién. Asi es posible revisar que es la
implementacioén la que consiste en un campo donde pesan la institucionalidad y la debilidad
administrativa. Es decir, son aspectos que deberian revisarse a fondo desde la creacién de una

medicioén posterior.
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No obstante, este asunto se vuelve complejo en contextos descentralizados. Téngase
como ejemplo que una politica puede ser formulada desde un nivel nacional o departamental,
pero su ejecucion depende en buena medida de las capacidades de los municipios como
receptores directos de dichas politicas. Entonces, aqui Roth Deubel (2009) propone desde su
trabajo que las politicas publicas deben ser vistas como procesos atravesados por actores, y
esto sugiere que, si cuenta con actores ha de tener también relaciones de poder. Desde esa
mirada, la implementacion territorial no se explica por la norma que la crea, sino por las

condiciones que tiene cada municipio para ejecutarla.

La implementacion multinivel obliga entonces a reconocer que no todos los territorios
parten de un mismo punto comun, porque en el Tolima, por ejemplo, muchos de sus municipios
cambian drasticamente el uno con el otro, e incluso hay diferencias notables en los mismos
territorios municipales. Incluso algunos municipios tienen equipos técnicos estables. Otros
dependen de funcionarios con cargas administrativas que vienen de procesos que cambian con
cada periodo. Esa diferencia hace que una misma politica avance distinto segun el lugar, lo que
nos regresa a pensar que la implementacion desde el territorio es una obligacion si se quiere
entender qué tan lejos esta una politica de convertirse en accién publica. Bajo ese entendido,
los estudios muestran que debe enfocarse en la ejecucion y, como un factor mas, su disefio
previo. Pero por supuesto, no implica que se deje de disefiar contextualmente, sino que se

enfoque también en el peso de su ejecucion posterior.

En el caso de McKenzie (1999), su enfoque apunta a la teoria de la burocracia de nivel
de calle, porque el autor lo que describe es que el foco esta en los funcionarios que interactian
con la ciudadania, lo cual también da otro punto de partida o perspectiva para entender la
implementacién. Segun él, estos no son actores transmisores de 6rdenes institucionales. En la
practica, interpretan las reglas para ajustar la politica segun lo que encuentran en su entorno de

trabajo. Dicho de forma sencilla, lo que McKenzie (1999) plantea es que muchas veces la
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politica termina tomando forma en el escritorio del funcionario que interactia con los

ciudadanos, pero el problema radica en que esta l6gica deja por fuera la experimentacion del

territorio.

Figura 1. Factores, procesos y recomendaciones de enfoque

A) FACTORES TERRITORIALES B) PROCESO DE IMPLEM ENTACION C) RECOMENDACIONES
DE PARTIDA Y VARIACION DE ENFOQUE
-\ z.
PUNTOS DE PARTIDA MISMA POLITICA
DESIGUALES PUBLICA o CENTRO DE ATENCION:
Municiol (Disefio General) — A
pios con CASO A (Municipio _| EJECUCION POSTERIOR
Trayectorias Distintas >| Estable): AVANCE “| Foco en la Practica y los
RAPIDO Y EFICAZ
HETEROGENEIDAD ! Resultados Concretos
MUNICIPAL
- - — ENTRADA AL CASO B (Municipio
Diferencias Drasticas Intra- >—> CONTEXTO Medio): >— —
y Inter-Municipales TERRITORIAL v BASE: DISENO
: AVANCE MODERADO CONTEXTUAL
CAPACIDAD TECNICAY > (FLEXIBLE)
ADMINISTRATIVA CASO C (Municipio F—
T Lo Limi(tado): g Disefio Adaptable pero
Comparacion: Equipos AVANCE LENTO Secundario a la Ejecucion
Estables vs. Cargas )
Administrativas y Rotacion
J
| TRANSICION DE POLITICA A ACCION PUBLICA |

Nota: Elaborado por la autora

Siguiendo estos autores, se puede explicar por qué dos municipios con lineamientos
similares tienen resultados diferentes. Por ejemplo, la formacién del personal o la continuidad

administrativa influyen sobre la ejecucion de la politica. Lipsky (2010) afirma que

(...) las decisiones de los burécratas de nivel de calle, las rutinas que establecen y los
dispositivos que inventan para hacer frente a las incertidumbres y presiones del trabajo
se convierten efectivamente en la politica publica que experimentan los ciudadanos en

su dia a dia” (p. 13).

Esta idea muestra que la implementacidén debe alejarse de esa lectura solo desde
documentos institucionales o desde los meros indicadores de un cumplimiento. Lo que

pretende decir con esto el autor es que la politica debe poder revisarse desde las condiciones
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operativas que hacen posible, 0 no, la accion publica del documento. Esto es un enfoque
diferente, o al menos aplicado de manera distinta a las demas posturas teoricas que se
desarrollaban con anterioridad. Es poner el foco en aspectos muchos mas puntuales, haciendo
gue el proceso de construccién de las politicas, asi como su implementacién, respondan a la

realidad de los problemas para el cual fue disefiada.

Esta discusién se puede acompafiar de otra interesante idea, en la cual Dunn (2015)
expone que las politicas publicas deben contar con unos mecanismos de evaluacion que
produzcan informacion para decidir, pero que no sea informacion solo de cumplimiento, sino
informacion que sirva para hacer ajustes. Entonces, aqui Dunn (2015) comenta que evaluar
estad muy lejos de evaluar los resultados finales del proceso. Para el autor, esto implica
identificar fallas para reconocer limitaciones y comprender qué condiciones afectan la ejecuciéon
desde una perspectiva, a todas luces, integral. En politicas territoriales, esta funcion es
importante porque las diferencias municipales pueden ocultarse si solo se analiza el nivel
departamental, lo que da sentido a la necesidad de contar con los instrumentos adecuados

para tales fines.

Si se sigue esa idea, se puede hacer un mejor desarrollo te6rico previo de lo que el
indice de medicidn deberia consignar como instrumento. TOmese en cuenta que la evaluacion
territorial nace de la diversidad institucional, llevando el andlisis a pensar que no es suficiente la
comprobacion de si una politica existe que, si bien puede ser un indicador importante, no puede
ser el tnico. Lo importante es saber cdmo se esta ejecutando para, en esa misma linea,
entender qué capacidades o sostenibilidad tiene en su desarrollo. Sucede asi que evaluar
desde el territorio deja ver asuntos que pasan desapercibidos en los informes, retomando al
idea de la construccién de escritorio alejada de la realidad. A veces la politica existe, si, pero no

tiene responsable o tiene responsable, pero sin recursos. Incluso puede darse en algunos
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casos que hay recursos, hay actividades, pero no hay seguimiento ni de lo uno ni de lo otro.

Asi, la evaluacion podria ordenar lo que en la practica aparece disperso.

7.1.2. Necesidades de medicidn en politicas de juventud

Asi las cosas, la necesidad de medicion se relaciona con la gestién por resultados, que
es un concepto ampliamente desarrollado en Latinoamérica y que tiene importancia en
Colombia, desde procesos internos de las entidades y de resultados ante autoridades de
vigilancia, entre otros. Bajo este enfoque, las entidades publicas deben estar méas alla del
reportaje inerte de actividades cumplidas. Lo que se presente con la medicién es mostrar
avances verificables con informacion para corregir a tiempo. Se ha visto que los informes solo
estan para mostrar avaneced buenos, o pertinentes, pero el otro porcentaje de avances
negativos o de ajuste no son mostrados, manteniendo los errores en ejecucion. Pero entonces,
para ellos se requieren instrumentos que conviertan la gestion institucional en datos

analizables, no solo presentables.

En las politicas publicas de juventud la discusion tiene un peso particular, porque la
juventud no es un sector que pueda evaluarse con cifras de actividades realizadas, dada la
heterogeneidad que se presenta en este grupo etario. Aqui importan criterios como la
participacion, inclusion y recientemente se ha visto que se incluyen criterios como la
articulacion entre actores, es decir, la forma en que la juventud se articula con entidades
estatales o sociales. Aqui la ejecucion suele depender de varias dependencias con
capacidades municipales distintas, implicando una necesidad de evaluar territorialmente una
politica de juventud para buscar si las las acciones tienen soporte institucional o si aparecen

como eventos aislados dentro de la gestion.

Por otra parte, hay una idea que propone Alfama y Cruells (2011) sobre implementacién

como proceso acumulativo. Sobre esa idea, las capacidades institucionales no se construyen
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de un dia para otro, porque implican de manera inherente aprendizaje con procesos
administrativos que no se pierdan con cada cambio de gobierno. Cuando hay alta rotacién de
personal desde ausencia de estructuras permanentes, la politica pierde estabilidad. Se
recuerda que es una idea base de las politicas publicas que estas cuenten con una continuidad
en el tiempo para que sus resultados se pueden dilucidar y atender los problemas. En ese
escenario, si bien es cierto que medir la implementacion sirve para mirar lo que ya se hizo,
también permitiria detectar riesgos que pueden afectar la sostenibilidad de las acciones

publicas que estan alli colegidas.

Ademas, Adicidnese a esto que muchas entidades elaboran informes de gestion, pero
esos documentos no siempre permiten comparar avances entre municipios. Esto se debe a que
otro problema frecuente esta en la falta de herramientas comunes de medicion. Sin criterios
homogéneos, no se puede saber qué territorio avanza mas, si cada territorio tiene sus propias
particularidades, y asi tampoco se puede saber de manera realistas cual tiene mayores
dificultades. Muchos menos se pueden llegar a entender qué aspectos requieren ajustes. Se
concluye de estas ideas que contar con instrumentos de evaluacion es una necesidad para

ordenar la informacion publica.

En cualquier caso, se ha visto que medir la implementacién, entonces, no significa
contar actividades mecanicamente, sino revisar si existen condiciones para ejecutar una
politica de forma organizada. Los autores han dejado una linea en cual se puede extraer que
esta medicion implica observar la coordinacién administrativa junto a la permanencia de los
procesos. Se quiere, con estas ideas, pasar de una lectura formal de la politica a una de
revision cercana al funcionamiento real. Por tanto, la implementacion territorial se entiende
como un problema publico que puede, pero sobre todo debe ser medido. Las diferencias entre

municipios por las variaciones en capacidad de gestion justifican esta idea y necesidad. Asi, la
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evaluacion deja de ser un elemento accesorio para ser un componente dentro de las

mediciones y gestiones de politica publica territorial.

7.1.3. Capacidad estatal y diferencias territoriales en la implementacién

Revisese ahora el tema de la implementacién de una politica pablica, la cual depende
de la capacidad que tiene el Estado para actuar en el territorio. La norma o politica bien
disefiada puede ser un punto de partida, claro, pero todavia falta convertir esa decisién en
acciones concretas, lo cual si puede ser un proceso complejo. Para eso se necesitan
instituciones con recursos, desde una continuidad. Ahi es donde la capacidad estatal empieza
a marcar la diferencia entre municipios, y por ello mismo hace destacar la importancia de esta

dentro del proceso de medicion.

En ese sentido, Oszlak (1978) entiende la capacidad estatal como posibilidad que tiene
el Estado para formular e implementar las decisiones. Esta idea sirve para mirar el problema
con mas cuidado. Lejos de disefiar politicas técnicamente correctas, habria que preguntarse si
las entidades tienen como ejecutarlas e incluso preguntarse si tienen como sostenerla,
retomando de nuevo la idea de continuidad de los procesos. En el nivel municipal, esa
capacidad cambia mucho. Algunos territorios tienen equipos técnicos estables. Otros funcionan
con personal reducido que tienen carga administrativa con poca continuidad, y en general un
amplio abanico de situaciones particulares que pueden menguar esa capacidad que tiene el

Estado.

La idea de baja intensidad institucional tiene que ver con la idea de que se cuenten con
propuestas, proyectos o politicas especificas, pero que las mismas no pueden llevarse a cabo
porque no hay capacidad desde la institucién territorial (Macpherson & O’'Donnell, 2015). Esto
nos ayuda a entender casos en los que las normas existen, pero estan lejos de ser practicas

estatales, y ain mas importante, que no sean solo practicas estatales, sino que ademas si
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sean impactantes en el territorio. De nada sirve contar con varias practicas ejecutadas, si la
mismas no son pertinentes o con incidencia. Dicho de otra manera, una politica puede estar
formalmente adoptada y aun asi avanzar poco en el territorio. La presencia institucional nota
cuando hay capacidad para ejecutar de manera sostenida, que es una variable importante de

medicion.

La heterogeneidad territorial no es un detalle menor en este caso, porque define la
forma en que la politica llega o no llega a la ciudadania. Un municipio con mayor capacidad
administrativa puede organizar procesos para articular actores. Otro, con menos recursos,
puede tener dificultades para sostener programas con nulo seguimiento. La politica puede ser
la misma, pero el punto de partida institucional cambia de entidad en entidad. La l6gica a este
punto es mas o menos simple, desde el entendido de cada entidad territorial tiene capacidades
diferentes y esas capacidades tiene una importancia en la manera en que se ejecuta y se

sostiene en el tiempo una politica o estrategia puntual.

Se amplia esta discusion desde la gobernanza, porque la accién publica depende mas
de la capacidad de coordinar actores y no de la autoridad formal del gobierno (Peters, 2018).
En una politica territorial, esto significa que la implementacion requiere relacion entre niveles de
gobierno, ademas de la necesaria relacion con los actores sociales que la habitan, y no se
resuelve desde una sola oficina. Cuando esa coordinacion falla, la politica se parte porque
termina siendo una serie de actividades sueltas, sin una direccién comun, que en la practica no
tendran un impacto en el territorio. Y es necesaria esa aclaracion, para que no sea una

medicién de activades desarrolladas, sino de su impacto.

Por eso, la gobernanza no deberia usarse como un elemento tedrico netamente, sino
enfocarse en la productividad que esta trae para producir acuerdos operativos y sostenerlos en
lugares donde hay variabilidad y heterogeneidad entre los habitantes. Un municipio puede tener

espacios creados formalmente, pero si esos espacios no generan decisiones su aporte a la



Escuela Superior de Del papel a la realidad: Herramienta para medicion de

s e . T . L, . L . . 68
Administracion Piiblica ejecucion de las politicas publicas de juventud en el Tolima

implementacion sera limitado. La coordinacion, entonces, una condicion practica de la
capacidad estatal. Ademas, desde la planificacion estratégica situacional, gobernar implica
actuar entre restricciones, conflictos y margenes de decisién limitados. Esto permite mirar a los

municipios sabiendo que tienen presupuestos ajustados, con prioridades diferentes.

Nota: Elaborado por la autora

Esta mirada evita una lectura demasiado simple de la implementacion. No todo se
explica por falta de voluntad politica, porque a veces la voluntad existe, pero las capacidades
son escasas. Por eso, la pregunta no deberia ser si un municipio cumple o incumple, porque
habria que mirar con qué herramientas cuenta para cumplir y qué obstaculos afectan su
gestion. Las diferencias territoriales, por tanto, deben estar en el centro del analisis. Evaluar
una politica publica sin considerar la capacidad estatal puede llevar a diagnésticos incompletos.
En el caso de la politica publica de juventud, la lectura es alin mas necesaria porque su
implementacién exige articulacion institucional desde la continuidad administrativa. Bajo ese

entendido se puede llegar a entender por qué la ejecucion varia entre municipios.
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7.1.4. Medicion institucional y evaluacion territorial de politicas publicas de juventud

La gestidn por resultados introduce una exigencia concreta para la administracion
publica, para que no sea solo la mencion de si se hicieron o no las actividades. Hay que
mostrar avances verificables por lo que, en Colombia, el CONPES 3294 y los lineamientos del
Departamento Nacional de Planeacién han insistido en la necesidad de fortalecer sistemas de
evaluacion para medir el desempefio institucional. La idea con esto es que las decisiones
publicas se apoyen en informacion organizada y no solo en reportes generales de gestion, que

como sea venido observando, no generan un impacto real sobre el territorio.

La OCDE y la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe también han
sefialado que los indicadores son herramientas para mejorar la calidad de la accion publica. Su
utilidad esté en convertir procesos administrativos en informacién comparable. Se puede
extraer de lo planteado por la OCDE que, sin indicadores, cada entidad cuenta sus progresos y
acciones como puede. Pero con indicadores, al menos existe una base comun para revisar
avances, rezagos y diferencias entre territorios, recordando que en Colombia los territorios
pueden ser altamente disimiles entre si, lo implica que estos indicadores también deben ser

tanto especificos como adaptables.

Esta necesidad se vuelve importante cuando la evaluacion se traslada al nivel
municipal. Los municipios no ejecutan las politicas en las mismas condiciones, dado que como
ha venido revisando, algunos tienen mayor capacidad técnica. Otros apenas logran sostener
procesos basicos de seguimiento. Por eso, la evaluacion institucional debe permitir observar
diferencias territoriales sin reducirlas al cumplimiento formal, que ya se ha dicho por otros
autores que es un enfoque limitado de revisién de procesos. No se trata entonces de saber si
existe una accién, sino de revisar si tiene responsable con continuidad, ademas de si cuenta

con un registro y relacién con los objetivos de la politica.
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En las politicas publicas de juventud, esta medicion exige una lectura todavia mas
cuidadosa, dado que este grupo etario suele abordarse como poblacién beneficiaria en la
mayoria de los casos. Pero el problema esta en que también aparece como actor de
participacién, interlocucion e incidencia (Pefa, 2018). Por eso, evaluar una politica de juventud
implica observar si existen mecanismos reales de participacion para saber si estos se articulan
con la gestién municipal. Una reunién aislada no necesariamente refleja implementacion

efectiva, aspecto que también ha sido abordada por la Ley Estatutaria 1622 de 2013.

La territorializacién de una politica publica de juventud supone adaptar sus objetivos a
las condiciones locales, lo que exige una coordinacién entre dependencias municipales, actores
juveniles y niveles de gobierno. Cuando esa articulacion no existe, las acciones pierden
continuidad porque se trasladan al campo de los esfuerzos dispersos. Ahi empiezan a aparecer
variables recurrentes para el analisis, como el seguimiento institucional, participacion juvenil,
capacidad administrativa, disponibilidad de recursos, ejecucién programatica, entre otros

aspectos que toman mayor peso para la construccion del indicador final.

Por ello, la evaluacién territorial no debe entenderse como un tramite posterior, dado
gue segun menciona Ospina Ramirez et al. (2018), esta funciona como una herramienta para
reconocer cOmo se esta ejecutando la politica sabiendo las condiciones que sostienen esa
ejecucion. En este punto, la medicion institucional sirve para pasar de afirmaciones generales
sobre juventud a una lectura precisa de la gestién publica local, con un proceso riguroso de

medicién que integre todos esos aspectos tedricos previos que se han desarrollado.

7.1.5. Identificacion y agrupacién de componentes de evaluacion

La revision permitié ubicar varios factores que inciden en la forma como una politica
publica se implementa en el territorio. En tan sentido, no aparecio un solo elemento explicativo,

sino que mas bien, el andlisis de autores, con sus respectivos documentos institucionales
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mostré que la eficiencia depende de varias condiciones que se cruzan dentro de la gestion
municipal. Ahi entran las capacidades administrativas, la coordinacion entre actores, la
planeacion o incluso la forma como se hace seguimiento a lo ejecutado. Pero, en cualquier

caso, se puede recuperar una serie de dimensiones iniciales.

En los textos tedricos se repitieron ideas asociadas con capacidad institucional,
gobernanza y continuidad de los procesos publicos, siendo estas las ideas mas fuertes que se
reconocen dentro del cuerpo tedrico revisado. Las normas llevaron la mirada hacia el
seguimiento con la articulacién para obtener una gestién de resultados, lo que implica que
estan direccionadas en aspectos rigidos. En los documentos territoriales aparecieron con
fuerza la planeacion municipal, ademas un factor poco trabajado en las practicas, como lo es la
ejecucion de programas. Esa repeticion no fue casualidad. Se inscribieron asi patrones utiles

para ordenar el andlisis de la Politica Publica de Juventud.

Tabla 4. Componentes identificados

o . Capacidad institucional, gobernanza, coordinacion, implementacion
Revision teorica o o . )
territorial, sostenimiento administrativo

_ _ Seguimiento, evaluacién, gestion por resultados, articulacion
Revision normativa o
institucional

L Planeacion municipal, participacion juvenil, programas,
Revision institucional ] o ) By o
financiamiento, ejecucion territorial

Nota: Elaborado por la autora

A medida que avanzo el analisis documental comenzé a observarse que varios de estos
factores presentaban relaciones conceptuales y operativas entre si. Algunos componentes
aparecian reiteradamente bajo distintos nombres o que llegaban a cumplir funciones similares

dentro de la implementacion. Por ejemplo, la coordinacién institucional guardaba una relacién
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directa con la gobernanza territorial. De manera similar, el seguimiento programatico compartia

elementos con los sistemas de evaluacion.

No resultaba metodolégicamente adecuado construir un instrumento con categorias
dispersas o redundantes, ya que esto podia afectar la claridad de la evaluacion impidiendo la
comparacion entre municipios. Esto obligé a desarrollar un proceso de depuracién conceptual.
Algunos factores identificados durante la revisién presentaban niveles de relevancia distintos
para el andlisis territorial. Ciertos componentes incidian sobre la implementacién municipal,

pero otros tenian un alcance general o dificilmente medible dentro del estudio.

Algunos elementos tenian una importancia teérica evidente, pero no contaban con
informacion institucional suficiente para ser medidos en escenarios municipales. Por eso,
durante esta fase se revisé la viabilidad practica de los componentes identificados. Otros
podian generar duplicidad dentro del instrumento, por lo que el proceso de agrupacion no
respondié a criterios conceptuales netamente. Y, por tanto, se consideré la posibilidad real de

construir indicadores aplicables y comparables.

Desde este punto comenzd a consolidarse una estructura analitica organizada. Los
componentes inicialmente identificados fueron agrupados segun afinidad tematica con
funcionalidad institucional. Esto se realiz6 con el fin de llegar a reducir dispersién conceptual y
construir categorias amplias capaces de representar distintas dimensiones de la
implementacién territorial. En todo caso, el proceso fue cualitativo, pero no por ello menos

riguroso en la seleccién de los componentes iniciales.

Tabla 5. Componentes iniciales, y categoria consolidada.

Componentes iniciales Proceso de agrupacion Categoria

Dependencia responsable, personal .
Relacion con estructura

L - - : . - Institucional
técnico, estabilidad administrativa operativa municipal
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Planeacidn, seguimiento, articulacion . e
Relacién con gestiéon

. . - L Planeacién y gestion
administrativa publica territorial

Consejos de juventud, espacios L L,

Relacion con participacion . _
L o o ] ] By Participacion juvenil
participativos, incidencia juvenil e interlocucion

Recursos municipales, financiacion, L .
Relacion con capacidad

- Financiamiento
sostenibilidad presupuestal

Programas juveniles, cobertura, ., . .,
Relacién con acciones Implementacion

ejecucion territorial implementadas programatica

Nota: Elaborado por la autora

La agrupacién también hizo que el andlisis posterior fuera claro. En lugar de trabajar con
una lista de factores sueltos, el estudio comenzo a organizarse alrededor de componentes con
mayor coherencia conceptual para tener una base solida al instrumento de evaluacion evitando

gue pareciera una suma de items puestos al azar, que es justo lo que habia que evitar.

Si la clasificacion era demasiado amplia, el instrumento podia volverse dificil de aplicar.
Si era demasiado reducida, podia dejar por fuera elementos importantes de la implementacién
territorial. Por eso otro cuidado importante fue mantener un equilibrio entre amplitud y
viabilidad. Por eso, las categorias consolidadas recogen los factores relevantes para analizar

la eficiencia institucional sin perder operatividad.

Este proceso hizo pasar de una revision de textos y documentos institucionales a una
estructura analitica. La construccion del instrumento surgi6é de decisiones aisladas por causa de
categorias sin sustento te6rico previo. Fue el resultado de revisar, comparar, depurar y agrupar
los componentes que aparecian con mayor fuerza en la implementacion territorial de la Politica

Publica de Juventud.
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7.1.6. Componentes identificados

A partir de la revision teérica, normativa e institucional se identificaron componentes que
aparecian en la implementacion territorial de politicas publicas. Estos elementos no surgieron
como dimensiones definitivas desde el inicio, porque primero fueron reconocidos como factores
asociados al funcionamiento municipal de la politica, especialmente en lo relacionado con la

estructura administrativa y la ejecucion de acciones dirigidas a jovenes.

Entre los componentes identificados se encontraron la existencia de una dependencia
responsable, o la presencia también de personal técnico o enlace de juventud. También se
distingue la recurrencia de la incorporacion de la politica en los instrumentos de planeacién
municipal, asi como de la asignacion presupuestal. También los espacios de participaciéon
juvenil, la ejecuciéon de programas y los mecanismos de seguimiento fueron otros de los
aspectos de importancia. Con estos factores iniciales se pudo reconocer que la eficiencia de
implementacion no depende de una sola condicion, sino de la forma en que varias capacidades
se articulan dentro de la gestidn puablica local, por lo que el indice en cuestion sigue esta l6gica

integral de medicion.

Tabla 6. Elementos inicialmente encontrados

Componentes iniciales Relacién con la implementacion

Dependencia responsable o enlace _ L N o
_ Define quién lidera la politica en el municipio.
de juventud

Personal técnico asignado Muestra capacidad operativa para ejecutar acciones.

B Evidencia incorporacion formal en la planeacion
Inclusion en planes de desarrollo o
municipal.

Planes, programas o acciones _ _ .
_ ) Reflejan avance operativo de la politica.
juveniles

Presupuesto asignado Indica respaldo financiero para la implementacion.
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_ Muestra capacidad para ampliar fuentes de
Recursos gestionados _ o
financiacion.

Consejos o espacios de . ) L o _
. _ Permiten observar interlocucion e incidencia juvenil.
participacion juvenil

Seguimiento y reportes ) .
- Evidencian control sobre avances y resultados.
institucionales

Nota: Elaborado por la autora

7.1.7. Criterios de agrupaciéon y depuracion

Después de identificar los componentes fue necesario revisarlos, dado que no todos
podian ser categorias independientes, porque algunos median aspectos similares o tenian una
relacion cercana entre si. Por ejemplo, la existencia de un enlace de juventud y la dependencia
responsable hacian parte de una misma légica institucional. Algo parecido ocurria con los
planes de accion y el seguimiento, ya que todos se relacionaban con la gestion municipal de la

politica.

La depuracién también tuvo en cuenta la pertinencia de cada componente para el
objetivo de la investigacion. No se tratd de incluir todo lo que pudiera ser importante, sino
aquello que ayudara a medir la eficiencia de implementacién. Se revis6, bajo esa misma légica,
si cada elemento podia traducirse en informacion verificable, dado que no todos los
componentes podian ofrecer realmente informacion atil. Un componente tedricamente
interesante, pero imposible de medir con informacién municipal, debilita el instrumento. Por ello

la construccion del indice parte de un enlace tedrico, pero que permite los ajustes en el camino.

Por eso, se aplicaron criterios de redundancia, pertinencia, capacidad de medicion,
disponibilidad de informacién, coherencia institucional, entre otros, que sirvieron para evitar un

instrumento extenso, dado que algunos de los ejemplos de indices de medicion solian ser
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repetitivos con poca aplicacion. La intencion fue conservar aquellos elementos que aportaran

informacion sobre la implementacién territorial de la politica publica de juventud.

Tabla 7. Criterios de depuracion

_ Evitar componentes que midieran lo mismo con nombres
Redundancia o
distintos.

_ , Conservar factores directamente relacionados con la eficiencia de
Pertinencia _ »
implementacion.

_ o Priorizar elementos que pudieran convertirse en indicadores
Capacidad de medicion B
verificables.

Disponibilidad de

_ » Seleccionar aspectos con posibilidad real de consulta municipal.
informacion

Coherencia institucional  Mantener componentes acordes con la gestion puablica territorial.

Nota: Elaborado por la autora

7.1.8. Consolidacion de dimensiones de evaluacion

Con base en ese proceso de depuracién, los componentes fueron agrupados en
dimensiones amplias para contar con un analisis que no perdiera los aspectos pertinentes de
los factores inicialmente identificados. Por eso el instrumento no parte de categorias aisladas,

sino de dimensiones que recogen aspectos de la implementacion territorial.

La primera dimensién consolidada fue la institucional, asociada con la existencia de una
estructura administrativa para liderar la politica de juventud. La segunda fue planeacion y
gestion, relacionada con la incorporacion de la politica en instrumentos municipales para poder
tener capacidad de seguimiento. La tercera fue participacion juvenil, centrada en los espacios o
los mecanismos de incidencia de este grupo etario. La cuarta fue financiamiento, orientada a

revisar el respaldo presupuestal o la gestién de los recursos.
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La quinta fue implementacion programatica, relacionada con la ejecucién concreta de

acciones, programas y estrategias dirigidas a la poblacion joven. Es decir, esta implementacién

programatica recoge las acciones concretas dirigidas a la poblacién joven. A su vez, el

seguimiento y evaluacion permite observar si el municipio registra avances y ajusta su gestion.

El impacto territorial busca reconocer efectos visibles de la politica en el municipio, sin perder

de vista las necesidades reales de la juventud. Por eso en la siguiente tabla se agrupan las

siete dimensiones consolidadas, con la descripcion de los componentes que se estan

agrupando.

Tabla 8. Dimensiones consolidadas

Dimension consolidada

Componentes que agrupa

Institucional

Dependencia responsable, enlace de juventud, personal técnico

y capacidad administrativa.

Planeacion y gestion

Inclusion en planes, acciones institucionales, seguimiento y

articulacion administrativa.

Participacién juvenil

Consejos de juventud, espacios participativos e incidencia

juvenil.

Financiamiento

Presupuesto asignado, gestion de recursos y sostenibilidad

financiera.

Implementacion

programatica

Programas, proyectos, cobertura y acciones dirigidas a jovenes.

Seguimiento y evaluacion

Informes, indicadores, mecanismos de monitoreo, control

institucional y procesos de evaluacion.

Impacto territorial

Resultados observables en el territorio, cambios en condiciones
juveniles, incidencia de las acciones y relacion con necesidades
sociales, educativas, culturales y participativas de la poblacion

joven.

Nota: Elaborado por la autora
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Asi, las dimensiones del instrumento no aparecen como una seleccion arbitraria, dado
gue estas surgen de un proceso previo de revision, comparacién, agrupacion y depuracion.
Esto permite que el indicador construido tenga una base metodoldgica sélida desde la cual
cada dimension responda a un aspecto verificable de la implementacion territorial de la Politica
Publica de Juventud, todo desde una verificacion previa de antecedentes tedricos, normativos,
e institucionales. Con esto, se distinguen las siete dimensiones finales con las que contara el

indice de medicion.

7.2. Indicador Mediciéon Politica Publica de Juventud del Tolima

El indice de evaluacion de la Politica Publica de Juventud del Tolima es un instrumento
técnico de medicion disefiado para evaluar la eficiencia en la implementacién de la politica
publica durante el periodo 2022 — 2025. De esta manera, el indice permite a partir de una
escala de medicion, valorar las capacidades institucionales, administrativas, programaticas y
territoriales (dimensiones del instrumento) que deberian existir dentro del municipio, teniendo

en cuenta las metas de la politica publica departamental 2023 — 2030.

Ahora bien, la construccién del indice o instrumento de evaluacion toma diversos
lineamientos metodoldgicos relacionas con la Gestion por Resultados, la evaluacién de
politicas publicas y la medicién de la capacidad institucional territorial. Por ello, el instrumento
construido esté constituido con elementos metodoldgicos expuestos por el Departamento
Nacional de Planeacion (DNP), el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) y las
metodologias de seguimiento que se desarrollan a través de indicadores.

En primer lugar, el indice toma principios de la Gestion por Resultados (GpR), este es
un enfoque promovido organismos internacionales y adoptado progresivamente en la
administracion publica latinoamericana. Este es un postulado que reforma al sector publico, con
el objetivo de que una entidad publica fije sus propias metas o estandares de éxito y definan su

forma de medicion(Flores & Delgado, 2020). En ese sentido, podria analizar en qué medida ha



Escuela Superior de Del papel a la realidad: Herramienta para medicion de

. = -z » - . L, . Lo . . 79
Administracion Publica ejecucion de las politicas publicas de juventud en el Tolima

alcanzado resultados, ayudando al proceso de toma de decisiones politicas y la gestion de los
recursos. Es decir, este enfoque implica integrar procesos de gestion, un mayor uso de la
informacion y la evidencia y el desarrollo de herramientas de planificacién que permitan generar
una cultura organizativa basada en el enfoque de seguimiento de los procesos y

procedimientos (Milanesi, 2018).

Bajo este postula, este instrumento se desarrolla con varios modelos de gestion
analizados, con el propdsito de crear uno competente que contenga las dimensiones
suficientes para evaluar al municipio: eficiencia, la transparencia, la calidad de los servicios, la
comunicacion de gobierno o la participacion publica, entre otros. Estos, permiten valorar la
capacidad de los municipios para implementar las acciones dirigidas a la juventud. Por ello,
indicadores como: asignacion presupuestal, ejecucion de programas juveniles, elaboracion de
informes o articulacion interinstitucional responden a la légica de la eficiencia administrativa y el

seguimiento orientado a resultados propios de este enfoque(Flores & Delgado, 2020).

En esa misma linea, el instrumento toma como referencia los lineamientos del Sistema
Nacional de Evaluacién de Gestidén y Resultados (SINERGIA), ya que, este sistema genera la
metodologia para el seguimiento a las metas de documentos como el Plan Nacional de
Desarrollo (PND), la implementacion del Acuerdo Final de Paz, entre otros. De esta manera, se
realiza la formulacion, validacion, analisis y retroalimentacion de los esquemas de seguimiento.
Con el fin de, apoyar la consecucion de metas, por medio de la identificacion temprana de las

fortalezas o debilidades en la implementacién de politicas (DNP, 2024).

Asimismo, la investigacion se articula con principios extraidos del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica y el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), el
cual promueve las practicas y procesos que se encaminan a transformar los insumos en los
resultados y en generar impactos. Es decir, su objetivo no es tanto la gestién sino la

satisfaccion de los intereses generales de la sociedad. Por ello, indicadores como
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institucionalidad, estabilidad técnica del enlace de juventud, personal asignado y sistemas de
seguimiento encuentran sustento dentro de este modelo de fortalecimiento administrativo

(Ministerio del Interior, 2025).

El indicador también incorpora elementos de evaluacién territorial y capacidad
institucional local, estos, son utilizados por organismos como la Comisién Econdmica para
América Latina y el Caribe y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Debido a
gue, la evaluacion busca resolver preguntas sobre temas de politica publica, por ejemplo, si se
han cumplido los objetivos, si las alternativas son adecuadas, entre otras cosas. Para
comprender la evaluacién no como un fin, sino como un medio para la mejora de la

administracion publica (Arenas, 2021)

Por eso, el indicador no pretende medir impactos sociales estructurales de largo plazo,
como la reduccién definitiva de pobreza o transformacion total de las condiciones juveniles,
dado que dichos procesos requieren evaluaciones mas complejas. En cambio, el instrumento
se concentra en medir condiciones institucionales de implementacion, capacidad administrativa,
cobertura y funcionamiento operativo, con el proposito de generar un diagnéstico mas rapido de
la implementacion de la politica publica y comprender en que dimensidn se deben aplicar

estrategias de mejora rapidamente.

En cuanto a su estructura técnica, el instrumento evidencia caracteristicas propias de
los indices compuestos multidimensionales. Segun metodologias desarrolladas por organismos
como la CEPAL, la OCDE y el DNP, este tipo de indices permite medir el desempefio de una
unidad de analisis en un tema determinado, y esto a su vez, proporciona informacion acerca de
una cuestion de relevancia para percibir tendencias o fenémenos en un mismo tema. Por tanto,
estos indicadores resumen en un valor, numerosos aspectos interrelacionados(Schuschny &

Soto, 2009).
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Otro elemento fundamental dentro del sustento metodolégico del instrumento, es el
enfoque de capacidades desarrollado por Amartya Sen. Este autor, entiende el concepto de
capacidades desde una perspectiva de evaluar y valorar el bienestar, es decir, la capacidad de
una persona (o institucion) para hacer actos o alcanzar estados valiosos(Urquijo, 2014). En ese
sentido, la capacidad esté ligada al desarrollo visto como la ampliacion de libertades,
oportunidades y capacidades reales de las personas para construir proyectos de vida dignos.
Por ello, la politica publica de juventud no deberia limitarse a acciones de tipo asistencialistas,
sino que se deben generar condiciones de acceso efectivo en términos de educacién, empleo,

participacion, bienestar y reconocimiento social(Colmenarejo, 2016).

En linea con este enfoque, el instrumento incorpora indicadores interrelacionados con la
inclusion territorial, el enfoque diferencial, cobertura rural, participacion juvenil, empleo y
prevencion de violencias. Entendiendo entonces, que estos factores evidencian la capacidad de
las instituciones para ampliar las oportunidades y garantizar los derechos con plenitud de la
poblacion joven. Asimismo, se complementa el sustento metodoldgico mediante la validacion
de contenido por juicio de expertos, esto busca fortalecer la pertinencia, coherencia y

suficiencia de los indicadores antes de la aplicacion piloto.

Asi pues, el indice de evaluacién disefiado se configura como una herramienta
metodolégicamente sustentada en enfoques contemporaneos de evaluacion publica, gestion
institucional y medicion institucional, permitiendo valorar de forma estructurada la
implementacion de la politica publica de juventud. Todo esto, por medio de siete dimensiones —
Institucional, Planeacion y Gestion, Participacion Juvenil, Financiamiento, Implementacion
Programatica, Seguimiento y Evaluacion e impacto territorial — los cuales se van a describir a

profundidad a continuacion.
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7.2.1. Dimension Institucional

La creacion de esta dimension, tiene como proposito evaluar la capacidad organizacional y
administrativa del municipio en términos de liderazgo, coordinacion y ejecucion de acciones
gue estén relacionadas con la juventud dentro del desarrollo de la administracion publica del
municipio. Por lo tanto, esta dimension parte de la idea de que la implementacion efectiva y
exitosa de una politica publica requiere estructuras formales que la orienten, estabilidad
administrativa y personal técnico adecuado y especializado, es decir, que garantice la

continuidad en el tiempo en los procesos y la consecucion de las metas propuestas.

En ese sentido, la dimension se mide por medio de la comprobacion de la existencia de
actos administrativos, dependencia o dependencias responsables del area de juventud,
estabilidad del enlace de juventud (que debe estar creado en cada municipio) y disponibilidad
de personal asignado para programas juveniles. Esta dimension se subdivide en 4

componentes:

Tabla 9. Componentes Dimensién Institucional

Existencia de la Politica Publica de El municipio cuenta con una politica publica

Juventud en el Municipio formalmente adoptada mediante acto
administrativo y esta publicada.

Dependencia Responsable de Juventud Existencia de oficina, enlace o dependencia
encargadas estrictamente de los temas que
tienen que ver con juventud.

Estabilidad y Capacidad Técnica del Mide continuidad institucional y la capacidad

Enlace de Juventud técnica para generar estabilidad en quien
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apoya los proyectos y programas que tienen
que ver con juventud.

Personal Asighado Disponibilidad de personal para ejecutar
acciones de juventud, no direccionar tareas
entre las mismas secretarias, sino asignar

personal independiente.

Nota: Elaborado por la autora

7.2.2. Dimensién Planeacién y Gestidn

Esta dimensidn por su parte, analiza el nivel de implementacién de la politica publica de
juventud dentro de los procesos que existen en la oficina o dependencia de planeacién
municipal y la capacidad que tiene la administracion para coordinar y llevar a cabo su ejecucion
efectiva. Por tanto, tiene el compromiso de identificar si la politica puablica se encuentra
articulada con instrumentos oficiales de gestion y si existen mecanismos operativos para
desarrollar las acciones necesarios. En ese sentido, lo ideal es crear metas que se orienten en
las necesidades de los jovenes, pero también, que estas acciones sean acordes a la capacidad

gue tiene el municipio.

Esta medicion se desarrolla por medio de la revisiéon documental del plan de desarrollo
del municipio evaluado, los planes de accién existentes — o la ausencia de ellos - , informes
institucionales de seguimiento a la politica publica, convenios y evidencias de la articulacion
interinstitucional con otras entidades para gestionar la ejecucion rapida. Asimismo, se observa
gue las metas juveniles propuestas en la politica publica estén conectadas con el plan de
desarrollo del municipio, para asi, poder observar su nivel de ejecucion y también, la existencia
de estrategias de coordinacién entre dependencias para la consecucion de los fines. Esta

dimensién se subdivide en 4 componentes:
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Tabla 10. Componentes Dimension Planeacion y Gestion

Inclusion en el Plan de Desarrollo La politica de juventud esta articulada al Plan
de Desarrollo Municipal. Las metas estan
conectadas y tienen objetividad para lograr

Su ejecucion

Plan de accion anual Creacion de un cronograma de actividades o
plan operativo para juventud

Nivel de implementacion de la PPJ Informes que den cuenta del nivel de
implementacion

Articulacién interinstitucional Coordinacion con otras dependencias y

entidades para la consecucion de las metas.
Nota: Elaborado por la autora

7.2.3. Dimensién Participacion Juvenil

Esta dimensién de participacion juvenil tiene como objetivo evaluar el nivel de inclusiéon
de los jévenes dentro de los espacios de representacion y toma de decisiones publicas, y
participacién democratica. Esto, a partir de los postulados de la Politica Publica de Juventud del
Tolima 2023 — 2030 donde se especifica que la juventud como grupo activo deberia participar
activamente en la construccién y seguimiento de las politicas que le afectan. Con el fin, de que
sean tenidas en cuenta las opiniones y vivencias reales de los jovenes, que dan cuenta de las

necesidades actuales de este grupo poblacional.

Por ello, inicia con la medicion del funcionamiento eficaz del Consejo Municipal de

Juventud, este consejo, no solamente debe estar creado para cumplir la norma, sino que, debe
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ser un espacio activo que se fortalezca y que tenga escenarios de debate entre jovenes. Ya
gue, como se menciona anteriormente, es el principal escenario de participacion actual de los
jovenes. Asimismo, se evalla la existencia de los espacios participativos adecuados, la
asistencia juvenil y la participacion en los procesos de formulacién de programas y proyectos
para que tengan menor limitaciones a la hora de ejecutarlas. Para esto, se revisan evidencias
de participacién como actas, listados de asistencias, informes, entre otros. Esta dimensién se

subdivide en 3 componentes:

Tabla 11. Componentes Dimensién Participacion Juvenil

Consejo Municipal de Juventud Activo Funcionamiento efectivo del CMJ,
seguimiento de la participacién en todo el
periodo del CMJ

Espacios de Participacién Juvenil Existencia de mesas, encuentros o
escenarios participativos que sean diferentes
al CMJ, es decir, que existan mas opciones
de participacion efectiva.

Participacion en Formulacion de Vinculacion de jovenes en decisiones

Programas
publicas

Nota: Elaborado por la autora

7.2.4. Dimensién Financiamiento

La dimension de financiamiento, como su nombre lo indica, evalla la disponibilidad de
recursos econdémicos que estan direccionados a programas juveniles y la capacidad

institucional del municipio para poder gestionar la financiacion externa. Es decir, que en el plan
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de desarrollo existan con anticipacion recursos destinados a juventud y ademas, el municipio
realmente genere el gasto en los programas y proyectos que se formulan desde la politica
publica. Por ello, esta dimensién especifica que la estabilidad y sostenibilidad de una politica
publica depende en gran medida en la asignacion presupuestal y de la capacidad
administrativa que tenga el municipio para direccionar estos recursos. Ademas, de la
consecucion de recursos complementarios que permitan garantizar la continuidad de las

acciones dirigidas a los jovenes.

Por ello, desde los enfoques de Gestion por Resultados (GpR) explicados
anteriormente, se define el financiamiento como un componente fundamental para la eficiencia
y eficacia institucional. Es decir, el financiamiento y la capacidad del manejo de recursos
condiciona directamente la capacidad del municipio para garantizar la mejora a las necesidades
de los joévenes. Por ello, el DNP (2020) plantea que la asignacién presupuestal debe estar
articulada con las metas, los indicadores y los mecanismos que estan tanto en la politica
publica como en las estrategias de seguimiento para obtener resultados institucionales. Por
eso0, se reitera la importancia de que al crear o construir la politica publica del municipio en
términos de los lineamientos departamentales, se genere una homogeneidad entre los
recursos, las metas y la capacidad del municipio. Esta dimensién se subdivide en 2

componentes:

Tabla 12. Componentes Dimension Financiamiento

Asignaciéon Presupuestal Existencia de la asignacion de recursos
especificos destinados a juventud en el

presupuesto municipal.
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Gestion de Recursos Externos Obtencidn de recursos departamentales,
nacionales o cooperacion adicionales para
asegurar la continuidad de los proyectos en

el tiempo.

Nota: Elaborado por la autora

7.2.5. Dimensién Implementacién Programética

Esta dimension, por su parte, analiza y evalla el desarrollo real de programas,
proyectos y actividades direccionadas en la poblacién joven dentro del municipio. Por ende, su
finalidad es medir la capacidad operética del municipio para ejecutar acciones concretas
relacionadas con la politica publica de juventud y la poblacion joven, es decir, que se pueda
materializar los lineamientos y metas que estan dentro de la politica convirtiéndose en

resultados reales que generan un cambio en las condiciones de la poblacién.

De ahi que, esta dimension se fundamente en enfoques de evaluacion publica
orientados a resultados, en los cuales las politicas publicas deben visualizarse no solo desde
su formulaciéon normativa, sino también desde su capacidad efectiva y eficaz para llevar a cabo
Su ejecucion territorial. Es decir, lo importante de la ejecucion de una politica publica no es que
su formulacion tenga las técnicas politicas y publicas requeridas, sino que, ademas, el
municipio tenga la capacidad de ponerlos en practica(Alcaldia de Bogoté, 2020). Organismos
como la Comision Econémica para América Latina y el Caribe destacan que la implementacion
programatica constituye uno de los principales elementos para medir la capacidad institucional
y el funcionamiento administrativo del municipio (Schuschny & Soto, 2009).Esta dimension se

subdivide en 7 componentes:
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Tabla 13. Componentes Dimensién Implementacién Programatica

Ejecucion de programas juveniles Desarrollo de proyectos dirigidos a jovenes
Cobertura poblacional Numero de jovenes beneficiados
Semana de la Juventud Cobertura territorial de programas juveniles

Programas de Empleo y Emprendimiento Existencia y desarrollo de programas

Juvenil
orientaos al empleo, emprendimiento,
formacion para el trabajo o fortalecimiento
econdémico de la poblacion joven.

Programas de Prevencion de Violencias Existe y ejecucion de programas

Juveniles
institucionales orientados a la prevencion de
violencias juveniles, promocién de la
convivencia, salud mental y proteccién
integral de la poblacion juvenil.

Acciones con Enfoque Diferencial EvalUa la existencia de acciones, programas
0 estrategias dirigidas a poblaciones
juveniles en condicién de vulnerabilidad o
con caracteristicas diferenciales (victimas del
conflicto armado, indigenas, jévenes con
discapacidad, comunidades étnicas o
jovenes en condiciones de exclusion social)

Diversidad de acciones Existencia de programas en educacion,

empleo, cultura, salud y participacion

Nota: Elaborado por la autora
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7.2.6. Dimensién Seguimiento y Evaluacion

La dimension de seguimiento y evaluacion se enfoca en medir la existencia de
mecanismos institucionales que estan destinados a monitoreo, control y evaluacion de las
acciones relacionadas a la poblacion joven. Por lo tanto, esta dimensién permite identificar la
capacidad del municipio para producir informacion, generar evidencia institucional y realizar

procesos de mejora administrativa mediante un seguimiento y analisis de resultados.

De manera que, el seguimiento institucional constituye uno de los pilares centrales de la
evaluacién de politicas publicas contemporaneas. Segun, el DNP (2014)el monitoreo mediante
indicadores le permite al municipio identificar fortalezas, debilidades y necesidades de ajuste
dentro de las politicas publicas formuladas o en implementacién. De la misma forma, el modelo
MIPG establece que cada una de las entidades institucionales deben implementar mecanismos
de seguimiento orientados a mejorar el desempefio institucional y la transparencia

administrativa (Ministerio del Interior, 2025).Esta dimensién se subdivide en 3 componentes:

Tabla 14. Componentes Dimensién Seguimiento y Evaluacién

Sistema de seguimiento Existencia de mecanismos de monitoreo de
la politica

Elaboracion de informes Produccion periddica de informes de avance

Evaluacion de resultados Medicion de impacto de las acciones

implementadas

Nota: Elaborado por la autora



Escuela Superior de Del papel a la realidad: Herramienta para medicion de

s e . T . L, . L . . 90
Administracion Piiblica ejecucion de las politicas publicas de juventud en el Tolima

7.2.7. Dimensién Impacto Territorial

La dimension de impacto territorial analiza el alcance territorial de las acciones juveniles y la
capacidad del municipio para desarrollar actividades dirigidas a jovenes no solo en el sector
urbano, sino en diversos sectores poblacionales y territoriales, es decir, que el alcance de la
politica sea realmente a toda la poblaciéon y no solamente a un grupo reducido. Por esto, la
dimensién de impacto territorial tiene el objetivo de valorar la cobertura, inclusion territorial y

fortalecimiento comunitario juvenil dentro del contexto municipal.

El enfoque territorial de este instrumento se sustenta en las metodologias anteriormente
explicadas, donde sostienen que las politicas publicas deberian ser analizadas desde la
consideracion de las capacidades reales del municipio frente a la implementacion (Schuschny
& Soto, 2009). Asimismo, el enfoque de las capacidades plantea que el desarrollo depende de
la ampliacion de oportunidades y libertades reales para las personas y en este caso los
jovenes. Es decir, la politica publica debe formularse de acuerdo a las necesidades de la
poblacién y la capacidad del territorio para contrarrestar las necesidades del territorio (Urquijo,

2014). Esta dimension se subdivide en 6 componentes:

Tabla 15. Componentes Dimension Impacto Territorial

Actividades académicas Evalla la realizacién de espacios formativos,
pedagogicos y educativos dirigidos a
jovenes, orientados al fortalecimiento de
capacidades, liderazgo, participacion
ciudadana, formacion politica, derechos,

emprendimiento y desarrollo integral juvenil.
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Mide el desarrollo de ferias, talleres,
capacitaciones y espacios de orientacion
dirigidos a fortalecer habilidades laborales,
emprendimiento, empleabilidad, innovacién y
proyectos de vida de la poblacion joven.
Evalua el nivel de promocion, participacion y
garantia institucional en el proceso de
eleccion de los Consejos Municipales de
Juventud, fomentando la participacion
democratica y la representacion juvenil en el
territorio.

Mide la implementacion de actividades de
recreacion, integracion y aprovechamiento
del tiempo libre dirigidas a la poblacion joven,
promoviendo bienestar, convivencia y
desarrollo social.

Evaluar el alcance territorial de los
programas, proyectos o acciones dirigidas a
la poblacién joven en zonas rurales del
municipio. En ese sentido, se busca medir la
capacidad institucional para garantizar la
cobertura, acceso e inclusion territorial dentro
de la implementacion de la Politica Publica

de Juventud. Con el propésito de evitar la
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concentracion de las actividades en areas
urbanas.
Eventos culturales y deportivos Evalla la realizacién de eventos culturales,
artisticos y deportivos orientados a fortalecer
la participacion juvenil, la identidad cultural,

la inclusién social y los espacios de bienestar

fisico y comunitario para los jévenes.

Nota: Elaborado por la autora

7.2.8. Sistema de Ponderacion

El sistema de ponderacion es uno de los componentes metodoloégicos mas importantes
dentro del indice de evaluacion de la politica publica de juventud, ya que, permite establecer el
nivel de importancia de cada una de las dimensiones que componen el indice o instrumento
creado en este trabajo. Por ello, es importante comprender que no todas las dimensiones
tienen el mismo nivel de incidencia dentro de la politica publica de juventud y eso se traduce en
la eficacia de cada uno. En ese sentido, algunas dimensiones reviven un mayor puntaje
porcentual debido a su influencia directa sobre la capacidad de la administracion y operativa del

municipio que se pretenda medir.

Desde los enfoques metodolégicos que se toman como base al crear el instrumento, se
tiene la claridad que la ponderacién permite darle mayor importancia a aquellos elementos que
tienen mayor relacién con la capacidad de ejecucion, seguimiento y sostenibilidad de la politica
publica. Por eso, el DNP (2020) plantea que los sistemas de evaluacion institucional deben
reconocer que algunos factores o componentes poseen mayor impacto o mayor relevancia
dentro de los procesos de gestion publica de la politica. Esto se hace con el propésito de no

crear distorsiones metodolégicas, es decir, no es igual de incidente la existencia de actividades
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recreativas que la existencia de financiamiento estable destinado a las juventudes de un

municipio.

Tabla 16. Criterios Utilizados para la Ponderacion

Relevancia institucional

Impacto sobre implementacion

Sostenibilidad administrativa

Relacién con gestion publica

Capacidad operativa territorial

Nota: Elaborado por la autora

Nivel de incidencia de la dimension sobre la
capacidad administrativa municipal
Influencia directa en la ejecucion de la
politica publica

Capacidad de mantener acciones juveniles
en el tiempo

Vinculacion con procesos de planeacion,
seguimiento y financiamiento

Incidencia sobre funcionamiento real de

programas juveniles

Los criterios ubicados en la tabla 15 permitieron establecer dentro del instrumento una

93

distribucion equilibrada y equitativa, de acuerdo a la incidencia de cada una de las dimensiones

estructurales y territoriales. Por ello, la distribucion porcentual se dio asi:

Tabla 17. Distribuciéon Porcentual de la Ponderacion

Institucional

Planeacion y Gestiéon

15%

20%

Constituye la base administrativa para la
implementacion de la politica
La incorporacién de la Politica Publica de

Juventud dentro de los instrumentos
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oficiales de juventud representa el principal
mecanismo de articulacion.

Participacion Juvenil 10% Depende parcialmente de otras
capacidades institucionales, sin embargo,
fortalece la legitimidad automética.

Financiamiento 15% Los recursos econémicos representan uno
de los principales factores de sostenibilidad
de los programas juveniles.

Implementacion Programatica 20% Esta dimensién evidencia la materializacién
concreta de la politica en el municipio.
Seguimiento y Evaluacion 10% Ayuda a fortalecer los procesos de control,
monitoreo y mejora institucional
Impacto Territorial 10% Complementa la evaluacion institucional
mediante andlisis de cobertura, alcance

rural y desarrollo de actividades.
Nota: Elaborado por la autora

7.2.9. Metodologia Célculo Ponderado

La metodologia de calculo del indice se desarrolla en cuatro etapas con el fin de
llegar a una valoracion cuantitativa para cada municipio que permita generar un
diagnéstico de la situacion actual de la politica publica de juventud en cada uno de

ellos:
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7.2.9.1. Primera Etapa: Valoracion individual

Cada indicador recibe un puntaje entre una escala de 0 a 4 segun el puntaje definido para
cada componente, de acuerdo a las caracteristicas propias de cada indicador. De manera
general, 0 significa la no existencia, 1 significa desempefio bajo, 2 desempefio medio 0 gestidon

ocasional, 3 desempefio alto, estructurado y 4 desempefio sobresaliente o amplia cobertura. E

7.2.9.2. Segunda Etapa: promedio por dimensidn

En esta etapa se realiza el calculo del promedio simple de todos los indicadores
pertenecientes a una misma dimensién. Es decir, se suman los puntajes de cada

subcomponente para llegar a un promedio por indicador.

Donde:

® Di=Puntaje de la Dimension

b Ii:Indicadores de la Dimension

e 1 = Numero de indicadores
7.2.9.3. Tercera Etapa: aplicacién de ponderacién

En esta etapa el resultado promedio de cada dimension se multiplica por el
porcentaje asignado dentro de la ponderacion de cada uno de los indicadores, por

ejemplo, el resultado del indicador del nivel Institucional se multiplica por el 15% que es

su ponderacién asignada (Tabla 17 ) de esta manera:

PDL' = Dl'XPi



... Escuela Superior de Del papel a la realidad: Herramienta para medicion de

ela Superior de or e _ _ 96
e.s.g.g Administracion Publica ejecucion de las politicas publicas de juventud en el Tolima

Donde:

e PD; = Puntaje Ponderado
e D; = Resultado de la Dimension

e P; = Peso Porcentual Asignado

7.2.9.4. Cuarta Etapa: Célculo final del indice

La suma de todos los resultados ponderados, dividido en los 7 indicadores, multiplicado por

100, genera el puntaje global del municipio
IEPP] = ¥ =1(D; = P)I7*100
7.2.10. Diagnoéstico Segun el Nivel de Resultado del Municipio

Tabla 18. Interpretacién Resultados por Municipio

Resultado Nivel
0% —20%
21% —40% Bajo
41% - 60% Intermedio
61% —80% Alto
81% —100%

Nota: Elaborado por la autora

e Nivel Critico (0% - 20%)

Este nivel indica que el municipio evaluado presenta un nivel muy bajo de eficiencia en la
implementacion de la politica publica de juventud, es decir, puede que no esté implementada o
gue tenga unas debilidades significativas presentes en torno a la planeacion, articulacion
institucional, entre otras. Asimismo, se evidencia que tiene una respuesta institucional limitada

y existe un riesgo alto de metas relacionadas con la garantia de los derechos y la atencion
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integral de la juventud. Esto, sujeto a los resultados generalizados, en cada municipio se

genera un diagnostico teniendo en cuenta la particularidad de los resultados.
e Nivel Bajo (21% - 40%)

En este nivel de resultado, el municipio vislumbra avances iniciales en la implementacion de
la Politica Publica de Juventud; sin embargo, persisten falencias estructurales en la ejecucion,
coordinacion institucional y cobertura de programas juveniles. Es decir, aunque el municipio
muestra que hay acciones orientadas a la poblacion joven, estas no son suficientes para
garantizar impactos sostenibles en el municipio. En esta fase, se requiere un fortalecimiento de
la capacidad administrativa, mejorar los mecanismos de participacion juvenil y consolidar los
procesos de seguimiento. Esto, sujeto a los resultados generalizados, en cada municipio se

genera un diagndstico teniendo en cuenta la particularidad de los resultados.
¢ Nivel Intermedio (41% - 60%)

Aqui el municipio cuenta con un nivel moderado de implementacion y desarrollo de la
Politica publica de juventud. Se identifican procesos institucionales funcionales y algunas
estrategias consolidadas que garantizan los derechos de la poblacién joven, sin embargo,
existen aspectos por mejorar en términos de cobertura, financiamiento y medicién de
resultados. En ese sentido, el municipio muestra capacidad de avance, pero requiere optimizar
procesos y articulacién entre actores. Esto, sujeto a los resultados generalizados, en cada

municipio se genera un diagndstico teniendo en cuenta la particularidad de los resultados.
e Nivel Alto (61% - 80%)

El municipio presenta un desempefio favorable en la implementacion de la Politica Publica
de Juventud. Por ende, se evidencia una adecuada articulacién entre actores, una mejora en la
implementacién de programas y un alto nivel de cobertura en las estrategias para la poblacion

joven. Aln asi, se recomienda fortalecer aquellas dimensiones con niveles bajo para mejora los
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procesos de innovacion y evaluacion. Esto, sujeto a los resultados generalizados, en cada

municipio se genera un diagnostico teniendo en cuenta la particularidad de los resultados.
o Nivel Sobresaliente (81% - 100%)

El municipio demuestra un alto nivel de eficiencia en la implementacion de la politica
publica de juventud. Es decir, se observan buenas practicas institucionales, una asignacion de
recursos adecuada con las metas propuestas, participacion activa y amplia cobertura. Este
nivel refleja un modelo de gestién que podria servir como ejemplo para otros municipios del
Tolima. Esto, sujeto a los resultados generalizados, en cada municipio se genera un

diagndstico teniendo en cuenta la particularidad de los resultados.

7.3. Resultados Prueba Piloto Indicador de Medicién Politica Publica de Juventud del

Tolima

Ahora bien, el propésito de esta investigacion es también validar el instrumento de
medicion disefiado con el objetivo de evaluar la implementacién de la Politica Publica de
Juventud del departamento del Tolima, para esto, se desarrollé una prueba piloto en los
municipios de Ibagué, Cajamarca, Ortega y Flandes. Esto, a partir de una entrevista
semiestructura a diferentes actores interrelacionados con el &mbito de juventud en cada
municipio, obteniendo informacién de primera mano para la consecucion de los resultados

acompafiada de la revision documental disponible de cada municipio.

Esta aplicacion del instrumento, permitié identificar fortalezas, debilidades y brechas
institucionales en cada uno de los municipios en términos de la gestion publica juvenil de cada
territorio. En ese sentido, los resultados obtenidos revelan diferencias significativas en la

capacidad administrativa de cada uno de ellos que se presentan a continuacion:

Tabla 19. Resultados Generales por Municipio
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Ibagué 24,4% Bajo
Flandes 20% Bajo
Cajamarca 10,3% Critico

Ortega 16,2% Critico

Nota: Elaborado por la autora

Teniendo en cuenta, los resultados evidenciados en la Tabla 17 ninguno de los municipios
alcanzd niveles altos o sobresalientes de eficiencia, o que demuestra que hay grandes
limitaciones estructurales en la implementacion de las Politicas Publicas de Juventud en el
contexto territorial del Tolima. Ibagué es el municipio que presenta un mejor desempefio dentro
de los municipios a los que se les aplica la prueba piloto, sin embargo, aunque demuestra
avances en institucionalidad, planeacidn y gestion juvenil, no alcanza un desempenio satisfactorio

en el nivel de medicién.

Esto a su vez, genera una gran preocupacion, ya que, lbagué es la capital del
departamento y deberia ser el municipio con mejor desempefio por su alta capacidad institucional
y por su buena gestion de los recursos. Por su parte, Flandes evidencié avances iniciales en la
implementacion de acciones dirigidas a la juventud, aunque aun presenta grandes limitaciones
gue vislumbran una necesidad de seguimiento. En contraste, Cajamarca y Ortega obtuvieron
resultados clasificados en el nivel critico, mostrando asi, debilidades estructurales profundas en

términos de los programas y proyectos direccionados en la juventud.
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7.3.1. Andlisis Comparativo

El analisis comparativo de los resultados vislumbra diferencias importantes en la
manera en que cada municipio aborda o desarrolla la gestién publica juvenil, es decir,
existen diferencias en las acciones que estan interconectadas con la implementacién
de la Politica Publica de Juventud. Ibagué por su parte, aunque bajo, presenta mayores
niveles en torno a la consolidacion institucional, frente a los demas municipios. Es
decir, es un municipio que cuenta con estructuras administrativas mas definidas, que
tiene una mayor incorporacion de acciones juveniles dentro de la planeacién territorial y
tiene presencia de capacidades estables, lo que permite que el municipio esté por

encima de los demas.

No obstante, muestra limitaciones claras entorno a la evaluacion de impacto de
la politica publica de juventud, al seguimiento de metas y a la sostenibilidad en el
tiempo de los programas juveniles. Es decir, no hay instrumentos claros que evalten el
avance de la implementacion y esto, conlleva a que los programas que se crean que

responden a las metas propuestas, no se sostengan en el tiempo.

Flandes por su parte, muestra avances iniciales en la implementacién de la
politica, en términos de la institucionalidad y la gestién juvenil, es decir, tiene claridad
en la oficina de juventudes. Sin embargo, se vislumbra que auln no logra consolidar una
articulacion interinstitucional y no garantiza la continuidad de estrategias ya

implementadas, esto a largo plazo, limita el alcance de las acciones desarrolladas.

En esa misma linea, Cajamarca presenta uno de los niveles mas bajos de

eficiencia dentro de la prueba piloto, esto debido a que, se presentan dificultades
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relacionadas con la ausencia de mecanismos sélidos de planeacion, limitada capacidad
técnica y baja integracion de la politica de juventud dentro de los instrumentos
administrativos municipales. Es decir, Cajamarca es un municipio que no cuenta con
una politica publica adoptada, eso muestra que es una administracion que no prioriza

las necesidades de los jévenes.

En el caso de Ortega, los resultados reflejan un comportamiento comparable con
el caso de Cajamarca, es decir, es un municipio caracterizado por las debilidades
institucionales significativas y la baja capacidad administrativa para liderar y poner en la
agenda publica las necesidades de los jévenes. Las debilidades que se observan en
componentes como el seguimiento, el financiamiento y la planeacion afectan
directamente la posibilidad de desarrollar acciones o programas sostenibles en el

tiempo que puedan ser tenidos en cuenta en la medicion.

Gréfico 1. Comparacion de Dimensiones por Municipio
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Al realizar la aplicacion de la prueba piloto del instrumento, se permitié analizar los

resultados de acuerdo a las diferentes dimensiones propuestas asociadas a la eficiencia en la

implementacion de la Politica Publica de Juventud, identificando diversas particularidades que

vislumbran fortalezas y debilidades especificas de cada municipio.

7.3.2.1. Dimensién de Institucionalidad

La dimension de institucionalidad fue la que presento relativamente resultados mas

favorables dentro de la prueba piloto, especialmente en municipios como lbagué y Flandes, alli

se evidencio la existencia de estructuras administrativas orientadas a la gestion de los jovenes,

responsables institucionales designados y cierto nivel de articulacién municipal. Esto, refleja

gue algunos municipios han avanzado en la implementacion de la politica puablica con el

reconocimiento de la juventud como asunto de interés.
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No obstante, los resultados también demuestran que la poblacién joveny su
representatividad sigue ligada a capacidades administrativas limitadas y estructuras poco
consolidadas. En municipios con resultados criticos como Cajamarca y Ortega, la gestion de
juventud presenta baja capacidad y escasa estabilidad organizacional. Todo esto, asociado a la
debilidad institucional de los gobiernos locales, donde la gestién juvenil sigue sin ser parte de la

agenda publica.

Gréafico 2. Resultado Dimensioén Institucional

DIMENSION INSTITUCIONAL

M Ibagué M Cajamarca M Flandes Ortega

Cajamarca
19%

Nota: Elaborado por la autora

7.3.2.2. Planeacion y Gestion

Ahora bien, los resultados obtenidos en la dimensién de Planeacion y Gestion muestran
importantes limitaciones en la incorporacién estratégica de la Politica Publica dentro de los
instrumentos de planificacion territorial. A pesar de que, en algunos municipios incluyen
acciones relacionadas con juventud en sus planes de desarrollo, esto no siempre se traduce en
procesos administrativos eficaces, estructurado ni con metas claramente medibles. En
municipios como Ibagué se evidencia mayor articulacion entre la politica y la gestion, pero,

Cajamarca y Ortega presentan dificultades en materia de planeacion publica, reflejando una
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gestién limitada. Lo que genera una brecha importante entre la formulacién normativa y la
capacidad real de implementacion.

Gréfico 3. Resultado Planeaciéon y Gestion

RESULTADO PLANEACION Y GESTION

M |lbagué M Cajamarca M Flandes Ortega

Nota: Elaborado por la autora

7.3.2.3. Dimensién Financiamiento

La dimension de financiamiento fue una de las dimensiones con los resultados méas
bajos, constituyéndose como una de las principales debilidades en la ejecucion de la politica
publica de juventud. Ya que, la baja asignacion presupuestal para programas juveniles muestra
una limitada priorizacion de la juventud dentro de las agendas de inversién publica municipal.
En la mayoria de los municipios dentro de la prueba piloto, se pudo observar problemas para
garantizar recursos permanentes orientados a la implementacion de programas. Esto, produce
gue se dependa de recursos limitados o de corto alcance, que afectan la sostenibilidad de las
politicas publicas. Por ello, muchas politicas publicas se estancan en el plano normativo, sin

desarrollarse plenamente en términos programaticos.
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Gréafico 4. Resultado Dimensién Financiamiento

RESULTADO FINANCIAMIENTO

M lbagué M Cajamarca MFlandes M Ortega

Nota: Elaborado por la autora

7.3.2.4. Implementacion Programética

La dimension de implementacién programatica muestra diferencias en la capacidad
operativa de los municipios para ejecutar acciones concretas que estén alineadas con las
metas propuestas en la Politica Publica de Juventud. Es decir, mientras Ibagué presenta
mayores niveles de ejecucion, los municipios como Cajamar y ortega muestran una baja
continuidad programatica y limitada cobertura territorial. En ese sentido, los programas que se
crean, no tienen la capacidad para llegar a zonas rurales alejadas, se piensan solamente para

guienes residen en el perimetro urbano.

Por ello, la existencia de lineamientos normativos, no le garantiza a un municipio que
exista la capacidad de implementacién, especialmente en contextos municipales donde prima

la debilidad administrativa y la restriccion financiera o presupuestal.
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Grafico 5. Resultado Implementaciéon Programatica

RESULTADO IMPLEMENTACION
PROGRAMATICA

M |bagué M Cajamarca M Flandes Ortega

Nota: Elaborado por la autora

7.3.2.5. Participacién Juvenil

A partir de los resultados obtenidos, se evidencia que la participacion juvenil continta
desarrollandose bajo esquemas consultivos con limitada incidencia dentro de la toma de
decisiones publicas. Si bien algunos municipios como Ibagué, presentan espacios de
representacion juvenil, como plataformas, como el CMJ activo, estos carecen de continuidad.
Es decir, hace falta fortalecimiento organizativo y mecanismos realmente efectivos que

articulen a los jovenes con la consecucion de las decisiones politicas.

Esta situacion, evidencia que, en municipios como Cajamarca y Ortega, no hay una
preocupacion latente direccionada en que los jovenes se hagan participes de la construccion de
las politicas, ni de los programas o proyectos. Siguen siendo una pobla relegada, sin espacio y
sin escenario de decision debido a la limitacion en la construccion de politicas con enfoque

participativo y con pluralidad de actores.
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Grafico 6. Resultado Dimensién Participacion Juvenil

RESULTADO PARTICIPACION JUVENIL

M |bagué M Cajamarca MFlandes M Ortega

Nota: Elaborado por la autora

7.3.2.6. Seguimiento y Evaluacion

La dimension de Seguimiento y evaluacion resulta ser otra de las debilidades latentes que
aguejan las administraciones de estos municipios. Debido a que, municipios como Cajamarca y
Ortega no cuentan con un sistema que evalle el desarrollo o implementacion de la politica
publica, esto genera una baja capacidad técnica para producir indicadores, monitorear metas y
medir el impacto territorial. Es decir, no hay estrategias claras que puedan brindarle al
municipio un diagnostico de cdmo va el avance en la integracion de la poblacion joven en la

toma de decisiones.

Esta limitacion reduce la eficiencia gubernamental, dificulta la toma de decisiones basada
en evidencia y restringe la mejora institucional, si no se muestra como van los procesos, no se
pueden generar estrategias de mejora. Eso, produce estancamiento y falta de transparencia

administrativa.
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Gréfico 7. Resultado Dimensién Seguimiento y Evaluacién

RESULTADO SEGUIMIENTO Y EVALUACION

M |bagué M Cajamarca MFlandes M Ortega

Nota: Elaborado por la autora

7.3.2.7. Impacto Territorial

Los resultados obtenidos en la dimensién del impacto territorial vislumbran que
aungue algunos gobiernos locales desarrollan acciones orientadas a juventud, estas
suelen caracterizarse por baja cobertura, es decir, no llega a zonas rurales o a
poblaciones vulnerables. Por eso, se evidencia una escasa articulacion con las
problematicas que afectan a la poblacién joven en su totalidad. Ibagué es un municipio
con mayor capacidad operativa para desarrollar programas con presencia territorial
mas amplia, esto visibiliza la intervencién y apoyo a la poblacion joven. Pero, incluso
Ibagué con las ventajas de ser capital del departamento y tener mayor organizacion, no
se libra de las probleméticas entorno a obtener procesos que generen transformacion

social.
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Cajamarca y Ortega con sus limitaciones financieras y administrativas, se
guedan cortar a la hora de generar impacto territorial. Ya que, la cobertura es baja y no
obtienen un mayor alcance en la poblacion, lo que termina afectando a la poblacién
joven y fortaleciendo el desconocimiento hacia la importancia de generar nuevos
espacios para la juventud. Asimismo, hay una brecha existente entre las estrategias
juveniles que se presentan en las politicas con las necesidades especificas del
territorio. Es que la realidad va de la mano de comprender que, las politicas publicas
fallan cuando se vuelven genéricas y no tienen en cuenta las particularidades de cada

municipio o cada poblacion.

Grafico 8. Resultado Dimension Impacto Territorial

IMPACTO TERRITORIAL RESULTADO

M lbagué M Cajamarca MFlandes ™ Ortega

Nota: Elaborado por la autora
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8. Conclusiones

La presente investigacion permitié demostrar que las politicas publicas de juventud
constituyen un instrumento estratégico para la garantia de derechos, la inclusion social y la
consolidacién de procesos de gobernanza democratica en los territorios. Desde la perspectiva
tedrica, las politicas publicas surgen como mecanismos de intervencién estatal orientados a
responder problematicas colectivas mediante procesos de planificacion, asignacion de
recursos, implementacion y evaluacion. En el caso de las politicas de juventud, su relevancia
adquiere una dimension aun mayor debido a que la poblacién joven representa un actor
fundamental en los procesos de transformacion social, desarrollo economico y fortalecimiento
de la participacion ciudadana. Sin embargo, los resultados obtenidos en la prueba piloto del
Indicador de Medicién de Politica Publica de Juventud evidencian que, aunque existen avances
normativos y discursivos en los municipios analizados, persisten importantes limitaciones

estructurales para convertir dichas politicas en instrumentos efectivos de desarrollo territorial.

Los resultados generales del indicador evidenciaron bajos niveles de desempefio
institucional en la implementacion de la Politica Publica de Juventud en los municipios
evaluados del departamento del Tolima. Ibagué obtuvo el mejor resultado con un puntaje
aproximado de 24,4%, seguido de Flandes con 20%, Ortega con 16,2% y Cajamarca con
10,3%. Estas cifras permiten concluir que ninguno de los municipios alcanzé niveles altos o
satisfactorios de implementacion integral, lo que refleja una brecha significativa entre la
formulacion normativa y la capacidad real de ejecucion institucional. Desde una perspectiva
técnica, estos resultados muestran que la existencia de documentos de politica publica no
garantiza por si sola impactos efectivos sobre las condiciones de vida de la juventud,
especialmente cuando no existen mecanismos sélidos de financiacion, articulacién institucional

y seguimiento permanente.
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El analisis tedrico y empirico desarrollado en la investigacion permitié identificar que las
politicas publicas de juventud en Colombia continuan enfrentando problemas historicos
asociados a la baja institucionalizacion de los asuntos juveniles dentro de las agendas
gubernamentales. Aunque el pais ha avanzado en la construccion de marcos normativos
orientados a la proteccion y participacion juvenil, en la practica persisten modelos de gestion
publica fragmentados, con escasa continuidad administrativa y limitada capacidad de respuesta
territorial. Los resultados del indicador evidencian precisamente esta problemética, ya que
dimensiones fundamentales como financiamiento, implementacién programética y seguimiento

presentaron los puntajes mas bajos dentro de la evaluacion aplicada.

En la dimensién de planeacién y gestion se evidencié que Unicamente Ibagué presento
niveles relativamente superiores de estructuracion institucional, alcanzando un 44%, mientras
gue Cajamarca y Flandes registraron 28% respectivamente. Estos resultados reflejan que,
aunque existen avances parciales en algunos municipios respecto a la formulacién de planes,
coordinacion interinstitucional y definicion de lineamientos estratégicos, aun persisten
debilidades en la articulacion administrativa y en la capacidad técnica para garantizar procesos
sostenibles de gestion publica juvenil. Lo anterior demuestra que muchos municipios contintan
desarrollando acciones aisladas y de corto plazo, sin consolidar sistemas permanentes de

gobernanza juvenil que permitan una respuesta integral a las necesidades de esta poblacion.

La dimension de financiamiento constituy6 una de las principales debilidades identificadas
durante la prueba piloto, evidenciando bajos niveles de asignacion presupuestal y limitada
sostenibilidad financiera de los programas dirigidos a jovenes. Los resultados muestran que
Ibagué obtuvo 33%, Cajamarca 20%, Flandes 27% y Ortega 20%, cifras que permiten concluir
gue la inversion puablica destinada a juventud continda siendo insuficiente frente a las
necesidades territoriales existentes. Desde el enfoque tedrico de las politicas publicas, el

financiamiento representa uno de los elementos centrales para garantizar la materializacién de
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los objetivos gubernamentales; por tanto, la ausencia de recursos permanentes limita
considerablemente la efectividad de las politicas y las reduce a instrumentos meramente
normativos. Esta situacién genera dependencia de proyectos temporales, recursos externos o
acciones discontinuas que afectan la estabilidad institucional y reducen la capacidad de

generar impactos sostenibles sobre la poblacién joven.

Respecto a la implementacion programatica, la investigacion permitio identificar importantes
desigualdades territoriales en la capacidad operativa de los municipios. Mientras Ibagué
presenté mayores niveles de ejecucion institucional, municipios como Cajamarca y Ortega
evidenciaron baja continuidad programatica, escasa cobertura territorial y limitada capacidad
para llegar a sectores rurales. Esta situacién evidencia que las politicas publicas de juventud
continlan concentrandose principalmente en zonas urbanas, reproduciendo desigualdades
territoriales que afectan especialmente a jovenes rurales, quienes enfrentan mayores barreras
de acceso a educacién, empleo, participacion y programas sociales. Desde la teoria de la
gestién publica territorial, este hallazgo demuestra que la efectividad de las politicas depende
no solo de su disefio normativo, sino también de las capacidades institucionales locales para

adaptarlas a las dindmicas sociales y geograficas de cada territorio.

La investigacion también permitié concluir que existe una relacion directa entre capacidad
institucional y nivel de implementacion de la politica pablica. Los municipios con mayores
capacidades administrativas, técnicas y presupuestales presentaron mejores resultados en el
indicador, mientras que aquellos con estructuras institucionales mas débiles mostraron
mayores dificultades para garantizar continuidad programética y procesos de seguimiento. Esto
evidencia que las desigualdades territoriales no solo responden a diferencias econdémicas, sino
también a la existencia de capacidades estatales diferenciadas para gestionar politicas publicas

de manera eficiente.
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Desde una perspectiva social, los resultados obtenidos reflejan que la juventud continta
ocupando un lugar secundario dentro de las prioridades de inversion publica municipal. Esta
situacion tiene implicaciones significativas sobre el desarrollo territorial, ya que limita la
construccion de oportunidades educativas, laborales, culturales y politicas para una poblacion
gue representa un componente estratégico del capital humano y social de los municipios. La
baja implementacion de las politicas publicas de juventud puede traducirse en mayores niveles
de exclusion social, desconfianza institucional, desempleo juvenil, migracion territorial y

debilitamiento de los procesos de participacion ciudadana.

La prueba piloto del indicador permitié validar técnicamente la pertinencia metodolégica del
instrumento disefiado, evidenciando que este constituye una herramienta Gtil para medir el nivel
de implementacion de las politicas publicas de juventud desde una perspectiva
multidimensional. El indicador logr6 integrar variables relacionadas con planeacion,
financiamiento, participacion, seguimiento e implementacion programatica, permitiendo obtener
una vision integral sobre el estado de las politicas juveniles en los municipios evaluados.
Asimismo, la aplicacién piloto demostré que el instrumento puede servir como mecanismo de
monitoreo y evaluacion para fortalecer los procesos de toma de decisiones y orientar acciones

de mejora institucional.

Finalmente, la investigacion concluye que el fortalecimiento de las politicas publicas de
juventud requiere avanzar hacia modelos de gestion territorial mas integrales, participativos y
sostenibles, en los cuales la juventud sea reconocida no Unicamente como poblacion
beneficiaria, sino como actor estratégico en la construccién del desarrollo local. Para ello,
resulta indispensable consolidar sistemas de financiamiento permanentes, fortalecer las
capacidades institucionales municipales, ampliar la cobertura programatica hacia zonas rurales
y establecer mecanismos robustos de seguimiento y evaluacién que permitan medir impactos

reales sobre la calidad de vida de la poblacion joven. De esta manera, las politicas publicas de
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juventud podran trascender el plano normativo y convertirse en verdaderos instrumentos de

transformacion social y territorial.
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9. Recomendaciones

Se recomienda fortalecer la institucionalidad juvenil en los municipios del Tolima mediante
la consolidacién de dependencias, enlaces 0 equipos técnicos especializados en juventud que
cuenten con funciones claramente definidas, continuidad administrativa y capacidad de
articulacion interinstitucional. Esto permitiria mejorar la coordinacion de acciones, garantizar
seguimiento permanente y reducir los efectos de los cambios administrativos derivados de los

periodos de gobierno.

Es necesario que los municipios incorporen de manera mas estratégica la Politica Publica
de Juventud dentro de sus instrumentos de planeacion territorial, garantizando coherencia entre
planes de desarrollo, programas sectoriales, metas e indicadores de resultado. La inclusién de
objetivos especificos, metas medibles y recursos asignados facilitara una ejecuciéon mas

organizada y permitira realizar procesos de seguimiento mas efectivos.

Se recomienda fortalecer los mecanismos de participacion juvenil mediante el
acompafiamiento técnico y financiero a los Consejos Municipales de Juventud, plataformas
juveniles y demas espacios de incidencia. La participacion debe concebirse como un
componente transversal de la politica pablica y no Gnicamente como un requisito normativo,

promoviendo procesos permanentes de dialogo, formacion ciudadana y liderazgo juvenil.

En materia financiera, se recomienda que las administraciones municipales asignen
recursos especificos y sostenibles para la ejecucion de programas de juventud. Asimismo, es
importante promover estrategias de cofinanciacion y articulacién con entidades
departamentales, nacionales y organismos de cooperaciéon que permitan ampliar la cobertura y

sostenibilidad de las intervenciones dirigidas a la poblacién joven.
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Resulta prioritario fortalecer los procesos de implementacion programatica mediante
estrategias integrales y de largo plazo que trasciendan actividades aisladas. Los municipios
deben desarrollar programas articulados en temas de educacién, empleo, salud mental,
participacién, cultura, emprendimiento y prevencion de violencias, priorizando enfoques

diferenciales y territoriales que respondan a las necesidades reales de la juventud.

Se recomienda disefiar e implementar sistemas de seguimiento y evaluacion territorial que
permitan medir periddicamente el avance de la politica publica de juventud. La construccién de
indicadores técnicos, bases de datos consolidadas y mecanismos de reporte facilitard la toma
de decisiones basada en evidencia y permitira realizar ajustes oportunos en los procesos de

implementacion.

Es importante promover procesos permanentes de capacitacion dirigidos a funcionarios
publicos y actores territoriales en temas relacionados con gestion publica juvenil, formulacién
de proyectos, seguimiento de indicadores y evaluacion de politicas publicas. El fortalecimiento
de capacidades técnicas contribuird a mejorar la calidad de la gestién institucional y la

sostenibilidad de las acciones implementadas.

Se recomienda institucionalizar la aplicacién del indice de evaluacién propuesto en esta
investigacion como herramienta de monitoreo periddico para los municipios del Tolima. Su
utilizacion permitira generar diagnésticos comparativos, identificar avances y brechas de

implementacién, y orientar estrategias de mejora continua en la gestion publica juvenil.

Asimismo, se sugiere gque futuras investigaciones amplien la cobertura territorial del
indice e incorporen variables relacionadas con impacto social, percepcion juvenil, calidad de
vida y resultados poblacionales, con el fin de complementar el analisis institucional y obtener

una evaluacién mas integral de la politica publica.
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Finalmente, se recomienda fortalecer la articulacion entre entidades territoriales,
organizaciones juveniles, instituciones educativas y actores comunitarios para consolidar
procesos de gobernanza colaborativa que permitan construir politicas publicas mas
participativas, sostenibles y alineadas con las necesidades y expectativas de las juventudes del

departamento del Tolima.
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10. Glosario

Administracion Publica

Conjunto de instituciones, procesos y acciones mediante los cuales el Estado administra
recursos, ejecuta politicas publicas y garantiza el cumplimiento de funciones orientadas al

bienestar colectivo (Guerrero, 2019).
Articulacién Institucional

Proceso de coordinacion entre entidades, dependencias y actores publicos para desarrollar
acciones conjuntas y mejorar la eficiencia en la implementacién de politicas publicas (Aguilar

Villanueva, 2010).
Capacidad Institucional

Nivel de recursos administrativos, técnicos, humanos y organizacionales con los que cuenta
una entidad para cumplir sus funciones y alcanzar resultados de gestion publica (Banco

Interamericano de Desarrollo [BID], 2006).
Cobertura Territorial

Alcance geogréfico y poblacional de las acciones, programas o estrategias implementadas por

una entidad publica dentro de un territorio especifico.
Eficiencia

Capacidad de una institucion o politica publica para alcanzar los resultados propuestos

utilizando adecuadamente los recursos disponibles (Chiavenato, 2017).

Evaluacién de Politicas Publicas
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Proceso técnico y sistematico mediante el cual se analizan los resultados, impactos y niveles
de cumplimiento de una politica publica para identificar fortalezas y oportunidades de mejora

(Roth Deubel, 2014).
Gestion Publica

Conjunto de procesos administrativos y técnicos desarrollados por las entidades estatales para

ejecutar politicas publicas y atender necesidades sociales (Longo, 2004).
Gobernanza

Modelo de gestion basado en la interaccidén entre Estado, sociedad civil y actores privados para

la toma de decisiones y solucién de problemas publicos (Mayntz, 2001).
Impacto Territorial

Capacidad de una politica puablica para generar transformaciones sociales, institucionales o

econdmicas dentro de un territorio determinado.
Indicador

Herramienta de medicion utilizada para evaluar el desempefio, cumplimiento o impacto de un

programa, proyecto o politica publica (Departamento Nacional de Planeacion [DNP], 2018).
Institucionalidad

Capacidad organizacional y administrativa de una entidad publica para coordinar y sostener

procesos relacionados con la gestion publica y las politicas publicas.
Juventud

Grupo poblacional reconocido en Colombia como sujeto de derechos y especial proteccion

estatal, comprendido entre los 14 y 28 afios segun la Ley Estatutaria 1622 de 2013.

Participacion Juvenil
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Intervencién activa de los jovenes en espacios de representacion, formulacion y seguimiento de

politicas publicas dirigidas a esta poblacion (Ley 1622 de 2013).
Planeacioén Territorial

Proceso mediante el cual las entidades territoriales definen objetivos, estrategias y acciones

orientadas al desarrollo social e institucional del territorio.
Politica Publica

Conjunto de decisiones, acciones y estrategias implementadas por el Estado para atender

probleméaticas o necesidades de interés colectivo (Aguilar Villanueva, 1992).
Politica Publica de Juventud

Instrumento de gestion puablica orientado a garantizar derechos, promover participacion y

fortalecer el desarrollo integral de la poblacion joven.
Seguimiento y Evaluacion

Conjunto de mecanismos técnicos utilizados para verificar el cumplimiento, resultados e

impacto de las acciones implementadas dentro de una politica puablica (DNP, 2018).
Sostenibilidad Institucional

Capacidad de una entidad publica para mantener de manera continua programas, procesos y

estrategias mediante recursos técnicos, administrativos y financieros.
Territorio

Espacio geogréfico, politico y social donde interactdan instituciones, actores y dinamicas de

desarrollo que influyen en la implementacién de politicas publicas.

Transparencia Administrativa
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Principio de gestion publica orientado a garantizar acceso a la informacion, control institucional

y rendicion de cuentas frente a las acciones del Estado.
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12. Anexos

Anexo 1. Entrevista Semiestructurada para recolecciéon de informacién

Guia de Entrevista Institucional para la Aplicaciéon Piloto del indice de Evaluacion de la
Politica Publica de Juventud

La presente entrevista semiestructurada tiene como propdésito recolectar informacion
institucional para diligenciar los indicadores del indice de evaluacion de la Politica Puablica
de Juventud en municipios seleccionados del departamento del Tolima.

BLOQUE 1. Institucional

1. ¢El municipio cuenta actualmente con Politica Publica de Juventud formalmente
adoptada?

. ¢ Mediante qué acto administrativo fue adoptada?

. ¢ Qué dependencia o funcionario lidera los temas de juventud?

. ¢, Cuanto tiempo lleva funcionando esta dependencia o enlace?

. ¢, Cuantas personas trabajan actualmente en temas de juventud?

o O B~ W DN

. ¢El personal asignado cuenta con formacién o experiencia en juventud o gestién
publica?

BLOQUE 2. Planeacion y Gestién

1. ¢ La politica de juventud esté incluida en el Plan de Desarrollo Municipal?

2. ¢ Existen metas o indicadores especificos para juventud?

3. ¢ El municipio cuenta con plan de accion anual para juventud?

4. ; Qué porcentaje aproximado de las acciones de la PPJ considera implementadas?
5. ¢ Qué entidades patrticipan en la implementacién de la politica juvenil?

6. ¢ Existen mesas técnicas o articulacion interinstitucional?

BLOQUE 3. Participacion Juvenil

1. ¢ El Consejo Municipal de Juventud se encuentra activo?

2. ¢ Con qué frecuencia sesiona?

3. ¢ Qué otros espacios de participacion juvenil existen?

4. ¢ Los jovenes participan en la formulaciéon de programas o proyectos municipales?
5. ¢ Qué mecanismos utiliza el municipio para convocar jovenes?

BLOQUE 4. Financiamiento

1. ¢ Existe presupuesto especifico destinado a juventud?

2. ¢ Qué tipo de programas financia el municipio con esos recursos?
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3. ¢ Se han gestionado recursos externos para programas juveniles?

4. ¢ Qué entidades han apoyado financieramente estas acciones?

BLOQUE 5. Implementacién Programatica

1. ¢ Qué programas juveniles ejecutd el municipio durante el dltimo afio?

2. ¢ Cuéntos joévenes aproximadamente participaron?

3. ¢, Se realiza Semana de la Juventud?

4. ¢ El municipio desarrolla programas de empleo o emprendimiento juvenil?

5. ¢ Existen programas de prevencion de violencias juveniles o salud mental?

6. ¢Se desarrollan acciones dirigidas a jovenes rurales, victimas, indigenas o

discapacitados?

7. ¢ Qué tipos de actividades juveniles realiza el municipio?

BLOQUE 6. Seguimiento y Evaluacion

1. ¢ El municipio cuenta con mecanismos de seguimiento a la politica juvenil?

2. ¢ Se elaboran informes periédicos sobre juventud?

3. ¢ Existen indicadores para evaluar resultados?

4. ¢ Se realiza rendicién de cuentas sobre programas juveniles?

BLOQUE 7. Impacto Territorial
. ¢, Qué actividades académicas o formativas dirigidas a jovenes se realizaron?
. ¢ Se desarrollaron ferias, capacitaciones o talleres juveniles?

. ¢, Como fue la participacion juvenil en elecciones CMJ?

1
2
3
4. ¢ Se desarrollan actividades recreativas para jovenes?
5. ¢ Los programas juveniles llegan a zonas rurales?

6. ¢, Qué corregimientos o veredas han sido beneficiados?

7. ¢ Se realizan eventos culturales o deportivos dirigidos a jévenes?

Pregunta de cierre

1. Desde su perspectiva, ¢cuales son las principales fortalezas y dificultades que

tiene el municipio para implementar la Politica Publica de Juventud?



