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Titulo

Disefio de un protocolo en las rutas de atencion frente a las vulneraciones en Derechos
Humanos recurrentes orientado a las Juntas de accion comunal de la Comuna Diez en el Municipio

de Pasto.

Introduccion

“Somos mucho mas fuertes cuando nos tendemos la mano y no cuando nos
atacamos, cuando celebramos nuestra diversidad [...] y juntos derribamos los
poderosos muros de la injusticia.”

Cynthia McKinney, politica y activista estadounidense

Las Juntas de Accion Comunal, son organizaciones comunitarias con sesenta y dos afios de
historia, fundamentadas en el ejercicio de la democracia participativa y la autogestion
institucionalizada en Colombia a través de la Ley 19 de 1958 durante el periodo presidencial de
Alberto Lleras Camargo como una alternativa para que los Colombianos pudieran “mejorar sus
propias condiciones culturales, existenciales, sin necesidad de acudir solo al gobierno para
cualquier iniciativa de bienestar publico” (Jaramillo Gomez, O. E. 2009 p. 13).

Las OAC tienen su origen en las practicas indigenas y comunitarias de asistencia mutua, entre
las cuales se destacan la minga, el convite, la mano vuelta entre otros a través de los cuales se
generaban acciones para beneficio comin en los espacios comunitarios, e incluso en practicas de
vida familiar como la construccién de viviendas y hasta la organizacion de festejos (Localidad de
Usaquén. 2018).

El Socidlogo Orlando Fals Borja sugiere la creacion de las Juntas de accion comunal como

resultado de su investigacion en los afos 50 conocida como “Mision Lebret”; la estrategia surgid



como una “junta de vecinos” que vincul6 a la comunidad en un trabajo voluntario orientado a la
construccién de su propia escuela y la primera cooperativa agricola (Patifio, A, 2019)

Se considera a las Juntas de Accién Comunal como la estructura civil organizada del pais, se
convierte en un modelo de participacion ciudadana basada en la eleccion democrética; a través de
una participacion publica desde los 14 afios en el ejercicio del voto ciudadano orientado a la
eleccion de los dignatarios mediante voto popular en los territorios donde funcionan dichas
organizaciones, en palabras de Ceferino Mosquera, presidente de la confederaciéon nacional de
accion comunal “Las juntas de accion comunal son el centro de aglutinamiento de la comunidad,
son quienes defienden el territorio” (MAPP OEA, 2020).

Sefiala Edelma Gomez, coordinadora del area de construccion de paz de la MAPP OEA, que el
liderazgo comunal es importante puesto que son los comunales los que conocen exactamente el
contexto social, econdmico, cultural, politico de cada region, ademas son ellos las primeras guias
en los territorios, siempre dispuestos a ser el vinculo directo de las diferentes instituciones con sus
comunidades. (MAPP OEA, 2020).

Dada la importancia de las organizaciones de accion comunal y la construccion de tejido social
desde las mismas, es importante que los lideres comunales empiecen a construir y dirigir sus
dialogos desde la concepcidn de los derechos humanos desde la perspectiva orientada a la garantia
del goce efectivo de los mismos en el territorio; por esta razén el presente trabajo de investigacion
propone la realizacion de un protocolo en las rutas de atencién frente a las vulneraciones en
Derechos Humanos recurrentes en la Comuna Diez en el Municipio de Pasto a través de los saberes
compartidos, la dinamizacion de vinculos comunitarios y el fortalecimiento de la identidad
comunitaria, concepcion en la que se basa la comunagogia, que “en esencia quiere decir que se

ensefia y se aprende con la comunidad, de la comunidad y para la comunidad, dinamizandose una



serie de relaciones sociales alternativas, donde se instituyen sujetos politicos y proyectos
colectivos” (Fajardo, 2017, p.2).

El protocolo estara dirigido fundamentalmente a las Juntas de Accién Comunal de la comuna
diez de la ciudad de Pasto, busca sensibilizar a los comunales para que desde su campo de accion
puedan orientar a sus comunidades en la activacién de las rutas que se deben tomar cuando se ven
vulnerados los Derechos Humanos en sus territorios, a fin de contribuir al desarrollo de una cultura
de paz y de derechos humanos dentro de las comunidades de influencia de las organizaciones

comunales.



1 Contextualizacion

La Comuna Diez se encuentra ubicada al nororiente de la ciudad de Pasto, conformada por 45
barrios y dos soluciones de vivienda, esta habitada por cerca de 38.500 personas, en su mayoria
dedicados a la informalidad la comuna se considera como zona de expansion, en respuesta al
riesgo que implica el desarrollo urbanistico cerca al &rea de influencia del VVolcan Galeras; la
comuna cuenta con un puesto de salud de primer nivel denominado “Primero de Mayo”, dos
instituciones educativas; Ciudadela de La Paz con 4 Sedes y Pedagdgico, entre las cuales atienden
2315 estudiantes, existen dos templos catolicos el de Maria Auxiliadora y San Francisco Javier
ademas de diferentes grupos cristianos; en cuanto a la organizacion comunal es la comuna con
mayor numero de OAC reconocidas, cuenta con el Plan de Vida denominado “Vision Compartida
2007 —2019” el cual fue construido por las diferentes organizaciones comunales y grupos de base
comunitaria; este plan contempla la constitucion de ejes estratégicos ajustados a la realidad social
de la comuna y establece las pautas del mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad en
general, este se encuentra en proyecto de migrar a Plan de Desarrollo local.(Plan de vida Comuna
Diez, 2019).

En cuanto al tema de seguridad ciudadana, de acuerdo a las cifras presentadas por el
observatorio del delito se presentan una serie de vulneraciones a los derechos de las personas en
la comunidad; conforme al diagndstico realizado por la secretaria de gobierno del municipio de
Pasto en el afio 2020 consignado en el Plan integral de seguridad y convivencia 2020 — 2023; los
delitos mayores en la comuna Diez desde el afios 2016 a 2019 son en su orden lesiones personales
con 960 casos, violencia intrafamiliar con 624 casos, Violencia sexual con 84 casos y el homicidio

con 34 casos. (Plan integral de seguridad y convivencia ciudadana).



En delitos de alto impacto que son principalmente los que atentan contra el patrimonio
economico de las personas se tiene el hurto a personas con 624 casos, el hurto a motocicletas con
229 casos, extorsion con 22 casos. (Plan integral de seguridad y convivencia ciudadana)

Para el observatorio de Genero de Narifio, adscrito a la Universidad de Narifio establece que
en cuanto a violencia intrafamiliar se presentaron 609 casos durante el afio 2020; el 54,3%
corresponde a agresiones contra nifios y adolescente, de esta cifra el 9% de los casos son los que
pertenecen a la Comuna Diez. (O.G. Narifio, 2020)

De esta cifra el 42% esta representado en la violencia contra mujeres, jovenes y adultas; la
modalidad de violencia en mayor porcentaje es la violencia fisica, seguida de la psicologica, de
este 42% la comuna diez representa el 15% de los casos presentados. (O.G. Narifio, 2020).

En cuanto a la violencia contra mujeres, la Comuna diez representa el 8,4% del total de los
casos reportados en 2020; segun el Plan de Ordenamiento Territorial de Pasto se caracteriza por
ser la “de mayor intensificacion en los ultimos tiempos, ya que en su interior se encuentra el sector
de Aranda convertido en la zona de mayor expansion de la ciudad” (Alcaldia de Pasto, 2014 —

citado en O.G. Narifio, 2020)



2 Problema de investigacion

De acuerdo a la Mision de Observacién Electoral en Colombia, los liderazgos varian segin su
forma organizativa o bien sus actividades de promocién y defensa, se consideran lideres sociales
a aquellos que desempefian un rol de liderazgo en el contexto nacional, departamental y local a
través de organizaciones sociales, formales o informales, en este sentido se reconoce el trabajo
desarrollado por los comunales como un liderazgo activo, ahora bien el Ministerio del Interior
(2018), concibe la estructura comunal como un “proceso que parte de lo local hacia lo nacional, se
articulaen torno a las Juntas de Accion Comunal las que se encuentran conformadas
principalmente por los lideres sociales y politicos de cada comunidad”.

Sanchez (2019), en el informe “Entre la Paz y la Guerra” recoge diferentes aspectos de las
agresiones contra lideres y lideresas comunales, reconociendo a las organizaciones comunales
como nucleo de la organizacion social y la participacion en Colombia, asi mismo posiciona a estas
organizaciones como un referente inmediato de las comunidades tanto rurales como urbanas, asi
mismo establece que las organizaciones comunales contindan siendo el centro de las dinamicas
del conflicto armado, politico y social, no obstante acentla que el seguimiento y analisis de la
situacion de derechos humanos de los miembros de las Juntas de Accion Comunal, asi como de
los procesos sociales y de movilizacion que entrafian estas organizaciones, es incipiente, y la
respuesta institucional en materia social en relacion con la garantia y proteccion de los derechos
humanos, insuficiente.

Los defensores y las defensoras de derechos humanos en Colombia operan en un entorno de
seguridad, social, politico y econémico extraordinariamente complejo, en este aspecto Forst (2018)
advierte que los dirigentes politicos no solo deberian apreciar la complejidad de la defensa de los

derechos humanos en Colombia y sus riesgos asociados, sino que deberian usar su autoridad para



garantizar que los defensores y defensoras de los derechos humanos sean promovidos, respetados
y protegidos, una sociedad democratica abierta deberia valorar sus contribuciones esenciales a la
participacion politica, la libertad de expresion y a una cultura y sociedad florecientes.

Para 1989 en el Foro por la Accion comunal realizado en ciudad Kennedy; el entonces
delegado del comité permanente de los derechos humanos Luis Antonio Cobo expreso que “Es
necesario incluir una catedra de derechos humanos que les permita a las organizaciones comunales
sintonizarse de manera adecuada con los temas relacionados a los mismos, para continuar con su
lucha por las comunidades que representan”; asi mismo el entonces delegado del Cinep Luis
Grajales manifestd que “como tnica posibilidad que le queda a la comunidad es la de aprender a
defender los derechos humanos desarrollando una tarea educativa en los territorios” (La voz, 1989

P.15.

Debido a la constante vulneracion de los derechos humanos de los lideres y lideresas comunales
dentro y fuera de los territorios donde ejercen sus actividades se hace necesario pensar en una
educacion en derechos humanos entendida esta como un proceso que cualquiera puede emprender,
a cualquier edad y en cualquier lugar, para aprender sobre sus derechos y los de otras personas asi
como la manera de reclamarlos; a su vez es una herramienta que sirve a las personas para
desarrollar las habilidades y actitudes necesarias para promover la igualdad, la dignidad y el
respeto en sus comunidades y sociedades; de acuerdo a amnistia internacional la educacién en
derechos humanos es fundamental para abordar las causas subyacentes de las violaciones de estos
derechos, creando un entorno propicio al pensamiento critico, dando espacio para que las personas
reflexionen sobre sus propios valores y actitudes y, en definitiva, modifiquen su propia conducta;

la educacion en derechos humanos sirve para prevenir los abusos contra los derechos humanos,
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combatir la discriminacién, promover la igualdad y fomentar la participacion de la gente en los

procesos de toma de decisiones.

Dada la importancia de del reconocimiento hacia los lideres comunales como sujetos de
proteccion especial plasmados en el Proyecto de Ley 115 de 2020 es importante desarrollar la
educacion en derechos humanos con los lideres comunales puesto que se busca empoderar a los
mismos para reclamar sus derechos, logrando que a través de este reconocimiento se tenga la
capacidad de exigir en los procesos de planificacion territorial y de rendicion de cuentas a la
institucionalidad se establezcan las estrategias tendientes a garantizar el goce efectivo de estos

derechos a corto y largo plazo.

En este sentido es clara la premisa de Amnistia internacional (2020); donde establece que
toda persona tiene derecho a disponer de informacién clara y suficiente sobre los derechos
humanos y las libertades fundamentales, asi como al acceso a la educacion y formacion en materia
de derechos humanos; los gobiernos, por su parte, deben garantizar que toda la ciudadania pueda
conocer y aprender sobre sus derechos humanos, tal y como establecen mdaltiples instrumentos

nacionales, regionales e internacionales.

Teniendo como base que las Organizaciones de accién comunal tienen gran relevancia en
los territorios y que su impacto es importante en la transformacion de los mismos se concibe el
disefio de un protocolo que permita identificar las rutas de atencion frente a las vulneraciones en
Derechos Humanos recurrentes en la comuna Diez del municipio de Pasto, debido al entorno social

de esta comuna en la que confluyen diferentes realidades sociales, y la importancia de las
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organizaciones comunales dentro del territorio puesto que se han convertido en un vinculo entre

la institucionalidad y la comunidad.

Hernandez (2020), establece que desde la perspectiva del Desarrollo Humano la seguridad
ciudadana, se entiende como el conjunto de acciones integrales que buscan proteger de manera
efectiva a los ciudadanos, tanto de los delitos como de los comportamientos que afectan su

integridad fisica y material, dentro del marco del respeto a las normas establecidas.

Si bien es cierto los lideres comunales participan activamente en procesos de cambio
tendientes a la proteccion de sus comunidades y el mejoramiento de la calidad de vida a través de
su liderazgo, entendido este de acuerdo a como lo expresa Banyai (2009) como una fuerza motriz
del desarrollo y el canal a través del cual fluyen las caracteristicas para mejorar las capacidades de
la comunidad para producir resultados mediante la utilizacion de los recursos que dispone; en el
contexto presentado, se busca resolver la siguiente pregunta ¢Los presidentes de las Juntas de
Accion Comunal de la Comuna diez de Pasto tienen el conocimiento de las Rutas de atencion

frente a las vulneraciones en Derechos Humanos recurrentes en este territorio?.

3 Hipotesis

A traveés del disefio de un protocolo, los presidentes de las Juntas de Accién Comunal de la
Comuna Diez podran orientar a sus comunidades en la manera como se debe restablecer sus
derechos siguiendo los procesos establecidos en las rutas de atencidn en la vulneracion de los

derechos humanos con mas recurrencia en la comuna.
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4 Formulacion del problema

¢Cémo fortalecer las capacidades de los presidentes de las Juntas de Accion Comunal de la
Comuna Diez frente a la importancia de las rutas de atencion en la vulneracion de los derechos

humanos con mas recurrencia en el territorio?

5 Objetivos

a. General:
Disefiar un protocolo orientado al abordaje de las rutas de atencion en la vulneracion de los
derechos humanos mas recurrentes en la Comuna Diez en el Municipio de Pasto, que fortalezca

las capacidades de los presidentes de Juntas de accién comunal.

b. Especificos
e Reconocer los conceptos, alcances y principios de las Juntas de Accién Comunal, asi como
su impacto dentro de la educacion en derechos humanos en las comunidades.
e Establecer las principales rutas de atencion frente a la vulneracion de los derechos humanos

mas recurrentes en la Comuna Diez.
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6 Metodologia

Para el desarrollo de la investigacion se ha seleccionado una perspectiva cualitativa, conocida
también como comprensiva, como un método para mediante el cual se pueda conocer, comprender
y reflexionar frente a la realidad historica, social, juridica y cultural, de las organizaciones de
accion comunal de la comuna diez de la ciudad de Pasto, para conocer las concepciones frente a

los derechos humanos y el goce efectivo de los mismos.

Segun Sampieri (2006), el enfoque cualitativo en un proceso inductivo contextualizado en
un ambiente natural, ahora bien de acuerdo a lo planteado por Callado (2010), “Es decir, ahondar
en un acercamiento hacia la forma en que los participantes perciben subjetivamente su realidad”;
la forma como se relacionan con su entorno tanto mediato como inmediato y la forma como
establecen lazos interactivos entre si para conformarla estructura del tejido social, este método se
adapta a la investigacion por cuanto este busca comprender la perspectiva de los participantes en
este caso corresponde a los presidentes de las Juntas de accion Comunal de la Comuna Diez en el
Municipio de Pasto y por ende profundizar en los fendmenos que los rodean al igual que en sus

experiencias, opiniones y significados.

La investigacion se desarrollara usando Investigacion propositiva, puesto que este tipo de
investigacion permite formular una solucion ante un problema, previo al diagnostico y evaluacion
del fendbmeno presentado; de acuerdo a Tantalean (2015) la investigacion propositiva es una
investigacion basica e implica generalmente el Gltimo eslabon del nivel descriptivo; desde el
disefio descriptivo propositivo la propuesta del disefio de un protocolo se configura como lo

establece Cohen y Gomez (2019) como una propuesta concebida y planificada orientada a la
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produccion de un objeto que le permitiré a los presidentes de las juntas de accion comunal de la
Comuna Diez tener acceso a un documento escrito que servird de referente para que puedan
orientar a sus comunidades en la manera de abordar las rutas de atencién frente a la vulneracion
de los derechos humanos més recurrentes en el territorio, esta dindmica resulta de vital importancia
debido a que permite establecer un camino claro en las comunidades que no saben coémo hacer
valer los derechos que les estan siendo vulnerados y que por desconocimiento se hormatiza como

algo normal que carece de una solucién.
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7 Estado del Arte

Para la construccion del estado del arte se selecciond investigacion se han tomado como

referencias los siguientes textos. A continuacion, se describe cada uno de ellos.

La Universidad Distrital Francisco José de Caldas (2021), en el trabajo monogréfico
denominado Caminando en el barrio, Reconstruccion de memorias a partir de la ensefianza en
derechos humanos con organizaciones comunitarias elaborado por Marin, P, a través del trabajo
investigativo y pedagogico realizado con organizaciones comunitarias explora las herramientas
que contribuyen en la ensefianza de los derechos humanos, ademés de la documentacion de las
experiencias de subjetivacion y organizacion popular que sirven para la apropiacion de procesos

participativos y democraticos con enfoque de derechos.

El trabajo buscé analizar como la ensefianza de los derechos humanos y la participacion
politica desde la educacion popular, contribuye a la construccion de subjetividades éticas y
politicas orientadas a la participacion politica y la accion ciudadana. La Consejeria presidencial
para los derechos humanos y asuntos internacionales (2021) actualiza el Plan Nacional de
Educacion en Derechos Humanos —PLANEDH- 2021 — 2034 el cual atiende a una doble
dimension del derecho a la educacién, como derecho auténomo, por un lado, y como un
instrumento para construir una sociedad respetuosa de los Derechos Humanos (DDHH), con esa
perspectiva, se fortalece la Educacidn en Derechos Humanos, orientado a la proteccion, promocion
y respeto de los Derechos Humanos, la convivencia pacifica y armonica y el ejercicio pleno de la
ciudadania en Colombia; en conjunto y en cumplimiento del Plan Marco de Implementacion del

Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto, como parte de la responsabilidad de impulsar el



16

desarrollo de una cultura de paz basada en el respeto y la dignidad humana, se realiza el Plan
Operativo para el PLANEDH, cuyo proposito principal es que la EDH se incorpore y consolide en
todos los niveles del ciclo de vida, para el fortalecimiento de una cultura de DDHH en Colombia;
este plan es el resultado de los esfuerzos colectivos de entidades del nivel nacional, departamental

y local, ministerio publico, academia, sociedad civil y comunidad internacional.

Gonzales (2019), establece a partir de la teoria de la participacion legitima periférica de
Jean Lave y Etienne Wenger, la caracterizacion de una iniciativa educativa comunitaria de un
contexto regional colombiano en el que existe la presencia de poblacién victima de desplazamiento
por motivos del conflicto armado. Por medio de un disefio cualitativo, que incluye entrevistas,
observacion participante y ejercicios proyectivos, se estudian las experiencias de nifios, padres de
familia y lideres comunitarios de dicho contexto, con el fin de saber cOmo su participacion en este
escenario moldea sus planes y proyectos de vida e ideas de futuro. Los resultados muestran la
formacion de una identidad comunitaria para la transformacion social, asi como un cambio en el
concepto de “comunidades de practica” propuesto originalmente por Lave y Wenger, asi como la

posibilidad de pensar innovaciones en educacion desde pedagogias para el futuro.

Dentro del marco de accién ciudadana Varela (2016) presenta el concepto de Cultura de
Paz a partir de la experiencia educativa de paises en conflicto, como el Pert o El Salvador en la
década de los 80; este concepto se aprueba por la UNESCO y por la ONU concebido como un
nuevo paradigma cultural, el mismo que debe desarrollarse a nivel mundial como un ejercicio
necesario para el desarrollo social, como una alternativa para terminar con la cultura de la violencia

y sea cambiada por una nueva cultura que busgue la resolucién de los problemas a través del
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didlogo y del respeto al otro, desechando la circular cadena de odio y violencia que ha marcado la
historia de la humanidad; esta debe cimentarse no solo en el trabajo de los Estados sino en la
ciudadania organizada.

El articulo presenta el trabajo realizado en ese sentido por la Cétedra de la Paz y Derechos
Humanos “Oscar Arnulfo Romero” en su proposito de contribuir en la construccion del paradigma
de Cultura de Paz desde la educacion formal y no formal y de la accion ciudadana.

En este sentido la Secretaria distrital de Gobierno de la Alcaldia Mayor de Bogota en el afio
2018 desarrolla la Politica Publica integral de los Derechos Humanos, la cual se desarrollé como
es un esfuerzo para resolver una problematica originada por la existencia de escenarios de posibles
vulneraciones a los derechos humanos de los habitantes de Bogota; para la formulacion de la
misma se reconoce el enfoque de derechos humanos, con el objetivo de integrar en las practicas
del desarrollo los principios éticos y legales inherentes a los derechos de las personas, impulsando
la incorporacion de los enfoques diferencial, territorial, ambiental y de género. Asi, como resultado
del camino recorrido en la formulacion de politicas pablicas sobre los derechos de diferentes
poblaciones, hoy la ciudad cuenta con una serie de herramientas normativas que focalizan a
determinados grupos o sectores de la poblacion, a la vez que con politicas que aspiran a
materializar derechos especificos de las personas.

De otra parte, Martinez (2015) en la publicacion Derechos humanos para la Gestion Pablica
Municipal, establece un eje conductual que se bifurca en dos grandes propuestas, la multiplicacion
de las y los defensores de los derechos humanos en el municipio, incluyendo a autoridades
municipales y a la comunidad en general; y el disefio e implementacion de politicas publicas con
perspectiva de derechos humanos. El respeto a los derechos humanos es responsabilidad tanto de

las autoridades como de las personas entre si, a fin de lograr un verdadero cambio hacia la cultura
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del respeto a los derechos humanos, es menester contar con medios de defensa adecuados frente a
los actos de administracion del municipio. Es de suma importancia que tanto las autoridades como
la comunidad que integra el municipio, reciba capacitacion en torno a los derechos humanos y su
defensa

Frente a la educacion en Derechos humanos, Espibel (2013) aborda la misma, como una
alternativa en la formacion de sujetos que generen formas de pensamiento distintas a través de sus
experiencias y que les permitan mirarse a si mismo mas alla de la categoria ‘sujeto de derechos’ y
a sus realidades sociales mas all4 de ser ‘realidades dadas e inamovibles; esta accion educativa
permite pensar en la posibilidad del uso de la Educacion en Derechos Humanos en la escuela y
fuera de ella como herramienta importante para la transformacion social y la emancipacion.

Asi mismo Abad (2007) aborda en su Catedra de formacion ciudadana. Un aporte a la
construccién de civilidad una concepcion filosofica, antropologica y ética del ser, el estudio recoge
las memorias de las conferencias dictadas en la Catedra de Formacion Ciudadana Héctor Abad
Goémez “Un aporte a la construccion de civilidad”, incluye las intervenciones durante el evento
conmemorativo de los veinte afios de la muerte violenta, causada por la barbarie intolerante, de los
profesores de la Universidad de Antioquia y lideres en la defensa de los Derechos Humanos, tienen
como guia permanente la defensa de una vida digna para todos.

Ya Magendzo (1998) en el informe denominado la educacion en derechos humanos:
Reflexiones y retos para enfrentar un nuevo siglo presenta un analisis de la situacién real que
presentan en Colombia los defensores de derechos humanos, lideres y lideresas sociales; aborda
desde una perspectiva analitica la educacion en derechos humanos dado que los mismos deben
construirse en relacién al contexto del pais, y la manera en que los lideres deben enfrentarlo con

sentido de realidad y con una clara decision de transformacién de la misma; en esta perspectiva lo
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que se asume como crisis se considera como una oportunidad de transformacién y de evolucion
permanente en todos los 6rdenes y ambitos de la realidad social, el desafio que se presenta es
enfrentar la tarea educativa en derechos humanos como una accién que es capaz de acumular
conocimiento, se propone trazar un plan de sistematizacion e investigacion de toda experiencia
educativa en derechos humanos que permita elaborar un cuerpo tedrico de conocimientos

fundamentado en la préctica.
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8 Marco Referencial

8.1 Marco Teorico:

Es un principio rector del desarrollo de la Comunidad de acuerdo con la Ley 2166 de 2021
que el “Desarrollo de la comunidad y el desarrollo humano sostenible debe construirse con
identidad cultural, sustentabilidad, equidad y justicia social, participacion social y politica,
promoviendo el fortalecimiento de las comunidades, la sociedad civil, la familia, y sus
instituciones democraticas’;

La misma ley conocida como “La Ley comunal” define como accién comunal la expresion
social organizada, autdbnoma, multiétnica, multicultural, solidaria, defensora de los Derechos
Humanos, la comunidad, el medio ambiente y la sociedad civil, cuyo proposito es promover la
convivencia pacifica, la reconciliacion y la construccion de paz, asi como el desarrollo integral,
sostenible y sustentable de la comunidad, a partir del ejercicio de la democracia participativa.

Los organismos de accion comunal de primer grado las juntas de accion comunal y las
juntas de vivienda comunitaria, son organizaciones civicas, sociales y comunitaria de gestion
social, sin animo de lucro, de naturaleza solidaria, con personeria juridica y patrimonio propio,
integrada voluntariamente por los residentes de un lugar que ainan esfuerzos y recursos para
procurar un desarrollo integral, sostenible y sustentable con fundamento en el ejercicio de la
democracia participativa (Concepto 161861 - 2020 DA FP).

Es organismo de accion comunal de segundo grado la asociacion de juntas de accion
comunal. Tienen la misma naturaleza juridica de las juntas de accion comunal y se constituye con
los organismos de primer grado fundadores y los que posteriormente se afilien; (Ley 2166 de

2021).
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Ahora bien, los derechos humanos abarcan todos los aspectos de la vida de las personas,
por lo que son inherentes y universales. Es decir, el hecho de ser persona implica que se es portador
de derechos sin importar su origen, sexo, religion, lengua, etnia o cualquier otra caracteristica.
Razon por la cual, los derechos humanos estan encaminados a permitir que todos los seres humanos
construyan su propio plan de vida en escenarios que garanticen la libertad, igualdad y respeto por
la dignidad humana (Alvira &Serrato, 2012, p. 9)

Los Derechos Humanos son el conjunto de prerrogativas sustentadas en la dignidad
humana, cuya realizacion efectiva resulta indispensable para el desarrollo integral de la persona.
Este conjunto de prerrogativas se encuentra establecido dentro del orden juridico nacional, en
nuestra Constitucion Politica, tratados internacionales y las leyes, son derechos inherentes a todos
los seres humanaos, sin distincion alguna de nacionalidad, lugar de residencia, sexo, origen nacional
0 etnico, color, religion, lengua, o cualquier otra condicion; los derechos humanos universales
estan a menudo contemplados en la ley y garantizados por ella, a través de los tratados, el derecho
internacional consuetudinario, los principios generales y otras fuentes del derecho internacional;
el derecho internacional de los derechos humanos establece las obligaciones que tienen los
gobiernos de tomar medidas en determinadas situaciones, o de abstenerse de actuar de determinada
forma en otras, a fin de promover y proteger los derechos humanos y las libertades fundamentales
de los individuos o grupos (CNDH México, 2021).

De acuerdo con Moriarty (2004), la educaciéon en derechos humanos fue sugerida por
primera vez como una herramienta de Amnistia Internacional a mediados de la década de los
setenta; para la década de los noventa redacté una serie de declaraciones de politica en relacién
con la educacion en derechos humanos; cuyo objetivo final es animar a las personas a que adopten

creencias, comportamientos y normas de actuacion favorables a los derechos humanos.
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La Conferencia Mundial sobre Derechos Humanos (Viena, 1993) considera que la
educacion, la capacitacion y la informacion publica en derechos humanos es esencial para
promover y lograr relaciones armoniosas entre las comunidades y para impulsar la comprension
mutua, la tolerancia y la paz (Chong, 1999. p. 5).

En numerosas ocasiones y tras la adopcion de la Declaracion de las Naciones Unidas sobre
educacion y formacion en materia de derechos humanos, la comunidad internacional ha
manifestado su consenso en cuanto a la importancia de la educacion en derechos humanos como
proceso que fomenta el conocimiento, las capacidades y las actitudes para promover
comportamientos respetuosos con los derechos humanos; en este sentido, la educacion en derechos
humanos supone una aportacion fundamental a la proteccion de los derechos humanos y fomenta
comunidades y sociedades en las que se valoran y respetan los derechos humanos de todas las
personas (Naciones Unidas, 2012).

La educacion en derechos humanos, en las sociedades actuales, se ha transitado
paulatinamente hacia el reconocimiento de la dignidad humana, en este devenir, se ha hecho
evidente que, a las nuevas generaciones hay que educarlas en relacion con el respeto de los
derechos humanos, por ello, la educacion en derechos humanos se ha incorporado progresivamente
a los curriculos estaduales o nacionales de la educacion formal en casi la totalidad de los paises de
América Latina y se la ha reforzado en la educacion no formal, en distintos paises se han
organizado redes de especialistas y profesionales en educacion, se han creado institutos
latinoamericanos de educadores en derechos humanos, y se han formado y capacitado a
especialistas y docentes en todos los paises de la region (Sacavino, 2012).

Para abordar el estudio de los derechos humanos se hace necesario definir la pedagogia

que de manera general se podria decir que es la disciplina que estudia la metodologia que soporta
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el proceso educativo; es decir es la guia que responde a los interrogantes de como, por qué y para
que se adelanta dicho proceso; ahora bien, por su parte se puede entender la didactica como una
disciplina que se enfoca a responder todo lo relacionado con proceso de ensefianza para que surja
el aprendizaje.

Ahora bien, para Reyes (2012), la pedagogia se ocupa de la investigacion de cuestiones
globales de la educacion, la razén de esto es que lleva consigo un aspecto de beneficio social; por
otro lado, la didactica estudia el proceso de ensefianza aprendizaje a través de los métodos
practicos, por lo tanto, se enfoca a orientar al educador.

Para el desarrollo del trabajo se aplicara la Investigacion propositiva que la investigacion
realizada en este estudio se propone como una aproximacion pedagdgica posibilitando la
orientacion frente al conocimiento de las rutas de atencion frente a las vulneraciones en Derechos
Humanos recurrentes en la Comuna Diez; la concepcion de la comunagogia es importante para el
desarrollo didactico puesto que de acuerdo a Becerril (2014), la comunagogia se basa en cinco
premisas que son la soberania epistémica, la construccion del territorio, las decisiones y saberes
compartidos, la dinamizacion de vinculos comunitarios y el fortalecimiento de la identidad
comunitaria; esta orientacion se ajusta a la construccion de conocimientos desde la base comunal
a partir de las expectativas, vivencias y conocimiento previo de los comunales frente a los derechos

humanos.

8.2 Marco Histdrico:
Colombia es un pais comprometido con la promocion, respeto y la garantia de los Derechos
Humanos y las normas del Derecho Internacional Humanitario, con una institucionalidad

fortalecida y con amplios espacios de didlogo que permiten la interlocucion directa entre el Estado
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y las Organizaciones de la Sociedad Civil. Asimismo, cuenta con un avanzado marco normativo
en la materia que ha servido de modelo a otros paises, ademas ha ratificado la mayoria de los
instrumentos internacionales relativos a los Derechos Humanos y DIH, los cuales honra en su
seguimiento y cumplimiento de obligaciones (Cancilleria de Colombia, 2020).

La Comision Interamericana ha establecido que un defensor o defensora de derechos
humanos es “toda persona que de cualquier forma promueva o procure la realizacion de los
derechos humanos y las libertades fundamentales reconocidos a nivel nacional o internacional”,
esta amplia definicion abarca las actividades profesionales o luchas personales o sociales que
tienen incluso una vinculacion solamente ocasional con la defensa de los derechos humanos,
asimismo, incluye a los operadores de justicia, quienes desde su funcion contribuyen a la
realizacion del acceso a la justicia, ya sea a traves de la representacion de una victima, de la
investigacion, sancion y/o reparacion de una violacién, o impartiendo justicia en forma
independiente e imparcial (ACNUDH, 2021).

Lo que hoy se conoce como derechos humanos esté referido al reconocimiento de que toda
persona humana, por el hecho de serlo, es portadora de atributos autbnomos que deben ser
reconocidos y protegidos por el Estado, ellos son inherentes al ser humano y no requieren de
ningun titulo especifico para adquirirlos (Nikken, 2010). Basta con ser persona humana para ser
titular de los derechos humanaos, y toda persona humana es titular de esos derechos. Su exigibilidad
no depende de su consagracion legislativa; al contrario, historicamente aparecen como atributos
subjetivos que se han hecho valer contra leyes opresivas que los desconocian o menoscababan”
(Nikken, 2010). Los derechos humanos definen las relaciones entre los individuos y las estructuras
de poder, especialmente en el Estado. Delimitan el poder del Estado y al mismo tiempo, exigen

que adopte medidas positivas que garanticen condiciones en las que todas las personas puedan
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disfrutar de sus derechos humanos, Desde un punto de vista juridico, los derechos humanos pueden
definirse como la suma de derechos individuales y colectivos reconocidos por los Estados
soberanos y consagrados en sus constituciones y en el derecho internacional.

Para el Sistema Nacional de Derechos Humanos y DIH, constituyen grupos poblacionales
especificos de especial proteccion aquellos grupos que, desde el bloque constitucional, asi como
los que, debido a su diversidad, les han sido vulnerados sus derechos y por supuesto a la ciudadania
en general.

Los derechos civiles y politicos son aquellos que protegen las libertades individuales de la
infraccion injusta y garantizan la capacidad para participar en la vida civil y politica del Estado sin
discriminacion o represion. Como ejemplo podemos mencionar el derecho que tienen todas las
personas a la vida, a la integridad fisica y moral, a la libertad, a la seguridad, al trabajo, la
prosperidad, posesion y a ser protegidos en la conservacion y defensa de estos. Adicionalmente
existen otros mecanismos y normas que le permiten a la comunidad ejercer sus derechos, tal es el
caso de los mecanismos de participacion ciudadana, contemplados en la Ley 134 de 1994, que son
una serie de instrumentos y herramientas establecidas para asegurar e incentivar la participacion
de la poblacion colombiana en las decisiones publicas que sean de su interes. Finalmente, todo
esto apunta a ejercer control sobre la gestion publica, para garantizar la transparencia en el ejercicio
de sus funciones por parte de los encargados de la administracion publica nacional, departamental
y municipal.

En Colombia, desde finales de la década de los 80, las instituciones del Estado colombiano
se concentraron en el seguimiento y observancia del conflicto armado, afectacion en términos de
la vida, libertad, seguridad e integridad personal. El reconocimiento de los derechos civiles y

politicos, se materializa a través de leyes, normas y decretos pero especificamente en el titulo Il
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(De los derechos, las garantias y los deberes), capitulo | (De los derechos fundamentales) de la
Constitucion Politica de 1991, desde el articulo 11 hasta el articulo 41. A través de estas
herramientas se puede inferir que Colombia es uno de los paises del mundo que cuenta con
mecanismos especiales y especificos en lo que respecta a la proteccion de la vida, la libertad, la
seguridad y la integridad de las personas, asi como de grupos y comunidades y en particular de
lo(a) s defensores(a) s de derechos humanos, lideres sociales y sindicales, maestros, periodistas,
entre otros (Decreto 4912 de 2011).

Frente a la educacion en Derechos humanos, se tienen diferentes programas de avance tanto
a nivel institucional como social; Entre 2006 a 2014 se construye el Plan Nacional de Educacion
en Derechos Humanos (PLANEDH), el mismo que se fundament6 en un conjunto de principios
éticos, juridicos, politicos, educativos y culturales que se enmarcan dentro de los principios del
Estado Social de Derecho, consagrado por la Constitucion Politica de Colombia de 1991; el plan
también toma los compromisos politicos y juridicos derivados de los instrumentos internacionales
sobre derechos humanos, de las normas del derecho internacional humanitario y de las
recomendaciones hechas por la OACNUDH.

Durante el afio 2014 se coloca en marcha el programa nacional de capacitacion en derechos
humanos para personeros municipales que se consolida como un espacio de formacion y de
fortalecimiento del Ministerio Publico en el que asisten la Procuraduria General de la Nacidn, la
Defensoria del Pueblo y la cooperacién internacional a través de la oficina en Colombia del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (Procuraduria general de la
nacion, 2021).

En el afio 2000 se coloca en marcha el proyecto denominado “Red Nacional de Promotores

de Derechos Humanos”; como una iniciativa de la Defensoria del Pueblo, en cumplimiento de su
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deber constitucional, que buscaba principalmente ser una estrategia pedagogica orientada a la
formacion y la accion de la comunidad alrededor de los derechos humanos (Plan Nacional de
educacion en derechos humanos, 2014).

Entre 1991 a 1995 se coloca en marcha el proyecto de educacién en derechos humanos en
la escuela formal, de la Consejeria Presidencial para los Derechos Humanos de la Presidencia de
la Republica; desarrollada a partir del proyecto de educacién en derechos humanos en la escuela
formal, constituye una herramienta importante puesto que desarrollo conceptos, metodologias y
contenidos importantes frente a la educacion en DDHH (Plan Nacional de educacion en derechos
humanos, 2014).

El ministerio del interior desarrolla un programa de formacion de formadores para la
organizacion comunal que consta de 10 médulos; el modulo seis de la formacion busca generar
escenarios de reflexion en la organizacion comunal en torno a la promocién y ejercicio de los
derechos; el modulo contiene cinco sesiones que abordan de manera superficial las definiciones

de los DDHH y el DIH (Mininterior, 2021).

8.3 Marco Conceptual:

» Accién Comunal (AC): Es una expresion social organizada, autonoma, multiétnica,
multicultural, solidaria, defensora de los Derechos Humanos, la comunidad, el medio
ambiente y la sociedad civil, cuyo proposito es promover la convivencia pacifica, la
reconciliacion y la construccion de paz, asi como el desarrollo integral, sostenible y
sustentable de la comunidad, a partir del ejercicio de la democracia participativa.

« Carta: Documento que establece la concesion de derechos o privilegios.

« Carta Internacional de los Derechos Humanos: Nombre asignado al conjunto de la

Declaracion Universal de los Derechos Humanos (DUDH), al Pacto Internacional de
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Derechos Civiles y Politicos (PIDCP) y al Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales (PIDESC) y a sus protocolos facultativos.

Ciudadania: Relacion juridica entre una persona y un estado, lo que da lugar a derechos y
obligaciones mutuos; el término se utiliza para describir la relacion general entre los
individuos y el estado al que se encuentran “unidos”, las formas de comportamiento y las
actitudes.

Comision de Derechos Humanos: Organismo de la ONU sustituido actualmente por el
Consejo de Derechos Humanos.

Comité de los Derechos Humanos: Organo de las Naciones Unidas formado por 18 expertos
que se relne tres veces al afio para examinar los cinco informes anuales presentados por los
162 Estados miembros de la ONU sobre su cumplimiento del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos.

Competencia: En lo referente a la defensa de los derechos humanos hace alusion al
conocimiento y la comprension necesaria para que los jovenes tengan un mejor juicio de las
cuestiones relativas a los derechos humanos y las habilidades, actitudes y valores necesarios
para defenderlos.

Comunagogia: Manera de dinamizar los procesos académicos alternativos, se ensefia y se
aprende con la comunidad, de la comunidad y para la comunidad, dinamizandose una serie de
relaciones sociales alternativas, donde se instituyen sujetos politicos y proyectos colectivos
Conflicto: Un conflicto es el proceso por medio del cual las relaciones humanas amplian sus
posibilidades frente a la realidad o transforman al mundo y su realidad.

Consejo de los Derechos Humanos: Organo intergubernamental dentro del sistema de las

Naciones Unidas compuesto por 47 estados responsables de fortalecer la promocién y
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proteccion de los derechos humanos en todo el mundo, su objetivo principal es hacer frente a
situaciones de violaciones de los derechos humanos y de formular recomendaciones sobre los
mismos.

Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas (CSNU): Organo de las Naciones Unidas
encargado del mantenimiento de la paz y la seguridad internacional.

Consolidacion de la paz: Acciones que se emprenden a medio y largo plazo para abordar las
causas profundas de los conflictos violentos.

Constitucién: Conjunto de leyes por las cuales un pais u organizacion se rige, en la mayoria
de los paises la Constitucion esta redactada y aceptada como ley suprema.

Convencion: un acuerdo vinculante entre los estados; se utiliza como sinénimo en el tratado
y pacto. Una convencion es mas fuerte que una declaracion porque es juridicamente vinculante
para los estados que la hayan ratificado.

Convencion de Ginebra: Incluye cuatro tratados adoptados en el Comité Internacional de la
Cruz Roja (CICR), establece las reglas que se aplican en los conflictos armados, en particular
con relacion al tratamiento de los soldados, marineros y aviadores enfermos y heridos, de
prisioneros de guerra y de civiles en el bando enemigo.

Convencion marco: Convencion que establece los principios y normas dentro de las que se
llevaré a cabo la accidn internacional, y establece un procedimiento para la negociacion de las
cuestiones mas detalladas necesarias para hacer frente a la cuestion.

Cultura: Conjunto de actitudes compartidas, valores, metas y practicas, a menudo sobre la
base de tradiciones historicas compartidas por una institucion, organizacion o grupo.
Declaracion: Documento en el que conste un acuerdo sobre principios y normas, pero que no

es legalmente vinculante.
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Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos: Principal documento de las Naciones
Unidas que establece las normas de derechos humanos y las normas de todos los Estados
miembros que se han comprometido a respetar la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos.

Democracia: Forma de gobierno donde la autoridad para gobernar se deriva de la gente, bien
sea directamente o por medio de representantes elegidos por el pueblo que tienen derecho a
voto.

Derecho internacional humanitario: Cuerpo legal, principalmente sobre la base de la
Convencion de Ginebra, que protege a las personas, en tiempo de conflicto armado, ayuda a
las victimas y limita los métodos y medios de combate con el fin de reducir al minimo la
destruccion, la pérdida de vidas y el sufrimiento humano innecesario.

Derechos humanos: Derechos universales que tienen todos los seres humanos. Estos son
indivisibles, inalienables y universales y respetan la igualdad y la dignidad de cada persona.
Dignatarios de los organismos de accion comunal: Personas que hayan sido elegidos para
el desemperio de cargos en los 6rganos de direccion, administracion, vigilancia, conciliacion
y representacion.

Juntas de Accion Comunal: Organizacion civica, social y comunitaria de gestion social, sin
animo de lucro, de naturaleza solidaria, con personeria juridica y patrimonio propio. Integrada
voluntariamente por los residentes de un lugar que unen esfuerzos y recursos para procurar un
desarrollo integral, sostenible y sustentable con fundamento en el ejercicio de la democracia

participativa.
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Discriminacién: Toda distincion, exclusion o restriccion de su preferencia, basada en &mbitos
como la raza, la cultura, el origen étnico, la nacionalidad, la orientacion sexual, la religion, la
discapacidad fisica, u otras caracteristicas no pertinentes a la cuestion de que se trate.
Educacion informal: Proceso de toda la vida por el que cada individuo adquiere actitudes,
valores, habilidades y conocimientos tomados de la experiencia cotidiana, las influencias
educativas y los recursos en su propio entorno.

Evaluacion: Conversacion estructurada entre los facilitadores y los participantes para que
estos ultimos puedan analizar y evaluar lo que han aprendido en una actividad participativa y
vivencial. En el proceso, los participantes reflexionan sobre como este aprendizaje se refiere
a lo que ya saben y como pueden utilizarlo en el futuro.

Facilitador: Persona que prepara, presenta y coordina las actividades de formacion.
Formacion: Proceso de aprendizaje de conocimientos, habilidades y actitudes que se
necesitan para hacer un trabajo en particular o desarrollar una actividad, por ejemplo, para que
se puedan defender los derechos humanos.

Formador: Persona que prepara programas de actividades de aprendizaje.

Gestion de conflictos: Acciones emprendidas con el objetivo principal de la prevencion de la
intensificacion vertical (intensificacion de la violencia) u horizontal (distribucion territorial)
de los conflictos violentos.

Incorporacién de la perspectiva de género: Estrategia aceptada a nivel mundial para
promover la igualdad entre géneros.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP): Principal tratado

internacional de los derechos Humanos declara que todas las personas tienen una amplia gama
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de derechos civiles y politicos y, por otra parte, establece formas de vigilar su respeto por los
Estados miembros.

Ruta atencion Derechos humanos: Se definen como el conjunto de pasos que se siguen ante
las diferentes instituciones del estado para atender las denuncias de la ciudadania en casos de
violacion de los derechos humanos; en este proceso también pueden intervenir las
instituciones no gubernamentales.

Ruta de proteccion: Es el conjunto de acciones que una persona
0 comunidad, colectivo o grupo étnico y el Estado realizan desde el
momento en que se solicitan las medidas de protecciobn hasta que

finalizan.
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9 Marco legal

La educacién en derechos humanos esta fundamentada en estandares internacionales en los

que se establece que la misma es obligacion del estado; estos se desarrollan en instrumentos

juridicos sobre derechos humanos y derecho internacional humanitario.

9.1 Normatividad internacional:

Declaracién Universal de los Derechos Humanos: Adoptada por la Asamblea General de
Naciones Unidas por Resolucion 44/25 de 20 de noviembre de 1989, establece que la
ensefianza y la educacion son el medio por el cual debe promoverse, tanto entre los individuos
como en las instituciones, el respeto de los derechos y libertades en ella consignados. Fue
aprobada en Colombia a través de la Ley 12 de 1991.

Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre: Adoptado por la
Asamblea General de Naciones Unidas mediante Resolucién 2200 A (XXI) de 16 de
diciembre de 1966, el articulo doce, se refiere al derecho a la educacion con base en los
principios de libertad, moralidad y solidaridad humanas. Aprobado en Colombia por medio
de la Ley 74 de 1968.

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales: Entre los
instrumentos internacionales de derechos humanos que tienen origen en las Naciones Unidas,
el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC), del 16 de
diciembre de 1966, se refiere de manera directa al derecho a la educacién y a la orientacion
que ésta debe tener en relacion con los derechos humanos y otros temas afines

Protocolo de San Salvador: adicional a la Convencién Americana sobre derechos humanos

en materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales. Protocolo Adicional a la
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Convencion Americana sobre Derechos Humanos en Materia de Derechos Economicos,
Sociales y Culturales. Suscrito en San Salvador, el 17 de noviembre de 1988 como el primer
instrumento juridico del sistema interamericano que se refiere de manera directa al derecho a
la educacion y a la orientacion que ésta debe tener; ademas, agrega a los temas ya mencionados
en los instrumentos de las Naciones Unidas, el pluralismo ideoldgico, la justicia y la paz;
aprobado por Colombia por medio de la Ley 319 de 1996.

Declaracion de los principios de la cooperacion cultural internacional: Proclamada por la
Conferencia General de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura en su 14.2 reunion, celebrada el 4 de noviembre de 1966. En esta Declaracion se
presentan los principios, niveles, deberes y derechos que se derivan del respeto, el intercambio
y la cooperacion cultural universal.

Derecho Internacional Humanitario: Los cuatro Convenios de Ginebra de 1949, entraron
en vigor para Colombia en mayo de 1961 y fueron aprobados por el Congreso mediante la
Ley 52 de 1960, en algunos de sus articulos obliga a los estados a incorporar la ensefianza del
Derecho Internacional Humanitario (DIH) en los programas de formacion militar y de ser
posible civil.

Declaracion y Programa de Accidn de Viena: Esta Declaracion asigna un apartado completo
para tratar la educacion en materia de derechos humanos, aprobada por la Asamblea General
en su Resolucion 53/144 del 9 de diciembre de 1998; trata sobre las garantias que deben tener
los defensores de derechos humanos, hace alusion también al deber que les corresponde en
cuanto a la promocidn, la sensibilizacion y la educacién en derechos humanos.

La Declaracion sobre el Derecho y el Deber de Promover y Proteger los Derechos

Humanos: Aprobado por la Asamblea General de las Naciones Unidas. Resolucion 53/144
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de 9 de diciembre de 1998. Sefiala en el articulo 3° la obligacion de los Estados en cuanto a
que su normativa interna concuerde con los tratados internacionales, facilitar y garantizar las

condiciones en materia de promocion en derechos humanos.

Normatividad nacional:
Constitucion Politica de Colombia: En el afio 1991, Colombia fue proclamada como un
Estado Social de Derecho, haciendo derivar su legitimidad de la democracia participativa;
respecto del derecho a la educacion, que tacitamente incorpora la educacion en derechos
humanos.
Ley 2166 de 2021: Deroga la Ley 743 de 2002, se desarrolla el articulo 38 de la constitucion
politica de Colombia en lo referente a los organismos de accién comunal y se establecen
lineamientos para la formulacion e implementacion de la politica publica de los organismos
de accion comunal y de sus afiliados, y se dictan otras disposiciones
Ley 1732: Establece la catedra de la Paz en todas las instituciones educativas del Pais.
Ley General de Educacion: Ley 115 de 1994, de conformidad con el articulo 67 de la
Constitucion Politica. Este instrumento legal establece que la educacién es un proceso de
formacion permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcion
integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes.
Decreto 2137 de 2018: Crea la Comision Intersectorial para el desarrollo del Plan de Accidn
Oportuna (PAO) de Prevencion y Proteccion individual y colectiva de los derechos a la vida,
la libertad, la integridad y la seguridad de defensores de derechos humanos, lideres sociales,
comunales, y periodistas - "Comisién del Plan de Accion Oportuna (PAO) para defensores de

derechos humanos, lideres sociales, comunales, y periodistas".
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Decreto 1038 de 2015: Reglamenta la catedra Paz

Decreto reglamentario 1860 de 1994: Reglamenta parcialmente la Ley 115 de 1994, en los
aspectos pedagogicos y organizativos generales e introduce una propuesta de construccion de
proyectos pedagdgicos en el sistema escolar que abre la posibilidad de realizar los proyectos
de educacion para la sexualidad, la educacién en derechos humanos y la educacién ambiental.
Conpes 3955: estrategia para el fortalecimiento de la accion comunal en Colombia:
Formula estrategias para capacitar a los miembros de la accién comunal en temas relevantes
para el ejercicio del trabajo por la comunidad, de igual forma, se proponen acciones para
incentivar el surgimiento de nuevos liderazgos y para facilitar la gestion de proyectos sociales
y productivos por parte de las OAC. Ademas, se plantean estrategias orientadas a mejorar las
condiciones de seguridad y convivencia y al disefio de herramientas tecnoldgicas para
conseguir mejorar el flujo de informacion y realizar la caracterizacion de la poblacion comunal
y de sus OAC. Por ultimo, se propone la elaboracion de una propuesta de reforma normativa
orientada a actualizar el marco juridico existente.

Conpes 3661: Politica Nacional para el fortalecimiento de los organismos de accion
comunal en Colombia: Orientado al fortalecimiento de los Organismos de Accion Comunal
(OACQ), a través de la definicion de estrategias, acciones y metas concretas que contribuyan a

su reconocimiento, autonomia, independencia y sostenibilidad.
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10 Resultados y Analisis

Una vez aplicado los instrumentos de recoleccion de informacion, se procedio a realizar el
tratamiento correspondiente para el analisis de estos, se presenta a continuacion, los resultados que
dan respuesta a los objetivos especificos planteados de acuerdo con la percepcion que tienen los

presidentes de Juntas de accion Comunal de la Comuna Diez frente a los Derechos humanos.

Tabla 1.

Caracterizacion de los lideres Comunales encuestados

Mujer Hombre

8 7

Portal de Aranda Il, Villa Nueva, Nueva Aranda Etapa A,
Nuevo Horizonte, Nuevo Sol, Cementerio, Libertad,

Barrios Independencia, Terrazas del Norte, Sol de Oriente G1, Juan
Pablo Il, Quillotocto, Buenos Aires, Nuevo sol Bifamiliar la
compuerta, Prados del Norte

Genero

Fuente: Esta investigacion

Frente a la pregunta ¢Qué son para usted los derechos humanos? se encuentra que los
presidentes cuentan con una fundamentacion basica frente al concepto, entienden los mismos como
las garantias que todos los seres humanos tienen al momento de nacer, con esa libertad e igualdad
ante la ley gozando de esa libertad e igualdad sin ser discriminados, son el respeto y la proteccion
del Estado con las personas en su integridad personal, fisica y psicoldgica entendido como una
garantia juridica orientada para asegurar al ser humano en su dignidad, como persona en
dimensiones individual social material y espiritual.

Frente a la pregunta ¢Porque es importante que los comunales conozcan sobre Derechos

Humanos?, consideran que su importancia radica en el sentido de poder ayudar a la comunidad y



38

poder sensibilizar en cuanto a derechos y deberes que a cada uno nos corresponden siendo estos
derechos una garantia constitucional, proteger la dignidad humana frente a las anomalias que se
puedan presentar en el diario vivir, de tal manera que la comunidad no sea vulnerada como una
forma para mantener una convivencia sana debido a que se comparte con diversidad de personas,
opinidn es y saberes.

En cuanto a ¢ Qué deberian conocer los comunales acerca de los Derechos Humanos?, se
piensa que se debe conocer las normas, conceptos, aplicaciones, condiciones, direccionamiento
para que se respeten los derechos de tal manera que se pueda conseguir una proteccion igualitaria.
Frente a la pregunta ¢Desde su conocimiento de la Comuna Diez cudl cree son los derechos

gue mas se han vulneran? Se tienen los siguientes resultados

A la Vida 6
Expresion libre y espontanea 7
Vivienda digna 8
Seguridad 9
Educacion 10
Trabajo digno 9
Maltrato infantil 13
Maltrato Adulto Mayor 15
Salud 12
Convivencia 9
Respeto 3
Desarrollo barrios 1
Violencia Genero 12
Violencia intrafamiliar 15
Medio ambiente sano 9
Lesiones personales 10
Discriminacion 4
Recreacion 3

Contra los bienes individuales (Robo) 12
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De acuerdo con las respuestas emitidas por los presidentes JAC, los derechos mas vulnerados
en la comuna Diez son: maltrato al adulto mayor, maltrato infantil, violencia intrafamiliar,
violencia de género, contra los bienes individuales.

En respuesta a la pregunta ¢Que normatividad se aplica cuando hay vulneracion de los
Derechos Humanos mas vulnerados en la Comuna?, los presidentes refieren que se realiza a
través de mecanismos de solucion de conflictos, tutela, derecho de peticion; otros refieren
desconocer dichos mecanismos.

¢Frente a los Derechos vulnerados en la Comuna Diez, conoce las rutas de atencion?
Enumérelas, 7 de los 15 presidentes, 8 refieren no conocer las rutas de atencion, los otros
confunden las rutas con la institucion que debe atender los casos.

refieren que se realiza a través de mecanismos de solucion de conflictos, tutela, derecho de
peticion; otros refieren desconocer dichos mecanismos.
En cuanto a ¢Conoce las entidades de atencion frente a la vulneracion de Derechos

Humanos?, 6 presidentes refieren no conocer las entidades, los demas refieren como entidades
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responsables los hospitales, fiscalia, comisaria, defensoria del pueblo, estaciones de policia, linea

purpura, ONU.

Una vez analizadas las respuestas realizadas por los presidentes entrevistados se puede
observar que no existe un conocimiento real frente a los conceptos de Derechos humanos,
normatividad aplicada, las rutas que se deben tomar para garantizar que las victimas frente a los

derechos vulnerados de manera mas recurrente en la comuna Diez puedan acceder a su reparacion

Después del trabajo realizado con los lideres y lideresas comunales de la comuna diez de
Pasto, una vez aplicada la entrevista se relaciona los hallazgos que dan respuesta a los objetivos
especificos planteados y que atienden a las categorias de analisis establecidas: derechos humanos
en la comuna diez, abordaje de conflictos y vulneracion de derechos en la comuna ademas de la
importancia de establecer rutas de atencion frente a la vulneracion de los derechos humanos mas
recurrentes en la Comuna Diez y finalmente la importancia de los lideres comunales en el abordaje

de dichas rutas.

Los resultados presentados parten del contexto de percepcion de la seguridad en la Comuna;
posteriormente se establece los conocimientos que los lideres y lideresas comunales tienen sobre
los derechos humanos, a su vez se identifican las iniciativas comunales de seguridad y convivencia
que se han adelantado en la comuna que han estado en clave de los derechos humanos y se culmina
con la identificacion de las rutas atencion frente a la vulneracion de los derechos humanos més

recurrentes en la Comuna Diez desde la perspectiva de los comunales entrevistados basados en su
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experiencia y en las realidades que viven en cada uno de sus territorios y que sumados causan la
percepcion de inseguridad que proyecta la comuna diez a nivel del municipio.

El estudio contempla la aplicacion de dos técnicas para la obtencion de la informacidn,
inicialmente se aplica una encuesta a través de Google formas orientada a los presidentes de JAC
de la comuna; en un segundo momento se realizan entrevistas que si bien son personalizadas con
los integrantes de la Asociacion de Juntas de la Comuna Diez, se realizaron en un conversatorio
dinamico con las seis personas intervinientes; esto no solo permitio tener una vision de los que
esta pasando a nivel de la comuna, si no la realidad que se vivencia de acuerdo a cada sector de la
Comuna; al iniciar la dindmica la vicepresidenta de la asociacion indica que para “operatividad del
trabajo que se desarrolla en la Comuna diez, la misma se dividid en cinco sectores; los mismos
que se establecieron de acuerdo a su dindmica socioeconomica y cultural”; los sectores de la
Comuna diez se dividen en:

Tabla 2.

Sectores de la Comuna Diez

Sector 1 Sector 2
Bellavista Avenida Aranda
Buenos Aires Juan Pablo 11
Cementerio Nueva Aranda Etapa C
La Esperanza Nuevo sol Bifamiliar la compuerta
La Independencia Nuevo Sol
Libertad Quillotocto - Ocho de Marzo
Nifio Jesus de Praga Sol De Oriente G1
Rio Blanco Sol De Oriente G2 - G3

San Albano Villas Del Rosario
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Sector 3 Sector 4 Sector 5
Aranda Tercera Etapa El Futuro Aranda Pueblo
La Floresta Nueva Aranda Hif Portal de Aranda 1
Nueva. Aranda Comfamiliar Nuevo Horizonte Portal de Aranda 2
Nueva Aranda Etapa A Villa Guerrero Portal del Norte
Nueva Aranda Etapa B Rincon De Pasto Villanueva
Santa Matilde Villas Del Norte Villa Nueva Alto

Terrazas del Norte

Aranda Tercera Etapa

La Floresta
Fuente: Asojuntas Comuna Diez

Dentro de las apreciaciones finales el grupo de lideres y lideresas piensa que deben existir
mecanismos mas faciles de entender frente al abordaje de los derechos mas vulnerados en la
comuna, un documento, charla o pauta, algo que los presidentes y dignatarios de las JAC puedan
entender, e inclusive memorizar de tal manera que cuando alguien de la comunidad llegue con un
problema relacionado con la violencia de género, la violencia intrafamiliar o el maltrato a NNA
podamos tener la certeza de no dar malas orientaciones, “es mas se deberia tener como una especie
de directorio, de enlaces o0 no se que dice la vicepresidenta de la asociacion, algo que de verdad
nos permita orientar a nuestras comunidades”; el presidente de terrazas del norte de manera jocosa
dice “al menos algo claro en esos tres problemas que son los que mas se repiten, luego ya
miraremos como hacemos algo asi para los demas problemas que tenemos, con algo se empieza”

Los lideres y lideresas durante sus intervenciones dejaron entrever que su responsabilidad
social esta ligada a la garantia de los derechos en sus comunidades; y esa claridad esta plasmada
en el plan de vida de la comuna, este documento que fue construido practicamente hace 10 afios

tiene dentro de su estructura la idea de garantizar una mejor calidad de vida, y se basa en la idea
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de que los seres humanos deban construir su propio plan de vida, para el caso de la comuna dicha
construccion esta orientada hacia diferentes escenarios que buscan garantizar la libertad, igualdad
y respeto por la dignidad humana (Alvira &Serrato, 2012, p. 9).

Ahora bien, en lo referido por la presidenta de Prados del Norte frente a la educacion en
derechos humanos, es necesario abordar lo que establece la comunidad internacional en cuanto a
la importancia de la educacion en derechos humanos como proceso que fomenta el conocimiento,
las capacidades y las actitudes para promover comportamientos respetuosos con los derechos
humanos; teniendo en cuenta que esta es fundamental en la garantia de la proteccién de los
derechos humanos (Naciones Unidas, 2012); esta premisa se valida en el trabajo realizado por los
lideres comunales cuando estos a traves de su trabajo pueden fomentar el respeto por las personas
y sus derechos al interior de sus comunidades.

El espacio de formacion y concertacion comunal que se desarrolla en la comuna diez,
conocido como “martes de comuna” se podria considerar dentro de su didactica como un
acercamiento a lo determinado en la comunagogia; puesto que a través de este espacio se
comparten saberes, a su vez en las asambleas comunales de la asociacion de toman decisiones
importantes que van en clave del desarrollo territorial, ahora bien las diferentes actividades
referidas por los entrevistados se puede establecer que existe una clara construccion territorial
desde las vivencias y conocimientos que tienen los lideres y lideresas de los diferentes barrios de
la comuna diez (Becerril, 2014).

Para todos los entrevistados es necesario empezar a tener una real educacion en derechos
humanos, con el fin de que las personas en los diferentes barrios puedan vivir en sus valores

democraticos, y es que los lideres tiene razon al referirse que no es solo hablar de derechos
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humanos si no lograr que los comunales puedan implicarse en la difusién y el respeto con los
mismos (Mestre, 2005. P.3).

En este sentido es importante profundizar en el tema de los derechos humanos en las
comunidades a fin de contribuir a la interiorizacién del respeto por el otro, es necesario que las
personas que conviven en los diferentes barrios de la comuna puedan comprender cuando cada
persona esta siendo tratado de manera incorrecta, cuando es necesario dirigirse a los 6rganos
encargados de la proteccion y defensa de los derechos humanos, (Ramirez, 2009, p.2); es por ello
que los entrevistados piensan que es necesario establecer unas rutas claras para abordar al menos
tres de los derechos més vulnerados en la comuna Diez.

El espacio de formacion y concertacion comunal que se desarrolla en la comuna diez,
conocido como “martes de comuna” se podria considerar dentro de su didactica como un
acercamiento a lo determinado en la comunagogia; puesto que a traveés de este espacio se
comparten saberes, a su vez en las asambleas comunales de la asociacion de toman decisiones
importantes que van en clave del desarrollo territorial, ahora bien las diferentes actividades
referidas por los entrevistados se puede establecer que existe una clara construccion territorial
desde las vivencias y conocimientos que tienen los lideres y lideresas de los diferentes barrios de

la comuna diez (Becerril, 2014).



11 Capitulos Protocolo

Capitulo 1: Aproximacion a las Organizaciones de accién comunal
Capitulo 2: Definicion de los Derechos Humanos
Capitulo 3: Rutas Derechos Humanos con mayor vulneracién Comuna Diez
. Introduccion
o Objetivos de aprendizaje

° Desarrollo del tema
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|ntrocluccic’>n

“Somos mucho mas fuertes cuando nos tendemos la mano y
Nno cuando nos atacamos, cuando celebramos nuestra
diversidad [..] y juntos derribamos los poderosos muros de la
injusticia.”

Cynthia McKinney,

Las Juntas de Accion Comunal, son organizaciones
comunitarias fundamentadas en el egjercicio de |Ia
democracia participativa y |3 autogestion
Institucionalizada en Colombia a través de la Ley 19 de 1958
durante el periodo presidencial de Alberto Lleras Camargo
como una alternativa para que los Colombianos pudieran
“mejorar sus propias condiciones culturales, existenciales,
sin necesidad de acudir solo al gobierno para cualquier
INniciativa de bienestar publico” (Jaramillo Gémez, O. E.
2009 p. 13).

Las OAC tienen su origen en las practicas indigenas y
comunitarias de asistencia mutua, entre las cuales se
destacan la minga, el convite, la mano vuelta entre otros a
través de los cuales se generaban acciones para beneficio
comun en los espacios comunitarios, e incluso en practicas
de vida familiar como la construccion de viviendas y hasta
la organizacion de festejos (Localidad de Usaquén. 2018).

El Socidlogo Orlando Fals Borja sugiere |la creacion de las
Juntas de accion comunal como resultado de su
Investigacion en los anos 50 conocida como “Mision
Lebret”; la estrategia surgié como una “junta de vecinos”
que vinculdé a la comunidad en un trabajo voluntario
orientado a la construccidn de su propia escuela y la
primera cooperativa agricola (Patino, A, 2019)

Se considera a las Juntas de Accidon Comunal como |a
estructura civil organizada del pais, se convierte en un
modelo de participacion ciudadana basada en la eleccion
democratica; a través de una participacion publica desde
los 14 anos en el ejercicio del voto ciudadano orientado a |a
eleccion de los dignatarios mediante voto popular en los
territorios donde funcionan dichas organizaciones, en
palabras de Ceferino Mosquera, presidente de la
confederacion nacional de accidon comunal “Las juntas de
accion comunal son el centro de aglutinamiento de la
comunidad, son quienes defienden el territorio” (MAPP
OEA, 2020).




Senala Edelma Gomez, coordinadora del area de
construccion de paz de la MAPP OEA, que el liderazgo
comunal es importante puesto que son los comunales los
gque conocen exactamente el contexto social, econdmico,
cultural, politico de cada region, ademas son ellos las
primeras guias en los territorios, siempre dispuestos a ser el
vinculo directo de las diferentes instituciones con sus
comunidades. (MAPP OEA, 2020).

Dada l|la importancia de las organizaciones de accion
comunal y la construccion de tejido social desde las mismas,
es importante que los lideres comunales empiecen a
construir y dirigir sus didalogos desde la concepcion de los
derechos humanos desde l|la perspectiva orientada a la
garantia del goce efectivo de los mismos en el territorio; por
esta razon el presente trabajo de investigacion propone la
realizacion de un protocolo en las rutas de atencidn frente a
las vulneraciones en Derechos Humanos recurrentes en la
Comuna Diez en el Municipio de Pasto a través de los
saberes compartidos, la dinamizacidon de vinculos
comunitarios y el fortalecimiento de I|a Iidentidad
comunitaria, concepcion en la que se basa la comunagogia,
gue “en esencia quiere decir que se ensena y se aprende
con la comunidad, de la comunidad y para la comunidad,
dinamizandose una serie de relaciones sociales alternativas,
donde se instituyen sujetos politicos y proyectos colectivos”
(Fajardo, 2017, p.2).

El protocolo estara dirigido fundamentalmente a las Juntas
de Accidon Comunal de la comuna diez de l|la ciudad de
Pasto, busca sensibilizar a los comunales para que desde su
campo de accion puedan orientar a sus comunidades en la
activacion de las rutas que se deben tomar cuando se ven
vulherados los Derechos Humanos en sus territorios y que
se agudizan teniendo en cuenta que la poblacidn aumento
debido a que esta comuna se ha convertido en territorio de
acogida debido al postconflicto, el protocolo en este sentido
tiene como fin de contribuir al desarrollo de una cultura de
paz y de derechos humanos dentro de las comunidades de
Influencia de las organizaciones comunales.




Olojetivos

El protocolo de orientacion dirigido a las JAC frente al
abordaje de las Rutas de atencidon en vulneracidon de los
Derechos Humanos mas recurrentes en la Comuna Diez de
San Juan de Pasto, tiene como objetivos los siguientes:

Objetivo General

Orientar a los miembros de las Juntas de Accion Comunal
frente a las rutas de atencidon en l|la vulneracion de los
Derechos Humanos mas recurrentes en la Comuna Diez de
San Juan de Pasto

Objetivos Especificos

e Brindar a los presidentes de Juntas de Accion Comunal,
herramientas practicas a través de rutas para actuar
armonicamente con las comunidades a las cuales
representan.

e Garantizar una perspectiva incluyente en el proceso de
reclamacion de los derechos humanos mas vulnerados en
la Comuna Diez de San Juan de Pasto.

e Proporcionar un diagrama de flujo que contiene un mapa
del proceso de orientacion y brindar los referentes
normativos.




Metodologl’a

LEI Protocolo de Orientacion de orientacion dirigido a las
JAC frente al abordaje de las Rutas de atencidon en
vulnheracion de los Derechos Humanos mas recurrentes en
la Comuna Diez de San Juan de Pasto se estructura a
partir de tres (3) capitulos que tienen como finalidad servir
como soporte tedrico en el abordaje de las rutas de
atencion de los Derechos Humanos identificados como de
mayor vulneracion en la Comuna Diez, asi mismo el
flujograma o ruta disehado en cada unidad del capitulo 3
permitira de manera grafica identificar los pasos basicos
gue son necesarios en la orientacion a las comunidades.

Para el diseno del protocolo y |la precision de los aspectos a
iIncluirse en él, se disend, valido, aplico y analizd una
entrevista semi estructurada que permitid identificar las
vulneraciones en DDHH y su recurrencia en la comuna 10
de la ciudad de San Juan de Pasto de acuerdo con la
percepcion de los presidentes de las JAC del territorio.




Alcance

El presente protocolo constituye una herramienta con la
gue se busca orientar a los presidentes y dignatario s de
las Juntas de Acccidon Comunal frente al abordaje de las
Rutas de atencidon en vulneracion de los Derechos
Humanos mas recurrentes en la Comuna Diez de San Juan
de Pasto para que a su vez estos actores sociales puedan
replicarlo en sus comunidades.

El protocolo proporciona definiciones y rutas que buscan
consolidar una orientacion con enfoque diferencial, frente
a la wvulneracion de los Derechos humanos mas
recurrentes en la Comuna Diez de tal manera que los
presidentes de Juntas de accidon comunal puedan orientar
de forma adecuada a sus comunidades.




Capitulo 1

Aproximacion a las
organizaciones de Accion
Comunal



Aproximacion a las Organizaciones de
Accion Comunal

La Organizacion Comunal es la expresion
soclal organizada, autonoma, multiétnica,
multicultural, solidaria, defensora de los
Derechos Humanos, la comunidad, el
medio ambiente y |la sociedad civil, cuyo
proposito es promover la convivencia
pacifica, la reconciliacion y la construccion
de paz, asi como el desarrollo integral,
sostenible y sustentable de la comunidad,
a partir del ejercicio de la democracia
participativa.

Los organismos de accion comunal (OAC) dentro de su estructura interna
y por medio de sus estatutos estan clasificados en OAC de primer grado
(Juntas de Accidn comunal y Juntas de Vivienda Comunitaria), de
segundo grado (Asociaciones Municipales de Juntas de Accion Comunal),
de tercer grado (Federaciones Departamentales de Juntas de Accion
comunal) y de cuarto grado (Confederacion Nacional de Accion
Comunal). Estas agrupaciones permiten que la organizacion tenga
criterios territoriales para la canalizacion de decisiones y el contacto con
el Gobierno Nacional

La Junta de Accion Comunal es wuna
organizacion civica, social y comunitaria de
gestion social, sin animo de lucro, de
naturaleza solidaria, con personeria juridica
y patrimonio propio. Integrada
voluntariamente por los residentes de un
lugar que unen esfuerzos y recursos para
procurar un desarrollo integral, sostenible y
sustentable con fundamento en el ejercicio
de la democracia participativa. » /

Los Organismos de Accion Comunal
contribuiran en |la consecucion vy
estabilizacion de la paz, impulsando la
ejecucion de programas y proyectos en
los territorios.




Los organismos de accidn comunal se
orientan por los principios  de
democracia, autonomia, libertad,
Igualdad y respeto, diversidad,
prevalecia del interés general, el de
buena fe, solidaridad, capacitacion,
organizacion, participacion democratica,
convivencia social, principio de inclusion,
transparencia, publicidad, legalidad.

Son dignhatarios de los organismos de accidon comunal las
personas que hayan sido elegidas para el desempeno de
cargos en los 6rganos de direccion, administracion, vigilancia,
conciliacidon y representacion. Los estatutos de los organismos
de accidon comunal senalaran las funciones de los dignatarios.

La asamblea general de los organismos
de accion comunal es la maxima
autoridad del organismo de accion
comunal respectivo. Esta integrada por
todos los afiliados o delegados, cada
uno de los cuales actua en ella con voz
Yy voto.

La Junta Directiva es el 6rgano de
direccion y administracion de |os
organismos de accidon comunal, su
conformacion y funciones se decidiran
en los estatutos de cada organismo.

Los organismos de Accion Comunal
elaborardan un Plan de desarrollo
comunal y comunitario para el periodo
por el cual fueron elegidos, que servira
de guia para su gestion durante los
cuatro (4) anos del periodo y su
compromiso ante la comunidad para el

desarrollo de programas, proyectos y
acciones en beneficio de ella.

\%

2R

Importante
Leer la Ley 2106 de 2021 conocida como la Ley Comunal

10



Capitulo 2

Derechos Humanos



Derechos Humanos

Los derechos humanos son demandas de
libertades, facultades 0 prestaciones,
directamente vinculadas con la dignidad o valor
intrinseco de todo ser humano, reconocidas
como legitimas por la comunidad internacional
por ser congruentes con principios ético-juridicos
ampliamente compartidos y por esto mismo
consideradas merecedoras de proteccion juridica
en la esfera interna y en el plano internacional.

Ser sujeto de los derechos significa que cada

N ee persona puede de acuerdo a ciertas prerrogativas
/P basicas sustentadas en el desarrollo y la dignidad

\ [} :’ humana pueden exigir el respeto tanto del
|l - Estado como de las demas personas; desde la
: - IN concepcion de que los Derechos Humanos le
. \ / ;;7 o confieren a cada persona garantias para
\ ‘ protegerla y a su vez la obligan a no vulnerar los
> 8 derechos de las personas con las que se relaciona.

Los derechos humanos se caracterizan
porque nacen con la persona por su
simple naturaleza es decir son inherentes
a la existencia, no se pueden ceder,
enajenar, permutar o vender puesto que
son esenciales al ser humano, implican la
posibilidad de que las personas accedan
a condiciones de vida digna.

La Constitucion Politica de Colombia aclara
que es obligacion del Estado proteger y
garantizar los Derechos Humanos, los cuales
tienen como unica funcion la de contribuir al
desarrollo in tegral de |la persona. Entre los
derechos consa grados en la Constitucion
Politica de Colombia se destacan los Derechos
civiles y politicos, los Derechos econdmicos,
sociales y culturales y los Derechos colectivos
s %)) -~ y del medio ambiente

Los derechos humanos son universales, debido a que
pertenecen a todas las personas; son inalienables es decir
pertenecen a cada persona, por tanto no se pueden trasladar
de una persona a otra; constituyen un cuerpo integral, unico
e indivisible; todos los drechos tienen una raiz comun, que es
el respeto a la persona humana, no se puede sacrificar un
derecho humano con el pretexto de defender otro;
finalmente los derechos humanos son juridicamente
exigibles, es decir es necesario que estén reconocidos en'las
constituciones, las leyes y los tratados de un pais para poder
exigir que se respeten y se cumplan.



De acuerdo al Plan Nacional de educacion en Derechos Humanos
PLANEDH, el surgimiento inicial de los derechos humanos se
evidencia a partir de la toma de conciencia de la idea de derechosy
su necesidad de consignarlos de manera escrita; posteriormente, y
de manera progresiva, esos derechos dejan de ser privilegiqs ypse
extienden a todos los seres humanos, en Colombia se tienen los

siguientes enfoques:

Enfoque diferencial: Resalta |la necesidad de dar
un tratamiento especial a las personas que se
encuentran expuestas a mayor vulnerabilidad, y
asi alcanzar la igualdad material, es una
herramienta transversal para atender las
especiales condiciones de grupos vulnerables, de
modo que se garantice su acceso y disfrute de
derechos.

N

U

Enfoque étnico: Implica la necesidad de tener
en cuenta una serie de factores para atender
las necesidades de las poblaciones, de modo
gue éstas sean consultadas y concertadas para
la construccidon de estrategias de accion,
fortaleciendo los canales de atencion,
garantizando los mecanismos de participacion,
reconociéndolos como sujetos de derechos
colectivos vy, sobre todo, mediante una
educacion inclusiva a efectos de preservar su

cultura

Enfoque territorial: Entendido como la capacidad
de adoptar planes regionales que logren una
interaccion entre lo politico, lo ambiental, lo
econdmico, lo social y lo institucional en cada
territorio y se consideren distintos estilos de vida
y se aprovechen las capacidades de las personas
y sus relaciones, lo que facilita la apropiacion de
contenidos articulados con las culturas propias,
for - taleciendo la autonomia, la autogestion, la
descentralizacion y la participacion ciudadana.

desde

Enfoque interseccional: Se refiere a la posible
situacion de cruce de algunas categorias en un
mismo individuo o grupo, lo que exige una
respuesta Mas completa
institucionalidad; propone la construccion de
respuestas integrales en los casos en que se

la

cruzan Vvarias situaciones objeto de enfoque

diferen cial.

Enfoque de genero: implementar acciones
que favorezcan el Goce Efectivo de los
Derechos Humanos de las mujeres,
reconociendo las experiencias diferenciales
que viven hombres y mujeres a la hora de
acceder a sus derechos.

Cultura de paz:

la

multidimensionalidad del concepto de paz,
se puede evidenciar su importancia para el
goce efectivo de los demas derechos
fundamentales y para la materializacion de
los pre - ceptos y mandatos contemplados
en la Constitucion Politica de Colombia.

13



Postconflicto: Periodo de tiempo que sigue

después de un conflicto armado, cuya superacion Q '
8

puede ser total o parcial. El postconflicto total se

da cuando las partes han llegado a un acuerdo de 3 N
paz o cuando una de las partes se somete a la A
otra. En cambio el postconflicto parcial, se da 7
cuando un miembro de las fuerzas armadas deja JL VA
el combate, para él y su familia el conflicto

armado habra terminado, comenzando asi una

nueva vida.

Desplazamiento forzado: Toda persona que
se ha visto forzada a migrar dentro del
territorio nacional, abandonando su localidad
de residencia o actividades econdmicas
habituales, porque su vida, su integridad
fisica, su seguridad o libertad personales han
sido vulneradas O se encuentran

directamente amenazada

Desplazado interno: Es alguien que es forzado ¢ ﬂﬂ
a dejar su hogar, pero gue se mantiene dentro |

de las fronteras de su pais. Las causas mas

frecuentes para que se propicie este fendmeno

generalizada, conflictos A m
—L == 1

armados y violaciones a los derechos humanos

son: la violencia

( LJ| p

Reparacion: Hace referencia al conjunto de ¢
esfuerzos del individuo o de la comunidad

para resarcir los danos causados por un error o ‘
por un conflicto. La reparacion puede incluir L
actos simbdlicos de perddn y espacios para

contar la verdad de lo sucedido, entre otros I \ . I

mMecanismos.

Oﬂ

Victima: Son aquellos que, individual o
colectivamente, sufrieron danos como
consecuencia de las acciones u omisiones
presentadas en el marco del conflicto
armado.

Corresponsabilidad: La ejecucion de las
medidas de atencion y asistencia,
corresponde conjuntamente al Estado en
todos sus niveles, los actores sociales vy
econdmicos publicos 'y  privados, la
comunidady la familia

Reubicacion: Decision libre y voluntaria
de |la poblacion desplazada a determinar
un lugar distinto al habitual de residencia

de donde fue desplazado.

Reunificacion familiar: es el derecho que
le asiste a una familia que ha sido
victima del conflicto armado a
permanecer unida. La reunificacion
facilita la reconstruccion del tejido social
y la consolidacion de proyectos
colectivos de vida.

14



Capitulo 3

Rutas de atencion DDHH
con mayor vulneracion en
la Comuna Diez






referencia a cualquier acto
gue se busque danar a una
a por su género; nace de
s perjudiciales, abuso de
y desigualdades de género,
nto constituye una grave
on a los derechos humanos;
o tiempo, se trata de un
a de salud y proteccidon
ne en riesgo la vida.

hecho

en el

2ncia de género es aquella que
e sobre las mujeres por parte
enes estén o hayan estado

a ellas por relaciones de
dad (parejas o exparejas). El
> del agresor es producir dano y
uir el control sobre la mujer, por
Je se produce de manera
ada en el tiempo y sistematica
)rma, como parte de una misma
>dla.

de que

estructurales de poder
colocan
mujeres y ninas en situacidén de
riesgo frente a multiples formas
de violencia.

género

a

— O
| |
\ « ¥ =
El término utiliza

principalmente para subrayar el
las diferencias
basadas
las

Violencia de Genero
Violencia contra las mujeres

17

La violencia contra las mujeres y las
ninas se define como todo acto de
violencia basado en el género que
tenga o pueda tener como resultado
un dano o sufrimiento fisico, sexual o
mental para la mujer, asi como las
amenazas de tales actos, |la coacciéon
o la privacion arbitraria de la
libertad, tanto si se producen en la
vida publica como en la vida privada.
La violencia contra las mujeres y
ninas abarca, con caracter no
limitativo, la violencia fisica, sexual y
psicolégica que se produce en el
seno de |la familia o de la comunidad,
asi como la perpetrada o tolerada por
el Estado.

18



Tipos de violencia

lencia fisica

) de fuerza que cause dano,
alestar en I|a persona
alquiera que sea el medio
SuUs consecuencias. Este
so de golpes, empujones,
ordiscos o todo aquello
quien agrede usando sus U
etos

Violencia psicoldgica

Toda accidon u omision que cause dano,
dolor, perturbacioén emocional,
alteracion psicolégica o disminucién de
la autoestima. Insultos, humillaciones,
desprecios o0 amenazas que generan en
la victima qgue se sienta despreciada,
indefensa e incluso culpable de las
reacciones de su pareja o quien le
agreda

olencia sexual

A®
a de contacto sexual sin :
nto. Incluye la imposiciéon a ‘
iones o practicas sexuales,
eI uso de fuerza fisica,
1, amenazas o cualquier otro
| itivo. Violacion e intento de

Il ejemplos, asi como besos, l

gueteos no deseados.

Otras formas de Violencia

Negacion de recursos, oportunidades o
servicios: La denegacion del acceso legitimo
a recursos o a oportunidades de ganarse el
sustento, servicios de educacién, salud u
otros servicios sociales. Por ejemplo,
impedir gue una viuda reciba una herencia,
ingresos sustraidos por la fuerza por una
pareja o miembro de la familia, una mujer a
quien se le impide utilizar anticonceptivos,
una nina a quien se le impide asistir a la
escuela.

de violencia basada en género el
otras practicas tradicionales daninas
enino, la preferencia sobre un hijo

19



% % Normatividad

Instrumentos internacionales

e La Convenciéon sobre la Eliminaciéon de todas las formas de
Discriminacion contra la Mujer (CEDAW): Indica que los Estados
partes tomaran todas las medidas apropiadas para modificar los
patrones socioculturales de conducta de hombres y mujeres, con
miras a alcanzar la eliminacion de los prejuicios y las practicas
consuetudinarias y de cualquier otra indole que estén basados
en la idea de la inferioridad o superioridad de cualquiera de los
sexos o0 en funciones estereotipadas de hombres y mujeres

e La Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia en contra de
la Mujer, reconoce que la discriminacion en contra de la mujer es
una vulneracion de los derechos humanos.

e La Convencion Americana sobre Derechos Humanos e
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
Contra la Mujer (Convencion de Belém do Para) senala la
obligacion de los Estados de actuar diligentemente para
prevenir, investigar y sancionar los actos de violencia contra las
mujeres, Yy proveer |los mecanismos judiciales efectivos,
adecuados, e imparciales para victimas de violencia contra las
mujeres.

4

Instrumentos nacionales

e Constitucion politica de Colombia: A nivel interno, Ia
Constitucion Politica establece disposiciones que enmarcan el
tema en diferentes articulos, el articulo 40 prevé una garantia
para la adecuada y efectiva participacion de la mujer en los
niveles decisorios de |la Administracion PuUblica, el articulo 43
senala que la mujer y el hombre tienen iguales derechos y
oportunidades, y que la mujer no podra ser sometida a ninguna
clase de discriminacion, el articulo 53 senala una proteccidn
especial a la mujer y a la maternidad en el trabajo.

e Ley 1434 de 2011 tiene como objeto fomentar la participacion de
la mujer en el ejercicio de la labor legislativa y de control politico
a traves de la creacion de la Comision Legal para la Equidad de |a
Mujer del Congreso de la Republica, para la consolidacion de una
politica de Estado que repercuta en elmejoramiento de las
circunstancias materiales e inmateriales de la mujer en nuestra
socledad, propendiendo por Ila eliminacién de cualquier
Situacion de desigualdad y discriminacion que se presente en el
ejercicio de la ciudadania por parte de las mujeres.

e Ley 1482 de 2011 sanciona penalmente con pena privativa de la
libertad y multa, los actos de discriminacidon por razones de raza,
etnia, religion, nacionalidad, ideologia politica o filosdfica, sexo u
orientacion sexual, discapacidad y demas razones de
discriminacion.



Jurisprudencia

onstitucional también se ha pronunciado ampliamente
discriminacion contra la mujer por motivos de género,
en el que se destacan:

D92 de 2008, reconoce Ila presencia constante de
ones de Iinequidad e injusticia propias de la
Inacion, la exclusion y la marginalizacion habituales que
sobrellevar las mujeres del pais, y enciende las alarmas de
los niveles de violencia y subordinacion que las mujeres
enfrentar en espacios publicos y privados, situacion que
a en una posicion de desventaja en el desarrollo de sus

cia C-804 de 2006 de la Corte Constitucional establece
respeto por la dignidad humana exige reconocer en las
s igual dignidad a la que durante mucho tiempo sodlo se
I0 en los hombres. Requiere que las mujeres sean
s con el mismo respeto y consideracion con gue son
s los varones.

cia T-878 de 2014, senala que la discriminacion y la
la en contra de las mujeres estan intimamente ligadas,
a que “la primera tiene un componente afectivo muy
gue genera sentimientos agresivos, porlo cual Ia
Inacion causa violencia y la violencia a su vez es una
de discriminacion, generando actos que vulneran los
0s humanos y la dignidad humana de muchos grupos de
>dad.

cia T-012 de 2016 hace hincapié en que existe un deber
ucional de los operadores judiciales consistente en “(...)
ar cualquier forma de discriminacion en contra de Ia
Por esa razon, entonces, es obligatorio para los jueces
rar criterios de género al solucionar sus casos.

cia T-145 de 2017, establece que el articulo 1° de la
ucion “exige reconocer en las mujeres igual dignidad a la
rante mucho tiempo solo se reconocid en los hombres.
re que las mujeres sean tratadas con el mismo respeto vy
2racion.
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Ruta de atencion integral

uta relacionada con Ila informacién, prevencién, atencidn,
yroteccion, acceso a justicia y restablecimiento de derechos para
0s casos de violencia en contra de las mujeres.

Inicio

Informar y
orientar

Prevenir

Acceso a la
justicia

Atencidn y

proteccion

Restablecimiento
de derechos
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Juta de atencion integral

atencion meédica frente a cualquier tipo de
xual, psicolégica y econdmica; la violencia
cia médica, prioritaria, inmediata y gratuita
sito haber realizado denuncia penal.,, con
es para detectar infecciones de trasmision
rueba de embarazo, anticoncepcién de
terrupcion voluntaria del embarazo (IVE) si
jer.

Escriba direccion y teléfono de centros de salud, hospitales
clinicas dentro y fuera de la comuna

derecho a orientacién legal, a interponer
realice la investigacion correspondiente y el
do y castigado. Se puede solicitar medidas de
3lvaguardar su vida.

Escribe dEscribe direccion y teléfono de Fiscalia (CAPIV, URI, UAP,
CAIVAS), Policia Judicial (DIJIN, SIJIN y CTI Fiscalia), Medicina
Legal, Defensoria del Pueblo, Comisaria de Familia:

23



uta de atencion integral

s en el contexto familiar puedes solicitar
on ante Comisaria de Familia. En un
familiar puedes acudir al juez de control
calia). Si la victima es lideresa, puede

Escriba direccidn y teléfono de : Comisaria de Familia ﬁmayores de 18
anos), Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF (menores de 18

anos), Juez de Control de Garantias, Policia y Unidad Nacional de
Proteccién UNP (lideresas)

ecializada

erecho Tienes derecho a recibir atencidn
bienestar emocional y reconstruir su

Escribe direccion y teléfono de de entidades que brindan servicios
de atencion psicosocial

24



Juta de atencion integral

comunitarios o humanitarios

es de mujeres, organizaciones de accidén
Jjencias de Naciones Unidas que brindan
tion de casos, espacios seguros para
imentacién, salud, educacidén, asistencia
da legal, medios de vida, entre otros

Escriba direccidn y teléfono de servicios comunitarios o humanitarios:

a y naranja en Narino y Pasto

Narino y el municipio de Pasto cuentan
le la mujer, para los casos de violencia de
contra de la mujer se puede acceder a la
eas telefdnicas dispuestas

DUPLA
NARANJA

Atencion psicojuridica
para las mujeres victimas de
violencia basada en género.

(-‘ 1 Orientamos a las , ¢
RUTA " mujeres y articulamos S
con las entidades de la
ruta de atencion MIEMBROS DE LA RUTA

SECTOR PROTECCION

Atencién psicojuridica para PROTECCION ATENCION DE

mujeres victimas de violencias S eaeiin o &c&uﬁm}aﬁ LIA,
Comisaria de Familia I DE FAMI
Instituto Colombiano CASOS DURANTE INSTITUTO COLOMBIANO

basadas en gemeld de Bienestar Familiar LA EMERGENCIA DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF
a las mujeres y articulamos lsp“;'élgs POR COVID -19 SECTOR SALUD:
con la institucionalidad competente Puestos de Salud Lo medldas da e rcteccion ds EPS, IPS, PUESTO DE SALUD
JUSTICIA ; : A, = -
Fiscalia emergencia para mujeres victimas _  SECTOR JUSTICIA
La ruta de atencion esta en Medicina legal de VBG se encuentran en el FISCALIA, MEDICINA LEGAL
funcionamientoencada | ——— articulo 17 de la Ley 1257 DE 2008.
municipio para garantizar ¥
tus derechos y una vida libre |Esta°n;:g:"|::;a r::f
e vidlenci ST AT #NarifioLibre Durante la pandemia:
durante la emergencia por Deviole nci as Ordenar al agresor el desalojo de la casa que comparta conla
) 9. es una realidad 1 victima, cuando su presencia constituye una amenaza para la
para muchas mujeres en vida, la integridad fisica o la salud de la "mujer” violentada,
Narifo.

2 Prohibicién de Orden de cambio
~4im @ entrada a la residencia e de guardas
A¥\ 3178203923 NN
Si no te sientes segura en casa, 3 g :
. % < Comunicate en Pasto

en Narifo a las

a 3007473482 a las lineas de atencién: ' ;L: e
b Asesoria juridica @*’""‘""' RO

315741 0313
Asesoria psicolégica [ll===~ @@= C~ C=
302 287 8304 - POT @b

CON EL APOYO DE
¥ Gobernacion @ONU iz IS C—~ Com | :
%( de Narifio s RO MUJERESE] g pOT gy RIS

it | famniBmrumeis
e o s s e
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Violencia intrafamilar

La violencia es el uso deliberado
de l|la fuerza fisica contra uno N
mismo, otra persona, generando
lesiones, muerte, danos
psicolégicos o problemas de
desarrollo. El que maltrate fisica

4
o psicolégicamente a cualquier 5 ' 3

&

¢

miembro de su nucleo familiar
incurrira, siempre que la
conducta no constituya delito
sancionado con pena mayor en
prision.

=

) 2!
=)
ny

Segun el Art. 229 del Cdédigo Penal
las sanciones por ser el autor de
violencia intrafamiliar tendra una
pena mayor, en prision de cuatro (4)
a ocho (8) anos.

Si la violencia intrafamiliar fue
realizada contra un menor de edad,
adolescente, mujer, a un mayor de
60 anos, discapacitado o quien se
encuentre en estado de indefensidn

N /\/ o cualquier condicidén fisica, la pena
N = aumentard de la mitad a tres cuartas
partes.

Si el autor reincide en el delito
contra un miembro de su nucleo
familiar dentro de los diez (10)
anos anteriores a la ocurrencia del
nuevo hecho, el sentenciador
impondra la pena dentro del
cuarto maximo del ambito
punitivo de movilidad.

Las sanciones por violencia
intrafamiliar también aplican a
personas que estén al cuidado de
cualquier persona dentro del
nucleo familiar.

Recomendaciones en caso de Violencia intrafamilar

e Guarde en un sitio seguro sus
documentos legales personales, asi
como los documentos de sus hijos en
una casa de alguien de confianza.

e No permita que la violencia se repita
una y otra vez sin realizar ninguna
accion legal, contacte a la policia o a
algun abogado de familia.

e Genere evidencias del maltrato,
videos, fotografias, testigos que le
permitan una buena defensa en su
caso de violencia intrafamiliar.

e No desista de las denuncias que ha
interpuesto en fiscalia, para que el
responsable no vuelva a reincidir en la
misma accion.

e Tener mucha paciencia en el proceso
legal, ya que el componente judicial
colombiano esta sobresaturado de
casos de violencia intrafamiliar.
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Tipo de Violencia intrafamilar

Violencia intrafamilar

Se trata del wuso de |la
violencia fisica para
amenazar o agredir a otra
persona.

g

- -

Violencia sexual

Se trata de cualguier acto
lascivo o sexual contra una
persona (incesto, abusos,
asalto sexual, acceso carnal
violento).

Violencia de genero

Puede incluir cualgquiera de
las violencias anteriormente
mencionadas, donde la
figura dominante masculina
es el agresor principal.

Violencia psicologica

Es cuando se presentan
humillaciones, iInsultos,
amenazas Vverbales con el

objeto de lastimar y herir las
emociones de las personas.

Violencia economica

Se trata del
administracion

desvio o mala
econdmica

familiar, generalmente es
realizada por el padre de
familia.
k]
.“
e 5 8
.

¢.Cuales Casos de Violencia Intrafamiliar
Existen en Colombia?

Dentro de |la Violencia Intrafamiliar existen

casos de:
Abuso Sexual

Violencia de Género
Violencia Doméstica
Violencia contra Menores de Edad
Violencia contra Adultos Mayores




Normatividad

Instrumentos Nacionales

e Constitucion politica de Colombia: A nivel interno, Ia
Constitucidon Politica establece disposiciones gue enmarcan el
tema en diferentes articulos, el articulo 42 establece que Ia
familia es el nucleo fundamental de |la sociedad. Se constituye
por vinculos naturales o juridicos, por la decisién libre de un
hombre y una mujer de contraer matrimonio o por la voluntad
responsable de conformarla,

e Ley 294 de 1996 “Por la cual se desarrolla el articulo 42 de la
Constitucion Politica y se dictan normas para prevenir remediar
y sancionar la violencia intrafamiliar”

e Ley 1257 de 2008 "Todas las personas que dentro de su contexto

familiar sean victimas de dano fisico, psiquico o danos a su

integridad sexual, amenazas, agravios o cualquier otra forma de
agresion por parte de un miembro del grupo familiar, pueden
pedir una medida de proteccion a la Comisaria de Familia o al

Juez Civil Municipal o Promiscuo Municipal en los lugares donde

no hay Comisaria de Familia

ol Decreto 4799 de 2011 Reglamentar las Leyes 294 de 1996, 575 de

2000 y 1257 de 2008, en relacion con las competencias de las

'Comisarias de Familia, |la Fiscalia General de |la Nacion, los

Juzgados Civiles y los Jueces de Control de Garantias, de manera
qgque se garantice el efectivo acceso de las mujeres a los
mecanismos y recursos que establece la ley para su proteccion,
como instrumento para erradicar todas las formas de violencia
contra ellas.

Jurisprudencia

e Sentencia T -967 de 2014 de la Corte Constitucional establece
qgque la violencia domeéstica o intrafamiliar es aquella que se
propicia por el dano fisico, emocional, sexual, psicolégico o
econdmico gque se causa entre los miembros de la familia y al
interior de la unidad doméstica. Esta se puede dar por accidon u
omision de cualquier miembro de la familia. Desde antano, se ha
reconocido que este fendmeno ha sido invisibilizado en nuestra
sociedad, a partir de Ila historica diferenciaciédn entre los
conceptos de o privado y lo publico , que por décadas ha
marcado una pauta de accion estatal nula o de indiferencia,
cuando se alegaban conflictos al interior del ambito intimo de la
familia.

e Sentencia C - 022 de 2015, senala que en el caso de los delitos de
violencia intrafamiliar e inasistencia alimentaria, la eliminacion
de |la querella de parte, por el Legislador se funda en |la
proteccion de la vida, la salud y la integridad de |la mujer, en la
medida que su victimizacion debe trascender el ambito de lo
privado, para constituirse en un problema de salud publica,
dadas sus causas y dimensiones, asi como las consecuencias que
ocasiona al interior de la familia y por fuera de ella

e Sentencia de Unificacion SU-080 de 2020 Corte Constitucinal
Reparacion de perjuicios efectiva en un divorcio, cuando se da
por demostrada |la causal de violencia intrafamiliar. En este caso
lavulneracion de derechos fundamentales se atribuye a |la
decisidon judicial que resolvido el recurso de apelacidon interpuesto
en contra de la sentencia emitida al interior de un proceso de
cesacion de efectos civiles de matrimonio catdlico

e Directiva 001 de 2021 Fiscalia General de |la Nacidén, establece
irectrices generales para el acceso a la justicia, la recepcidn de
denuncias, investigacion, judicializacidn y persecucion del delito
de violencia intrafamiliar con ocasidén de la expedicion de la Ley
1959 de 2019
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Ruta de atencion integral

Ruta relacionada con Ila informacién, prevencién, atencion,
proteccidon, acceso a justicia y restablecimiento de derechos frente
a los casos de violencia intrafamiliar

Inicio

Informar y
orientar

Prevenir

Acceso a la
justicia

Atencidny
proteccion

Restablecimiento
de derechos

Fin




Ruta de atencion integral

Instituciones que identifican casos VIF

Derecho a recibir atencidon institucional donde puedan
identificar los casos de VIF como las instituciones educativas,
hospitales, centros de salud, EPS, IPS, policia de infancia y
adolescencia, “personera, defensoria del pueblo.

Justicia

Toda mujer tiene derecho a orientacion legal, a interponer
denuncia, que se realice la investigacidon correspondiente y el
agresor sea juzgado y castigado.




Ruta de atencion integral

Proteccion

Para hechos violentos en el contexto familiar puedes solicitar
medidas de proteccion ante Comisaria de Familia.

Atencion especializada

Todos los miembros de la familia que sufren VIF tienen
derecho a recibir atencién para promover tu bienestar
emocional y reconstruir su proyecto de vida

Denuncia
linea 155
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Maltrato

infamtil,



Maltrato Infantil

Segun el Codédigo de Infancia vy
adolescencia el maltrato infantil es
"toda forma de perjuicio, castigo,
humillacién o) abuso fisico o)
psicoldgico, descuido, omisién o trato
negligente, malos tratos o)
explotaciéon sexual, incluidos los
actos sexuales abusivos y la violacién,
y en general toda forma de violencia
o agresion sobre el nino, la nina o el
adolescente por cualquier persona'.

ElI maltrato infantil pueden ser
ataques fisicos, psicoldgicos, abuso
sexual, negligencia, explotacion vy
cualquier comportamiento que cause
un dano o perjuicio en el desarrollo

de la ninez.

p="

s

El maltrato infantil es una de las
Mmultiples formas de violencia contra
la ninez gque vulnera sus derechos
fundamentales consagrados en |la
Convencion sobre los Derechos del
Nino; desarrollados e implementados
en distintas medidas legislativas,
administrativas, sociales y educativas
a nivel nacional e internacional,
siendo estas medidas, una obligacidén
de los Estados para la proteccion,
garantia y respeto de sus derechos
(Organizacién de las Naciones Unidas
- ONU, 1989).

Segun la Organizacién Mundial de la
Salud - OMS, esta violencia contra la
ninez es definida como el “trato fisico
y/o emocional equivocado, abuso
sexual, el abandono y el descuido de

los ninos, asi como su explotacidn -‘
(World

comercial o de otro tipo”

Health

Organization
International Society for Prevention

.
a

and

t

Y - “ . -

of Child Abuse and Neglect, 20006).

La violencia contra los ninos,
ninas y adolescentes ha estado
influenciada por la concepciéon y
el trato que culturalmente se le
ha dado a Ila infancia y Ia

adolescencia,
naturalizacion

violentas

como

y
de

a

la

practicas
formas
[ ) o educacion y crianza validadas y

N i — aceptadas en la sociedad.
~

de
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TipoS de Maltrato Infanti

Maltrato fisico

Supone una agresion fisica
gque pone en riesgo la
iIntegridad fisica del nino o
nina.

(-

AbUSO Sexual

El abuso sexual comprende
cualquier actividad sexual
con un NINO o} niNa
(exposicion a material
pornografico, relaciones
sexuales, tocamientos etc.).

Maltrato psicologico

- ®

o

? 6

N A4
Se produce cuando se dan }:
ataques verbales contra el nino —_—
O la Nnina, por ejemplo,
reprendiéndoles continuamente, Ei

iIgnorandolos o aislandolos. D ©

Maltrato meédico

Es el caso de que una persona
aporta informacion falsa sobre la
enfermedad de un nino que
requiere atencién médica, de
forma que se le pone en peligro
de sufrir lesiones.

Abandono

Un nino o nina sufre abandono

N

cuando no se le aporta comida, "m"\

refugio, afecto, educacién, o &8

atencion médica. "

Toda accion, omision, abuso, uso de
la fuerza o del poder que se expresa
a través de la violencia fisica,
psicoldgica, sexual y la negligencia,
asi como a través de las amenazas de
tales actos, la cual se puede
presentar en distintosambitos y ser
ejercido por parte de sus padres,
representantes legales o cualquier
otra persona.

Se considera tambien la xplotacidon
sexual comercial y el trabajo infantil
o mendicidad.
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Consecuencias del maltrato infantil

Un nino o nina que esta siendo maltratado se sentira culpable y
confundido, porque no entenderd lo que le esta pasando. Ademas,
suelen tener dificultades para hablar de lo que ocurre puesto que
los maltratadores pueden ser los propios padres, un familiar o un
amigo. Algunas de las senales consecuencias que puede tener el
maltrato infantil, son las siguientes:

e Aislamiento: No querra salir de casa, ni relacionarse con nadie
y dejara de lado las actividades de su rutina diaria.

e Cambios en |la forma de actuar. Puede que el nino o nina
demuestre enfado o se ponga agresivo.

e Reduccidon en el rendimiento escolar. Los estudios también se
pueden ver afectados por el maltrato infantil. El nino o nina no
guerra ir a clase (sobre todo si el foco del maltrato esta en la
escuela) y sus calificaciones académicas se veran afectadas.

e Falta de confianza en si mismo. El maltrato infantil puede
minar la confianza en uno Mmismo y suponer que se produzcan
casos de depresidon, ansiedad o estrés.

e Robar dinero o alimentos. Son signos de que un niAo o niNa
puede estar desatendido.

e Intentos de huir de casa. Otra de las consecuencias
Importantes es la necesidad de huir de casa, sobre todo si es el
lugar donde se produce el maltrato.

e Intentos de suicidio. En ocasiones extremas el nino o nina
puede intentar atentar contra su propia vida.

Ademas de lo anterior, existen algunos sintomas o consecuencias
fisicas que pueden ser los siguientes:

e Moretones, fracturas o guemaduras.

e Embarazo o enfermedad de transmision sexual.

e Sangre en la ropa.

Contexto donde se puede presentar el maltrato infantil

Los contextos en los que se puede presentar la violencia contra los
Nninos, ninas y adolescentes son

Privado: Contexto familiar, hogares de
cuidado, donde se configuran Ilas
relaciones particulares e
interpersonales de cada familia vy
personas cuidadoras con los ninos,
ninas y adolescentes.

Publico: Espacios vitales para el
desarrollo de los nihos, ninas vy
adolescentes y el ejercicio de sus
derechos, en los cuales se construye y

° ° fortalece el ejercicio de la ciudadania y
X .x— __ la construccion de lo social,
> o comunitario y lo politico.

Tecnoldgico o virtual: Se constituye un
contexto, en los que, a través de redes
como l|los de mensajeria instantanea,
blogs, redes sociales, mensajes de
texto, y dispositivos electréonicos, como
tablets, computadores, teléfonos
celulares,
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Normatividad

Constitucidon politica de Colombia: Constituciéon Politica de
Colombia: A nivel interno, |la Constitucion Politica establece
disposiciones que enmarcan el tema en diferentes articulo 42
establece que la familia es el nucleo fundamental de |la sociedad.
Se constituye por vinculos naturales o juridicos, por |la decision
libre de un hombre y una mujer de contraer matrimonio o por la
voluntad responsable de conformarla, ademas el articulo
43,44 45

Convencion de los Derechos del Nino: Adoptada por las Naciones
Unidas en noviembre 20 de 1.989 y ratificada por el Congreso de
la Republica de Colombia, mediante la ley N°12 de 1.991
Convencion Belem Do Para: Reconoce que la violencia contra la
mujer constituye una violacion de los derechos humanos y las
libertades fundamentales, ademas define que la violencia se
puede presentar en la esfera publica y privada.

Ley 1098 de 2006: Codigo de infancia y adolescencia Tiene por
finalidad garantizar a los ninos, a las ninas y a los adolescentes
su pleno y armonioso desarrollo para que crezcan en el seno de
la familia y de la comunidad, en un ambiente de felicidad, amor y
comprension. Prevalecera el reconocimiento a la igualdad y la
dignidad humana, sin discriminacién alguna.

Jurisprudencia

Fallo de procuraduria General de l|la Republica: Desarrolla el
concepto de maltrato infantil y modos segun. disposicion en la
doctrina y jurisprudencia.

Sentencia de Tutela n° 007/19: Denuncié ante la Oficina de
Control Interno Disciplinario de |la Alcaldia de Medellin, al Rector
de la Institucién Educativa donde trabaja por presuntos actos de
maltrato infantil.

Sentencia de Tutela n° 11001/17: Establece las competencia
principal de la defensoria de familia para garantizar y restablecer
los derechos de ninos, ninas y adolescentes.

Sentencia de Tutela n° 303/17: Derecho fundamental a la salud de
NiINOs y niNas y acceso efectivo a |los servicios que se requieran
sin barrera ni obstaculos

Como prevenir el maltrato

Hablar y dialogar en familia sobre como se lleva la crianza en el
hogar.

Facilitar aprendizaje al interior de la familia sobre la crianza
positiva.

Reconocer y reflexionar sobre las caracteristicas, asi como
necesidades de ninas y ninos.

e Impulsar las actitudes vy
conductas de autoproteccion
en NiNos y ninas.

e Conocer los elementos o
criterios para la identificacion
de posibles situaciones de
maltrato hacia ninos o ninas.

° o o Reflexionar sobre las

3 .!— — caracteristicas y necesidades
> N de los NNA.

e Desarrollo conductas de

autoproteccion en NNA
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Ruta de atencion
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Fin
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Ruta de atencion

Violencia sexual

e Siempre remitir a urgencias del sector SALUD, en tanto es

considerada como una urgencia.

e Si la situacion se presenta DENTRO de la unidad familiar, informe

a la Comisaria de Familia mas cercana quien sancionara y tomara
las medidas correspondientesal CAIVAS - Centro Atencidn e
Investigacion Integral a las Victimas de Delitos Sexuales.

e Si la situacion se presenta FUERA de la unidad familiar informe a

las siguientes autoridades teniendo en cuenta:

o |[CBF centro zonal o Linea 141: Si la situacion se presenta entre
menores de 14 anos.

o ICBF centro zonal o linea 141 y CESPA: Si la victima es menor
de 18 anos y el presunto agresor tiene entre 14y 17 anos.

o CAIVAS: Si la victima y el presunto agresor son mayores de 18
anos.

o |[CBF centro zonal o Linea 141 y CAIVAS: Si la victima es menor
de 18 anos y el presunto agresor es mayor de 18 anos, o no se
tiene conocimiento del presunto agresor.

e LINEA 123 Policia Nacional

Explotacion sexual comercial (ESCNNA)

Si la situacion se presenta DENTRO de la unidad familiar, informe
a la Comisaria de Familia mas cercana

Si la situacion se presenta FUERA de |la unidad familiar informe a
las siguientes autoridades teniendo en cuenta:

ICBF centro zonal o Linea 141

CAIVAS: Centro de atencidon integral a victimas de delitos
sexuales

URI: Unidades de reaccion inmediata

Fiscalia (Sijin . CTI)

Negligencia © abandono

ldentificar si se requiere valoracion y atencion por parte de salud
En cualquier situacidon de presunta negligencia o abandono
informe al ICBF centro zonal o Linea 141 y si amerita una accion
inmediata informe a l|la policia nacional, policia de infancia y
adolescencia, quienes en el marco de sus competencias podran
reaccionar frente a la situacion.

rabajoo Infantil

e |[dentifique si la nina, nino o
adolescente se encuentra en
situacion de trabajo infantil o
acompanamiento a contextos de
mendicidad.

e |ldentifique la localidad,
direccion, barrio y lugar que
pueda ayudar a encontrar a las
ninas, Nninos o adolescentes que
esté en situacion de trabajo
infantil o acompanamiento a

o . . ¢ contextos de mendicidad.
También puede acercarse al
servicio de bienestar social

\\/
//\
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Ruta de atencion

Linea ICBF 141 a disposicion de
todo adulto o nino que necesite
reportar una emergencia, hacer
una denuncia o pedir orientacion
sobre casos de maltrato infantil,
violencia sexual, acoso escolar,
trabajo infantil o consumo de
sustancias psicoactivas, entre
muchas otras situaciones que
amenacen o afecten l|la vida e
integridad de un nino, niNa o
adolescente o 01 8000 91 8080.
Disponible las 24 horas.
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