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MEMORIA DE FORO

DESIGNACION DE RELATOR

Para la elaboracion de las memorias del Foro Internacional MIPG se designé un equipo de
relatoria encargado de documentar y sistematizar el desarrollo integral de los eventos
realizados en Bogota y Sibaté. Este equipo tuvo la responsabilidad de registrar las
principales intervenciones de los conferencistas nacionales e internacionales, las
experiencias compartidas por las entidades participantes, los espacios de didlogo y las
conclusiones derivadas de las diferentes sesiones.

La relatoria permitié consolidar de manera estructurada los principales aportes del foro,
garantizando la preservacion del conocimiento generado y facilitando su consulta posterior
como insumo para el fortalecimiento de la gestién publica y la implementacién del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG).

INTRODUCCION

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG desde su adopcién en 2017 ha
transformado la gestién publica en Colombia, consolidandose como un marco estratégico
gue integra y articula politicas, sistemas y procesos para aumentar la cooperacion
interinstitucional, fortalecer la eficiencia, la transparencia, la debida diligencia y la
orientacion a resultados en las entidades del Estado; en paralelo, a nivel global en la
empresas publicas se observa el uso intensivo de innovacién en pro a la participacion
ciudadana, logrando altos niveles de confianza institucional para transformar la relacion
Estado - Ciudadano, otras se destacan por su enfoque en talento humano y educacién
como pilares de la gestién publica y se han adoptado modelos de gestion por resultados,
con énfasis de evaluacion continua en pro del valor publico.

Lo que ha permitido mejorar el desempefio institucional fortaleciendo la gestion publica
orientada a la cultura de legalidad, gestién basada en evidencia y centrada en el ciudadano
gue fortifica el Estado desde la institucionalidad, aun asi, a pesar de los avances a nivel
global los modelos presentan retos de desigualdad territorial en la implementacion,
resistencia al cambio institucional, limitaciones en las capacidades técnicas Yy
presupuestales y brechas de integracion entre planeacion, control y evaluacion en medio
de entidades nacionales y territoriales.
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De alli la importancia de que desde el Departamento de la Funcién Publica en convenio con
la Escuela Superior de Administracion Publica se promoviera un espacio de dialogo entre
servidores publicos de cargos de alta y media gerencia que permita compartir experiencias,
identificar buenas practicas y reflexionar sobre los retos comunes en la implementacion de
modelos de gestion publica, expresando la comparacion de enfoques como el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion de Colombia con modelos de paises como Nueva
Zelandia, quienes enriguecen la vision estratégica, fortalece la toma de decisiones y
fomenta la innovacion institucional.

Este tipo de conversatorio no solo impulsa el aprendizaje colaborativo, sino que también
facilita la adaptacion de soluciones exitosas a contextos locales, promoviendo una gestion
publica mas eficiente, transparente y centrada en el ciudadano.

El Foro Internacional MIPG “Retos y oportunidades para la toma de decisiones en la gestion
pubica territorial se llevara a través de conferencias magistrales (ponencias) con su
respectivo panel de preguntas. En dos momentos:

1. Octubre 30 de 2025 de 8:00 a.m. a 12:00 m en el Teatro Municipal de Sibaté con
las ponencias de

. Retos y buenas practicas de la gestion del MIPG en Sibaté

. Retos y buenas practicas de la gestion del MIPG en Cundinamarca.

. Retos y buenas précticas de la gestiéon publica en Nueva Zelanda.

. Retos y buenas practicas de control basadas en la séptima dimension de

control interno en Cundinamarca visualizadas desde el enfoque preventivo y
concomitante (Seccion IV). — Ex Contralor Carlos Wilches

2. Diciembre 2 de 2025 de 8:00 a.m. a 12:00 m en el

. Retos y buenas practicas de la gestion del MIPG en Sibaté
. Retos y buenas practicas de la gestion publica en Nueva Zelanda.
. Retos y buenas practicas de control basadas en la séptima dimensién de

control interno en Cundinamarca visualizadas desde el enfoque preventivo y
concomitante (Seccion V). — Contralor (E) Carlos Guillermo Granados
. Tipologias de Corrupcion en Contratacion Publica y su Impacto en MIPG.
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NARRACION

Ponencia Alcaldia de Sibaté:

La Alcaldia de Sibaté presenta su experiencia en la implementacién del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion (MIPG) como una herramienta para fortalecer la gestion publica,
mejorar la eficiencia institucional y garantizar una atencion transparente, participativa y
orientada a resultados para la ciudadania. EI MIPG ha permitido optimizar los procesos
internos, fortalecer la trazabilidad de la gestién y consolidar una administracion enfocada
en la mejora continua.

La administracion trabaja de manera articulada en las 7 dimensiones y las 19 politicas de
gestion y desempefio institucional, abarcando aspectos como talento humano, planeacion,
servicio al ciudadano, gobierno digital, transparencia, gestion documental, gestién del
conocimiento y control interno, con el propdsito de responder de manera efectiva a las
necesidades de la comunidad.

Entre las buenas précticas destaca la estrategia "Charlando con el Alcalde", un espacio de
didlogo directo con la ciudadania que promueve la participacion, la rendicién de cuentas y
la confianza en la administracion publica. Gracias a esta iniciativa se han atendido 624
ciudadanos, fortaleciendo la participacion ciudadana y la transparencia. Esta estrategia se
articula con politicas como Servicio al Ciudadano, Participacion Ciudadana, Transparencia,
Racionalizacion de Tramites e Integridad.

Otra experiencia relevante es la implementacion del Sistema de Atencion al Ciudadano
(SAC) mediante una ventanilla virtual para la gestion de PQRSD, que fortalece el servicio
al ciudadano, el gobierno digital, la seguridad digital y la transparencia institucional.

Finalmente, la ponencia identifica como principales retos mejorar el desempefio en las
politicas que obtuvieron menores resultados en la medicion FURAG, especialmente:

Racionalizacion de tramites y servicios.
Gestion del conocimiento.
Gestion de la informacion estadistica.

Asimismo, resalta la necesidad de fortalecer la gestion documental, la sistematizacion de
experiencias y la transferencia del conocimiento entre los servidores publicos para asegurar
la continuidad y sostenibilidad de los procesos institucionales.

Ponencia Embajada Nueva Zelanda:

La ponencia de la embajadora Nicola Stilwell presenté el modelo de gestion del servicio
publico de Nueva Zelanda como un referente internacional de administracién publica
orientada a resultados, caracterizada por altos niveles de confianza ciudadana,
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transparencia y colaboracién institucional. La exposicibn mostré cémo el liderazgo, la
evaluacién permanente y la mejora continua constituyen los pilares del desempefio del
sector publico neozelandés.

Inicialmente, se explicd el contexto institucional de Nueva Zelanda, un pais con un sistema
de monarquia parlamentaria, donde el Gobierno opera bajo principios democraticos y de
rendicion de cuentas. En este esquema, la Comisién de Servicio Publico desempefa un
papel fundamental al supervisar, gestionar y fortalecer el desempefio de las entidades
estatales, asi como al nombrar y evaluar a los jefes ejecutivos, promover la confianza en
las instituciones y fortalecer la relacion entre la Corona y el pueblo maori.

Uno de los aspectos centrales de la presentacion fue el Performance Improvement Review
Programme (PIRP), un marco institucional de evaluacion y mejora continua que analiza el
desempefio de las entidades publicas para identificar fortalezas, oportunidades de mejora
y capacidades necesarias para responder a las prioridades del Gobierno y a las
expectativas de la ciudadania. Este programa busca consolidar un servicio publico
integrado, eficiente, ético y orientado a las personas.

La embajadora destacé que el éxito del modelo depende de un liderazgo sélido, entendido
como el principal motor de transformacion institucional. Los lideres publicos deben orientar
estratégicamente a las organizaciones, fortalecer la cultura institucional, impulsar la
innovacion y desarrollar equipos de trabajo comprometidos con la prestacion de servicios
de calidad.

Asimismo, se presentd el "Four Year Excellence Horizon", un modelo que estructura la
evaluacion institucional alrededor de componentes clave como el liderazgo y la gobernanza,
la entrega de valor a la ciudadania, el relacionamiento con los diferentes actores, el
desarrollo del talento humano, la gestion financiera y de recursos, y la capacidad
organizacional para responder a los desafios presentes y futuros. Este enfoque permite
evaluar no solo los resultados obtenidos, sino también la preparacion de las instituciones
para afrontar escenarios de cambio.

Contraloria de Cundinamarca:

La ponencia present6 la evolucién del control fiscal en Colombia como un instrumento
orientado no solo a la vigilancia de los recursos publicos, sino también al fortalecimiento de
la gestion institucional, la prevencién de riesgos y la generacion de valor para la
administracion publica. Desde la experiencia de la Contraloria de Cundinamarca, se
expusieron las estrategias implementadas para promover una cultura de autocontrol,
transparencia y mejora continua en las entidades territoriales.

En primer lugar, se explico la diferencia entre el control fiscal posterior y selectivo y el control
concomitante y preventivo. Mientras el primero evalla la legalidad, eficiencia y resultados
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de la gestién una vez ejecutada, mediante procesos de auditoria y responsabilidad fiscal,
el segundo busca emitir alertas preventivas para que las entidades adopten oportunamente
medidas que protejan el patrimonio publico, sin interferir en su autonomia administrativa.

La presentacién describié los principales instrumentos del control fiscal, entre ellos las
auditorias financieras, de gestion, desempefio y cumplimiento, asi como los procesos de
responsabilidad fiscal. Se destac6 que el propésito de estas actuaciones no es Unicamente
identificar irregularidades, sino contribuir al mejoramiento de la gestién puablica y al
cumplimiento de los fines esenciales del Estado.

Uno de los temas centrales fue la medicién de los beneficios del control fiscal, diferenciando
los beneficios cuantitativos, representados en la recuperacion de recursos, ahorros o
mitigacion de pérdidas, y los cualitativos, asociados al fortalecimiento institucional, la mejora
de procesos y el incremento en la calidad de los servicios publicos. Durante el periodo
2022-2025 la Contraloria de Cundinamarca reporté 871 beneficios del control fiscal, de los
cuales 469 fueron cuantitativos y 402 cualitativos, con un impacto econémico superior a 408
mil millones de pesos, evidenciando resultados concretos derivados de la vigilancia y el
seguimiento institucional.

La ponencia también presento la implementacion de la Resolucion 209 de 2024, mediante
la cual se modernizé el proceso de formulacion y seguimiento de los planes de
mejoramiento de los sujetos de control. Entre los principales cambios se encuentran la
presentacion completamente digital a través de la plataforma SIA Contralorias, la reduccion
del plazo de cumplimiento de las acciones de mejora a seis meses y el fortalecimiento del
seguimiento por parte de la Contraloria, buscando una respuesta mas oportuna frente a los
hallazgos de auditoria.

Otro aspecto relevante fue la estrategia "Mirada al Territorio", concebida como un
mecanismo de prevencién y fortalecimiento de capacidades dirigido a alcaldes, secretarios
de despacho, jefes de control interno, concejales, veedurias ciudadanas y demas actores
territoriales. A través de este programa se socializan conceptos sobre control fiscal, clases
de auditoria, beneficios del control y los principales riesgos identificados, con el propdésito
de generar un efecto disuasivo que prevenga la ocurrencia de detrimentos al patrimonio
publico.

Ponencia Gobernacion de Cundinamarca:

La ponencia de la Gobernacion de Cundinamarca presenté la experiencia del departamento
en la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), destacando
los avances alcanzados en el fortalecimiento del desemperio institucional y los principales
desafios para consolidar una administracion publica méas eficiente, innovadora y orientada
a la generacion de valor publico. Uno de los ejes de la presentacion fue el andlisis de los
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resultados del indice de Desempefio Institucional (IDI) como herramienta para evaluar el
nivel de madurez de la gestion y orientar las acciones de mejora continua.

La exposicion resalté que el fortalecimiento institucional exige que el MIPG sea apropiado
por todas las dependencias y niveles de la organizacion, promoviendo una gestion
articulada, basada en la mejora continua y en la satisfaccion de las necesidades de la
ciudadania. En este sentido, se identificaron varios retos estratégicos para la administracion
departamental. Entre ellos sobresalen la adaptacion a la transformacion digital para ofrecer
servicios mas 4agiles y efectivos; la simplificaciébn de procesos para eliminar actividades
innecesarias y aumentar la eficiencia; el fortalecimiento de la comprension y apropiacion
del modelo por parte de los servidores publicos; la consolidacion de la gestion del
conocimiento y la innovacion; el desarrollo de un enfoque integral de administracion del
riesgo; y la ampliaciobn de la asistencia técnica a los municipios para fortalecer sus
capacidades institucionales.

Asimismo, la ponencia destaco las principales oportunidades que ofrece el MIPG para
continuar fortaleciendo la gestién publica departamental. Se enfatiz6 la importancia de
invertir en el desarrollo del talento humano, articulando estrategias que potencien las
competencias de los servidores publicos; integrar los diferentes sistemas de gestion para
asegurar la coherencia institucional; fortalecer el aseguramiento de la gestion mediante
procesos que incrementen la confianza de los grupos de valor; orientar la administracion
hacia la generacién de valor publico a través de bienes y servicios de calidad; y consolidar
una cultura organizacional basada en principios de integridad, excelencia, innovacion y
confianza ciudadana.

Ponencia de la UNODC:

La ponencia de la UNODC abordé la contratacion publica desde una perspectiva preventiva,
destacando la importancia de fortalecer la integridad, la transparencia y la gestion del riesgo
como elementos esenciales para proteger los recursos publicos y mejorar el desempefio
institucional en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG). La
presentacion evidencié que una contratacion publica eficiente no solo garantiza el
cumplimiento normativo, sino que también contribuye a la generacién de valor publico y al
fortalecimiento de la confianza ciudadana.

Como punto de partida, se presento el proceso de identificacién de tipologias de corrupcion
asociadas a la contratacion publica, construido a partir del andlisis documental, el monitoreo
de datos, el estudio de casos, sentencias judiciales y el trabajo conjunto con entidades de
control, academia y actores sociales. Este ejercicio permitié identificar los principales
patrones de riesgo que afectan los procesos contractuales en las entidades publicas.

La ponencia expuso diversas tipologias de corrupcion, entre las que sobresalen el uso
inadecuado de las modalidades de contratacion, el trafico de influencias, el fraccionamiento
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de contratos, el interés indebido en la celebracion de contratos, la divulgacion de
informacién privilegiada, las redes clientelistas, la liquidacion irregular de contratos, los
estudios de mercado deficientes y el lavado de activos mediante contratacion publica.
Asimismo, se analizaron las conductas relacionadas con la falta de supervision e
interventoria, la omisiébn de controles sobre la calidad de bienes y servicios, el manejo
inadecuado de anticipos y las debilidades en la vigilancia contractual.

Un aspecto central de la presentacion fue la identificacién de vulnerabilidades y sefales de
alerta que permiten anticipar posibles riesgos de corrupcion. Entre ellas se destacaron las
deficiencias en la planeacion contractual y en los estudios previos, la contratacion directa
injustificada, la repeticion sistemética de contratistas, la publicaciébn incompleta de
informacién en SECOP, la existencia de conflictos de interés, las modificaciones
contractuales sin justificacion técnica, los pagos sin soporte suficiente y las debilidades en
la gestion documental y la trazabilidad de las decisiones. Estas sefiales constituyen
herramientas para fortalecer los sistemas de control interno y la gestién de riesgos en las
entidades publicas.

La UNODC enfatiz6 que la prevencion de la corrupcion debe iniciar desde la etapa
precontractual mediante una adecuada planeacion, la elaboracion rigurosa del Plan Anual
de Adquisiciones (PAA), estudios de mercado sdlidos y la seleccién objetiva de contratistas.
Igualmente, resalté la necesidad de fortalecer la supervision e interventoria durante la
ejecucién contractual y de implementar mecanismos de auditoria, andlisis de datos y alertas
tempranas que permitan detectar oportunamente posibles irregularidades.

ANALISIS DE RESULTADOS (CONCLUSIONES)
1) Mensajes centrales del Foro

e Decisiones publicas basadas en evidencia: Se enfatiza el uso de datos, indicadores
y evaluaciones (FURAG/MIPG) como insumo primario para planear, asignar
recursos Yy hacer seguimiento al desempefio institucional en los territorios.

e Articulacion interinstitucional y territorial: El foro convoca autoridades nacionales,
departamentales y locales, promoviendo coordinacion entre entidades, academia y
ciudadania para una gobernanza de resultados.

e Integridad, control y gestion del riesgo: Se conectan los principios de MIPG con

integridad publica, control interno y reciente actualizacion de metodologias de riesgo
institucional disponibles en el portal de Funcién Publica.
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CcODIGO:

Enfoque de diversidad y legitimidad del servicio publico: Se recalca que el MIPG
debe traducirse en un servicio legitimo, respetuoso de derechos, con enfoque
diferencial (pueblos indigenas y diversidad cultural). [esap.edu.cO]

2) ;Qué implica “en prospectiva” para los proximos 12-24 meses?

Cierre de brechas de informacién en entidades territoriales: Esperar mayor uso de
tableros y medicion FURAG 2024-2025 para orientar planes de mejora y redisefio
de procesos (MIPG), con prioridad a entidades de baja capacidad técnica.

Normalizacion de practicas de gestién del riesgo y de integridad: La nueva
guia/metodologia de riesgo e iniciativas del Sistema Nacional de Integridad pondran
presion para institucionalizar mapas de riesgo de corrupcion y controles clave dentro
del MIPG.

Consolidaciéon de espacios mixtos de aprendizaje (ESAP-DAFP): Mas foros y
comunidades de practica para transferencia de “buenas practicas” territoriales
(calidad, seguridad de la informacion, bienestar laboral).

Rendicion de cuentas con datos “abiertos-accionables” Se prevé mayor
disponibilidad de resultados y comparadores interterritoriales en portales, abriendo
ventanas de participacion y control social con evidencia.

3) Senales débiles y oportunidades

Sefiales de “aprendizaje organizacional”: La recurrencia de foros y publicaciones
sugiere que las entidades estan pasando de la cumplimentacién a la gestion por
resultados. Aprovechar para institucionalizar rutinas de post implementacion vy
lecciones aprendidas.

Bogota D.C., jueves 12/2025/12
Departamento Administrativo de la Funcion publica
Redacto: Direccion de Gestion y Desempefio Institucional

Edito:

ANEXOS
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DIAPOSITIVAS INVITADOS

1 Sibate_Presentacion MIPG

2_Nueva Zelanda_HOM International Forum for Public Service
3_Contraloria de Cundinamarca - 7° Dimension

4 _Gober Cundinamarca final

5 PPT UNODC - ESAP DAFP Dic 02 de 2025

OTROS INSUMOS
e B1 Memorias gréficas

e B2_Transcripcion Memorias MIPG 2025
e B3 Intervencién 30 de octubre
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