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1. DATOS GENERALES 

Ciudad y fecha:  Cantagallo – Bolivar     12-01-2024 

Dependencia : OFICINA DE CONTROL INTERNO 

Seguimiento a: Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano del tercer cuatrimestre    vigencia 2023. 
Objetivo: verificar el  cumplimiento de lo establecido en la Ley 1474 de 2011 artículo 9°, realiza seguimiento al Plan 
Anticorrupción y Atención al Ciudadano, igualmente teniendo en cuenta los parámetros establecidos en el Decreto 1081 de 
2015 Título 4 artículos: 2.1.4.1 al 2.1.4.9 relacionados con las Estrategias de Lucha contra la Corrupción y Atención al 
Ciudadano, donde se señala la metodología para diseñar y hacer seguimiento a la Estrategia de lucha contra la corrupción y 
atención al ciudadano de que trata el artículo 73 de la ley 1474 de 2011, igualmente establece los estándares para que las 
entidades púbicas den cumplimiento legal contenidas en el documento estrategias para la construcción del Plan Anticorrupción 
y Atención al Ciudadano. 

Alcance:   El presente informe tiene como alcance verificar las acciones por cada una de las dependencias responsables de 
ejecutar el Plan Anticorrupción y Atención al ciudadano, de la Alcaldía municipal de Cantagallo , Bolivar, periodo 01  de 
septiembre  de 2023 a 31  diciembre de 2023. 

Responsables: Secretario de Planeacion.   

Plazo Previsto: cuatrimestre.  
Fecha de inicio:  01-09-2023 Fecha Final: 31-12-2023 

2. EJECUCION 

Aspectos Generales :  
 
La oficina   asesora de Control Interno realiza el primer seguimiento al Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano de la 
Alcaldía Municipal de  Cantagallo – Bolivar ,  como  mecanismos de seguimiento al cumplimiento y monitoreo (Decreto 1081 
de 2015 art.2.1.4.6) “El  seguimiento  se realizò   en concordancia con las   obligaciones   derivadas del plan,  este 
sequimiento esta  a cargo de las oficinas de control interno, para lo cual se publicará en la página Web de la respectiva 
entidad las actividades realizadas de acuerdo con los parámetros establecidos…” como se detalla a continuación: 
 
 

 
Metodología  
 
Se toma como base los documentos “Seguimiento al Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano” establecido en las 
“Estrategias para la construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano” vigencia 2023. De igual manera la 
secretaria de planeación  requirió a los diferentes funcionarios responsables de ejecutar las actividades contenidas en los 
diferentes componentes del Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano, que suministrarán todas las evidencias de las 
actividades ejecutadas, durante el periodo objeto del presente  informe.  
 
 
RESUMEN  DEL RESULTADO DE  CUMPLIMIENTO 
 
 

COMPONENTE ACTIVIDADES 
PROGRAMADAS 

ACTIVIDADES 
CUMPLIDAS 

AVANCE % OBSERVACIONES 

1. Gestion del 
Riesgo 

6 4 66,6%  

2. Racionaliza
cion del 
tramite 

3 2 66,6%  

3. Rendición 
de Cuentas 

5 3 60%  

http://www.cantagallo-bolivar.gov.co/
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4. Mecanismo 
para 
mejorar la 
Atención al 
Ciudadano 

6 4 70%  

5. Transparen
cia y 
acesso a la 
Informacio
n 

6 4 70%  

6. Mapa de 
Riesgo de 
Corrupcion 

23 11 45% . 

 Total  65,4%  

 
 
NIVEL DE CUMPLIMIENTO   DEL PLAN 
 

TERCER SEGUIMIENTO TOTAL CUMPLIMIENTO 

65,4% 65,4% 

 
 
RECOMENDACIONES  
 
La Oficina  asesora de Control Interno de la Alcaldía Municipal de  Cantagallo ,  recomienda  las siguientes acciones, posteriores 
a este  tercer  seguimiento de la vigencia 2023,  realizar el cumplimiento  de las actividades planteadas al  Plan Anticorrupción 
y Atención al ciudadano vigencia 2024.. 
 

 Realizar  de manera permanente mesa de trabajo   con el fin de realizar monitoreos  y  asi detectar las acciones que  
se encuentran sin cumplir, y realizar lo correspondiente para darle cumplimiento.  

  

 Capacitar a los funcionarios del nivel directivo  de la Administración Municipal, en temas  relacionados con 
Administracion de  Riesgos.  

  

 Realizar la evaluación en los tiempos  estipulados  con el fin de generar información oportuna , como insumo  para 
los informes de seguimiento  por parte de la oficina  de control interno.    

  
Al siguiente informe se anexa seguimiento a mapa de riesgo y matriz de seguimiento 2023.  
 
 

 
 

 

 

http://www.cantagallo-bolivar.gov.co/
mailto:contactenos@cantagallo-bolivar.gov.co


PROCESO OBJETIVO Riesgo Clasificación CAUSAS Probabilidad Impacto Riesgo Residual Opción de Manejo Actividad de Control Soporte Responsable Tiempo Indicador TERCER SEGUIMIENTO

GESTION DE LAS TIC                                                            

DIVULGAR DE MANERA PERMANENTE LA INFORMACIÓN A LA

CIUDADANIA COMO MECANISMO DE PARTICIPACIÓN EN LOS

PROCESOS DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL DE CANTAGALLO -

BOLIVAR, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE ESTRATEGIAS DE

COMUNICACIÓN Y QUE SE PROPORCIONE DE FORMA OPORTUNA,

EFICIENTE Y TRANSPARENTE 

Probabilididad de filtración de
la información por parte de
los funcionarios y contratistas
a cambio de prebendas o
dadivas para beneficio propio
o de un tercero.

CORRUPCION
Extraer la Información sensible sobre la
gestión de la entidad por parte del
funcionario encargado de la Oficina de
las TIC.

Rara vez Moderado Bajo EVITAR
Socialización del Código de Integridad y Buen
Gobierno, para impulsar la politica de transparencia al
interior del proceso.

Planillas de asistencia 
y/o reporte de 

socialización a través de 
la herramienta google 

forms.

Secretaria de Gobierno          
Funcionario encargado 

de las TICs
Semestral

Indicador de eficacia: 

Indice de cumplimiento
= (Actividades
ejecutadas /Actividades
programadas)*10

Como estrategia de divulgación de información d e interés a la comunidad, se
actualiza de manera permanente la página web insstitucional y las redes sociales de
la Administración Municipal de Cantagallo - Renace 2020 . 2023, cumpliendo
siempre con la ley 1712 de 2014 y la Ley 1581 de 2012,

https://www.cantagallo-bolivar.gov.co/noticias/cantagallo-renace-entrega-de-equipos-
agricolas-para

https://www.cantagallo-bolivar.gov.co/noticias/cantagallo-impulsando-la-productividad-
entrega-de-motores

Vincular personal competente, y suministrar
capacitacion al personal que lo requiera para mejorar
las competencias, asi mismo realizar a traves de
procesos de induccion y reinduccion la socialización
del Codigo de integridad y buen gobierno

Acto administrativo, 
Resolución para 
otorgamiento de 

encargos

Secretaría de Gobierno Durante la vigencia

Divulgar el manual de contratación al personal
encargado, a través de mesas de trabajo, conferencia
virtual o correo electrónico y realizar posteriormente
una evaluación a través de encuesta realizada por la
herramienta google forms.

Planillas de asistencia 
y/o reporte de 

socialización a través de 
la herramienta google 

forms.

Secretaria de Gobierno          
Funcionario encargado 

de las TICs
Durante la vigencia

Validar el check list para el cumplimiento de los
requisitos avalados para los encargos otorgados.

Formato de lista de 
chequeo diligenciado por 
el personarl encargado, 
adjunto al expediente de 

cada contrato.

Secretaría de Gobierno Durante la vigencia
Desde la oficina de Contratación se reaiiza la vrevisión y validaci+on de cada uno de 

los requisitos de la hoja de vida del personal a vincular en la entidad; procesos 
propiso de  la contratación de CPS.

Socializar el proceso de selección de beneficiarios,
además de los documentos pertenecientes al mismo,
con el fin de generar un mayor compromiso por parte
de los secretarios de despacho y de la parte
operativa..

Convocatoria, acta, 
planilla de asistencia, 
registro fotografico y/o 

video 

Secretarios de 
desapcho y Equipo de 

Trabajo

Cada vez que se 
requiera

Realizar campañas y estrategias de comunicación a
través de la pagina web instittucional y redes sociales
con el fin de informar de manera solida y oportuna a
la población objetivo de cada una de las secretarías.

Publicaciones en la 
página web y en redes 
sociales de la Alcaldía 

Municipal 

Secretaria de Gobierno          
Funcionario encargado 

de las TICs

Cada vez que se 
requiera

Como estrategia de divulgación de información d e interés a la comunidad  se 
actualiza de manera permanente la página web insstitucional y las redes sociales de 

la Administración Municipal de Cantagallo - Renace 2020 . 2023;  cumpliendo 
siempre con la ley 1712 de 2014 y la Ley 1581 de 2012

Fijar el poder decisorio de entrega del
beneficio o suministro en una sola
persona

Interiorizar en los servidores publicos de la Secretaria
los principios y valores promulgados en el codigo de
integridad y buen gobierno

Acta de Comité Tecnico Secretario de 
Despacho Semestral

En la página web de este ente territorial, s ecuentra publicado el Código de Integridad 
disponible para la continua revisión de los funcionarios de la entidad

Socializar el instructivo, producción y suministro de
material vegetal a los funcionarios que intervienen en
este proceso, y para sistemas sépticos el manual
suministrado por el proveedor.

Acta de Comité Técnico Director de la UMATA - 
Equipo de Trabajo

Cada vez que se 
requiera

Socializar la normatividad promulgada en la ley 1523
de 2012 de la UNGRD para la entrega de ayudas
humanitarias

Acta de comité técnico y 
planillas de entrega de 
ayudas humanitarias

Oficina Desarrollo 
Comunitario Semestral

Suprimir los controles de seguriidad a
las bases de datos establecidos en en
el Plan Institucional de Privacidad y
Seguridad de la información.

Seguimiento por parte del Secretario de Hacienda y
su equipo de trabajo a los diferentes planes de acción
e implementación de estrategias para realizar
convenios de pago a los diferentes impuestos
municipales.  

Acta y registro de 
asistencia ( puede ser 
pantallazos o planilla 
fisica de asistencia de 

videoconferencias 
virtuales)

Secretario de Hacienda Semestral

Contratar personal sin el lleno de lleno
de los requisitos necesarios para
cargos relacionados con la Secretaría
de Hacienda

Socializar del Código de Integridad y Buen Gobierno,
para impulsar la politica de transparencia al interior
del proceso

Planillas de asistencia 
y/o reporte de 

socialización a través de 
la herramienta google 

forms.

Secretaria de Gobierno          
Funcionario encargado 

de las TICs
Cada cuatro Meses 

En la página web de este ente territorial, se encuentra publicado el Código de 
Integridad disponible para la continua revisión de los funcionarios de la entidad

El secretario de Hacienda en conjunto con el
Funcionario encargado de la TICs, idearan
anualmente una estrategia de publicación y
divulgación en la pagina web institucional, en el SUIT;
de los trámites de esta dependencia, asi como de las
estrategias y convenios de pagos plasmados en el
plan de acción; teniendo en cuenta la normatividad
vigente y los requisitos requeridos.

Acta de reunión 
Secretario de Hacienda, 

Funcionario TICs, 
reportes de la página 

web institucional y 
reporte plataforma SUIT.

 Secretario de 
Hacienda y 

Funcionario encargado 
de las TIC`s

Semestralmente

La Administración Municipla de Cantagallo, desde la Secretaría de Hacinda logró el
saneamiento de las deudas por alumbrado público en Cantagallo es una realidad,
gracias a la gestión de la administración municipal. Este fue publicado en las redes
sociales de la entidad para brindar conocimiento a la comunidad.

https://www.cantagallo-bolivar.gov.co/tema/industria-y-comercio

El secretario de Hacienda realizara semestramente en 
apoyo de la profesional de acuerdos de pago,
verificará los acuerdos que cumplan con los requisitos
de aprobación establecidos en los decretos. lo anterior 
se realizará mensualmente a través de muestreos
aleatorios y expontáneos revisando los requisitos
exigidos del trámite.

Informe cantidad de 
pagos por cateogria de 
impuesto, asi mismo de 
los acuerrdos de pago 

realizados

Secretario de Hacienda 
y Equipo de trabajo Semestral

Posibilidad de recibir o
solicitar cualquier dadiva o
beneficio a nombre propio o
de terceros, con el fin de
manipular, ocultar, alterar o
destruir un documento o un
expediente 

Omitir el diligenciamiento, seguimiento
y vigencia del formato establecido para
el prestamo de documentos

Socializar de forma virtual, formato control de
préstamos, hoja de control, inventarios, estableciendo
la importancia de su implementación en las
secretarías de la Alcaldía Municipal

Circular, correo enviado

Secretaría de Gobierno 
y funcionario 

encargado de la 
Gestión Documental 

Cada vez que se 
requiera

Omitir la actualización anual y
permanentemente el inventario en fisico
y digital en las diferentes secretarías de
la Administración Municipal

Solicitar a la Secretaría de Gobierno - Talento humano 
capacitar al encargado de la Gestión Docmental
administrativas en las siguientes temáticas: aplicación
de TRD, elaboración de inventarios, transferencias
primarias.

 Convocatoria, lista 
asistencia y presentación

Secretaría de Gobierno 
y funcionario 

encargado de la 
Gestión Documental 

Semestral
El Plan Insittucional de Archivo d e la Entida ha sido actualizado permanentemente, tal 
y com se visualiza en la página web de este ente territorial. De la misma manera ha 

sido actuializado el funcionario encargado de esta área.

Ausencia de aplicación cultural de los
principios y valores establecido en el
código de Inegridad y Buen Gobierno

Socialización del Código de Integridad y Buen
Gobierno, para impulsar la politica de transparencia al
interior del proceso

Planillas de asistencia 
y/o reporte de 

socialización a través de 
la herramienta google 

forms.

Secretaria de Gobierno          
Funcionario encargado 

de las TICs
Semestral

En la página web de este ente territorial, se encuentra publicado el Código de 
Integridad disponible para la continua revisión de los funcionarios de la entidad

Difundir y aplicar las políticas de seguridad de la
información de control de accesos a los sistemas de
información 

Planillas de asistencia 
y/o reporte de 

socialización a través de 
la herramienta google 

forms.

Secretaria de Gobierno          
Funcionario encargado 

de las TICs
Semestral

Socialización del Código de Integridad y Buen
Gobierno, para impulsar la politica de transparencia al
interior del proceso

Planillas de asistencia 
y/o reporte de 

socialización a través de 
la herramienta google 

forms.

Secretaria de Gobierno          
Funcionario encargado 

de las TICs
Semestral

Rara Vez Bajo Bajo
Definir controles que garanticen el uso adecuado,
continuo y eficiente del software adquirido o
desarrollado 

Circular de socialización 
dirigirda al encargado 
del software ganadero

Director de la UMATA - 
Equipo de Trabajo Septiembre

Limitar el presupuesto de inversion
destinado para la entrega de beneficios
a los programas y prestacion de
servicios.

PRESENTAR AL MENOS UN PROYECTO A
ENTIDADES GUBERNAMENTALES Y NO
GUBERNAMENTALES PARA CONSECUCIÓN DE
RECURSOS ADICIONALES

CONVENIO Secretario y Directora Semestral

Omitir la aplicación de la normativa Elaborar un plan Interno de Capacitación en la
secretaria con los temas prioritarios para el proceso 

Plan de capacitaciones 
formulado e 

implementado
Secretario y Directora Semestral

El Plan Insititucional deCapacitación se encuentra en la página web institucional, tal y
como esta definido en el Marco de implemtanción del Modelo Integrado de
Planeación y Gestión - MIPG
http://www.cantagallo-bolivar.gov.co/planes/plan-institucional-de-capacitacion-pic2023

Socialización del Decreto  1158 de 2019 
Secretaria de Gobierno  
- Asesor Jurìdico 
Externo

Socialización del Código de Integridad y Buen 
Gobierno, para impulsar la politica de transparencia al 
interior del proceso

Secretaria de Gobierno          
Funcionario encargado 
de las TICs

En la página web de este ente territorial, se encuentra publicado el Código de 
Integridad disponible para la continua revisión de los funcionarios de la entidad

REDUCIR

socializaciones 
proyectadas/ 

socializaciones 
realizadas

GESTION AMBIENTAL

EJECUTAR ACCIONES DE CONOCIMIENTO, REDUCCION DEL
RIESGO Y MANEJO DE DESASTRES DE MANERA PERMANENTE,
MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE PLANES, PROGRAMAS Y
PROYECTOS EN PROCURA DE ALCANZAR CALIDAD AMBIENTAL Y
EJERCER EL CONTROL Y VIGILANCIA EN LOS CASOS QUE APLIQUE,
PARA EL DESARROLLO HUMANO INTEGRAL EN EL MUNICIPIO DE
CANTAGALLO

Posibilidad de recibir o
solicitar cualquier dadiva a
nombre propio o de un
tercero para entregar o
suministrar materiales o
insumos y/o ayudas
humanitarias en beneficio de
un tercero

CORRUPCION Rara vez Moderado Moderada REDUCIR

Bajo EVITAR

Indicador de eficacia: 

Indice de cumplimiento 
= (Actividades 

ejecutadas /Actividades 
programadas)*10

DESARROLLO ECONÓMICO

GESTIONAR ALIANZAS O PROYECTOS PRODUCTIVOS
COMERCIALES Y/O TURÍSTICOS, DE EMPRENDIMIENTO,
EMPLEABILIDAD, SOCIEDADES DE HECHO Y PRODUCTORES
AGROPECUARIOS Y DEMAS GRUPOS DE INTERES PARA PROMOVER 
EL DESARROLLO ECONÓMICO Y COMPETITIVIDAD DE LOS
EMPRENDEDORES, PEQUEÑOS Y MEDIANOS Y CIUDADANOS DEL
MUNICIPIO CANTAGALLO MEDIANTE PREVIO CUMPLIMIENTO

Posibilidad de recibir o
solicitar cualquier dadiva o
beneficio a nombre propio o
de terceros para seleccionar
beneficiarios que no cumplan
con los requisitos
establecidos para los
diferentes proyectos
productivos. 

CORRUPCION Improbable Mayor ALTA

GESTION HUMANA  

DESARROLLAR LAS ACTIVIDADES PARA LOS FUNCIONARIOS DE
PLANTA DE LA ADMINISTRACIÒN MUNICIPAL DE CANTAGALLO -
BOLIVAR, PROMOVIENDO LAS COMPETENCIAS, HABILIDADES Y
CONOCIMIENTOS DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS, EL
MEJORAMIENTO DEL CLIMA LABORAL, EL BIENESTAR SOCIAL, EL
FOMENTO DE LOS VALORES Y PRINCIPIOS ÉTICOS

Otorgamiento de encargos y
provisionalidades sin el lleno
de requisitos establecidos en
la normatividad para
beneficio de un tercero.

CORRUPCION Omitir la revisión del check list de
requisitos para contratación

Rara Vez Moderado

Modificar u omitir los requisitos
establecidos para la selección de uno o
mas beneficiarios.

Omitir el seguimiento y control a las
entregas o suministros de ayudas
humanitarias.

HACIENDA                                         

                                       
ADMINISTRAR LOS RECURSOS FINANCIEROS, DE MANERA
CONTINUA MEDIANTE LA DIRECCIÓN Y EJECUCIÓN DE POLITICAS
FINANCIERAS Y ECONOMICAS, TENDIENTES A GESTIONAR UN
EFICIENTE RECAUDO, RACIONALIZACION DEL GASTO, REGISTRO Y
CONTROL PRESUPUESTAL, PARA LOGRAR UN ADECUADO
FUNCIONAMIENTO ECONÓMICO, SOCIAL Y AMBIENTAL DEL
MUNICIPIO DE CANTAGALLO - BOLIVAR. CON EL FIN DE DAR
CUMPLIMIENTO A LOS INDICADORES DEL PROCESO Y GARANTIZAR
UN BUEN MANEJO DE LOS RECURSOS PUBLICOS. 

Posibilidad de recibir o
solicitar cualquier dadiva para 
modificar y/o alterar los datos
existentes en los distintas
bases de datos

CORRUPCION Rara vez Catastrófico EXTREMA EVITAR

Indicador de eficacia: 

Indice de cumplimiento 
= (Actividades 

ejecutadas /Actividades 
programadas)*10

Posibilidad de recibir o
solicitar cualquier dadiva para 
eliminar deudas causadas
por servicios o tramites

CORRUPCION Rara vez Mayor EXTREMA EVITAR

Indicador de eficacia: 

Indice de cumplimiento 
= (Actividades 

ejecutadas /Actividades 
programadas)*10

Indicador de eficacia: 

Indice de cumplimiento 
= (Actividades 

ejecutadas /Actividades 
programadas)*10

Omitir los controles establecidos en la
gestion de trámites 

Omitir alguno de los requisitos
estabecidos en el Decreto para la
expedición del certificado de
Territorialidad por parte del funcionario
encargado de la revisión de
cumplimiento de los mismos, para
obtener beneficios económicos o trafico
de influencias.

Bajo EVITAR

Reporte divulgación en 
página web y en redes 

sociales de la 
Administración Municipal 

de Cantagallo - Bolívar

Semestral

Indicador de eficacia: 

Indice de cumplimiento 
= (Actividades 

ejecutadas /Actividades 
programadas)*10

REDUCIR

RACIONALIZACION DE TRAMITES                                                         

DIVULGAR ANTE LA CIUDADANIA DEL MUNICIPIO DE CANTAGALLO -
BOLIVAR; EL DECRETO 1158 de 2019 POR MEDIO DEL CUAL SE
ESTABLECEN LOS REQUISITOS PARA LA EXPEDICION DEL
CERTIFICADO DE RESIDENCIA COMO MECANISMO DE
PARTICIPACIÓN EN LOS PROCESOS LABORALES DEL MUNICIPIO DE
CANTAGALLO - BOLIVAR, MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE
ESTRATEGIAS DE COMUNICACIÓN Y QUE SE PROPORCIONE DE
FORMA OPORTUNA, EFICIENTE Y TRANSPARENTE 

Posiblidad de recibir y/o
solicitar dadivas para el
otorgamiento del certificado
de territorialidad sin el lleno
de los requisitos

CORRUPCION Rara vez Moderado

GESTIÓN ARTÍSTICA Y CULTURAL

FORTALECER DE MANERA EFICAZ, EFECTIVA Y EFICIENTE LOS
DIFERENTES BIENES, SERVICIOS Y MANIFESTACIONES
CULTURALES DE INTERES COMUN A TRAVÉS DE PROCESOS,
PROYECTOS, PROGRAMAS Y POLÍTICAS QUE CONTRIBUYAN AL
ACCESO DE TODA LA COMUNIDAD DEL MUNICIPIO DE CANTAGALLO
- BOLIVAR  A LAS DIFERENTES ACTIVIDADES CULTURALES.

Posiblidad de recibir y/o
solicitar dadivas para el
otorgamiento de estimulos
sin el lleno de los requisitos

CORRUPCION Improbable Catastrófico Extrema EVITAR

Indicador de eficacia: 

Indice de cumplimiento 
= (Actividades 

ejecutadas /Actividades 
programadas)*10

EVITAR

Indicador de eficacia: 

Indice de cumplimiento 
= (Actividades 

ejecutadas /Actividades 
programadas)*10Probabilidad de pérdida total

o parcial de expedientes
relacionados a la
contratación, debido a la
distribuciòn descentralizada
del archivo municipal

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA 
GESTIONAR LA INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA DE LA ALCALDÍA
DE CANTAGALLO - BOLIVAR, MEDIANTE LA ATENCIÓN OPORTUNA,
EFICIENTE Y EFICAZ DE LOS REQUERIMIENTOS DE ACUERDO AL
PRESUPUESTO ASIGNADO

GESTION DOCUMENTAL   

IMPLEMENTAR EL PROGRAMA DE GESTION DOCUMENTAL,
APLICANDO LOS PROCESOS ESTABLECIDOS A TRAVES DE LOS
INSTRUMIENTOS ARCHIVISTICOS, EMPLEANDO TECNOLOGIA PARA
GARANTIZAR EL ACCESO A LA INFORMACION EN FORMA
OPORTUNA Y PRESEVAR LA MEMORIA INSTITUCIONAL

CORRUPCION Rara Vez Mayor Moderado

Desaprovechamiento de
software adquirido o
desarrollado evitando el
control de información para
beneficio propio o de un
tercero

CORRUPCION
Tomar decisiones administrativas que
impacten el software que apoya el
proceso 

Indicador de eficacia: 
Indice de cumplimiento 

= (Actividades 
ejecutadas /Actividades 

programadas)*10
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