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1. INTRODUCCION.

La practica administrativa en la Unidad Administrativa y de Gobierno de la Alcaldia
Municipal de La Sierra se constituye en un proceso formativo que trasciende la mera aplicacion
de conocimientos adquiridos en la Escuela Superior de Administracion Publica ~-ESAP—, al
convertirse en un escenario de reflexion, andlisis y accion frente a la realidad territorial. La
administracion publica, entendida como el conjunto de estructuras, procesos y relaciones que
orientan la gestion del Estado en sus diferentes niveles, enfrenta hoy el reto de acercarse mas a la
ciudadania, no solo para responder a las obligaciones legales, sino también para construir
legitimidad social y fortalecer el ejercicio democratico en contextos locales. En este sentido, la
préctica no se limita a un requisito académico, sino que se configura como una oportunidad para
incidir positivamente en los procesos de gobernanza y en la consolidacion de instituciones mas
transparentes y participativas.

El eje fundamental de esta experiencia esta dado por el fortalecimiento de la rendicion de
cuentas y la promocion de la participacion ciudadana, los cuales constituyen principios
esenciales de la gestion publica moderna y de los sistemas democraticos contemporaneos. La
rendicién de cuentas no puede reducirse a un acto administrativo de exposicion de resultados,
sino que debe entenderse como un proceso permanente de interaccion y didlogo entre la
institucionalidad y la sociedad. Implica reconocer a la ciudad ania como sujeto activo en la toma
de decisiones, capaz de evaluar, cuestionar y proponer, lo que convierte a la administracion en un
ente mas cercano, sensible y abierto a las dinamicas sociales.

En este marco, la practica propone un trabajo articulado con las Juntas de Accién
Comunal, las organizaciones sociales y las comunidades rurales del municipio, actores
fundamentales en la construccion del tejido social y en el ejercicio del control ciudadano. A
través de espacios de encuentro, mecanismos de comunicacion y estrategias de socializacion de
la gestion publica, se busca aportar a la creacion de canales que promuevan la transparencia, el
acceso a la informacion y la corresponsabilidad en la toma de decisiones publicas. De este modo,
la practica se orienta a favorecer una cultura de confianza mutua, en la que tanto el Estado como
la ciudadania asumen compromisos para avanzar hacia un modelo de desarrollo territorial

incluyente y equitativo.



Adicional, este ejercicio académico-practico se proyecta como un espacio para fortalecer
la gobernanza local, entendida como la interaccidon arménica entre instituciones, actores sociales
y ciudadania en la busqueda de objetivos comunes. Ello implica aportar a procesos de planeacion
participativa, gestion de proyectos y seguimiento de politicas publicas que respondan de manera
efectiva a las realidades del municipio. La practica, en este sentido, se convierte en un puente
entre el saber académico y la accidn institucional, en el que se conjugan los aprendizajes
adquiridos en el aula con la complejidad de la gestion territorial y la diversidad de las dinamicas
comunitarias.

Finalmente, esta experiencia formativa se concibe como un espacio para la consolidacion
de competencias profesionales, éticas y ciudadanas, que no solo contribuyen al desarrollo
integral del estudiante, sino que también se proyectan hacia la construccion de una
administracion publica mas justa, responsable y democratica. Se espera que a través de este
proceso se aporten insumos a la creacion de una cultura institucional cimentada en la
transparencia, la corresponsabilidad y el compromiso social, principios esenciales para garantizar
la confianza ciudadana y orientar la gestion publica hacia la construccion de territorios

sostenibles, resilientes y con mayores niveles de cohesion social.

2. ESTADO ACTUAL DEL PROBLEMA

En el municipio de La Sierra, los procesos de rendicion de cuentas enfrentan una
dificultad central: la desconfianza de la ciudadania hacia la institucionalidad publica. A pesar de
que la normatividad colombiana establece la rendicion de cuentas como un mecanismo esencial
de transparencia, participacion y control social, en la practica se ha evidenciado que gran parte
de la poblacion no reconoce estos espacios como instancias utiles para acceder a informacion
clara, oportuna y veraz sobre la gestion municipal.

Esta situacion ha generado un bajo nivel de participacion ciudadana, reflejado en la
escasa asistencia a las jornadas convocadas por la administracion local. Para muchos habitantes,
la rendicion de cuentas se percibe como un tramite meramente formal, méas orientado al
cumplimiento normativo que a la construccion de un dialogo abierto entre autoridades y
comunidad. Como consecuencia, la ciudadania pierde confianza en la institucionalidad, lo que

profundiza el distanciamiento entre el gobierno municipal y la poblacion.



Adicionalmente, la limitada apropiacion de los espacios de control social debilita los
principios democraticos de transparencia y corresponsabilidad en la gestion publica. La falta de
estrategias innovadoras y cercanas que motiven a la comunidad a participar, sumada a la
percepcion de que la informacion presentada es técnica, restringida o poco comprensible,
refuerza la idea de que la rendicion de cuentas carece de utilidad practica para mejorar la calidad

de vida de los ciudadanos.

3. JUSTIFICACION

Esta practica administrativa se justifica por la gran importancia que tiene La rendicion de
cuentas como un principio esencial de la gestion publica y un deber constitucional que se articula
con los valores de la democracia participativa. La Constitucion Politica de 1991 en su articulo 2
establece como fines esenciales del Estado “facilitar la participacion de todos en las decisiones
que los afectan”, y en el articulo 209 consagra que la funcion administrativa debe desarrollarse
con fundamento en los principios de transparencia, participacion, responsabilidad y eficacia.

En este marco, la practica administrativa propuesta para el municipio de La Sierra, Cauca
busca fortalecer los procesos de rendicion de cuentas como un mecanismo que contribuye a
garantizar el acceso a la informacion, la transparencia en la gestion y la generacion de confianza
entre la ciudadania y la administracion local. Este proposito responde a las crecientes demandas
de la comunidad, que exige escenarios efectivos de didlogo y control social frente a las

decisiones gubernamentales. A nivel normativo, la iniciativa se encuentra alineada con:

o Ley 489 de 1998, que regula la organizacion y funcionamiento de las entidades de
la administracion publica, incorporando la participacion ciudadana en la gestion.

o Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion), que establece medidas para
promover la transparencia y la rendicion de cuentas en todos los niveles de
gobierno.

e Ley 1757 de 2015, que fortalece los mecanismos de participacion ciudadana y de
control social.

e Decreto 2482 de 2012, mediante el cual se establecen lineamientos para la
implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), que

incluye la rendicion de cuentas como un componente central de la gestion publica.



La Politica Nacional de Rendicién de Cuentas (CONPES 3654 de 2010), que define este
ejercicio como “un proceso permanente de comunicacion, explicacion y didlogo entre la
administracion y la ciudadania.”

Desde la perspectiva de la administracion publica territorial, esta practica se justifica en
tanto fortalece las capacidades institucionales del municipio de La Sierra, fomenta un gobierno
abierto e incluyente y propicia escenarios comunitarios que permiten evaluar y retroalimentar la
gestion publica. De igual manera, contribuye a la construccion de consensos y al fortalecimiento
de la democracia local, facilitando que los planes, programas y proyectos municipales estén en
mayor sintonia con las necesidades y expectativas de la comunidad.

Finalmente, esta practica administrativa se constituye en un aporte académico y
profesional desde la Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP), al tiempo que
representa un ejercicio de aplicacion practica de los conocimientos adquiridos. Su impacto se
proyecta mas alld del cumplimiento de un requisito de grado, ya que busca aportar a la
consolidacion de una cultura de transparencia, confianza institucional y corresponsabilidad social

en el municipio de La Sierra, Cauca.

4. OBJETIVO GENERAL

Contribuir al fortalecimiento de la gestion publica territorial en el municipio de La Sierra,

cauca mediante las estrategias de rendicion de cuentas.

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificar los actores clave involucrados en la gestion, ejecucion y control de los
procesos de rendicion de cuentas en el municipio de La Sierra, analizando el marco
normativo y los lineamientos técnicos que los regulan.

2. Diagnosticar la situacion actual de los mecanismos de rendicion de cuentas
implementados en el municipio, identificando fortalezas, debilidades y posibles riesgos
que afectan la transparencia y la participacion ciudadana.

3. Disefiar e implementar estrategias participativas y mecanismos de seguimiento que

permitan un ejercicio eficiente, inclusivo y transparente de la rendicion de cuentas,



garantizando el acceso a la informacion y la adecuada interaccion entre la administracion

municipal y la ciudadania.

6. METODOLOGIA

Etapa 1. Identificacion: Relacionada con el Objetivo especifico 1

Identificar los actores clave involucrados en la gestion, ejecucion y control de los
procesos de rendicion de cuentas en el municipio de La Sierra.

Revision documental del marco normativo y técnico que regula la rendicion de cuentas. -
Identificacion de actores clave (funcionarios municipales, lideres comunitarios,
organizaciones sociales, ciudadania). - Mapeo de responsabilidades y roles de los actores

en los procesos de rendicion de cuentas.

Etapa 2. Diagnostico: Relacionada con el Objetivo especifico 2

Diagnosticar la situacion actual de los mecanismos de rendicion de cuentas
implementados en el municipio, identificando fortalezas, debilidades y riesgos.
Aplicacioén de encuestas, entrevistas y talleres comunitarios. - Levantamiento de
informacion sobre los mecanismos de rendicion de cuentas en uso. - Analisis de
fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas - Identificacion de riesgos que limitan

la transparencia y la participacion ciudadana.

Etapa 3. Implementacion y Seguimiento: Relacionada con el Objetivo especifico 3

Disefiar e implementar estrategias participativas y mecanismos de seguimiento que
fortalezcan la rendicién de cuentas en el municipio.

Disefio de estrategias de comunicacion y socializacion (boletines ciudadanos, espacios
radiales, redes sociales. - Creacién de mecanismos de seguimiento ciudadano (comités,
mesas de concertacion, compromisos. - Ejecucion de las estrategias con participacion
comunitaria. - Evaluacion de resultados, retroalimentacion y ajustes. - Sistematizacion de

buenas practicas, dificultades y lecciones aprendidas.



7. IDENTIFICAR LOS ACTORES CLAVE INVOLUCRADOS EN LA
GESTION, EJECUCION Y CONTROL DE LOS PROCESOS DE RENDICION
DE CUENTAS EN EL MUNICIPIO DE LA SIERRA, ANALIZANDO EL
MARCO NORMATIVO Y LOS LINEAMIENTOS TECNICOS QUE LOS
REGULAN.

En el marco de este objetivo, se identificaron los actores clave vinculados a la gestion,
ejecucion y control de los procesos de rendicion de cuentas en el municipio de La Sierra, Cauca.
De manera formal, el municipio cuenta con 60 Juntas de Accion Comunal (JAC), de las cuales
49 corresponden a veredas y 11 a barrios de la cabecera municipal. Se evidencio que, salvo la
vereda de Villegas, todas las juntas se encuentran debidamente legalizadas y con sus dignatarios
en ejercicio de funciones.

La informacion fue recopilada a través de la Oficina de Desarrollo Comunitario de la
Alcaldia Municipal, dependencia a cargo de la ingeniera Marta Liliana Castro, quien lidera el
proceso de acompafiamiento y legalizacion de las JAC. La oficina, conformada por un equipo de
tres personas, realiza reuniones peridodicas en los territorios con el fin de fortalecer el didlogo
directo con las comunidades, promover la formalizacion de las juntas y garantizar un canal mas

claro y cercano para la rendicién de cuentas.

7.1 Alcaldia Municipal

En el marco de la rendicion de cuentas del municipio de La Sierra, la Alcaldia Municipal
se constituye en el actor institucional central, dado que es la entidad encargada de planificar,
coordinar, ejecutar y reportar las acciones de gobierno en el territorio. Como méxima autoridad
administrativa, la Alcaldia lidera la formulacion e implementacion del Plan de Desarrollo
Municipal y de las politicas publicas locales, siendo responsable de garantizar que estos procesos
se desarrollen bajo principios de transparencia, participacion ciudadana y acceso a la
informacion publica.

Su rol en la rendicion de cuentas implica presentar de manera periddica, clara y accesible
los avances, logros, retos y resultados de la gestion publica, a través de mecanismos

institucionales y comunitarios. Ademas, debe promover espacios de didlogo con la ciudadania,



facilitando el ejercicio del control social y la participacion de todos los sectores de la poblacion,
especialmente de las zonas rurales y apartadas.

La Alcaldia también actiia como ente articulador entre los diferentes actores involucrados
—como las Juntas de Accion Comunal, ASO Comunal, organizaciones sociales y ciudadania en
general—, asegurando la coordinacion institucional necesaria para el desarrollo efectivo de los
procesos de rendicion de cuentas.

En este sentido, su papel no se limita inicamente a suministrar informacion, sino que se
extiende a fomentar una cultura de gobierno abierto, que permita fortalecer la confianza
ciudadana y la legitimidad institucional mediante practicas participativas, transparentes y

verificables.

7.2 Dependencias

El papel de estas dependencias y entidades en la rendicion de cuentas se refleja en las
siguientes funciones clave:

1. Presentacion de informes sectoriales:
Cada dependencia debe elaborar informes periddicos sobre la ejecucion de metas,
proyectos y recursos asignados, los cuales alimentan el informe general de rendicion de
cuentas de la Alcaldia.

2. Transparencia y acceso a la informacion:
Deben garantizar el cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional), asegurando que los datos de
gestion estén disponibles, sean comprensibles y verificables por la ciudadania.

3. Articulacion institucional:
Colaboran de manera coordinada con la Oficina de Planeacion y la Secretaria de
Gobierno en la consolidacion del informe integral de rendicion de cuentas, de manera que
la informacion refleje el desempefio total del municipio.

4. Seguimiento y evaluacion:
Participan en los comités o mesas técnicas de evaluacion de resultados, aportando
informacion para el monitoreo de los indicadores del Plan de Desarrollo y los

compromisos adquiridos con la comunidad.



5. Promocion de la participacion ciudadana:

A través de sus programas, proyectos o servicios, las dependencias municipales son el

canal directo entre la administracioén y la ciudadania, facilitando espacios de dialogo,

socializacion y retroalimentacion que fortalecen la cultura de la rendicion de cuentas.

En el caso del municipio de La Sierra, Cauca, las dependencias municipales y entidades
descentralizadas cumplen un papel determinante para el éxito del proceso de rendicion de
cuentas, pues son las encargadas de evidenciar los resultados reales de la gestion publica en cada
sector. Su compromiso con la transparencia, la veracidad de la informacion y la participacion
ciudadana contribuye directamente al fortalecimiento de la confianza institucional y al desarrollo

territorial con enfoque participativo.

7.3 Personeria municipal

La Personeria Municipal es el Ministerio Publico en el &mbito territorial, y tiene como
funcion principal velar por la guarda y promocion de los derechos humanos, la proteccion del
interés publico y la vigilancia de la conducta oficial de quienes desempefian funciones publicas.
Su actuacion dentro de los procesos de rendicion de cuentas es esencial, ya que actia como
garante de la transparencia, la participacion ciudadana y la responsabilidad administrativa.
Desde el punto de vista normativo, su rol se sustenta en:

e Constitucion Politica de 1991, articulos 118 y 277, que establecen las funciones del
Ministerio Publico y su responsabilidad en la vigilancia de la conducta oficial de los
servidores publicos.

e Ley 136 de 1994, articulos 178 a 181, que determinan las funciones especificas de las
personerias municipales, entre ellas la defensa de los derechos de la comunidad, la
vigilancia de la gestion administrativa y la promocion del control ciudadano.

e Ley 1757 de 2015, que fortalece los mecanismos de participacion ciudadana y encarga a
las personerias de apoyar, promover y acompaiar los procesos de rendicion de cuentas y
control social.

e Decreto 1421 de 1993 y Ley 489 de 1998, que refuerzan su funcion de control preventivo

y de articulacion con las entidades territoriales.



En este marco, el papel de la Personeria en los ejercicios de rendicion de cuentas se puede

resumir en las siguientes funciones:

1.

Acompafiamiento y garantia de transparencia:

La Personeria actia como observadora imparcial durante los procesos de rendicion de
cuentas, garantizando que la informacion presentada por la administraciéon municipal sea
clara, veraz y accesible para la comunidad.

Vigilancia del cumplimiento normativo:

Supervisa que los procesos de rendicion de cuentas se ajusten a la normativa vigente,
especialmente en lo relacionado con la Ley 1712 de 2014 (Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica) y la Politica Nacional de Rendicion de Cuentas.
Promocién del control social:

Fomenta la creacion y fortalecimiento de veedurias ciudadanas, comités de seguimiento y
espacios de participacion comunitaria, asegurando que la ciudadania tenga herramientas
efectivas para ejercer control sobre la gestion publica.

Recepcion de quejas y denuncias:

Durante o posterior a los ejercicios de rendicion de cuentas, la Personeria recibe y tramita
quejas, reclamos o denuncias relacionadas con posibles irregularidades administrativas,
garantizando la defensa del interés publico.

Educacion ciudadana y formacion en derechos:

Desarrolla actividades pedagdgicas orientadas a fortalecer la cultura de la participacion,
la transparencia y la responsabilidad social, promoviendo que la comunidad conozca sus

derechos y deberes frente a la gestion publica.

En el contexto del municipio de La Sierra, Cauca, la Personeria Municipal juega un papel

articulador entre la administracion local y la ciudadania, garantizando que los ejercicios de

rendicion de cuentas se realicen con enfoque participativo, equitativo y transparente. Su

presencia legitima el proceso ante la comunidad, asegura el cumplimiento de los principios del

articulo 209 de la Constitucion (eficacia, transparencia, responsabilidad y participacion) y

fortalece la confianza institucional.



Por tanto, la Personeria no solo es un 6rgano de control, sino también un actor pedagogico y
mediador, que contribuye a consolidar un modelo de gobierno abierto y a promover una cultura

ciudadana basada en la corresponsabilidad entre el Estado y la sociedad.

7.4 Concejo municipal

En este marco, el Concejo Municipal de La Sierra, Cauca cumple un papel central en los
procesos de rendicion de cuentas, al ser el espacio institucional donde convergen las decisiones
politicas, administrativas y sociales del territorio. Su importancia se manifiesta en varios
aspectos:

1. Control politico y evaluacion de la gestion:

Supervisa la ejecucion del Plan de Desarrollo Municipal, exige informes de resultados al

alcalde y a los secretarios de despacho, y vela porque la administracion cumpla los

objetivos trazados con eficiencia y transparencia.
2. Garantia de la transparencia y la participacion:

El Concejo actua como escenario de didlogo publico entre la administracion y la

comunidad, convocando sesiones, audiencias y debates donde los ciudadanos pueden

expresar sus inquietudes, propuestas o inconformidades.
3. Aprobacién y seguimiento a la planeacion local:

A través del estudio, aprobacion y control de los planes, programas y presupuestos

municipales, el Concejo asegura la coherencia entre la planeacion, la ejecucion y la

rendicion de cuentas, conforme a los principios del articulo 209 de la Constitucion.
4. Canal de articulacion con la comunidad:

Los concejales, en su funcion representativa, recogen las necesidades de las comunidades

urbanas y rurales, incluyendo las planteadas por las Juntas de Accion Comunal, y las

llevan al debate institucional para su seguimiento.

En consecuencia, el Concejo Municipal no solo fiscaliza, sino que también fortalece la
legitimidad de la rendicion de cuentas, al garantizar que la gestion del alcalde y sus dependencias
sea objeto de control publico y deliberacion democratica. En el caso de La Sierra, Cauca, su
papel es determinante para consolidar una administracién abierta, participativa y transparente,

donde las decisiones respondan al interés colectivo y al desarrollo sostenible del territorio.



7.5 Aso comunal

En el marco de la rendicion de cuentas en el municipio de La Sierra, la Asociacion
Municipal de Juntas de Accion Comunal (ASO Comunal) cumple un rol fundamental como
instancia representativa de las 60 organizaciones comunales del territorio. Esta asociacion,
integrada por los presidentes de las JAC, constituye un espacio de articulacion entre la
administracion municipal y las comunidades rurales y urbanas. Su participacion activa en los
procesos de rendicion de cuentas permite:

Garantizar la representatividad territorial, al recoger las inquietudes y propuestas de todas

las zonas.

- Actuar como vocero legitimo de las comunidades en los espacios de didlogo con la
administracion.

- Canalizar informacion hacia las JAC y desde ellas hacia el gobierno local, fortaleciendo
la comunicacion bidireccional.

- Acompanar el seguimiento de compromisos asumidos por la administracion, mediante su

participacion en comités de seguimiento y tableros comunitarios.

En este sentido, ASO Comunal se constituye en un actor articulador y de control social,
que contribuye directamente al fortalecimiento de la gobernanza local y a la efectividad de los

procesos de rendicion de cuentas.

7.6 Comunidad en general

Dentro del proceso de rendicion de cuentas, la comunidad en general cumple un papel
esencial como sujeto activo del control social y como garante del principio de participacion
democratica. Mds alla del rol representativo que ejercen los dignatarios de las Juntas de Accion
Comunal, cada ciudadano tiene el derecho y el deber de involucrarse en los procesos de
seguimiento, evaluacion y retroalimentacion de la gestion publica.

De acuerdo con la Constitucion Politica de 1991, la participacion ciudadana es un fin
esencial del Estado (articulos 2 y 103), y en el marco de la Ley 1757 de 2015, la rendicién de

cuentas se concibe como un espacio de didlogo bidireccional entre las entidades publicas y la



ciudadania, donde esta ultima puede formular preguntas, presentar observaciones y proponer
mejoras a la gestion institucional.
En este sentido, la comunidad no solo actiia como receptora de informacion, sino también
como evaluadora de la gestion publica, con la capacidad de:
e Verificar el cumplimiento de los compromisos y metas establecidos en el Plan de
Desarrollo Municipal.
e Ejercer control social sobre el uso de los recursos publicos.
e Participar en la identificacion de necesidades y prioridades del territorio.
e Proponer acciones de mejora y fortalecer la transparencia mediante el seguimiento

continuo de la gestion local.

En el caso del municipio de La Sierra, Cauca, la participacion activa de la ciudadania en
los ejercicios de rendicion de cuentas contribuye directamente a la legitimidad y confianza
institucional, al permitir que la comunidad conozca de primera mano los avances, dificultades y
decisiones de su administracion municipal. Ademas, favorece la corresponsabilidad entre el
Estado y la sociedad, consolidando una cultura democratica basada en la transparencia, la

comunicacion y la cooperacion para el desarrollo local.

7.7 Veedurias ciudadanas

Las veedurias ciudadanas fortalecen la democracia participativa y complementan el
ejercicio formal de la rendicion de cuentas. En territorios como La Sierra, Cauca, donde el
acceso a la informacion y los canales de comunicacion institucional pueden ser limitados, su
existencia favorece la observacion directa de la gestion publica y la deteccion temprana de
riesgos de corrupcion o ineficiencia. Su importancia radica en que:

o Promueven el control preventivo y proactivo sobre la administracion publica.
e Incrementan la transparencia en la ejecucion del Plan de Desarrollo Municipal.
e Incentivan la corresponsabilidad ciudadana en la gestion de los recursos publicos.

e Favorecen la educacion civica y la cultura de la rendicion de cuentas.

En conjunto, los actores institucionales, comunitarios y de control social conforman una red

de corresponsabilidad que da vida al principio de gobierno abierto, permitiendo que la rendicion



de cuentas no sea un simple trdmite administrativo, sino un proceso de didlogo, evaluacion y

mejora continua de la gestion publica local.

7.8 Juntas de Accion Comunal

e En el caso del municipio de La Sierra, Cauca, las Juntas de Accion Comunal representan
un componente vital en la consolidacion de la gobernanza local, ya que actuan como
puentes entre la institucionalidad y la ciudadania. Su participacion activa en los procesos
de rendicion de cuentas permite fortalecer la transparencia, la legitimidad de las
decisiones publicas y la corresponsabilidad en el desarrollo territorial.

Por tanto, fortalecer las capacidades organizativas y formativas de las JAC en materia de
rendicion de cuentas y control social resulta esencial para garantizar un gobierno
municipal abierto, incluyente y comprometido con los principios de la Constitucion
Politica de 1991, la Ley 489 de 1998 (funcion administrativa), y los lineamientos de la
Politica Nacional de Rendicion de Cuentas (CONPES 3654 de 2010).

Como productos de esta etapa se consolidaron:

Figura 1:Listado de las 60 Juntas de Accion Comunal con sus respectivos dignatarios
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Figura 2: Identificacion de una junta pendiente de actualizacion (vereda Villegas).

Anexo evidencia 1,2 y 3
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Registro fotografico: Imagen 1,2,3,4,5y6




Figura 4: Reconocimiento de los responsables institucionales encargados del proceso
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Estos resultados constituyen la base para el fortalecimiento de los mecanismos de
rendicion de cuentas en el municipio, al permitir contar con un panorama actualizado de los
actores comunitarios y sus roles dentro del proceso.

Comunidad en general

Figura 5: Juntas de accion comunal Municipio de La Sierra Cauca.
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8. DIAGNOSTICAR LA SITUACION ACTUAL DE LOS MECANISMOS DE
RENDICION DE CUENTAS IMPLEMENTADOS EN EL MUNICIPIO,
IDENTIFICANDO FORTALEZAS, DEBILIDADES Y POSIBLES RIESGOS
QUE AFECTAN LA TRANSPARENCIA Y LA PARTICIPACION

CIUDADANA.

En el marco de este objetivo se diagnosticd la situacion actual de los mecanismos de
rendicion de cuentas implementados en el municipio de La Sierra. Se identifico atravez de la
revision de archivos de la entidad que consta de las metas trazadas para el cumplimiento de plan
de desarrollo que, de manera principal, el mecanismo utilizado consiste en una reunion semestral
convocada por la administraciéon municipal, dirigida especialmente a los presidentes de las Juntas
de Accion Comunal (JAC) y a algunos lideres comunitarios. En estos espacios se socializan los
avances y logros alcanzados en relacion con las metas establecidas en el Plan de Desarrollo
Municipal.

Figura 6:rendicion de cuentas 2024
Anexo Imagen: 1y 2

"ALCALDIA DE LA SIERRA CAUCA
NIT. 891502169-3

OFICINA DE CONTROL INTERNO

Cordial invitacién a todas las Juntas de Accién
Comunal, lideres, lideresas y comunidad de La
Sierra a participar de la rendicion de cuentas
2024

Lugar Dia Hora

23 8:00..

Alcatdia | 525 Tp, L'a ‘,Sl.l:’7a,( [I_l{Ca:

Nota: (https://www.lasierra-cauca.gov.co/ )



Figura 7: Encuesta Rendicion de cuentas Control interno 2024
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Si bien se constatd por medio de los registros fotograficos en lo cual se evidencia
participacion exclusiva de los presidentes de las JAC, se evidencié como limitacion que la
asistencia y la informacion no trascienden de manera directa hacia la totalidad de la comunidad.
La ciudadania en general manifestd desconocimiento sobre los procesos y resultados expuestos,
dado que la convocatoria y participacion se restringen principalmente a los representantes
comunales. De igual forma, se identificaron algunas debilidades entre ellas

o La falta de integralidad en los informes, que priorizan la exposicion de logros alcanzados,

dejando en segundo plano las metas en ejecucion o aquellas con retrasos.



o La limitada sistematizacion de datos sobre resultados e indicadores de gestion, lo que
dificulta medir con precision el cumplimiento de los objetivos del Plan de Desarrollo
Municipal.

o Laescasa participacion ciudadana en la preparacion y retroalimentacion de los informes,
lo que reduce la legitimidad del proceso y limita el control social.

o Lainsuficiencia de mecanismos de comunicacion, especialmente en zonas rurales, donde
el acceso a la informacion institucional es restringido.

o Laausencia de un protocolo unificado para la rendicion de cuentas, lo que genera

variaciones en la calidad y estructura de los reportes entre diferentes dependencias.

Este conjunto de debilidades genera un riesgo para la transparencia y la confianza
ciudadana, al no ofrecerse un panorama integral sobre el avance real del Plan de Desarrollo
Municipal.

Finalmente, se plantea como necesidad y recomendacion la implementacion de un
modelo de gobierno abierto, que amplie los canales de comunicacion y socializacion de la
informacion publica. Para ello, se sugiere fortalecer el uso de medios digitales, redes sociales y
plataformas institucionales como herramientas de transparencia activa, garantizando que la
ciudadania cuente con informacion oportuna, clara y verificable acerca de los avances,

dificultades y retos en la gestion municipal.

Figura 8: Rendicion de cuentas JAC

Anexo registro fotografico Imagenes: 1,2y3




9. DISENAR E IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS PARTICIPATIVAS Y
MECANISMOS DE SEGUIMIENTO QUE PERMITAN UN EJERCICIO
EFICIENTE, INCLUSIVO Y TRANSPARENTE DE LA RENDICION DE
CUENTAS, GARANTIZANDO EL ACCESO A LA INFORMACION Y A LA
ADECUADA INTERACCION ENTRE LA ADMINISTRCION MUNICIPAL Y

LA CIUDADANIA

El seguimiento es un componente fundamental en la implementacion de estrategias de
rendicion de cuentas, ya que permite garantizar la transparencia, verificar el cumplimiento de
compromisos adquiridos, evaluar avances frente a los objetivos trazados y fortalecer la

participacion ciudadana en el control social de la gestion publica.

Para el desarrollo de este proyecto en el municipio de La Sierra, se propone un esquema
de seguimiento mixto(esquema de seguimiento y evaluacion de la gestion municipal), que

articula herramientas comunitarias, institucionales y digitales, adaptadas a las condiciones

territoriales y sociales del municipio.

9.1 Cronograma de Evaluacion

Se plantea un cronograma de seguimiento bimestral que permita monitorear el desarrollo
de las actividades asociadas a cada objetivo especifico del proyecto. Este cronograma incluira
responsables como: El alcalde Municipal y cada una de las dependencias quienes definiran las

actividades los a realizar, fechas de cumplimiento y espacios de verificacion. La evaluacion



periddica garantizard una revision constante de los avances y facilitara la toma de decisiones

oportunas para el cumplimiento de metas.

Para este proceso de seguimiento y evaluacion de las metas establecidas para la entidad

se ha creado un link en el cual se evidencia los avances por programas identificando sus avances

de ejecucion.

Figura 9: Reporte de avances por lineas estratégicas

Anexo Imagenes: 1,2,3y 4
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9.2 Indicadores de Gestion y Participacion
Con el fin de medir de manera objetiva el avance de las acciones, se propone el disefio de

una matriz de indicadores que permita evaluar tanto la gestion institucional como la participacion

comunitaria. Entre los indicadores sugeridos se encuentran:



Numero de jornadas zonales de rendicion de cuentas realizadas.

Nivel de participacion ciudadana por zona.

Numero de publicaciones digitales relacionadas con la rendicion de cuentas.

Estos indicadores permitiran realizar un seguimiento cuantitativo y cualitativo de las

acciones desarrolladas, facilitando la elaboracion de informes técnicos periddicos.

Figura 10: indice de desempeiio institucional

Anexo Imagen: 1

Departamento

Municipio

Grupo Par

MEDICI

Tipo Formulario

Iindice de
Desempeno
Institucional

ALCALDIA DE ROSAS ROSAS ALCALDIA GRUPO 4 3
ALCAL DIA DE LOPEZ DE MICAY CAUCA LOPEZ DE MICA® ALCAL DIA GRUPO 6 MIPG 90.7
ALCALDIA DE TIMBIQUI CAUCA TIMBIQUI ALCALDIA GRUPO 5 MIPG 88.8
ALCALDIA DE GUACHENE CAUCA GUACHENE ALCALDIA GRUPO MIPG 87.0
ALCALDIA DE GUAPI CAUCA GUAPI AL CALDIA GRUPO MIPC 85 8
ALCALDIA DE ALMAGUER CAUCA ALMAGUER ALCALDIA GRUPO MIPC 356
ALCALDIA DE PUERTO TEJADA CAUCA PUERTO TEJAD, ALCALDIA GRUPO AIPC 4.4
ALCALDIA DE PIENDAMO CAUCA PIENDAMO - TUN ALCAL DIA GRUPO MAIPC 32
ALCALDIA DE EL TAMBO CAUCA EL TAMBO ALCALDIA GRUPO MIPC 3
ALCALDIA DE PURACE (COCONUCO) CAUCA PURAC ALCALDIA GRUFO 4 MIPG 802
ALCAIDIADE LA SIERRA CAUCA LASIERRA ALCAL] = G 7
ALCALDIA DE MIRANDA CAUCA MIRANDA ALCALDIA GRUPO 2 MIPG 76.4
ALCALDIA DE CALDONOG CAUCA CALDONOG ALCALDIA GRUPO 3 MIPG 75.4
ALCALDIA DE LA VEGA - CAUCA CAUCA LA VEGA ALCALDIA GRUPO 4 MIPG 745
AL CALDIA DE MORALES - CAUCA CAUCA MORALES AL CALDIA GRUPO 4 MIPC 71.0
ALCALDIA DE SILVIA CAUCA SiLVIA ALCALDIA GRUPO 4 MIPC 69.1
ALCALDIA DE TOTORO CAUCA TOTORO ALCALDIA GRUPO 4 MIPC 68.7
ALCALDIA DE SOTARA (PAISPAMBA) CAUCA SOTARA PAISPA AL CALDIA GRUPO 4 MIPC 682
ALCALDIA DE ARGELIA CAUCA CAUCA ARGELIA AL CAI DIA GRUPO 5 MIPC 7
ALCALDIA DE VILLARRICA - CAUCA _ CAUCA VILLA RICA AL CAL DIA GRUPO 3 MIPC 6
AL CALDIA DE SANTANDER DE QUILIC CAUCA SANTANDER DE ALCALDIA GRUPO 3 MIPC 6.
ALCALDIA DE SUCRE - CAUCA CAUCA SUCRE AL CALDIA GRUFPO 4 MIPC 65
ALCALDIA DE SAN SEBASTIAN CAUCA SAN SEBASTIAN ALCALDIA GRUPO & PG 0.
ALCALDIA DE PIAMONTE CAUCA PIAMONTE ALCALDIA GRUPO 5 MIPC 30,
ALCALDIA DE CORINTO CAUCA CORINTO ALCALDIA GRUPO 4 AP C 1
ALCALDIA DE PATIA (EL BORDO) CAUCA PAT ALCALDIA GRUPO 4 AP C 8.5
ALCALDIA DE FLORENCIA CAUCA __CAUCA FLORENCIA ALCALDIA GRUPO 4 P C 6.9
ALCALDIA DE PADILLA CAUCA PADILLA ALCALDIA GRUPO 4 MIPC 6.7
ALCALDIA DE POPAYAN CAUCA POPAYAN ALCALDIA GRUPO 2 MIPC 6.5
AL CALDIA DE CANBIO CAUCA CABIO ALCALDIA GRUPO 4 MIPC 55.€
AL CAL DIA DE MERCADERES CAUCA MERCADERES _ALCALDIA GRUPO 5 MIPC 53.7
AL CAL DIA DE BALBOA CAUCA CAUCA BALBOA ALCALDIA GRUPO 5 MIPG 53,
AL CALDIA DE TORIBIO CAUCA TORIBIO AL CAL DIA GRUPO 4 MIPC 53,
ALCALDIA DE BUENOS AIRES CAUCA BUENOS AIRES ALCALDIA GRUPO 4 MIPG 1,
ALCALDIA DE CALOTO CAUCA CALOTO ALCALDIA GRUPO 3 MIPC 49,
ALCAL DIA DE BOLIVAR CAUCA CAUCA BOLIVAR ALCALDIA GRUPO 4 MIPC a4,
ALCALDIA DE PAEZ (BELALCAZAR) _CAUCA 2 ALCALDIA GRUPO 5 AP C 43;
ALCALDIA DE TIMBIO CAUCA TIMBIO ALCALDIA GRUPO 3 MIEC 42 4
ALCALDIA DE INZA CAUCA INZA ALCALDIA GRUPO 4 PG 410
ALCALDIA DE JAMBALO CAUCA JAMBALO ALCALDIA GRUPO 4 MIPC 40.0
ALCALDIA DE SANTA ROSA CcAUCA SANTA ROSA AL CALDIA GRUPO € MIPG 39.4
ALCALDIA DE SUAREZ CAUCA SUAREZ ALCALDIA GRUPO 4 MIPG 36.7

Figura 11: rendicion de cuentas con todas las zonas del municipio evidencia participacion

comunitaria

Imagen: 1, 2,3

y 4



9.3 Comités de Seguimiento Ciudadano

Se propone la conformacion de comités ciudadanos integrados por representantes de las
cinco zonas territoriales (Oriente, Occidente, Norte, Sur y Centro) y por funcionarios de la
administracion municipal. Estos comités se reuniran de manera bimestral para revisar el

cumplimiento de los compromisos, levantar actas de seguimiento y emitir recomendaciones.

La participacion activa de la comunidad en estos comités fortalecera el ejercicio del

control social y generard mayor legitimidad y confianza en el proceso de rendicion de cuentas.

Comité comunidad indigena cuatro resguardos del municipio

Resguardo el oso



Resguardo frontino

Resguardo el moral

Resguardo puerta de macizo

Figura 12: Comité pobreza extrema conformacion de funcionarios y poblacion de las zonas

del municipio

Anexo Imagen: 1,23y 4

Figura 13: Comité Adulto Mayor

Anexo Imagen: 1y 2



Figura 14: Comité enlace de género

Anexo Imagen: 1
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Figura 15: Comité de Discapacidad

Anexo imagen 1y 2




9.4 Plataforma Digital de Transparencia

Como complemento, se plantea la creacion de un espacio digital en la pagina web oficial
de la Alcaldia Municipal de La Sierra, dedicado exclusivamente a la rendicion de cuentas. Este
espacio servira para publicar compromisos, avances, indicadores, informes, grabaciones de las

reuniones zonales y material informativo de fécil acceso para toda la comunidad.

Asimismo, se fomentara el uso de redes sociales institucionales como canales de difusion

y retroalimentacion, aprovechando su alcance en zonas rurales y urbanas.

De esta manera, se puede concluir que la combinacion de estos cinco mecanismos tablero
comunitario, cronograma periddico, indicadores de gestion, comités ciudadanos y plataforma
digital, permitird implementar un sistema de seguimiento integral, dinamico y participativo. Este
enfoque fortalecerd la transparencia institucional, promovera el acceso a la informacion publica y

consolidara una cultura de participacion ciudadana activa en el municipio de La Sierra.

Figura 16:pagina digital Alcaldia Municipal

Anexo: Imagen 1,2 y 3
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Anexo Imdgenes: 1y 2
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10. ACTIVIDADES A DESARROLLADAS EN LA PRACTICA
ADMINISTRATIVA

e Revision documental y normativa

e Identificar las leyes, decretos y politicas que regulan la rendicién de cuentas y la
participacion ciudadana en el ambito municipal (ejemplo: Ley 1757 de 2015, Ley 152 de
1994).

e Analizar los lineamientos institucionales de la Alcaldia de La Sierra sobre el tema.

e Diagnostico institucional y comunitario

e Levantamiento de informacion con funcionarios sobre los mecanismos de rendicion de
cuentas ya implementados.

e Aplicacion de encuestas, entrevistas o talleres con Juntas de Accion Comunal, lideres

sociales y comunidades rurales.



e Identificacion de fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas (matriz DOFA).

11. DEFINICION PRELIMINAR DEL PRODUCTO FINAL

El producto final de la practica administrativa consistird en un documento de propuesta
de mejora del proceso de rendicion de cuentas y participacion comunitaria de la Alcaldia
Municipal de La Sierra, construido a partir de un diagnostico institucional y comunitario, del
andlisis del marco normativo y de la identificacion de fortalezas y debilidades en los mecanismos

actualmente implementados. Este documento integrara.

Un diagnostico situacional sobre las practicas de rendicion de cuentas y la participacion

ciudadana en el municipio. Actualmente, el proceso de rendicion de cuentas en el

municipio presenta las siguientes caracteristicas:

e Escasa participacion ciudadana en los espacios convocados.

e Limitaciones en la divulgacion de la informacion (baja cobertura en zonas rurales).

e Enfoque centrado més en la presentacion de informes que en la generacion de didlogo y
retroalimentacion.

e Debilidad en los mecanismos de seguimiento a los compromisos asumidos por la

administracion.

Es por ello que el proceso de rendicion de cuentas en la Alcaldia Municipal de La Sierra
se debe fortalecer mediante la implementacion de un modelo participativo, inclusivo y sostenible

que promueva la transparencia, la corresponsabilidad y la legitimidad institucional frente a la

ciudadania.

e Proponer metodologicamente el fortalecimiento de estos procesos, que incluya estrategias

de comunicacion, socializacion, control social y capacitacion ciudadana junto con un plan



de accion preliminar, con actividades, responsable, recursos e indicadores de
seguimiento.

Recomendaciones de las practicas orientadas a fin de consolidar una cultura de
transparencia, confianza y corresponsabilidad entre la administracion municipal y la
ciudadania.

El producto final tendra un doble proposito:

Académico: Evidenciar la aplicacion de los conocimientos tedricos y practicos adquiridos
en la ESAP, fortaleciendo las competencias del estudiante en materia de gestion publica.
Institucional: Brindar a la Alcaldia Municipal de La Sierra un insumo técnico que oriente
la toma de decisiones y el disefio de estrategias mas efectivas de rendicion de cuentas y
participacion comunitaria.

En tanto que esta propuesta planteada se basara a partir de:

Fortalecimiento de la comunicacion publica

Creacion de boletines ciudadanos (digitales y fisicos) con informacion clara, sencilla y
periddica.

Uso de emisoras comunitarias y redes sociales para ampliar la cobertura de la
informacion.

Participacion comunitaria efectiva

Realizacion de encuentros de rendicion de cuentas sectoriales (veredas), ademas del
evento anual.

Espacios de didlogo con Juntas de Accion Comunal y lideres sociales para construir las
agendas de rendicion de cuentas.

Mecanismos de seguimiento y control social



- Creacion de un comité ciudadano de seguimiento a los compromisos de la rendicion de
cuentas.

- Implementacion de un tablero digital de compromisos (publicado en la pagina web
municipal).

- Capacitacion y sensibilizacion ciudadana

- Talleres de formacion en control social, veedurias ciudadanas y participacion
comunitaria.

- Jornadas de pedagogia sobre el derecho a la informacion y los deberes ciudadanos.

12. CONCLUSION

El proceso de fortalecimiento de la rendicion de cuentas en el municipio de La Sierra,
Cauca, representa un ejercicio de gestion publica participativa que trasciende la mera obligacion
institucional, convirtiéndose en una practica democratica que promueve la transparencia, el
control social y la construccion de confianza entre la ciudadania y la administracion municipal.
El desarrollo de los tres objetivos especificos permitié identificar los principales actores
involucrados, analizar la situacion actual de los mecanismos de rendicion de cuentas e
implementar propuestas estratégicas que buscan consolidar un sistema mas eficiente, inclusivo y

sostenible.

En primer lugar, la identificacion de los actores clave permitié reconocer la relevancia de
las Juntas de Accion Comunal, la Asociacion Municipal ASO Comunal, los lideres comunitarios
y la Oficina de Desarrollo Comunitario como instancias fundamentales para articular la gestion

local con la participacion ciudadana. Este ejercicio reveld que la fortaleza institucional del



municipio no radica inicamente en sus dependencias administrativas, sino en la capacidad de

didlogo y concertacion que existe entre el gobierno y sus comunidades.

En segundo término, el diagnostico de los mecanismos existentes evidencio la necesidad
de ampliar y descentralizar los espacios de informacion publica. Aunque el municipio realiza
ejercicios semestrales de rendicion de cuentas, estos contintian concentrandose en la cabecera
municipal, limitando la participacion de las zonas rurales. Este hallazgo llevo a proponer
alternativas metodologicas que permitan acercar la administracion a las comunidades mas
apartadas, a través de estrategias itinerantes y del uso de herramientas tecnologicas que

garanticen el acceso equitativo a la informacion.

Finalmente, el disefio e implementacion de estrategias participativas y mecanismos de
seguimiento consolidaron la base para una nueva etapa de gestion publica en La Sierra. Las
comunidades, al asumir un rol activo en la evaluacion de la gestion municipal, fortalecen la
gobernanza local y fomentan una cultura institucional basada en la corresponsabilidad, la
transparencia y el derecho ciudadano a la informacion. La rendicion de cuentas deja de ser un
acto esporadico para convertirse en un proceso continuo, en el que el seguimiento y la evaluacion

adquieren un valor pedagodgico y transformador.

En términos académicos y practicos, este trabajo demuestra que la rendicion de cuentas
es un componente esencial del desarrollo local, en tanto promueve la cohesion social, la
eficiencia administrativa y la legitimidad de las instituciones. El municipio de La Sierra cuenta
con el potencial humano y organizativo necesario para consolidar un modelo propio de rendicion
de cuentas, adaptado a su contexto geografico, cultural y social, en el marco de los principios de

participacion y control social consagrados en la Constitucion Politica y las leyes vigentes.



De esta manera, la implementacion gradual de los resultados de este proceso no solo
fortalecerd la gestion publica local, sino que también contribuird a la consolidacion de un modelo
de gobierno abierto, transparente y participativo. Este enfoque permitird que las comunidades no
sean simples receptoras de informacion, sino protagonistas activas en la construccion de politicas
publicas, reafirmando asi el compromiso del municipio de La Sierra con la democracia

participativa y el desarrollo territorial sostenible.

13. PROPUESTA DE PLAN ESTRATEGICO DEL SISTEMA DE RENDICION

DE CUENTAS DEL MUNICIPIO DE LA SIERRA, CAUCA

INTRODUCCION

La rendicion de cuentas constituye un pilar esencial en la gestion publica contemporanea,
al garantizar la transparencia, la participaciéon ciudadana y el control social sobre la
administracion de los recursos publicos. En los municipios, este proceso no solo representa una
obligacion legal, sino una practica ética y democratica que fortalece la confianza entre la
ciudadania y sus autoridades locales. El municipio de La Sierra, ubicado en el departamento del
Cauca, enfrenta el reto de consolidar una cultura de rendicién de cuentas mas incluyente,
dinamica y sostenible. A través de esta propuesta, se busca disefiar e implementar un plan
integral de fortalecimiento institucional que permita mejorar los mecanismos de comunicacion,
participacion y seguimiento de la gestion publica, garantizando un ejercicio mas efectivo y

transparente de la administracion municipal.



Marco Normativo y Conceptual
El presente plan se fundamenta en el marco juridico colombiano que promueve la
transparencia, la participacion ciudadana y el control social. Entre las principales normas que

sustentan esta propuesta se destacan:

- Constitucion Politica de 1991 Articulos 2, 40, 103, 209 y 270, que establecen la
participacion ciudadana, el control social y la transparencia como principios de la funcion
publica.

- Ley 489 de 1998 Regula la organizacion y funcionamiento de la administracion publica,
fortaleciendo los mecanismos de participacion ciudadana.

- Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion) Fortalece la obligacion de las entidades
publicas de rendir cuentas y adoptar medidas preventivas de corrupcion.

- Ley 1757 de 2015: Promueve la democracia participativa e incluye la rendicion de
cuentas como mecanismo de participacion y control ciudadano.

- Decreto 2482 de 2012: Introduce el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG),
que incorpora la rendicion de cuentas como componente fundamental.

- Politica Nacional de Rendiciéon de Cuentas (CONPES 3654 de 2010): Define estrategias
nacionales para la implementacion de la rendicion de cuentas en todos los niveles de
gobierno.

- Ley 743 de 2002 y Decreto 2350 de 2003: Regulan las Juntas de Accion Comunal (JAC),

promoviendo su participacion en la gestion y control social de los asuntos publicos.

Caracterizacion del Municipio de La Sierra, Cauca

El municipio de La Sierra se localiza en el Macizo Colombiano, una region de importancia

ecologica, social y cultural para el departamento del Cauca. Es un municipio de sexta categoria



con aproximadamente 13.000 habitantes, distribuidos entre la cabecera municipal, 11 barrios y
49 veredas. El territorio se divide en cinco zonas (Norte, Sur, Oriente, Occidente y Centro), lo
que refleja su diversidad geografica y sociocultural. La estructura comunitaria de La Sierra se
fortalece a través de 60 Juntas de Accion Comunal, las cuales se agrupan bajo la Asociacion
Municipal de Juntas de Accion Comunal — ASO Comunal. Dicha estructura permite la
articulacion directa entre la administracion y las comunidades rurales. A pesar de los esfuerzos
institucionales, ain existen limitaciones en materia de comunicacion, conectividad digital y
descentralizacion de los espacios de rendicion de cuentas, lo que hace necesario implementar
estrategias que acerquen la gestion publica a las comunidades y fortalezcan los canales de

informacion ciudadana.

Objetivo General

Disefiar e implementar un plan de fortalecimiento institucional que consolide un sistema
de rendicion de cuentas eficiente, participativo y transparente en el municipio de La Sierra,
Cauca, promoviendo la participacion ciudadana, la descentralizacion de la informacion y la

articulacion entre comunidad y administracion municipal.

Objetivos Especificos

- Estructurar un modelo metodoldgico de rendicion de cuentas adaptado a las condiciones
territoriales, institucionales y comunitarias del municipio

- Implementar estrategias participativas y comunicacionales que garanticen la inclusion de
las zonas rurales y urbanas en los ejercicios de rendicion de cuentas.

- Fortalecer las capacidades técnicas y organizativas de los actores institucionales y

comunales para el seguimiento, evaluacion y sostenibilidad del sistema.



- Consolidar mecanismos de monitoreo y control social que articulen a la Alcaldia

Municipal, ASO Comunal, las Juntas de Accion Comunal y la ciudadania.

Metodologia y desarrollo del plan

La metodologia adoptada se fundamenta en un enfoque participativo, territorial y de
gestion colaborativa. Se orienta al fortalecimiento de las capacidades institucionales y
comunitarias mediante procesos de planificacion, ejecucion y seguimiento concertados entre los
distintos actores del municipio. El desarrollo del plan comprende cinco fases interrelacionadas,

cada una con actividades y productos especificos:

- Fase de Planeacion y Diagnéstico Complementario
Busca consolidar los hallazgos del diagndstico previo y definir la ruta operativa de
implementacion. Se realizaran reuniones con las dependencias municipales, revision de
documentos institucionales, y se elaborard un cronograma general de actividades. Producto

esperado: Plan operativo y matriz de responsabilidades.

- Fase de Disefio del Sistema de Rendicion de Cuentas
Se estructurard un modelo metodoldgico con lineamientos técnicos, mecanismos de participacion
y protocolos institucionales. Incluye talleres con las comunidades, validacion de estrategias
comunicacionales y disefio de formatos para la rendicion de cuentas. Producto esperado:

Documento metodologico del sistema municipal.

-Fase de Ejecucion Territorial y Participativa
Corresponde al desarrollo de las estrategias disefiadas. Se realizaran jornadas zonales en las
cinco zonas del municipio, campafias informativas, y capacitaciones dirigidas a lideres

comunales. También se impulsara el uso de redes sociales y medios locales para divulgar



resultados. Producto esperado: Jornadas implementadas y material de comunicacioén

institucional.

-Fase de Seguimiento, Monitoreo y Evaluacion
En esta fase se aplicard el esquema de seguimiento disefiado. Se efectuaran reuniones bimestrales
de revision, actualizacion de tableros de control y elaboracion de informes de avance. Producto

esperado: Informes de seguimiento y evidencias de cumplimiento publico.

- Fase de Cierre y Sostenibilidad
Busca consolidar los resultados obtenidos y garantizar la continuidad del sistema. Incluye la
evaluacion final del proceso, la publicacion de resultados, y la formulacion del plan de

sostenibilidad. Producto esperado: Documento final de cierre y plan de sostenibilidad

institucional.

Recomendaciones

Se recomienda institucionalizar el presente plan dentro del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPQG) y el Plan de Desarrollo Municipal, de modo que sus acciones se
integren a los procesos anuales de planeacion y evaluacion. Asimismo, se sugiere fortalecer las
alianzas entre la Alcaldia Municipal, ASO Comunal y las Juntas de Accion Comunal,
promoviendo la formacion continua en temas de transparencia, participacion y gestion publica.
Finalmente, es importante implementar herramientas tecnoldgicas que faciliten el acceso a la

informacion y la comunicaciéon con la comunidad, como plataformas web o aplicaciones moviles

de gobierno abierto.

Conclusiones



El presente plan de fortalecimiento del sistema de rendicion de cuentas del municipio de
La Sierra constituye una propuesta integral orientada a consolidar una cultura de transparencia,
participacion y responsabilidad publica. La identificacion de los actores comunales y el
diagndstico institucional permitieron reconocer la necesidad de descentralizar los espacios de
didlogo y fortalecer las capacidades locales. El disefio metodologico planteado busca transformar
la rendicion de cuentas en un proceso permanente, colaborativo y accesible, que acerque la
administracion municipal a la ciudadania. Con la implementacion de los ejes estratégicos y las
fases descritas, se espera mejorar la calidad de la informacion publica, aumentar la participacion
de las comunidades rurales y urbanas, y fomentar un modelo de gobernanza participativa acorde
con los principios del Estado Social de Derecho. La sostenibilidad del plan dependera del
compromiso institucional, la voluntad politica y la apropiacion ciudadana. En la medida en que
los procesos de rendicion de cuentas se consoliden como practicas regulares y transparentes, se

fortalecera la confianza en las instituciones publicas y se promovera una gestion mas equitativa,

¢tica y orientada al bienestar colectivo.



