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AUTOR

ELIETH ALINA HOYOS MONTOYA

Ingeniera Catastral y Geodesta, Especialista en Docencia Universitaria y Magister en Docencia. Vinculada al

DlI{),X’IgI?IgA equipo académico de la Facultad de Investigaciones de la ESAP desde agosto del 2016. Con 7 afios de
experiencia en docencia universitaria en programas de ingenieria, apoyando actividades de investigacion
1 formativa (semilleros de investigacién) y orientaciéon a los nucleos tematicos de metodologia de la

investigacion.

Por espacio de cinco afios se desempeiid como lider del proceso en gestidon del conocimiento geografico e
investigacion con enfoque en Infraestructura de Datos Espaciales — IDE, en Catastro Bogotd, donde entre otros
proyectos liderd la promocion de la Cultura Geografica como proyecto piloto con la Secretaria de Educacién del
Distrito y colabord en el desarrollo del proyecto financiado por el Instituto Panamericano de Geografia e
Historia (IPGH) — Escenarios para el andlisis de la nuevas tendencias en IDE en Latinoamérica retos y
oportunidades.
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CONTEXTUALIZACION DE LA ASIGNATURA

En el mundo contempordneo se ha institucionalizado la Gestion del conocimiento, tanto en universidades,
entidades y empresas sobre la base de la premisa “organizaciones que aprenden y generan conocimiento”
UNIDAD desde su propia practica social, educativa e investigativa, con el aporte de sus estamentos. Esa produccion
DIDACTICA intelectual misional en los entes académicos y laborales se favorece con la dptima calidad de las competencias
lingliisticas para comunicacién oral, y por medio de la socializacién, aprendizaje y mejoramiento de saberes a

1 través de la lectoescritura, el debate, la profundizacién conceptual-tedrica y la investigacién realizada por sus

integrantes.

Hace mas de tres décadas ha habido especial interés en Colombia, por hacer claridad sobre los problemas que
parecen afectar la calidad de la formacion profesional de pregrado y postgrado y el desempeno del egresado,
dentro de los cuales se destacan: a) El nivel de manejo de las competencias de lenguaje oral, lectura y escritura
por los estudiantes universitarios y los graduados y b) La necesidad obligada de una alfabetizacién digital
suficiente como base de los procesos contemporaneos de indagacidn, consulta, investigacion académica y
ejercicio profesional.

SEMINARIO GESTION DEL CONOCIMIENTO
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a) En cuanto al primer asunto, Gonzalez y Vega (2013)* caracterizan el creciente proceso de indagacion y
establecimiento de politicas sobre la calidad de las competencias linglisticas de los estudiantes de
Educacién Superior -ES-. Esto ha causado el planteamiento de programas de lectura y escritura académica
o de grupos y dependencias relacionadas con el tema. Segun plantean, el posicionamiento que ha ganado
el tema-problema de la lectura y la escritura universitaria en Colombia, en su concepto, sin que haya sido

UNIDAD

4 un proceso consciente y planeado, ha pasado por tres estadios en los Ultimos 25 afios:
DIDACTICA P yP pasadop

1 e Citan como primeros esfuerzos por ubicar la lectura y la escritura dentro del contexto universitario, el
trabajo de dos unidades académicas en la Universidad Nacional de Colombia (U.N.) mediante el curso
I” que desde el afio 1984, impartid la Facultad de Ciencias Humanas (FCH — U.N.),

“espafiol instrumenta
tanto para la misma facultad como para otras que lo requirieran y el curso “Comprension y produccién
de textos” de la Facultad de Medicina creado a finales de la década de los 80.

e Siguiendo sus planteamientos, el segundo estadio de este proceso comienza con la promulgacidn de la
Ley 115 (1994) que replanted el rol que jugaban la lectura y la escritura en la calidad de cada uno de los
niveles educativos formales, centro de la discusidon que fue planteado con base en los resultados que
revelaban un muy bajo nivel de dominio por parte de los estudiantes en las evaluaciones masivas
nacionales e internacionales (Saber, ICFES, TIMSS, Pisa, etc.),

e En consecuencia, luego del debate surgido en la educacion Basica -EB- y Media -EM- se dirigid la
respectiva reflexién al entorno de la calidad de la ES. Asi, el Instituto Colombiano para el Fomento de la
Educacién Superior (ICFES), ente encargado de elaborar y aplicar el examen estatal para ingreso a la
universidad, coadyuvé en gran medida para que los procesos de lectura y escritura entraran en
observacion y andlisis. (Gonzélez, 2008, citado por Gonzalez y Vega, op. cit.).

* Gonzalez, B.y Vega, V. (2012-2013). Lectura y escritura en la educacién superior colombiana: Herencia y deconstruccién.
Pontificia Universidad Javeriana. Bogotd. En: ISSN 1657-7531 | Revista Interaccién Vol. 12. pp. 195-201 Universidad Libre
Facultad de Ciencias de la Educacion.
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Un hecho investigativo destacado a este respecto fue la creacidn y puesta en marcha de la Cadtedra UNESCO
para la Lectura y la Escritura, y de un colectivo bajo la tutela de la Universidad del Valle en 1996, para
“contribuir al mejoramiento de la calidad y equidad de la educacidn en América Latina”, que se convirtid en
red de cooperacion interinstitucional de cardcter internacional. Su objetivo, al igual que el de multiples
iniciativas universitarias surgidas -como la presente-, ha sido reforzar la investigacién y la pedagogia en el

UNIDAD
DIDACTICA

area de la lengua materna y particularmente, de la comunicacién, la lectura y la escritura, dedicando en sus
encuentros un capitulo a la reflexién sobre estas capacidades en el escenario de la ES.

1 b)

La segunda cuestion que se trata de resolver en la actualidad es ¢hasta donde la alfabetizacion tecnoldgica

en la formacién profesional puede favorecer o limitar el auto aprendizaje y la conciencia critica del
estudiantado en formacién? P. T, Durbin planteaba en el siglo pasado el problema asi: ¢ De dénde procedera
la gente que asumird el papel de criticar las metas en una sociedad repleta de técnicos especializados??

Para la ESAP, sin duda, una respuesta coherente con esos nuevos retos y contextos de la formacion integral
en el campo de lo social en el siglo XXI hace indispensable educar a las nuevas generaciones en las disciplinas
especificas de cada profesion; en las humanidades relacionadas con su ejercicio; en la accién comunicativa;
en la cultura politica, bioética y ciudadana, para que contribuyan al desarrollo armdnico de la democracia;
y en las artes. Ademads, se deben capacitar con suficiencia en las culturas operativas impuestas por el
surgimiento y alto impacto de las Tecnologias de la Informacidon y la Comunicacion -TIC- en todas las
actividades humanas cotidianas, procurando fomentar la busqueda critica de respuestas a la problematica
social, mediante el fomento de la actitud y la fundamentacién investigativa.

5> Durbin, P.T. Ciencia y tecnologia en su contexto. Filosofia de la tecnologia. Anthropos no. 94/95 p. 55.
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OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA

Ejercitar las competencias comunicativas como estrategias bdsicas del aprendizaje significativo y el auto
aprendizaje, mediante reflexiones y practicas de expresion oral, de lectura y escritura textual individual y grupal

UNIDAD en entornos virtuales, para complementar la formacion académica, fortalecer la actitud investigativa al ingreso
DIDACTICA a la formacion de posgrado y acercarse a un proceso autogestor de su propio conocimiento.

1

JUSTIFICACION

Se retoma como un hecho significativo para la formacién académica colombiana que, siguiendo las pautas
trazadas por Unesco y otras entidades educativas internacionales rectoras, el Ministerio de Educacién Nacional
Colombiano -MEN- haya definido las competencias clave que debe desarrollar el ser humano durante su vida
infantil, adolescente y ciudadana “como condicién indispensable para lograr que los individuos alcancen un
pleno desarrollo personal, social y profesional que se ajuste a las demandas de un mundo globalizado y haga
posible el desarrollo econédmico, vinculado al conocimiento.” Desde esas perspectivas, para el estudiante
Esapista que se integra a la formacidn posgradual, se acrecienta la necesidad de contar previamente con una
consolidada base conceptual, una adecuada formacién en la utilizacién de los procesos y procedimientos
metodolégicos requeridos para adelantar trabajos académicos. Ademas, una practica social y actitudinal
basada en la aplicacién de los valores éticos a su proyecto integral de vida, e igualmente, tiene que contar con
saberes practicos comunicativos que han debido ser adquiridos en los niveles educativos anteriores.

Sin embargo, una profunda reflexion sobre la realidad académica universitaria actual del estudiantado de
postgrado de la ESAP al iniciar su formacién, ha llevado al equipo académico a plantear alternativas para
fortalecer en esta fase sus procesos de formacidn por competencias, en consonancia con el Proyecto Educativo
Universitario vigente.

SEMINARIO GESTION DEL CONOCIMIENTO
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e La competencia en comunicacion linglistica requerida para que el estudiante pueda expresarse
oralmente con asertividad; escribir con sentido aplicando técnicas y normas pertinentes; leer todo tipo
de textos comprensivamente y hacer consultas adecuadas a fuentes bibliograficas, humanas, digitales
y demas utilizadas para ampliar su propia barrera de conocimientos.

UNIDAD e la comp?tencia para aprender a a.prender.. o | ) -
D/DACTICA e La capacidad de asombro, el sentido de la iniciativa, la indagacidn sobre la problematica circundante y
el emprendimiento.

1 e La competencia digital orientada a la construccién de saberes, la consulta y el trabajo investigativo.

e Las competencias clave relacionadas con el futuro desempefio profesional especifico, que requieren del
manejo adecuado de todas las anteriores.

Por las anteriores razones, en esta fase de formacién de programas de postgrado, para la ESAP siguen siendo
validos los planteamientos de la educacién universal y del MEN segun los cuales:

Dado que el aprendizaje basado en competencias se caracteriza por su transversalidad, su dinamismo y su
caracter integral, el proceso de ensefianza-aprendizaje competencial debe abordarse desde todas las areas de
conocimiento y por parte de las diversas instancias que conforman la comunidad educativa, tanto en los ambitos
formales como en los no formales e informales. Su dinamismo se refleja en que las competencias no se adquieren
en un determinado momento y permanecen inalterables, sino que implican un proceso de desarrollo mediante
el cual los individuos van adquiriendo mayores niveles de desempefo en el uso de las mismas.

De otra parte, diferentes investigadores han planteado a finales del siglo XX y a lo largo del siglo XXI el fomento

del autoaprendizaje, el aprendizaje colaborativo y la autoevaluacién de logros académicos, como estrategias
fundamentales para la formacion auto gestada y auto responsable del estudiantado.

SEMINARIO GESTION DEL CONOCIMIENTO
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ESTRUCTURA DE LA ASIGNATURA - IDEOGRAMA

¢ 1.1 La expresion oral en el contexto académico y profesional.

UI\I!DAD UNIDAD 1. COMPETENCIAS ¢ 1.2 Desarrollo de las competencias comunicativas para la escritura
DIDACTICA COMUNICATIVAS Y de textos académicos.

2 Z ¢ 1.3 Técnicas y herramientas de apoyo para la escritura de textos
1 FORMACION ACADEMICA

académicos (fichas bibliograficas, resefias, normas APA, estructura
del ensayo).

¢ 2.1 Practicas de aprendizaje individual y colaborativo en red.

UNIDAD 2. APRENDIZAJE ¢ 2.2 Procesos de auto evaluacion y apropiacidn del conocimiento.
SIGNIFICATIVO EN ENTORNOS ¢ 2.3 Herramientas 2.0 para apoyar el auto aprendizaje
(buscadores sociales, buscadores académicos, bases de datos,
VIRTUALES organizadores graficos, mapas mentales, mapas conceptuales,
Google Earth, lineas de tiempo y Gantt Project.

e 3.1 Actitud intuitiva de indagacion y opciones de concrecion
mediante iniciativas.
UNIDAD 3. ACTITUD ¢ 3.2 Observacidn e identificacion de hechos, situaciones y
INVESTIGATIVA INDIVIDUAL Y condiciones alusivas a un posible problema investigativo.
EN EQUIPOS ¢ 3.3 Herramientas para la identificacion y formulacién de problemas
de investigacion. (arbol de problemas, la V heuristica y la
planeacién por escenarios).
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PLAN DE FORMACION DE LA ASIGNATURA

El plan de formacidn esta orientado a promover y facilitar al estudiantado el ejercicio y perfeccionamiento de
sus competencias comunicativas, de su auto aprendizaje significativo y de su actitud y capacidad investigativa,

UNIDAD
DIDACTICA

1

con miras a fundamentar la cualificacién de su desempefio académico actual y profesional futuro.

para la produccién de
escritos académicos, la
comunicacion y uso de
las TIC con fines de
aprendizaje, y
fortalecer la actitud
investigativa

Competencias
comunicativas
y formacion
académica.

comprensiva de textos
académicos y el uso de
técnicas y herramientas de
apoyo para la consultay la
redaccion de textos,
mediante ejercicios que
fortalezcan su comunicacién

y actitud investigativa.

. N°y nombre . . o~ .
Competencia general de :,a Unidad Competencia de la Unidad Estructura tematica base de cada Unidad
de la asignatura 1 oa: Didactica Tematica
Didactica
Eiercita las Comprende los conceptos y 1.1 La expresion oral en el contexto
) . practica la expresidn oral académico y profesional.
competencias .
N - . asertiva, la lectura
comunicativas basicas | Unidad 1.

1.2 Desarrollo de las competencias
comunicativas para la escritura de textos
académicos.

1.3 Técnicas y herramientas de apoyo
para la escritura de textos académicos
(fichas bibliograficas, resefias, normas
APA, estructura del ensayo).
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UNIDAD
DIDACTICA

1

Competencia general :e :’:J;‘:;: Competencia de la Unidad Estructura tematica base de cada Unidad
de la asignatura s Didactica Tematica
Didactica
2.1 Practicas de aprendizaje individual y
Ejercita las colaborativo en red.
competencias Apropia acciones y procesos
comunicativas basicas | Unidad 2. del aprender a aprender 2.2 Procesos de auto evaluaciény

para la produccién de
escritos académicos, la

Aprendizaje
significativo en

desde el uso y mediacidon de
las Herramientas web 2.0

apropiacién del conocimiento.

comunicacion y uso de | entornos para la gestién del 2.3 Herramientas 2.0 para apoyar el auto
las TIC con fines de virtuales conocimiento y su aprendizaje (buscadores sociales,
aprendizaje, y aprovechamiento en el buscadores académicos, bases de datos,
fortalecer la actitud trabajo con pares. organizadores graficos, mapas mentales,
investigativa mapas conceptuales, Google Earth, lineas
de tiempo y Gantt Project.
3.1 Actitud intuitiva de indagacién y
Ejercita las Perfecciona su actitud e opciones de concrecion mediante
competencias iniciativa investigativa, a iniciativas.
comunicativas basicas | Unidad 3. través de la indagacion, la
para la produccién de | Actitud observacion sistematica en el | 3.2 Observacidn e identificacion de

escritos académicos, la
comunicacion y uso de
las TIC con fines de
aprendizaje, y
fortalecer la actitud
investigativa.

investigativa
individual y en
equipos.

entorno y el uso de
herramientas y técnicas para
la identificacion y
formulacién de problemas
investigativos.

hechos, situaciones y condiciones alusivas
a un posible problema investigativo.

3.3 Herramientas para la identificacién y
formulacion de problemas de
investigacion. (arbol de problemas, la V
heuristica y la planeacién por escenarios
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UNIDAD DIDACTICA 1 COMPETENCIAS COMUNICATIVAS Y FORMACION ACADEMICA

RESUMEN DE LA UNIDAD DIDACTICA

UN,IDAD Tanto la educacién como el ejercicio de las profesiones se ha transformado sustancialmente en estas décadas
DIDACTICA de comienzo del tercer milenio, haciendo que estudiantes y egresados se tengan que enfrentar a nuevos retos
1 y contextos diferentes a los de la educacién tradicional del siglo XX. Hoy vivimos en un mundo dindmico y
cambiante que gira en torno al avance de la ciencia, la tecnologia, la técnica y las renovadas practicas sociales,

artisticas y culturales que cohabitan, controvierten entre si y se transforman en los escenarios mundiales que
actualmente conforman la aldea planetaria.

Los novedosos saberes contempordneos surgen y son permanentemente actualizados, complementados vy
replanteados casi a la vez en que se originan, con esfuerzos individuales y colectivos que circulan mediante
actividades comunicativas en equipos académicos cerrados (universidades, centros de investigacién y otros
similares) y a través de redes informdticas abiertas. Asi, todos los dias estamos compartiendo problemas
investigativos, iniciativas, planteamientos, proyectos, datos, resultados, reflexiones tedricas, articulos
cientificos, textos e informacidn relevante de todo tipo a través de las redes digitales.
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En las organizaciones del presente siglo en las que se aplica la cultura de la calidad, las tecnologias de
informacién y comunicacion -TIC- deben contribuir decisivamente a propiciar espacios de intercambio, de
identificacion, de generacién y gestion institucional del nuevo conocimiento. Es decir, procesos de
sistematizacién de los saberes desarrollados, ordenacién de los datos y de la informacion interna, para que,
mediante el uso adecuado del lenguaje oral, escrito y simbdlico, estén disponibles en registros, documentos y

UNIDAD
DIDACTICA

en linea, de tal forma que sean utilizados en el momento preciso por los equipos profesionales que lo necesiten
y demanden. La hipdtesis de Artiles y Marquez (2013) plantea que “si logramos organizar la informacién de
conjunto con el conocimiento, podemos alcanzar en mds breve tiempo mejores resultados”®, supuesto

1

aplicable tanto a la educacion como al trabajo.

COMPETENCIA DE LA UNIDAD DIDACTICA

Comprende los conceptos y practica la expresion oral asertiva, la lectura comprensiva de textos académicos y
el uso de técnicas y herramientas de apoyo para la consulta y la redaccidn de textos, mediante ejercicios que
fortalezcan su comunicacion y actitud investigativa.

5 Artiles, S y Mdrquez, Y. (2013). El modelo de gestidn e informacién del conocimiento: Resultados de su aplicacién en
una empresa de perfeccionamiento Revista internacional de gestién del conocimiento y la tecnologia. Vol. 1. NO. 1.
Universidad Pablo Olavide. Sevilla, Espaia.
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UNIDAD ESTRUCTURA TEMATICA
DIDACTICA Nombre de la . ..
. Competencia de aprendizaje de
Unidad . N Tema Subtemas
I la Unidad Didactica
Didactica
1.1.1 Cultura de la oralidad en el
1.1 La expresién oral en el | medio académico y laboral.
contexto académico y 1.1.2 Problemas de la
Comprende los conceptos y profesional. comunicacion y la interlocucidn.
practica la expresidn oral 1.1.3 Asertividad.

UNIDAD 1 asertiva, la lectura comprensiva 1.2.1 Cultura de la lecturay la
COMPETENCIAS de textos académicos y el uso de | 1.2 Desarrollo de las escritura en el medio académico
técnicas y herramientas de competencias y profesional

COMUNICATIVAS -
Y FORMACION apoyo para la consultay la comunicativas para la 1.2.2 Problemas que afectan la
ACADEMICA redaccién de textos, mediante escritura de ensayos capacidad de escribir
' ejercicios que fortalezcan su académicos. 1.2.3 Sugerencias para la
comunicacion y actitud escritura de ensayos
investigativa. 1.3.1 Fichas bibliograficas
g 1.3 Técnicas y o 8 y
herramientas de apoyo resenas.
. 1.3.2 Normas APA
para la escritura de textos -
L 1.3.3 Estructura del articulo
académicos , .
académico
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CONTENIDOS DE LA UNIDAD DIDACTICA 1

TEMA. 1 COMPETENCIAS COMUNICATIVAS Y FORMACION ACADEMICA

UNIDAD 1.1. LA EXPRESION ORAL EN EL CONTEXTO ACADEMICO Y PROFESIONAL
DIDACTICA

l Una de las necesidades esenciales del ser humano es la de relacionarse con los otros a través de los lenguajes
gue se han estructurado y perfeccionado a lo largo del devenir histérico y de los distintos estadios de la
civilizacién, en su busqueda de ser reconocidos y aceptados como seres sociales.

En el mundo presente accedemos a la educacidn y a la cultura, la reproducimos o la recreamos y ampliamos,
cuando nos comunicamos interpersonal o masivamente mediante el uso del lenguaje oral, el lenguaje escrito y
los lenguajes especializados de simbolos graficos y sefiales visuales, utilizando los canales naturales vy
tecnolégicos artificiales.

En este capitulo nos centraremos en reflexionar sobre las competencias del lenguaje oral y su rol en el mundo
académico y en el ejercicio de las profesiones.
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Figura 1. El proceso comunicativo

Elementosde la
comunicacion

UNIDAD
DIDACTICA

1

TEMA. 1 EMISOR RECEPTOR
COMPETENCIAS Hablante Oyente
COMUNICATIVAS Y =l Lector
FORMACION

ACADEMICA

Fuente: elaboracidn propia.
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1.1.1. LA CULTURA DE LA ORALIDAD EN EL MEDIO ACADEMICO Y LABORAL

La cultura o civilizacidon, en sentido etnografico amplio, es ese todo complejo que incluye
el conocimiento, las creencias, el arte, la moral, el derecho, las costumbres cualesquiera otros habitos y
capacidades adquiridos por el hombre en cuanto miembro de una sociedad. E.B, Tylor.

UNIDAD
DIDACTICA

El concepto de oralidad estad referido a nuestro desarrollo de habitos y costumbres de uso frecuente del
l lenguaje verbal, sea como emisores de mensajes, utilizando los sonidos que encodificamos como lenguaje oral
con la ayuda de nuestra mente y reproducimos en nuestro aparato fonador para comunicar nuestro

pensamiento a otros; o que percibimos, decodificamos, comprendemos e interpretamos, como receptores de
mensajes de otras personas, a través de nuestro aparato auditivo, igualmente con el apoyo de nuestras
funciones cerebrales.

TEMA. 1
COMPETENCIAS
COMUNICATIVAS Y

El mecanismo mds utilizado cotidianamente en el proceso comunicativo de los seres humanos, desde
comienzos de la existencia de nuestra especie, ha sido el lenguaje oral articulado que adquirimos en las
i primeras etapas de vida, y que luego vamos perfeccionando en la vida familiar y durante la escolarizacion hasta
FORMACION desarrollar nuestra cultura oral adulta, lo que hoy por hoy implica, dada la complejidad de los procesos
ACADEMICA comunicativos en la vida social, académica y laboral, crear habitos linglisticos de escucha comprensiva y de
habla asertiva, en busqueda de relaciones comunicativas armdnicas con los demas.

Con gran sorpresa, observamos como las nuevas generaciones de nifios y nifias que han recibido una formacion
semantico comunicativa -es decir, que han aprendido a comunicarse verbalmente con sentido y singular
claridad de significados- en las competencias de la lengua materna o en lengua extranjera, se preocupan por
aclarar con sus familiares, maestros, amistades y parientes los significados de las nuevas palabras que
escuchan y, también, por utilizar el lenguaje en forma precisa, incluyendo el vocabulario recién adquirido.
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“iQué significa...? éComo se dice...? ¢CoOmo se llama...? ¢Qué quiere decir..?” son las mismas
preguntas infantiles que deberiamos hacernos a nosotros mismos en forma permanente para mejorar
el manejo semantico del lenguaje en nuestra vida adulta.

La claridad conceptual exigida en la actualidad cotidiana nos lleva a que tengamos que adquirir el hdbito de un

UNIDAD

4 ejercicio permanente de consulta de diccionarios fisicos o en linea y de fuentes bibliograficas o vivas, para
DIDACTICA ) P y 8 P

aclarar -previamente- el significado de los términos que vamos a utilizar en nuestras intervenciones orales ante
l interlocutores, o posteriormente, después de haberlos escuchado.

Asi, de una parte, podemos prepararnos para participar activa y eficazmente en eventos académicos como
seminarios, foros, mesas redondas, conferencias; o de trabajo colectivo en actividades como lluvia de ideas,
puestas en comun y socializacién de iniciativas, reuniones de érganos de direccion, de consulta o asesoria,

TEMA. 1 como consejos, comités, equipos disciplinares o interdisciplinares y demas de ese orden.
COMPETENCIAS
COMUNICATIVAS Y También, por otro lado, debemos tratar de comprender a fondo lo que significan los términos que escuchamos
. en nuestros intercambios verbales de ideas, planteamientos o discursos con conferencistas, profesores,
FORMACION . . . . S . . .
) investigadores, especialistas, medios de comunicacién masiva, colegas o miembros de nuestros equipos de
ACADEMICA

trabajo académico, evitando lagunas conceptuales que afecten nuestra comprension de los asuntos o la
posterior, o paralela, participacién en trabajos investigativos.

Este habito de aclarar términos y conceptos para evitar equivocos o choques debemos extenderlo y practicarlo

en todas nuestras conversaciones, sea en la vida familiar, en el circulo social, en la formalidad del medio
institucional o en el ejercicio profesional, con el fin de propender a la empatia en el acto comunicativo.
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Recordemos que la empatia consiste en la actitud de ponernos en el lugar de nuestros interlocutores, con el
propdsito de descifrar sus intenciones e identificarnos con ellos, tanto en la busqueda del consenso, como en
el caso de disentir de sus ideas. En ambos casos, la empatia nos facilita el acercamiento en la afinidad o en Ia
diferencia de ideas, planteamientos o posiciones frente a un tema o problema, siempre que medie una actitud
correcta en el manejo de la comunicacidn para trabajar académica o profesionalmente.

UNIDAD

DIDACTICA )
1.1.2. PROBLEMAS FRECUENTES DE COMUNICACION ORAL

1

En los diferentes procesos de comunicacidn verbal que adelantamos en la familia, los grupos sociales, y en las

actividades creativas e investigativas en la universidad o el trabajo suelen surgir diversos factores limitantes o
barreras semanticas, psicoldgicas, fisioldgicas, fisicas y socioculturales que causan un impacto negativo durante
las etapas de elaboracion de mensajes, de socializacion de los mismos, de su percepcién cuando nos llegan de

TEMA. 1 otras personas y de interpretacién o comprension de esos mensajes.
COMPETENCIAS
COMUNICATIVAS Y La semantica es la disciplina que estudia el significado de las unidades lingtisticas (palabras, expresiones
. gramaticales) y de sus combinaciones. En cuanto a las barreras semdnticas en el uso del habla, se presentan
FORMACION . T .
) cuando el nivel de formacién linglistica de la persona y el grado de desarrollo de sus competencias
ACADEMICA

comunicativas es deficiente por multiples razones como la falta de relacién permanente con otras personas, la
falta de educacién de calidad, el desconocimiento del uso del diccionario o de otras fuentes aclaratorias de los
significados; la conformidad con la rutina verbal que no facilita la auto superacién y la no correccién oportuna
de sus dificultades de expresion con sentido semantico, en forma autodidacta o monitoreada.
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De acuerdo con el diccionario de la Real Academia de la Lengua (RAE), el término polisemia indica “pluralidad
de significados de una expresion”, sean reales porque si lo tienen, o se convierten en problemas comunicativos
por desconocimiento y voluntad errada del emisor al usarlos. De hecho, tanto el emisor del mensaje, como el
receptor pueden incurrir voluntariamente en el uso inadecuado de términos, al desconocer su verdadero
significado, por no consultar a tiempo su verdadera definicidn en los diccionarios. Asi, se crea una

UNIDAD

4 incomprensidon en si mismo o en su interlocutor, atribuyéndole a |la palabra o expresidn utilizada un significado
DIDACTICA P y P P &
1 qgue no le corresponde.

Como ejemplo, en el medio de la educacién y del derecho en Colombia se confunden continuamente las

expresiones “libertad de ensefianza” con “libertad de catedra” y aunque son de distinto significado, es comun

encontrar situaciones en que se utilizan indebidamente. Hagamos el ejercicio de verificar sus verdaderos

significados en distintas fuentes, para saber si los teniamos claros antes de realizar la respectiva
TEMA. 1 consulta documental.

COMPETENCIAS
COMUNICATIVAS Y Una de las maneras de superar las barreras semanticas por desconocimiento voluntario, es recurrir a las
. fuentes de la sinonimia, referida a la igualdad de significados de diferentes términos que utilizamos a diario.
FORMACION . y . . e . . o
) El RAE la define como el “Empleo intencionado de voces de significacién idéntica o semejante, para amplificar
ACADEMICA

o reforzar la expresion de un concepto como en la gloria, el éxito, la popularidad de un artista.” El desarrollo
del lenguaje académico y profesional exige la consulta permanente del diccionario de sinénimos y de
anténimos para procurar su apropiacién, con el propdsito de aclarar conceptos o de utilizar distintas
palabras con idéntico o antagénico significado en los discursos orales, intentando mejorar el estilo del
lenguaje utilizado y evitar la fatiga de la repeticion de palabras a quien nos escucha.
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Por otra parte, se producen las barreras psicoldgicas en la comunicacién oral, teniendo en cuenta que cada
persona es un ser distinto, Unico, singular e irrepetible y que todos nos comunicamos desde nuestra
subjetividad. Segun Yolanda Lion (2010), “las vivencias comunicativas individuales generan un marco de
referencia propio de cada ser, y esa condicién subjetiva puede llegar a distorsionar el contenido de la
UNIDAD comunicacidn, consciente o inconscientemente o por descuido y desconocimiento intencionado del

DIDACTICA vocabulario (“no me da la gana de consultar”). Asi, se pueden llegar a “filtrar” y alterar los contenidos que
[ emitimos o percibimos en la interlocucién, segun los pardmetros individuales de emisores-receptores.

En el concepto de esta autora, las barreras o filtros de orden psicolégico son las que tienen mayor grado de

dificultad para superarlas, porque tienen causas multiples y comportamientos diferentes en cada caso, ya sea
por intervencién intencionada o inconsciente del emisor o receptor, en muchos casos con alguna justificacién
para entrabar la comunicacion y sin causa justa en otros.

TEMA. 1

COMPETENCIAS Siendo la actitud definida como la disposicion manifiesta de una persona para hacer algo responsablemente,

COMUNICATIVAS Y consideramos que la superacidn de las barreras psicoldgicas de la comunicacidn oral depende de la postura
. actitudinal intencionada que sea asumida por nosotros, los emisores y receptores alternativamente, para

FORMACION concretar trabajos académicos o tareas profesionales colectivas en un clima de interaccidén que sea agradable.

ACADEMICA

Las barreras fisiolégicas de la comunicacién oral provienen de las condiciones naturales bioldgicas y fisiolégicas
de cada persona. Desde el punto de referencia del emisor, pueden presentarse complicaciones personales que
obstruyan, limiten, dificulten o impidan la produccion normal del habla y la consecuente recepcion de mensajes
en quienes los escuchan.

7 Lion, Y. (2010). Barreras en el proceso de comunicacién en la vida adulta y técnicas para abordar una adecuada
comunicacion en publico. Cuadernos de Educacién y desarrollo. Vol. 2, No. 15. Universidad de Malaga.
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Los problemas comunicativos derivados de la percepcion, tales como el precario estado de salud, presentar
condiciones e incapacidades fisicas o auditivas que le lleven a escuchar mal; o a entender incorrectamente el
mensaje por problemas que causen la falta de atencidén forman parte de estas barreras fisioldgicas.

En las telecomunicaciones contempordneas estas barreras o filtros de la interlocucién han llegado a ser

UNIDAD
DIDACTICA

superados con la insercion de mensajes textuales a pie de pantalla para aclarar los términos y significados del

emisor con problemas de habla, o mediante la intervencidn de traductores de los lenguajes de sefiales en
l segundo plano, para facilitar la comprensidon de mensajes a receptores que presentan limitaciones auditivas.

En cuanto respecta a las barreras fisicas que afectan el contexto en que se adelanta la comunicacién verbal, se
destaca el ruido que se presente en los canales de comunicacién, como puede suceder en el entorno en que se
dialoga o en los canales telefénicos a través de los cuales nos comunicamos. Igualmente, factores ambientales

TEMA. 1 como la lluvia, el calor o frio excesivo, la contaminacién visual cercana, el deterioro medioambiental por malos
COMPETENCIAS olores y otras situaciones afines pueden intervenir negativamente en la comunicacidn oral.
COMUNICATIVAS Y o o o . o )
. La adecuada prevision de las condiciones fisicas y locativas propicias en que debemos interactuar para alcanzar
FORMACION L ——
) una comunicacion adecuada puede ayudar a sobrepasar las trabas comunicativas emergentes de esas barreras,
ACADEMICA

tanto en el trabajo académico como en situaciones de desempefio laboral.
Ademas de las ya expuestas, se encuentran usualmente barreras socioculturales en la interlocucidn que se da

entre personas con diferencias politicas, educativas, religiosas, socioecondmicas, culturales, étnicas o, alin mas,
entre niveles ocupacionales o profesionales, que se interponen a una comunicacion fluida y asertiva.
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Una barrera sociocultural palpable en el uso de la lengua castellana es la diferencia de habitos de pronunciacién
entre las diferentes regiones de un pais y de un pais a otro. Asi, encontramos que los fonemas -o unidades de
sonido- representadas en el lenguaje escrito por una misma grafia -o letra- tienen distinta pronunciacién. Es el
caso del fonema representado por la z (caza igual que casa) y la c antes de e o i (ciento igual que siento), que
se pronuncia diferente en Espaia y en Latinoamérica y que tienen para los espafioles significados diferentes al

UNIDAD

4 oirlos. Igualmente, pasa con el fonema registrado en la letra y, que suena diferente en Argentina y otros paises
DIDACTICA g P 8 v 4 gentinayotres p

del Cono Sur, a como suena en otros paises latinoamericanos y en Espana. También, el fonema representado
l por la letra n al terminar una palabra que se pronuncia como m en el Cauca y el Valle (pam por decir pan) o el

fonema representado por las letras s y d al final de una palabra, que no se pronuncia en gran parte de los

departamentos la Costa Atlantica en Colombia. (“las entradas”) (“universidad”) en otros y lugares del pais.

Como integrantes de colectivos empresariales, académicos, deportivos y demas ordenes debemos tomar la

TEMA. 1 iniciativa para continuar concretando esfuerzos continuos dirigidos a estimular nuestra sana convivencia con
COMPETENCIAS las personas de distinta indole, fomentando en nosotros mismos y en los demas la alteridad (reconocimiento
COMUNICATIVAS Y del otro’),. el respet.o rnutuo de los derechos, la auto.nomla, la to.Ier.ar.lua, la solidaridad, la participacién
FORMACION democratica y la dignidad humana como parte esencial de los principios fundamentales de la CN/91, en

) busqueda de superar las barreras socioculturales que nos impiden lograr una comunicacion asertiva.
ACADEMICA

Igualmente, para superar las barreras de la comunicacidn oral y los problemas que la afectan, se cred la
ortologia que es una rama de la fonética (o estudio de los sonidos), mediante la cual se establecen las normas
convencionales de una lengua, tal como lo define el diccionario RAE. Su intencionalidad es que para aprender
a hablar correctamente se requiere una buena pronunciacién, articulando bien los fonemas para darle el debido
significado a los términos; tener el conocimiento adecuado del significado de las palabras y de su acentuacion;
seguir los patrones adecuados de la entonacion que se da a las expresiones, que es diferente cuando se
pregunta, se afirma o se niega.
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En sintesis, dentro del conjunto de problemas que puede causar faltas de ortologia se encuentran las
diferencias culturales en el modo de hablar regional (surefios, nortefios, orientales) las jergas -o lenguajes
especiales de colectivos (como los profesionales, artistas, deportistas, politicos, religiosos, mafiosos); la
entonacion y el tono que se utilice al momento de hablar, o la tonada muy pronunciada (santandereanos,
pastusos, llaneros, opitas, puertorriqueios); problemas de origen biofisiolégico (labio leporino, frenillo corto.);

UNIDAD

c desconocimiento de la ortografia (doptor por doctor) y descuido en la correccion de la pronunciacion en la
DIDACTICA grafia {doptor p )y P

[ educacion basica.

Los contextos académicos y profesionales del siglo XXI nos llevan a tener que practicar la ortologia y de la

semantica para superar nuestros niveles de uso adecuado del lenguaje oral. La correcta pronunciacion y
acentuacién, el manejo apropiado de la entonacion y el autocontrol del tono que utilizamos en los didlogos,
conversaciones o intervenciones publicas hace mas grato el intercambio de ideas, mds armonioso el debate y

TEMA. 1 mas productivo el trabajo de la colectividad.

COMPETENCIAS

COMUNICATIVAS Y 1.1.3. HABLAR CON ASERTIVIDAD Y ESCUCHAR COMPRENSIVAMENTE

FORMACION En el presente, aprender a hablar asertivamente en la universidad, en el trabajo o en la vida personal y social
ACADEMICA

es estar en capacidad de manifestarnos con claridad de conceptos para proceder a comunicar a otros nuestras
ideas con rigor, acciéon que estda directamente relacionada con aprender a escuchar comprensiva y
cuidadosamente para poder interpretar adecuadamente a nuestros interlocutores.

En ese sentido, la comunicacién asertiva se caracteriza como una practica social de relacién igualitaria entre
seres humanos, en la que a través del lenguaje oral expresamos consciente y constructivamente nuestro
pensamiento a otros, buscando suscitar una respuesta a nuestros intereses, motivaciones, iniciativas y
posiciones académicas, politicas, ideolégicas o profesionales, tratando de compartir o debatir planteamientos
para llegar o no a acuerdos sobre la base de argumentos sélidos.
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Este tipo de comunicacién permite poner en comun con otras personas nuestras ideas, deseos, opiniones,
sentimientos o derechos de forma clara, directa, equilibrada, honesta y respetuosa, sin la intencién de herir o
perjudicar, y recibir las de ellos actuando desde una perspectiva de confianza en nosotros mismos y en
los demas.

UNIDAD
DIDACTICA

Para Leer

1

Segun se desprende de la experiencia de la Asociacién de Economia de Alicante, Espafia, el estilo de
comunicacion asertiva puede ser:

TEMA. 1 “Util y funcional para hacer valer nuestros derechos, manejar conflictos, conducir situaciones de

negociaciéon con habilidad, establecer y mantener conversaciones con diferentes personas y en
COMPETENCIAS

COMUNICATIVAS Y

diferentes contextos. Asi mismo, favorecera el proceso de toma de decisiones sobre la base del
intercambio logrado y la informacién obtenida; facilitar cambios de comportamiento en nuestros

FORMACION interlocutores; ser directo en lo que se quiere expresar, sin ofender y asumir riesgos calculados antes

ACADEMICA de iniciar la fase de didlogo interinstitucional.”
http://www.circuloeconomiaalicante.com/blog/la-comunicacion-asertiva-una-habilidad-personal-y-
profesional/

A manera de propuesta institucional, dicha organizacién ha puesto en consideracién algunos “derechos” que
deberiamos establecer previamente en los equipos humanos, para ejercerlos y respetarlos en los procesos de
habla asertiva, sea en la practica académica o profesional.

SEMINARIO GESTION DEL CONOCIMIENTO


http://www.circuloeconomiaalicante.com/blog/la-comunicacion-asertiva-una-habilidad-personal-y-profesional/
http://www.circuloeconomiaalicante.com/blog/la-comunicacion-asertiva-una-habilidad-personal-y-profesional/

o0
TODOS PORUN
e.s.“.g NUEVO PAiS Seminario Transversal Para Programas de Especializacién de la ESAP
Escuela Superior de PAZ EQUIDAD EDUCACION

Administracion Publica

Siguiendo las orientaciones filosdéficas del derecho hindu, expuestas por Amnistia Internacional, retomamos el
criterio segun el cual todo derecho es adquirido y tiene origen y fin. Dentro de estos dos extremos, el derecho
gueda abierto a cambios y modificaciones. En otras palabras, los derechos se ganan y los esfuerzos realizados
para adquirirlos confieren ciertos privilegios a las personas que realizan ese esfuerzo, lo que da origen a una
relacidn simbidtica derecho-deber: coexisten y se nutren mutuamente.

UNIDAD
DIDACTICA

“El principal argumento esgrimido en apoyo de esta tesis adquiere la forma de reiteracién del principio general,
l mejor conocido en la tradicidn filosofica de la India corno la Ley de Karma, segun la cual un hombre obtiene

aquello por lo que ha trabajado. Si los derechos no se ganan, es decir, que se adquieren sin esfuerzo, resultaran

gratuitos. En ausencia de esfuerzos de la voluntad humana estos derechos se vuelven amorales y, por tanto,
quedan mas alld de las consideraciones de bueno-malo, verdadero-falso.”®

En nuestra perspectiva, mas que solo “derechos asertivos”, los contenidos en esta propuesta deben ser

TEMA. 1 considerados como derechos-deberes de los emisores-receptores interactuantes en la comunicacion verbal y
COMPETENCIAS se presentan a consideracion con ligeros ajustes del autor de este documento en procura de mejorar nuestra
COMUNICATIVAS Y comunicacion oral en esos escenarios, a saber:

FORMACION

ACADEMICA a) Derecho-deber a cometer errores y a corregirlos.

b) Derecho-deber a expresar los sentimientos propios y a respetar y aceptar los ajenos.

c) Derecho-deber a tener y a defender nuestras propias opiniones, creencias y convicciones.

d) Derecho-deber a criticar actuaciones indebidas y a protestar por un trato injusto en la comunicacién.
e) Derecho-deber a reprochar el comportamiento indebido de nuestros interlocutores.

f) Derecho-deber a interrumpir, intervenir y solicitar aclaraciones a los participantes en la comunicacién.

8 pandeya, R.C. (1985). Fundamentos filoséficos de los Derechos Humanos, perspectiva hindd. Apartado del libro "Los
fundamentos filosoficos de los Derechos Humanos" (de diversos autores) editado por Ediciones del Serbal (Barcelona) y
Unesco.
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g) Derecho-deber a pedir ayuda para asegurar los propdsitos de las conversaciones.

h) Derecho-deber a decir no a los planteamientos, propuestas o intencionalidades ajenas inaceptables.
i) Derecho-deber a no asumir responsabilidades por problemas comunicativos de otros.

j) Derecho-deber a sugerir cambios metodoldgicos al no lograr resultados satisfactorios.

k) Derecho-deber a responder o a guardar silencio durante algunas etapas del proceso comunicativo.

UNIDAD

4 I) Derecho arechazar peticiones con argumentos, sin sentirse culpable o egoista.
DIDACTICA ) P 8 pable o eg

m) Derecho-deber a no justificarnos indebidamente ante los demas por nuestras actuaciones improcedentes.
l n) Derecho-deber a cambiar de opinidn, idea o linea de accion durante el proceso comunicativo.

o) Derecho-deber a presentar y defender peticiones sobre los temas o problemas tratados.

El lenguaje verbal puede ser el vehiculo favorable al entendimiento humano, aun en medio de la controversia
y el desacuerdo. Lamentablemente, a pesar de los avances universales en la educacién y, supuestamente, en

TEMA. 1 la formacidn lingliistica de las personas, nos encontramos a diario con actitudes antiéticas en el manejo de esta
COMPETENCIAS forma de lenguaje y con la ignorancia voluntariosa de sus pautas y normas por muchas personas. Eso conduce
COMUNICATIVAS Y al uso inadecuado, malintencionado o ramplén del idioma, lo cual se ha convertido en una forma de alocucién

. impropia en la administracion publica, generando muchas otras barreras comunicativas impuestas por el
FORMACION emisor poderoso frente al receptor subyugado en el gobierno, el sector productivo y las comunidades, creando
ACADEMICA

grandes problemas comunicativos institucionales.

Ascensidén Blanco y otros® han establecido indicadores que nos sirven para autoevaluar el nivel de desarrollo
de nuestra competencia de comunicacién verbal. En primera instancia, este ejercicio auto evaluativo tiene que
ver con la calidad de produccidn del habla, mediante una reflexidn en la que se describen todos los indicadores
oOptimos que podemos utilizar para que, como emisores, podamos tomar una decision responsable sobre cémo
lograr la mejor calidad de comunicacion oral en la universidad, en el trabajo y en el medio social. (ver Tabla 1).

9 Blanco, A. (Coord.) (2009). Desarrollo y evaluacion de competencias. Universidad Europea de Madrid. Nacea Ediciones.
p. 88-95
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Tabla 1. Indicadores de produccién

Debemos asegurarnos que nuestro mensaje llega a todo el auditorio. Un volumen
demasiado alto puede resultar molesto y distrae la atencidén de los participantes. Un
volumen de voz demasiado alto, obligaria al oyente a esforzarse demasiado para seguir
nuestro discurso.

Volumen

UNIDAD
DIDACTICA

Nos permite hacer inflexiones de voz. También aportar informacién adicional a las
1 T palabras que emitamos (utilizando un tono sarcdstico, de humor, etc.). Resulta

onor- importante a la hora de enfatizar nuestro discurso. Un buen ejercicio puede ser intentar
utilizar, por ejemplo, la palabra «jyal!» en tono afirmativo, interrogativo, dubitativo,
irdnico, etc.

entonacion

Diccidn Se refiere a nuestra vocalizacidn, tenemos que observar si lo hacemos correctamente.
TEMA. 1 Fluidez Se refiere a la agilidad verbal y contempla los siguientes aspectos: Los silencios sin
COMPETENCIAS intencionalidad, las vacilaciones a |la hora de exponer una idea, los falsos comienzos, etc.
COMUNICATIVAS Y Los silencios intencionados y cortos son necesarios a la hora de una exposicidon en
FORMACION Pausas publico. Debemos saber que no debemos temer a permanecer un segundo en silencio,
) siempre y cuando seamos nosotros los que hayamos decidido hacerlo.
ACADEMICA

Hablar demasiado despacio para que nos entiendan mejor, no siempre es sinénimo de

Velocidad-ritmo | . , . o
interés, a veces puede provocar los efectos contrarios, aburrimiento.

Se trata de hablar bien, puede llegar si se hacen los intentos adecuados y se seleccionan
Retodrica con sumo cuidado los elementos linguisticos que componen nuestro discurso. Elementos
de retdrica son: La metdfora, la comparacion, los ejemplos, la repeticién, etc.

Fuente: Blanco, (2009).
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En segundo lugar, podemos recurrir a los indicadores de la escucha que nos ayudan a auto evaluar, para precisar
nuestra calidad de desempefio personal como oyentes en los eventos, situaciones e intercambios orales.

Tabla 2. Indicadores de la escucha, los indicadores de la calidad de un "buen oyente"

UNIDAD

DIDACTICA e Saber concentrarse. .

e Comprender claramente el mensaje.

1 e Prestar atencion al interlocutor.
Indicadores de calidad | @ Precisar ideas principales e ideas secundarias.
de la escucha e Saber preguntar.

e Saber responder oportunamente.

e Saber esperar el turno que le toca.

e Ante una duda pedir aclaracion (G. Fernandez. 1983. P. 27).
TEMA. 1
COMPETENCIAS Fuente: Blanco, (2009).
COMUNICATIVAS Y . e .

) Para autoevaluar nuestra competencia comunicativa integral en la escucha y en el habla, podemos aplicar los

FORM:G‘CION indicadores de medida para que, como estudiantes o como profesionales comprendamos nuestro nivel de
ACADEMICA comunicacion oral en condiciones de habla y escucha.
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Tabla 3. Indicadores de evaluacidn de la competencia comunicativa

Variable Dimensién Indicadores de medida para el alumno
Comprende lo que estdn escuchando.
Escuchan con atencidn la conversacién
Se anticipa mentalmente a los mensajes.
Hacen conjeturas.
Les permite interpretar, argumentary proponer.

Competencias Utilizan gestos, movimientos durante la

comunicativas situacién comunicativa.

UNIDAD Escuchar
DIDACTICA

Hablar e Expresion coherente.

e Hablan con fluidez.

e Participan en las conversaciones.
TEMA. 1 ® Respetan las opiniones.
COMPETENCIAS o Muestran cualidades persuasivas.
COMUNICATIVAS Y Fuente: Blanco, (2009).
FORMACION
ACADEMICA En sintesis, podemos decir que la comunicacién oral asertiva debe convertirse en una meta comun y en un pilar

del cambio en las relaciones interpersonales al interior de las diferentes organizaciones humanas, en las que
este tipo de interlocucién se adelanta con muchas dificultades procedentes de la cultura oral de cada uno y
todos los integrantes de los colectivos, de las barreras y filtros individuales o institucionales que la impiden,
dificultan o distorsionan.

En ese sentido, se debe propender al cambio actitudinal y a hacer conciencia de que solo mediante el trabajo
autonomo de cada individuo, e intersubjetivo (entre los sujetos de la comunicacidn) en los que se combinen
habla asertiva-escucha comprensiva, construido con los aportes conjuntos de los miembros de la colectividad
social, académica o laboral, se puede construir mejores presentes y futuros.
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1.2. DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS PARA LA ESCRITURA DE ENSAYOS
ACADEMICOS

Sabemos que, a la par en que crecemos, ademas de la cultura oral, en nuestras diferentes etapas educativas
UNIDAD adquirimos y personalizamos nuestros habitos de comunicacidn simbdlica mediante el uso e interpretacién de
DIDACTICA los signos, simbolos y normas del lenguaje escrito, de las técnicas de lectoescritura y, ademas, de lenguajes de

sefiales y/o de instrucciones que cuentan con significados especificos practicos en las actividades corrientes de
l nuestra vida actual. Por esta razén, debemos extender las practicas de enfoque semantico de nuestra

comunicacion asertiva a la totalidad de lenguajes utilizados para comunicarnos en los diferentes ambitos de la

actividad universitaria y profesional de estos tiempos.

1.2.1. CULTURA DE LA LECTURA Y LA ESCRITURA EN EL MEDIO ACADEMICO Y PROFESIONAL

TEMA. 1
MPETENCIA El RAE define la cultura, en una primera acepcién como el conjunto de conocimientos que permite a alguien
Cco CIAS
COMUNICATIVAS Y desarrollar su juicio critico y, en una segunda, como conjunto de modos de vida y costumbre, conocimientos y
FORMACION grado de desarrollo artistico, cientifico, industrial, en una época, grupo social, etc., acepciones que tendremos
. en cuenta para este numeral del documento.
ACADEMICA

No se puede desconocer que la cultura verbal ha sido y es parte activa e importante en la generacién y
trasmisién del conocimiento humano y que la tradicién oral permitié su conservacion y divulgacién inicial a
comienzos de nuestra historia. Sin embargo, fueron el surgimiento del registro escrito y grafico y luego la
sistematizacién de la escritura y de la lectura como practica evocatoria, las estrategias esenciales para
establecer y desarrollar las acciones de documentacion y acumulacion del saber humano. Posteriormente, se
experimentd la generacion y difusion masiva del saber utilizando los registros especializados y las experiencias
de aprendizaje asentadas en textos y otros medios alternos.
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Desde sus primeras concreciones escritas, durante muchos siglos, los saberes histéricamente acumulados han
sido puestos en circulacidn -en algunos casos restringida-, y en conocimiento publico -abierto o limitado-, por
medio de la formalizacidn de la lectoescritura en la educacién y la capacitacion. Ese es argumento valido para
gue se haya llegado a afirmar que sin la presencia de la lectura y la escritura en el mundo académico (escuela,
universidad) y laboral (empresa, industria, centro de investigacion), dificilmente se habrian logrado los avances

Dlli)l}lg%g/\ del conocimiento que disponemos en la actualidad.

l Lectura y escritura son dos procesos simultdneos de aprendizaje linglistico; en su propdsito de fomentar la
alfabetizacién y el acceso a la cultura no se dan por aparte, aun cuando prime en una persona, grupo familiar

o comunidad, el progreso de una capacidad de esas sobre la otra. Al igual que al hablar, la escritura nos permite
expresar y comunicar nuestro pensamiento, ideas, sentimientos, vivencias, iniciativas, proyectos investigativos
y memorias de los procesos y resultados obtenidos, entre muchos otros asuntos, con la ventaja de que

TEMA. 1 permanecen en el tiempo ya que, como sefala el dicho popular “las palabras se las lleva el viento”
COMPETENCIAS

COMUNICATIVAS Y Jorge Ramirez (2010. p.15) plantea:

FORMACION

) Como seres humanos nos hemos dado cuenta de que nuestra memoria no es confiable y que estd expuesta a
ACADEMICA multiples peligros. Primero echamos mano del cédigo oral, pero este no resultd un medio perdurable. Después
recurrimos a la escritura y vimos que nuestras ideas trascendieron en el tiempo y en el espacio en forma de cartas,

diarios, libros; entonces, descubrimos que lo que no se escribe se olvida o se recuerda mal. 1°

10 Ramirez, J. En: Hamburger, A. (2010). Escribir para objetivar el saber. Universidad de la Salle. Bogota. p. 11.
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En coherencia con los hechos y desarrollos histdricos y sociales del saber, la comunicacién vigente en nuestro
transcurrir cotidiano, o en las colectividades académicas y profesionales y en la vida social del siglo XXI, se
instrumenta mayormente con el uso del lenguaje oral, junto con el lenguaje escrito y los nuevos lenguajes de
codigos y sefiales. Especialmente, en los aspectos relacionados con la elaboracidn sistematica y empleo
UNIDAD consecutivo de documentos, comunicaciones escritas, informes, ensayos y guias instructivas, que hoy son la

D/DACTICA base de la construccidn colectiva de planes, proyectos y programas investigativos o de desarrollo, y de la
1 ejecucién de todas las actividades intersubjetivas que exigen intercomunicacidn.

La lectoescritura facilita y propicia la circulacién del saber humano, su critica y su mejoramiento cualitativo,

contribuyendo a acrecentar la cultura universal. En ese orden de ideas, la formacidn universitaria de todos los
niveles debe incluir en sus planes de estudio el apoyo al cultivo de la lectura y de la escritura por parte de sus
estudiantes y demds miembros de la comunidad educativa, para cumplir con sus propdsitos misionales

TEMA. 1 esenciales en sus funciones académicas de docencia, investigacion y trabajo de extension a las comunidades y
COMPETENCIAS entidades vinculadas a su quehacer, a sus practicas académicas o profesionales y a sus trabajos investigativos.
COMUNICATIVAS Y
. La Red de lectura y escritura en la educacidn superior en Colombia -REDLEES-, como parte de las conclusiones
FORMACION N . - . . o
) de su estudio investigativo “Lectura y escritura en la universidad: Contribucidn para reconstruir una historia”*!,
ACADEMICA

cuestiona que las universidades impulsen la lectura y la escritura solo para el mejoramiento de las habilidades
y destrezas del lenguaje, y no como practicas sociales y culturales que generen hdbitos y costumbres
académicas orientadas a la argumentacion, a la comprensidn y a la comunicacion asertiva, que se repliquen en
todos los componentes del curriculo como partes de la cultura académica.

11 salazar-Sierra, A., Sevilla-Rengifo, 0., Gonzélez-Pinzén, B., Mendoza Arciniegas, C., Echeverri-Guzmén, A., Quecén-
Castellanos, D., ... Lozano-Ramirez, M. Lectura y escritura en la universidad: Contribucion para reconstruir una historia
Magis. Revista Internacional de Investigacion en Educacién, vol. 8, nim. 16, julio diciembre, 2015, pp. 51-70 Pontificia
Universidad Javeriana Bogotd, Colombia.
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Retomando tales resultados investigativos y sugerencias, sefialemos que unas sdlidas experiencias y estrategias
de aprendizaje orientadas por los docentes y auto gestadas por los estudiantes para fomentar su cultura de
lectoescritura en todas las areas curriculares, pueden dar significado e integralidad a todas las actividades e
interacciones académicas. Serviran para fortalecer nuestras relaciones intersubjetivas con compaferos de
estudio, docentes e investigadores universitarios, o en el campo de trabajo, para proyectar las relaciones

UNIDAD

D/DACTICA profesionales en campos disciplinares, y promoverdn nuestra potencial participacion en actividades cientificas.

l Si valoramos adecuadamente la adquisicion y apropiacion auténoma y consciente de nuevos habitos de
consulta bibliografica y de autores en red, interconsulta con especialistas, trabajo de lectoescritura y

produccién textual en equipo, interpretacion critica de textos, podemos estar en capacidad de darle identidad
a nuestra cultura de la lectoescritura.

TEMA. 1 La cultura universitaria de la lectoescritura no puede ser la sola repeticidn de los ejercicios de produccién e

COMPETENCIAS interpretacion de textos o de técnicas de lectura de la educacion bésica y media. Construir esa nueva cultura

COMUNICATIVAS Y responsablemente nos obliga a tener que consultar y leer mas, a interpretar y comprender mejor los textos

FORMACION universitarios y a escribir  buscando complementar el aprendizaje y darle sentido a nuestra produccion
) intelectual.

ACADEMICA

Como seres autonomos con conciencia critica del estado de desarrollo de nuestras competencias y
responsabilidades, debemos tener en mente que es nuestra obligacién recordar y retomar el punto de partida
de formacién en la universidad.

Es el mismo al que debimos llegar cuando terminamos nuestra formacién secundaria en lo relacionado con el
lenguaje; debemos evaluar hasta donde las logramos, y proceder a ajustarlas en el curso de nuestra formacién
universitaria por nuestra propia cuenta, especialmente en lo que tiene que ver con la produccidn textual basica,
la comprension e interpretacidon de textos y el estudio de la literatura académica o artistica.
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Es nuestra responsabilidad consultar permanentemente y de manera auto didacta el vocabulario y glosarios,

las normas de la gramatica, la sintaxis, la ortografia, la ortologia y demas pautas requeridas para una correcta

expresion escrita, debido a que debemos darle una nueva dimension al uso del lenguaje oral y escrito. Para

poder llegar a investigar hay que empezar por aprender a leer y a escribir con buen nivel.

DlI{)IX’Ig;\IgA En las tablas 4 y 5 que aparecen a continuacion, estdn consignados los estandares basicos de las competencias
del lenguaje establecidas por el Ministerio de Educacién Nacional -MEN para los estudiantes egresados de la

1 educacion media, al culminar el onceavo grado.

Iniciemos la reflexion preguntandonos cuales de esos estandares corresponden con nuestro nivel de
conocimiento en cuanto las competencias del lenguaje, y cuales estan adn por alcanzar. Para poder tomar
decisiones relacionadas con el mejoramiento de mis competencias linglisticas personales, por mi propio

TEMA. 1 esfuerzo, debo cotejar los ya citados estandares o niveles de aprendizaje establecidos por el MEN con mi propia

COMPETENCIAS realidad.

COMUNICATIVAS Y

FORMACION Todos hablamos de ser auténomos, pero pocos tomamos decisiones acertadas para lograrlo. El poder del saber
) nos proporciona autonomia y nos permite posicionarnos en el medio académico o laboral; no contar con ese

ACADEMICA

dominio de conocimientos nos llevard a estar sometidos a la autoridad de otros. Hagamos nuestra
autoevaluacion.
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Tabla 4. Estandares basicos de las competencias del lenguaje

Al terminar undécimo grado...

Produccidn textual

Comprension e interpretacion
textual

Literatura

Produzco textos argumentativos que
evidencian mi conocimiento de la
lenguay el control sobre el uso que
hago de ella en contextos
comunicativos orales y escritos.

Comprendo e interpreto textos con
actitud critica y capacidad
argumentativa.

Analizo critica y creativamente
diferentes manifestaciones
literarias del contexto universal.

Para lo cual,

®Comprendo el valor del lenguaje en
los procesos de construccion del
conocimiento.

mDesarrollo procesos de autocontrol y
correccién linguistica en mi

mCaracterizo y utilizo estrategias
descriptivas, explicativas y analdgicas
en mi produccion de textos orales y
escritos.

mEvidencio en mis producciones
textuales el conocimiento de los
diferentes niveles de la lengua y el

en contextos comunicativos.
®Produzco ensayos de cardcter
argumentativo en los que desarrollo
mis ideas con rigor y atendiendo a las
caracteristicas propias del género.

produccién de textos orales y escritos.

control sobre el uso que hago de ellos

Para lo cual,

®Elaboro hipodtesis de interpretacién
atendiendo a la intencién
comunicativa y al sentido global del
texto que leo.

®Relaciono el significado de los
textos que leo con los contextos
sociales, culturales y politicos en
los cuales se han producido.
®Disefio un esquema de
interpretacion, teniendo en cuenta
al tipo de texto, tema, interlocutor
e intencidn comunicativa.
®Construyo resefias criticas acerca
de los textos que leo.

®Asumo una actitud critica frente a
los textos que leo y elaboro, y
frente a otros tipos de texto:
explicativos, descriptivos y
narrativos.

Para lo cual,

eLeo textos literarios de diversa
indole, género, temdtica y origen.
® Identifico en obras de la literatura
universal el lenguaje, las
caracteristicas formales, las épocas
y escuelas, estilos, tendencias,
tematicas, géneros y autores, entre
otros aspectos.
®Comprendo en los textos que leo
las dimensiones éticas, estéticas,
filosoficas, entre otras, que se
evidencian en ellos.
mComparo textos de diversos
autores, temas, épocas y culturas,
y utilizo recursos de la teoria
literaria para enriquecer su
interpretacion.

Fuente: MEN. Estdndares basicos de competencias.
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Igualmente, debo retomar mis conocimientos previos sobre los medios de comunicacién y otros sistemas
simbdlicos, al igual que sobre la ética de la comunicacién que se registran en el siguiente grafico, de tal manera
gue me sirvan como punto de referencia para analizar lo que he logrado y lo que no he conseguido, para

UNIDAD
DIDACTICA

1

TEMA. 1
COMPETENCIAS
COMUNICATIVAS Y
FORMACION
ACADEMICA

establecer mi propio plan de superacién personal.

Tabla 5. Estandares basicos de las competencias del lenguaje. (Continuacion)

Medios de comunicacidn y otros sistemas simbdlicos

Etica de la comunicacién

Interpreto en forma critica
la informacion difundida
por los medios de
comunicacion masiva.

Retomo criticamente los
lenguajes no verbales para
desarrollar procesos
comunicativos intencionados.

Expreso respeto por la diversidad cultural y
social del mundo contemporaneo, en las
situaciones comunicativas en las que
intervengo.

Para lo cual,

eComprendo el papel que
cumplen los medios de
comunicacion masiva en el
contexto social, cultural,
econdmico y politico de las
sociedades con-
tempordneas.

eInfiero las implicaciones de
los medios de
comunicacion masiva en la
conformacion de los con-
textos sociales, culturales,
poli- ticos, etc., del pais.

eAnalizo los mecanismos
ideoldgicos que subyacen a
la estructura de los medios
de informacion masiva.

Para lo cual,

wDoy cuenta del uso del lenguaje
verbal o no verbal en
manifestaciones humanas como
los graffiti, la publicidad, los
simbolos patrios, las canciones,
los caligramas, entre otros.
@Analizo las implicaciones
culturales, sociales e ideoldgicas
de manifestaciones humanas
como los grdffiti, 1a publicidad,
los simbolos patrios, las
canciones, los caligramas, entre
otros.

wExplico como los cddigos verbales
y no verbales se articulan para
generar sentido en obras
cinematograficas, canciones y
caligramas, entre otras.

Para lo cual,

eldentifico, caracterizo y valoro diferentes
grupos humanos teniendo en cuenta aspectos
étnicos, lingliisticos, sociales y culturales, entre
otros, del mundo contemporaneo.

eRespeto la diversidad de criterios y posiciones
ideoldgicas que surgen en los grupos humanos.

eUtilizo el didlogo y la argumentacion para
superar enfrentamientos y posiciones
antagonicas.

eComprendo que en la relacidn intercultural con
las comunidades indigenas y afro-colombianas
deben primar el respeto y la igualdad, lo que
propiciara el acercamiento socio-cultural entre
todos los colombianos.

eArgumento, en forma oral y escrita, acerca de
temas y problematicas que puedan ser objeto
de intolerancia, segregacion, sefiala-mientas,

etc.
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Medios de comunicacidn y otros sistemas simbdlicos Etica de la comunicacién

e Asumo una posicién critica

frente a los elementos wProduzco textos, empleando eArgumento, en forma oral y escrita, acerca de
ideoldgicos presentes en lenguaje verbal o no verbal, para | temas y problematicas que puedan ser objeto
dichos medios, y analizo su | exponer mis ideas o para recrear | de intolerancia, segregacion, sefiala-mientas,
incidencia en la sacie- dad realidades, con sentido critico. etc.

B2,
1 Fuente: MEN. Estdndares basicos de competencias.

El derecho-deber de acceder a la cultura de la lectoescritura implica esfuerzos, y ejercer libertades con
responsabilidades; disfrutar de las garantias universitarias o laborales para obtener una docencia o capacitacién
orientadora; cumplir con obligaciones y compromisos de mi parte, para asegurar la adquisicién y desarrollo de
TEMA. 1 los habitos de lectura comprensiva y de produccidn asertiva de textos escritos, que me permitirdn concretar
) iniciativas y hacer parte de los equipos de trabajo, de produccién académica y de proyectos investigativos.

COMPETENCIAS Somos conscientes de la existencia de multiples trabas y problemas que afectan la capacidad de escritura en la
COMUNICATIVAS Y universidad, por lo cual se hace necesario identificarlas para tratar de eliminarlas u obviarlas.

FORMACION

ACADEMICA 1.2.2. PROBLEMAS QUE AFECTAN LA CAPACIDAD DE ESCRIBIR

Demelys Cedefio, docente e investigadora de la Universidad de Oriente en Venezuela, plantea que “escribir,
cuando se trata de una creacidén intelectual de rigor académico e investigativo, se convierte en una actividad
compleja que requiere el manejo de parametros cientificos y el conocimiento de criterios literarios que
garanticen la adecuada presentacidn y organizacion de las ideas”, por lo cual el don de escribir de manera
coherente y organizada es un privilegio que alcanzan solo unos pocos con el debido esfuerzo para superar sus
limitaciones.?

2Cedefio, D. En: Barrera, M. (2008). Sugerencias para redactores, comunicadores e investigadores. Quirdn. Caracas. p.11.
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La persona interesada en desarrollar su capacidad de escribir durante la formacién escolar o luego en la
universitaria puede afrontar dificultades de distinto orden, entre las que encontramos:

a) Las limitaciones fisicas sensorio-motrices, como problemas en la audicién y la vision que impiden una
UNIDAD completa percepcion necesaria para el reconocimiento de signos graficos -letras, grafemas, para evocarlos

4 e interpretarlos en la mente y darles el sentido y significado correcto, o la dificultad motora para hacer los
DIDACTICA P _ yea ysig P
1 trazos de la escritura con precision.

b) Carencia de oportunidades para lograr un buen aprendizaje en condiciones de entornos abiertos y

complejos, de retos y estimulos para desarrollar y mejorar el trazo, la escritura y contar con las ocasiones
propicias para generar textos significativos y aprender a escribir.

TEMA. 1 c) La falta de atencién a la intencionalidad comunicativa, que conlleva una necesidad insatisfecha de
COMPETENCIAS respuesta, disposicion, interés, curiosidad y ocasiona falencias en la motivacion, autoestima y expectativas
COMUNICATIVAS Y de logro frente a quienes nos rodean, para que nos decidamos a escribir.*3

FORMACION

) De otra parte, en la revision y evaluacién de pruebas de los estudiantes, escritas a mano, se pueden observar
ACADEMICA dificultades grafo-motoras como la disgrafia (escribir mal las letras), dificultades gramaticales (escribir con
errores de redaccidn), disortografia (palabras escritas con errores ortograficos), dificultades sintacticas (frases
0 expresiones sin sentido) para expresar lo que el estudiante quiere por escrito y dificultades de sintesis,

memorizacién organizacidon de ideas y resumen.

13 Confederacidn Espafiola de Asociaciones de Padres y Madres de Alumnos. Dificultades de aprendizaje relacionadas con
la escritura. Madrid. 2013.
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Asumir la autonomia respondiendo por uno mismo, con capacidad auto didacta y auto correctora de los
problemas que nos afectan, es un deber ser del trabajo universitario y de los equipos profesionales. Es deber
del estudiante realizar ejercicios de motricidad y de composicién escrita para obviar esos errores, ojald
contando con la debida orientacién y asesoria docente en las distintas dreas y asignaturas, sin que se pretenda
UNIDAD crear lazos de dependencia Unica del concepto profesoral o de la opinidn del estudiante convertido en el “gran

D/DACTICA hermano” sabelotodo.

1 A partir de la incursién de las TIC en la educacidn superior, el estudiantado cuenta con herramientas
tecnoldgicas como programas y software de correctores ortograficos y de errores gramaticales, de sintaxis o
de redaccién, que le ayudan a obviar gran parte de los problemas anotados anteriormente, cuando se trata de
elaborar y presentar documentos, informes o ensayos digitados en computador.

TEMA. 1 Desde otra perspectiva, Barrera (Op. cit.) define el arte de escribir como un proceso creativo resultante de un
COMPETENCIAS trabajo complejo, integral y holistico, en el que se resumen las vivencias, las inquietudes, la formacion
COMUNICATIVAS Y intelectual, las afioranzas, los temores y las esperanzas de quien escribe. La formacidn universitaria exige

. investigar, y para poder hacer produccién intelectual se hace necesario intensificar -por cuenta propia- la
FORM:ACION lectura comprensiva de textos escritos y la practica de nuestra competencia escritora, superando asi las
ACADEMICA

mayores dificultades que se atraviesan a quienes queremos escribir adecuadamente, segun las exigencias
universitarias o profesionales.
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Dentro del conjunto de dificultades psicolégicas que impiden tomar decisiones al potencial escritor sobre su
planificacion y ejecucidn de esas tareas concretas en la educacion superior o en el mundo profesional, el citado
autor destaca las que aparecen a continuacion:

a) Al vivenciar la abulia o falta de voluntad y de capacidad decisoria para planificar y desarrollar sus trabajos

UNIDAD

c escritos. Su superacidon depende de la decision autdnoma del estudiante o profesional que lo lleve a romper
DIDACTICA P P P a P

las ataduras y auto justificaciones sin sentido y que no lo dejan escribir con libertad. (“no tengo tiempo” “lo
l hago manana”), insistiendo en practicar la lectoescritura poco a poco y autoevaluando sus avances

parciales, hasta lograr un buen desempefio personal.

b) Por el bloqueo transitorio de ideas y la falta de autoestima, en una situacién creada en etapas previas de la
vida. Querer desprenderse de esa dificultad hace necesario que el estudiante o profesional trate de mejorar

TEMA. 1 su autoimagen, autoestima y autoconcepto, reconociendo sus capacidades de lectoescritura y poniéndolas
COMPETENCIAS en practica como ejercicio firme de su libertad en procura de sus logros académicos o profesionales.
COMUNICATIVAS Y
. c) A consecuencia de la heteronomia o manejo de las decisiones individuales de escribir, lo cual, al parecer del
FORMACION - .
) afectado, solo se puede hacer real con el consentimiento o aprobaciéon de otra persona con alguna
ACADEMICA

autoridad reconocida. Lo contrario a la manipulacién heterénoma es asumir conscientemente el ejercicio
de la autonomia, sin que haya ninguna duda al respecto. (“yo decido por mi mismo”).

d) Dada la inseguridad al intentar escribir por la presencia interior del temor a equivocarse, el estudiante o
profesional llegan a no practicar la escritura y “hasta recostarse” en la produccién intelectual de otros o
pagar por sus trabajos escritos. Para estar seguro de uno mismo, es necesaria la practica cotidiana creativa
gue conduce al dominio cierto de la competencia de leer comprensivamente y escribir de acuerdo con las
normas del lenguaje y con sentido.
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e) La actitud de agresidon de quienes se sienten incomprendidos por la dudosa calidad o ausencia de sus
escritos y ejercen violencia verbal, fisica, psicoldgica y social (muchas veces con panfletos o por las redes
sociales) sobre quienes consideran como responsables de su frustracién, como los profesores, compareros
de estudio, lideres de grupos estudiantiles u otros profesionales de su entidad laboral. Dejar esa actitud
implica contar con una asesoria orientadora de caracter psicoldgico, que conduzca al potencial escritor a la

UNIDAD
DIDACTICA

concientizacién sobre su problema de “echarle la culpa a los demas de sus propias fallas” y a trazar la ruta
de cambio de actitud y de comportamiento social.

1

f)  El escepticismo o desconfianza generalizada. Segun dice Barrera, el escéptico desconfia de lo que escribe,

de la eficacia de lo que hace; de sus efectos, de la bondad de sus propdsitos y de sus propias capacidades
hasta llegar a la ataraxia o inmovilidad en la produccién escrita como producto de la desconfianza y de la
sospecha infundada. La autoconfianza definida como el balance equilibrado entre la confianza en si mismo

TEMA. 1 y la confianza en los demas, puede ser la salida para destrabar los obstaculos imaginarios que impiden el
COMPETENCIAS desarrollo armodnico de la capacidad lectoescritora.
COMUNICATIVAS Y
. g) La apatia, desinterés o desmotivacién, consistente en un alto grado de indiferencia frente a la formacion
FORMACION . S . . N . _—
) en la lectoescritura universitaria o profesional. El cambio actitudinal se logra mediante una clara decisién
ACADEMICA

auténoma que nos conduzca hacia la estructuracién y concrecidon de planes de lectura y escritura,
acudiendo a la orientacidn y asesoria docente o profesional.

Al concluir este apartado tenemos que preguntarnos cuales de todos esos problemas y dificultades nos
estan afectando directamente, cdmo intentaremos sobrepasarlos y qué compromisos asumimos con
nosotros mismos para cambiar autonomamente nuestro nivel de aprendizaje en todas las asignaturas,
talleres, laboratorios, practicas, pasantias y demds componentes del curriculo en nuestra carrera o
postgrado.
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1.2.3. SUGERENCIAS PARA LA ESCRITURA DE ENSAYOS

1.2.3.1 Concepto de ensayo

Los ensayos son escritos autonomos y originales que se caracterizan por presentarse como aproximaciones

UNIDAD
DIDACTICA

iniciales a un tema determinado en diferentes areas del saber. Por eso, se pueden constituir en una herramienta

apropiada para desarrollar la capacidad de escritura del estudiante universitario y del profesional en diversos

1 asuntos sobre los cuales se tenga algun nivel de conocimiento empirico, aunque se utiliza con mayor frecuencia
en las ciencias humanas, sociales y las artes que en las ciencias exactas.

En el medio académico se ha aceptado como validos el concepto de Ortega y Gasset, segun el cual “El ensayo
es la ciencia sin la prueba explicita”. En ese sentido, propone que el ensayo no es un discurso irresponsable,

TEMA. 1 sino un texto que obvia la argumentacién del aparato tedrico y la aridez de las férmulas y cuadros utilizados
COMPETENCIAS para fundamentar comprobaciones cientificas, con el fin de aumentar la lecturabilidad (posibilidad de ser leido
COMUNICATIVAS Y con atencidn e interés) y la capacidad explicativa del autor.
FORMACION . , . :

) De otra parte, el concepto de Rodrigo Zeleddn. que plantea que el ensayo es “la literatura de ideas”. Para este
ACADEMICA autor, significa que a la preocupacion estética y la creacién de recursos expresivos se suma un afan utilitario: El

planteamiento y debate de temas de interés actual.
Ademas, cuenta con aceptacion José Vega Carballo, quien propone el ensayo como una aproximacién a un tema

gue estd basado en un examen global de un tema o problema, por lo que lo que alli se discute no puede, ni
debe tomarse, como un resultado final y exhaustivo de su estudio.
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Entre otras caracteristicas, los ensayos no tienen unas pautas muy definidas, por lo cual pueden adoptar
diferentes formas de extensidn (cortos, largos, muy extensos), rigurosidad en los planteamientos (generales,
de opinidon, marco conceptual detallado), medios de difusién (conferencias, dinamicas) y publicacion (articulos,
textos, libros, medios de comunicacidon masiva).
Dlli)l}lg%g/\ En la vida universitaria y en la gestidon del conocimiento empresarial el ensayo es también utilizado como
mecanismo de cierre académico y de comprobacidn de los aprendizajes o nuevas ideas desarrolladas por los
1 estudiantes o los asistentes a eventos de capacitacion laboral.

La Fundacién para el Centro Nacional de la Ciencia y la Tecnologia de Costa Rica, -CIENTEC- ha precisado algunos

rasgos propios del ensayo:

a) Laagilidad que supone una sencillez productiva y una capacidad de comunicacidn directa del emisor con el

TEMA. 1 receptor, en forma sencilla.'*

COMPETENCIAS

COMUNICATIVAS Y b) La brevedad en los ensayos los puede hacer mas faciles de leer, de publicar, de ser utilizados por un mayor
. nuimero de lectores y de lograr un efecto en ellos.

FORMACION

ACADEMICA

c) Elintercambio de saberes, opiniones, posturas o planteamientos entre el escritor, los lectores no
especializados o especialistas y los autores citados en el ensayo.

14 Como no hay por qué evidenciar el proceso de investigacion seguido, no es necesario subdividir detalladamente el
escrito; en vista de que no se leen los ensayos para conocer datos sino implicaciones de estos, se ahorran las citas
bibliogréficas; por cuanto valen mas las ideas que sus representaciones, no son necesarios las férmulas, los cuadros y los
graficos. Claro, estas no son prohibiciones: La libertad del género permite incluirlas ocasionalmente. J. Figueres dice en
la introduccién de su libro de ensayos La pobreza de las naciones (1973): "Empleo a menudo cifras ilustrativas que no son
indispensables ni exactas, solamente porque creo que facilitan el estudio, aunque varien de pais a pais y de tiempo en
tiempo. cientec@cientec.or.cr fundacioncientec@gmail.com
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1.2.3.2. Pasos para la redaccion de un ensayo

Por lo general, se han considerado por parte de muchos autores las siguientes partes como constitutivas del

ensayo:

Dlli)l}lg%g/\ a) Introduccidn: Consiste en presentar al lector el tema a tratar, mediante la informacién pertinente a la

manera en que se desarrollard el ensayo.

1 b) Problema por tratar: Se presentan los interrogantes a resolver, el alcance de texto presentado, la
descripcidn de la problematica en estudio y sus relaciones con el contexto o entorno.

C) Alternativas de solucién: Ideas, supuestos y acciones que el autor considera claves para dar solucion al
problema tratado.
d) Argumentacion: Es la parte central del ensayo y contiene las razones esbozadas por el autor para apoyar las

TEMA. 1 afirmaciones o negaciones relacionadas con la solucidn del problema. Los argumentos van entrelazados, de
COMPETENCIAS tal manera que gradualmente van llevando al lector a estudiar y visualizar la solucion del problema, que se
COMUNICATIVAS Y sintetiza con el argumento final.

. e) Conclusiones: Las conclusiones de los ensayos agrupan las nuevas ideas planteadas por el autor, los
FORM:ACION renovados puntos de vista, o a los aprendizajes y nuevos conocimientos que se desprenden de su
ACADEMICA

produccion intelectual, de acuerdo con los resultados de sus andlisis y propuestas alternativas.

El autor A Hamburger sugiere un ejercicio sobre el por qué escogemos un tema y para qué propositos lo
hacemos.? (Ver Tabla 4) Al llevar a cabo esta reflexion antes de empezar a elaborar un ensayo, tendremos el
panorama despejado para ejecutar una labor creativa.

15 Hamburger, A.A. (2010). Escribir para objetivar el saber. Universidad de La Salle. Bogota. p. 40.
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1

TEMA. 1
COMPETENCIAS
COMUNICATIVAS Y
FORMACION
ACADEMICA

Seminario Transversal Para Programas de Especializacién de la ESAP

Tabla 6. Motivos y finalidad de la escritura

Elementos de la comunicacion

Preguntas

Propdsito

¢Qué quiero conseguir con este texto?
¢Cémo que reaccionen los lectores?

¢Qué quiero que hagan con mi texto?
¢Cémo puedo formular en pocas palabras mi
propdsito?

Audiencia (interlocutor).

¢Qué sé de las personas que leeran mi texto?
¢Qué saben del tema sobre el que escribo?
¢Qué impacto puede causar?

¢Qué informacion tengo que explicarles?
¢Cémo tengo que explicar esa informaciéon?
¢Cudndo leerdn mi texto? éCOmo?

Autor (emisor).

¢Qué relacion espero establecer con la
audiencia?

¢Coémo quiero presentarme?

¢Qué imagen mia quiero proyectar en el
texto?

¢Qué tono quiero adoptar?

¢Qué saben de mi, los lectores?

Escrito (mensajes)

¢Como serd el texto que escribiré?
ésera muy largo/corto?

¢Qué lenguaje utilizaré?

¢Cudntas partes tendra?

¢Cémo me lo imagino?

Fuente: Hamburger, (2010).
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1.3. TECNICAS Y HERRAMIENTAS DE APOYO PARA LA ESCRITURA DE TEXTOS ACADEMICOS

Recordemos que el propdsito fundamental de la escritura es que el escritor pueda comunicar sus propdsitos,

ideas, mensajes y argumentos al lector en su condicién de interlocutor, con quién dialoga, opina, debate e
UNIDAD intercambia pensamiento sobre un tema determinado.

DIDACTICA Para poderlo hacer con un nivel de calidad aceptable, el escritor requiere contar con competencias cognitivas

(conocimiento claro y actualizado), competencias comunicativas, competencias linglisticas y con la

1 competencia de manejar el lenguaje escrito. A continuacion, se presentan los dominios de la competencia

escrita.

Figura 2. Dominios de la competencia escrita

Conocimientos
Lectura
Ortografia y puntualidad

TEMA. 1 . -
Estructuras y tipologia
COMPETENCIAS Textuales
Cohesidn y coherencia
COMUNICATIVAS Y
FORMACION Habilidades '
ACADEN"CA Documentos - Actitudes
Elaborar esquema Competencia e Agrado de leer y escribir
Producir texto escrita  Adaptacion del cédigo escrito
Usar signos del cédigo escrito ¢ Motivacion para leer y escribir
Revisar y corregir f
Valores
¢ Disciplina y orden para leery
escribir
¢ Constancia
¢ Paciencia para reajustar y
corregir

Fuente: Elaboracién Propia.
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En el medio académico y profesional se cuenta con herramientas metodoldgicas y normas de presentacidn
formal que coadyuvan a desarrollar la competencia escrita durante la construccién de los mensajes,
contribuyendo a que el escritor proceda a consultarlos a fondo previamente, a organizarlos de manera
secuencial y entendible, y a presentarlos al lector en una forma estructurada.

Dllf)l}lg%g/\ 1.3.1. FICHAS Y RESENAS

l Las fichas son registros formales que se guardan en ficheros de bibliotecas, en folios, 0, mas recientemente, en
carpetas de la memoria del computador. De acuerdo con su naturaleza, contienen:

a) los datos de la bibliografia utilizada en la elaboracién de un trabajo investigativo (fichas bibliograficas). En
ellas se escriben, entre otros, los datos del autor(es), el afio de edicidn, el titulo del libro y el lugar.

TEMA. 1

COMPETENCIAS Por tratarse de una formalidad para la presentacion del trabajo escrito que no implica una memorizacion,

COMUNICATIVAS Y cuyas normas técnicas estan a la disposicion del estudiante, profesional o escritor para aplicarlas cuando lo
. necesiten, los remitimos al siguiente enlace: http://normasapa.net/citas/

FORMACION

ACADEMICA

b) fichas mnemotécnicas que registran las memorias expresamente seleccionadas y guardadas por el autor,
dentro de las cuales encontramos:

e fichas conceptuales, en las que el autor deja escrita la memoria de los conceptos desarrollados o
utilizados.
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Tabla 7. Ficha conceptual

Informe semestral de
actividades.

Evaluacion de resultados del
trabajo 2016-I

La evaluacion es un proceso intersubjetivo,
mediante el cual se cotejan los objetivos previstos
con los logros obtenidos en el tiempo

correspondiente al informe

Fuente: Ernesto Rodriguez Zamorano, (2016).

e fichas textuales para transcribir y conservar bibliografias de textos utilizados por el escritor.

Tabla 8. Ficha textual

Trabajo de grado. José H.
Pinto Luna

Cambios en las politicas
publicas nacionales sobre
educacion 2010-2015.

Roth Deubel, Andre-Noél. Politicas publicas.
Ediciones Aurora. Bogota. 2015. P 11.; p 24

“Durante las dos ultimas décadas el Andlisis de las Politicas Publicas se ha ido constituyendo en
un campo de estudio cada vez mas importante para la Ciencia Politica”. p 11
“el Estado y la politica publica son dos conceptos y dos realidades concomitantes”. p 24
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e fichas personales elaboradas para guardar opiniones, posicionamientos personales u observaciones

subjetivas.
Tabla 9. Ficha personal
UN'IDAD Posicidn personal. Informe En mi opinion, tras no haber encontrado
DIDACTICA personal. pinion, tras n Hradc
semestral de actividades. documentacién pertinente, puedo inferir que la
» entidad no ha adelantado procesos sistematicos
Evaluacion de resultados del ., . .
) de planeacién anualizada que permitan una
trabajo 2016-I ., -
evaluacién objetiva de resultados

Fuente: Ernesto Rodriguez Zamorano, (2016).

TEMA. 1

COMPETENCIAS 1.3.2. SUGERENCIAS PARA LA APLICACION DE LAS NORMAS APA'Y LA ELABORACION DE RESENAS
COMUNIC',ATIVASY Como ya se ha planteado, las normas aplicables a la presentacién de trabajos escritos son formalidades
FORMACION acordadas o acogidas por las entidades académicas o de los diferentes sectores de la economia, con el
ACADEMICA propodsito de sistematizar la informacién recibida o acumulada, para efectos de la gestidn del conocimiento.

En Colombia se aplican, en unos casos, las normas técnicas de la American Psychological Organization- APA-
establecidas inicialmente en Estados Unidos en el afio de1929, y en otros las normas ISO a cargo del Instituto
Colombiano de Normas Técnicas — ICONTEC-.

Por tratarse de una tarea de aplicacidn de formatos, mas que de estructuracién de contenidos, es necesario

identificar la manera en que se deben planificar. organizar y presentar los contenidos de los trabajos de
produccion intelectual, de acuerdo con las decisiones internas de cada instituciéon, empresa o entidad.
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La ESAP opta por las normas APA y hoy se disponen en la red informatica herramientas que incluyen la totalidad
de formatos aplicables a cada una de las partes de los trabajos escritos.

Reseiias: Las resefias son narraciones o notas breves que compendian los andlisis que hacen autores a una obra
N literaria (novela, drama, etc.), artistica (pelicula, obra escénica...), publicacidon académica (ensayo, articulo, etc.)
DlI{)AIg;\I[():A o cientifica (trabajo investigativo, texto cientifico, etc.). Los resefiadores sintetizan y describen los aspectos mas
destacados de la obra, en su opinidn particular y desde la perspectiva de su argumentacién, para informar al

1 lector que aun no la haya leido sobre la calidad de los contenidos de los trabajos intelectuales analizados.

Por lo general, la resefia incluye una introduccién que presenta el autor y la obra. Luego se pasa al andlisis de
forma o fondo mediante argumentos que conducen a la toma de posicidon del resefiador frente a la obra.
Culmina con su posicion critica favorable o desfavorable.

TEMA. 1
COMPETENCIAS
COMUNICATIVAS Y
FORMACION
ACADEMICA

SEMINARIO GESTION DEL CONOCIMIENTO
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Tabla 10. Partes de una reseia

Titulo

Es opcional, aunque normalmente aparece un titulo breve
y valorativo del documento resefiado. Cabe anotar aca
que el titulo de esta tipologia textual no puede ser
"Resefia" o utilizar el mismo titulo del documento base.

Ficha técnica o encabezado

Son los datos que identifican la obra resefiada. Estos
varian dependiendo del tipo de obra (pelicula, obra
musical, teatral, etc.), pero en general incluyen: el titulo
de la obra, autor, editorial, ciudad y afio de edicidn,
numero de paginas y, en ocasiones, el precio. Estos datos
se presentan de acuerdo con la norma de citacidn
solicitada, ya sea ICONTEC o APA.

Cuerpo o desarrollo

Frecuentemente se suele dividir el cuerpo en dos partes:
1. Se expone la tesis que va a desarrollarse. Se presenta
al autor y la obra que va a resenarse. Se elige un modelo
para tratarla.

2. Se analiza la obra:
- Resumen expositivo del producto resefiado (aqui
se presentan de forma selectiva y condensada, los
contenidos fundamentales del texto base).
- Comentario critico-argumentado del texto base.
Aqui se debe aportar razones de peso que
sustenten los aciertos y desaciertos encontrados.

Conclusiones

Aparece el juicio valorativo del texto base. Alli se sintetiza
todo aquello que se presentd en el cuerpo o desarrollo de
la resefia.

Fuente: http://lecturacriticabil.blogspot.com.co/2016/04/la-resena-critica.html(sf).
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A continuacidn, se presenta, a manera de ejemplo, la resefia de la obra literaria de mayor circulacién de nuestro
Premio Nobel de Literatura, elaborada por expertos.

Lecturalia. Red social de literatura, comunidad de lectores y comentarios de libros. Resumen y sinopsis de
Cien aiios de soledad de Gabriel Garcia Marquez.

UNIDAD
DIDACTICA

Cien afios de soledad es una de las novelas mas conocidas de la literatura universal y que supuso a su
l autor, Gabriel Garcia Marquez, el reconocimiento internacional.

Muchos afios después, frente al pelotdon de fusilamiento, el coronel Aureliano Buendia habia de recordar
aquella tarde remota en que su padre lo llevé a conocer el hielo. Con estas palabras empieza una novela ya
legendaria en los anales de la literatura universal, una de las aventuras literarias mds fascinantes de nuestro siglo.
Millones de ejemplares de Cien afios de Soledad leidos en todas las lenguas y el premio Nobel de Literatura

TEMA. 1 coronando una obra que se habia abierto paso "boca a boca”.
COMPETENCIAS
COMUNICATIVAS Y 1967. En Buenos Aires aparece la novela de un escritor colombiano de cuarenta afios. No queda hoy lengua
2 literaria a la que no haya sido traducida. Cien afios de soledad no sdélo cautiva a los lectores de cualquier
FORMACION L . . .
) condicién: Su impulso poderoso ha levantado las letras castellanas de todo un continente. Desvelar la magia de
ACADEMICA su prosa, acotar las arenas movedizas de su particular quehacer literario son tareas tan imposibles como daiiinas;

si agradecera el lector, en cambio, la aclaracion de ciertas alusiones, la comprobacién de la densidad que subyace
a un texto aparentemente diafano. No nos engafiemos: Son millones las paginas que han engendrado las de la
novela, pero ante ella al lector no le queda otra actitud que la misma lectura devoradora y deslumbrada del dltimo
de los Aurelianos.
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1.3.3. ESTRUCTURA DEL ARTICULO ACADEMICO

Los articulos académicos son producciones intelectuales originales, resultantes de trabajos investigativos
realizados como parte de las disciplinas del conocimiento que conforman el plan de estudios en la formacidn
universitaria, en este caso de la ESAP, por lo cual en la mayoria de los casos deben estar asociados a los objetivos

Dlli)l}lg%g/\ y metas profesionales.

l Dentro del conjunto de los articulos académicos se encuentran 12 diferentes tipos, como los de investigacion
cientifica y tecnoldgica. Un articulo cientifico describe las intenciones investigativas del autor frente a un

problema identificado, los procesos desarrollados para adelantar su trabajo y los resultados obtenidos, para ser
publicado y difundido a la comunidad cientifica y a la sociedad (Hamburger. op. cit. p 50).

Tabla 11. Tipologia de los articulos cientificos y académicos en Colombia

TEMA. 1
COMPETENCIAS Tipo de articulo Caracteristicas
COMUNICATIVAS Y 1. Articulo de investigacion cientifica y | Documento que presenta, de manera detallada, los resultados
FORMACION tecnoldgica. originales de proyectos terminados de investigacion. La
. estructura generalmente utilizada contiene cuatro partes
ACADEMICA importantes:  introduccidn, metodologia, resultados vy
conclusiones.
2. Articulo de reflexion. Documento que presenta resultados de investigacién terminada

desde una perspectiva analitica, interpretativa o critica del
autor, sobre un tema especifico, que recurre a fuentes
originales.

3. Articulo de revisién. Documento resultado de una investigacidon terminada a partir de
cual se analizan, sistematizan e integran los resultados de
investigaciones publicadas o no publicadas, sobre un campo en
ciencia o tecnologia con el fin de dar de los avances y las
tendencias de desarrollo. Se caracterizan por presentar una
cuidadosa revision bibliografica de, por lo menos, 50 referencias.
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Tipo de articulo Caracteristicas

Documento breve que representa resultados originales

4. Articulo corto. preliminares o parciales de una investigaciéon cientifica o

UNIDAD tecnoldgica, que por lo general requiere pronta difusion.

D/DA’CTICA Documento que presenta los resultados de un estudio sobre una

situacion particular, con el fin de dar a conocer las experiencias

1 5. Reporte de caso. técnicas y metodoldgicas consideradas en un caso especifico.
Incluye una revisién sistematica documentada de la literatura

sobre casos andlogos.

Documento resultado de la revision critica de la literatura sobre

un tema en particular

Posiciones critica analiticas o interpretativas sobre los

documentos publicados en la revista, que a juicio del comité

6. Revision de tema.

TEMA. 1 7. Cartas al editor. editorial constituyen un aporte importante a la discusién del
COMPETENCIAS tema por parte de la comunidad cientifica de referencia
COMUNICATIVAS Y Documento escrito por el editor, un miembro del comité
; 8. Editorial. editorial o un investigador invitado sobre orientacién en el
FORMACION dominio tematico de la revista.
ACADEMICA Traducciones de textos clasico o de actualidad o transcripciones
9. Traduccion. de documentos histéricos o de interés particular en el dominio

de publicacion de la revista.

Escrito en el que el autor aborda un tema mediante el cual
aborda su propia experiencia, sus conocimientos y, sobre todo,
su percepcidn en particular del asunto tratado.

Comentario critico y analitico a partir del cual un lector analiza,
11. Resefia bibliografica. expone y difunde el contenido de documentos escritos (libros,
revistas, articulos, etc.)

10. Documentos de reflexién no derivados de
investigacion.

Fuente: Hamburger, (2010).
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FORMACION
ACADEMICA

Los siguientes son los elementos que constituyen los articulos académicos:

Titulo.

Datos del autor.

Resumen del articulo. (Abstract).
Palabras clave. (Key words).
Introduccion.

Desarrollo de la tematica.
Conclusiones.

Bibliografia.

Par lograr un buen desarrollo de la tematica, Barrera (2008) recomienda que se aplique la logicidad en la
concatenacidén de las ideas, la ilacion entre los diferentes apartes y capitulos del documento, la coherencia, es
decir, suficiente solidez y capacidad argumentativa del texto escrito y, finalmente, la armonia que se aprecia
en un trabajo claro, preciso, agradable al lector y significativo en términos de resultados descritos.
(ver figura 3).
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Figura 3. Ruta conceptual para la explicitacion tematica

Tema: La familia

UNIDAD
DIDACTICA
1 ’," Conceptos\:';obre familia
/ e ;" Evolucién de la
’," /.»"' / familia 1
TEMA. 1 Autores sobre familia ‘ L"-"""‘/‘ i
La primera familia !
COMPETENCIAS Familia y sociedad
COMUNICATIVAS Y _—,_-—""
FORMACION T
ACADEMICA e Miembros y perfiles
‘_,,--”/ de la familia
Tendenciasdela T '
familia

éTienen sentido la familia?

Familia y futuro

Fuentes

Fuente: Barrera, (2008).
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ESTUDIO DE CASO

Fernando Gonzalez Ochoa es considerado el mads original de los fildsofos colombianos y uno de los mas vitales,
polémicos y controvertidos escritores de su época. Se enfrentd a la mentira colombiana y sus contemporaneos

UNIDAD no le perdonaron la franqueza con que habld. Por eso fue rechazado y olvidado. Sin embargo, su verdad, que
golpea y azota en sus libros, estd aln tan viva que ha cobrado vigencia con los afios. Fue un espiritu rebelde y

DIDACTICA

pugnaz, pero al mismo tiempo hondamente amador de la vida y de la realidad colombiana que fustigd. Logré
1 forjar un pensamiento filoséfico a partir de nuestra idiosincrasia, utilizando un lenguaje tan propio de nuestro
pueblo que le valié ser calificado de mal hablado. Fue un “maestro de escuela” (1) que escandalizé y al mismo

tiempo abrid derroteros hacia la autenticidad. Lo condenaron por ateo y, no obstante, fue un mistico. Escribid en
una prosa limpia e innovadora, pero “para lectores lejanos”. Se proclamé maestro, pero, segin sus mismas
palabras, no buscaba crear discipulos, sino solitarios. Su obra es siempre nueva, fresca y conturbadora. Y su vida
fue un viaje de la rebeldia al éxtasis.

Con base en la tematica tratada en la unidad, y en el anterior texto sobre Gonzalez, realizaremos el siguiente
ejercicio:

e Ingrese ala direccidn electrdnica recién citada.
e  Consulte al autor José Guillermo Anjel en su documento “Fernando Gonzélez y la Independencia” en su
aparte “El asunto Fernando Gonzalez” y el subtitulo “¢ Cdmo ser otro si me copio de otro?”

¢Cémo ser otro si me copio de otro?

Fernando Gonzalez usa un término que niega la independencia ideoldgica (elemento indispensable para una real
liberacion); este término es la VANIDAD. Cuando se da el hecho independentista, los intelectuales sudamericanos
comienzan a memorizar a otros autores, y asi se convierten en sus albaceas (fendmeno que aun se presenta). Y
de alguna manera se convierten (aparentando) en los autores que pregonan.
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De esta manera nunca estdn en la época ni en las circunstancias, y menos en el contexto. Un intelectual con
independencia toma un autor y lo convierte en camino, en una de las muchas realidades de las que habla
Humberto Maturana cuando asume las posibilidades de la incertidumbre. El autor que se estudia o se ensefia no
es una verdad absoluta establecida para acontecimientos que poco o nada tienen que ver con nosotros, sino un
faro que permite ver las navegaciones cercanas. No basta haber leido a Juan Jacobo Rousseau, hay que vivirlo y

UN!DAD ampliarlo (acomodarlo) a las condiciones imperantes. Los grandes autores permiten ir mas alla (en esto consiste
DIDACTICA la revolucién intelectual). Convertirlos en verdad absoluta, en fe, ademds de crear inquisiciones destruye la
innovacion y amplia el sometimiento. Frente a los grandes pensadores se puede ser hereje, ellos hablan del
mundo, de las formas del entendimiento, de la esencia que busca el hombre. El asunto intelectual no es una

cuestion (en alemdn, una FRAGE) religiosa. Es una discusidn, la posibilidad de mas luz, de completar lo que no
esta completo, como decia Kant, dando a entender con esto que sus teorias deberian ser completadas por otros.
Pero no, en Sudamérica se copia, se aparenta al autor que se ensefia, pero no se lo sigue. De esa manera, muchos
de nuestros intelectuales piensan como franceses, otros como alemanes, otros mas como utilitaristas ingleses
benthanianos, (seguidores de la influyente filosofia de Jeremy Benthan, quién abogaba por evitar el dolor, por
llegar al goce del placer, la felicidad y por el apoyo a la usura), pero pocos piensan en el mundo que les ha tocado
vivir. Son desertores de la realidad, extranjeros en su propio medio, temen ser ellos y por eso copian lo que
desean (retomo aqui la nocién de deseo como idea falsa). Y si alguno se va en contra de esa identidad histérica
(y esquizofrénica), de inmediato es destruido. El caso de Fernando Gonzélez es una prueba de ello, como también
el de Vargas Vila. Es peligroso pensar por su propia cuenta, ir mas alla, hacer el viaje a pie, encontrarse con
las presencias. Es peligroso encontrarse con un independizado en el camino. Al negarse la identidad (eso que
necesariamente somos para podernos diferenciar y entablar el didlogo), se niega la independencia. La identidad
es un auto reconocimiento, un situarse en el mundo y un estado permanente de intercambio. Pero si lo identitario
desaparece, quedamos en el aire y, en términos de Hannah Arendt, asumimos la condicién de parias. El paria,
carente de pais (no de sitio en que vivir sino de lugar por el cual vivir), estd descompuesto y confuso porque
carece de direccién. Y siempre depende de los buenos o malos oficios de otros, ya que, al no tener lugar en si
mismo (en reconocerse como de un sitio determinado), no es un punto de referencia sino un objeto de uso. Y,
asimismo, el paria (por su condicion de desprovisto), no desea ser él sino otro, lo que configura su tragedia.
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Escriba un ensayo corto (1 a 3 paginas) sobre el deber ser de su autonomia individual y como piensa desarrollar
su independencia de las ideas de otros autores, en su proceso creativo de escritura universitaria, teniendo en
cuenta lo que plantea Anjel en este texto sobre el pensamiento de Fernando Gonzélez y siguiendo las
instrucciones de la actividad 1 de este documento.

UNIDAD
DIDACTICA CONCLUSIONES

1 El Proyecto Educativo Nacional, a partir de la CN/91, se ha orientado a la formacion de seres auténomos,
capaces de aprender a aprender significativamente, a ser con valores éticos ciudadanos y a hacer con calidad,
lo que ha implicado abrir nuevas rutas hacia el autoaprendizaje, al aprendizaje colaborativo y a la participacion
comprometida de académicos, estudiantes, egresados e investigadores en procesos de generacién y gestion

del conocimiento universitario y empresarial.

La comunicacidn oral de saberes y la lectoescritura autodidacta y/u orientada son alternativas viables frente a
la educacién tradicional de pregrado y postgrado y a la renovacién cualitativa del ejercicio profesional, por
demads conducentes al desarrollo de la autonomia individual e institucional. Estas opciones auténomas para los
estudiantes de postgrado de la ESAP estan fundamentadas en consulta, investigacidn y produccidn sistematica
de saberes actualizados, en procura de apropiar y/o construir nuevos conocimientos innovadores, que deben
ser coherentes con las presentes realidades universales, los retos del futuro, los nuevos entornos del ejercicio
de las profesiones y con la gestion institucionalizada del conocimiento.
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Iniciarse en la Educcidn universitaria. Examenes, trabajos y resenas.
Ezcurra, A. (Coordinador). 2007.

UNIDAD Estudios generales. Proporciona al lector orientaciones practicas para la construccion de trabajos y ensayos
DIDACTICA académicos. Disponible en red, Coleccion Intertextos. No. 2. Pontificia Universidad catdlica del Peru.

1 Escribir para objetivar el saber.
Hamburger, A. 2010. Universidad de la Salle. Bogotd, Colombia.

Es una publicacién orientadora al lector, que le permite profundizar en los procesos de produccién intelectual
y ubicarse en diferentes circunstancias especificas que le ayudaran a mejorar su nivel comunicativo en la
lectoescritura.

Escritura académica a lo largo de la carrera: Un programa institucional.

Moyano, E. 2010.

Es un documento de consulta permanente para la aplicacion de las normas en cada caso particular.
Disponible en: http://www.scielo.php?pid=S0718-09342010000500004&script=sci arttext

Normas APA para la presentacion formal de trabajos escritos.
Formatos de uso permanente en la educacidn y en el trabajo intelectual e investigativo.

Diccionario de la Real Academia de la lengua

RAE. Repertorio en forma de libro o en soporte electrénico en el que se recogen, segin un orden determinado,
las palabras o expresiones de la lengua castellana, acompanandolas de su definicion, equivalencia o explicacién.
Uso permanente durante los procesos formativos y laborales.
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http://aprendeenlinea.udea.edu.co/boa/contenidos.php/6d058216f2e2c7f2100052ec1059aaea/1283/1/cont

enido/
UNIDAD
DIDACTICA http://ejemplosde.info/ejemplos-de-ensayo-diversos/
1 http://lecturacriticabil.blogspot.com.co/2016/04/la-resena-critica.htmL

http://normasapa.com/plantilla-en-word-con-normas-apa-2016/

http://normasapa.net/citas/

http://tutorial.cch.unam.mx/bloque2/docs/ensayo.pdf

https://youtu.be/7SbyOFjzsTU

https://youtu.be/a5520vThgjk

https://youtu.be/pdC63N7X51E

https://youtu.be/ej5xTbcLjhl

https://youtu.be/merYJcsaMlo

https://youtu.be/pdC63N7X51E
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https://youtu.be/ZhMrCnNry9s

http://www.circuloeconomiaalicante.com/blog/la-comunicacion-asertiva-una-habilidad-personal-y-

profesional/

UNIDAD
DIDACTICA

https://www.slideshare.net/juanjo1152/fichas-bibliogrficas-apa-1820836

1 https://www.youtube.com/watch?v=aocnSIvVAArM

La gestién municipal: una mirada desde la descentralizacion y las formas de medir su desempefio. (No
digitalizada) ESAP Politica-Adm.-No-27-28-Jul.5.pdf
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GLOSARIO

Autonomia: Capacidad de decidir por si mismo.

UNIDAD Autoaprendizaje: Lograr apropiar saberes con el propio esfuerzo.
DIDACTICA

1 Autodidacta: Capaz de ensefiarse a si mismo.

Competencia lingliistica: Habilidad para comunicarse con los demds utilizando el lenguaje oral, la capacidad de
leer comprensivamente, el lenguaje escrito y los demas lenguajes de signos o sefales.

Contexto académico: Ambiente educativo universitario.
Contexto profesional: Ambiente de desempefio laboral.
Gestion del conocimiento: Organizacién de los procesos universitarios o empresariales de produccién
intelectual, debate, consensos, disensos y desarrollo de trabajo investigativo institucional o empresarial para

generar nuevos saberes.

Oralidad: Tradicién cultural de intercambio de pensamiento, acumulacién y transmision de saberes mediante
el habla.

Ortografia: Correccion en la escritura de palabras y textos.

Ortologia: Correccion en la produccion del lenguaje oral.
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