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MUNICIPIO DE ARANZAZU CDS

SECRETARIA DE PLANEACION Y PROYECTOS ESPECIALES

Oficina Asesora de Control interno

PLAN DE ACCION ANO 2004 -2005

1.1. PROCESO DE CALIDAD - SECRETARIA DE PLANEACION Y PROYECTOS ESPECIALES
1.1.1 Apoyo Administrativo

Lider de proceso: Secretario de Planeacion y Proyectos Especiales

Objetivo: Reconocer la obligacion de prestar un servicio mas amable y efectivo a la comunidad aranzacita,
reduciendo y mejorando tramites y ofreciendo mejores condiciones para la prestacion del servicio.

METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE CUANDO HACERLO REESSPLIJEI;-:&)OSS INDICADORES
Iniciacion |[Terminacion|
Meta No. 1. Levantar y|[1. Levantamiento de||1- Actualizacion del mapaj[Todos los Ago-2004 || Ago -2004 |[Procesos y|(% Cumplimiento =
documentar todos los||procesos conforme con lajde procesos ||1uncionarios procedimientos
procesos y procedimientos de{metodologia ISO 9001:2000 |f5_ Documentacion delTodos los Sep -2004 || Dic -2005 debidamente No. Total de
la entidad, conforme con los| |Procesosyprocedimientos I(uncionarios documentados Procedimientos / No.
lineamientos del sistema de| = - - adoptados, en ell/de Procedimientos
gestion de la calidad 3- Aprobacion de_l rr_]anual de|/Consejo de Gobierno Ene-2005 || Ene -2005 marco del Sistema dellLevantados
procesos y procedlmlentos Gestion de la Calidad
- Adopcioén del manual Todos los Feb-2005 || Feb -2005
uncionarios
|
5- Retroalimentacion Todos los Feb-2005 || Feb -2005
uncionarios
Meta No. 2.  Actualizar ell1. Andlisis Individual de||1- Levantamiento Base|[Todos los Jul 15-2004 || Jul 31-2004 |/Armonizar las|[Inventario de
Manual de Funciones defcada una de las funciones de|lLegal uncionarios |factuales  funciones|Normatividad
Cada uno de los Servidores|cada uno de los puestos dejl; Gomparacion de funciones|Todas las Jul 152004 |[ Jul 31-2004 |con el fin de darc, mpjimiento
Publicos de la Secretaria. rabajo. con manual de funciones dependencias cumplimiento a la Le
90/95
3- Ajuste del Manual Todas las Jul 15-2004 || Jul 31-2004 I Cumplimiento
dependencias
4- Adopcién del Manual y|Todas las Jul 15-2004 || Jul 31-2004 Cumplimiento
|[Divulgacion dependencias
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|l5-  Asignacion de Funciones || Alcaldia — Secretaria || Jul 15-2004 || Jul 31-2004 ||

|[Cumplimiento
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METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE |—CUANDO HACERLO P INDICADORES
Iniciacion ||Terminaci6n|
Meta No. 3. Implementar 1. Formulacion y aplicacion||1- Socializacién resultados|| Secretaria de|| Ene 2.005 Jun 2.005 |Mejoramiento del
acciones para ellde politicas institucionales analisis clima organizacional,|[Planeacion — Coord. clima organizacional|Nivel de Satisfaccion
mejoramiento del clima estilos de negociacion Recursos Humanos y el trabajo en equipo ||del Cliente Interno
organizacional y del trabajo liderazgo, y trabajo en equipo
en equipo 2- Formulacion de|Empleados —|| Ene-2005 || Jun-2005
alternativas de mejoramiento |Secretaria
3- Implementacion de|[Empleados Ene - 2005 || Jun-2005
politicas para el desarrollo del
clima organizacional.
4.Difusion de las politicas |Empleados Ene- 2005 Jun-2005
Meta No. 4. Capacitar a los||1. Programa de induccién y||1- Redisefio y ejecucion dell| Secretaria de|| Ene- 2005 Jun 2.005 |[Funcionarios Nivel de
uncionarios en el desarrollo \;einduccic’)n para los||programa de induccion Planeacion - conocedores dellMejoramiento de
de competencias laborales|funcionarios Empleados quehacer institucional |Procesos
dentro del area
2. Elaboracion del Plan
||(General de Capacitacion.
Meta No 5. PLANEACION|Desarrollar las actividades|[Elaboracion, actualizacién y/o|Secretaria de|| Inmediato |[Dic 31-2005 |[Elaboracién Plan de Desarrollo|
|[LOCAL propias de planeacion seguimiento del Plan de|Planeacion - seguimiento del Plan|aprobado
desarrollo en coordinacion|[Desarrollo Municipal Municipio de Desarrollo]
con planeacion Municipal
Departamental y Nacional
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METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE |—CUANDO HACERLO RESULTADOS INDICADORES
Iniciacion ||Terminaci6n| ESPERADOS
Meta No 5. PLANEACION|Desarrollar las actividades|Seguimiento y reformas al|Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Seguimiento y|[Indicadores de
LOCAL propias de planeacion y|Esquema de Ordenamiento||Planeacion reformas al Plan de|lseguimiento
desarrollo en coordinacion|Territorial Desarrollo Municipal
con planeacion|acer cumplir las normas|/Secretaria de| Inmediato ||Dic 31-2005 |Control urbano y|Certificados
Departamental y Nacional sobre zonificacién, urbanismo||Planeacion cumplimiento de|lexpedidos
y demas ejerciendo el control normas por parte de
urbano frente a la poblacion
construcciones
Elaboracién 'y seguimiento|Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Matriz plurianual de ||Indicadores de
matriz plurianual de inversion |Planeacién - inversion seguimiento
Secretaria de
Hacienda
Coordinar la elaboraciéon del|Secretaria de|| Dic-2004 Dic -2004 |Informe de gestién y|Informes de gestion |
informe  de  gestion  y|Planeacion Dic—2005 Dic—2005 |resultados del(resultados del
resultados del municipio municipio municipio
Generar la interfaz entre los||Secretaria de| Inmediato |Dic 31-2005 |Canales de|Indicadores de
sistemas presupuestales,|Planeacién - comunicacion e[seguimiento
banco de proyectos y el|Secretaria de intercambio de
informe de seguimiento de|Hacienda informacioén entre Ia
gestion del municipio Secretaria de
Planeacion y la de
Hacienda
Implementar los|Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Obtener la|Estratificacion
procedimientos de||Planeacion — DANE estratificacion urbanaljsocioeconémica
estratificacion urbana y rural y rural de acuerdo a
los modelos|
suministrados
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eta No 6. BANCO DE|Mantener actualizada la base|Controlar la correctalSecretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Interfaz planeacion |Los arrojados por el
PROYECTOS de datos del Banco dejutilizacion y maximo||Planeacion — Técnico con el sistema software
Proyectos aprovechamiento del SSEPI |(del Banco de financiero
Proyectos
METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE CUANDO HACERLO RESULTADOS INDICADORES
ESPERADOS
\Meta No 7. SISBEN Controlar el correcto|Revision 'y control de las|Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Encuestar al mayor|Personas con
diligenciamiento de las|bases de datos del SISBEN |Planeacion - porcentaje de  la|régimen subsidiado
encuestas y la maxima Coordinador del poblacion posible
utilizacion de las bases de SISBEN
datos del SISBEN
Meta No 8. PAB 1. Fortalecer las actividades||1. Interventoria Py P Secretaria de Iniciaciéon || Terminacion [Interventoria de las  ||[Cumplimiento de los
de promocion y prevencién en Planeacion — contrato contrato |jactividades de indicadores definidos
el municipio dirigidas a los Hospital San Vicente promocioén y en el contrato y en la
diferentes grupos etarios de de Paul prevencion Direccion Territorial
acuerdo a la matriz de de Salud Anexo.
cumplimiento.
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Meta No 9./1. FORTALECIMIENTO DE|1. Realizar mantenimiento|[Secretaria de Inmediato || Dic 31-2005 |Buen estado de las  |Nivel de
INFRAESTRUCTURA INFRAESTRUCTURA  VIAL|rutinario a las carreteras,|[Planeacion — carreteras, caminos y |transitabilidad de las
(MANTENIMIENTO caminos y puentes del|Entidades puentes del municipio |vias
RUTINARIO) municipio cofinanciadoras Kilometros de vias
con mantenimiento
Conseguir una malla vial que rutinario
cumpla con especificaciones Nro kmts mtto/
acordes a las necesidades programacion
vehiculares y economicas de
la zona.
METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE CUANDO HACERLO RI'EESi’LIJEIE;r:[?gsS INDICADORES
Meta No 9.[1. FORTALECIMIENTO DE|2. Pavimentacion de las vias||Secretaria de|| Inmediato | Dic 31-2005 ||Desarrollo de|M2 de via
INFRAESTRUCTURA INFRAESTRUCTURA  VIAL|urbanas mas deterioradas Planeacion - proyectos y|[pavimentada
(MANTENIMIENTO Entidades consecucion de|Montaje de proyectos
RUTINARIO) cofinanciadoras recursos para laljpara la
pavimentacion de|jpavimentacion de
Conseguir una malla vial que algunas vias urbanas |vias urbanas
cumpla con especificaciones|3 — proyecto  para  laSecretaria de| Inmediato | Dic 31-2005 |Desarrollo de[M2 de via peatonal
acordes a las necesidades|construccion andenes en los|Planeacion proyectos para la|Montaje de proyectos
vehiculares y econdmicas deftramos el puerto-sector la construccion de|jpar la construccion de
la zona. Chec y Escuela Manuel andenes andenes
Gutiérrez — Barrio la Floresta
4. Construccion via peatonal|[Secretaria de|| Inmediato Jul-2004 |Via peatonal que|M2 de escaleras
Barrio Tequendama —{|Planeacion unen el barrio|lconstruidas
Tequendama Bajo Tequendama con el
Bajo Tequendama
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5. Construccion  glorieta Secretaria de Inmediato || Dic 31-2005 |Desarrollo de|Montaje de proyectos
sector La Piel roja Planeacion proyectos y/para la construccion
consecucion de|lde una glorieta en el
recursos  para la|sector La Piel roja
construccion de una
glorieta en el sector|Cumplimiento
La Piel roja
6. Actualizar el diagnéstico del|Secretaria de|Inmediato Dic 31-2005 || Buen estado de las Nivel de
estado  actual de  las|Planeacion carreteras, caminos y || transitabilidad de las
carreteras del Municipio puentes del municipio vias
Kilémetros de vias
con mantenimiento
rutinario
7. Pintar cebras y demas|Secretaria de|Inmediato Dic 31-2005 | Buena sefializacion y Demarcaciones
demarcaciones necesarias en||Planeacion — Transito demarcacion de las realizadas
la plaza principal y en los||Municipal calles del municipio
colegios del Municipio
METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE CUANDO HACERLO ?ESSI’LIJEI;RTI?(?SS INDICADORES
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Meta No 9.[2. INTEGRACION|[1. Lograr la inclusién en el[Municipio —{| Jun-2004 | Ene-2005 |Mantenimiento Km de via con
INFRAESTRUCTURA SUBREGION DEL NORTE|plan de desarrollo|[Departamento rutinario de lamantenimiento
EN EL DESARROLLO DE|departamental y la ejecucién carretera que  de|rutinario
PROYECTOS VIALES del proyecto para hacer Manizales conduce a
mejoramiento y rehabilitacion la subregion Norte
Integrar los distintos|de la carretera departamental
municipios de la subregién/que desde Manizales
norte entre si para lograrconduce y comunica a todos
unidad y peso ante lallos municipios de la subregion
administracion departamental.|Norte
2. Mantener el excelenteMunicipio —| Jun -2004 Dic - 2005 |Mantenimiento Km de via con
estado los tramos de la via|Secretaria de rutinario de los tramos|mantenimiento
Aranzazu - Alegrias,|Planeacion - viales Aranzazu —rutinario
/Aranzazu — La Honda, por|Departamento /Alegrias y Aranzazu —
tratarse de sitios La Honda
frecuentados por ciclistas,
patinadores y peatones
3. El lucimiento paisajistico|Secretaria de|| Inmediato | Dic 31-2005 ||Mejoramiento del|Montaje del proyecto
de la variante e iluminacion||Planeacion - entorno de la variante |[para el mejoramientol
de la misma Entidades del entorno de la
cofinanciadoras variante
Iluminacién variante
METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE CUANDO HACERLO REESSPlIJEI;IZ\I?OOSS INDICADORES
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Meta No 9.[3. ADECUACION(/1.Hacer obras|Secretaria de Inmediato Dic - 2005 |[Manejo ambiental de |Niveles de
INFRAESTRUCTURA MATADERO MUNICIPAL|complementarias  para  el|Planeacion — desechos liquidos y/o |contaminacion
PARA PRESTAR UN|manejo de desechos, tanto||Corpocaldas solidos
SERVICIO REGIONAL liquidos como sélidos
)Adecuar la infraestructura del
matadero municipal para que[>  proyectar el matadero|Secretaria de Inmediato | Dic - 2005 |Posicionamiento del|Volimenes de
cumpla con las exigencias Y|municipal para que se|Planeacion — matadero  municipalljanimales sacrificados
normatividades que se tienen|nosicione en el ambito|Municipio en el ambito de la sub
y se pueda tener un ambiente{regional y preste sus servicios -region
de trabajo adecuado para los|g otros municipios
trabajadores. posicionando el Municipio de
Aranzazu como sitio
estratégico para la
construccion de un posible
matadero regional en
concordancia con las politicas
nacionales y departamentales
que al respecto se tienen
3. lluminacion de la entrada||Secretaria de|| Inmediato | Dic 31-2005 [lluminacién de la|Desarrollo de
del matadero Municipal Planeacion - entrada matadero|proyectos para la
Municipio Municipal iluminacion de Ia
entrada matadero
Municipal
METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE | CUANDO HACERLO P INDICADORES
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Meta No 9./4. ADECUACION PLAZA DE|(Construccion patios de|Secretaria de|| Inmediato | Dic 31-2005 |Construccion  patios|Desarrollo de
INFRAESTRUCTURA FERIAS secado industria productoralPlaneacién - de secado en los|proyectos para la
de concentrados Municipio carrales de la plazalfluminacion de la
/Adecuar la infraestructura de ferias entrada matadero
existente de la plaza de ferias Municipal
para lograr el desarrollo de(\gjorar la organizacion y uso|Secretaria de| Inmediato || Dic 31-2005 |Construccidén  patios|Desarrollo de
procesos que redunden enide espacios en los dias de|Planeacion - de secado en los|proyectos para la
beneficios para los habitantes|teria ganadera Municipio carrales de la plazaliluminacion de la
del municipio. de ferias entrada matadero
Municipal
Mejorar vias de acceso a la|Secretaria de|| Inmediato | Dic 31-2005 |[Mantenimiento via de|Tramo de via
plaza de ferias Planeacion - acceso a la plaza de||mejorado
Municipio ferias
5. PLAZA DE MERCADO,(Mejorar la estructura fisica de|Secretaria de|| Inmediato | Dic 31-2005 |Mejoramiento Obras ejecutadas
VISION DE UNA EMPRESA!la plaza de mercado,|[Planeacion — estructura fisica
DE ECONOMIA MIXTA especialmente en la sala de|Municipio reordenamiento  de
oreo del pabellén de carnes los espacios de la
Adaptar la estructura|Reordenar sus espacios para plaza de mercado.
productiva y laboral a los|que se puedan destinar a
continuos cambios de lalatender la mayor cantidad de
economia departamental y|necesidades de la poblacion
nacional. aranzacita
METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE | CUANDO HACERLO P INDICADORES
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Meta No 10. AGUA|1. PLAN MAESTRO DE|[Conocimiento del estado|Secretaria de|| Inmediato | Dic 31-2005 |Asesoria 'y  apoyo|Tramos de
POTABLE, SANEAMIENTO|ACUEDUCTO Y|técnico de las conducciones|Planeacién — Aguas técnico para revisién/conduccion revisados
BASICO Y MEDIO|ALCANTARILLADO de agua potable y aguas|de Aranzazu - e inventario de las
AMBIENTE servidas Entidades conducciones del
Construir, mejorar y rehabilitar, Consultoras acueducto y  del
las redes del acueducto vy alcantarillado
alcantarillado en la  zona Elaborar los disefios para el||Secretaria de|| Inmediato | Dic 31-2005 |Obtener los disefios|Plan maestro de
urbana. L L~
plan maestro de acueducto y|Planeacion — Aguas| iniciales de acueducto|acueducto y plan
alcantarillado de Aranzazu - y alcantarillado para|maestro de
Entidades el municipio alcantarillado
Consultoras
Gestionar recursos para el|Secretaria de|| Inmediato | Dic 31-2005 |Desarrollar las obras|Redes de acueductos
desarrollo y construccién de|Planeacion — Aguas iniciales de acueductol|y alcantarillado
estos planes de Aranzazu - y alcantarillado para|reemplazadas
Entidades el municipio
Cofinanciadoras
/Adquisicion de terrenos para||Secretaria de Inmediato || Dic 31-2005 [|Adquisicion de|Hectareas de terreno
micro cuenca del rio|Planeacion — terrenos para|adquiridas
Chambery (530 Ha) y otras|Municipio — Entidades reforestar
microcuencas Cofinanciadoras
Disefio y construccion del|Secretaria de Inmediato || Dic 31-2005 |Obtener los disefios y|Desarrollo del
acueducto  regional  para||Planeacion — costos iniciales del|proyecto del
abastecer desde el Rio|Municipio - Aguas de acueducto regional  |lacueducto regional
Chambery las veredas del|Aranzazu — Entidades
Manzanillo, San Ignacio, El||Consultoras
Roblal, La Esperanza, Barro
Blanco, Salén Rojo, El Rocio,
Buenavista, Santa Cruz, San
Rafael
METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE | CUANDO HACERLO P INDICADORES
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Meta No 10. AGUA|2. CONSTRUCCION PLANTA|[Elaborar  una propuesta||Secretaria de|| Inmediato | Dic 31-2005 |[Obtener los disefios y||Desarrollo del
POTABLE, SANEAMIENTO|DE TRATAMIENTOS PARA|regional para el manejo de los||Planeacion — costos iniciales dellproyecto para el
BASICO Y MEDIO|RESIDUOS SOLIDOS residuos solidos Municipio - Aguas de proyecto  para  eljmanejo de los
AMBIENTE /Aranzazu — Entidades| manejo de los|residuos soélidos
Construir la  planta de Consultoras residuos solidos
tratamiento para residuos
sélidos teniendo en cuenta la
oferta y la demanda con el fin
de elaborar una programacion
a corto, mediano y largo
plazo.
3. CONSTRUCCION|Construccion de 25 unidades|[Secretaria de|| Inmediato | Dic 31-2005 |Obtener los recursos|Unidades sanitarias
UNIDADES SANITARIA|sanitarias completas por afio |Planeacion — para la construccion|construidas
PARA RECUPERACION Municipio - de unidades|
AMBIENTAL Departamento sanitarias
Construir unidades sanitarias
para disminuir la
contaminaciéon  fortaleciendo
los valores sociales acordes
con el desarrollo humano
sostenible. = = = = = —
/Adelantar estudios tendientes|Secretaria de|| Inmediato | Dic 31-2005 |[Obtener los disefios y||Desarrollo del
a construir para el Municipio|Planeacion — costos iniciales dellproyecto para la
una planta de tratamiento de|Municipio - Aguas de| proyecto  para lajjconstruccién de una
aguas residuales /Aranzazu — Entidades construccion de unalplanta de tratamiento
Consultoras planta de tratamiento||de aguas residuales
de aguas residuales
METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE CUANDO HACERLO 2%?,‘:5'*\300: INDICADORES
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Meta No 10. AGUA|3. CONSTRUCCION|Adelantar con otras||Secretaria de|| Inmediato | Dic 31-2005 |Lograr acercamiento|Firma de convenios
POTABLE, SANEAMIENTO|UNIDADES SANITARIA|instituciones convenios paralPlaneacion — con entidades de
BASICO Y MEDIO|[PARA RECUPERACION|la complementariedad de los|[Municipio forma tal que
AMBIENTE AMBIENTAL programas complementen los
programas
Construir unidades sanitarias desarrollados y a
para disminuir la desarrollar en el
contaminaciéon  fortaleciendo municipio
los valores sociales acordes
con el desarrollo humano
sostenible.
4. MANEJO DE PROCESOS|Tratamiento de taludes y|Secretaria de|| Inmediato | Dic 31-2005 |Hacer tratamiento de|Numero de  sitios
EROSIVOS QUE AMENAZAN laderas Planeacion —] taludes y laderas enlfintervenidos
RUINA. Municipio - los sitios que|Visitas realizadas a
Corpocaldas — Aguas representen mas|jsitios con problemas
Identificar las amenazas de de Aranzazu riesgo para la|de inestabilidad
los asentamientos humanos| poblacién aranzacitallerosion
en zonas de riesgo y analizar, protegiendo la vida vy
su vulnerabilidad para disefar bienes de los mismos
y formular las estrategias para|Tratamiento sector donde se/Secretaria de| Inmediato Jul-2004  |Hacer tratamiento del[Obras desarrolladas
el control y mitigacion delybica el  tanque  de|Planeacion — sector donde se ubicallen el sector donde se
procesos erosivos. almacenamiento de agualMunicipio - el tanque de|ubica el tanque de
potable Corpocaldas — Aguas almacenamiento  de|jalmacenamiento  de
de Aranzazu agua potable agua potable
Hacer un plan de atencion|Secretaria dellnmediato Dic 31-2005 Pan de atencion |Plan de atencién
basica para aplicarlo en|Planeacion — basica para aplicarlo |basica
situaciones de emergencia UDEPADE — en situaciones de
Organizaciones emergencia
municipales
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METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE CUANDO HACERLO RESULTADOS INDICADORES
ESPERADOS
Meta No 10. AGUA4. MANEJO DE PROCESOS|Apertura de canales de|[Secretaria de| Inmediato |Dic 31-2005 |Pan de atencidn|Asesorias y ayudas
POTABLE, SANEAMIENTO|EROSIVOS QUE AMENAZAN|icomunicaciéon con entidades||Planeacion — basica para aplicarlojjobtenidas
BASICO Y MEDIO|[RUINA. de indole departamental Organizaciones en situaciones de
AMBIENTE departamentales emergencia
Identificar las amenazas de
los asentamn.entos humapos Estudio de reubicacion para|Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Dar solucion al|Viviendas reubicadas
en zonas de riesgo y analizar| . . ; L -
su vulnerabilidad para disefiar viviendas en zona de riesgo |[Planeacion prob!ema de vmen@a y reforzadas
y formular las estrategias para en resgo para algyn
el control y mitigacién de sector de la poblacion
procesos erosivos.
Meta No 11. CULTURA,|1. PARTICIPACION Y|Celebracion fiesta de la|Secretaria de|| Jul-2004 |Nov-2004 Realizacion fiestas de||Resultados obtenidos
EDUCACION FISICA,|APOYO EN FERIAS,|cabuya Planeacién . la cabuya
RECREACION Y DEPORTE |ACTIVIDADES Y EVENTOS Municipio -
ARTISTICOS Y Organizaciones
CULTURALES DE Municipales -
TRADICION Comunidad
/Aranzacita
Produccion, transmision,
difusion e intercambio de|Celebracion de la exposicion|Secretaria de| Abr-2004 |Jun-2004  |[Celebracién de la|Resultados obtenidos
eventos que tengan|equina Planeacion - exposicion equina
significados y valores que Municipio -
representan a la comunidad Organizaciones
aranzacita. Municipales -
Comunidad
ranzacita
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PLAN DE ACCION ANO 2004 -2005

METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE CUANDO HACERLO RESULTADOS INDICADORES
ESPERADOS
Meta No 11. CULTURA,|1. PARTICIPACION Y|Apoyo logistico en la||Secretaria de|| Abr-2004 |Ago-2004 Organizacion Resultados obtenidos
EDUCACION FISICA,|APOYO EN FERIAS, lorganizacion de cabalgatas |Planeacion - cabalgatas
RECREACION Y DEPORTE |ACTIVIDADES Y EVENTOS Municipio -
ARTISTICOS Y Organizaciones
CULTURALES DE Municipales —
TRADICION Comunidad
/Aranzacita
Produccion, transmision,
difusion e intercambio de
eventos que tengan
significados y valores que
representan a la comunidad
aranzacita.
2. CONSTRUCCION FASE|(Concluir la parte constructival|Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Terminar las obras y|Obras realizadas
FINAL Y DOTACION|del centro cultural Planeacion - poner en
CENTRO CULTURAL Municipio — Entidades funcionamiento el
cofinanciadoras centro cultural
Desarrollar la fase final delpotar de sillas al auditorio Secretaria de| Inmediato |[Dic 31-2005 |[Dotar de sillas alSillas adquiridas
centro cultural. Planeacion - auditorio
Municipio — Entidades
cofinanciadoras

“Mas unidos que nunca serviremos como siempre”
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PLAN DE ACCION ANO 2004 -2005
3. ADECUACION|Mantenimiento rutinario de los|Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 (Mejorar el entorno y|lZonas verdes
POLIDEPORTIVO Y ZONAS|escenarios deportivos y zonas|[Planeacion — aspecto del sector dellorganizadas
ADYACENTES SECTOR|verdes del sector del|Municipio polideportivo y zonas
VARIANTE polideportivo y la variante adyacentes
Hacer mantenimiento
periodico a la zona del
polideportivo y zonas|
adyacentes.
METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE CUANDO HACERLO RESULTADOS INDICADORES
ESPERADOS
Meta No 11. CULTURA,[3. ADECUACION|Adquirir la iluminacién para lalSecretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Adquirir la iluminacion|Obras ejecutadas |
EDUCACION FISICA,[POLIDEPORTIVO Y ZONAS|zona del polideportivo y zonas|[Planeacion - para el polideportivo y|lequipos adquiridos
RECREACION Y DEPORTE |ADYACENTES SECTOR|jadyacentes Municipio — Entidades zonas adyacentes
VARIANTE cofinanciadoras
Hacer mantenimiento
periodico a la zona del
polideportivo y zonas|
adyacentes.
Meta No 12. GENERACIONI|[1. DESARROLLO|Dar asistencia técnica, ya sea|Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Conocimiento del|Poblaciéon que utilice
DE EMPLEO PROYECTO DE GUADUA!por parte de la administracion||Planeacion - proceso y utilizacion|obras con guadua.
COMO FUENTE DE EMPLEO|municipal o por convenios|Municipio — Otras| de la guadua para
interinstitucionales, parallentidades utilizarla de la manera
Fomentar el cultivo, lajmejorar el proceso de la mas acertada Y|
explotaciéon y manejo de lalexplotacion de la guadua eficiente.
guadua como materialdesde la siembra hasta su
autoctono de la region parajjuso final
bajar costos y aumentar
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generados por desechos de
mataderos, vegetales Y|
productos cultivados en la
region, creando una
alternativa para la produccion
pecuaria con alto grado de
rentabilidad para el
campesino.

PLAN DE ACCION ANO 2004 -2005
calidad de vida de las|Promover la cultura de la|Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Mayor y mejor|Obras, eventos
personas. guadua en sus diferentes||Planeacion - utilizacion de la|demas actividades vy
manifestaciones Municipio guadua como materialobjetos que utilizan la
prima por parte de lajguadua como materia
poblacion Aranzacita,||prima.
tanto para la
construccion como|
en la artesania.
METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE CUANDO HACERLO RESULTADOS INDICADORES
ESPERADOS
Meta No 13. DESARROLLO|2. PLANTA DE|Que la empresa|/Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |[Construccion y||Obras desarrolladas.
COMUNITARIO PROCESAMIENTO DE|Concentrados del Norte ese|Planeacion - montaje de la planta|Toneladas de
CONCENTRADOS produciendo como minimo||[Municipio — Asesor| de procesamiento defconcentrado
100 toneladas mes Ing. De Alimentos concentrados producido.
Crear una empresa
procesadora de concentrados
para animales, utilizando
como parte de las materias
primas los  subproductos
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procedimientos para dar,
manejo a problemas de espacio!
publico y de indole ambiental.

ciertas variables para evitar|San Vicente de Paul
problemas ambientales como
lo es la contaminacion

actividades en pro del
bienestar de toda la
comunidad

PLAN DE ACCION ANO 2004 -2005
3. OFERTA TECNOLOGICA|Realizar  convenios con|Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Participacion y||Cursos desarrollados|
EDUCATIVA entidades como el SENA y|Planeacién - culminacion delly personas
universidades Municipio cursos, programas y|lcapacitadas
Fortalecer los procesos de demas convenidos
investigacion, desarrollo y entre el municipio vy
utilizacion de nuevas entidades como el
tecnologias como elementos Sena y Universidades
esenciales para una mayor
competitividad y gestionar,
recursos financieros Y|
técnicos para complementar
los recursos locales.
METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE CUANDO HACERLO RESULTADOS INDICADORES
ESPERADOS
Meta No 13. DESARROLLO|1. PROMOCION DE PACTOS||Manejo de los comerciantes y|Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Los comerciantes|[Expedicion
COMUNITARIO SOCIALES PARA EL MANEJO|demas personas quelPlaneacion - desarrollen sus|certificados de uso
DE ESPACIO PUBLICO Y|pudiesen hacer mal uso dellinspeccién — Hospital labores de acuerdo a|del suelo
CUMPLIMIENTO DE NORMAS espacio publico San Vicente de Paul lo previsto en el
AMBIENTALES EOT.
Desarrollar  procesos  defConcertar y asesorar a la|Secretaria de| Inmediato |Dic 31-2005 |Concientizacion de la|[Expedicion
conciliacién, mecanismos de/comunidad la posibilidad de|Planeacion - comunidad para que|certificados de uso
resoluciéon de conflictos yfhacer manejo especial de|lnspeccion — Hospital desarrollen del suelo
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2. APOYO TECNICO AlAsistir técnicamente a quién|Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Lograr que la||Proyectos registrados
PROYECTOS CULTURALES,|lo requiera en la formulacion,|Planeacion comunidad interactielen el Banco de
ARTISTICOS Y DEPORTIVOS |lelaboracién e implementacion con la Administracién|[Proyectos

. . de proyectos Municipal en el|[Proyectos ejecutados
Unir  esfuerzos materiales, desarrollo y gestion
intelectuales 'y econdémicos
orientados a fortalecer la de proyectos
integracion cultural histérica |
social del municipio.
3. PROGRAMA DE|Apoyo al programa “Familias|Secretaria de| Inmediato |Dic 31-2005 |Cumplimiento de los|Indicadores del
ATENCION A MUJERES|en Accidn” en convenio con la|Planeacién - compromisos por{programa
CABEZAS DE HOGAR Nacién Municipio — Nacion parte de las familias

beneficiarias y recibo
Promover e integrar los del  subsidio  por
procesos de atencion de concepto de Nutricion
mujeres cabeza de hogar a y Salud
través de concertacién vy
convenios interinstitucionales.
METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE CUANDO HACERLO TEESSI#EEA{.\[?OOSS INDICADORES
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PLAN DE ACCION ANO 2004 -2005

Meta No 13. DESARROLLO|4. CONFORMACION  DE|[Realizar jornadas|[Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Llegar a wun buen|Jornadas

COMUNITARIO REDES: BUEN  TRATO,|pedagdgicas periddicas en||Planeacion - numero de lapedagdgicas e
COMUNALES, URGENCIAS,|colegios y otras instituciones|Municipio - poblacion y|interacciones con Ia
EMERGENCIAS, ATENCION|con el fin de conformar redes|Departamento asesorarla en los|comunidad
ESPECIALIZADA EN SALUD,|de buen trato, comunales, distintos temas a los
ATENCION Y PREVENCION|urgencias, emergencias, que se deben
DE DESASTRES, ATENCION|atencién  especializada en enfrentar en el diario
/A LIMITADOS FiSICOS. salud, atencion y prevencién vivir para asi

de desastres, atencién a contribuir al aumento
Fortalecer las redes sociales||limitados fisicos de la calidad de vida
basicas para permitir la
consolidacion de la tolerancia
y convivencia pacifica.
5. PROGRAMA DE|/Gestionar con la gobernacion|Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Obtener subsidios|Subsidios entregados
IALIMENTACION INTEGRAL|del departamento y la Nacién|Planeacién - para la poblacion de|a adultos mayores del
'Y SUBSIDIOS A ANCIANOS|subsidios para ancianos. Departamento - adultos mayores (65 |municipio
DE ESCASOS RECURSOS Nacién afos en adelante)
Realizar en convenio con la
Gob_efrnauon de Caldas y la|\1antener el centro dia y el||Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Gestionar subsidios|Adultos mayores del
N_aC|0n _?I programa e hogar del anciano Santa||Planeacion - para la poblacion delmunicipio atendidos
allmgnj[a0|on |nt§gral Y|Catalina Municipio adultos mayores (65|en estos sitios
subsidios a ancianos de afios en adelante) vy,
€SCasos recursos. manejar la logistica
de estos sitios
METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE CUANDO HACERLO lTEESSIJ:EIg:DDOOSS INDICADORES
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PLAN DE ACCION ANO 2004 -2005

Meta No 13. DESARROLLO|6. DE LA MANO Y CON LA|Generar espacios de|Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Desarrollo y gestion|/Actividades
COMUNITARIO MANO CON LAS JUNTAS DE|lintegracion social y cultural|Planeacion - de las juntas delemprendidas con las
ACCION COMUNAL. entre las diferentes|Coordinador accién comunal paraljuntas  de  accién
o comunidades desarrollo comunitario el bienestar de lalcomunal
Promover en coordinacién con misma comunidad
las Juntas de Accién Comunal Organizacion y
espacios mediante los cuales la desarrollo  de  los
comunidad interactué con estas
para promover el desarrollo del procesos comunales
municipio.
7. GESTION DE RECURSOS|Construir la estacion de|Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Construccion de la|Apoyo logistico
PARA CONSTRUCCION  DE|policia Planeacion — Policial estacion de policia  |técnico suministrado
SEDE ESTACION DE POLICIA Nacional
LOCAL
Gestionar ante diferentes entes
tanto del ambito local como
nacional recursos para la
construccion de la estacién de
policia.
8. PROGRAMA TURISTICO DE||/Apoyar el desarrollo  de|Secretaria de| Inmediato |Dic 31-2005 |Desarrollo de|[Proyectos
CORDIALIDAD. ATRACTIVOS|proyectos de eco — turismo  |[Planeacion — proyectos turisticos|desarrollados
NATURALES, Municipio — Poblacién de interés para la
INFRAESTRUCTURA Y Civil subregion y el
SEGURIDAD Departamento
Contribuir a mejorar la oferta Proyectar un parque tematico|Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Desarrollo del(Montaje del proyecto

basica del municipio en lo que
tiene que ver con los accesos,
los atractivos y las facilidades!
que hagan de Aranzazu un
destino representativo en el
departamento.

representativo de la culturalPlaneacion -

local en

bosques|Municipio — Poblacién

circundantes de la quebradalCivil

Dofia Ana

proyecto turistico en
el centro experimental
La Carolina

“Mas unidos que nunca serviremos como siempre”
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PLAN DE ACCION ANO 2004 -2005
METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE CUANDO HACERLO RESULTADOS INDICADORES
ESPERADOS

Meta No 13. DESARROLLO|9. ARANZAZU UNA FUENTE|[Realizar el portafolio turistico|[Secretaria de Inmediato |Dic 31-2005 |Conocimiento ylAreas visitadas con

COMUNITARIO DE TURISMO “PORTAFOLIO|de Aranzazu Planeacion — registro de los sitios|posibilidad y
TURISTICO". Municipio — Poblacion de interés turistico del|aplicacion turistica

Civil Municipio
Realizar en conjunto con los
diferentes sectores del
municipio el portafolio turistico
del municipio
10. VIVIENDA Y EMPLEO —|Emplear mano de obra no|Secretaria de Inmediato |Dic 31-2005 |[Construccién y||Viviendas construidas
LA SOLUCION INTEGRAL E|calificada mediante la|Planeacion — mejoramiento de||Viviendas mejoradas
IDEAL ejecucion de proyectos de|[Municipio — Poblacion viviendas en la zonalMano de obra
construccién de vivienda Civil urbana y rural dellempleada
Generar por medio de la municipio de
construccién y mejoramiento /Aranzazu
de vivienda, empleo para la
comunidad.
11. CONSTRUCCION DEL|(Construccién del barrio|Secretaria de Inmediato |Dic 31-2004 |(Postulacién del|Montaje del proyecto
BARRIO sesquicentenario Planeacion — proyecto para la
SESQUICENTENARIO Municipio — Poblacion construccion del
Civil barrio
Promover los estudios Sesquicentenario
necesarios y la posterior para acceder a
construccion del Barrio subsidio de vivienda
Sesquicentenario.
METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE CUANDO HACERLO REESsPl:EIF\:r:EI)JgSS INDICADORES
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PLAN DE ACCION ANO 2004 -2005

Meta No 13. DESARROLLO
COMUNITARIO

mejoramiento de la vivienda,

el acceso a los servicios
publicos basicos domiciliarios
y el mejoramiento del entorno.

12. APOYO A LOS BARRIOS||Construccion de barrios que|[Secretaria de Inmediato |Dic 31-2005 |[Construccién y||Viviendas construidas
EN CONSTRUCCION cumpla con los|Planeacién — mejoramiento de
requerimientos  basicos de|Municipio — Poblacién viviendas en la zona
/Apoyar desde la|lseguridad y saneamiento Civil — Secretaria de urbana
/Administracion Municipal la vivienda
construccion  de  vivienda departamental
dotada con todos los servicios
basicos domiciliarios. Terminar los barrios que|[Secretaria de Inmediato |Dic 31-2005 |Terminacion de|Viviendas terminadas
faltan para construir Planeacion — barrios Y|
Municipio — Poblacién urbanizaciones
Civil — Secretaria de inconclusas
vivienda
departamental
Canalizar trayecto quebrada|(Secretaria de Inmediato |Dic 31-2005 |Terminacion de la|[Desarrollo del
dofia ana sector la Piel roja,|[Planeacion — canalizacion de la|jproyecto
bomba Miramar para hacer|[Municipio — quebrada Dofia Ana||Gestién de recursos
mas dignas las viviendas de|Departamento en el sector La
personas de escasos Pielroja
recursos o con vivienda en
zona de riesgo
13. PROGRAMA MASIVO DE|Mejorar el acceso a los|Secretaria de Inmediato |[Dic 31-2005 |Que la totalidad de|[Clientes atendidos
MEJORAMIENTO DE|servicios publicos basicos|Planeacion — los habitantes de lalpor las empresas
VIVIENDA domiciliarios en la totalidad de|[Municipio — Empresas zona urbana tengan|prestadoras de
los barrios del municipio prestadoras de acceso a los servicios|jservicios publicos
/Apoyar desde la servicios publicos publicos basicos
)Administraciéon Municipal el
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METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE | CUANDO HACERLO RESULTADOS INDICADORES
ESPERADOS
Meta No 13. DESARROLLO[13. PROGRAMA MASIVO DE|(Gestionar y conseguir|[Secretaria de Inmediato |Dic 31-2005 |Obtencioén de|[Recursos obtenidos
COMUNITARIO MEJORAMIENTO DE|recursos para la|[Planeacién — recursos para
VIVIENDA cofinanciacion de programas||Municipio — Nacién — construccion y
masivos de mejoramiento de|Secretaria de mejoramiento de
/Apoyar desde la|vivienda urbana y rural y|vivienda vivienda urbana
/Administracion Municipal el|saneamiento basico departamental rural
mejoramiento de la vivienda,
eI’ acceso a los serviclos Desarrollar  programas  de|Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Mantenimiento Sectores atendidos
publicos basicos domiciliarios s L o
v el mejoramiento del entorno. embellecnmlento de los PIanggqon - pgrlodlco de los
diferentes sectores del(Municipio diferentes  sectores
municipio del municipio para
conservarlos en buen
estado
14. PROGRAMA DE|Brindar capacitacion y|[Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Mejoramiento de las|Obras desarrolladas
MEJORAMIENTO DEL|asistencia técnica a la||Planeacion — técnicas constructivas
BARRIO Y SU CASA poblacién en técnicalMunicipio por parte de la
constructivas comunidad
Promover el mejoramiento de
barrios y viviendas mediante|Hacer convenios||Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Capacitacion y apoyo|Convenios celebrados
capacitaciones y asistencialinterinstitucionales con|Planeacion - del  personal  del
técnica a los  mismos|entidades que puedan prestar|Municipio municipio y la
habitantes. asesoria en temas poblacion en general
relacionados con urbanismo y| en temas
obras publicas relacionados con
urbanismo y obras
publicas
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PLAN DE ACCION ANO 2004 -2005

tiempo real de los procesos
proyectos y al mismo tiempo
construir el informe de gestion y,

resultados.

METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RESPONSABLE CUANDO HACERLO REEssPl:EIg:ggss INDICADORES
Meta No 13. DESARROLLO|[15. DESARROLLO DE LAS|Realizar proyectos de|[Secretaria de| Inmediato |Dic 31-2005 |Atender el mayor|Nimero de familias
COMUNITARIO IAREAS DEL MUNICIPIO MAS|isaneamiento basico a|[Planeacion - numero de viviendas|atendidas
DEPRIMIDA viviendas de las areas mas|Municipio en el  municipio,
) deprimidas del municipio de tratando de dar|
Generar para los habitantes de||aranzazy solucién a problemas
las areas mas deprimidas un relacionados con el
verdadero desarrollo que les saneamiento basico
permita mejorar su calidad de
vida.
Meta No 14. SISTEMA DE|[1. CONECTIVIDAD DE LOS|Generar una interfaz entre el(Secretaria de| Inmediato |Dic 31-2005 |Conectividad entre el|Seguimiento de
CALIDAD SISTEMAS DE INFORMACION (sistema de planeaciéon y el/Planeacion - desarrollo delproyectos ejecutados
sistema financiero Secretaria de proyectos y su
Generar una interfaz entre el Hacienda ejecucion
sistema de planeacion
financiero que permita tener
indicadores de control en

“Mas unidos que nunca serviremos como siempre”
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PLAN DE ACCION ANO 2004 -2005

2. SISTEMAS  DE
INFORMACION GEOGRAFICO
(S.1.G)

Dotar al municipio de un
sistema de georeferenciacion
en el que confluya Ia
informaciéon planométrica, las
redes de servicios publicos
domiciliarios, el sistema de
informacion de beneficiarios, la
informacion catastral, la
estratificacion socioecondmica
y el inventario de necesidades
basicas insatisfechas en
infraestructura

Digitalizacion de la
informacion con inclusion de
todas las variables del
sistema

Secretaria
Planeacion

de

Inmediato ||Dic 31-2005

Digitalizar Y|
sistematizar la mayor|
cantidad de datos vy
archivos del municipio

Bases de datos

montadas

METAS

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

CUANDO HACERLO

RESULTADOS

INDICADORES

ESPERADOS

Meta No
CALIDAD

14. SISTEMA DE|2. SISTEMAS DE INFORMACION|Capacitacién del personal en

GEOGRAFICO (S.I.G)

Dotar al municipio de un sistema
de georeferenciacion en el que
confluya la informacion|
planométrica, las redes de
servicios publicos domiciliarios, el
sistema de informacion de
beneficiarios, la  informacién
catastral, la estratificacion
socioecondmica y el inventario de
necesidades basicas

insatisfechas en infraestructura

su manejo y actualizacion

Secretaria
Planeacion

de

Inmediato |Dic 31-2005

Conocimiento de todo||/Asesorias brindadas

el personal
manejo

procesamiento de la
informacion municipal

dellfal
y/[municipio

personal del
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PLAN DE ACCION ANO 2004 -2005

3. IMPLEMENTACION DEL|Efectuar el
PROGRAMA DE CALIDAD

Implementar para el 2005 en el |Definicion  de
Aranzazu

Municipio de
sistema de garantia de
y la acreditacion bajo
1ISO 9001 versién 2000.

prediagnéstico  y|Secretaria de| Inmediato
presentacion del proyecto Planeacion — Asesor|
Sensibilizacion del personal en Calidad

politicas vy,

elllobjetivos de calidad

calidad|Capacitacion en la estructura

normalde la norma
Mapa de
caracterizacion
Procedimientos mandatarios del
sistema de gestion de calidad
Aprobacion y  difusion  de|
procedimientos
Elaboracién del
calidad
Formacion de auditoria interna
Primer ciclo de auditorias
Revision y ajustes
Preauditoria

/Auditoria

Certificacion

procesos y

manual de

Dic 31-2005 |/Certificacion del

municipio de
/Aranzazu bajo norma
ISO 9001 versién
2000

Los mismos
asi9gnados por el
proceso de
certificacion bajo
norma ISO 9001
version 2000

METAS

ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES RESPONSABLE CUANDO HACERLO

RESULTADOS
ESPERADOS

INDICADORES
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PLAN DE ACCION ANO 2004 -2005

Meta No 14. SISTEMA DE|4. DESARROLLO DE|Promover la formacion de la||Secretaria de|| Inmediato |Dic 31-2005 |Concientizacion de la|Proyectos
CALIDAD PROYECTOS comunidad en el desarrollo de||Planeacion comunidad de la|desarrollados con la
metodologias que les necesidad de|comunidad
Convertir al municipio en|posibilite el desarrollo de una desarrollar proyectos
gestor 'y  promotor dellconciencia participativa vy como punto de
desarrollo de proyectos|icreativa permitiendo partida para el logro
viables para la comunidad|transformar el desarrollo de soluciones

aranzacita con el fin de|comunitario a partir de la
potencializar su vocacion|recreacion social donde se

comercial. combina la practica de
manera sistematica y
permanente
EL SECRETARIO DE PLANEACION Y PROYECTOS ESPECIALES EL ALCALDE DEL MUNICIPIO
MARIO ALEJANDRO LOPEZ RODRIGUEZ DANILO OSORIO BADILLO

EL ASESOR DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

FERNANDO JARAMILLO LOPEZ

“Mas unidos que nunca serviremos como siempre”




