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Sistema Nacional de Capacitacion Municipal




\/ision gerencial del municipio

El municipio es una empresa complea, gue exige a sus
servidores prepararse antes y durante €l gercicio de
sus cargos 'y complementar su formacion como
gerentes publicos.

Habilidades basicas:

» Resolver problemas

»tomar decisiones

» Dirigir y administrar recursos
»Apoyar la gestion municipal
» Trabajar en equipos




|_a gerencia municipal, enfoques:

Tradicional: Moderno:

> Enmarcada en cumplir funciones ¢ Orientada a resolver problemas

> Prioriza funcionamiento municipal ¢ Prioriza prestacion de servicios

> Ejecuta los ingresos recaudados ¢ Generalos ingresos que requiere

> Gastar hasta donde alcance!! ¢ Producir los recursos para operar y crecer!

> Funcionamiento creciente e ¢ Maximiza inversion, reduce funcionamiento
inversion residual

> Prestacion directa de servicios & Garantiza la prestacion de servicios Terceros

> Enfasis en procedimientos y normas 4 Enfasis en objetivos y estrategia

> Organizacion estética ¢ Organizacion dinamica

> Control sobre legalidad de tramites & Control sobre resultados

> Ellogro depende de la calidad de ¢ Ellogro depende de la capacidad de la gente

las normas
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CARACTERISTICAS DE L.OS MUNICIPIOS QUE TRIUNFAN

»Liderazgo del alcalde y del concejo
municipales
»Equipos de trabajo y desarrollo de los

recursos humanos

» Participacion ciudadana y de la
socledad civil

» Alianzas publico privadas

» Cultura civica de la conflanza




Equipos de trabajo motivados y eficientes:

eSeleccionar a los mejores;

sIntegrar, motivar y formar equipos de trabajo;
Fijar metas de modo participativo

sEstimular la creatividad y la responsabilidad
‘Recompensar, capacitar

Dar seguridad y oportunidades de progreso
sApoyarse en la comunidad y

*En los recursos humanos locales

José Eduardo Gémez Figueredo



-LASVIRTUDES DEL SERVIDOR ELECTO
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Taller de habilidades gerenciales




e Incrementar la capacidad de
recaudo de recursos,

e Reducir los gastos de
Funcionamiento.




COMO MAXIMIZAR RECURSOS
PROPIOS

e Censo de contribuyentes

e Bases Gravables
e Tarifas
e Gestion de recaudo

e Actualizar los catastros




NOSOtros mismos.
(L1onel Richie)
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