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Maés vale tarde que nunca: propuesta para el desarrollo de una ciudad del
conocimiento en Monterrey, México

Edgar Aragon Mladosich

l. Introduccién

Las regiones latinoamericanas se encuentran actualmente en una etapa mixta de insercion a la
economia global y de agotamiento de su modelo econdmico de desarrollo basado en exportacion. La
region del norte de México, caracterizada por su impulso industrial de décadas anteriores, se encuentra
ante el paradigma de re-inventar su modelo productivo o resignarse a tomar un papel pasivo y ver como
reaccionan las fuerzas del mercado, donde el riesgo claro es que se reduzcan las inversiones
productivas en la region y la migracion de empresas a China.

Actualmente, la zona urbana de Monterrey es hogar de importantes conglomerados mexicanos y cede
de aproximadamente mil empresas transnacionales dedicados primordialmente a la manufactura de
productos para el mercado nacional y para el mercado americano, en sus dos dimensiones, ensamble y
manufactura de partes y produccion de bienes finales. Esta actividad estd siendo amenazada por la
pérdida de competitividad del pais, y por los procesos globales de localizacion de la industria en otras
regiones.

Como respuesta, instituciones locales han impulsado el proyecto “Monterrey: Ciudad Internacional del
Conocimiento”, el cual pretende posicionar a la region como una zona innovadora de tecnologia, donde
la industria, el gobierno y las universidades generen las acciones necesarias para posicionar en el
mercado mundial productos de alta tecnologia que retribuyan a la region en niveles adecuados de
bienestar.

El propdsito de este trabajo es contribuir a la propuesta de desarrollo basada en conocimiento
analizando primero la trayectoria de grupos industriales en la regién a través del tiempo; revisando la
propuesta “actual” del proyecto Monterrey Ciudad Internacional del Conocimiento; discutiendo temas
claves en regiones innovadoras; para finalmente hacer recomendaciones a la propuesta de desarrollo de
una ciudad del conocimiento.

I1. Monterrey, Nuevo Leon: Cambio de Manufactura a Mentefactura.

Monterrey tiene una tradicion industrial basada en capitales de un grupo de familias. Las redes
familiares se mencionan como uno de los factores decisivos para la formacion y desarrollo de una
burguesia a nivel regional (Cerutti et al, 1999:52). Muchos de estos grupos tienen su origen desde
finales del siglo XIX, consolidandose en importantes grupos industriales en diversos sectores como la
metalurgia pesada, cemento, vidrio (Cerutti et al., 1999). Monterrey, pro ejemplo, fue cuna de la
“primera siderdrgica integrada en América Latina (Fundidora de Hierro y Acero de Monterrey, 1943)”
(Cerutti et al, 1999:68). Otro de los factores fueron la cercania a Texas y la posibilidad de formar
cuadros empresariales en universidades locales (Ceruti et. al., 1999). Hasta mediados del siglo XX,
estos grupos industriales (FEMSA, CEMEX, VITRO) se integraron verticalmente, abarcaron el
mercado nacional estableciendo plantas en diversas zonas del pais (Ceruti et. al., 1999). El periodo de
sustitucién de importaciones en México (desde la 2GM hasta 1982) favorecié del desarrollo econémico
de Monterrey, muy por encima de la media nacional (Cerutti et al, 1999:66). En 1960s florecié la
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industria electrénica, automotriz y de transporte, y la répida urbanizacién en México respaldo a la
industria del acero, del cemento y del vidrio. Este periodo se conoce como el Milagro Mexicano.

En los afios 1970s la estrategia empresarial y la politica gubernamental que proporcionaba incentivos
fiscales y que protegia al empresariado nacional de la competencia del exterior, favorecio la formacion
de conglomerados en Monterrey (ALFA, VISA, Protexa). Al formar conglomerados los grupos
diversificaron sus inversiones en diversos sectores como la banca, turismo, bienes y raices y alimentos.
Con el auge petrolero en México, se logro superar la crisis mundial de mediados de mediados de los
1970s, y grupos regiomontanos posicionados en petroquimica secundaria que producian fertilizantes,
plasticos y fibras quimicas resultaron altamente beneficiados (ALFA, Protexa, CYDSA). (Cerultti et al,
1999:72).

La crisis mexicana de 1982, basada en la caida de los precios de petroleo y el alto endeudamiento
publico y privado tuvo grandes estragos en los grupos de Monterrey. La devaluacion del peso puso en
grave situacion a conglomerados con deuda en dolares, como es el caso del grupo ALFA (US$ 2,300
millones) (Cerutti et al, 1999:52). Solo grupos posicionados en mercados internacionales y con ventas
en dolares como CEMEX, continuaron creciendo. La entrada de México al GATT, significo enfrentar
la competencia internacional en todos sentidos, por lo que la alta especializacién en un producto en
especifico en vez de la diversificacion en varias industrias resultdé una estrategia empresarial efectiva,
posicionando grupos como CEMEX en particular a nivel internacional (Ghemawat, 2002).

El fin del modelo de sustitucion de importaciones obligé a grupos en Monterrey (CEMEX, VITRO,
IMSA, Pulsar, Protexa y ALFA) a realizar una reconversion tecnolégica; y a posicionarse en nichos de
mercado a nivel internacional, sobretodo en los EE.UU. Adicionalmente, pudieron integrarse a las
cadenas productivas internacionales y aliarse con empresas transnacionales (Cerutti et al, 1999:76).
Incluso compraron de empresas en el exterior, lo que les facilito el acceso a créditos a tasas de interés
reducidas y a tecnologia de punta (Pozas, 1999:116; Ghemawat, 2002). Un beneficio adicional ha sido
el reducir el impacto de los ciclos politicos-econdmicos de un mercado en particular (Ghemawat,
2002). Para finales del siglo XX, los conglomerados de Monterrey (ALFA, CEMEX, Cydsa, FEMSA,
IMSA, Proesa y Vitro) presentaban ya un alto nivel de globalizacion de sus operaciones con procesos
integrados a la economia mundial y con asociaciones maduras con corporativos internacionales (Pozas,
1999:122).

A pesar de este desempefio, el eje central de la actividad productiva de los conglomerados sigue siendo
estando basada en productos tradicionales como el vidrio, acero, cemento, tabaco, cerveza, etc. (Pozas,
1999), llamados frecuentemente commaodities o productos maduros. Pozas explica que la supervivencia
de estos grupos se debe a la competitividad basada en la integracion vertical (comparada con sus
competidores) y a la demanda de estos productos en economias todavia en vias de desarrollo, como
paises latinoamericanos (Pozas, 1999:122), y hoy en dia en naciones asiaticas con altas tasas de
crecimiento como China.

Sin embargo, esta competitividad “empresarial” esta siendo erosionada por la pérdida de
competitividad de México como pais. La falta de reformas laboral, energética y fiscal ha dado como
resultado cuellos de botella relevantes. Los costos elevados de insumos a la produccion como gas
natural y coque; un mercado laboral poco flexible; y cargas impositivas inequitativas (EI Asesor, 2005),
ha limitado inversiones en infraestructura necesarias para tener una plataforma de exportacion
eficiente. Grupos empresariales afirman que “...el principal obstaculo para la competitividad de la
industria es el alto precio de la energia, sobre todo en lo que se refiere a gas natural...”(CAINTRA,
2005). Adicionalmente, los bajos sueldos en China y su creciente nivel tecnologico siguen
disminuyendo la competitividad de las industrias en México.
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Ahora bien, dentro del contexto de una economia regional basada en grandes conglomerados
globalizados, integrados verticalmente, ¢cuél ha sido el rol de la empresa mediana y pequefia en
Monterrey? Pozas (1999), quien ha desarrollado un trabajo sobre la posibilidad que tienen las empresas
medianas y pequefias ve tres posibilidades: dedicarse individualmente a su actividad, integrar clusters y
exportar directamente, volverse proveedor de un grupo industrial. Sin expandir sobre las primeras dos
opciones, Pozas indica que los grupos industriales en Monterrey contratan empresas de la region en
muy poca medida por dos razones: alguna empresa del conglomerado lo produce (integracion vertical),
o0 el insumo es de alta tecnologia por lo que las empresas locales no lo podrian fabricar, en cuyo caso
normalmente se contrata un proveedor extranjero. Asi, la contratacion de empresas locales por
conglomerados normalmente se da en “insumos de baja diferenciacion que pueden ser almacenados”
(Pozas, 1999:141). Es decir, los productos y servicios que proveen empresas locales son de bajo nivel
tecnoldgico, poco diferenciados, y compiten entre empresas de la region en base a precio, lo que limita
la capacidad de las empresas pequefias y medianas de desarrollarse.

Ante la situacion de una economia basada en productos tradicionales, la pérdida de competitividad
nacional, empresas pequefias y medianas poco integradas en procesos productivos de punta, y zonas
mas atractivas de inversion extranjera surge la necesidad en Monterrey de planear el desarrollo basado
en una economia del conocimiento.

I11. Avances del Proyecto Monterrey Ciudad Internacional del Conocimiento (PMCIC):

El concepto “ciudad del conocimiento” tiene varias connotaciones (Carrillo, 2005; Guerra et al., 2005).
Las autoridades el PMCIC lo han definido como:”Territorio Geografico en donde conforme a un plan 'y
una estrategia general, asumidos conjuntamente por la sociedad y el Gobierno, sus actores tienen el
prop6sito comun de construir una economia basada en el desarrollo del conocimiento” (PMCIC, 2005).
Para efectos de este trabajo tomamos la definicién propia de lo resumimos como “esfuerzos de
instituciones publicas y privadas encaminadas a desarrollar econémicamente a una sociedad en base a
innovacion tecnologica”. Es decir, hay un reconocimiento de de los gobiernos estatal y federal, de las
universidades y de instituciones internacionales de la necesidad de incorporar nuevas tecnologias al
proceso de produccion de las empresas para poder mantener los trabajos en la region. Los “esfuerzos”
estan respaldados por instituciones que establecen entre otras cosas, las bases legales de operacion.

Asi una de las primeras acciones del actual gobierno del Estado de Nuevo Ledn fue crear en 2003 la
Corporacion de Proyectos Estratégicos del Estado de Nuevo Lebn, un organismo estatal
descentralizado encargado de llevar acabo proyectos especificos de Nuevo Lebn, como el Proyecto
Monterrey Ciudad del Conocimiento y el fomento de las relaciones comerciales con el Estado de
Texas, entre otros. La Oficina del PMCIC tiene staff propio, con basta experiencia en la direccién de
empresas.

PMCIC junto con universidades locales y representantes de empresas y de los conglomerados de
Monterrey han llevado acabo varios foros de discusion sobre la vision, componentes, estrategias y
acciones que deben de incluirse en el proyecto Monterrey Ciudad del Conocimiento. En varias de ellas
el autor ha participado (EGAP, 1995) y se han discutido estrategias como las presentadas abajo.
Visiblemente, los temas discutidos en las sesiones sobrepasan la definicidn de ciudad del conocimiento
expuesta arriba, resaltando el deseo de ser mas incluyente y de incluir aspectos culturales y sociales en
el proyecto.
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. Desarrollo tecnolégico y el establecimiento de empresas del conocimiento.

. Internacionalizacion de la educacion de calidad.

. Alta competitividad de los sectores gubernamental y privado como eje del desarrollo econémico.

Ciudad con equipamiento urbano y cultural que permita un desarrollo sustentable, una

infraestructura para parques del conocimiento y centros de exposicion de alta tecnologia.

. Difundir una nueva cultura.

. Fomentar la cultura y el arte.

. Integrar la organizacion para Monterrey, Cd. Internacional del Conocimiento.

. Propiciar la Transferencia tecnoldgico a los sectores productivos, con énfasis en PYMES (empresas
pequefias y medianas).

9. Asegurar un gobierno moderno e innovador.

WP

o N O O1

De manera mas concreta, la Secretaria de Desarrollo Econdémico del Gobierno del Estado esta
realizando la planeacion para el establecimiento de cluster de empresas locales en la regidon. Asimismo,
el 19 de marzo de 2004, el gobierno del Estado de Nuevo Leo6n aprob6 la Ley para el Fomento del
Desarrollo basado en Conocimiento dandole las facultades al estado de “..establecer las bases para el
fomento en la entidad del desarrollo basado en el conocimiento; la coordinacion de acciones entre los
sectores publico, privado y académico, que impulsen, promuevan y consoliden el desarrollo cientifico y
tecnoldgico, y el fomento del desarrollo de la cultura del conocimiento en todos los ambitos de la
sociedad nuevoleonesa...”

La ley también crea el Consejo de Ciencia y Tecnologia del Estado de Nuevo Leon (COCyTE), el cual
promovera la investigacion cientifica basica en el estado. Un afio después, el 26 de mayo de 2005 el
congreso estatal cre6 el Instituto de Innovacion y Transferencia Tecnoldgica (11TT), el cual fomentara
“gue las investigacion cientifica y tecnoldgica esté orientada a necesidades de mercado, y en las areas
estratégicas definidas para innovar: nanotecnologia, biotecnologia, mecatronica, tecnologias de
informacion y sector salud” (Zarate en El Norte, 27 mayo 2005). La OPCC, el COCyTE y el ITT
operaran de manera coordinada en el estado.

De igual manera, las universidades locales se han comprometido a desarrollar centros de innovacion en
diferentes &reas. Por ejemplo, el Tec de Monterrey esta desarrollando tres centros tecnoldgicos
enfocados a la Biotecnologia, Desarrollo de Empresas de Software y a la Innovacion y Transferencia en
Salud. Por su parte la Universidad Auténoma de Nuevo Leon enfocara sus esfuerzos en Ingenieria y
Tecnologia (lasers, micro y nanotecnologia, materiales avanzados, optoelectronica, etc.). La
Universidad de Monterrey, realiza investigaciones en Educacion, Derecho Internacional y Disefio de
Producto.

A nivel federal el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) se comprometio a
establecer cinco centros de investigacion en Nuevo Leon:

CIAD Centro de investigacion en Alimentacion y Desarrollo

CIMAV Centro de Investigacion en Materiales Avanzados

CIDESI Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial

INFOTEC  Ciudades Digitales - Siciedades de la Informacion

CICESE Centro de Investigacion Cientifica y de Educacion Superior de Ensenada
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A nivel internacional, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) ha afirmado que apoyard con
recursos financieros al proyecto Monterrey Ciudad Internacional del Conocimiento (NOTIMEX, 4
mayo 2005). La UNESCO participara activamente en el Foro Universal de las Culturas a celebrase en
Monterrey en el 2007 (Centro de Noticias ONU, 17 de julio 2005), el cual se espera posicione al
Proyecto de Ciudad del Conocimiento a nivel internacional.

La creacion de la oficina del Proyecto Monterrey Ciudad Internacional del Conocimiento, la realizacion
foros de discusion sobre la vision, componentes, estrategias y acciones; la aprobacion de la Ley para el
Fomento del Desarrollo basado en Conocimiento; la creacion del Consejo de Ciencia y Tecnologia del
Estado de Nuevo Ledn (COCyTE) y del Instituto de Innovacion y Transferencia Tecnolégica (11TT); la
planeacion de clusters de empresas locales por parte de la Secretaria de Desarrollo Econémico del
Estado; la creacion de ocho centros de innovacion por parte de las universidades locales y cinco por el
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT); el compromiso del BID de apoyar
financieramente el proyecto; y el respaldo de la UNESCO al Foro Universal de las Culturas del 2007
dan por sentadas las bases de arranque de un modelo de desarrollo basado en el conocimiento.

IV. Discusion
Atraccidn de empresas ancla vs. Formacion de clusters de empresas locales

En el PMCIC, la formacion de empresas de alta tecnologia en la region se basa en gran medida en la
atraccion de empresas ancla (empresas lideres en su ramo) que se establezcan en Monterrey y sean
detonantes para otras empresas. La atraccion de una empresa de prestigio y de alta tecnologia, a parte
de tener un impacto politico positivo para el gobierno en turno fortaleciendo el proyecto de PMCIC, y
podria eventualmente causar un efecto domind, atrayendo a otras empresas tecnolégicas. Este
planteamiento, sin embargo, corre el riesgo que las empresas ancla sean demasiado avanzadas
tecnoldgicamente para que puedan crear eslabones productivos con empresas locales (PYMES), como
frecuentemente pasa con este tipo de inversiones (Aragon, 2000). Podria argumentarse que las
empresas ancla crearan lazos con los conglomerados de Monterrey, pero por una parte, esos lazos ya
existen, como vimos en la primera seccion, y por otra parte, los conglomerados no necesitan que el
gobierno del estado les realice estas actividades.

Es decir, es evidente la necesidad de incrementar el nivel tecnoldgico de las empresas para competir a
nivel internacional, lo que no es evidente es que los grandes conglomerados de Monterrey necesiten la
ayuda del gobierno del estado para realizarlo. La cantidad de recursos que manejan podria permitirles
el generar la tecnologia para mejorar sus procesos productivos y para financiar su transferencia a la
produccion de bienes y servicios de mayor valor agregado. Por otra parte, el incremento de los insumos
(energeticos) en México afecta verdaderamente su competitividad internacional. Por lo tanto, al parece
es de mayor interés presionar al gobierno federal para asegurar acciones que garanticen el abasto a
precios adecuados de energéticos que el seleccionar el tipo de centro de innovacion a establecerse en la
region.

Una vision de desarrollo alternativa de “abajo hacia arriba” vendria siendo la formacion de cluster de
empresas medianas y pequefias (PYMES) locales y que ellas decidan que empresa ancla y que tipo de
tecnologia hace falta para proyectar el cluster a nivel superior de competitividad. La formacién de
clusters, sin embargo, lleva mas tiempo y requiere de trabajo intensivo de formacion de capital social
local. La Secretaria de Desarrollo Econémico del Gobierno de Nuevo Ledn inicio la formacion de
clusters en Monterrey aun antes de que se lanzara el proyecto CC. Queda pendiente el identificar el
mecanismo por el cual el cluster obtendra la tecnologia necesaria para competir globalmente.
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Productos manufacturados vs. Servicios tecnoldgicos

Monterrey ha sido tradicionalmente una region de generacion de empleos enfocados en la manufactura
como mostrd la primera seccion. De tener éxito el proyecto Monterrey: Ciudad Internacional del
Conocimiento se esperaria dos cosas: (a) la creacion de nuevas empresas innovadoras (tanto en
manufacturas como en servicios); y (b) que un gran nimero de empresas ubicadas actualmente en
Monterrey fueran incorporando un mayor nivel tecnoldgico en sus sistemas de produccion. Muchos de
los productos, sin embargo, seguirian siendo productos manufactureros. Asi que una accién de politica
méas concreta a recomendar es el crear centros de capacitacion para los trabajadores actuales,
asegurandole a la empresa la facil incorporacion de nuevas tecnologias y a la region el nivel de empleo
actual.

Atraccidn de empresas de alto nivel tecnoldgico vs. Procesos de tecnologia intermedia

Al ir incrementando el nivel tecnoldgico de la industria y de los trabajadores en Monterrey, un mayor
numero de actividades industriales en EE.UU. seran potencialmente factibles a ser trasladados a la
region. Esto no implica necesariamente que nuevas empresas se ubiquen en Monterrey, sino que dentro
de los mismos corporativos americanos y canadienses ya establecidos en Monterrey vayan trasladando
las lineas de produccion a México y que las actividades que implican mano de obra intensiva se dirijan
a China (Khan, 2005).

Nanotecnologia vs. Microsistemas

Actualmente la nanotecnologia, area seleccionada a promover en Monterrey, se encuentra en un nivel
de investigacion béasica en el mundo, por lo que las grandes corporativos europeos y americanos ain no
generan productos redituables que justifiquen las grandes inversiones. Solicitarle a empresas de
Monterrey enfocarse en la investigacion a nivel nanotecnologia en Monterrey implicaria dedicar
recursos a una actividad que todavia no es segura que sea rentable (Aleriano, 2005). La recomendacion
esperar a que avance la investigacion en nanotecnologia para luego utilizarla comercialmente en algun
procesos productivo que impacte en la rentabilidad de la empresa.

En este momento seria mejor enfocarse al ensamble de micro sistemas (electronicos como MEMs y
Opticos 6 MOMS). La inversion en “fabricas” de ensamble de microsistemas no es cuantiosa. Existe un
gran numero de empresas privadas a nivel internacional que pueden proveer el equipo necesario para
montar una “planta” (Aleriano, 2005). De hecho, las maquiladoras que ensamblan chips en México
cuentan ya con estos equipos. Ademas el personal que las puede operar requiere ingenieria con una
especializacién a nivel maestria. Por tal motivo se recomienda crear la maestria en microsistemas, que
a diferencia de mecatrénica (electronica y mecanica) también capacita en Optica y quimica.

Tren Bala vs. Metro

Una CC implica una constante movilidad de personas en la academia industria y gobierno a nivel
internacional. En el caso de Dubai, una ciudad del conocimiento en los Emiratos Arabes Unidos, se
promovié una politica de cielos abiertos y se doto a la ciudad de infraestructura aeropuertaria de primer
nivel, convirtiéndose en punto obligado de contacto en el medio oriente, y un punto de interaccion entre
empresas de alta tecnologia.
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Dada la situacién geografica de Monterrey, un gran aeropuerto con vuelos a diversos paises tendria por
ahora poco sentido, pero no una conexién rapida y economica al aeropuerto centro aéreo de Houston,
donde tiene su centro de operaciones o base Continental, permitiria reducir los costos de transporte de
trasladarse de Monterrey a cualquier punto del extranjero. Un proyecto privado de tren bala entre
Monterrey y Houston y posteriormente Cd. de México — Monterrey — Houston, facilitaria el contacto
entre individuos, necesario para propagar el conocimiento. En este momento, sin embargo, la discusion
es sobre la creacion de una segunda linea del metro en Monterrey.

Conclusiones y Recomendaciones

Los conglomerados de Monterrey han entrado en entrado en una etapa donde se cuestiona que tan
conveniente sea seguir produciendo, aunque de manera eficiente internacionalmente, productos
tradicionales como vidrio, acero, cemento, tabaco, cerveza, etc. Esta preocupacion es compartida por
sectores de la sociedad dada la pérdida de competitividad del pais por falta de reformas estructurales,
de los precios elevados de los energéticos, y del posible riesgo de emigracion de empresas en
Monterrey a China.

Como respuesta, el actual gobierno del Estado de Nuevo Ledn inicio el Proyecto Monterrey Ciudad
Internacional del Conocimiento (PMCIC), el cual tiene el objetivo de construir una economia basada en
el conocimiento. Hasta el momento autoridades del PMCIC y del gobierno del Estado han: (a)
participado en foros donde se gestan consensos entre universidades, gobierno y empresas; (b)
desarrollado la infraestructura legal (Ley para el Fomento del Desarrollo basado en Conocimiento) para
llevar a cabo el PMCIC; (c) gestado centros e institutos tecnoldgicos estatales y federales; (d)
planificado clusters de empresas locales; (e) establecido lazos con instituciones financieras como el
BID; y (f) realizado preparativos para realizar en Monterrey el Foro Universal de las Culturas del 2007
con el apoyo de la UNESO. Por su parte, las universidades locales se han comprometido con la
creacion de ocho distintos centros de innovacion en areas como Biotecnologia, Desarrollo de Empresas
de Software, Transferencia en Salud, Ingenieria y Tecnologia entre otros. Estas acciones sientan las
bases de arranque del PMCIC en Monterrey.

Después de la fase de arranque surgen ahora varios cuestionamientos sobre la manera de proceder. En
este ensayo se recomienda lo siguiente:

1. Favorecer la incorporacion de nuevas tecnologias primeramente en empresas medianas y pequefias
de la region.

2. Permitir que los clusters de empresas locales, participen en la decision del tipo de centros de
innovacion y de empresas ancla a atraer a la region.

3. No abandonar la produccién de productos manufacturados que se llevan acabo en la region, sino
incorporar tecnologia y crear centros de capacitacion para los trabajadores.

4. Incentivar el traslado de procesos de manufactura con tecnologias intermedias de los EE.UU. y
Canada a México de las empresas que ya estan en la region.

5. Postergar la inversion en nanotecnologia para enfocarse en procesos de ensamble de microsistemas
(MEMs y MOMs).

6. Crear la maestria en microsistemas, que involucre, mecanica, electronica, software, dptica y quimica.

7. Mejorar la infraestructura para facilitar la movilizacion de personal a nivel internacional y que ponga
a Monterrey en un plano, por ejemplo la creacion del tren bala Monterrey-Houston.
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