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1. Introduccién

En la ultima década, en la politica econdémica no solamente fue reactivado el concepto del
desarrollo econémico local o territorial (Moncayo 2001), sino han ganado también espacio los
conceptos de clusters, encadenamientos productivos y de cadenas productivas. Fomentando
la ampliacion de los tejidos empresariales locales se esperaba lograr efectos sostenibles de
desarrollo a largo plazo. ElI material tedrico se funda en trabajos de sistematizacion sobre
experiencias en algunos paises emergentes (por ej. Brasil y México) y del Primer Mundo
(Estados Unidos, Europa) (Porter 1999; Meyer-Stamer 2001). Tomando algunos ejemplos
positivos como el caso del Acero y Maquinaria en el Valle del Ruhr (Alemania), Ceramica en
Castellon (Espafa) o el reciente del Silicon Valley (EE.UU.) se ha pensado que se puede
fomentar e incluso construir con instrumentos publicos concientemente tales clusters y
cadenas. Ello no es sorprendente porque se ve en estos conceptos una buena posibilidad de
superar los cuellos de botella del desarrollo econémico aplicando las experiencias de estos
clusters que por muchos afos han asegurado un desarrollo econdmico y social interesante.
Pero parece que la replica masificada de las experiencias exitosas no rinde los resultados
esperados, por lo menos no a corto y mediano plazo. En este trabajo tratamos de
sistematizar algunas experiencias concretas del microcosmos concreto de proyectos de
fomento, definir algunas de las barreras y elaborar algunas conclusiones y recomendaciones.

2. Algunas consideraciones preliminares
2.1 Unavision integral y local del desarrollo

En la mitad de los afios 90 se puede observar un cambio en los conceptos de fomento de
desarrollo. Anteriormente prevalecian programas y proyectos sectoriales: salud, agricultura,
carreteras, educacion, sector financiero, industria textil, industria de muebles, etc. Pero se
aprecio, especialmente en los proyectos de fomento productivo con el objetivo de superar la
pobreza, que el problema no es solamente sectorial. Se entendié que - cuando se quiere
lograr objetivos autosostenibles a largo plazo - se precisa de un enfoque mas integral
vinculando los diferentes aspectos del fomento del desarrollo econémico incluyendo el
ambiente de negocios local y tomando en consideracién las tradiciones historico-culturales. Y
gue el procedimiento debe ser mas complejo: No es suficiente desarrollar instrumentos de
microfinanciamiento cuando las MyPEs no saben controlar ingresos y gastos, y que los
programas de entrenamiento no son de utilidad cuando las empresas no son acompafiadas
en la implementacion, y todo logro acabaria al poco tiempo si no se cuenta con un ambiente
local favorable al desarrollo. Especialmente se hace necesaria una administracion publica
local que entienda de la necesidad del desarrollo econdmico como un instrumento
indispensable (pero no el Unico) para superar la pobreza en su territorio, y que esté dispuesta
a crear condiciones favorables para la creacion y el crecimiento de MyPEs. Crecia también la
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conviccion que un elemento esencial del desarrollo consiste en fortalecer el
emprendedorismo, sin el cual una dinamizacién tampoco parecia ser posible.

En este tiempo aparecio el término Desarrollo Econémico Local (DEL) como un nuevo
concepto de fomento productivo que reemplazo de cierta manera la planificacion territorial o
local. EI concepto del DEL estaba mas orientado hacia actividades practicas y una
coordinacion entre actores privados y publicos que aquello de la planificacion territorial que
siempre implicaba el papel lider del Estado. DEL no rechazaria el proceso de la globalizacién
sino reconoceria este proceso como una tendencia real a que los territorios y las MyPEs
locales deben dar una respuesta adecuada.

En este contexto se pueden plantear algunos supuestos importantes :

e El mercado principal de las MyPEs es el mercado local.

e El mercado local — con pocas excepciones - forma parte del mercado global, de
manera que la competividad de una MyPE depende de como responda a las
condiciones globales.

e El éxito o fracaso de las MyPEs depende en primer lugar del ambiente de negocios
local. Este ambiente esta definido en gran parte por las condiciones que impone la
autoridad local.

e Las entidades centrales normalmente desconocen la situacion real local. Por eso
es necesario dar mas poder de decisién a las autoridades locales; es decir, llevar a
cabo un proceso de descentralizacion. Ello incluye la necesidad de fomentar el
surgimiento de un potencial local de gestién del desarrollo territorial.

El concepto del DEL tiende a aumentar la competitividad de las empresas en el territorio
mejorando al mismo tiempo la competitividad de los territorios y la gestion y productividad de
las empresas. ElI DEL se funda en primer lugar en los recursos y fuerzas endégenos. El
ILPES en su Manual de Desarrollo Local (1998) formulo:

“DEL es el proceso reactivador de la economia y dinamizador de la sociedad local
que, mediante el aprovechamiento eficiente de los recursos enddégenos existentes en
una determinada zona, es capaz de estimular su crecimiento econémico, crear empleo
y mejorar la calidad de vida de la comunidad local.”

Sin embargo, una comparacion de los diferentes escritos sobre DEL muestra que existe un
disenso sobre el papel que juegan el sector publico y el sector privado. Una vertiente prioriza
el papel conductor del Estado. En el mismo manual, el ILPES por ejemplo formula que el
DEL es un

“...proceso por el que el gobierno local establece iniciativas, promueve actividades
econOmicas y sociales, y conecta con el sector privado en proyectos conjuntos o
incentivandolos con el objeto de crear nuevos empleos y regenerar la estructura
socioecondémica de la zona”.

La otra posicién esta formulada en una publicacién del BID, donde se dice que DEL

“...es generado en un entorno territorial subnacional que favorece a la competitividad y
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el empleo de su sistema productivo local. Es entendido como encaminar a promover, a
través de actores locales, la creacion de un entorno competitivo, la inversion privada,
el fortalecimiento del tejido empresarial local, la generacion de empleos estables y el
crecimiento econémico”.

Esta version enfatiza mas el networking sin dar un rol lider especial al sector publico. El
sector publico seguramente puede jugar un papel importante en inducir una dinamizacion de
la economia local. Pero no se debe olvidar que (a) muchas veces las autoridades locales no
disponen de las competencias suficientes para coordinar tal proceso; (b) que es el sector
privado el potencial y normalmente también el motor principal del desarrollo econémico en el
territorio y (c) un proceso financiado con medios financieros publicos a mediano plazo no es
autosostenible.

Pensando en la fragilidad y la falta de experiencia en gestibn econémica que caracterizan la
mayoria de las administraciones municipales en América Latina también es dudoso pensar
gue la dinamizacion econdmica puede ser empujada solamente por las autoridades locales.
Por eso, el fomento de una red de actores locales que tienen interés en dinamizar la
economia local es una tarea primordial. Y quién toma la iniciativa y lidera el proceso no es
tan importante. Puede ser el alcalde, un empresario, la iglesia o una ONG. Pero algo es
seguro, cuando no se incluye al sector privado, es dificil progresar.

Los agentes principales del desarrollo que de una u otra forma deben participar en la gestion
del desarrollo econémico local o territorial son:

° MyPEs

Medianas empresas

Grandes empresas 'y TNC

Bancos

Asociaciones empresariales y Camaras
Gobierno local

Entidades de fomento publicas
Ministerios centrales

ONGs

Iglesias.

Por lo anterior, si los actores mas importantes logran articularse y desarrollar e implementar
actividades conjuntas hay gran probabilidad de dinamizar exitosamente el territorio.

2.2 Clusters, cadenas productivas y encadenamientos

Normalmente, en los territorios existe un tejido empresarial que consiste de diferentes
empresas de diversos sectores, algunas con relaciones formales o informales entre si, otras
no. Las dificultades en varios paises y regiones de desencadenar un desarrollo dinamico
condujo en los ultimos afios a una serie de estudios sobre ejemplos locales exitosos que se
encontraron especialmente en la forma de los clusters. Se fundan en los trabajos de Porter,
quien estudié el éxito de algunas empresas de vanguardia mundial con el objetivo de
asesorar al gobierno de los EE.UU. en desarrollar una politica de fomento de competitividad.
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Como cluster se puede entender una concentracion geografica de

Recursos productivos (que puede incluir recursos naturales)
Empresas especializadas

Demanda exigente

Instituciones de apoyo (Buitelaer 2002).

Lo interesante en la mayoria de los clusters exitosos es que primordialmente son un
resultado de actividades del sector privado. Muchas veces, el sector publico sélo contribuyd
indirectamente poniendo condiciones favorables al desarrollo o simplemente no interfiriendo
en el proceso. Ejemplos son el caso del cluster del salmén en Chile y el cluster de floricultura
en Colombia.

La intencion de aprovechar las experiencias positivas e iniciar una nueva politica de fomento
condujo a una inflacion de la nocion “cluster”. Cada agrupamiento de empresas de un sector
comenzo6 a ser un cluster olvidando que son las ventajas locales en saber, en relaciones
formales e informales y en motivacion que distinguen un cluster de simples grupos de
empresas (Altenburg, Meyer-Stamer 1999). En algunos casos se habla de “clusters” a pesar
de que se trata solamente de grupos de empresarios de un sector que se pretende se
asocien para mejorar de esta manera su acceso a servicio, al crédito y los canales de
comercializacion con el objetivo de aumentar la competividad de ellos.

El término “cluster” también tiene otra dificultad. A pesar de que los clusters contienen
encadenamientos atras y adelante (backward and foreward linkages), no necesariamente
abarcan toda la cadena productiva de un tipo de productos. Asi, por ej. el cluster de la
floricultura en Colombia carece de la investigacion y el desarrollo genético de las flores con la
consecuencia que se compra el material genético en Holanda e Israel. Significa que cuando
se pretende especialmente profundizar la produccién del valor agregado, no en todos los
casos solamente ayuda el fomento de las empresas del supuesto cluster. El enfoque debe
ser mas complejo.

El término “Cadena de produccion” tiene la ventaja que contiene todo el proceso de
elaboracién de un producto desde la materia prima hasta el producto final y en su vision
ampliada abarca produccion, mercadeo y los servicios de apoyo, es decir todas las
actividades que sirven para producir y vender un producto. Asi, el término ayuda en su
aplicacion a

1. definir los cuellos de botella y los puntos criticos;
2. desarrollar estrategias de superar estas deficiencias, e
3. implementarlas (Kaplinsky 2001)

Las cadenas productivas van a ser eficientes cuando dejan de ser conceptos virtuales de
entidades de fomento y de investigadores en fendmenos reales en que todos los
participantes estan concientes de cual eslabén constituyen y cuél es su tarea. Ello permite
buscar sinergias entre los diferentes actores para lograr una competividad sistémica mayor.
La estandardizacion de la calidad de productos en los Ultimos afios por organizaciones
internacionales como ISO y IEC y los convenios sobre TBT y PSP contrato en el contexto de
la OMC y de la OMS estan ejerciendo una presion creciente en la formacion de cadenas
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productivas, porque el aseguramiento de la calidad del producto final depende de qué forma
todos los eslabones de la cadena gestionan la calidad en su area de responsabilidad.

Después de las consideraciones tedricas surgen preguntas mas practicas:

1. ¢Es de verdad posible fomentar la formacién de cadenas productivas y clusters en el
ambito local o territorial?
2. Silarespuesta es positiva:
- ¢Cudles son las dificultades?
- ¢Cuales los factores criticos de éxito? y
- ¢Cuales son los aprendizajes de proyectos concretos?

3. Experiencias practicas
3.1 Construyendo una cadena productiva: Pisos de madera nativa en Chile

En Chile, desde 1996 el PTB y el INN estan ejecutando un proyecto para el establecimiento
de una Red Nacional de Metrologia (RNM). Después de haber instalado exitosamente
laboratorios nacionales de referencia que custodian los patrones nacionales de las Sl, en la
ultima fase del proyecto surgié la idea de acercar los servicios metroldgicos de estos
laboratrorios mas a las PyMEs, que todavia no demandan servicios de medicion y
calibracion. La idea era seleccionar dentro de un cluster una cadena productiva para definir
cuéles son los puntos criticos de la gestion de calidad en la cadena, especialmente en
medicion industrial, y cOmo se puede apoyar a resolverlos por parte de la RNM. Atras de todo
eso estaba la intencién de sensibilizar a las PyMEs por la medicion industrial y desarrollar
una oferta de servicios de medicién industrial adecuada a las necesidades de este grupo de
empresas.

Como resultado de un estudio previo se escogi6é la cadena productiva de la madera en la
Region de la Araucania (Véase Gréfico 1) porqgue mostré algunas condiciones favorables:

e Es unaregion con abundante oferta de madera.

e Hay interés del gobierno central y de los gobiernos regionales de fomentar no
solamente un cluster forestal-maderero, sino también aumentar el valor agregado
de los productos de madera y promover la exportacién de productos nuevos.

e Existen programas de entidades de fomento para el sector (CORFO, SERCOTEC).

e Hay una serie de instituciones en la regién que prestan servicios y estan
involucradas en la capacitacion, la investigacion y el desarrollo del sector (UACh,
Universidad de Biobio, Universidad de la Frontera y otras)

e Hay una serie de medianas empresas de madera y una multitud de micro y
pequefias empresas activas en el sector.

e Los problemas de medicién no son demasiado complejos y en el pais existen
laboratorios con buena experiencia en las magnitudes necesarias (volumen,
dimension, temperatura, humedad y dureza).

Se gand el apoyo de SERCOTEC, CORFO y ProChile. Con la Universidad Forestal de
Rottenburg (Alemania) entré una institucion que tiene mucha experiencia en el manejo y uso
sostenible de bosques y madera. Muy importante también es la cooperacién con el DED y
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CONAF, instituciones que no solamente estan empujamdo el manejo sostenible de los
bosques, sino también la comercializacion de la madera, buscando posibilidades de un uso
mas efectivo y diversificado de esta materia prima.

Una primera visita a empresas de la Region de Araucania y un seminario técnico realizado
con empresarios, representantes de servicios y entidades de fomento activos en el sector
permitieron esclarecer que :

e El cluster forestal-maderero todavia esta en la fase inicial de su formacion;

e Los actores de la cadena productiva (propietarios de bosques, canchas, aserraderos,
mueblistas) no saben cual es su lugar en la cadena y qué importancia tiene su trabajo
para la prodcutividad del préximo eslabéon de la cadena;

e Practicamente no existen servicios de medicion. En las empresas medianas la gestion
de calidad esta definida por los compradores en el extranjero; éste no es un proceso
consciente y eficientemente manejado dentro de las plantas. El laboratorio de ensayos
de muebles tiene problemas en llegar a los clientes. En muchos casos los
instrumentos son utilizados desde hace muchos afios y nunca fueron calibrados, de
modo que la precision necesaria de la medicibn no estd asegurada. El
desconocimiento de la importancia, de nuevos métodos e instrumentos de medicion
produce grandes desperdicios, también para la economia nacional de Chile;

e Se debe incluir necesariamente la actividad forestal porque consiste en el inicio de la
cadena. Aqui se hace presente un problema social muy grave, porque hay muchos
pequefios propietarios que viven en condiciones de pobreza y en extrema pobreza;

e Para implementar el proyecto se debe incluir también a las regiones de Bio Bio y Los
Lagos, a fin de disponer de una masa critica suficiente;

e Hay mucho interés por parte de las entidades estatales de fomento en la idea del
proyecto, porque se ha hecho evidente que la medicion industrial y todo el proceso de
aseguramiento de calidad son un punto critico del desarrollo en la region.

Esta experiencia motivo a crear un ejemplo concreto de gestién de calidad en una cadena
productiva de madera. Ante la escasez de algunos especies de madera en el mercado
aleman se detectd el interés en pisos de madera nativa de las especies Nothafagus (roble,
coigue, rauli) en las calidades Premium y Rustico, en reemplazo de la madera de cereza. La
materia prima debe provenir de bosques con planes de manejo sostenible (renovales) con la
perspectiva de ser certificado con el sello FSC. (Véase Grafico 2). Las ventajas de un
proyecto tan concreto son evidentes:

1. No se trata de una simulacion, sino del desarrollo de un nuevo producto muy concreto
con alta exigencia de calidad.

2. En el caso que sea exitoso, el proyecto creara posibilidades de aumentar el empleo y
el ingreso en la region, incluyendo una capa de poblacion en extrema pobreza, los
pequefnos productores Mapuches.

3. Se cambia la identificacion del bosque nativo por pobreza y lefia. Cabe sefialar que la
mayoria de la madera nativa actualmente es cortada ilegalmente y utilizado com lefa.

4. Se produce un ejemplo positivo estimulando un proceso de aprendizajes reales y
concretos que — en el caso de un sistematizacién y generalizacion de los resultados —
podria apoyar a mejorar la competitividad de los productos derivados de madera.
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La reaccion de los actores fue sorprendente:

Los empresarios, que en el inicio mostraron mucho interés, se retiraron casi
totalmente. Los micro y pequefios empresarios estan trabajando con pino o madera
nativa del bosque adulto, en lo que el proyecto no tenia interés. Ademas les asust6
producir para un mercado que no conocen. En el caso de los medianos, por una
parte es la misma razoén. Pero también estan ganando (¢ suficiente?) dinero en
mercados menos exigentes (Chile, EE.UU.) que no es necesario esforzarse mas.
En general, estaban asustados por asegurar cumplir con exigencias muy concreta
de una alta calidad.

SERCOTEC esta trabajando con pequefios propietarios de bosque y con micro y
pequefios empresarios en la linea de pinos y por eso no estaba interesado en
madera nativa, pero si en la calidad.

CORFO tiene mas interés de formar Profos en los grupos ya existentes. Estan mas
orientados en satisfacer una demanda que desarrollarla. Como todavia no existia
un grupo fijo en un area bastante desconocida, CORFO est4 dando un apoyo
logistico importante y son un socio en la discusion, pero no podia ayudar mucho en
encontrar los pequefos productores adecuados e interesados que el proyecto
estaba buscando.

DED y CONAF, que estan realizando proyectos de manejo sustentable del bosque
nativo, estan entusiasmados porque ven un nuevo nicho de mercado para los
pequefios propietarios del bosque, en buena parte de ellos Mapuches, con la
perspectiva de obtener mejores precios para una madera de mejor calidad.

A pesar de estas dificultades se continu6 trabajando y se lograron los primeros resultados

tangibles:

Se encontré 5 pequefios productores de las regiones de Araucania y Bio Bio que
comienzan a formar un grupo y que han producido una primera muestra de 2m3 de
pisos de buena calidad;

Se ha identificado los problemas de calidad y los puntos criticos de medicion en la
cadena productiva desde el bosque nativo hasta el embarque en el puerto (Véase
Grafico 3);

Se ha definido el potencial de los renovales que puede ser explotado para la
produccion de pisos y los problemas de calidad en el bosque (clasificacion de los
arboles, certificacion);

Se comenzo a desarrollar una organizacion de comercializacion en Alemania para
introducir un producto nuevo.

Los proximos pasos seran:

Solucionar los problemas técnicos y de medicién en la cadena y desarrollo de
servicios de medicion para el sector forestal-maderero (no solamente para los
participantes del proyecto),

Apoyo al proceso de certificacion FSC de los bosques involucrados en el proyecto.
La primera exportacion de pisos para la colocacion en casas alemanas con la
perspectiva de entrar en otros mercados prometedores europeos.

La sistematizacion de las experiencias para replicarlos en otras cadenas
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productivas.

A pesar de que el proyecto todavia no se ha terminado se pueden ya definir algunos puntos
criticos y algunas conclusiones:

e Los clusters y cadenas productivas en muchos casos todavia son mas una
posibilidad virtual que un hecho real.

e La gestion de calidad dentro de la cadena es un elemento esencial para la
existencia real y el desarrollo de la cadena que todavia no se ha captado
suficientemente. EI mejor entendimiento y la gestion de esta cuestion puede
aumentar mucho la competividad de la cadena y, por tanto, del territorio.

e La mayoria de los proyectos se dirige a pequefias y medianas empresas ya
consolidadas, menos a aquellos con potencial de entrar en un camino de
desarrollo.

¢ Un punto muy critico son las metodologias participativas para encontrar, movilizar,
(auto-) seleccionar y asociar empresarios que quieren hacer cosas y disponen de
suficiente potencial de implementar nuevos proyectos.

e Las entidades estatales muchas veces estan presos en instrumentos y conceptos
poco flexibles y otorgan los beneficios cuando el éxito parece estar asegurado. Por
ejemplo no se encontré ningun instrumento flexible de fomento productivo que
apoyara a co-financiar la produccién y el envio de las muestras a Alemania.

3.2 Unaentrada por la accion: La Ruta del Cacao en Republica Dominicana

Los intentos de la cooperacion inernacional de fomentar el desarrollo de clusters y
encadenamientos productivos con el objetivo de dinamizar el DEL encontraron su barrera
principal en la poca capacidad técnica local de gestionar el desarrollo econémico local. En la
mayoria de los casos, la administracion municipal esta preocupada por asuntos mas
inmediatistas: ayuda econdmica en casos de emergencia, ayuda directa e inmediata a
grupos probres. Estan pensando en las proximas elecciones y menos en solucionar de
manera sostenible a largo plazo los problemas econémicos y sociales en el territorio. El
sector privado por su parte estd mas orientado en su sobrevivencia que en actuar conjunto
en favor de la mejora de la competitividad mas general de los territorios en que esté ubicado.
Ello a pesar de que a veces solamente falta un impulso inicial desde afuera para inducir un
proceso de desarrollo.

En el caso del Municipio de Yamasa se encontrd la siguiente situacion: EI Municipio se
destaca por la produccién de cacao biodinamico, uno de los mejores en el mundo, muy
demandado en el mercado internacional. Los cacaocultores estan organizados en una
cooperativa, el Bloque Cacaotero I, que acopia, fermenta, seca y vende el cacao que es
certificado por BCS OKO Garantie (Alemania). En el centro de la estrategia de competividad
del Bloque esta el aseguramiento de la calidad y la mejora de la productividad. Dentro de
este contexto el Bloque esta confrontado con un grave problema socio-general: Como la
situacion socio-econdmica de los cacaocultores no cambié mucho en los dltimos afios la
juventud sale de la regién produciendo un problema de sucesién generacional en las fincas
cacaoteras en la general. Por eso el Bloque estd buscando caminos para crear
oportunidades nuevas y adicionales de ingresos con 3 obetivos principales:
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e Interesar a la juventud de quedarse en el municipio;

e Crear insumos y servicios que mejoran la productividad de la produccion cacaotera
(un tipo de outsourcing) y

o Diversificar y profesionalizar la produccion de derivados de cacao (licor de cacao,
miel de cacao, chocolate casera).

Estos objetivos de la Presidencia y de la Gerencia del Bloque eran perfectamente
compatibles con el concepto basico del Desarrollo Econdmico Local: basarse en los recursos
endogenos, desplegando la estructura econdmica a base de conocimientos y habilidades
locales, desarrollando el tejido empresarial y aumentando la competitividad tanto del territorio
como de las empresas particulares.

Con ayuda de un Programa de la GTZ se procedi6 de la siguiente manera (Véase Grafico 4)
para apoyar el Blogue en sus esfuerzos:

1.

»

© N O

Andlisis participativo del potencial de desarrollo del municipio Yamasa utilzando la
metodologia PACA. En este paso se definid, entre otros, dos interesantes proyectos
estrechamente vinculados: la ruta del cacao y el ecoturismo.

Seleccion de un grupo de jovenes interesados y aptos para la implementacion de los
proyectos.

Entrenamiento de los jovenes en la interpretacion del medio ambiente y en desarrollo
de rutas ecoldgicas.

Desarrollo de la Ruta de Cacao en estrecha colaboracién con el Bloque y la Agencia
de Desarrollo de la Provincia de Monte Plata ADELMOPLA.

Desarrollo de un primer material de marketing (folder)

Realizacion de los primeros tours pilotos (ya con precio)

Capacitacion de los jévenes en gestion de MyPEs.

Apoyo de los jovenes en la auto-organizacion que hasta el momento culmind en la
formacion de su propia asociacion.

Este programa principal fue acompafado por otras actividades:

Seminarios con mas de 400 jévenes para definir sus intereses y otras posibilidades de
negocio (ya estan en fase de implementacion algunas microempresas de produccion
de miel de cacao)

Apoyo a un grupo de jovenes artesanos de Yamasa a formar su propia asociacion
Arteyasa

Disefio de un proyecto que de una manera masiva puede replicar las experiencias del
trabajo con la Ruta de Cacao apoyando la creacion de nuevas microempresas por
jovenes del municipio

Establecer contactos con operadores de turismo y entidades dominicanas de fomento
productivo (CNC, CEI) para recibir apoyo futuro para el desarrollo del proyecto
Negociaciones con el Ayuntamiento de Yamasa en el ambito de la ADELMOPLA para
incluir la administracion publica local en las actividades de promocion del DEL.

¢,Cuales son los resultados de los esfuerzos hasta ahora?

1.

La Ruta de Cacao existe fisicamente y no es sélo una idea virtual (Véase Grafico 6).
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6.
7

Existe un grupo de joévenes bien entrenados y muy envolucrados en el trabajo porque
ven en la Ruta su proyecto profesional.

Los visitantes (turistas, operadores, personal de entidades de apoyo) consideraron
muy alta la calidad de la Ruta.

Los jovenes estan en un proceso de auto-organizacion en que estan siendo apoyados
por consultores externos.

Ya hay primeras actividades econémicas inducidas por la Ruta: una ampliacion de la
produccion artesanal orientada en la tradicion taina, produccion de licor de cacao por
un grupo de mujeres, produccion de miel de cacao, etc. (Véase Grafico 5).

Hay un primer interés de algunos operadores en llevar grupos de turistas a Yamasa.
Hay un primer interés de entidades estatales de apoyar el proceso.

¢, Cudles son los aprendizajes hasta ahora?

e EI proceso fue fuertemente apoyado por el Bloque de Cacao, es decir el sector
privado. ApoyO en identificar los jévenes, encontrar la finca, definir productos
derivados de cacao y da la posibilidad de visitar sus instalaciones y trabajar en sus
salas.

e La seleccion y el trabajo participativo con los jévenes apoyé a que ellos se hicieran
duefios del proyecto. Por el momento es su proyecto profesional.

e Los puntos criticos en la implementacion de la Ruta como negocio son la
formalizacién y estructuracién del grupo como empresa y la venta de la Ruta.

e Hay una falta en capacidad local, pero también en el nivel nacional (publico y
privado) en aplicar métodos participativos para apoyar los jévenes en la fundacion y
estructuracion de su o sus empresas. Por eso el proceso se retardo.

e Organizar el apoyo del sector publico para un proyecto piloto de este tipo se reveld
como dificil. En los ayuntamientos falta el potencial gestor de DEL. Las
instituciones de fomento estan en busqueda de grupos, pero no son entidades que
se desarrollan juntos con un grupo de este tipo ni saben motivar y organizarlos.

e Las intenciones de articular los diferentes actores publicos y privados en una ADEL
en favor de un proyecto de promocion de DEL han quedado hasta ahora como
incipientes. Los jévenes van mas avanzados que el Personal de la ADEL. También
en este ambito el potencial gerencial es insuficiente.

Resumiendo se puede decir que el factor decisivo para los resultados logrados fue la
iniciativa de la iniciativa privada. El sector publico se interesé por el proyecto en un momento
ya bastante avanzado.

¢,Cuadles son los puntos criticos y los problemas a resolver?

e La transformacion del grupo informal de los jévenes en una empresa 0 una
asociacion de empresas que se consolide;

e Promover y profundizar el proceso de eslabonamientos entro las diferentes
producciones en formacién (miel, chocolate casero, ruta del cacao, produccion de
cacao biodinamiico etc.);

e Desarrollar y fortalecer un articulador formalizado del sector privado y publico — que
podria ser ADELMOPLA, pero también son posibles otras variantes - para
continuar promoviendo actividades con la Ruta de Cacao

10
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e Impedir que una operadora grande se apropie de la idea y que el proceso iniciado
de vincular el turismo con el DEL se acabe y no cree ni empleo ni ingreso en el
ambito local.

e Encontrar auspicadores del proceso que den apoyo en esta fase inicial.

4. Conclusiones

En los ultimos afos el tema de las cadenas productivas y su aporte para la dinamizacion de
la economia local gané mucha importancia. Tomando algunos ejemplos positivos de cadenas
y clusters se ha pensado que se puede fomentar hasta construir tales cadenas
concientemente a base de aquellas experiencias positivas. La verdad es que muchas veces
estas cadenas y clusters no fueron mas que aglomeraciones de empresas del mismo tipo o
solamente existian virtualmente en los conceptos de entidades de fomento y de consultores y
pocas veces entraron en una fase de implementacion.

Las experiencias muestran algunas debilidades muy importantes como:

() Los empresarios no se entienden como una cadena, no conocen su lugar en la
cadena y por eso todo la idea es ajena a ellos;

(i) Trabajando de una manera paternalista no se consigue motivar a los empresarios de
trabajar en conjunto a pesar de que en otros momentos son competidores. Se impone
cosas que los empresarios no entienden o no quieren;

(iii) No se ha definido bien las potencialidades econdmicas de un territorio y se fomenta
actividades equivocadas;

(iv)No se toma en consideracién que los circuitos econémicos y con eso las cadenas
productivas no terminan en las fronteras de los municipios, sino a veces abarcan
varias regiones;

(v) Para ser exitosas cadenas productivas precisan de una serie de servicios
empresariales que muchas veces en el territorio no existen o no se ofrece en la
manera adecuada,;

(vi)Se olvida que en el inicio del proceso especialmente las micro y pequefias empresas
precisan de un apoyo muy esencial en la mejora de la gestion interna de las empresas
(marketing, financiamiento, housekeeping) antes de que es posible encadenar la
produccion.

Como muestran experiencias concretos en Chile y Republica Dominicana, a pesar de todas
dificultades el fomento de los encadenamientos productivos puede ser un instrumento muy
util para dinamizar el desarrollo econémico y social de los territorios. Para eso es necesario:

(a) Comenzar con diagnosticos participativos de los potenciales economicos en la region
gue incluyen los actores mas importantes en la region (municipalidades, empresarios,
entidades de fomento del gobierno central). Son un instrumento motivador muy
importante;

(b) Definir e implementar rapidamente proyectos viables con recursos enddgenos;

(c) Trabajar con personas que quieren cambiar y hacer cosas;

(d) Apoyar al sector privado asociarse como socio importante;

(e) Tratar de incluir el sector publico, es decir entidades de fomento centrales y los
gobiernos locales, en la ejecucibn de los proyectos para promover un
envolucramiento mayor en el fomento productivo en el ambito local;

11
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() Desarrolllar redes de actores locales articulados por personas e instituciones que
tienen interés y una creciente competencia en gestionar proyectos de DEL. Este
proceso debe ser orientado en la accion y en el aprendizaje por las acciones, no en
procesos largos y aburridos de diagnéstico y especialmente de planificacion;

(g) Mas facilitar que conducir el proceso;

(h) Trabajar primordialmente con recursos endégenos.

Muy importante es que las iniciativas salen del territorio y se combinan con la politica
nacional. Desde el inicio la sostentabilidad debe ser un criterio decisivo de todas las
acciones. Un factor muy importante es desarrollar actividades econOmicas alternativas que
completan los encadenamientos.

El fomento de cadenas productivas y de clusters forma una parte integral del proceso de
DEL. En este momento, muchos paises latinoamericanos disponen de programas de
modernizacion y descentralizacion del Estado en los cuales el DEL juega un papel muy
importante. Pero parece que en algunos paises es un proceso que define el Gobierno central
sin tomar en consideracion que no dispone de la competencia de pensar y dirigir “desde
arriba”y “en favor” de los territorios y los actores locales. Por eso, el camino participativo
movilizando y motivando los actores locales’desde abajo” en definir lo que quieren, en como
lograr y como implementarlo, es mucho mas seguro que el camino autoritario-paternalista
tradicional. El papel del Estado debe ser el de facilitador y en algunos casos, articulador.
Pero un factor decisivo de éxito consiste en el modo en que los actores locales estan
incluidos realmente (y no sélo formalmente como en algunos casos) y son determinantes en
este proceso (Véase Grafico 7).
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Grafico 1: Servicios de calidad para el cluster forestal-madero en Chile
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Grafico 3: Puntos Criticos de Calidad en la Cadena Productiva de Pisos
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Gréfico 4: Desarrollo, disefio e implementacién de la Ruta de Cacao
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Gréfico 5: Encadenamientos de la Ruta de Cacao: Creacion de empleo e ingreso
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Gréfico 6: Elementos basicos de la Ruta de Cacao de Yamasa
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Lo importante de la Ruta: Esta estrechamente ligada a la economia local y crea

nuevos ingresos en el municipio.
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Grafico 7: Diferentes Enfoques del Liderazgo en el proceso DEL
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