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“Es, por consiguiente, necesario que, quien quiera
alcanzar o conseguir algo en el orden de la politica o la
sociologia, sea él personalmente hombre de buenas
costumbres” (Aristdteles, Gran Etica)

VIEJOS VINOS, NUEVAS DECLARACIONES
La Tarea de Sisifo

Como sefialamos en otra ocasion -con motivo del VIII Congreso Internacional del CLAD- los
temas que nos ocupan han estado presentes en la agenda publica desde los albores de la
democracia occidental, en la antigua Grecia. Se consideraba a la politica como ciencia
soberana —a cuyo servicio estaba la administracibn como una de las ciencias practicas
indispensables para la existencia de los Estados-. A la politica le competia prescribir en
nombre de la ley lo que se deberia hacer o evitar para alcanzar el bien supremo del hombre
en sociedad conforme a valores éticos, tal como lo planteara en su tiempo el filosofo de
Estagira (Aristételes, Moral a Nicbmaco).

Para el discipulo de Platon las costumbres, o lo que es lo mismo, la ciencia ética, se
situaban en el mundo todo de la ciencia, porque en el plano de las relaciones sociales o
politicas entre los hombres no se puede hacer nada sin que haya en el hombre un caracter o
cualidad moral. Es decir, se debe ser hombre de mérito moral (Aristoteles, Gran Etica).

También desde entonces “el pueblo queria informarse” y “hacer rendir cuentas” a
qguienes desempefiaban los cargos publicos, por juzgarse conveniente para la vida
democratica, ademas de un “buen gobierno” y una “buena administracion”, el “interés
publico” y la “prevalencia de las leyes” (Herodoto; Platon; Aristoteles; Ciceron;
Coulanges).

En ese contexto podemos situar este documento para conceptuar a la administracion como
una ciencia politica de medios, de “buen” gobierno de la Administracién Publica, que tiene un
substratum ético, cultural, econémico, impregnado de sentido juridico, que impone al
administrador una obligacion condicionada por la Constitucién, por la moral publica,
civica, y la honradez administrativa, y que no es inepta porque sea publica, sino en el
caso de que quienes la dirigen no tengan idoneidad técnica o moral (Bielsa, 1955).

La Declaracion de las Naciones Unidas

En el umbral del presente siglo los Jefes de Estado y de Gobierno de los paises miembros de
las Naciones Unidas se reunieron para adoptar acuerdos y asumir compromisos
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encaminados a mejorar la suerte de la humanidad, consignados en la denominada
Declaracion del Milenio (Naciones Unidas, 2000).

La creacién de un entorno propicio al desarrollo y la erradicaciéon de la pobreza, junto con la
democracia y los derechos humanos, se consignaron entre los objetivos clave para tal
propésito, y su concrecion se hizo depender, entre otras medios, de la buena gobernanza y
gestion de los asuntos publicos, ademas de la transparencia y el derecho publico a la
informacion, adoptado desde 1948 por la Declaracion Universal de Derechos Humanos
(Naciones Unidas, 1948).

De igual manera, el Organismo Mundial ha reconocido que el logro de las metas de
desarrollo del Milenio dependen en forma significativa de la ética en el sector publico y el
servicio civil, junto con el combate a la corrupcion, lo que a su vez exige fortalecer las
instituciones de gobernanza y administracion publica, por cuanto si bien el discurso de la
ética cobra hoy relevancia, también se percibe un descenso en los estandares de la vida
publica (Naciones Unidas, 2002). Esto ultimo, se argumenta, va asociado al nuevo papel del
Estado, al reto de las fuerzas externas y la globalizacion, que exigen transformaciones y una
cultura que haga cumplir los estandares y conduzca las conductas (United Nations, 2000).

Como apunta Naciones Unidas (2000), para algunos lo anterior obedece a que después de
20 afnos de reformas del sector publico, crece la sospecha de que el énfasis puesto en las
fuerzas del mercado, la desregulacion, la eficiencia, el ahorro publico y la adopcién celosa de
comportamientos propios de las empresas privadas, tuvo un efecto negativo sobre la mision
tradicional y la funcion primordial del Estado, deficientes servicios publicos para los grupos
vulnerables, y aparté su atencion del interés publico general.

En tal circunstancia, ha sido necesario restablecer y dar nueva vida a valores y principios
dentro de las Cartas de la Funcion Publica, donde se haga hincapié —entre otros- a la
transparencia y la informacion, la ética, la integridad y la rectitud moral, como aspectos
clave del servicio publico, coadyuvantes para recuperar la confianza e integridad de los
servidores publicos y las instituciones, salvaguardar la democracia y promover una mejor
gobernanza (United Nations, 2000; Naciones Unidas, 2004).

Las Recomendaciones de la OCDE

También la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos se aboca al tema
de la ética en el servicio publico. Esto obedece al creciente interés de la gente respecto a la
accion legal en contra de politicos y funcionarios de alto rango acusados de corrupcion, que
trae consigo una creciente desconfianza e inseguridad ciudadana respecto al gobierno y el
servicio publico (OECD/PUMA, 1998). Al igual que los cuestionamientos recogidos por las
Naciones Unidas, plantea: ¢si lo anterior se debe a las recientes reformas de gerencia que
devolvieron autoridad y otorgaron discrecionalidad a los cuadros directivos?, o ¢si la
globalizacion y las asociaciones publico-privadas destruyeron el ethos del servicio publico?
(OECD/PUMA, 1998)

Multiples medidas adoptan los paises de la OCDE para el combate a la corrupcién. segun la
encuesta realizada por este Organismo en 15 de sus miembros en 1997 (OECD, 1998), entre
las que se registran: 1. legislacion anti-corrupcion; 2. supervision legislativa; 3. cuerpos con
poder para investigar la corrupcion; 4. Autoridad Superior de Auditoria Financiera; 5.
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Ombudsman; 6. procuradurias especializadas contra delitos de corrupcién; 7. controles para
la gestion de recursos humanos; 8. controles para la gestion financiera; 9) control de las
politicas de gestion organizativa; 10. mecanismos de transparencia; y 11. orientacion y
formacion de servidores publicos.

Cabe sefialar que México, al igual que otros paises, ya disponia de todos esos mecanismos,
sin embargo, segun el indice de Percepciones de Corrupcion 2003, publicado por
Transparencia Internacional, se ubicaba en el lugar 64 de 133 paises encuestados,
ocupando el sitio de menor corrupcion Finlandia y el de mayor Bangladesh. En América
Latina Chile (20), Cuba (43), Brasil (54), Colombia, El Salvador y Peru (59) se ubicaron en
sitios de menor corrupcion con respecto a México.

Lo anterior muestra el grado de informalidad (o formalismo burocratico) de las
administraciones publicas, que si bien poseen, en ocasiones con exceso, disposiciones
juridicas, estructuras y mecanismos similares a los de los paises mas avanzados, su
comportamiento real no corresponde a la norma. La informalidad se halla en lo profundo del
tejido social, en los sectores tanto publicos como privados, y es reflejo de las estructuras
politicas. Por consecuencia, las reformas legales y técnicas seran insuficientes y de poca
ayuda sin cambios en las condiciones politicas (Burki y Perry, 1998), y los estandares de
comportamiento deben reflejar cambios en las normas societarias, ademas del respeto de los
valores del servicio publico por parte de sus socios del sector privado (Asian Development
Bank, 2000).

En ese orden de ideas, la Declaraciéon Final del Quinto Foro Global Sobre Reinvencion del
Gobierno: Innovacion y Calidad en el Gobierno del Siglo XXI, celebrado en la Ciudad de
México en 2003 sefialaria en sus recomendaciones generales que “Para que las
innovaciones y reformas desarrollen raices fuertes, el papel de la ética en el servicio publico,
asi como la sensibilidad y respeto por las necesidades del ciudadano, no se pueden ignorar.
Esto incluye un sistema politico y administrativo que rinda cuentas y sea transparente,
gue asegure el derecho fundamental de los ciudadanos a la informacién. Los gobiernos
tienen que estar dispuestos a emprender medidas contra la corrupcién, por medio de la
creacion de comisiones u organismos capaces de investigar inconsistencias y anomalias, asi
como introducir innovaciones para mejorar la integridad y transparencia en el sector publico.
El acceso a la informacion publica es crucial para garantizar la vigilancia, asi como que el
acceso sea resguardado por organismos auténomos independientes, como los
ombudsmen.” (Quinto Foro, 2003).

La OCDE ha propuesto el empleo de herramientas y procesos para hacer frente a
comportamientos indeseables e incentivar buenas conductas mediante una “infraestructura
ética”. Este concepto implica un enfoque comprehensivo mediante el cual se complementan
holisticamente los siguientes elementos: 1. compromiso politico; 2. marco legal eficaz; 3.
mecanismos de rendicion de cuentas eficientes; 4. cbédigos de conducta factibles; 5.
mecanismos de socializacion profesional ( educacion y capacitacién); 6. condiciones de
trabajo favorables; 7. cuerpo coordinador de ética; y 8. sociedad civil activa que actie como
vigilante de la actividad de gobierno (OECD/PUMA, s/f).
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Las Cumbres Iberoamericanas

En el contexto de América Latina la ética publica, la transparencia, el derecho de
informacién han sido refrendados por los Jefes de Estado y Presidentes de Gobierno en
declaraciones de las Cumbres Iberoamericanas.

Se ha sefalado que los valores éticos dan consistencia y perdurabilidad a la democracia
entendida como una forma de vida y no sélo un sistema de gobierno, principio que esta
establecido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos vigente.

Por ende, los Jefes de Estado y Presidentes de Gobierno iberoamericanos han expresado en
la “Declaracion de Margarita” (VII Cumbre, noviembre de 1997) estar convencidos de “...que
la Administracion Publica debe estar regida por estrictas normas que provengan no solo del
derecho sino también de una ética que lo fundamente. “El estado de Derecho [agregan] para
alcanzar su plenitud y efectiva vigencia ha de estar basado en valores y principios éticos ...[lo
gue hace] necesario establecer los medios adecuados a fin de vigilar, preservar y fomentar la
ética publica”.

Ahora bien, respecto a la transparencia y la responsabilidad de la gestion publica éstas
han sido reconocidas en las Cumbres Iberoamericanas como principios juridicos y valores
eticos de la practica democratica, que deben fortalecerse y promoverse dentro de efectivos
programas y estrategias nacionales.

“La democracia [se afirma en la “Declaracion de Vifia del Mar” (VI Cumbre, noviembre de
1996] se fortalece en nuestras sociedades cuando la probidad, la responsabilidad y la
transparencia se afirman y se consolidan como rasgos esenciales del servicio publico y de
las practicas de la sociedad civil de nuestra cultura politica”.

Por consiguiente, los Ministros de la Administracion Publica y de la reforma Administrativa
declararian con motivo de su Segunda Conferencia (Habana, junio de 1999) que “Una
gestion transparente implica la obligacion de dar a conocer a la sociedad, para su escrutinio,
toda la informacién relacionada con actos de autoridad y administracion de recursos, asi
como los datos relativos a la conducta, el desempefio y los criterios bajo los cuales los
servidores publicos adoptan decisiones”.

Al mismo tiempo, y “por constituir requisito indispensable de la democracia”, se reafirma el
derecho de informacion, en cuanto fundamento “del derecho que tienen las personas a
recibir informacion libre y veraz, sin censura ni restricciones.” Cabe mencionar que en
México, desde el afio de 1977, su Ley Fundamental (Art. 6°) establece que “...el derecho a
la informacion sera garantizado por el Estado.” De tal suerte que de los 6rganos publicos
se obtenga la necesaria para salvaguardar los intereses particulares o de grupos (Rabasa y
Caballero, 1994).

Ya en fecha mas reciente, los Jefes de Estado y de Gobierno presentes en la XIlI Cumbre
Iberoamericana, reiteraron en la “Declaracién de Santa Cruz de la Sierra” (noviembre de
2003) su conviccidon de que constituye un elemento esencial de la democracia, entre otros, el
pleno acceso a la informacion en poder del Estado, por cuanto promueve la transparencia y
constituye un elemento esencial para la lucha contra la corrupcion y es indispensable para la
participacion ciudadana y el pleno goce de los derechos humanos.
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En esa ocasién fue respaldada también la Carta Iberoamericana de la Funcién Publica, ya
aprobada por la V Conferencia lberoamericana de Ministros de Administracion Publica y
Reforma del Estado (2003), la que contiene, entre sus criterios orientadores, la observancia
por todo el personal comprendido en su ambito de aplicacion, de los principios éticos del
servicio publico, la honradez y la transparencia, ademas de la escrupulosidad en el manejo
de los recursos publicos y los valores constitucionales.

La importancia de la transparencia ha vuelto a ser refrendada en fecha reciente en la VII
Conferencia Iberoamericana de Ministros de Administracién Publica y Reforma del Estado
(CLAD, 2005), celebrada en Madrid el mes de junio del presente afio, quienes se ocuparon
de “la asociacién entre lo publico y lo privado, en busca de complementariedad”. Para ello
seria necesario un “Estado competente”, que fuera capaz de cumplir y hacer cumplir, entre
otras condiciones, la de transparencia, “como medio de promover la mayor participacion
ciudadana y el escrutinio publico permanente de las condiciones, ejercicio y resultados de
toda forma de asociacion publico-privada”.

En esa misma ocasién se propuso retomar la centralidad de los fines y objetivos
permanentes del Estado y la preeminencia indiscutible de los fines publicos sobre los
intereses particulares.

LA ETICA Y LA TRANSPARENCIA EN MEXICO
Génesis y Evolucion Institucional

La preocupaciéon por el comportamiento ético de los servidores publicos ha sido un valor-
objetivo declarado permanentemente por los gobiernos mexicanos de los siglos pasado y
presente. Es constante la alusibn a la moralidad, honestidad, honradez, honorabilidad,
renovacion moral, ética y combate a la corrupcion en los Informes Presidenciales v,
principalmente, en los Planes Nacionales de Desarrollo sexenales y en los programas de
reforma y modernizacion de la administracion publica. La creacién del Departamento de
Contraloria en 1918, que estuvo en funciones hasta 1932, permiti6 que la rendicion y
comprobacién de cuentas fuera realizada por un organismo diferente al que ejercia el gasto,
y perseguir la responsabilidad de los funcionarios, si fuera el caso, para lograr la moralidad
en el gobierno (Catrrillo, 2005).

Posteriormente estas funciones fueron asignadas, en el transcurso de los siguientes
decenios, a diferentes Secretarias de Estado. Con la creacion de la Secretaria de la
Contraloria General de la Federacion en 1982, las tareas de control, renovacion moral,
combate a la corrupcién, y mejoramiento de la administracion publica se radicaron en ella.
También, desde el afio 2002, corresponde a esta Secretaria (hoy Secretaria de la Funcion
Pablica) “formular y conducir la politica general de la Administracion Publica Federal para
establecer acciones que propicien la transparencia en la gestién publica, la rendicion de
cuentas y el acceso por parte de los particulares a lainformacién que aquélla genere”.
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Instituciones para la Transparenciay la Etica en la Actual Administracién

Una de las primeras medidas de la actual administracion para una gestion publica apegada a
la ética y la transparencia que garantizara este derecho ciudadano, fue la instalacion de la
Comision Intersecretarial para la Transparenciay el Combate a la Corrupcién (CITCC),
en diciembre de 2000. El objetivo de esta Comision es coordinar los esfuerzos del poder
ejecutivo en la materia.

Para recuperar la credibilidad y la confianza de los ciudadanos en el Gobierno, el Plan
Nacional de Desarrollo 2001-2006 reconoce la necesidad de “un gobierno abierto y
transparente, que trabaje en una gran vitrina de cristal donde todos los ciudadanos sepan el
porgué de sus acciones, y cuenten con acceso permanente a la informacién”. Con lo anterior
se busca responder a las demandas de transparencia y rendicion de cuentas, las cuales,
junto con un estricto codigo de ética publica, constituyen una condicidon necesaria para una
gobernabilidad democratica. (Poder Ejecutivo Federal, 2001)

Entre los objetivos estratégicos del Programa Nacional de Combate a la Corrupcién y
Fomento a la Transparencia y el Desarrollo Administrativo 2001-2006 se encuentran las
de prevenir, abatir, controlar, detectar y sancionar practicas de corrupciéon e impunidad, asi
como las de dar transparencia a la gestidbn publica, y contar con servidores publicos
plenamente capacitados, con un solido cédigo de ética. Se propone “abrir toda la informacion
gubernamental a la sociedad, a excepcion de aquella relativa a la privacidad de las personas
y a la seguridad del Estado y la Nacion”. El Programa fija objetivos, estrategias, lineas de
accion, procesos e indicadores del cumplimiento. La ex Secretaria de Contraloria y
Desarrollo Administrativo, hoy Secretaria de la Funcion Publica, es la institucion responsable
del cumplimiento del Programa (Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo, 2001).

La Agenda Presidencial de Buen Gobierno, presentada en noviembre de 2002, en el
marco del 2° Foro de Innovacién y Calidad en la Administracion Publica de México, contiene
los principios de gestién que resumen, en gran medida, los pilares que apoyan las metas de
transparencia y ética perseguidas por el actual gobierno. Estas estrategias, dirigidas a lograr
un gobierno que cueste menos, de calidad, profesional, digital, con mejora regulatoria y
honesto y transparente, sirven como referencia para medir sus avances y dar cuenta de las
normas y acciones implementadas. Las estrategias de la Agenda son complementarias entre
si; el resultado de unas influye en el logro de los objetivos de otras. Junto con la rendicion de
cuentas y la participacién ciudadana, constituyen las bases de una buena gobernanza, e
indudablemente requieren como un gran contexto la democracia, a la cual contribuyen a
reforzar (Presidencia de la Republica, 2002).

En México, la obligacion que tiene el Estado de informar de los asuntos publicos forma parte
del derecho a la informacién y, como ya se dijo, esta considerado como una garantia
individual, complementaria a la libertad de expresion, aunque distinta de ésta. Se encuentra
contenida en el articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que
dispone:

“La manifestacion de las ideas no sera objeto de ninguna inquisicion judicial o
administrativa, sino en el caso que ataque la moral, los derechos de terceros,
provoque delito o perturbe el orden publico; el derecho a la informacién esta
garantizado por el Estado”
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Si bien la inclusion del derecho a la informacion en la Constitucidon data de 1977, no es sino
hasta 2002 cuando se dicta el ordenamiento reglamentario y se crea un Instituto que se
encarga de velar por esta garantia individual, a saber A saber:

a)

b)

La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental —LFTAIPG- (11-JUNIO-2002), cuyas obligaciones de transparencia
entraron en vigor el 12 de junio de 2003. La LFTAIPG menciona como sujetos
obligados a todos los 6rganos federales: los Poderes Federales Ejecutivo, Legislativo
y Judicial, la Administracion Publica Federal, los érganos constitucionales autbnomos,
los tribunales administrativos federales y cualquier otro 6rgano federal. Los Poderes
de la Union, organismos autébnomos y tribunales administrativos aprobaron y
publicaron, en el afio 2003, sus respectivos ordenamientos normativos para cumplir
con la LFTAIPG; y

El Instituto Federal de Acceso a la Informacion Puablica (IFAI), (24-DICIEMBRE-
2002) previsto en la LFTAIPG. ElI IFAlI cuenta con autonomia operativa,
presupuestaria y de decision, es el encargado de resolver sobre la negativa a las
solicitudes de informacién y proteger los datos personales en poder de las
dependencias y entidades.

Medidas complementarias para la ética y transparencia

Un breve repaso a las principales medidas implementadas o en proceso con el objetivo de
consolidar la ética y la transparencia, que persiguen sentar las bases para lograr un cambio
cultural e institucional, incluyen:

- El Premio Anual de Transparencia, otorgado por el Instituto de Administracion

Publica de México y la Secretaria de la Funcion Publica.

- Un amplio impulso a los Codigos de Etica y a los Cédigos de Conducta en las

dependencias y entidades de la administracion publica federal.

- La utilizacién de un lenguaje claro, directo y sencillo (Iniciativa “Lenguaje

Ciudadano”) para transparentar y simplificar los documentos gubernamentales.

- La implantacion de Cartas Compromiso al Ciudadano.

- El estimulo a la participacion de los servidores publicos: Foros y talleres sobre el

tema; premios tales como el Premio Transparencia e Integridad en México,

el Certamen Nacional de Ensayo "México entra en la Era de la Transparencia”,

el Reconocimiento a las Cartas de Compromiso Ciudadano y el Premio Anual de

Investigacion sobre Corrupcion en México.

- La promocion de Guias de Monitoreo Ciudadano

- Transparencia Mexicana, Capitulo Nacional de Transparencia Internacional,
prepara indicadores nacionales, geograficos e institucionales; y

- La determinacion e incorporacion de las mejores practicas nacionales e
internacionales.

INDICADORES DE TRANSPARENCIA

Por otra parte, diversos indicadores de transparencia, nacionales e internacionales, se
constituyen en sefiales que retroalimentan la orientacion de las politicas en la materia y, en
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algunos casos, sirven para institucionalizar la participacion social. Mencionaremos solamente
los mas importantes:

indices Nacionales

1. El indice de Seguimiento de Transparencia, emitido anualmente por la CITCC, que da
seguimiento al cumplimiento de los Programas Operativos para la Transparencia y el
Combate a la Corrupcion, el cual, ponderado con el cumplimiento de los Acuerdos de la
CITCC, permite medir los esfuerzos para la transparencia y combate a la corrupcion en las
instituciones. En el afio 2004 se emitieron resultados para 161 dependencias y entidades de
la Administracion Publica Federal.

2. La Encuesta Nacional de Corrupciéon y Buen Gobierno, (ENCBG), elaborada por
Transparencia Mexicana, organismo de la sociedad civil, capitulo nacional de Transparencia
Internacional, que persigue generar cambios concretos en el marco institucional y la cultura
de la legalidad en México. La ENCBG permite medir experiencias y percepciones y conocer
los niveles de corrupcion en 38 servicios publicos, y construir un indice de Corrupcién y Buen
Gobierno para las 32 entidades federativas del pais.

3. México: Encuesta sobre Corrupcion y Actitudes Ciudadanas.

indices Internacionales

indice de Percepcion de Corrupcion de Transparencia Internacional
Reporte de Integridad Global

indice de Opacidad de The Kurtzman Group 2004

Governance Matters IV.

N

Como se puede observar, la Administracion Publica Federal mexicana cuenta con un arsenal
de instituciones e implementacién de medidas dirigidas a dar transparencia al gobierno y
disponer de servidores publicos atentos a los requerimientos ciudadanos y con alto sentido
ético. Con ellos seria una tarea sencilla conocer como funciona el gobierno, el porqué de las
acciones de sus funcionarios, y cémo se emplean los recursos publicos.

Es indudable que se est4 avanzando en estas materias, pero existe la percepcion y hay
evidencias de dificultades para consolidar estas politicas, a pesar del actual entramado de
instituciones y medidas. La evolucién en los ultimos afios de los indices de Percepcion de la
Corrupcion en México, preparados por Transparencia Internacional, asi lo reflejan:

1999 3.3
2000 3.4
2001 3.7
2002 3.6
2003 3.6
2004 3.6

Esto es, muy lejos de los 10 puntos posibles asignables a los menos corruptos. Se trata de
una situacion generalizada en América Latina, donde solo 3 paises (Chile 7.4, Barbados 7.3
y Uruguay 6.2) alcanzaron en el afio 2004 una nota superior al punto promedio de 5. El resto
no llega a la media de 5. Casi el 50% tiene un nota menor de 3.


http://www.sfp.gob.mx/indices/#i1
http://www.sfp.gob.mx/indices/#i2
http://www.sfp.gob.mx/indices/#i3
http://www.sfp.gob.mx/indices/#i4
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El Indicador de Seguimiento de Transparencia 2004, elaborado por la CITCC para 161
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, arroja como resultados para
las Secretarias de Estado que 14 de ellas no llegan a 750 puntos de un maximo de 1000.

Otro estudio, elaborado por Libertad de Informacion-México, A. C. (LIMAC) e Innovacion
México-Proyecto Atlatl, presentaron en noviembre de 2004 la primera evaluacion y analisis
l6gico-juridico de 18 leyes (federal y estatales) sobre acceso a la informacion publica en
México. Los resultados, sobre un maximo de 100 puntos, indican que la entidad con mejor
posicion logro 89 puntos, y la menor 6. Quince de 18 entidades alcanzaron mas de 50 puntos
y tres estuvieron por debajo de esa medida.

Lo anterior nos indica que no son suficientes las instituciones formales para lograr mejores
resultados en transparencia y é€tica en el servicio publico. Ademas de superar las
insuficiencias en la legislacion es necesario pensar el problema y sus posibles soluciones en
forma holistica, y en términos de buena gobernanza. Ello conduce a considerar otras
variables del contexto nacional e internacional. Por ejemplo, entre las condicionantes
internas, podemos mencionar la persistencia de resabios de la cultura administrativa del
modelo burocratico y las inercias del sistema. Debe sefialarse que la etapa de transicion
politica no ha terminado de consolidarse y abrir paso a la democratizacion en todas las
esferas sociales, incluida la administracién publica. La participacion social aun es insuficiente
para contraponerse a poderes facticos e intereses contrarios al “bien publico” y persiste la
dificultad para introducir valores éticos sociales como la igualdad, la equidad, la solidaridad,
necesarios como marco para la ética individual.

Si bien “la realidad no se modifica por decreto”, el desarrollo de las instituciones de ética y
transparencia es necesario, pero no suficiente, como parte de la infraestructura que se
requiere para internalizar valores que conduzcan a comportamientos politicos, sociales y
administrativos, para consolidar la democracia entendida “... no solamente como una
estructura juridica y un régimen politico, sino como un sistema de vida fundado en el
constante mejoramiento econdémico, social y cultural del pueblo”, como lo consagra la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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