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“Bases para la Identificación de Indicadores de Desarrollo Municipal

Resumen

Tendientes a asegurar  logros en la gestión de gobierno de las entidades departamental y municipales desde la perspectiva de la ejecución de los planes de desarrollo para cada una de estas entidades territoriales, es indispensable establecer un conjunto de indicadores de medición  que permitan ir monitoreando las realizaciones y facilitar la toma de decisiones respecto a sus resultados y avances.

En esa perspectiva a partir del Sistema de Evaluación y Seguimiento de los Planes de Desarrollo departamental y local
, establecido en el marco del programa de asistencia técnica y capacitación  Esap-Unión Europea  y preparado conjuntamente entre el equipo de planeación departamental y la coordinación del programa en el departamento y consolidados a través de los procesos de articulación con los municipios, se identificaron  dentro de los elementos bases de este sistema la “estructuración de indicadores” que dieran cuenta de los logros alcanzados asumiendo integralmente los Planes de desarrollo en sus componentes estratégicos y los planes plurianuales de inversión. La estructuración de estos indicadores contemplados en esa propuesta clasificaron los indicadores en Producto, Impacto y Gestión.

A partir de los Planes de acción acordes con las formas metodológicas determinadas se definieron un conjunto de formatos que permitirían tanto a la entidades departamental como local precisar los indicadores según su clasificación, que dieran cuenta de los logros en la gestión de gobierno referenciadas hacia el cumplimiento de los planes de desarrollo.

Se identifican algunas debilidades y fortalezas encontradas en materia de indicadores estratégicos con que cuenta el departamento y sus municipios, reconociéndose que existen algunas bases y esfuerzos que se adelantan para ir consolidando este instrumento fundamental en la gestión del desarrollo territorial, destacándose para cada nivel y sector tanto publico y privado el tipo de indicadores con que actualmente se cuenta.

Se precisan  un conjunto de INDICADORES  BASE IDENTIFICADOS DE CARÁCTER MUNICIPAL, clasificándolos como Indicadores de Impacto, de Producto y de Gestión, los cuales se detallan en el documento general, distribuidos según componente y sector de la Siguiente Manera: Calidad  e Vida, Infraestructura y Servicios, Competitividad e Integración Territorial y Gestión del Desarrollo.

 Por último se señalan un conjunto de consideraciones finales que dan cuenta del conjunto de acciones que han de emprenderse para ir consolidando este proceso que sienta las bases para la conformación de los Observatorios de Política Publica Local OPPL. Estas consideraciones son alusivas a:

· Validación de los indicadores con los municipios. 
· Identificación de indicadores subregionales 

· Unificación indicadores de desarrollo.

· Afinar los indicadores de seguimiento 

· Identificar indicadores que no han sido trabajados 

· Armonizar los indicadores sectoriales 

· Aplicación de los formatos de precisión de indicadores 

· Promover una estrategia desde la perspectiva subregional en relación a Indicadores
· Adelantar un trabajo detallado de la oferta de indicadores 

· Fortalecer el proceso de coordinación del Comité departamental de estadísticas  e indicadores y fomentar la creación de estos a nivel local, 

· Articular el proceso de formulación de indicadores con el Observatorio de políticas sociales .

· Establecer una agenda de trabajo con cada municipio y subregiòn alrededor de la temática de los Indicadores.. 

PRESENTACIÓN.

Tendientes a asegurar  logros en la gestión de gobierno de las entidades departamental y municipales desde la perspectiva de la ejecución de los planes de desarrollo para cada una de estas entidades territoriales, es indispensable establecer un conjunto de indicadores de medición  que permitan ir monitoreando las realizaciones y facilitar la toma de decisiones respecto a sus resultados y avances.

En esa perspectiva a partir del Sistema de Evaluación y Seguimiento de los Planes de Desarrollo departamental y local
, establecido en el marco del programa de asistencia técnica y capacitación  Esap-Unión Europea  y preparado conjuntamente entre el equipo de planeación departamental y la coordinación del programa en el departamento y consolidados a través de los procesos de articulación con los municipios, se identificaron  dentro de los elementos bases de este sistema la “estructuración de indicadores” que dieran cuenta de los logros alcanzados asumiendo integralmente los Planes de desarrollo en sus componentes estratégicos y los planes plurianuales de inversión. La estructuración de estos indicadores contemplados en esa propuesta clasificaron los indicadores en Producto, Impacto y Gestión.

A partir de los Planes de acción acordes con las formas metodológicas determinadas se definieron un conjunto de formatos que permitirían tanto a la entidades departamental como local precisar los indicadores según su clasificación, que dieran cuenta de los logros en la gestión de gobierno referenciadas hacia el cumplimiento de los planes de desarrollo.

Es importante destacar que en la formulación de los planes de desarrollo se identificó que una de las debilidades  institucionales existentes en los distintos municipios era la limitada información y obtención de  indicadores que diera cuenta del desarrollo de cada entidad territorial.  De igual manera, en los talleres realizados  y consultas directas a municipios, instancias departamentales y algunas instituciones, realizadas en el marco de este trabajo preliminar , se preciso un análisis de esta situación encontrándose como lugar común la atomización de la información, la poca oportunidad en su entrega y obtención, distintas fuentes de información para indicadores similares, el manejo inadecuado, y la limitada generación de información estratégica, además del marco referencial de indicadores la mayoría de las veces de corte Departamental. Simultáneamente a ello, se reconocía que se habían logrado avances por parte del departamento en ir obteniendo una importante base de información tanto para el departamento en su conjunto como para los municipios, a través de los anuarios estadísticos, información sectorial en los  de salud y educación, agropecuario, industrial, exportador e infraestructural y de servicios públicos básicos. Por otro lado, el sector privado tambien venia generando una importante información no solo del sector productivo sino tambien de algunos sectores sociales. A pesar de ser importantes esfuerzos aun se mantenían serias limitaciones sobre la información e indicadores estratégicos territoriales departamentales y locales. En particular en materia de su continuidad en la obtención, e integralidad y unificación de los procedimientos adelantados por el conjunto de instituciones tanto publicas como privadas. 

A nivel municipal. Los municipios son tambien generadores de indicadores e información sectorial para el desarrollo, en particular para los sectores de educación, al aplicar los formularios C100 y el SABE, siendo una fuente sustantiva para analizar los niveles de cobertura y calidad de este servicio. De igual manera en el sector Salud, al manejar indicadores de cobertura, infraestructura, 

personal, cuadro epidemiológico, etc., soportes importantes para el análisis del sector. En materia de vivienda tambien generan ciertos indicadores asociados a las solicitudes, tipología de viviendas, etc, obtenidas a través de las secretarias e Planeación locales. 

No obstante, esta información que se genera a nivel local es prácticamente manejada a nivel departamental y nacional, no siendo un referente municipal para la orientación de las políticas y monitoreo directo de estos. Es decir obedece mas a la formulación de políticas y controles de otros niveles superiores.

Preparación de Documentos referenciales para la definición de Indicadores estratégicos Municipales.  Con el concurso  de  Planeación Departamental  se preparo un documento preliminar “BASES PARA LA IDENTIFICACION DE INFORMACIONES ESTRATEGICAS DEPARTAMENTAL Y LOCAL”, el cual contiene un conjunto de elementos conceptuales y operativos para ir adelantando acciones concretas en materia de identificación de indicadores  teniendo en cuenta además los formatos guía que dan cuenta de: Objetivos, Variables, Fuentes, Coberturas, Accesibilidad, calidad, difusión, medidas, entre otros. En este sentido debe iniciarse un proceso  en cada municipio para precisarlos teniendo en cuenta dichas orientaciones. Es importante resaltar que este documento es producto del documento preliminar que al respecto preparo el Programa Nacional de Capacitación. Ver Anexo No 1

Por otro lado, tambien se preparó un documento sobre Indicadores Municipales de manera genérica para varios sectores titulado “ Indicadores sectoriales seleccionados para los paquetes de información municipal” el cual además de precisar los indicadores para los sectores estratégicos locales, los denomina, conceptúa , referencia y operacionaliza. Este trabajo realizado debe ser estudiado y socializado con los municipios.

II— INDICADORES  BASE IDENTIFICADOS DE CARÁCTER MUNICIPAL

Teniendo en cuenta el proceso metodológico descrito anteriormente se identificaron un conjunto de indicadores  los cuales se precisan de acuerdo a la distribución o clasificación previamente realizada y la cual se asume el  Sistema de Evaluación y Seguimiento formulado una vez elaborados los Planes de desarrollo Municipales y departamental.

Indicadores de Impacto.

	   COMPONENTE     SECTOR
	 INDICADORES IDENTIFICADOS                            FUENTE

	1. CALIDAD

 DE VIDA
	1.1   Educación


	Cobertura Primaria, secundaria y Tecnica.

Escolaridad

Deserción

Repitencia


	C100-Sabe

S. Educación Mpal.

Camara de Comercio

cio de Barranquilla

S. Educación Dptal.

	
	1.2    Salud
	Cobertura poblacional

Mapa Epidemiológico
	Dirección de 

Salud Departamental

Hospitales regionales y

Locales. Centros y 

Puestos de Salud.

	
	1.3     Pobreza
	Población en NBI

Niveles de Estratificación

Población en SiSBEN.
	Dane

Alcaldía.



	
	1.4     Empleo
	Tipo Empleos sector oficial

Tipo Empleos sector privado por rama

ma

 No de permisos ventas ambulantes
	Alcaldía

Alcaldia.Ind y

 Comercio. 

Alcaldía. Ventas

Ambulantes.

	
	1.5    Vivienda
	Viviendas de Interés social

  viviendas existentes.

  Asentamientos en riesgo

No Licencias de construcción exp.
	POT-Alcaldia

Alcaldia

Sisben-Alcaldia

Pot-Alcaldia

Curadurias

	
	1.6   Ingresos
	No de habitantes con ingresos menores

res salario mínimo.
	Alcaldia-Sisben

	
	1.7.  Población
	Tasa de población

No desplazados

No de habitantes ancianos

No de mujeres cabeza de Hogar

No de discapacidad según modalidad


	Dane

Oficina desplazados municipales. Red de Solidaridad

Alcaldía

Alcaldía

Alcaldía.

	
	1.8 Inseguri

dad
	No de muertes según causas.
	Alcaldía Inspecciones

Policía.

	2. Infraestructura 

      servicios 


	2.1 Servicios

Publicos.

Agua

2.12 Alcantarillado

2.1.3 Energía y

Alumbrado

Publico

2.14 Aseo y telefonía

2.2 Vías y

Transporte.

2.3 Equipamientos
	No de habitantes servicio , % de Perdidas, No Pozos en operación

Ingresos por servicio. % Poblacion en Deuda.

No de habitantes servicio,  Hab con pozas. No hab. Con tazas sanitarias

Tarifas. 

No habitantes  con servicio. No de cortes

No hab. Con servicio. % de residuos Percapita. No de rutas.

No de Km. construidos, No carros matriculados- No de  Accidentes. No Viajes destino- origen

parques construidos y áreas

Recreacionales. % area verde.
	Empresas de S.Publicas

Cos- Operadores-Daaguas

Alcaldías.

Empresas de S.Publi

Cos- Operadores-Daaguas

Alcaldías

Electricaribe- Alcaldía

Alcaldia- Concesionarios.

Alcaldía- Direcciones de

Tránsito.

	3. Competitividad

y e integración

territorial
	3.1 Producción

3.2 Comercio

 3.3 Inversión
	%Areas sembradas,  No unidades productivas. % de productos por tipo.

No microempresas establecidas

No de Equipamientos-  Variación Precios- % productos exportados

 $ invertidos en creación o ampliación unidades Productivas, 
	Urpas- Industria Comercio

Andi. DADE- Agroindustria

Alcaldía- Sociedad Portua

Ria-Pesas y medidas.

Alcaldía. Gobernación. Ca

mara de Comercio



	4. Gestión del

Desarrollo
	4.1 Finanzas

4.2 Calidad Recurso humano. y logística

4.3 Participación comunitaria.


	% recaudo recursos propios. Predial, industria y

 Comercio. % Participacion ICN. % Servicio Deuda. Inversión social y rural. Eficiencia fiscal. % Inversión  

percapita.  Monto Inversión Interinstitucional

No de Planta,  profesional, nivel técnico

Operativo. No de equipos de sistemas. 

 No entidades de  gobierno

 No Organizaciones sociales existentes
	Alcaldìa Gobernación.DNP

Fundesarrollo.

Alcaldía

Alcaldía. Confederación

Comunitaria.


b. INDICADORES DE PRODUCTO
	   Componente                 Sector
	 Indicadores Identificados                            Fuente

	1.- CALIDAD

 DE VIDA
	1.1   Educación


	No aulas y centros educativos

Construidos.

% estudiantes matriculados

No profesores reubicados

No estudiantes por curso


	C100-SABE

S. Educación Mpal.

Cámara de Comercio de Barranquilla

S. Educación Dptal.

	
	1.2    Salud
	No de centros y puestos de salud

No de consultas por concepto
	Dirección de 

Salud Departamental

Hospitales regionales y

Locales. Centros y 

Puestos de Salud.

	
	1.3     Pobreza
	Incremento población sisbenizada

Reducción población estrato  1 y 2


	Dane

Alcaldía.



	
	1.4     Empleo
	Incremento empleos

 No de permisos ventas ambulantes
	Alcaldía

Alcaldia.Ind y

 Comercio. 

Alcaldía. Ventas

Ambulantes.

	
	1.5    Vivienda
	 No Viviendas de Interés social

 No viviendas construidas

No viviendas mejoradas.

 No de asentamientos reubicados.

No Licencias de construcción expedidas
	Pot-Alcaldia

Alcaldía

Sisben-Alcaldia

Pot-Alcaldia

Curadurías

	
	1.6   Ingresos
	No de habitantes con ingresos menores salario mínimo.
	Alcaldia-Sisben

	
	1.7.  Población
	No personas nacidas y muertes.

No desplazados

No de habitantes ancianos

No de mujeres cabeza de Hogar

No de discapacidad según modalidad


	Dane

Oficina desplazados municipales. Red de Solidaridad

Alcaldía

Alcaldía

Alcaldía.

	
	1.8 Inseguri

dad
	No de muertes según causas.
	Alcaldía Inspecciones

Policía.

	2.- Infraestructura 

      servicios 


	Servicios

Publicos.

Agua

Alcan

tarillado

2.1.3Energía y

Alumbrado

Publico

2.1.4Aseo y te

lefonía

2.1.5 Vias y

Transporte.

2.1.6  Equipamientos
	No de habitantes servicio , % de Perdidas, No Pozos en operación

Ingresos por servicio. % Poblacion en Deuda.

No de habitantes servicio,  Hab con pozas. No hab. Con tazas sanitarias.Tarifas. 

No habitantes  con servicio. No de cortes

No hab. Con servicio. % de residuos

Percapita. No de rutas.

No de Km. construidos, No carros 

matriculados- No de  Accidentes. No

 Viajes destino- origen

parques construidos y áreas

Recreacionales. % area verde.
	Empresas de S.Publicos- Operadores-Daaguas

Alcaldías.

Empresas de S.Publi

Cos- Operadores-Daaguas

Alcaldías

Electricaribe- Alcaldía

Alcaldía- Concesionarios.

Alcaldía- Direcciones de

Tránsito.

	3.Competitividad

y e integración

territorial
	 3.1 Producción

3.2 Comercio

 3.3 Inversión
	%Areas sembradas,  No unidades 

productivas. % de productos por tipo.

No Microempresas establecidas

No de Equipamientos-  Variación Precios- % productos exportados

 $ invertidos en creación o ampliación unidades Productivas, 
	Urpas- Industria Comercio

Andi. DADE-Agroindustria

Alcaldía- Sociedad Portua

Ria-Pesas y medidas.

Alcaldía. Gobernación. Ca

mara de Comercio



	4. Gestión del

Desarrollo
	4.1 Finanzas

4.2 Calidad

Recurso humano. y logística

4.3 Participación comunitaria.


	% recaudo recursos propios. Predial, industria y Comercio. % 

Participacion ICN. % Servicio Deuda. Inversión social y rural. Eficiencia fiscal. % Inversión percapita.  Monto Inversión Interinstitucional

No de Planta,  profesional, nivel técnico Operativo. No de equipos de sistemas. 

 No entidades de  gobierno

 No Organizaciones sociales existentes
	Alcaldía Gobernación. DNP

Fundesarrollo.

Alcaldía

Alcaldía. Confederación

Comunitaria.


c. .  Indicadores  de  Gestion
	Componente                 Sector
	 Indicadores Identificados                            Fuente

	1.- CALIDAD

 DE VIDA
	1.1   Educación


	No de eventos de capacitación Docentes.

PEI ajustados

Convenios celebrados

% docentes reubicados

Recursos gestionados.

Distribución recursos por nivel

% de avance de obras

Nivel de Ejecución Presupuestal

Proyectos ejecutados
	C100-Sabe

S. Educación Mpal.

Cámara de Comer

cio de Barranquilla

S. Educación Dptal.

Obras publicas 

departamental y municipales

	
	1.2    Salud
	% de personal medico y paramédico

capacitado.

Planes de salud formulados

No de campañas y brigadas de salud

% avance de obra

Nivel de Ejecución presupuestal

Recursos Gestionados

% Cofinanciación


	Dirección de 

Salud Departamental

Hospitales regionales y

Locales. Centros y 

Puestos de Salud.

	
	1.3     Pobreza
	 % Población sisbenizada
	Dane

Alcaldía.



	
	1.4     Empleo
	 No Empleos creados 

No de carnets de vendedores 

No de registros nuevos de industria

Y  comercio.

Usos del suelo otorgados
	Alcaldía

Alcaldia.Ind y

 Comercio. 

Alcaldía. Ventas

Ambulantes.

	
	1.5    Vivienda
	No de viviendas construidas

No viviendas mejoradas

% de población reubicada

No de licencias de Construcción


	POT- Alcaldía

Alcaldía

Sisben- Alcaldía

Pot-Alcaldia

	
	1.6   Ingresos
	% Población  registrada en el seguro

social y en el sisben
	Alcaldia-Sisben

	
	1.7.  Población
	No de Nacimientos y muertes.

% población desplazada

% de subsidios a la tercera edad

% de subsidios Madres cabeza 

de Hogar


	Dane

Oficina desplazados municipales. Red de Solidaridad

Alcaldía

Alcaldía

Alcaldía.

	
	
	
	

	2.- Infraestructura 

      servicios 


	2.1 Servicios Públicos.

2.1.1 Agua

2.1.2 Alcantarillado

2.1.3Energía -alumbrado

Publico

2.1.4 Aseo y telefonía

2.2 Vias yTransporte.

2.3 Equipamientos


	Cobertura, Perdidas,capacidad instalada

Pozos, caudales, producción-redes-

Tarifas-Cartera

Cobertura, capacidad. Estado redes

Tarifas. Cartera

Cobertura, frecuencia. Cartera.

Cobertura, frecuencia. Relleno Sanitario

Volúmenes y tipo de residuos.

Densidad Vial, tipo de vías, parque

 Automotor publico y privado- Acciden

Talidad. Viajes destino origen

No parques construidos

% espacio publico construido y mejorado

% de areas verdes y recreativas

No de establecimientos construidos
	Empresas de S.Publi

Cos- Operadores-Daaguas

Alcaldías.

Empresas de S.Publi

Cos- Operadores-Daaguas

Alcaldías

Electricaribe- Alcaldía

Alcaldia- Concesionarios.

Alcaldia- Direcciones de

Tránsito.

Alcaldia- curadurias. 

	3.-Competitividad

y e integración

territorial
	3.1Producción

3.2 Comercio

 Inversión
	% Areas sembradas,  No de unidades

 productivas establecidas. No de productos y % de producción por tipo. 

 No Equipamientos-  Variación en Precios- %de inversión productiva por concepto


	Urpas- Industria Comercio

Andi. DADE-Agroindustria

Alcaldía- Sociedad Portua

Ria-Pesas y medidas.

Alcaldía. Gobernación. Ca

mara de Comercio



	4.- Gestión del

Desarrollo
	4.1 Finanzas

4.2 Calidad

Recurso humano. Y logística

Participación comunitaria.


	  Incremento Recursos propios. Predial, Industria y

Comercio. Participacion ICN. 

Reducción servicio Deuda. 

Incremento inversión percapita

% de Cofinanciación por grupos

Recursos gestionados de Nación y CTI

% de recursos proyectos otros

 municipios

 No  de Profesionales vinculados

Operativo. 

 No equipos sistemas adquiridos

 % de recursos y personal según ajuste

fiscal.

No eventos con Organizaciones sociales 

No de nuevas organizaciones sociales

Mecanismos establecidos para la participación social.
	Alcaldìa Gobernación.DNP

Fundesarrollo.

Alcaldía- Gobernación

Alcaldía. Confederación

Comunitaria.


CONSIDERACIONES FINALES.

Tendientes a consolidar el proceso de identificación y seguimiento de los indicadores estratégicos de desarrollo para los municipios del Atlántico,  es importante adelantar las siguientes actividades.

· Validación de los indicadores con los municipios. Conformados los equipos locales para esta actividad, producto de la Reafirmación del interés y de la voluntad política de los Alcaldes será necesario emprender un proceso de sensibilización y apropiación de los equipos locales, el cual será motivado a través del conocimiento del alcance del Observatorio de Politices publicas locales propuesto y de la validación de los indicadores obtenidos previamente como se explico en el proceso metodológico establecido.  Esto implicará reafirmar los existentes, sustituir o crear nuevos indicadores de acuerdo a las expectativas y posibilidades locales.

· Identificación de indicadores subregionales a partir de la confrontación entre los Planes de desarrollo municipales y departamental teniendo en cuenta los contenidos de programas y proyectos que fueron identificados en este carácter.

· Unificación indicadores de desarrollo a partir de los Planes de Ordenamiento territorial incluyendo los recientemente terminados. En ese sentido es importante implementar los expedientes municipales que surgen de la información utilizada y obtenida en estos.

· Afinar los indicadores de seguimiento denominados de producto y de gestión armonizados entre los municipios a partir de los Planes de Acción.

· Identificar indicadores que no han sido trabajados a nivel del departamento y de los municipios que respondan al carácter estratégico de cada uno de ellos, teniendo en cuenta, su vocación productiva, ambiental, y áreas estratégicas de desarrollo.

· Armonizar los indicadores sectoriales establecidos en el Plan departamental con los planes municipales

· Aplicación de los formatos de precisión de indicadores , su calculo, interpretación  y atributos estableciendo la periodicidad en su obtención.

· Promover una estrategia desde la perspectiva subregional para el establecimiento continuo de indicadores en este sentido.

· Adelantar un trabajo detallado de la oferta de indicadores teniendo en cuenta su confiabilidad, metodología de obtención alcance, y caracteristicas de cada uno que permita la realización de un serio análisis de los mismos. De igual manera ,la demanda de indicadores territoriales.

· Fortalecer el proceso de coordinación del Comité departamental de estadísticas  e indicadores y fomentar la creación de estos a nivel local, como acompañamiento a los equipos locales que se establezcan.

· Articular el proceso de formulación de indicadores con el Observatorio de políticas sociales recientemente creado a nivel departamental asegurando su enfoque municipal y subregional.

· Establecer una agenda de trabajo con cada municipio y subregiòn involucrando actividades de capacitación , metas y monitoreo de las mismas, Determinando en ellas las responsabilidades interinstitucionales, los recursos económicos y logísticos necesarios. 

BASES PARA LA IDENTIFICACION DE INFORMACIONES ESTRATEGICAS DEPARTAMENTAL Y LOCAL

Tendiente a iniciar el proceso de identificación de oferta y demanda de información estratégica municipal y departamental, como soporte para el establecimiento de los observatorios de política pública locales y departamentales, se estructuran unos contenidos generales e instrumentales que permitirán adelantar este proceso a partir de la conceptualización de las informaciones estratégica y como se caracteriza, la formulación de indicadores y procedimientos para obtener la información que la Administración suministran  a otras entidades y las que estas generan.

INFORMACIONES ESTRATEGICAS: Es aquella que permita orientar la gestión de una organización hacia el logro de su inversión, en condiciones que originen su sostenibilidad en el largo plazo.

DEBE HACER POSIBLE .- Toma de decisiones para logros institucionales ( uso de recursos. Decisiones adoptados tomen en cuenta evolución del entorno y posición relativa de las organizaciones con respecto a sus clientes, beneficiarios, proveedores, competidores y /o niveles superiores, quienes participan, contratan y/o evaluan su gestión.

La información estratégica se materializa en indicadores que permiten hacer seguimiento a las acciones institucionales y evaluar productos y resultados alcanzados.

Seguimiento ( Objeto Plan de Acción

Evaluación ( Resultados obtenidos y los objetivos productos e impactos establecidos en el Plan de Desarrollo.

CARACTERISTICAS DE LAS INFORMACIONES ESTRATEGICAS

Consciente en la identificación de los atributos mas importantes de la información estratégica que se requiere y lo que se produce a nivel local y departamental. Implica determinar sus objetivos, contenido, disposiciones y condiciones para los cuales ésta debe ser provista de manera que satisfaga dichos requisitos.

La información estratégica está compuesta por: 

a. Variables que hacen parte de los indicadores seleccionados para realizar seguimiento y evaluación del Plan de Desarrollo.

b. Variables sobre las que se fundamenta la preparación de informes que solicitan otras entidades.

Las caracterizaciones de la información estratégica productiva departamental y localmente se obtiene mediante identificaciones de atributos más importantes de la información que se produce al interior de las dependencias y/o entidades descentralizadas o empresas privadas.

Esto permite definir:

a. La información estratégica con que cuenta la entidad territorial.

b. La información que hace falta para cumplir con los requerimientos

c. Los agentes necesarios en los procesos utilizados en la producción de información.

d. Una estrategia para asegurar la producción de la información faltante y para ajustar los procesos de producción actual de la información faltante y para ajustar los procesos de producción actual de sus anexos que satisface la demanda de información.

SEGUIMIENTO Y EVALUACIONES A PARTIR DE INDICADORES

En el proceso de gestión se realiza una distinción entre el seguimiento el cual permite observar las desviaciones entre los objetivos buscados, las programaciones y las metas alcanzadas. Después de esta acción se procede a efectuar la evaluaciones de la cantidad, calidad y costo de los productos obtenidos y el grado de satisfacción de las necesidades de beneficiarios alcanzados.

Para la gestión de las entidades territoriales el seguimiento se realiza sobre los Planes de acción y del presupuesto y la evaluación sobre el cumplimiento de la parte estratégica del Plan de Desarrollo.

INDICADORES DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACCION

Al seguimiento está orientado a establecer sobre la marcha, el avance físico y financiero de cada uno de los proyectos y/o actividades previstas hasta la obtención de productos y resultados. Permite medir niveles de avance físicos y financieros de los proyectos y programas y el logro de las metas programadas.

Al seguimiento se hace a partir del Plan de Acción de cada dependencia y el Plan Operativo anual de inversiones.

Es necesario realizar un ejercicio de ponderación del Plan de acción en el cual cada dependencia bajo las directrices del Alcalde y/o Gobernador, asigne un peso específico a las mismas.

INDICADORES PARA EVALUACIONES DEL PLAN DE DESARROLLO

La Evaluación califica la Gestión adelantada en términos de:

a. La cantidad y calidad de los resultados

b. Impactos de las acciones realizadas

c. Forma de distribución de los productos e impactos entre los beneficiarios

d. Grado de satisfacción de sus necesidades

La evaluación se hace teniendo en cuenta los siguientes procesos:

a. Identificación de los objetivos del Plan de Desarrollo

b. Determinación de las características de la situación o estado inicial

c. Cuantificaciones de las metas de cada objetivo

d. Identificación de indicadores mediante los cuales se van a medir los resultados el impacto y la equidad.

e. Se calculan indicadores

f. Se elabora el informe de gestión.

NOTA:  Documento síntesis de versión preliminar, sobre identificación de información estratégica preparado por el Proyecto Sistema Nacional de Capacitación Municipal.
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DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION

DOCUMENTO SOBRE INDICADORES SECTORIALES SELECCIONADOS PARA LOS PAQUETES DE INFORMACIÓN MUNICIPAL

BARRANQUILLA, DICIEMBRE 2001

INTRODUCCIÓN

Todas las entidades territoriales elaboran su programa de gobierno que contiene los planes y proyectos a ejecutar en su período de gobierno. En estos se definen objetivos, metas específicas y actividades a desarrollar para dar cumplimiento al programa. Por consiguiente, las administraciones requieren realizar el control, seguimiento y evaluación de lo programado y es por eso que se hace necesario contar con herramientas que permitan, en un momento determinado, evaluar la gestión y brindar elementos de juicio para conocer si se están cumpliendo con los objetivos y metas establecidas.

En tal sentido el presente documento tiene como objetivo establecer en los sectores de demografía, agua potable y saneamiento básico, salud, educación, finanzas públicas territoriales y vivienda, indicadores que le faciliten a la administraciones locales hacer una evaluación de sus alcances y logros. Para tal efecto, en la primera parte del documento se hará el desarrollo teórico sobre indicadores. Se tendrán en cuenta aspectos como su definición, atributos, problemas, metodología, formulación y tipo .

En la segunda parte se definen los indicadores básicos para los sectores descritos anteriormente y se hace la formulación respectiva incluyendo los siguientes aspectos: Nombre del indicador, variables que lo conforman, fuente de información, relación matemática, y la definición del mismo. Adicionalmente, se presentan algunas definiciones básicas necesarias para un mejor entendimiento de los indicadores seleccionados.

.

1. FORMULACIÓN DE UN INDICADOR
Una vez establecidas las variables, el siguiente paso es especificar el indicador. Para ello entonces deben definirse:

1.1 Nombre del indicador

Es la expresión verbal, precisa y concreta del patrón de evaluación con el cual se "personifica" el indicador respectivo, sea éste de gestión o de logro. Ejemplo: Línea de Pobreza, nivel de escolaridad promedio.

1.2 Atributo

Hace referencia a la cualidad o calidad del indicador establecido. Es una dimensión específica del indicador. Ejemplo: nivel de escolaridad según: género, región o edad, se constituye en un indicador del sector educación útil para sus análisis sectoriales.

1.3 Unidad de medida

Especifica la unidad en la que se formula el indicador. Un indicador puede estar dado en cifras absolutas si se utilizan para dar cuenta de características particulares en un momento dado, p. e. población total por sexo según, municipio, distrito o departamento; en porcentajes, cuando se usan para destacar aspectos de distribución, p. e. porcentaje de población urbana y rural por municipio, departamento o distrito; en tasas cuando se utilizan para mostrar la evolución de un fenómeno en el tiempo, p. e. tasa de crecimiento de los recaudos fiscales por municipio y finalmente, en medidas estadísticas como promedios, mediana, moda, etc. cuando se usan para mostrar comportamientos típicos, p. e. promedio de escolaridad en los empleados del departamento

1.4Unidad operacional

Es la forma de calcular, o expresión matemática del indicador.

Los indicadores pueden medirse mediante operaciones (índices, tasas, promedios, etc.) o investigarse por medio de ítems o preguntas que se incluyen en los instrumentos para recopilar información (cuestionarios, fichas de entrevista, guía de investigación). Ejemplo: porcentaje de población entre 0 y 10 años por municipio sería la relación entre población total en ese grupo de edad en el municipio y el número total de habitantes. 

2. TIPOS DE INDICADORES

Siguiendo a Quintero (1995), como los indicadores son los patrones de valoración del comportamiento de las variables relevantes, dentro del sistema de seguimiento y evaluación se requiere explicar las diferentes clases de indicadores que lo componen. Se distinguen así dos tipos de indicadores:

· De Gestión o Eficiencia

· De Logro o Eficacia

2.1 Indicadores de Gestión o de Eficiencia

Conocidos también como indicadores de seguimiento, de control, de monitoreo, de administración, de actividades, de tareas, de metas intermedias, etc. Estos indicadores permiten la valoración de la eficiencia en la utilización de los recursos durante el tiempo que se adelanta el plan, programa o proyecto social. Pertenecen primordialmente al subsistema de Seguimiento.

Estos indicadores deben valorar el rendimiento (como productividad física) de insumos, recursos y esfuerzos dedicados a obtener ciertos objetivos en unos tiempos y costos registrados y analizados. 

2.2 Indicadores de Logro o de Eficacia

Conocidos también como indicadores de éxito, externos, de impacto o de objetivos. Permiten la valoración de los cambios en las variables socioeconómicas propiciados por la acción institucional. Miden el grado con el que una acción alcanza los resultados esperados.

Es posible distinguir cuatro tipos de Indicadores de logro acordes cada uno de ellos con el nivel de planificación y los objetivos establecidos para cada nivel, así:

2.2.1 Indicadores de Impacto: 

Relacionados con los logros a largo plazo y las contribuciones de los proyectos y programas al cumplimiento de la misión u objetivo superior de la institución o el grupo.

2.2.2 Indicadores de Efecto: 

Relacionados con los logros a mediano plazo y las contribuciones de los proyectos sociales al cumplimiento de los objetivos en una región especial.

2.2.3 Indicadores de Resultado: 

Relacionados con los logros a corto plazo y las contribuciones del proyecto social a resolver directamente problemas y necesidades del grupo.

2.2.4 Indicadores de Producto: 

Relacionados con el plazo inmediato y las contribuciones de los componentes y actividades al cumplimiento de los propósitos establecidos en cada objetivo.

II. INDICADORES SELECCIONADOS
1. SECTOR VIVIENDA.
1.1 Indicadores Seleccionados

1.1.1 Porcentaje de viviendas con servicios: 

Muestra la cobertura de los servicios de acueducto, alcantarillado y energía con relación al total de viviendas del municipio.

Está definida como la relación entre el número de viviendas con servicios sobre el total de viviendas. 

1.1.2 Porcentaje de viviendas sin servicios:

Mide el déficit en la prestación de los servicios de acueducto, alcantarillado y energía.

Está definida como la razón entre el número total de viviendas sin servicios sobre el número total de viviendas. Las viviendas sin servicios resultan de restarle al total de viviendas las viviendas con servicios.

1.1.3 Número de hogares por vivienda:

Muestra la cantidad de hogares que en promedio hay por vivienda.

Está definida por la relación del número de hogares sobre el número de viviendas. 

1.1.4 Déficit de viviendas:

Muestra el número de  hogares que carecen de vivienda. Si esta diferencia es positiva significa que en el municipio hay superávit de viviendas. Se define como la diferencia entre el número total de viviendas y el número total de hogares. 

1.3.5 Tasa déficit de vivienda:

Indica el porcentaje de hogares que carecen de vivienda. Si el déficit de viviendas es positivo indica que hay una tasa superavitaria de viviendas. Está definido como la razón entre el déficit de vivienda y el número total de hogares

2. SECTOR DEMOGRAFÍA.

2.1 Indicadores Seleccionados

2.2.1 Tasa de crecimiento poblacional:

Relaciona el incremento de población observado en un período dado a una población base y se expresa como porcentaje en que se incrementa anualmente la población. Se define como la diferencia entre la población final de un período menos la inicial dividido sobre la población al inicio de un período por cada mil habitantes. 

2.2.2 Tasa bruta de mortalidad:

Indica cuantas personas de una población mueren cada año por cada mil habitantes. Se define como el cociente entre el número total de defunciones y la población total por mil. 
2.2.3 Tasa bruta de natalidad:

Mide cuantas personas nacen vivas por cada mil habitantes de esa población. Está definida como la relación entre el número de nacidos vivos y la población total por mil habitantes. 

2.2.4 Tasa bruta de fecundidad:

Indica el número de mujeres que están en edad de procrear por cada mil habitantes. Se define como la relación entre el total de mujeres en edad de procrear sobre la población total por mil. 

2.2.5 Tasa de fecundidad general:

Indica la cantidad de hijos que en promedio aportan en ese período cada mujer en edad reproductiva a la población. Está definido como la razón entre el total de nacidos vivos y el total de mujeres en edad de procrear. 

La tasa General de Fecundidad es una medida más exacta que la tasa bruta de Natalidad, debido a que relaciona los nacimientos más cerca por el grupo edad - sexo susceptible de dar a luz  (edad entre 15 y 49 años). Con esto se eliminan las distorsiones que pudieran surgir debido a diferentes distribuciones por edad y sexo en la población total. El tipo de indicador es de eficacia - resultado -.
2.2.6 Porcentaje de población con NBI:

Indica el porcentaje de la población de un municipio con necesidades básicas insatisfechas.

2.2.7 Tasa de natalidad por edades:

Indica cuantas personas nacen vivas con relación a las mujeres de un rango de edad. Se define como el total de nacidos vivos sobre el total de mujeres de un rango de edad. 

3. SECTOR EDUCACIÓN
3.1 Indicadores seleccionados
3.3.1 Tasa de analfabetismo:

Mide el porcentaje de personas analfabetas. Se define como la relación entre el número de personas analfabetas y la población en edad de estudiar. 

3.3.2 Tasa de escolaridad:

Mide el porcentaje de personas matriculadas en determinado rango de edad con relación a la población en edad de estudiar. Está definido por la relación entre personas matriculadas en cada grado escolar y la población en edad de estudiar. 

3.3.3 Tasa de retención:

Indica el porcentaje de alumnos que terminaron el año lectivo  en el cual se inscribieron. Se define como la relación entre el número de alumnos que terminaron el año sobre el número de alumnos matriculados. 

3.3.4 Tasa de deserción:

Muestra el porcentaje de alumnos que desertaron del año escolar en el que se habían matriculado. El tipo de indicador es de eficiencia.
3.3.5 Nivel educativo de la población:

Se refiere a la escolaridad más alta alcanzada por la persona, de acuerdo con la organización de la educación formal, entendiéndose por ésta a la impartida en escuelas, colegios o universidades oficiales o privadas organizadas secuencialmente por niveles. 

3.3.6 Porcentaje de gasto en educación:

Porcentaje de la inversión total que se dedica a mejorar la infraestructura en educación. Esta definida por la relación entre el gasto en educación sobre la inversión total. 

3.3.7 Nivel de los colegios según el ICFES:

Los resultados de los exámenes ICFES en rigor no miden la calidad en la educación a lo sumo llegan a medir ciertas destrezas. Sin embargo estadísticamente tienen continuidad y cobertura lo que facilita hacer algunas comparaciones entre los alumnos de diferentes regiones .De las bases de datos ICFES, podemos extractar, los rendimientos promedios de las diferentes instituciones públicas. (Alto, medio, bajo).

4 SECTOR SALUD.

4.3 Indicadores Seleccionados
4.3.1 Tasa de mortalidad general.

Mide el porcentaje de defunciones en una población por las primeras diez causas de muerte. Según las estadísticas las primeras 10 causas de muerte en Colombia son en su orden ataque con arma de fuego y explosivos, infarto agudo del miocardio, insuficiencia cardiaca, cáncer gástrico, ataque con instrumentos cortantes y punzantes, otras causas mal definidas de mortalidad, bronconeumonía, obstrucción crónica de las vías respiratorias, disritmia cardíaca, hemorragia intracerebral.

Se define como el número de defunciones totales por las primeras diez causas de muerte sobre la población total. 

4.3.2 Tasa de mortalidad infantil:

Indica el riesgo que tiene un menor de morir en su primer año de vida.
Se define como la relación entre el número total de niños muertos sobre el total de niños nacidos vivos entre los 0 y 1 años. 

4.3.3 Tasa de prevalencia de una enfermedad:

Muestra el porcentaje de ocurrencia de una enfermedad en un período dado. Está definida por el número de casos de una enfermedad en un período dado sobre la población total. 

4.3.4 Número de médicos por cada mil habitantes:

Mide la cantidad de médicos disponibles por cada mil habitantes.

4.3.5 Porcentaje del gasto en salud:

Porcentaje de la inversión total que se dedica mejorar la infraestructura en salud. Se define como la relación entre el gasto en salud sobre la inversión total. 

4.3.6 Número de entidades de salud según nivel de atención:

Muestra el total de entidades en salud por nivel de atención por cada mil habitantes. 

4.3.7 Cobertura en salud por nivel de atención: Es el porcentaje de la población que tiene acceso a un determinado nivel de atención. Los niveles de atención son I, II y III. La fuente de información es el Ministerio de Salud. El tipo de indicador es de eficacia - resultado -.

4.3.8 Porcentaje de niños con vacunación completa:

Es la relación del total de niños con vacunación completa sobre la población infantil. 

4.3.9 Número de personas atendidas por servicios de salud extramural: Indica la proporción de la población que tiene servicios restringidos. 

5. SECTOR AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

5.1  Objetivo

Medir el porcentaje de la población que tiene acceso a los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo.

5.2 Indicadores seleccionados
5.2.1 Porcentaje de viviendas con servicio de acueducto: 

Mide la cobertura del servicio de acueducto. Se define como el total de viviendas con servicio de acueducto sobre el total de viviendas. 

5.2.2 Porcentaje de viviendas con servicio de alcantarillado:

Mide la cobertura del servicio de alcantarillado. Está definido como la relación entre el total de viviendas con servicio de alcantarillado sobre el total de viviendas. 

5.2.3 Porcentaje de viviendas con servicio de aseo:

Mide la cobertura del servicio de recolección de basuras. Se define como el total de viviendas con servicio de aseo sobre el total de viviendas. 

5.2.4 Porcentaje de pérdidas en el agua tratada:

Muestra la pérdida  por la no facturación de toda el agua tratada. La fuente de información es el municipio. El tipo de indicador es de eficiencia -.

5.2.5 Distribución de la estratificación:

Mide el porcentaje de viviendas que se encuentran en cada uno de los estratos socioeconómicos. 

6. SECTOR FINANZAS PÚBLICAS TERRITORIALES.

6.1  Objetivo

Analizar el impacto de los impuestos y el efecto de los mismos sobre la población 

6.2 Definiciones básicas
Ingreso o Recaudo: En términos generales es la corriente de dinero o de bienes que acumula una entidad territorial durante cierto período.

Ingreso corriente: Comprende la totalidad de las rentas ordinarias que se estima se recaudarán o devengarán por el pago de impuestos o contribuciones. Dentro de la estructura de ingresos está conformada por los tributarios, no tributarios y transferencias.

Ingreso tributario: Son imposiciones generales que no establecen una actividad directa por parte del estado. Se recaudan sobre el ingreso o bienes de personas naturales o jurídicas para hacer frente a sus gastos y satisfacer así las necesidades de carácter público. Está conformado por impuestos directos, indirectos y otros.

Ingresos de capital: Incluyen el producto de la venta de activos fijos y financieros, reembolsos de préstamos concedidos, préstamos directos obtenidos, créditos, valores públicos y otros.

Ingreso total: está conformado por los ingresos corrientes y de capital.

Transferencia: Pagos que se efectúan sin ninguna contrapartida o sea que no corresponden a recibir algún servicio productivo. Se clasifican en transferencias corrientes y de capital.

Deflactor: Índice de precios utilizado para corregir valores monetarios del producto interno bruto debido a cambios en los precios.

Gastos de inversión: La inversión constituye la parte del ingreso nacional no gastado en consumo directo sino en la adquisición de factores productivos que el ahorro permite obtener. Es el desembolso efectuado en bienes de capital.

Gasto corriente: gastos periódicos no efectuados en los rublos de capital sino los destinados al funcionamiento y pagos de intereses y comisiones de deuda.

Gasto total: Está conformado por los gastos corrientes y los de capital.

Déficit: Un exceso de pasivo sobre el activo o cuando una corriente de gastos u obligaciones es superior a la corriente de ingresos o recursos.

6.3 Indicadores seleccionados
6.3.1 Tasa de crecimiento del recaudo en términos corrientes:

Muestra el aumento o disminución en el recaudo de los ingresos corrientes que tuvo un municipio en un período dado. Está definido por la relación entre la cantidad recaudada en el año i sobre la cantidad recaudada en el año anterior disminuídos en uno. 

6.3.2 Tasa de crecimiento del recaudo en términos reales:

Indica el aumento o disminución en el recaudo de los ingresos reales que tuvo un municipio en un período dado. Se define como la relación  entre el recaudo real en el año i sobre el recaudo real en el año anterior disminuídos en uno. 

El cálculo del ingreso real se define como el cociente entre el recaudo en términos corrientes sobre el deflactor..

6.3.3 Participación de los diferentes grupos de impuestos en el total de ingresos tributarios:

Mide el aporte porcentual de cada uno de los grupos de impuestos dentro del total de ingresos. Existen tres tipos de ingresos tributarios (directos, indirectos, otros), desagregados en 26 tipos de impuestos. 

6.3.4 Carga tributaria per cápita:

Muestra la contribución promedio de cada uno de los habitantes en los ingresos tributarios del municipio. Se define como la relación entre el recaudo total sobre la población total. -.

6.3.5 Grado de dependencia municipal:

Mide la capacidad que tiene el municipio de generar sus propios recursos. Se define como la razón entre las transferencias totales sobre el ingreso total. La fuente de información es la Contraloría General de la República. El tipo de indicador es de eficiencia.

6.3.6 Ahorro o déficit corriente municipal:

Mide la capacidad del municipio de financiar sus gastos de inversión con recursos propios. Se define como la relación entre los ingresos corrientes sobre gastos corrientes. 

6.3.7 Capacidad del municipio para generar ahorro:

Permite conocer en términos porcentuales la racionalización en el gasto municipal. Se define como la relación entre el ahorro o déficit corriente municipal sobre los ingresos corrientes totales. 

6.3.8 Participación de los diferentes grupos de gastos en el gasto total:

Indica el peso que tiene cada uno de los grupos de gastos dentro del total de gastos del municipio. Está definido por el cociente entre gastos en un grupo individual sobre el gasto total. Se consideran los siguientes grupos de gastos: funcionamiento, inversión y servicio de la deuda. 

6.3.9 Inversión per cápita:

Muestra lo que el municipio invierte en infraestructura física en promedio por habitante. Está definido como la relación entre gastos de inversión sobre la población total .
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