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1. INTRODUCCION

La Estrategia de Asistencia Técnica Territorial (ATT) es liderada por la Escuela Superior de
Administracion Publica (ESAP), como parte del Sistema de Intervencion y Fortalecimiento
Nacional. Su objetivo principal es fortalecer las capacidades de las entidades territoriales, a
través de la generacidon de valor publico, valor social, y mejoramiento de la gobernanza del
territorio.

La ATT se enfoca principalmente en los municipios de quinta y sexta categoria, los clasificados
como PDET, y aquellos con bajos indices en la Medicion del Desempefio Institucional (MDI)
evaluada anualmente por FURAG; brindando mediante el acompafiamiento a las entidades, la
generacion de valor agregado como:

v" Mayor control en la calidad en los productos;

v' Evaluacion de los resultados e impacto de las asistencias técnicas;

v' Fortalecimiento de las capacidades institucionales soportado en la calidad de las
intervenciones;

v Implementacion del concepto de “Escuela Aplicada” al vincular estudiantes, docentes y
egresados de pregrado y posgrado.

El principio fundamental del proceso de Asistencia Técnica Territorial (ATT) es la confianza,
esencial para el desarrollo del Estado Abierto en su enfoque territorial. Este principio se alinea
con las disposiciones del CONPES 4091 de 2022, que busca fortalecer las capacidades
institucionales de las entidades publicas territoriales. La ATT identifica necesidades y ejecuta
acciones sistémicas, légicas y sostenibles para ofrecer soluciones que generen valor publico y
social. Ademas, promueve la relacién entre el Estado y los ciudadanos, basandose en los
contenidos tematicos, metodoldgicos y técnicos de las nueve lineas tematicas de ATT que la
ESAP ofrece en los territorios.

El municipio de Anori es uno de los cuarenta municipios priorizados en Antioquia para la oferta
de ATT. Tras la presentacion de las nueve lineas tematicas, Anori mostré interés en la de
Innovacién Publica. Posteriormente, se llevaron a cabo las fases de caracterizacion y diagndstico
del territorio, identificandose |a necesidad de atender el componente del funcionario publico
mediante la documentacién del Sistema de Evaluacion de Desempefio Laboral. Esta herramienta
de gestién permite valorar el mérito, medir el desempefno individual de los funcionarios y
proporcionar informacion clave para entender la gestion institucional. Esto facilita la toma de
decisiones y conduce a la mejora continua, generando valor publico y fortaleciendo la
gobernanza del territorio.

Para desarrollar la ATT en el municipio, se llevé a cabo un encuentro con la Secretaria de
Servicios Administrativos y se recopil6 informacién de primera y segunda fuente. Estas acciones
aportaron datos valiosos para la elaboracion de este documento técnico, permitiendo ajustar la
medicion del desemperio laboral de manera homogénea e institucional para los funcionarios tanto
de carrera administrativa como los nombrados provisionalmente, considerando las
caracteristicas normativas, funcionales y reglamentarias de ambas figuras dentro de la
administracién publica.

Con el Sistema de Evaluacion de Desempefio Laboral del municipio de Anori, se podran
evidenciar areas de mejora que permitan fortalecer las competencias de los funcionarios con
derechos de carrera administrativa y bajo la figura de vinculaciéon provisional, por medio de
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procesos de capacitacion y ejercicios colaborativos que redunden en la mejora de la calidad de
vida de los mismos, impacte la prestacién del servicio al ciudadano, aporte al logro de objetivos
institucionales y por consiguiente se refleje en la imagen de la entidad respecto a su ciudadania;
entendiendo entonces, que la Evaluacion de Desempefio Laboral desde la perspectiva de la
mejora aportara a la creacion y conservacion de un circulo virtuoso del cual, todos los actores se
ven beneficiados.

2. OBJETIVOS
21. Objetivo General

Evaluar objetivamente la conducta y el desemperio de los funcionarios de Anori, para asegurar
el cumplimiento de los objetivos institucionales, valorando el mérito y mejora en la calidad del
servicio publico, a través de indicadores de desempefio y satisfaccion de las necesidades del
territorio.

2.2. Objetivos Especificos

v" Documentar el Sistema de Evaluacion de Desempefio Laboral, de tal forma, que
permita realizar un diagndéstico de las competencias de los funcionarios de Anori;
bajo criterios homogenizados, pactados previamente y alineados con los
lineamientos de la Comisién Nacional del Servicio Civil — CNSC; de tal forma, que
se pueda brindar informacion a la alta direccion para la toma de decisiones.

v' Brindar a la alta direccién elementos que le permitan identificar areas de mejora
para medir el desempenfio de sus funcionarios, y fortalecer el plan de capacitacion;
con fin de robustecer las competencias de los funcionarios, cumplir las metas
institucionales y apostar a la generacién de valor publico.

v' Establecer un Sistema de Evaluaciéon de Desempefio Laboral continuo y
homogenizado, que permita retroalimentar sus resultados respecto al
cumplimiento de los objetivos; estimulando la innovacion por medio de la
conformacion de grupos de trabajo y la recopilacion de ideas que aporten al
fortalecimiento de la cultura organizacional y la mejora continua.

v Disponer de mecanismos claros de seguimiento y evaluacién para medir el impacto de
las intervenciones, incluyendo indicadores de rendimiento y metas a corto y largo plazo,
que permitan medir el impacto de las intervenciones conforme a los resultados
obtenidos de las evaluaciones de desempenio laboral.

3. ALCANCE

El Sistema de Evaluacion del Desempeno Laboral es aplicable a todos los funcionarios de la
entidad, incluyendo aquellos en periodo de prueba, en carrera administrativa, y en caracter de
provisionalidad, respetando las caracteristicas propias de cada tipo de vinculacion. El proceso
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comienza con la concertacién de compromisos funcionales y comportamentales y culmina con la
calificacion definitiva segun el periodo a evaluar.

La Evaluacion de Desempeno Laboral aportara a los funcionarios del municipio la posibilidad de
ser medidos de forma objetiva y justa respecto a los roles desempefiados dentro de la entidad y
su aporte a los objetivos y metas institucionales; lo que se vera reflejado en el desarrollo y
fortalecimiento de habilidades y competencias para su crecimiento profesional y la realizaciéon de
sus actividades en la prestacion del servicio publico. Ademas, un mejor desempefio en la
prestacion del servicio beneficiara a la ciudadania, mediante la percepcién de una mejor y
eficiente administracién publica lo que a su vez, favorecera el restablecimiento de la relacion
Estado — Ciudadano y la gobernabilidad del territorio.

Para el cumplimiento efectivo del SEDL frente a su implementacién, la alta direccion del municipio
de Anori encabezada por el sefor alcalde y los secretarios de despacho, realizara un proceso de
socializacion con los funcionarios vinculados tanto en carrera administrativa, como con aquellos
nombrados mediante la figura de la provisionalidad y en periodo de prueba; con el fin que todos
sean conocedores del proceso y participes de la cultura de mejora. Por tanto, el proceso iniciara
con los funcionarios cuya figura vinculante con la entidad es provisional, hasta lograr
homogenizar el proceso de evaluacion con los funcionarios de carrera administrativa y en periodo
de prueba, una vez aprobado por la CNSC el Sistema de Evaluacion de Desempefio Laboral
Institucional; de tal forma que permita en ese punto realizar una calificacién justa y oportuna al
desempefio de los funcionarios de Anori respecto a su Manual de Funciones y a la promesa de
valor publico y social del municipio para con la ciudadania.

4. GLOSARIO
Tabla 1

Glosario

TERMINO —CONCEPTO DEFINICION

. Puntuacion obtenida en un examen o en cualquier tipo de prueba.
CALIFICACION (REAL ACADEMIA ESPAROLA [RAE], s.)

Son las calificaciones resultantes de la evaluacion del periodo de
CALIFICACION DEFINITIVA prueba, anual ordinaria o extraordinaria (Comisién Nacional del
Servicio Civil [CNSC], 2018).

La comision evaluadora es conformada por el nominador de la
entidad mediante acto administrativo. Esta se conformara Unicamente
en el evento que el responsable de evaluar sea un funcionario de
carrera en periodo de prueba, o un servidor en caracter provisional.
Dicha comisién, debera ser conformada previo a la concertacion de
los compromisos laborales y actuara dentro del proceso hasta que se
encuentre en firme la calificacién; por tanto, fungira como una misma
unidad evaluadora. (CNSC, 2016)

COMISION EVALUADORA

Hacen referencia al conjunto de atributos personales que
caracterizan la conducta del empleado publico, los cuales favorecen
COMPETENCIAS el desempefio exitoso de las tareas y funciones asignadas, asi como
COMPORTAMENTALES la adecuada interaccion con diferentes grupos de interés de acuerdo
con los principios del cddigo de integridad adoptado por la Entidad.
(Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales [DIAN], 2024)
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COMPETENCIAS
FUNCIONALES

Hacen referencia a las habilidades y conocimientos aplicados que
debe tener el empleado publico para llevar a cabo las funciones de
su empleo, de conformidad con los criterios de calidad definidos por
la Entidad. En el Manual Especifico de Requisitos y Funciones se
indicaran las competencias funcionales para el adecuado desempefio
de cada cargo (Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
[DIAN], 2024).

El compromiso hace referencia a un tipo de obligacion o acuerdo que
tiene un ser humano con otros ante un hecho o situacién. Un

COMPROMISO compromiso es una obligacion que debe cumplirse por
la persona que lo tiene y lo tomd (Concepto, s.f.).
DESEMPERNO Accion y efecto de desempefiar o desempefiarse (RAE, s.f.).

EVALUACION DE
DESEMPENO LABORAL

Es una herramienta de gestiébn con base en juicios objetivos de la
conducta, las competencias laborales y el aporte al cumplimiento de
los objetivos institucionales, que permiten evaluar el mérito y el
desarrollo del servicio (Presidencia de la Republica, 2015).

EVALUADO

Es el servidor puablico que debe cumplir con las normas,
responsabilidades, funciones y metas asignadas al empleo y
participar de manera activa en el proceso de la Evaluacion del
Desempefio Laboral que incluye la oportuna concertacion,
seguimiento y evaluacién de sus compromisos laborales (funcionales
y comportamentales) (Agencia Nacional de Infraestructura [ANI],
2023).

EVALUADOR

Es el servidor publico que funge como jefe Inmediato, por lo que, debe
cumplir con la responsabilidad de efectuar la Evaluacion del
Desempefio Laboral de los empleados de Carrera Administrativa y en
Periodo de Prueba, lo que comprende las fases de concertacion,
seguimiento y evaluacion de compromisos, asi como, la definicion de
compromisos de mejoramiento cuando sean necesarios (Agencia
Nacional de Infraestructura [ANI], 2023).

META INSTITUCIONAL

Para los fines de la evaluacion del desempefio laboral, son las
establecidas por la planeacion institucional en concordancia con el
Plan Maestro de Transporte Intermodal (Agencia Nacional de
Infraestructura [ANI], 2023).

PERIODO DE PRUEBA

Se entiende por periodo de prueba el tiempo durante el cual el
empleado demostrara su capacidad de adaptacion progresiva al
cargo para el cual fue nombrado, su eficiencia, competencia,
habilidades y aptitudes en el desempefio de las funciones y su
integracion a la cultura institucional. El periodo de prueba inicia el dia
de la posesiéon en el empleo en la cual fue nombrado (Agencia
Nacional de Infraestructura [ANI], 2023).

SERVIDOR PUBLICO

De acuerdo a la constitucion politica de Colombia, son servidores
publicos los miembros de las corporaciones publicas, los empleados
y trabajadores del Estado y de sus entidades descentralizadas
territorialmente y por servicios (Asamblea Nacional Constituyente,
1991).

TRABAJADOR PUBLICO

Las personas que prestan sus servicios en los Ministerios
Departamentos Administrativos, Superintendencias y
Establecimientos Publicos son empleados publicos (Presidencia de
la Republica, 1968)

Fuente: elaboracién propia, con datos de diferentes fuentes expuestas en las referencias.
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5. MARCO ESTRATEGICO DE LA ENTIDAD
5.1. Mision

El Municipio de Anori vela por la transparencia administrativa, inculcando en sus Servidores la
dignificacion del servicio y fomentando el sentido de pertenencia por la institucionalidad,
permitiendo asi una administracién de cara al ciudadano desde acciones integrales de desarrollo
social, econémico, cultural, natural y politico (Municipio de Anori, 2024).

5.2. Vision

En el ano 2032 Anori sera un Municipio fortalecido en la participacion ciudadana, desde el
bienestar social y econdmico, a través de la modernizacién administrativa, la planeacién, la
transparencia y la legalidad. Las oportunidades de empleo aumentaran mediante estrategias de
emprendimiento, turismo y apoyo a las asociaciones y grupos de interés. Los nifios y jovenes
disfrutaran de educacién integral, tendremos total apertura a la cultura y el deporte con
programas para todos los grupos poblacionales. La conectividad y el fortalecimiento de la
infraestructura seran factores determinantes para el desarrollo del patrimonio natural y el sector
agropecuario (Municipio de Anori, 2024).

5.3. Principios y Valores

Honestidad: “Actiuo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con
transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general”. (Municipio de Anori)

v' Ejemplo: Informar de manera precisa y completa sobre los recursos utilizados en cada
uno de los procesos del municipio, asegurando que no se oculten datos relevantes.

Respeto: “Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y
defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicion”. (Municipio de
Anori)

v' Ejemplo: Escuchar y considerar las opiniones y necesidades de todos los ciudadanos,
tratandolos con cortesia y sin prejuicios.

Compromiso: “Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy en
disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con las
que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.” (Municipio
de Anori)

v" Ejemplo: Atender rapidamente las solicitudes de los ciudadanos y buscar soluciones
efectivas a sus problemas, demostrando dedicacién y responsabilidad.

Diligencia: “Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de la
mejor manera posible, con atencién, prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar el uso de
los recursos del Estado”. (Municipio de Anori)

v' Ejemplo: Completar los tramites administrativos con precision y rapidez, evitando retrasos
innecesarios.

Sede Nacional - Bogota - Calle 44 No. 53 - 37 CAN ...
PBX: (601) 7956110 Ext. 4361/4362 ()
Correo Electronico: ventanillaunica@esap.edu.co €00

www.esap.edu.co Escucla Superior de

Administracién Piiblica



COLOMBIA 10

POTENCIA DE LA

VIDA

Justicia: “Actuo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad,
igualdad y sin discriminacion”. (Municipio de Anori)

v' Ejemplo: Tomar decisiones basadas en criterios objetivos, asegurando que todos los
ciudadanos reciban el mismo trato y acceso a los servicios publicos.

Lealtad: “Obro de acuerdo a los principios éticos, morales, culturales, ecoldgicos y a las normas
colombianas e institucionales”. (Municipio de Anori)

v' Ejemplo: Defender los intereses del municipio y sus ciudadanos, respetando las leyes y
normas establecidas y promoviendo la sostenibilidad ambiental.

5.4. Metas Estratégicas

Tenemos el compromiso de potenciar una gestion orientada a resultados, con objetivos y
metas claras y pertinentes a las capacidades administrativas locales. Esto implica
establecer un marco de monitoreo riguroso que nos permita medir el progreso de nuestras
acciones, identificar areas de mejora y ajustar permanentemente. Ademas, nos
comprometemos a promover la transparencia y la rendicion de cuentas constante,
garantizando asi la eficacia y la eficiencia en el uso de los recursos publicos.

En dltima instancia, buscamos no solo alcanzar resultados tangibles, sino también
generar un impacto positivo y duradero en la calidad de vida de los ciudadanos de Anori.
Para ello, hemos definido cuatro lineas estratégicas en las que se enmarcan los
programas, proyectos e indicadores del Plan de Desarrollo (Municipio de Anori, 2024)

A continuacién, se ilustran las lineas estratégicas del plan de desarrollo municipal:

Figura 1

Lineas Estratégicas PDM

Juntos por el desarrollo
sostenible, el ordenamiento

territorial y la justicia
ambiental

I

Juntos por la

Juntos por el LINE.AS seguridad
bienestar social [ ESTRﬁBinGICAS BERlhumana, la justicia

y orden publico

|

Juntos por una
administracion transparente y

por la convergencia territorial

Fuente: elaboracion propia con datos del PDM del municipio de Anori.
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6. MARCO METODOLOGICO

Para la Alcaldia de Anori, el desempefio de sus funcionarios como actores principales en el
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales es de alta importancia, ademas, bajo el
entendimiento de que los funcionarios son dinamizadores de valor publico, en la intencion de
satisfacer las necesidades, garantizar derechos y resolver problemas, el acompafamiento en su
desempefio es fundamental para su mejora individual y para el aporte a su bienestar y calidad
de vida, en torno al fortalecimiento del liderazgo.

Una gestion eficiente de la labor de los funcionarios concede a la entidad la oportunidad de
restablecer la relacion Estado-ciudadano y, con ello, la gobernabilidad del territorio. Los
funcionarios publicos, a través del desempeno de sus actividades, permiten que el ciudadano
perciba con confianza a la institucionalidad.

En virtud de lo expuesto, para la elaboracion del Sistema de Evaluacién del Desempefio Laboral
de la Alcaldia de Anori, en el curso de la ATT liderada por la ESAP, se realizé la solicitud de
informacion documentada de la entidad mediante una lista de chequeo, con el fin de extraer
informacion de valor sobre la estructura humana y de procesos de la entidad territorial, la cual
fue posteriormente analizada una vez enviada por el enlace municipal, esta informacion permitio
entender el contexto institucional.

En un segundo momento, se llevé a cabo una entrevista con la Secretaria de Servicios
Administrativos de la administracion municipal, encuentro que permiti6 entender con mayor
claridad la dinamica institucional respecto a su planta de cargos, metas institucionales, asi como
el proceso actual de evaluacién de desempefio y las expectativas de mejora.

La validacién de los datos recopilados en los diferentes momentos del proceso de construccién
de la ATT que documenta el SEDL del municipio de Anori, se sustenta en los recursos normativos
que rigen el empleo publico y su desempeno; de la misma manera, los manuales de funciones,
los planes de accion municipales, el plan de desarrollo y otros instrumentos de gestidon, son
elementos al servicio del seguimiento al desempefio no solo de la entidad, sino también de los
funcionarios que estan de cara a los procesos “ventanilla hacia adentro y ventanilla hacia afuera”;
y que por ende, permiten de manera equitativa, imparcial y justa estimar desde el analisis
cualitativo y cuantitativo, los compromisos pactados (funcionales y comportamentales), el
desarrollo y cumplimiento de las expectativas de la funcion publica, asi, como las areas
susceptibles de mejora.

De esta manera, la aplicacién de diferentes elementos metodoldgicos de primera y segunda
fuente de informacion, nutri6 la base argumentativa para la elaboracién del Sistema de
Evaluacion del Desempefio de la entidad como herramienta de gestion a entregar dentro de la
ATT al municipio. Una vez aprobado, presentado ala CNSC e implementado, se espera que este
sistema propicie mejores practicas de gestion, permitiendo un impacto mas eficiente en la
ejecucioén de las actividades en cada uno de los procesos que gestionan los funcionarios, y asi,
fomentar la mejora colectiva de la entidad, entendiendo esta como la mejora de los funcionarios,
y la realizacion de los objetivos y metas trazados por la institucionalidad.
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7. ANALISIS SITUACIONAL - LINEA BASE

De acuerdo a la caracterizacion y diagndstico estructurada para la entidad y a partir, del analisis
realizado respecto al contexto institucional enmarcado en la gestiéon de los funcionarios y su
evaluacion de desempefio laboral; producto de la aplicacion de las diferentes herramientas
metodoldgicas descritas en el capitulo anterior como entradas de valor al Sistema de Evaluacién
del Desempefio Laboral, se pueden observar los siguientes elementos:

v' La entidad en cabeza del Sefior alcalde ha evidenciado la necesidad de desarrollar el
Sistema de Evaluacion del Desempefio Laboral, que una vez aprobado por la CNSC le
permita evaluar de manera mas amplia y detallada la ejecucion de las labores de sus
funcionarios a la luz del manual de funciones de la entidad y de las metas y objetivos
institucionales; que ademas le permita realizar un mayor seguimiento y control enmarcado
en la mejora continua.

v' La planta de cargos de la entidad para el afio 2022 fue modernizada mediante el Decreto
No. 147 del 23 de diciembre de 2022 y adoptado a la luz de la nueva estructura, se expidid
el Manual de Procesos y Procedimientos mediante la Resolucion 309 de 2022; por tanto,
se pretende aplicar la evaluacion de desempefio a la luz de las actividades contempladas
en el mismo articulado con el Manual de Funciones; con el fin de ejecutar una 6ptima
aplicacion de ambos.

Figura 2

Planta de cargos del municipio Anori

v 2022 v 2022
ATRAS ADELANTE

65 cargos
51 cargos

Aumento de la planta 21,5%.
17 cargos ocupados en carrera
administrativa

26,1% de la planta actual.

No se encuentran
funciuonarios en periodo de
prueba

Fuente: elaboracion propia con datos obtenidos del municipio.

v De lafigura anterior se puede deducir que la entidad ha requerido disponer de una mayor
cantidad de recursos para el cumplimiento de los compromisos prestacionales y salariales
derivados de los cargos que se encuentran ocupados, ya sea por derechos de carrera
administrativa, por provisionalidad o por libre nombramiento y remocion. Lo cual,
materializa una alta probabilidad de tendencia al incremento en el porcentaje de la Ley
617 dentro de esta vigencia y, por tanto, se identifica un posible riesgo de tipo
administrativo y financiero respecto a la capacidad de pago de las obligaciones laborales

de la entidad.
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Los 17 cargos de carrera administrativa cuentan con Evaluacién de Desempeiio Laboral
al dia, a través del sistema tipo dispuesto por la CNSC. Dentro de la entidad ningun
funcionario de carrera administrativa cuenta con planes de mejora que permitan impactar
una evolucién en el desempefio de su labor, dado que todas las calificaciones definitivas
se encuentran dadas entre el 97% y 98%.

Dentro de la entidad, no se cuenta con un instrumento de gestion que permita realizar
una medicion al desempefio laboral de los funcionarios nombrados en provisionalidad; lo
cual, a pesar de no ser exigido por la CNSC; es un factor la mejora, dado a que puede
aportar evidencias y planes que redunden en el bienestar del funcionario, de la entidad y
de la ciudadania como receptora del servicio publico.

De acuerdo al Plan de Provisién de Recursos Humanos de la entidad, y considerando los
17 cargos ocupados por derechos de carrera, clase de nombramiento que conforme lo
evidenciado por la tabla y la ilustracion expresadas a continuacién, representa la
ocupacion mas significativa de la planta global de cargos actual de la administracién
municipal:

Tabla 2

Planta general del municipio de Anori

NUMERO DE
ITEM CLASE DE NOMBRAMIENTO CARGOS
1 Periodo Fijo 2
2 Libre Nombramiento y Remocién 12
3 Carrera Administrativa 51
Total, de cargos 65

Nota. De los cargos de carrera administrativa 17 se encuentran ocupados en virtud de carrera administrativa y los demas se
encuentran en provisionalidad

Fuente: elaboracién propia con datos del Plan de Provisién de Recursos Humanos.

Figura 3

Porcentaje de prevision por naturaleza de cargo

Planta de Cargos Actual

Administracion Municipal

de Anori

3%

e

m 1 Periodo

m 2 Libre
Nombramient
oy Remocion

Fuente: elaboracion propia con datos del Plan de Provision de Recursos Humanos.
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v/ Cabe mencionar que en la actualidad dos de los funcionarios con derechos de carrera
administrativa se encuentran en encargo dentro de la entidad; y sus plazas estan
ocupadas de manera temporal mediante provisionalidad.

v Elresultado del FURAG de la vigencia 2022, refleja un puntaje del indice del Desempefio
Institucional de 61,9 puntos; siendo las politicas calificadas en su orden por debajo de 50
puntos las siguientes:

Tabla 3

Puntaje Politicas IDI 2022, menores a 50 puntos

No. POLITICA NOMBRE PUNTAJE
No. 16 Gestién Documental 33,1
No. 7 Gobierno Digital 38,3
No. 12 Racionalizacién de Tramites 38,4
No. 17 Gestion de la Informacion Estadistica 44,6
No. 02 Integridad 48,9

Fuente: elaboracién propia, con informacion de la mediciéon del desempeno institucional.

De la informacion contenida en la tabla No. 3, llama la atencion que si bien respecto a las politicas
de la dimension No. 1 “Talento Humano”, solo esta reflejada con un puntaje por debajo de los 50
puntos, la politica No. 2 “integridad”, las demas politicas con el puntaje mas bajo, representan a
aquellas acciones que se desarrollan “ventanilla hacia adentro” (al interior de la entidad), en pro
de la prestacion del servicio publico. Por lo tanto, el fortalecimiento de los procesos al interior de
la entidad con énfasis en el funcionario publico, permitiran impactar las metas estratégicas de la
entidad y por consiguiente aumentar los porcentajes de medicién anual.

La estructura administrativa aprobada en el afio 2022, esta compuesta por 17 procesos entre los
que se encuentra los estratégicos, los de apoyo, los misionales y de evaluacion y control;
compuestos jerarquicamente como lo refleja la siguiente ilustracion:

Figura 4

Estructura Administrativa, Alcaldia de Anori.

Despacho del
Alcalde

Oficina Asesora
Juridica

Secretaria de
Desarrollo
Comunitario,

Secretaria de

Secretaria de - q Secretaria de
Sarvicios Secretaria de Secretaria de Salud y

Administrativos Planeacion Hacienda Bienestar

Comisaria de
Familia

Secretaria de
Gobierno

Ambiental y
Rural

Direccion de
edu

Racrnaciéri,
Deporte y cultuta

Fuente: elaboracion propia, con informacién de la estructura administrativa aprobada 2022.
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v' Conforme a la estructura de la planta de cargos y al Plan de Vacantes para la vigencia, el
Municipio de Anori realizé dentro de los plazos establecidos el reporte a la Comision
Nacional del Servicio Civil, para que, segun su disposicidon, los cargos vacantes sean
ofertados en concurso de méritos.

v' La entidad pretende, de acuerdo al andlisis de la planta actual de cargos (proveniente de
la modernizacién administrativa de la entidad en el afio 2022), realizar un nuevo estudio
de modernizacidon para alivianar la carga prestacional sin afectar el desempeno de la
entidad, dado a la carga esta representando en el comportamiento financiero del
municipio.

v El Decreto Ley 894 de 2017 y el Acuerdo 617 de 2018 de la CNSC, establecen que la
Evaluaciéon de Desemperio Laboral de los funcionarios de municipios PDET tendra un
caracter diferencial; por ser territorios sensibles debido a la afectacion generada por el
conflicto armado interno; dicha flexibilizacién pretende que los ciudadanos reciban un
servicio publico eficaz y adecuado a su situacion.

8. CONTEXTO MUNICIPAL

En 1821 se reconoce a Anori como una entidad territorial de orden municipal perteneciente a la
subregion del nordeste del departamento de Antioquia. Limita con los municipios de Taraza,
Caceres y Zaragoza por el norte; Zaragoza, Segovia y Amalfi por el oriente; al sur con los
municipios de Amalfi, Guadalupe, y Campamento; y al occidente con Campamento, Yarumal,
Valdivia y Taraza (Gobernacion de Antioquia, s.f.). Anori es un municipio de sexta (6') categoria
clasificado como municipio PDET; con una extension territorial de 1.447 Km?de los cuales, cuenta
con un corregimiento “Liberia — El charcon” y 54 veredas, ademas de su cabecera urbana, que
representa un porcentaje considerablemente bajo respecto al total de la extensién territorial
(Departamento Nacional de Planeacion [DNP], 2024).

Figura 5

Distribucion politico administrativa, municipio de Anori
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Fuente: Gobernacion de Antioquia

Cabe senalar que el municipio de Anori cuenta con 19.675 habitantes, de los cuales 10.376 son
hombres representando un 52,7% de la poblacion y 9.299 son mujeres siendo el 47,3% del total
poblacional (Departamento Nacional de Planeacion [DNP], 2024). Es un territorio conocido con
el apelativo de “tierra de artistas”; se encuentra rodeado de grandes extensiones de bosques y
areas de reserva protegida, donde habitan especies endémicas como el arrierito antioquefio, un
ave que solo se encuentra en este municipio (Departamento Nacional de Planeacion [DNP],
2024).
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Figura 6

Composicion demogréafica del municipio de Anori

Piramides poblacionales (2024 y 2035)

Fuente: DANE - Proyecciones de poblacion con base en el Censo 2018.
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Fuente: Obtenido de ficha terridata del municipio. (DNP, 2024)
Figura 7

Poblacion desagregada por sexo y area

Poblacién desagregada Poblacién desagregada
por sexo (2024) por area (2024)
Fuente: DANE - Proyecciones de poblacion Fuente: DANE - Proyecciones de poblacion
con base en el Censo 2018. con base en el Censo 2018.

Mujeres Urbana

Hombres 9.299 Rural 0334

10.376 (47,3%) 10341 (47,4%)
(52,7%) (52,6%)

Fuente: Obtenido de ficha terridata del municipio. (DNP, 2024)

Es un municipio diverso en el que converge poblacidn indigena y poblacion negra, mulata o
afrocolombiana; quienes representan un 2,88% del total poblacional; lo anterior de acuerdo a la
proyeccion DANE con base en el censo de 2018, arrojando un total de 566 personas
(Departamento Nacional de Planeacién [DNP], 2024).
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Figura 8

Poblacion étnica, municipio de Anori

Poblacidn étnica (2024)

Fuente: DANE - Proyecciones de poblacion
con base en el Censo 2018,
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Fuente: Obtenido de ficha terridata del municipio. (DNP, 2024)

La actividad econdémica del municipio se basa principalmente en la explotacién aurifera (oro),
actividad ancestral mediante la cual, fue descubierto el pueblo. No obstante, los campesinos han
desarrollado una segunda actividad representativa dentro del valor agregado municipal y es la
produccion de panela, gracias al cultivo de cana de azucar. No puede dejarse de lado que el café
y el cacao surgieron como oportunidades de sustitucion de cultivos ilicitos, principalmente de
coca; cultivos que fueron sembrados por actores al margen de la ley, como la guerrilla de las
‘FARC”, el “ELN” y otros, ya que, dadas las condiciones geograficas del municipio, que facilitan
su conexion con otros municipios a través de corredores selvaticos, se favorecian las dinamicas
de la economia ilegal.

La actividad cacaotera ha permitido posicionar a Anori como un municipio productor de chocolate
de origen, con presencia de sus productos en superficies de supermercados, lo cual ha
impactado la transicion de lo ilicito a lo licito, gracias al empuje y resiliencia de sus campesinos.
Ademas, la produccion lechera y sus derivados es otro producto distinguido del territorio, ya que,
gracias a la calidad de sus pastos y condicion climatica, se favorece una produccion de muy
buena calidad que se distribuye por diferentes regiones del departamento de Antioquia.

9. SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL

El Sistema de Evaluaciéon de Desempeiio Laboral, brinda a la entidad la posibilidad de fortalecer
el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales, mediante la medicion del que hacer de
los funcionarios y asi mismo, fortalecer sus habilidades funcionales y comportamentales
generando impacto en su desarrollo personal. Ademas, en cumplimiento de las disposiciones
normativas y reglamentarias que establecen para las entidades territoriales la obligatoriedad de
evaluar el desempefio laboral de sus funcionarios de carrera administrativa, como medio de
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entender el impacto positivo o negativo que se esta reflejando en torno al logro de las apuestas
institucionales frete a la generacion de valor publico y valor social.

Conforme a la normatividad, los criterios y lineamientos dados desde la Ley y las consideraciones
del CNSC; la evaluacion de desempefio de los funcionarios vinculados a la entidad territorial bajo
nombramiento de provisionalidad; es una accién propia de la entidad y por tanto procede bajo la
estimacion de la politica institucional; como instrumento de apoyo al seguimiento y evaluacién
del que hacer de la administracion municipal. Por lo cual, dichos procesos de evaluacion
representaran valor en el interior de la entidad y a su alta direccion, sin embargo, no deberan ser
presentados para aprobacion por parte de la Comisiéon Nacional del Servicio Civil. En ese sentido,
cabe resaltar que la evaluacion de desempefo para los funcionarios cuya naturaleza de
vinculaciéon sea la provisionalidad, no generara los privilegios expresados en la Ley para los
funcionarios de carrera administrativa, como tampoco extendera los beneficios previstos en la
entidad para funcionarios escalafonados. (Consejo de Estado, 2023)

En concordancia con lo anterior, las evaluaciones de desempefio laboral para funcionarios con
derechos de carrera administrativa conforme a la Ley 909 de 2004, deberan ser tenidas en
cuenta, entre otros aspectos para: adquirir derechos de carrera, ascender en carrera
administrativa, conceder becas o derechos de estudio, conceder beneficios econdmicos u otros,
planificar la capacitacion y la formacién y determinar la permanencia en el servicio.

Por otra parte, de conformidad con lo expresado en la Ley 909 de 2004, en su Art. 40; el municipio
de Anori a través, del presente documento desarrollara el Sistema de Evaluacion de Desempefio
Laboral, a ser aplicado a sus funcionarios una vez sea aprobado por la Comisién Nacional del
Servicio Civil; dado a que al no contar con un sistema propio, se implementaba el sistema tipo
ofrecido por la CNSC para la evaluacion en los diferentes periodos de los funcionarios adscritos
ala planta de cargos. Sin embargo, dado al interés de crear un sistema que permita la evaluacion
homogénea de los funcionarios, nace la iniciativa desde la Alta Direccién del municipio de Anori,
de documentar el propio.

9.1. Requerimientos Aplicables a la Evaluacién de Desempeiio Laboral (EDL)
9.1.1. Normativo

Los requerimientos normativos del PGD, a los cuales se acoge el presente Sistema de
Evaluacién de Desempefio Laboral se relacionan a continuacion; no obstante, cabe sefialar que
el cumplimiento de los requisitos normativos se vera sometido a las modificaciones o
actualizaciones legales y reglamentarias, en disposicion de la evaluacion del desempefio de los
funcionarios publicos.

Figura 9

Requerimientos normativos
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Constitucion Politica de
Colombia

Decreto Ley 760 de 2005 - “Por e
cual se establece el procedimiento
gque debe surtirse ante y por la
Comision Macional del Servicie Civil
para el cumplimiento de sus
funciones™.

Decreto 1083 de 2015 - “Por medio
del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion
Publica”.

Anexo técnmico al Acuerde 617 de
2018 - Sistema Tipo de Evaluacion
del Desempeno Laboral de los
empleados puablicos de carrera
administrativa y en periodo de
prueba.

Acuerdo 2210 de 2021 — “Por el cual s@
establece el Sistema de Evaluacion del
Desempefnio Laboral de los empleados
publicos de carrera administrativa y en
periocdo de prueba de los Municipios
Priorizados para la implementacion de los
planes y programas del Acuerdo de Paz".

Fuente: elaboracién propia.

9.1.2. Administrativo y Humano

Ley 909 de 2004 - “Por la cual se
expiden normas que regulan el empleo
publico, la cammera administrativa,
gerencia publica y se dictan otras
disposiciones”.

Ley 1437 de 2011 = "Por la cual se expide
el Codigo de Procedimiento
Administrative y de lo Contencioso
Administrativo”.

Acuerdo 20181000006176 de 2018 de la
Comision Macional del Servicio Civil — "Por el
cual se establece el Sistema Tipo de
Evaluacion del Desempefioc Laboral de los
Empleados Piblicos de Carrera Administrativa
y en Periodo de Prueba”.

Decreto 1038 de 2018 — "Por el cual se adiciona
el Decrato 1083 de 2015, Unico Reglamentario
dal Sector de Funcion Pablica, en lo
relacionade con los requisitos de ingreso,
seleccion, capacitacion y estimulos para los
empleos de los municipios priorizados en el
Decreto Ley 893 de 2017™.

20

De forma concomitante con lo dispuesto en la normatividad y en lineamientos dados por la
Comision Nacional del Servicio Civil, respecto a los actores que intervienen dentro del proceso
de evaluacion de desempenio laboral de los funcionarios, el municipio de Anori, define el recurso
humano involucrado en el mencionado proceso y establece las siguientes responsabilidades:

v' Alcalde: Adoptar el Sistema de Evaluacién del Desempefio Laboral y presentarlo ante la

v

CNSC para su aprobacion.

Secretaria de Planeacion: Publicar dentro de los plazos establecidos por la normatividad el

Plan de Accién con las metas por dependencia para la vigencia. De la misma manera, publicar
el desempeno del Plan de Accién de la vigencia anterior, con el fin de articular la gestién de
los funcionarios con las metas institucionales y medir su impacto.
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v Jefe de Control Interno o quien haga sus veces: Dar a conocer los resultados del seguimiento
y evaluacién de las dependencias, para que los evaluadores tomen los resultados como
entrada a la concertacion de los compromisos a establecer durante el siguiente periodo.

v Secretaria de Servicios Administrativos: Tendra las siguientes responsabilidades:

v' Acompaiiar al alcalde en la presentacion ante la CNSC del sistema de evaluacién de la
entidad para su aprobacion.

v' Poner en marcha la implementacion del Sistema de Evaluacién del Desempefio
Laboral, a través de estrategias de socializacion y sensibilizaciéon con funcionarios de
todo nivel jerarquico de la entidad.

v' Comunicar las disposiciones legales y reglamentarias, asi como sus actualizaciones en
materia de evaluacion del desempefio laboral.

v Elaborar el Plan Institucional de Capacitacién - PIC como entrada complementaria al
fortalecimiento del desempefio laboral.

v Concebir los resultados de la evaluaciéon para el disefio del Plan de Bienestar y de
Estimulos de la entidad.

v Articular el Sistema de Evaluacion de Desempefio Laboral propio de la entidad al Plan
Estratégico de Talento Humano.

v' Conformar junto al Sefor alcalde, las comisiones evaluadoras, cuando de conformidad
con las disposiciones legales sea necesario.

v' Comisién de Personal: Resolver de conformidad con el Literal b del Art. 16 de la Ley 909 de
2004; las reclamaciones realizadas por los evaluados inconformes, respecto a los
compromisos establecidos por el evaluador, en ausencia de concertacion de los mismos.

v Evaluador: De conformidad con el Acuerdo 565 de 2016 en su Art. 10, tendran la
responsabilidad de evaluar el desempeno laboral de los empleados de la entidad, entre
quienes, se encontraran funcionarios de Libre Nombramiento y Remocioén: i) los jefes
inmediatos y ii) la comision evaluadora, cuando exista necesidad de ella.

Para efectos de la evaluaciéon de desempefio, los servidores de periodo fijo y los directivos
docentes se asimilan a funcionarios de Libre Nombramiento y Remocién. (Consejo de
Estado, 2018)

v De la misma forma, a la luz del mismo articulo del Acuerdo citado, los coordinadores
de grupos de trabajo podran se re-evaluadores, siempre y cuando, su nivel jerarquico
sea igual o superior al del evaluado.

v' Los funcionarios de Libre Nombramiento y Remocién designados, en casos de
prosperar impedimentos o recusaciones.

v' Los empleados de carrera que se encuentren encargos de Libre Nombramiento y
Remocion, sin que sea necesario la conformacién de Comision Evaluadora.

v' Evaluado: Los evaluados impactados mediante el Sistema de Evaluacion de Desempeiio
Laboral, seran los funcionarios vinculados a la entidad bajo la adquisicién de derechos de
carrera administrativa (una vez aprobado porla CNSC)y los funcionarios bajo naturaleza de
provisionalidad (de acuerdo a la politica interna institucional).

Cabe aclarar que, de acuerdo a la naturaleza de la vinculacion, los funcionarios en condicion
de nombramiento provisional, NO disfrutan de los beneficios establecidos por la normatividad
respecto a la evaluacion de desempeno. Y que la aplicacién de la misma, para este tipo de
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vinculacién, se adelanta como mecanismo de seguimiento y control al desempefio de las
metas institucionales y como entrada a la mejora continua.

22

Los formatos pertinentes a la evaluacion seran anexos integrales del presente Sistema de
Evaluaciéon de Desempeno Laboral.

9.2.

Tabla 4

Indicadores Clave de Rendimiento — KPI del SEDL

Indicadores clave de rendimiento - KPI del SEDL

UNIDAD
NOMBRE DEL DESCRIPCION TIPO FORMULA DE META INTERVALO DE
INDICADOR MEDIDA MEDICION
Evaluar el desempefio
laboral de los
L, X . X Evaluanciones de Desempefio aplicadas Anual, con
Calificacién del funcionarios vinculados L L
= R Eficacia *100 % 100% seguimiento
desempefio mediante carrera . .
o ) Funcionarios por evaluar semestral
administrativa y
provisionalidad.
Capacitar a los
Fortalecimiento de |funcionarios publicos en L . . . & .
i . . Formacion brindada a los funcionarios publicos Semestral, con
las competencias |las areas susceptiblesde |__ . o
i . X X . Eficacia *100 % 100% seguimiento
del funcionario mejora identificadas en L 5 . ,
o X Formaciodn planeada para la vigencia bimensual
publico las EDL Yy articular estos
procesos al PIC.
Aprobacion del
SEDL institucional |Presentacidn del SEDL SEDL aprobado
por parte de la Institucional a la CNSC Resultado *100 % 100% Semestral
Comision Nacional |para su aprobacién. SEDL presentado
del Servicio Civil
Oportunidades de
Mejora del mejora identificadas en Oportunidad de mejora fortalecida Semestral, con
desempefio las evaluaciones y Eficacia *100 % 100% seguimiento
laboral llevadas a plan de Oportunidad de mejora identificada en PM bimensual
mejoramiento.
Implementacion de
politicas, planes y
Seguridad digital y |herramientas No. de back-up realizados a los servidores de la entidad
de la informacion |tecnoldgicas para el Eficacia *100 % 100% Bimensual
back-up fortalecimiento de la No. de back-up planeados
gestion digital de la
entidad.
Concertacién oportuna
de los compromisos Compromisos pactados dentro del tiempo del
” funcionales y periodo a evaluar Anual, con
Concertacion de . o
combromisos comportamentales, Eficacia *100 % 100% seguimiento
P dentro del tiempo Total de funcionarios a ser evaluados bajo semestral

reglamentario para el
periodo a evaluar.

compromisos funcionales y comportamentales.

Fuente: elaboracién propia.

9.3.

Etapas del Sistema de Evaluaciéon del Desempeiio Laboral

El municipio de Anori, acogiéndose a las disposiciones estructurales, fases de aplicacion y
seguimiento dispuestas por la normatividad; enmarca el Sistema de Evaluaciéon de Desempefio
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Laboral, bajo las cuatro etapas de la evaluacion del desempeno, de conformidad con lo dispuesto
en el Art. 3 del acuerdo 2210 de 2021, las cuales se expresan en la siguiente ilustracion:

Figura 10

Etapas de la Evaluacion del Desempefio Laboral

CONCERTACION DE
COMPROMISOS FUNCIONALES
Y COMPORTAMENTALES

SEGUIMIENTO

2

FASES DE
LA EDL

EVALUACIONES
PARCIALES

CALIFICACION
DEFINITIVA

5

Fuente: elaboracién propia, con base en el Acuerdo 2210 de 2021, Art. 3.

9.3.1. Concertacion de Compromisos

La primera etapa de concertacién de compromisos funcionales y comportamentales, pretende
ser punto de encuentro entre el evaluador y el evaluado, es realizada dentro de los siguientes 15
dias habiles al inicio del periodo a evaluar (anual o de periodo de prueba). Los insumos

requeridos para el desarrollo de esta etapa son:

v" El Manual de funciones de la entidad.

v' Metas del proceso o la dependencia, conforme al plan de accién institucional.

v' Resultado del seguimiento y evaluacion de dependencias realizado por la oficina de

control interno o quien haga sus veces, de la vigencia anterior.

v La calificacion definitiva de la evaluacion de desempefio inmediatamente anterior (de

aplicar).
v El plan de mejoramiento individual, si hubo lugar al mismo.

En caso de existir ausencia de concertacion u omision del evaluador; el municipio de Anori

actuara conforme a lo dispuesto en el Art. 4 del Acuerdo 2210 de 2021.
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9.3.1.1 Clasificacion de las Evaluaciones de Desempeiio Laboral
Tabla 5
Clasificacion de las EDL

TIPO DE PERIODICIDAD DE LAS
EVALUACION EVALUACIONES

PLAZOS DE CONCERTACION

Dentro de los quince (15) dias
habiles siguientes del inicio del

Evaluacion . gl

Anual u Del 1ro de febrero al 31 de enero de la|periodo de evaluacion, o sea,
S siguiente vigencia. osterior al 1ro de febrero.

Ordinaria 9 9 p

(Comisién Nacional del Servicio
Civil [CNSC], 2018)

Dentro de los quince (15) dias
habiles siguientes a la posesién del

Abarca el tiempo que dura el mismo,

Evaluacion del contado a partir del acto de posesion del

iba | cao, be s teeuado, depende a | (Comion Naconal el Senici
9 ' Civil [CNSC], 2018)

Transcurridos tres (3) meses

posteriores a la Ultima evaluacion

Evaluacion Se realiza cuando el Jefe de la entidad lo | con calificacion definitiva;

Extraordinaria solicita mediante oficio. comprendera el tiempo no

evaluado. (Comisién Nacional del
Servicio Civil [CNSC], 2018)

Fuente: elaboracion propia con informacion obtenida en el Acuerdo 617 de 2018 CNSC.

9.3.1.2 Peso Porcentual de la Clasificacion de las EDL: Dentro de la estructura del peso
porcentual de la clasificacion, cabe sefialar que se cuenta con porcentajes
diferentes segun el tipo de EDL a realizar, por tanto, se consideraran de la siguiente
manera:

Tabla 6

Peso porcentual por clasificacion de EDL

PERIODO ANUAL U ORDINARIO

TIPO DE COMPROMISO \ PESO PORCENTUAL
Funcional 80%
Comportamental _ 10%
Evaluacién de Gestion por Areas 10%
o Dependencias
Total 100%
PERIODO DE PRUEBA
TIPO DE COMPROMISO ‘ PESO PORCENTUAL
Funcional 85%
Comportamental 15%
Total 100%
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PERIODO EXTRAORDINARIO

TIPO DE COMPROMISO PESO PORCENTUAL
Funcional 85%
Comportamental 15%

Total 100%

Fuente: elaboracién propia con informacion obtenida del Acuerdo 565 de 2016 de CNSC
9.3.1.3 Caracteristicas de la Concertacion de los Compromisos
Tabla 7

Caracteristicas de la Concertacion de los Compromisos

TIPO DE PERIODO ANUAL U | b epinpo pE

ORDINARIO Y OBSERVACIONES
COMPROMISO EXTRAORDINARIA PRUEBA

Periodo de Prueba: Un componente

- de la evaluacion sera el curso de
Méaximo tres 3) I(\g;ixmo re induccion, el cual, equivaldra al 10%
compromisos de la calificacion definitiva. (Comision
Nacional del Servicio Civil [CNSC],
2018)

En todos los casos de evaluacion:
i. En la fase de concertacion se
deberan tener en cuenta las metas
Méaximo 2 | institucionales.

Méaximo 2 (dos) y 4|(dos) 'y 4lii. Se deberan concertar entre 2 y 4
(cuatro) compromisos | (cuatro) conductas asociadas a los
COmMpPromisos | compromisos
comportamentamentales
concertados. (Comisién Nacional del
Servicio Civil [CNSC], 2018)

Funcional
compromisos

Comportamental

Estructura de redaccion de los compromisos funcionales: Verbo + Objeto + Condicién de resultado.
Estos deben ser medibles y cuantificables; asi como, demostrables a través de la evidencia.
(Comision Nacional del Servicio Civil [CNSC], 2018)

Fuente: elaboracion propia con informacion obtenida del Acuerdo 617 de 2018 de CNSC

9.4. Seguimiento
El evaluador debera realizar seguimiento y monitoreo a los compromisos funcionales vy
comportamentales establecidos para el periodo de evaluacién, con el fin de evidenciar la
conformidad del desempefio del funcionario o establecer compromisos de mejoramiento
individual de manera oportuna.

9.5. Evaluaciones Parciales
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Tabla 8

Evaluaciones parciales del periodo anual u ordinario

EVALUACIONES PARCIALES Y EVENTUALES DEL PERIODO ANUAL U ORDINARIO

TIPO DE EVALUACION
PARCIAL

DESCRIPCION

Comprende el periodo entre el 1ro de febrero y el 31 de julio
Primer Semestre de cada vigencia. Debera producirse dentro del término de 15
dias habiles posterior a su vencimiento.

Corresponde entre el 1ro de agosto y el 31 de enero de la
Segundo Semestre vigencia siguiente. Debera producirse dentro del término de 15
dias habiles posterior a su vencimiento.

Tanto dentro del primero como del segundo semestre, el
evaluador deberd considerar el resultado de las evaluaciones
parciales y/o eventuales que se produzcan bajo los siguientes
escenarios:

i. Cambio de evaluador, quien debera dejar evaluados previo
a su retiro sus subalternos.

ii. Por cambio definitivo del empleo sea por traslado o
reubicacion.

ii. Cuando el funcionario deba separarse temporalmente de
sus funciones, por encargos o licencias, comisiones,
vacaciones u otras situaciones administrativas. En este caso,
cuando dicho evento se presente por un periodo superior a 30
dias calendario.

iv. Cuando exista la finalizacion de un encargo.

v. Por ajuste a los compromisos concertados a la luz de lo
dispuesto en el art. 6 del Acuerdo 2210 de 2021.

vi. Lo que corresponda al ultimo lapso comprendido de la
Evaluacién de Desempefio anterior.

vii. Por separacion temporal del cargo, con ocasion de
nombramiento en periodo de prueba.

Eventuales

Las evaluaciones parciales o eventuales, deberan producirse dentro del término de diez (10) dias
habiles siguientes a la ocurrencia de la situacion; exceptuando aquellas que se presentan por
cambio de evaluador.

Fuente: elaboracion propia con informacion obtenida en el Acuerdo 2210 de 2021, Art. 6.
Tabla 9

Evaluaciones parciales del periodo de prueba

EVALUACIONES PARCIALES Y EVENTUALES DEL
PERIODO DE PRUEBA

DESCRIPCION
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Se pueden dar bajo los siguientes escenarios:
i. Por cambio del evaluador, quien deber& dejar evaluado al

empleado antes de su retiro.

ii. Por interrupcion del periodo de prueba por un lapso superior

a 20 dias continuados.

iii. La que corresponda al ultimo lapso de evaluacion, si la
hubiere al final del periodo de prueba.

27

Fuente: elaboracion propia con informacion obtenida en el Acuerdo 2210 de 2021, Art. 7

9.6.

Tabla 10

Calificacion Definitiva

Calificacion definitiva y niveles de calificacion

PERIODO ANUAL U
ORDINARIO

CALIFICACION DEFINITIVA

PERIODO DE EPRUEBA

EXTRAORDINARIA

Corresponde a la sumatoria
de las dos (2) evaluaciones
parciales semestrales. Debe
darse 15 dias hébiles
posteriores a la finalizacion
del periodo. (Comision
Nacional del Servicio Civil,

Se da una vez culminado el periodo de
prueba; el evaluador tendra un
maximo de 15 dias hébiles para su
evaluacion. (Comision Nacional del
Servicio Civil, 2021)

Se dara dentro de los tres meses
posteriores a la ultima evaluacion.
De su calificacion no ser
satisfactoria debera  suscribir
compromisos de mejoramiento.
(Comisién Nacional del Servicio
Civil, 2021)

NIVELES DE CALIFICACION

PORCENTAJE

Mayor o igual a 90%

SOBRESALIENTE

SATISFACTORIO Mayor al 60% y menor al 90%

NO SATISFACTORIO Menor o igual al 60%

Fuente: elaboracién propia, con base en el Acuerdo 2210 de 2021

9.6.1. Beneficios de la EDL para empleados de carrera administrativa

Los beneficios sujetos de los niveles de calificacion del desempenfio laboral, se tendran solo para
los casos de funcionarios de carrera administrativa; se daran en los términos de los articulos
décimo tercero y décimo cuarto del Acuerdo 2210 de 2021.

9.6.2. Recursos contra la calificacioén definitiva

Los recursos adelantados por los funcionarios del municipio, en contra de la calificacion definitiva
se interpondran en los términos de los articulos 35, 36 y 37 del Decreto Ley 760 de 2005y en el
tramite y decision de estos, se aplicara lo dispuesto en el Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo CPACA - o las disposiciones que lo modifiquen, aclaren o
sustituyan. (Congreso de la Republica, 2005)
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v El recurso de reposicion se adelantara ante el evaluador (jefe inmediato) y el recurso de
apelacion ante el superior jerarquico del evaluador (Congreso de la Republica, 2005)

v' En ambos casos se cuenta con quince (15) dias habiles para resolver el recurso, salvo
que, en apelacion se requieran practicar pruebas, en cuyo caso, el término se ampliara
por quince (15) dias mas. (Congreso de la Republica, 2005)

v' EL término para la interposicion de recursos es de cinco (5) dias habiles contados a partir
del dia siguiente de la notificacién. (Congreso de la Republica, 2005)

v" En caso de que el recurso de reposicion prospere, es decir, se accede a la solicitud del
recurrente, se dara por finalizado el tramite y NO HABRA LUGAR al tramite de recurso
de apelacion. (Congreso de la Republica, 2005)

v' En caso de presentacion extemporanea de cualquiera de los recursos, el jefe inmediato
(evaluador) rechazara de plano la solicitud. (Congreso de la Republica, 2005)

v' En contra de las evaluaciones parciales semestrales y eventuales no procede recurso
alguno. (Congreso de la Republica, 2005)

10. CONCLUSIONES

v' La evaluacion de desempenio, le permite a la entidad establecer apuestas conducentes
al fortalecimiento de la gobernanza y a la generaciéon de valor publico, a través de la
prestacion del servicio por parte de los funcionarios de manera integra, transparente,
eficiente e imparcial.

v' La medicién de la entidad desde lo individual a lo colectivo, impacta la mejora continua y
la toma de decisiones de forma oportuna; de manera que puedan atenderse planes que
permitan impactar positivamente las metas trazadas desde los objetivos estratégicos de
la entidad y los planes de accién institucionales.

v' Aportar a través de la capacitacion, el fortalecimiento a las debilidades evidenciadas a
través de las evaluaciones, no solo favorecera el desempefio del funcionario a la luz de
las actividades naturales de su cargo; sino también, aportara al bienestar individual del
funcionario, incluyendo la mejora de sus competencias y capacidades.

v' Acompafiar las metas y los compromisos de manera permanente y continuada, a través
de practicas de co-creacion, trabajo colaborativo y participativo; favorecera el
cumplimiento de las metas y asi mismo, el desempefio de los funcionarios a la luz de los
compromisos concertados para cada vigencia.

11. RECOMENDACIONES
Tabla 11

Recomendaciones y cronograma
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CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION
CRONOGRAMA

PLAZO PLAZO | PLAZO

RECOMENDACION ACTIVIDAD CORTO‘I\/IEDIN\IO‘LNRGO

Presentar el Sistema de Evaluacion
del Desempefio Laboral a la CNSC

Preparar la documentacion
completa del SEDL vy
gestionar su presentacion
ante la CNSC.

Desarrollar y adoptar la politica
institucional a la luz del Sistema de
Evaluacion del Desempefio para los
empleados vinculados por
provisionalidad a la entidad territorial.

Elaborar y adoptar por la Alta
Direccion la politica SEDL del
municipio de Anori.

Realizar socializacion y
sensibilizaciéon del Sistema de
Evaluacion de Desempefio a la Alta
Direccion y funcionarios de todo nivel
de la entidad, para su
implementacion.

Establecer  espacios de
socializacion innovadores,
para dar a conocer atodos los
funcionarios el nuevo SEDL.

Integrar el Sistema de Evaluacion de
Desempefio  Laboral al Plan
Estratégico de Talento Humano y
evaluar su implementacion
anualmente.

Realizar en los intervalos de
tiempo requeridos el
seguimiento al PETH vy
monitorear los resultados del
SEDL.

Realizar seguimiento y evaluacion a
los Planes complementarios (PIC y
PBI)

Realizar en los intervalos de
tiempo requeridos, el
seguimiento al PETH vy
monitorear la ejecucion del
PICy PBI

Integrar la politica de talento humano
al Plan Estratégico de Talento
Humano

Actualizar el Plan Estratégico
de Talento Humano para
reflejar las nuevas politicas
de talento humano y asegurar
su alineacibn con los
objetivos institucionales.

Fuente: elaboracién propia.

12. SOSTENIBILIDAD

La sostenibilidad del Sistema de Evaluacion de Desempefio del Municipio de Anori estara
enmarcada en el debido funcionamiento e implementacién de los compromisos concertados a la
luz de las metas institucionales y del manual de funciones de la entidad territorial. Estos
compromisos proporcionaran informacion valiosa para la toma de decisiones, la mejora continua,
la transparencia y la generacién de valor publico y social a través de la prestacion del servicio,
todo ello enmarcado en el Cédigo de Integridad de la entidad y los fines esenciales del Estado.

12.1. Practicas Sostenibles
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Para asegurar la sostenibilidad del sistema se pueden adoptar las siguientes practicas basadas
en experiencias exitosas de otros municipios:

v' Capacitacion Continua: Implementar programas de formaciéon continua para los
funcionarios, como se ha hecho en el municipio de Medellin, donde se ofrecen cursos
regulares sobre evaluacion de desempefo y desarrollo profesional.

v Cultura Organizacional: Fortalecer la cultura organizacional a través, de estrategias de
innovacion y co-creacion, donde se estimule la importancia de la transparencia y la
rendicion constante de cuentas; agudizando la voz de los funcionarios como portadores
de lecciones aprendidas que aportan a la identidad de la entidad y a la participacion de la
ciudadania.

v' Tecnologia y Automatizacién: Utilizar plataformas tecnologicas para la gestiéon vy
seguimiento del desempefio, similar a lo que ha implementado el municipio de Bogota
con su sistema de evaluacién en linea, que facilita la transparencia y el acceso a la
informacion en tiempo real.

v' Participacién Ciudadana: Involucrar a la comunidad en la retroalimentacién del
desempefio del servicio publico, como lo hace el municipio de Manizales con encuestas
de satisfaccién ciudadana, asegurando que la percepcién publica forme parte del proceso
de mejora continua.

v" Comunicacién: Disefiar espacios de comunicacion interna, asi como de
retroalimentacién, respecto a los procesos de evaluacion con los funcionarios del
municipio de Anori.

12.2. Evaluacioén a Largo Plazo

Para medir y evaluar la sostenibilidad del sistema de evaluacion de desempefio a largo plazo, se
propondran las siguientes estrategias:

v' Indicadores de Desempefio: Establecer indicadores claros y medibles que evallien la
efectividad del sistema, tales como: la satisfaccion de los funcionarios con el proceso de
evaluacién, la mejora en el desempefo laboral y el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

v' Auditorias Anuales: Realizar auditorias anuales para revisar la implementaciéon del
sistema y su impacto en el funcionamiento de la entidad. Estas auditorias incluiran
revisiones de los registros de evaluacion, entrevistas con los evaluadores y evaluados, y
analisis de los resultados obtenidos.

v Informes de Progreso: Elaborar informes de progreso anuales que detallaran los logros y
las areas de mejora del sistema de evaluacion. Estos informes seran presentados a la
alta direccion y compartidos con los funcionarios y la comunidad, asegurando la
transparencia y la rendicion de cuentas.

v"  Retroalimentacion Continua: Establecer mecanismos de retroalimentacion continua, tanto
internos (funcionarios) como externos (ciudadanos), para identificar oportunidades de
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mejora y adaptar el sistema segun sea necesario; a través, de la creacion de un comité
primario que vele por el sostenimiento en el tiempo de las estrategias de mejora y
retroalimente a toda la entidad respecto el desempefnio institucional y de los funcionarios.

Figura 11

Ciclo de sostenibilidad PGD Anori.

« Aprobacién del SEDL del municipio
de anari por parte del CNSC.

. Adopcién  del sistema para la
evaluacion de empleados  en
provisionalidad.

. Capacitacién enmarcada
Planeacién de metas y en las debilidades.
objetives instituclonales. - Establecimiento de planes
de mejora individuales.
+ Evaluaciones
extracrdinarias

» Seguimients y monitores periodico.

. Espacios particpativos de equipo
que aportan a la monitoreo.

» Evaluacién periodica o eventual

Fuente: elaboracién propia.

« Soclalizaclén del SEDL de

Cumplimiento

la entidad. Clf

« Concertacién de

compromisos funcionales
¥ comportamentales.

de metas y
Institucionales;
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