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1. INTRODUCCION

La administracion de Dabeiba, en concordancia con su Plan de Desarrollo "Primero Dabeiba
2024-2027", se enfoca en fortalecer el Mercado Campesino para garantizar su puesta en marcha,
ejecucioén y continuidad de manera oportuna, transparente y eficaz, desde la interaccion social y
econdémica en la comunidad. Esta iniciativa no solo fomenta la economia local y el acceso a
productos frescos y transformados, sino que también mejora la calidad de vida de sus habitantes.
Por lo cual la ESAP desarrolla el presente documento bajo la asistencia denominada
“Fortalecimiento de la Innovacion Social para Abordar Desafios Locales”. Lo anterior en ejecucion
de la estrategia de Asistencia Técnica Territorial liderada por la Escuela Superior de
Administracion Publica (ESAP),

Dentro del mencionado plan, se identificaron 18 lineas de accidon especificas que apuntan a
consolidar el Mercado Campesino, abarcando aspectos como la capacitacién, mejora de
infraestructura, promocion y mercadeo, sostenibilidad ambiental, y acceso a financiacion, entre
otros. Estas acciones pretenden crear un entorno favorable para que el Mercado Campesino
desde la innovacion social sea un motor de desarrollo socioeconémico para la region.

El enfoque actual de la Asistencia Técnica Territorial, bajo la linea de Innovacion se centra en
profundizar en el desarrollo del Mercado Campesino, promoviendo los productos locales del
campo para crear oportunidades econémicas sostenibles y asegurar una participacion inclusiva
de la comunidad en este tipo de espacios y la diversificacidén de estos ultimos. Este esfuerzo es
parte de una estrategia mas amplia para consolidar un entorno de desarrollo integral en Dabeiba,
gue beneficie a todos los habitantes y refuerce el bienestar y el progreso de su comunidad
campesina.

Con este documento se pretende fortalecer el Mercado de Dabeiba, tomando como elementos
la inclusion econdmica, el desarrollo sostenible y la cohesion social. Se busca entregar una
herramienta que potencie la calidad de vida de los habitantes, el fomento al crecimiento
econdmico equitativo y proteccion del medio ambiente. Se abordan también retos del municipio
para revitalizar y favorecer la produccion agropecuaria. Partir de identificar las necesidades
rurales, las deficiencias administrativas y logisticas del mercado actual, con la propuesta de
acciones, estrategias y alianzas que fortalecen la innovacion social como valor publico, mejora
las capacidades productivas, contribuyendo al desarrollo econémico sostenible para los
campesinos productores y la comunidad en general.

Aqui encontramos ademas que el valor social del Mercado Campesino de Dabeiba se refleja en
cohesion social, la inclusion y la sostenibilidad ambiental. Al integrar a los pequefos productores,
se crean oportunidades equitativas, fomentando la participacion de mujeres y jévenes. Este
mercado no solo facilita el intercambio econdémico, sino que también sirve como un espacio de
colaboracion y encuentro, fortaleciendo los lazos comunitarios. Ademas, se promueven practicas
agricolas hacia la diversificacion y la sostenibilidad, contribuyendo a progreso y al cuidado del
medio ambiente. Estas acciones mejoran la calidad de vida para toda la comunidad de Dabeiba.

Los objetivos especificos que se plantean estan disefiados para generar un impacto en el valor
social y publico para el Mercado Campesino de Dabeiba, ya que se implementan desde un
enfoque participativo, para fortalecer la cohesion social, al empoderar a los productores
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campesinos locales y permitirles el desarrollo de habilidades y conocimientos de manera tal que
su productividad para la venta y consumo mejoren desde varios aspectos. A su vez, al crear un
entorno colaborativo y equitativo estas acciones incrementan el desarrollo comunitario, porque
se trata de recibir y compartir conocimientos y mejorar las practicas para contribuir al crecimiento
econdmico y social de toda la region.

Ademas, la implementacién de tecnologias y la promocién de practicas agricolas sostenibles
garantizan un uso eficiente de los recursos naturales, lo que contribuye a la proteccion del
medioambiente y a la resiliencia econémica de las comunidades campesinas. Esto también
asegura la sostenibilidad a largo plazo del mercado, con un impacto positivo en la calidad de vida
de los habitantes. Finalmente, la relacion con otros actores clave fortalece las redes de
colaboracion entre productores y consumidores, lo que facilita la innovacién social y el
intercambio de conocimientos, fomentando un entorno propicio para el desarrollo y la
cooperacion multisectorial.

1.1. Fortalecimiento de la Innovacidn Social para Abordar Desafios Locales

Con este documento se pretende abordar los retos que afronta el municipio de Dabeiba,
Antioquia, y su esfuerzo para revitalizar, fomentar y fortalecer los mercados campesinos como
una estrategia para potenciar la produccion agropecuaria en el territorio. A pesar de que la actual
administracion cuenta con el Plan de Desarrollo Municipal "Primero Dabeiba 2024-2027", se
perciben dificultades que pueden afectar la asignacion de recursos para poder ejecutar
programas que beneficien a la poblacion campesina. Por lo anterior, esta pieza documental
sefala necesidades de la poblacion rural, identifica deficiencias administrativas y logisticas del
mercado actual, y por tanto expone acciones, estrategias y alianzas para fortalecer la innovacion
social, y con ello mejorar las capacidades productivas que contribuyan al desarrollo econémico
sostenible para los productores agropecuarios y la comunidad.

Desde la innovacion social, la fortaleza desde los mercados campesinos radica en su capacidad
para abordar de manera efectiva los desafios locales que enfrentan estas comunidades,
especialmente en contextos de vulnerabilidad o marginalidad. Se presentan a continuacion
algunas razones clave por las que la innovacion social es crucial en este contexto:

v Participacién: Los mercados campesinos son espacios donde las comunidades locales
tienen una mayor participacion. Desde la innovacién social se aprovecha este
involucramiento para desarrollar soluciones que se ajusten a las necesidades reales de
la comunidad, con ideas relevantes, sostenibles y culturalmente apropiadas.

v' Adaptabilidad: La innovacién social permite a las comunidades campesinas adaptarse a
los cambios y desafios locales de manera agil y flexible. Las soluciones innovadoras
pueden ser ajustadas segun las condiciones especificas de cada comunidad, permitiendo
una respuesta mas efectiva a problemas como la falta de acceso a mercados, la pobreza
rural o la degradacion ambiental.

v" Recursos locales: Los mercados campesinos son ricos en recursos locales, tanto
humanos como naturales. La innovacion social busca aprovechar estos recursos de
manera sostenible y equitativa junto a la promocién hacia desarrollo econémico local y la
conservacion del medio ambiente; mediante el uso de tecnologias apropiadas y practicas
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agricolas sostenibles se puede mejorar la productividad agricola sin dafar los recursos
naturales.

v Inclusion y equidad: Desde este aspecto la meta es mejorar las condiciones de vida de
las comunidades mas vulnerables y marginadas. En el contexto de los mercados
campesinos significa promover la inclusién econdmica y social de los pequefios
productores y fomentar la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres
rurales.

v' Redes y colaboraciones: EI mercado campesino se gesta como un lugar donde se
establecen vinculos sociales y econdémicos entre diferentes actores, como productores,
consumidores, organizaciones de la sociedad civil, empresa privada academia y
autoridades locales. La innovacién social fomenta la colaboracién y el trabajo en red entre
estos actores, permitiendo la creacion de alianzas estratégicas para abordar desafios
comunes y aprovechar oportunidades de desarrollo.

Asi entonces, tenemos que en el marco de la estrategia de Asistencia Técnica Territorial
desarrollada por la Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP) se prioriza el
acompafiamiento en la linea tematica de innovacion social en los mercados campesinos del
municipio de Dabeiba, Antioquia. A partir de los resultados de diagndstico y caracterizacion
territorial se evidencia la necesidad de desarrollar acciones concretas que promuevan la inclusion
econdmica y social de los pequefios productores y artesanos, asi como el fortalecimiento de los
mercados campesinos como espacios clave para la dinamizacién econdmica local.

Por lo tanto, surge la necesidad de documentar procesos de gestién que impulsen la colaboracién
entre diferentes actores, como productores, consumidores, autoridades locales y otros
relevantes. Estas acciones tienen como objetivo principal fomentar la creacion de nuevas
oportunidades de comercializacion y promocion para los productos campesinos, asi como el
fortalecimiento de la identidad cultural y el desarrollo econémico de la comunidad.

Se trata entonces de apoyar al municipio de Dabeiba hacia la innovacion social en los mercados
campesinos como medio para mejorar la dindmica econdmica y el bienestar de la poblacion,
tanto en areas rurales como urbanas. Se busca que estas acciones se traduzcan en una atencion
eficiente que satisfaga las necesidades integrales de la comunidad de Dabeiba, potenciando asi
el desarrollo sostenible y la inclusién social en la region.

2. OBJETIVO GENERAL

Promover el desarrollo sostenible y la mejora de las condiciones de vida en las comunidades
campesinas a través de la innovacién social en los mercados campesinos.

2.1 Objetivos Especificos:

1. Facilitar la co-creacion y adopcion de soluciones innovadoras que promuevan la inclusion
econOmica y social de los agricultores en los mercados campesinos a través de la
implementacion de metodologias participativas y talleres de co-disefio que incluyan
componentes de educacién y capacitacion en innovacién social, generando asi un
impacto positivo en la cohesion social y el desarrollo comunitario.
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2. Fomentar la sostenibilidad ambiental y el uso eficiente de los recursos naturales en los
mercados campesinos mediante la promocion de practicas agricolas sostenibles, la
implementacion de tecnologias apropiadas la gestion adecuada de residuos,
contribuyendo a la proteccion del medioambiente y a la resiliencia economica de las
comunidades rurales.

3. Fortalecer las redes de colaboracién entre diferentes actores como productores,
consumidores, organizaciones de la sociedad civil y autoridades locales para impulsar la
innovacion social en los mercados campesinos y promover el intercambio de
conocimientos y buenas practicas, creando un entorno propicio para el desarrollo integral
y la cooperacion multisectorial

El valor social de los objetivos propuestos reside en la capacidad de transformacion de las
comunidades campesinas, promoviendo el conocimiento, la inclusion social y econdmica, desde
la participacion equitativa de todos y cada uno de los agricultores en los mercados campesinos.
Ademas de lo anterior, se fomenta la sostenibilidad ambiental a través de practicas responsables,
lo que asegura la preservacion del entorno natural y mejora la calidad de vida. Por dltimo, el
fortalecimiento de las redes de colaboracion entre productores, inversores, academia,
consumidores y autoridades crea un marco propicio para la innovacién social, la cooperacién
multisectorial y el intercambio de conocimientos, y contribuye al desarrollo integral y sostenible
de la comunidad en general.

2.2 Objetivos especificos respecto de la experiencia de Mercados Campesinos de
Medellin

Los Mercados Campesinos de Medellin han disefiado métodos de participacién que
permiten involucrar a los productores en el desarrollo de las estrategias comerciales.
Estos métodos incluyen factores como la educacion y capacitacion en innovacién social,
lo que ha entregado cohesion social y desarrollo comunitario.

La sostenibilidad es un componente crucial en los Mercados Campesinos de Medellin, ya
gue la adopcion de tecnologias apropiadas y practicas agropecuarias sostenibles, con
una gestién adecuada de residuos, contribuye a la proteccion del medio ambiente y la
sostenibilidad econémica.

Es importante el ejemplo articulado entre entidades publicas y privadas de los Mercados
Campesinos de Medellin como eje fundamental, ya que las alianzas garantizan contactos
comerciales y generan ventas estables para los productores agropecuarios, lo que amplia
el alcance del mercado y las estrategias y colaboraciones multisectoriales.

Los Mercados Campesinos de Medellin como experiencia exitosa proporcionan un
modelo valioso que puede ser ajustado y adaptado al contexto especifico de Dabeiba. Al
implementar las estrategias probadas, permite desde la experiencia promover la
colaboracion multisectorial, la inclusion econémica y social, la sostenibilidad ambiental y
genera un impacto positivo en la comunidad no solo campesina, sino toda la poblacion

de Dabeiba
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3. MARCO METODOLOGICO

La metodologia empleada en el marco metodoldgico desde un enfoque mixto para la creacion de
valor social combina métodos cualitativos y cuantitativos, ya que lo que se pretende no solo es
recopilar datos precisos, sino también capturar las percepciones, momentos y necesidades de
los diferentes actores que tienen incidencia en el mercado campesino. Este enfoque permite una
comprension profunda de la realidad frente a esta estrategia, permitiendo que las soluciones
propuestas sean equitativas e inclusivas. Esto significa que no solo nos basaremos en nimeros
y estadisticas, sino que también daremos voz a los miembros de la comunidad a través de
entrevistas, encuestas y grupos focales.

A continuacién se describir4 el enfoque y la técnica utilizada para la recoleccion y posterior
andlisis de la informacién alrededor de los Mercados Campesinos en el municipio de Dabeiba,
obteniéndose una diversidad de datos que proporcionaron una vision global de como se operan
y se llevan a cabo estos mercados, para la generacidén de valor publico; con la implementacion
de un enfoque mixto que mezcla elementos cualitativos y cuantitativos se pretende no solo
cuantificar datos, sino también la captura de perspectivas y experiencias cualitativas de los
participantes, avalando asi que las soluciones propuestas sean relevantes, inclusivas y
sostenibles.

El enfoque metodoldgico ayuda en la identificacién de areas criticas del funcionamiento del
Mercado Campesino, ya que los datos y experiencias directas proporcionan una vision integral
de las practicas actuales. La aplicacion mixta para la recoleccion de informacion favorecera a la
formulacién de estrategias para sefalar la capacidad organizativa y operativa del Mercado
Campesino y por tanto contribuird a mejorar la calidad de los productos y servicios ofrecidos. El
enfoque metodol6gico no solo abordaré elementos para identificar las deficiencias actuales, sino
gue también permitira que posteriormente esta guia lleve hacia la innovacion social, la confianza
publica y el desarrollo sostenible del mercado.

Por todo lo anterior, el disefio de la recoleccion de datos se estructurd para obtener la
comprensiéon del Mercado Campesino del municipio de Dabeiba, centrandose en la innovacion
social, de la siguiente manera:

v' Enfoque

Se optd por un enfoque mixto que combind elementos cualitativos y cuantitativos
para obtener una comprension completa del mercado y sus dindmicas. Esto
permiti6 no solo cuantificar datos, sino también capturar perspectivas y
experiencias cualitativas de los patrticipantes.

v' Metodologia

Encuestas: Se disefid un cuestionario estructurado para aplicar a productores
campesinos. Las preguntas abordaron temas como necesidades, desafios,
percepciones sobre la calidad de los productos y sugerencias de mejora.

Revision documental: Se realizé una revision de documentos como el Plan de
Desarrollo y Acuerdo municipal; adicionalmente, se analizaron otros documentos
relevantes y relacionados con el mercado campesino para comprender el marco
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legal y las politicas existentes, como por ejemplo los de Mercados Campesinos de
Medellin.

Acercamiento directo: Se llevaron a cabo acercamientos con la comunidad
campesina y las autoridades municipales para obtener informacion cualitativa
adicional y perspectivas enriqguecedoras, ademas de revisar en campo el
funcionamiento de Mercados Campesinos de Medellin

v Recoleccién de informacion

Como se anotd anteriormente se aplicaron encuestas tanto en el mercado
campesino como con la Administracibn municipal para asegurar una muestra
representativa y diversa.

Se accedié a documentos oficiales a través de fuentes institucionales y en linea
para recopilar informacioén relevante sobre regulaciones y politicas.

Se establecieron contactos con lideres comunitarios y funcionarios municipales
para organizar entrevistas y reuniones que permitieran obtener informacién de
primera mano.

Mediante lo anterior, se logré recopilar una gama de datos que proporcionaron
una vision holistica del Mercado Campesino, desde las percepciones y
necesidades de los participantes hasta el marco normativo que lo regula. Este
enfoque multidimensional senté las bases para identificar oportunidades de
innovacion social y desarrollar estrategias efectivas para fortalecer el mercado y
mejorar la calidad de vida de la comunidad campesina.

Asi mismo, al evaluar otro modelo de mercados campesinos, como lo es el del
distrito de Medellin, se recopilan datos y experiencias positivas para ser adaptados
al contexto del municipio de Dabeiba, facilitando el ejercicio para promover la
inclusion econdmica y social, la sostenibilidad ambiental y la colaboracién
multisectorial, siempre teniendo en cuenta las particularidades sociales, politicas
y ambientales del municipio.

4. HALLAZGOS DE LA ENCUESTA A CAMPESINOS PARTICIPANTES

Los resultados de la encuesta del mercado campesino en Dabeiba revelan una comunidad
agricola comprometida con su desarrollo y con un claro deseo de mejorar sus condiciones de
vida y trabajo. La participacidn casi equitativa entre hombres y mujeres muestra una distribucion
de género equilibrada. Sin embargo, hay areas clave que requieren atencion y apoyo especifico:

4.1. Educacion y capacitacién

Aunque existe una mayoria que posee educacién secundaria completa y técnica, existe
una necesidad urgente de formacion adicional en mercadeo, productividad agricola,
gestion financiera y tecnolégica tal y como se observa en la gréafica, en la cual el 17% de
los encuestados manifiesta la necesidad de capacitacion. Existe una necesidad critica de
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formacién en mercadeo y productividad agricola. Programas educativos y talleres pueden
ser fundamentales.

Figura 1

Resultados encuesta sobre educacién y capacitacion MCD

¢,Qué considera debe mejorar la administracion con respecto a los productores y el Mercado
Campesino?

Mejora en el transporte 14 (82,4 %)

Mayor difusion de los mercados
Apoyo financiers

Infraestructura adecuada

Mejor organizacion 10 (58,8 %)

Formacion en conocimientos d_ A7 (100 %)
Formacion uso de plataformas. ..
0 5 10 15 20
Fuente: elaboracién propia.
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4.2. Dificultades en la participacion

Los mayores obstaculos identificados, como se ve en la grafica, son el transporte de
productos y la competencia con comerciantes no campesinos. Esto subraya la necesidad
de mejorar la infraestructura de transporte y regular la participacion en los mercados para
proteger a los productores locales.

Figura 2

Resultados de la encuesta sobre dificultades para participar en MCD

¢ Qué dificultades encuentra al participar en los Mercados Campesinos? (puede seleccionar
varias opciones)

17 respuestas

Transporte de productos 15 (88,2 %)

Costos de participacion
Competencia con otros product...
Falta de informacion

Participan comercianies no ca. . 13 (76,5 %)

Opcion 60 (0 %)

Falta de apoyo institucional 7 (41,2 %)

Fuente: elaboracion propia.
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4.3. Origen

La mayoria de los productos provienen de predios propios y son productos directamente
del cultivo, lo que indica una produccion genuinay controlada por los mismos campesinos.
Sin embargo, hay margen negativo para diversificar mas hacia productos transformados,

lo cual podria aumentar el valor agregado.

Figura 3

Resultados encuesta sobre origen de productos en MCD

¢ Los productos que comercializa en el Mercado Campesino son?
17 respuestas

@ D= predio propio
@ De otro predio

de Plaza
Fuente: elaboracién propia.
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4.4. Tecnologia

Se tiene que todos los participantes tienen acceso a teléfonos celulares, la mayoria
carece de habilidades para conectarse a Internet, y no se tiene acceso constante a esta.
Esto resalta la necesidad de programas de alfabetizacion digital y mejoras, comprension

y uso en la infraestructura tecnoldgica.

Figura 4
Resultados de la encuesta sobre herramientas digitales

¢,Con qué herramientas digitales cuenta?

. ; -
iTiene teléfono celular? ;Sabe como conectarse a Intermet?
16 respuestas 17 respuestas

s kD
@ N2 &N
£Tiene acceso a Internet permanente o unas veces en la semana?
16 respusstas
®si
@ No
Fuente: elaboracién propia.
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4.5. Frecuenciay diversificacién

Los campesinos participantes consideran que el mercado podria realizarse mas de una
vez al mes en otros mercados o en los corregimientos, y estan abiertos a la idea de
diversificar las ubicaciones del mercado para alcanzar nuevos usuarios. Esto podria
aumentar significativamente las oportunidades de venta y exposicion de los productos

campesinos.

Figura 5

Resultados de la encuesta sobre frecuencia de MCD

¢ Considera que una vez al mes seria suficiente para sacar los productos a vender en el
Mercado Campesino?

17 respuestas
® si
® No
Fuente: elaboracion propia.
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4.6. Acompafiamientoy apoyo

Aungue una parte importante de los participantes recibe acompafiamiento de la
Secretaria de Agricultura, el 43% no lo hace. Ademas, la mayoria no ha recibido apoyo
de centros de formacion técnica o universitaria; se resalta la presencia de SENA como
Unica entidad de apoyo. Se podrian aumentar estos apoyos con otras Instituciones de
educacion superior con experiencia agropecuaria y entidades publicas o privadas para
apoyo financiero, lo que podria ser crucial para el desarrollo sostenible de la comunidad

campesina.
Figura 6

Resultados de la encuesta sobre acompafiamiento a los productores

¢ Ha recibido acompafnamiento por ¢ Ha recibido acompaniento por parte
parte de la administracion? del SENA u otras entidades?

16 respuestas

@S
@ No
= Ha racilkido capaditacio par entidades diferantes ol SENAT 51
 Ha redbido capadtacio por entidades diferentes al SENAT NO
Fuente: elaboracion propia.
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Existe un predominante deseo que Dabeiba se destague por sus productos tradicionales
fuera del municipio (café y cacao) y se puedan comercializar productos representativos
del campo con un distintivo de calidad, lo cual puede ser un paso importante hacia la
construccion de una marca reconocida.

Figura 7

Resultados de la encuesta sobre "Hecho en Dabeiba"

¢Le gustaria que los productos representativos del campo se comercializaran por fuera del
municipio de Dabeiba, con un distintivo de “Hecho en Dabeiba”

17 respuestas

® s
® No

Fuente: elaboracién propia

5. HALLAZGOS DE LA ENTREVISTA A LA ADMINISTRACION MUNICIPAL DE
DABEIBA

El funcionamiento y operatividad de un mercado campesino son cruciales para promover la
economia local y garantizar el acceso a productos frescos y de calidad para los consumidores.
En la actualidad la direccion del mercado campesino enfrenta una serie de desafios que pueden
obstaculizar su funcionamiento Gptimo. Estos desafios abarcan desde deficiencias en la
infraestructura y los servicios basicos hasta problemas en la comercializacion, la sostenibilidad y
la satisfaccién de la poblacién campesina participante. En este contexto, es fundamental
identificar y abordar estos problemas para transformar el mercado campesino en un motor de
desarrollo local y un espacio préspero para el municipio de Dabeiba.

5.1. Infraestructuray servicios basicos

La ubicacion del mercado campesino facilita el acceso peatonal, lo cual es beneficioso
para el desplazamiento de los visitantes caminando. Sin embargo, para el
estacionamiento de vehiculos presenta dificultades, ya que estos lugares se ubican
alrededor del parque principal, lo que puede desmotivar a potenciales compradores o
visitantes que deseen llegar en vehiculo, reduciendo asi el nimero de visitantes. Las
instalaciones actuales del mercado campesino no son adecuadas en cuanto a areas de
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descanso para los vendedores, quienes no tienen un lugar adecuado para relajarse
durante las jornadas que dura el marcado, que es generalmente de todo un dia.

v Valor publico: La mejoria en la infraestructura y servicios basicos incrementara la
comodidad y satisfaccién de campesinos productores, compradores y visitantes.
Esto proporcionara una mayor afluencia de visitantes, ya que es una manera
positiva de para promover la economia local y mejorar la calidad de vida de los
participantes

v" Impacto social: facilitar el acceso y mejora de las condiciones. Se posibilita el
incremento de la afluencia de compradores y visitantes, y contribuye a la
permanencia de vendedores, fortaleciendo la cohesién social, estabilidad y
dinamismo econdémico.

Servicios basicos

Los campesinos participantes del mercado enfrentan una falta de acceso a servicios
basicos como electricidad, internet y agua, lo que puede dificultar la higiene y el
aprovechamiento de las herramientas digitales que a futuro les permitan promocionar sus
productos y gestionar sus ventas.

v" Valor publico: Facilitar el acceso a servicios basicos contribuird a que los
campesinos mantengan practicas higiénicas adecuadas, ademas del uso de
herramientas digitales para mejorar la comercializaciébn y gestion de sus
productos, lo que contribuye al incremento de la competitividad y eficiencia.

v' Impacto social: Mejorar el acceso a servicios basicos a de internet, electricidad y
agua, aumenta el bienestar, comodidad, competitividad y eficiencia de los
campesinos, para la comercializacion de sus productos.

Apoyo institucional en promocién y capacitacion

La falta de apoyo institucional en términos de promocién y capacitacién para los
vendedores del mercado campesino podria no atraer los suficientes compradores,
generalmente foraneos; ademas, la calidad del servicio se puede ver afectada por la
ausencia de capacitacion en atencion al cliente y presentacion de productos, lo que
agravaria negativamente la experiencia de los compradores.

v Valor publico: El apoyo institucional y la capacitacion proporcionaran habilidades
alos campesinos que participan con sus productos en el mercado, con estrategias
de atencion al cliente y presentacién de productos, lo que contribuye a la atraccién
de mas compradores y mejora de la experiencia de compra, con lo que se fortalece
la economia local y la cohesidn social.

v" Impacto social: Atraccién de mas compradores y visitantes que mejorara la
experiencia de compra y fortalecera la economiay la cohesién social.
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Satisfaccion y seleccién

Existe una insatisfaccion en los campesinos que participan del mercado respecto al
espacio asignado por la Administracion municipal, lo que afecta a futuro su participacion
con sus productos. Ademas, se percibe la falta de un proceso de seleccion que garantice
la variedad de ofertas de productos y evite su replicacién en productos como por ejempla
la panela, los platanos y la yuca.

v Valor publico: La implementacién de un proceso de seleccioén hacia la variedad de
productos, y la mejora en la asignacion de espacios incrementard la diversidad de
productos, comodidad y la satisfaccion de los campesinos vendedores, lo que
fortalecera la participacion y la oferta del mercado, beneficiando a toda la
comunidad.

v'Impacto social: Se fortalece la participacion y la oferta del mercado, beneficiando
a toda la comunidad en general.

Desafios para la comercializacion

Administrativamente el mercado campesino carece de registros estadisticos sobre
produccién y ventas; no existen tarifas estandarizadas para los productos. Sin estos
registros es dificil analizar y mejorar las operaciones del mercado. Se observa también la
ausencia de alianzas estratégicas con la empresa privada, supermercados que pueden
ayudar a fortalecer la comercializacion de los productos agricolas.

La falta de fomentar y preparar al campesino para la oferta de opciones de pago por
ejemplo a través de Nequi o plataformas bancarias de facil manejo presenta un
inconveniente para el cliente que prefiera este tipo de pago por la compra.

v Valor publico: El desarrollo e implementacion de registros y bases estadisticas, la
estandarizacion de tarifas y el establecimiento de alianzas estratégicas mejoran
la transparencia y eficiencia del mercado.

v' La promocion de opciones de pago digitales través del uso de celular facilitara las
transacciones, atrayendo a mas clientes y aumentando las ventas.

v'Impacto social: El desarrollo, creaciéon e implementacion de registros y alianzas
estratégicas y uso de la tecnologia e internet mejoraran la transparencia y
eficiencia del mercado, atrayendo a mas clientes y aumentando las ventas.

Practicas ambientales y sostenibilidad

No se promueven practicas sostenibles para los campesinos ni procesos de educacion
ambiental a través de talleres y capacitaciones en sostenibilidad, como tampoco medidas
para reducir desperdicios, lo que es il6gico en este tipo de poblacién, quien deberia ser
el principal publico para impactar con este tipo de formacion.

v' Valor publico: Incentivar practicas sostenibles y ofrecer educacién ambiental
fortalecen la capacidad de los campesinos productores para gestionar sus
recursos de manera eficiente, lo que contribuye a la sostenibilidad ambiental y
econdmica del mercado.
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v" Impacto social: Se contribuye a la sostenibilidad ambiental y econémica del
mercado y se beneficia la comunidad a largo plazo.

Seguridad y experiencia del cliente

Faltan medidas de seguridad adecuadas, como acompafiamiento de minimo una unidad
de policia que dé tranquilidad sobre el recaudo manual por las ventas de los campesinos
participantes, quienes de lo contrario pueden quedar expuestos a pérdidas no solo
econdmicas, sino también de sus productos.

v" Valor Publico: No hay sistema para recibir sugerencias de los compradores sobre
Su experiencia y que permita retroalimentacion para mejorar o afianzar el proceso
de comercializacién del mercado campesino.

Actividades y eventos adicionales

El mercado campesino ofrece actividades adicionales como musica en vivo, pero la falta
de un valor agregado, como talleres en sitio para compradores y vendedores en relacion
al mercado campesino, dificulta la mejora de la experiencia del cliente comprador o del
visitante.

v" Valor publico: Ofrecer talleres en sitio enriquece la experiencia del mercado,
promueve el aprendizaje y la interaccién entre compradores y vendedores y se
fortalece la comunidad para la fidelizacion de clientes.

v'Impacto social: Se fortalece la comunidad en general y se fomenta la fidelizacion
de clientes, creando un ambiente mas atractivo participativo e incluyente.

Red de apoyo para la comercializacién de productos agricolas

La falta de una red de apoyo entre los mismos campesinos dificulta la comercializacion
de diversos productos, ya que la ausencia de cooperacion no permite reconocer y
satisfacer necesidades que el otro tenga para mostrar el producto o ayudar a conocer y
diversificar. Sin canales establecidos es dificil para los agricultores expandir su mercado.

v' Valor publico: Implementar una red de apoyo facilita la cooperacion y el
intercambio de conocimiento y recursos. Se fortalecen la capacidad colectiva para
comercializar productos y la solidaridad para enfrentar desafios comunes,
mejorando la sostenibilidad econémica y la calidad de vida.

v' Impacto social: Se contribuye a la unién comunitaria y colectiva para adquirir
conocimiento y comercializar productos, se fortalece la solidaridad para enfrentar
desafios comunes, se mejoran la sostenibilidad econémica y la calidad de vida.
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5.10. Transformacién durante la época de cosecha

La falta de capacitacion para entregar opciones mediante la transformacion de los
productos agricolas contribuye a la saturacion del mercado con los mismos productos
basicos, lo que puede llevar a reducir el potencial de ganancias.

v' Valor publico: Ofertar espacios de capacitacion para la transformacion de
productos agricolas diversifica la oferta, aumenta el valor agregado de los
productos y potencia las oportunidades de ganancias para los campesinos que
participan del mercado.

v" Impacto social: Se fortalece el valor agregado de los productos y se potencian las
oportunidades econdmicas para los campesinos productores, beneficiando a la
economia local.

5.11. Bases de datos y registro de productividad

La falta de sistemas de registro y seguimiento adecuados generados desde otras
administraciones dificulta la evaluacion de la productividad de los agricultores y la
planificacion estratégica de la oferta. Sin una infraestructura para monitorear y gestionar
la informacion, se pierden oportunidades para mejorar la eficiencia y la rentabilidad en la
produccion agricola.

v Valor publico: Establecer y contar con sistemas de registro para el seguimiento y
evaluacién permite una planificacién estratégica mas eficiente, optimizando la
organizacion, productividad y rentabilidad para los agricultores.

6. EXPERIENCIA EXITOSA DEL MERCADO CAMPESINO DE MEDELLIN

La experiencia Mercados Campesinos en la ciudad de Medellin proporciona varios hallazgos y
practicas que pueden aportar al desarrollo y ejecucion en el mercado campesino en Dabeiba, a
saber:

v' Sostenibilidad y continuidad: Se da continuidad del programa a través de diversas
administraciones municipales. Esto asegura que el mercado campesino no
dependa de cambios politicos y pueda mantenerse como una politica publica
estable a largo plazo.

v Diversificacion y estrategias de comercializacion: Los Mercados Campesinos de
Medellin utilizan multiples estrategias, como parques, vitrinas, canal institucional
y tienda movil. Esta diversificacion permite alcanzar a diferentes segmentos de la
poblacién y facilita el acceso de los productores rurales al mercado.

v Articulacién: La participacién de entidades publicas y privadas en la compra
directa a los productores rurales es clave. Esto garantiza ventas estables para los
productores agricolas y puede ampliar el alcance del mercado a través de eventos
especiales y alianzas.
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v' Apoyo integral: Cuenta con la comercializacion desde diferentes frentes resulta
importante proporcionar apoyo integral a los productores rurales. Esto incluye
capacitacion en empresarismo rural, asistencia técnica y acompafiamiento en el
desarrollo de sus unidades productivas. Este apoyo fortalece las habilidades
técnicas y comerciales de los productores, mejorando su productividad y
sostenibilidad.

v' Requisitos: Establecer requisitos claros para los productores interesados en
participar en el mercado campesino ayuda a garantizar que los beneficios del
programa lleguen a quienes realmente lo necesitan y estdn comprometidos con el
proceso.

v' Organizacion y logistica: La estructuracién organizada y logistica son
fundamentales para el éxito del mercado campesino. Esto asegura que los
productos lleguen frescos y en buen estado a los consumidores, mejorando la
experiencia de compra y fortaleciendo la confianza en el programa.

v" Adopcion de principios y practicas de los Mercados Campesinos de Medellin,
ayudando a mejorar la calidad de vida de los productores rurales y fortaleciendo
la economia local mediante la valorizacion de la produccion agricola local.

Cada una de las estrategias mencionadas de Mercados Campesinos Medellin ha impactado
positivamente en los productores rurales, aumentando sus ingresos mensuales e impactando en
su economia de forma que puedan crecer potencialmente; con ello existe un fortalecimiento
integral en sus capacidades técnicas y productivas.

v' La implementacion de Mercados en parques permite que los clientes puedan
acercarse a un mercado cerca de su ubicacién y a los productores les permite
tener una estabilidad, y con ello desarrollar su estrategia de venta fidelizando
clientes.

v Lavitrina que se realiza mensualmente y los eventos en la plazoleta de la Alpujarra
permiten tener un espacio de visibilidad de los productores, este es en gran
medida un espacio para dar a conocer el funcionamiento de los Mercados
Campesinos en la zona central de la ciudad y dar a conocer el programa.

v La tienda movil lleva consigo productores que tienen altos estandares de calidad
en su produccion, siendo en su mayoria organica; esto impacta fuertemente en
los sectores donde se ubica, que son zonas residenciales de los “sectores de lujo”
de la ciudad de Medellin, por lo que los precios de estos productos tienden a subir
considerablemente.

v' El canal institucional permite la articulacion de las entidades publicas o empresas
privadas con los productores rurales, buscando beneficiar al productor y
garantizando que se esti apoyando el comercio local con la conexion de dichos
actores.

Todas las estrategias estan disefiadas para eliminar la figura de la intermediacion entre el
productor y el consumidor final, para que asi los productores rurales puedan recibir el mayor
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beneficio en la venta de sus productos. Por ello se considera importante revisar el funcionamiento
del Programa “Mercados Campesinos Medellin” y tener un acercamiento con el fin de identificar
cuales estrategias pueden funcionar adaptandose al contexto del municipio de Dabeiba, ya que,
si bien la poblacion campesina es igual, las condiciones sociales, politicas, ambientales, entre
otras, son diferentes.

Los modelos no pueden simplemente copiarse y usarse; hay que tener presente que existen
dinamicas territoriales completamente diferentes. Se requiere identificar cuales estrategias
pueden utilizarse y revisar su incursion en el Mercado Campesino de Dabeiba, evaluando la
adaptabilidad y concordancia con las dinamicas econémicas actuales en el municipio.

Las estrategias que puedan implantarse deben buscar:

AN N N NN NN

poblacién campesina del municipio.

Tabla 1

Plan de Implementacion por Estrategia

Estrategia

Desarrollo
Integral del
Productor Rural

los
Per

Mejorar
Ingresos
Capita

Acciones

Recursos

Necesarios

Plazo de

Implementacién

El desarrollo integral del productor rural (fortalecer sus capacidades técnicas y humanas)
Mejorar los ingresos per capita de la poblacion rural
Crear una red de apoyo desde la Administracion para los productores rurales
Incentivar la produccion agropecuaria en el municipio
Generar estandares en la produccion local
Reconocimiento de la calidad de productos del municipio (posicionamiento de marca)

En otras que se articulen con el mejoramiento de la calidad de vida y bienestar de la

Indicgdores de
Exito

- Corto plazo:
6 meses
- Alianzas con | (alianzas) -
Capacitacion universidades | Mediano plazo: NGmero de
~ap y SENA 8 meses
tecnica - Instructores | (programa de talleres
- Programas de ) prog Participacion
desarrollo i _Mate_rlales talleres y - Mejoras en
didacticos mentoria -
personal . , productividad
- Espacios de |- Largo plazo:
formacion 1 afio
(evaluacién
continua)
- Facilitar - Convenios - Corto plazo: - Incremento en
acceso a con entidades |1 afio inaresos
mercados financieras (Microcréditos 9
. .| - Productores
- Programas de | - - Mediano plazo: -
. 4 ~ beneficiados
microcrédito Infraestructura | 2 afio (nuevos . o
. N - Diversificacion
-Diversificacion | de mercados mercados
. ) de productos
de productos mejorada - Largo plazo:
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- Alianzas con |3 afios
sector privado | (evaluacion de

ingresos)
- Corto plazo:
: 6 meses (red de
- Rgd de apoyo |- Campeslnos, apoyo - Uso del Red
agricola sector privado, |- Mediano plazo: | de apovo
- Plataforma comerciantes y ~ P ' poy
Crear unared de [ . ) 1 afio -
apoyo digital universidades (plataforma Colaboraciones
Inpst?{[ucional - Alianzas con - -Personal dri) ital establecidas
sector privado, |especializado 9 . g
comerciantes y |- Desarrollo de | Largo plazo: Efectividad de
universidades | la plataforma 2 anos la plataforma
P (consolidacion de
alianzas)
- Corto plazo:

-Subsidiosy | | £00dos para 1 ano'(SubS|d|os. - Aumento en
apoyos subsidios - Mediano plazo: | oy ccign
- Promocion de ) 2 afos P .
Incentivar [EY tecnologias - Equipos (Tecnologias - Adopcion de
i . agricolas . SO tecnologias y
produccion agricolas - Alianzas de diversificacion y racticas
agropecuaria -Diversificacion ) : sostenibilidad) P :
sostenibilidad universidades |~ Largo plazo: agroambientales
y L y SENAY = ' - Resultados de
- Investigacion sector privado 2 anos investigacion
y desarrollo P (Resultados de 9
[+D)
- Corto plazo:
“Normativas |- ESPecialistas | 6 meses - Productos
Generar de calidad en cahd_ad Normgtlvas | certificados
EHENGEESENREN - Capacitacion | Mate_nalg§ de | - Mediano plazo: | Cumplimiento
e . capacitacion 6 meses X
produccion en estandares | - Alianzas con | Capacitacion de estandares
local - Certificacion b - Satisfaccion de

universidades |- Largo plazo:
y SENA 1 afio
(Certificacion)

de productos consumidores

- Corto plazo: i
- Campafias de |- Fondos para |6 meses -
: ; ~ Reconocimiento
_ marketing marketing (Campafias
Reconocimiento g Participacion |- Materiales - Mediano plazo: de marca
de la calidad de cIp : P1azo- | aumento en
roductos en ferlas pror_nomonales 6 meses (Ferias ventas
P - Alianzas - Alianzas con |- Largo plazo: - Particinacion
estratégicas sector privado |1 afio (Alianzas cIp
o en ferias
estratégicas)
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- Corto plazo:
6 meses
(Programas de
capacitacion)

Mediano plazo:

8 meses . .,
, (Educacion - Participacion
-Alianzas con . en educacioén
. o : : continua) .
Mejorar - Educacion universidades | Largo plazo: -Mejor
calidad de vida g«elslilsliF: y SENA 1 afio ' infraestructura
y bienestar -Infraestructura | -Fondos para - Mejora en
infraestructura Infraestructura condiciones de
Corto plazo: )
. vida
Inmediato:

Mediano plazo:
1 afio inicio de
mejoras

- Largo plazo:
Permanente

Figura 8

Fotografias Mercado Campesino, Artesanal y Feria Empresarial

Fuente: Fotografias tomadas por Rubiel Zuleta.
6. ARTICULACION DE MERCADOS CAMPESINOS CON EL PLAN DE DESARROLLO

La articulacion de los mercados campesinos con el Plan de Desarrollo Municipal de Dabeiba
busca integrar estrategias para mejorar la economia local y la sostenibilidad ambiental, al
promover la inclusién productiva de los pequefios productores rurales, para la comercializacion
de sus productos y mejorar sus condiciones socioecondmicas. Desde esta perspectiva se
encuentra que el plan de desarrollo proporciona elementos para el acceso a financiamiento,
asistencia técnica, capacitacion, educacién y comercializacion externa de productos
tradicionales. Ademds, se fortalece la asociatividad entre los productores, el fomento a la
colaboracion institucional y el apoyo a proyectos productivos, todo ello junto a la promocion de

Sede Nacional - Bogotéa - Calle 44 No. 53 - 37 CAN [
PBX: (601) 7956110 Ext. 4361/4362 .....
Correo Electronico: ventanillaunica@esap.edu.co €$00

www.esap.edu.co

Escuela Superior de

Administracién Piblica



COLOMBIA 26

POTENCIA DE LA

métodos eficientes y ecolégicos con miras a hacia un desarrollo rural sostenible. Desde este
enfoque integral no solo se contribuye a mejorar los ingresos de los productores campesinos,
sino al conocimiento y potenciacion de las capacidades para un desarrollo rural sostenible, con
fines de prosperidad econémica y social en el largo plazo.

A continuacion, veremos que respecto del plan de desarrollo se identificaron 17 lineas como
apoyo estratégico para llevar a cabo la innovacién social de mercados campesinos, compiladas
e identificadas en una matriz de elaboracién propia. Esta matriz es un instrumento para la
planificacion estratégica que detalla diversas lineas estratégicas, con productos especificos
asociados a cada linea, e indicadores de producto para medir el cumplimiento y metas
establecidas para el cuatrienio, y que se interpreta de la siguiente manera.

v' Linea Estratégica: en esta categoria se describe la estrategia principal que se
busca alcanzar. En este caso, se mencionan diversas lineas estratégicas como:
Inclusion productiva de pequefios productores rurales, servicios financieros y
gestion del riesgo para las actividades agropecuarias y rurales, sanidad
agropecuaria e inocuidad agroalimentaria, ciencia, tecnologia e innovacién
agropecuaria, e infraestructura productiva y comercializacion.

v' Producto: En esta categoria se detalla el servicio especifico o producto que se
oferta como parte de cada linea estratégica. Por ejemplo, servicio de apoyo
financiero para proyectos productivos, servicio de asistencia técnica agropecuaria
dirigida a pequefios productores, servicio de educacion informal en Buenas
Practicas Agricolas y produccion sostenible, entre otros.

v" Indicador de Producto: Se detalla la manera como se va a medir el cumplimiento
del producto o servicio ofertado en el plan. Cada indicador esta definido con
claridad para mayor comprension y lectura, como numero de proyectos
cofinanciados, nimero de pequefios productores rurales asistidos técnicamente,
numero de personas capacitadas, etc.

v' Hallazgo que se satisface: Corresponde a la descripcion del problema o necesidad
especifica que justifica la existencia y la implementacién de cada producto o
servicio.

Esta matriz permite una vision clara y estructurada de las actividades planificadas para cada
linea estratégica, proporcionando una base para monitorear el progreso hacia los objetivos
establecidos durante el periodo determinado.
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Tabla 2

Linea estratégica inclusién productiva de pequefios productores rurales

Indicador de
Producto

Proyectos
productivos
cofinanciados

Hallazgo que
satisface

Acompafamiento y
apoyo: Aumentar
apoyos con otras
instituciones de
educacion superior y
entidades publicas
para apoyo financiero

27

Métrica de Medicion

- Numero de
proyectos
cofinanciados

- Incremento en los
ingresos de los
productores

- Nimero de
instituciones
involucradas

Pequefios
productores
rurales asistidos
técnicamente

Educaciony
capacitacion:
Necesidad de
formacién adicional en
productividad agricola
y gestion financiera.

Numero de
productores asistidos
- Incremento en la
productividad

- Mejora en la gestion
financiera

Lin
ea Producto
Estrategica
. Servicio de
Inclusion 200V0
productiva de fir?ar{ciero
pequefios
roductores para
P proyectos
rurales .
productivos
Servicio de
Inclusion asistencia
productiva de RGIegller:]
pequefios agropecuaria
productores dirigida a
rurales pequefios
productores
Servicio de

Inclusién .
asesoria para

el

productiva de
pequefios
productores
rurales

Asociaciones

Acompafiamiento y
apoyo: Incrementar el
apoyo para fortalecer

Numero de
asociaciones
fortalecidas

- Incremento en la

Inclusién
productiva de
pequefios
productores
rurales

Inclusién
productiva de
pequefios
productores

de desarrollo
EIES

agropecuario
y rural

Rural
acompafiados

implementacion de
planes de desarrollo
agropecuario y rural

fortalecimient | fortalecidas o cooperacion entre
o de la la asociatividad entre productores
L los productores ; .
asociatividad P - Satisfaccion de los
productores
. . - Nimero de
- Tecnologia: Necesidad
Servicio de Productores . productores
. de mejorar las .
apoyo para el | beneficiados con habilidades beneficiados
acceso a acceso a o - Incremento en la
magquinaria magquinaria tecnologicas y el eficiencia productiva
q y q y acceso a Internet para b
equipos equipo los participantes - Acceso a Internet
P P en areas rurales
i acomparamienoy | Nomero & planes
b Planes de Apoyo: Necesidad de P
nto en la Desarrollo mavor - Mejora en la
implementacio . yor implementacion de
Agropecuario y acompafamiento en la
n de Planes planes

- Satisfaccion de los
agricultores
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Linea Producto Indicador de Hallazgo que Métrica de Medicion
Estratégica Producto satisface
. - Nimero de
Acompafnamiento y rovectos
Inclusién Servicio de apoyo: Necesidad de broy
productiva de ElJoYeX:1aREl apoyo en la estructurados
~ S Proyectos S - Incremento en la
bequenos formulacion y estructurados formulacion y sostenibilidad de
productores estructuracion estructuracion de
proyectos
rurales de proyectos proyectos para el _Mejora en la gestion
desarrollo sostenible de proyectos
Comercializacion - Numero de alevinos
., i producidos
Inclusion externa: Deseo de " Incremento en la
productiva de Alevinos destacar productos comercializacion
pequefos Alevinos : tradicionales y
producidos externa
productores promover su - Reconocimiento de
rurales comercializacion fuera roductos
del municipio progu
tradicionales
Numero de
e asociaciones
. - Comercializacion
Inclusién Servicios de apoyadas

productiva de
pequefios
productores
rurales

apoyo al
fomento de la

Asociaciones u
organizaciones

externa: Promover la
pescay la acuicultura
como actividades

- Incremento en la
produccién pesquera

Inclusidn
productiva de
pequefios
productores
rurales

Inclusién
productiva de
pequefios
productores
rurales

Servicio de
fomento a la
asociatividad

beneficiados con
estrategias de
fomento a la
asociatividad

asociatividad entre los
productores como una
estrategia para
fortalecer su posicion
en el mercado

I L ; icol
pescayia apoyadas econOmicas viables y acuicoia
acuicultura ara los productores - Mejora en la
P P " | comercializacion
externa
SeN|C|9'de Educacion y Nume'ro de personas
educacion capacitacion: capacitadas
informal en pact : - Incremento en la
Buenas Personas NeceS|_d ad de . adopcion de
P . formacion en practicas r .
Practicas capacitadas aaricolas sostenibles practicas sostenibles
Agricolas y 9 o Y. Mejora en la
o buenas practicas -
produccién . productividad
: agricolas. .
sostenible agricola
N - Nimero de
Acompafnamiento y roductores
Productores apoyo: Fomentar la b

beneficiados

- Incremento en la
cooperacion

- Mejora en la
posiciéon de mercado
de los productores

Fuente: elaboracion propia — Informacion tomada del Plan de Desarrollo Municipal “Primero

Dabeiba 2024-2027".
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Tabla 3

Linea estratégica de servicios financieros y gestion del riesgo para las actividades agropecuarias

y rurales
Linea Producto Indicador de Hallazgo que Métrica de Medicidn
Estratégica Producto satisface
Servicios lelc.:ulltad(‘e,s (?n la Num_ero de‘cfampanas
finaNncieros ‘ _ participacion: . de _dlvulgamon
y gestion del Divulgacion de Necesidad de mejorar | - Nivel de
: - informacion re | la promocién nocimient I
(SO ETEN Servicio de ormacio sobre apromocion y conocimiento de los
las divulgacion servicios dlvul_gauo_n de I_os agrlqu_ltore_s sopre
actividades financieros y servicios financieros y | servicios financieros y
. gestion del riesgo | herramientas de gestion del riesgo
agropecuari i : SR
as v rurales gestion del riesgo - Participacion en los
y para los agricultores servicios financieros
Servicio de - Numero de
apoyo a la mecanismos

Servicios

financieros
y gestion del
riesgo para

implementacion
de mecanismos
y herramientas

Implementacion
de mecanismos y

Tecnologia:
Necesidad de mejorar
las habilidades

implementados
- Reduccién de
riesgos agropecuarios

las para el herramientas tecnolbaicas v el - Mejora en
- conocimiento, para la gestion 9 y habilidades
CAUIIEL L reduccion del riesgo acceso a Internet para tecnoldgicas de los
agropecuari maneio dey 9 los participantes a ricultgres
as y rurales : J g
riesgos
agropecuarios

Fuente: elaboracién propia — Informacion tomada del Plan de Desarrollo Municipal “Primero
Dabeiba 2024-2027"

Tabla 4

Linea estratégica sanidad agropecuaria e inocuidad agroalimentaria

Linea Estratégica

Producto

Indicador

(0[]

Producto

Hallazgo que

satisface

Bases de datos y

Métrica de
Medicion

- NUmero de

registro de productores y
Senvi de rego | ONUELTeS | pochelad | redos regitaco
agropecuaria a productores y yp . IC
inocuidad predios agropecuari e_stablecer un gestlon_d_e datos de
0s sistema de registro productividad

agroalimentaria

agropecuarios

registrados

para los productores
y predios
agropecuarios

- Uso efectivo del
sistema de registro
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Linea Estratégica

Sanidad
agropecuaria e
inocuidad
agroalimentaria

Producto

Servicio de apoyo
para la certificacion
de predios
agropecuarios

Indicador
de
Producto

Predios
agropecuari
0s
certificados

Hallazgo que

satisface

Servicios basicos:
Necesidad de
proporcionar
servicios basicos
como el acceso a
electricidad e
internet para los
productores

30

Métrica de
Medicion

- Numero de predios
certificados

- Acceso a servicios
basicos

- Mejora en la
productividad de los
predios

Fuente: elaboracion propia — Informacion tomada del Plan de Desarrollo Municipal “Primero

Dabeiba 2024-2027".

Tabla b

Linea estratégica ciencia, tecnologia e innovacién agropecuaria

Linea Estratégica Producto

Servicio de
apoyo
técnico para
el uso
eficiente de
recursos
naturales

Ciencia, tecnologia e
innovacion
agropecuaria

Indicador de
Producto

Uso eficiente
de recursos
naturales
mediante
apoyo
técnico

Hallazgo que
satisface
Tecnologia:
Necesidad de
mejorar las
habilidades
tecnoldgicas y
proporcionar apoyo
técnico para el uso
eficiente de recursos
naturales por parte

de los participantes

Métrica de
Medicioén
- Ndmero de
agricultores
apoyados

- Eficiencia en el uso
de recursos
naturales

- Mejora en
habilidades
tecnoldgicas de los
participantes

Fuente: elaboracién propia — Informacion tomada del Plan de Desarrollo Municipal “Primero

Dabeiba 2024-2027".

Tabla 6

Linea estratégica infraestructura productiva y comercializacion

Linea Estratégica Producto

Servicio de
educacion
informal para
la
administracion
operacion y
conservacion
de los distritos

Infraestructura
productiva

comercializacion

Usuarios

la

y | Ny

de distritos
de

Indicador de
producto

educados en
administracio

conservacion

Hallazgo que
satisface
Servicios basicos:

Necesidad de
proporcionar
educacién
informal para
mejorar la
administracion y
conservacion de
los distritos de

-NUmero de

Métrica de
medicion

usuarios
educados
-Mejora en la
administracion de
tierras

- Conservacioén
de distritos de
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. L Indicador de Hallazgo que Métrica de
Linea Estrategica FiEelEe producto satisface medicién

de adecuacion | adecuacion adecuacion de adecuacion de
de tierras de tierras tierras tierras
Infraestructura 'y - Nimero de
servicios basicos: | tierras adecuadas
Mejora en la - Mejora en la
Infraestructura Servicio de Adecuacion a_ldecuacién de infraestructura
: apoyo a la : tierras como productiva
O IENT adecuacion de de tierras parte del servicio | - Incremento en
comercializacion : mejorada o
tierras de apoyo a la la productividad
infraestructura agricola
productiva y
comercializacion

Fuente: elaboracion propia — Informacion tomada del Plan de Desarrollo Municipal “Primero
Dabeiba 2024-2027".

La articulacién de los mercados campesinos con el Plan de Desarrollo Municipal permite que las
estrategias de innovacion social se encuentren ademas en linea con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS)', que como innovacion social promueven un crecimiento econémico equitativo
para la mejora de las condiciones de vida, no solo de poblacion sino de toda la comunidad. Al
equiparar la estrategia de los mercados con en el plan municipal, se fomenta la produccion y
comercializacion local de alimentos, o que como valor social contribuye no solo a un beneficio
local, sino también a la seguridad alimentaria y la erradicacién del hambre, contempladas en el
objetivo 2 del desarrollo sostenible (ODS 2)" . Ademas, con la articulacion puesta en marcha y
apoyo constante al mercado campesino desde la correcta implementacién del plan de desarrollo
y la asignacion eficiente de los recursos, junto a las alianzas propuestas, se generan ingresos
estables para los pequefios productores, ayudando a reducir la pobreza (ODS 1)y promoviendo
el desarrollo econdmico inclusivo en areas rurales.

La articulacién con el Plan de Desarrollo promueve también la sostenibilidad ambiental y la
resiliencia comunitaria, apoyado desde las practicas agricolas sostenibles que protegen los
ecosistemas (ODS 15)". Es importante la estrategia de capacitacién continua a los productores
campesinos, proporcionandoles conocimientos para la productividad y el uso y aprovechamiento
de herramientas tecnoldgicas para mejorar sus técnicas agricolas y de comercializacion, lo que
garantiza la sostenibilidad a largo plazo. El uso de aplicaciones moviles para la gestion y
comercializacién de los cultivos, y las plataformas en linea para la venta de productos facilitan el
acceso a mercados mas amplios y promueven la competitividad, llevandolos a la constante
mejora que con compromiso contribuye al progreso. Los mercados campesinos, integrados en el
plan municipal, facilitan también el acceso a productos frescos y saludables, lo que contribuye a
la salud y el bienestar de la poblacion (ODS 3)".

Asi entonces, desde este enfoque se fortalece el tejido social y se fomenta la cohesion
comunitaria, desde un entorno favorable para el desarrollo sostenible y la innovacién social
alineado con los objetivos de desarrollo a largo plazo del municipio.

Desde el valor social, la articulacion del mercado campesino con el Plan de Desarrollo Municipal
“Primero Dabeiba 2024-2027” pretende mejorar la calidad de vida de no solo de las comunidades
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agropecuarias, sino también de los pequefios productores rurales y las. Esta implementacion se
lograra por medio de estrategias como acceso al conocimiento, la asesoria para el fortalecimiento
de la asociatividad, servicios de asistencia técnica agropecuaria, y apoyo financiero para
proyectos productivos. Estos esfuerzos contribuyen a incrementar la productividad y
competitividad, generando ingresos sostenibles y mejorando la seguridad econémica de las
familias rurales. Esto no solo potencia la eficiencia y sostenibilidad de las practicas agricolas,
sino que ademas mejora la comercializacién de productos tradicionales y con registro de marca
fuera del municipio, creando nuevas oportunidades de mercado.

7. LIMITACIONES

Al revisar el extenso documento sobre el desarrollo del mercado campesino en Dabeiba y su plan
estratégico, se pueden identificar algunas posibles limitaciones:

7.1. Recursos financieros limitados

Aunque se proponen diversas acciones y programas para mejorar el mercado campesino,
puede que la disponibilidad de recursos financieros sea limitada para implementar todas
las iniciativas propuestas; desde esta perspectiva encontramos lo siguiente:

v Programas de capacitacion y diversificacion: La poca capacidad de recursos
financieros puede limitar la oferta continua de programas de capacitacion para los
productores agricolas en cuanto a la mejora en sus cultivos, su comercializacién
y diversificacion.

v" Mejora de la infraestructura: La falta oportuna de inversion en infraestructura
podria impedir la adecuacién de la malla vial y el espacio donde se establece el
mercado campesino. Esto puede impedir mayor participacion de actores y
diversidad de productos.

v Sostenibilidad ambiental: Si los recursos financieros son pocos, las iniciativas para
promover practicas agricolas sostenibles y la gestién ambiental pueden no recibir
el apoyo necesario, lo que limitaria su impacto.

Para lo anterior se tiene que la facilitacion de programas de capacitacién a bajo
costo, junto al establecimiento de alianzas con instituciones educativas
contribuyen a mejorar la oferta educativa para los campesinos productores,
permitiéndoles adquirir habilidades, técnicas y préacticas para la diversificacién y
sostenibilidad. Superar limitantes financieras mediante proyectos de
cofinanciacion o fondos externos contribuye al valor publico al empoderar a los
productores y fomentar una economia agricola mas robusta y sostenible.

7.2. Capacidad institucional
La capacidad de las instituciones locales, como la Administracion municipal, para

implementar y gestionar eficazmente las iniciativas propuestas puede ser limitada. Esto
podria deberse a:
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v" Personal capacitado: La escasez de personal con la formacién y habilidades
necesarias sobre conocimiento en estrategias, mercadeo, comercializacion,
agropecuaria y medio ambiente puede dificultar la implementacién y gestion eficaz
de los mercados campesinos.

v' Experiencia limitada: La falta de experiencia sobre el conocimiento, manejo y
puesta en marcha de los mercados campesinos puede reducir la eficacia y
eficiencia de las iniciativas de la administracion actual.

v' Sistemas de seguimiento y evaluacién: La carencia de implementacion de un
proceso robusto para el seguimiento y evaluacion de los mercados campesinos
puede dificultar la medicién del impacto y progreso de esta iniciativa a la
innovacion social, y la identificacién de areas de mejora. Por tal razén, la carencia
de datos actualizados y herramientas analiticas dificulta la planificacion y la
gestion basada en evidencia.

v Limitaciones para la gestion de financiamiento externo: La administracion local
puede enfrentar dificultades para acceder a fuentes de financiamiento externo y
gestionar los fondos de manera efectiva sin la debida identificacion y asignacion
de recursos seguimiento y medicion, como minimo, para la viabilidad y efectividad
de los mercados campesinos.

La capacitacion permanente y tecnificacién de los funcionarios del municipio, el
acompafiamiento e implementacion de mejores practicas y la implementacion de
sistemas de seguimiento y evaluacién, ademas de la capacitacién en gestion y
proyecto, son esenciales como valor publico para superar limitaciones en
capacidades institucionales, experiencia, evaluacién y financiacion. De esta
manera fortalecen la gestién de los mercados campesinos, creando valor publico
mediante una administracion mas competente, basada en evidencia y con mejor
uso de recursos.

7.3. Participacion y apoyo de la comunidad

Aunque se menciona la importancia de la participacién comunitaria en la co-creacién de
soluciones, pueden presentarse desafios para lograr un compromiso significativo de
todos los sectores de la comunidad. A continuacion, se referencian aquellos que tienen
relacion con lo expresado

v Divisiones internas: Diferencias y conflictos dentro de la comunidad pueden
dificultar el compromiso colectivo.

v' Autoridades locales: Desconfianza hacia las autoridades por los procesos e
identidad politica, lo que puede reducir la participacién y el apoyo. Algunos
sectores de la comunidad pueden no sentirse incluidos o representados en los
procesos de co-creacion.

v' Desinterés o0 apatia: Algunos productores campesinos pueden no estar
interesados, motivados 0 comprometidos con los mercados campesinos por la
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inoperancia de estos Ultimos (solo dos se han efectuado para el primer semestre
de 2024).

v" Incentivos: Falta de incentivos para que la comunidad campesina se motive e
involucre méas activamente en este proyecto.

Como valor publico, el fomento del dialogo y la mediacion, la construccién de
confianza mediante la transparencia, la implementacion de campafas de
concienciacion y el desarrollo de incentivos son esenciales para superar divisiones
internas, desconfianza hacia la institucionalidad, desinterés y falta de motivacion.
Estas acciones incrementan la cohesion social, participacion y compromiso de la
comunidad hacia una verdadera gobernanza en el territorio.

7.4. Contexto externo

Factores externos, como cambios en las politicas gubernamentales, fluctuaciones
econdmicas o desastres naturales, pueden influir en la implementacion efectiva del plan
estratégico. Estos factores pueden estar fuera del control de las autoridades locales y
afectar la viabilidad y el éxito de las iniciativas propuestas. A continuacién, se definen
algunos de los factores externos mas relevantes:

v Politicas gubernamentales: Cambios o modificaciones en las leyes, normativas y
proyectos que pueden afectar las condiciones para la implementacion, el
desarrollo y la continuidad de los mercados campesinos.

v' Incertidumbres econémicas: Fluctuaciones y/o variaciones en la economia,
debido a la inflacién, y cambios en los precios pueden impactar negativamente la
ejecucién del mercado campesino.

v' Desastres naturales: Situaciones como derrumbes, inundaciones, sequias, 0
desastres naturales pueden causar dafos a la infraestructura, lo que puede llevar
al desvio de los recursos del agro al priorizar las emergencias.

Adecuar, implementar 0 mejorar estrategias con una planificacién flexible,
implementar planes de contingencia contra desastres naturales y diversificar
fuentes de ingreso para mitigar fluctuaciones econémicas son acciones cruciales
para superar factores externos que pueden afectar la produccién agricola. Estas
acciones aseguran la continuidad de los mercados campesinos, generando valor
publico mediante una mayor resiliencia, capacidad de adaptacion a cambios y
situaciones adversas, permitiendo estabilidad econdmica.

7.5. Sostenibilidad alargo plazo

Aungue se establecen objetivos especificos y acciones a corto y mediano plazo, puede
haber desafios para mantener el impulso y la continuidad de las actividades a lo largo del

tiempo:
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v' Compromiso a largo plazo: La falta de compromiso permanente por parte de las
autoridades y la misma comunidad campesina puede llevar a la suspensiéon o
cierre de la estrategia de innovacion social en mercados campesinos, afectando
los avances que se puedan lograr.

v' Dependencia: La dependencia paternalista de financiamiento del Estado central
puede comprometer la sostenibilidad de las actividades alrededor de los mercados
campesinos, puesto que cualquier reduccidén o eliminaciéon de fondos puede
comprometer la implementacion y continuidad del mercado.

El compromiso continuo de autoridades y comunidad, mediante programas de
seguimiento y acuerdos de colaboracién, junto a la promocion desde la
capacitacion hacia la autosuficiencia y capacidad de financiamiento, asegura la
sostenibilidad de los mercados campesinos. Superar la falta de compromiso, como
la posible dependencia financiera, genera valor publico, desarrollo sostenido,
mayor independencia financiera y estabilidad econdémica.

7.6. Capacidades técnicas y tecnologicas

La implementacién de programas de alfabetizacion digital y la adopcion de tecnologias
apropiadas pueden encontrar limitaciones en la falta de acceso a infraestructura
tecnoldgica, resistencia a esta y falta de la capacitacion técnica necesaria para
aprovechar al maximo estas herramientas.

v' Tecnoldgica: El acceso limitado a una infraestructura tecnoldgica adecuada, como
conexiones a internet, manejo y uso de plataformas, puede restringir la
implementacion efectiva de programas de alfabetizacion virtual como herramienta
de acceso al conocimiento. La insuficiencia de programas de capacitacion en
habilidades técnicas basicas para manejar y aprovechar al maximo las
herramientas tecnoldgicas puede limitar la capacidad de los beneficios para el uso
eficiente de la tecnologia por parte del campesino productor.

v' Resistencia: El cambio podria generar resistencia por parte de algunos
campesinos, lo que dificultaria la adopcion de nuevas tecnologias, ralentizando la
innovacion en las actividades del mercado campesino. La implementacién de
nuevas practicas y enfoques, especialmente en comunidades con tradiciones
arraigadas, puede enfrentar resistencia y requerir un proceso de cambio cultural
que lleve tiempo y esfuerzo.

Proporcionar capacitacion en habilidades digitales y mejorar el acceso a la
infraestructura tecnoldgica, junto a programas de sensibilizacion sobre los
beneficios de nuevas tecnologias, facilita la implementacion de talleres para
alfabetizacién digital y reduce la resistencia al cambio. Superar estas resistencias
y limitaciones contribuye al valor pablico mediante una mayor inclusion, eficiencia
y modernizacion de las acciones del mercado campesino.
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7.7. Desafios logisticos y de infraestructura

v' Mejorar la infraestructura de transporte, acceso a servicios basicos y espacio
fisico del mercado puede enfrentar desafios logisticos y financieros significativos,
especialmente en areas rurales donde los recursos pueden ser limitados y las
distancias son grandes.

La gestién para el apoyo de financiamiento externo y el fomento de alianzas
estratégicas potencia las inversiones necesarias para mejorar servicios basicos y
la infraestructura de transporte, mientras que, en lo local, mejorar la planificacién
logistica e implementar soluciones de transporte compartido facilitan la
cooperacion, solidaridad y participacion de las comunidades rurales y locales.
Superar estos desafios contribuye al valor pablico mediante un acceso mas
equitativo y eficiente a recursos esenciales, mayor inclusion, apoyo comunitario y
oportunidades econémicas para los productores campesinos.

Superar las limitaciones resefiadas tiene un impacto multifacético socialmente
significativo; se requiere abordar problemas financieros mediante la
cofinanciacion, proyectos y alianzas que permitan que los productores
campesinos tengan acceso a la formacion necesaria para mejorar sus practicas y
diversificar sus cultivos. Esto fortalece la economia local, ya que posibilita la
creacion de empleos, revitaliza el campo y, por ende, aumenta los ingresos de las
familias rurales, lo que se traduce en una mejor calidad de vida. De igual manera,
la mejora de la infraestructura y la implementacién de préacticas agricolas
sostenibles fortalecen un entorno mas favorable y seguro para la produccion
agricola, lo que facilita la participacion de mas poblacion campesina y la
posibilidad de diversidad de productos en el mercado.

La empleabilidad de funcionarios con experiencia en el agro, su capacitacion y la
implementacion de sistemas de seguimiento son esenciales para superar las
limitaciones institucionales, lo que fomenta una cultura de transparencia y
rendicion de cuentas, mejorando a su vez la confianza de la comunidad hacia las
autoridades locales. El fomento del diadlogo, la mediacion y la implementacion de
incentivos para la participacién y el intercambio promueven una mayor cohesion
social y un compromiso activo de todos los sectores de la comunidad alrededor
del mercado campesino y los productores agricolas. Por dltimo, fomentar la
capacidad para enfrentar factores externos, mediante la planificacién y la
implementacion de planes de contingentes, asegura la continuidad y la resiliencia
de las iniciativas, con impacto duradero y para la estabilidad econémica y la
calidad de vida de los productores rurales.

7.8. Desde otras experiencias

La constante interrupcion del Mercado Campesino de Dabeiba ha llevado a que no logre
posicionarse a nivel local, pierda credibilidad y se evidencien facilmente sus deficiencias.

La estrategia implementada en el Mercado Campesino de Medellin, espacio mencionado
en un numeral anterior del presente documento, es un ejemplo a seguir. Ya que cuenta
con importante inversion en infraestructura adecuada, fomento de practicas sostenibles,
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permanente operatividad, capacitacion continua en técnicas agricolas y gestion
empresarial, ademas de la formacion y tecnificacion de funcionarios municipales que
acompafan esta estrategia, todo esto resulta en una experiencia exitosa a tener en
cuenta en la busqueda de una mejora significativa en el municipio de Dabeiba.

Ademas, en el mercado de Medellin se implementa la planificacion flexible ante factores
externos y la ejecucidn de programas para el manejo de plataformas, los cuales han
incrementado la cohesién social, la promocién de la participacién comunitaria, la
resiliencia econdmica y la modernizacion de las practicas agricolas. Estas estrategias
pueden ser adaptadas al contexto del municipio de Dabeiba para superar las limitaciones
institucionales y sociales existentes.

8. RESULTADOS

Los resultados aqui expresados revelan varios aspectos sobre el mercado campesino en
Dabeiba, en comparacién con experiencias exitosas, como es el caso del Mercado Campesino
de Medellin, experiencias que evidencian acciones en torno a una mejor implementacion de los
mercados como estrategia de innovacion social, como se vera a continuacion:

8.1. Capacitaciény formacién

El resultado esperado de este item es mejorar las habilidades técnicas y comerciales de
los campesinos, aumentando asi su productividad y sostenibilidad. Las deficiencias
evidenciadas requieren mejora desde dos areas:

v' Mercadeo y gestion financiera: La capacitacion en mercadeo y gestién financiera
resulta esencial para potenciar habilidades comerciales y técnicas de venta en los
campesinos agricultores, lo cual les permitird administrar sus recursos financieros
de manera mas eficiente, logrando mejorar la comercializacion de sus productos.

v' Tecnologiay practicas sostenibles: La formacién tecnolégica para la productividad
agricola, orientada hacia las practicas sostenibles, contribuye a mejorar la
eficiencia y el rendimiento de los cultivos. Lo anterior se podra facilitar mediante
talleres que promuevan la enseflanza de técnicas avanzadas y practicas
ecoldgicas para asegurar la sostenibilidad a largo plazo del proceso de los
cultivos.

En tal sentido, se mejorarian significativamente las habilidades técnicas y
comerciales de los campesinos, apuntando hacia la productividad y sostenibilidad
al dotarles de conocimiento que les permita una correcta administracion financiera
y tecnificar su produccién, lo cual contribuirda a una mejor planificacion de los
procesos y con ello a asegurar la sostenibilidad a largo plazo.

Los resultados pretendidos generarian valor publico al tener un impacto positivo
en la calidad de vida laboral de los campesinos participantes en este espacio.
Desde el valor social, la capacitacion en gestion financiera, mercadeo, practicas
sostenibles y tecnologia mejorara las habilidades técnicas y comerciales de los
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campesinos, lo que facilitara la capacidad de administrar sus recursos y planificar
su produccion.

Infraestructura y servicios béasicos

En el proceso de diagnostico desarrollado en territorio se evidencio que el espacio donde
se desarrolla el mercado campesino cuenta con deficiencias en la prestacién de servicios
como electricidad, internet, agua y buenas instalaciones de descanso, obstaculos
significativos tanto para los campesinos agricultores participantes como para los
visitantes y compradores. Mejorar estos servicios es crucial para dar una estancia
agradable a los actores alrededor del mercado, como veremos:

v' Conectividad: Mejorar la capacidad de conectividad de los actores es esencial.
Contar con acceso a internet y explorar las bondades del uso de celular potencia
el mercado campesino al eliminar barreras de distancia y permitir la
implementacion de aspectos como ventas, pagos y capacitacion en linea.

v' Equipamiento: El acceso a agua potable, estancias de descanso en espacios del
mercado campesino y estanterias adecuadas para la exhibicion de los productos
seran cruciales para el bienestar de los agricultores participantes, de compradores
y visitantes. Mejorar estas infraestructuras hara los mercados mas funcionales y
atrayentes, incentivando la participacion y el comercio.

Las mejoras en infraestructura y servicios basicos generaran valor publico al aumentar la
eficiencia y sostenibilidad del mercado campesino, mejorando su posicionamiento, al
apuntar al bienestar de los campesinos y visitantes.

En cuanto a valor social, se identifica que el acceso a electricidad, internet, agua potable
y buenas instalaciones de descanso se convierten en una estrategia que dignificara el
ejercicio del agricultor y fortalecera la gobernanza con estos actores.

Desafios en la sostenibilidad y comercializacion

Se identific6 la carencia de una red de apoyo entre los productores agricolas, y la
necesidad de establecer practicas comerciales sostenibles. Existen problematicas como
la inadecuada y débil Implementacion de sistemas de registro y seguimiento para mejorar
la planificacién estratégica de este espacio. Lo anterior se aborda de la siguiente manera:

v" Red de apoyo: La carencia de una red de apoyo entre los productores agricolas
desencadena la falta de colaboracion, intercambio de conocimientos y
cooperacion en la distribucién de recursos y productos. Una red estructurada
facilitara la réplica de buenas practicas agricolas, con el intercambio de saberes y
productos, lo cual aumentard la resiliencia y capacidad de respuesta frente a
desafios econémicos y ambientales.

v/ Sistemas de registro: La ausencia de sistemas de registro para seguimiento y
evaluacion dificulta la adecuada planificacidén estratégica, ya que esta herramienta

Sede Nacional - Bogota - Calle 44 No. 53 - 37 CAN [
PBX: (601) 7956110 Ext. 4361/4362 .....
Correo Electronico: ventanillaunica@esap.edu.co €SO0
www.esap.edu.co Escucla Superior de

Administracién Piiblica



8.4.

COLOMBIA 39

POTENCIA DE LA

VIDA

es crucial para la gestién de la oferta de productos del campo originados en el
territorio.

v" Una adecuada implementacion de sistemas de registro permitira a los productores
evaluar sus practicas agricolas y gestionar la produccién, para prever lademanda
del mercado y gestionar la oferta mediante la toma de decisiones basadas en
datos.

El valor social que se genera es una mayor cohesion y resiliencia comunitaria, ya que el
fomento a la colaboraciéon y el intercambio de conocimientos entre los productores
agricolas, generara mayor capacidad de adaptacion, conocimiento e identificacién de
oportunidades, como también la construccién colectiva de proyectos productivos con
beneficios comunes.

Ahora, los sistemas de registro llevaran a una mejor planificacion para la gestion de la
oferta y el manejo de los productos, esto contribuird al control de pérdidas por aumento
de cosechas, y aumentara la rentabilidad, mejorando la calidad de vida de los agricultores.

Expansion del mercado y diversificacion

Los campesinos agricultores mostraron gran interés en diversificar los mercados y su
oferta de productos, lo cual podria aumentar las oportunidades de ventas y exposicion.
Esto requiere explorar nuevas ubicaciones y estrategias de comercializacién que pueden
potenciar el mercado campesino como vitrina de venta y negocio desde las siguientes
perspectivas:

v Diversificacion: La diversificacion de los productos agricolas es esencial para
aumentar las oportunidades de ventas y exposicidn. La diversificacion puede
conducir a la transformacioén de los insumos para llegar a nuevos mercados.

v Estrategias de Comercializacion: Desarrollar y explorar, con el apoyo de la
Administracién municipal, estrategias de comercializacién con entidades publicas
y privadas, con la academia y ONG es un paso fundamental para potenciar el
conocimiento, las ventas y los negocios.

v Institucionalizar de manera permanente los mercados como vitrinas de venta: Esto
permitira a los agricultores crear una conexion mas cercana y permanente con la
venta de los productos, dada la estabilidad y constancia que genera, lo que junto
a la implementacion de técnicas de marketing efectivas y la busqueda de aliados
estratégicos de otros lugares llevara sus productos insignia, como el café y cacao,
a comercializarse por fuera del territorio.

El desarrollo de estrategias de comercializaciébn contribuye a aumentar las
oportunidades de ventas para los campesinos agricultores. Institucionalizar los
mercados campesinos como vitrinas permanentes de venta y utilizar técnicas de
marketing crean una conexiébn mas cercana con los consumidores locales,
fortalecen la presencia de los agricultores y su posicionamiento tanto en el
territorio como fuera de este, lo que generara valor publico, ya que al incrementar
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la estabilidad econ6mica y mejorar la oferta y demanda se fomenta la innovacion
social como aporte al desarrollo del territorio.

El valor social en este aspecto incluye mayor resiliencia, estabilidad y cohesion
comunitaria y econémica. La diversificacion reduce la dependencia de un unico
producto y, por tanto, se mejoran o potencian las ventas. La colaboracién con
entidades publicas y privadas fomenta el intercambio de conocimientos, y la
institucionalizacién del mercado fortalece la conexion productor-consumidor,
generando ingresos estables y sostenibilidad para los agricultores.

8.5. Apoyo institucional y voluntad politica

La débil continuidad y constancia del apoyo local, gubernamental y la escasa patrticipacion
de entidades publicas y privadas (sector industria, comercio y academia) dificultan el éxito
a largo plazo de los mercados campesinos. Establecer alianzas con condiciones claras
puede fortalecer la implementacion y el impacto del mercado.

Lo anterior teniendo en cuenta los siguientes factores:

v' Gobierno y estabilidad: Las autoridades locales y gubernamentales son cruciales
en el éxito a largo plazo del mercado campesino. Este respaldo debe traducirse
en la implementacién y ejecucion de politicas favorables, asi como en el
financiamiento y asignacion de recursos necesarios para la infraestructura y
operacion de los mercados. Esto genera compromiso, estabilidad, reconocimiento
y continuidad, de manera que su posicionamiento no se vea afectado por la
fluctuacion politica derivada de los cambios de gobierno.

La intervencion gubernamental, su compromiso y participacion aseguran que los
mercados campesinos reciban el soporte necesario para crecer y desarrollarse de
manera sostenible, beneficiando tanto a los productores como a la comunidad
participante.

v' Entidades publicas y privadas: La participacion y colaboraciéon de entidades
publicas y privadas, incluyendo el sector comercial y la academia, generan aliados
estratégicos fundamentales para fortalecer la implementacion, permanencia y
proyecciéon de los mercados campesinos. Estos aliados aportan conocimientos
técnicos, recursos financieros y redes de contactos para el desarrollo y
crecimiento del mercado, mejorando la economia local y las préacticas agricolas
sostenibles.

El apoyo continuo del Estado con la implementacién de politicas favorables,
acceso a los recursos necesarios y el financiamiento asegura el éxito a largo plazo
de los mercados campesinos. La colaboracion de entidades publicas y privadas
es fundamental para generar valor publico mediante la creacién de lazos
intersectoriales que fortalezcan estos mercados.

La cooperacion con el sector comercial y la academia aporta conocimientos
técnicos y redes de contactos, lo que refuerza la implementacién y el impacto de

Sede Nacional - Bogota - Calle 44 No. 53 - 37 CAN [
PBX: (601) 7956110 Ext. 4361/4362 .....
Correo Electronico: ventanillaunica@esap.edu.co €SO0

www.esap.edu.co Escuela Superior de

Administracién Piiblica



COLOMBIA a1

POTENCIA DE LA

los mercados campesinos. Esta colaboracién fomenta el desarrollo sostenible,
mejora la economia local y promueve précticas agricolas sostenibles.

El valor social generado es el apoyo institucional que promueve una mayor
cohesion y colaboracién conjunta, asegurando la implementacién de politicas
estables y favorables con compromiso y continuidad. La participacién de entidades
publicas y privadas, asi como del sector comercial y académico, robustece las
redes de apoyo, mejora el intercambio de conocimientos y recursos, y eleva la
calidad de vida de todos los participantes.

8.6. Experiencias y préacticas recomendadas

La experiencia del mercado campesino de la ciudad de Medellin destaca la importancia
de la diversificacion, la articulacion entre diferentes actores y el apoyo integral a los
productores. Estas practicas pueden ser adaptadas y aplicadas en Dabeiba para mejorar
la débil gestion y operacion del mercado campesino. A continuacion se realiza una breve
explicacion:

v Diversificacion y articulacion entre actores: La experiencia de los mercados
campesinos de la ciudad de Medellin sefiala la importancia de diversificar los
productos y el mercado mismo en Dabeiba, como también la necesidad de
articulacioén entre diferentes actores, como productores, comerciantes y entidades
gubernamentales.

Esta diversificacion y colaboracion propendera a aumentar oportunidades de
venta, mejorar la eficiencia en la distribucion de productos, ademas de fortalecer
la economia local. Adaptar estas practicas para el mercado campesino de Dabeiba
podria resultar en una gestion eficiente y mayor cohesion entre los distintos
participantes del mercado.

v" Apoyo integral: Brindar apoyo integral a los productores agricolas de Dabeiba,
similar a la experiencia de Medellin, es fundamental para el éxito del mercado
campesino. El apoyo podra consistir en asistencia técnica, acceso a
financiamiento, capacitacion y recursos para mejorar la calidad y variedad de los
productos, lo que contribuird al aumento de la capacidad productiva de los
campesinos y a asegurar la sostenibilidad del mercado a largo plazo.

La experiencia del mercado campesino de Medellin resalta la importancia de
fomentar la colaboracién entre productores, comerciantes y entidades
gubernamentales. Adaptar esta practica en Dabeiba podra fortalecer los procesos
alrededor del mercado en el territorio. Ademds, ofrecer asistencia técnica y
capacitacion como apoyo integral mejorara la calidad y variedad de los productos
y la sostenibilidad del mercado. Estos resultados generaran valor publico, ya que
al promover una economia de mercado campesino basada en la experiencia de
Medellin, se robustecera y hara sostenible el mercado en Dabeiba, beneficiando
tanto a productores como a la comunidad.

El valor social derivado de la adopcion del modelo del mercado campesino de
Medellin permitird una mayor cohesion y colaboracién entre productores, aliados
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y entidades gubernamentales, ya que la diversificacion y articulacion entre
diferentes actores promovera el apoyo mutuo y fortalecera las relaciones en torno
al desarrollo del mercado.

Asi entonces, los resultados indican areas especificas con acciones de mejora y
oportunidades para fortalecer el mercado campesino en Dabeiba, con el fin de
promover el desarrollo rural, econémico y local, mejorar la calidad de vida de los
campesinos y garantizar el acceso a productos frescos y de calidad para los
consumidores.

Tabla 7

Tabla de medicién de resultados

Resultado Métrica de Medicidn

- NUumero de capacitaciones realizadas
Capacitacién y formacion - Incremento en productividad agricola
- Mejora en la gestion financiera de los campesinos

- Numero de mercados con acceso a Internet

- Calidad de instalaciones mejoradas

- Satisfaccién de campesinos y visitantes

- Nimero de productores en la red de apoyo

- Implementacion de sistemas de registro

- Mejora en la gestion de la oferta y demanda

- NUmero de productos nuevos introducidos

- Incremento en ventas

- Participacion en mercados adicionales

- Cantidad de apoyo gubernamental recibido

- Numero de colaboraciones con entidades

- Estabilidad y continuidad del mercado

- Incremento en la diversificacién de productos

- Numero de productores beneficiados con apoyo integral
- Mejora en la eficiencia del mercado

Infraestructura y servicios
basicos

Sostenibilidad y
comercializacion

Expansion del mercado y
diversificacion

Apoyo institucional y
voluntad politica

Experiencias y practicas
recomendadas

Fuente: elaboracion propia
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9. MATRIZ DE RESULTADOS SEGUN AREA DE ENFOQUE
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La matriz que a continuacién se presenta expone las recomendaciones para el mercado
campesino de Dabeiba en cuatro frentes clave que fueron determinados en el diagnéstico,
buscando el fortalecimiento de la cadena de valor, participacion inclusiva de los campesinos

agricultores, diversificacion de la oferta y sostenibilidad y desarrollo integral:

Tabla 8

Resultados segun area de enfoque

Enfoque 1

Fortalecimiento de la
cadena de valor

Enfoque 2
Participacion
inclusiva de los

campesinos
agricultores

Enfoque 3

Diversificacion de la
oferta

Enfoque 4

Sostenibilidad y
desarrollo integral

Implementar programas de
alfabetizacion digital y
capacitacion en tecnologia
bésica.

Generacion de valor
publico: Empodera a los
agricultores, mejora su
acceso a mercados y
tecnologias, incrementa su
productividad y calidad de
vida, y promueve un
desarrollo econémico mas
equitativo y sostenible.

Valor social: inclusion digital
y mejora a la adaptabilidad de
los agricultores a nuevas
tecnologias.

Promover talleres de
co-disefo entre
productores,
consumidores y
expertos en
innovacion.

Generacién de valor
publico: Se fomenta
la colaboracion, las
soluciones se
adaptan a las
necesidades locales;
se mejora la cohesion
social y garantiza una
distribucion equitativa
de los beneficios.

Valor social: se
fomenta el sentido de
comunidad y
colaboracion entre
diferentes actores.

Fomentar la
innovacion en la
transformacion de
materias primas
locales.

Generacion de
valor publico: Se
aumenta el valor
agregado; se
diversifica la
variedad de
productos, ademas
de las fuentes de
ingreso; se reduce la
dependencia de un
solo producto; se
mejora la resiliencia
econdmica en la
comunidad rural.

Valor social: Se
mejora la capacidad
de los agricultores
de diversificar sus
fuentes de ingreso y
de resiliencia
econdmica.

Promover practicas
agricolas sostenibles y
el uso eficiente de
recursos.

Generacion de valor
publico: Proteccion al
medio ambiente; se
garantiza la
sostenibilidad de los
recursos naturales; se
asegura un entorno
saludable para
generaciones futuras.

Valor social: Proteger
y conservar el medio
ambiente con buenas
practicas mejora la
calidad de vida de la
comunidad en general.

Establecer alianzas con
instituciones educativas para
programas educativos.

Generacién de valor
publico: Fortalecimiento de la
educacién y desarrollo de
habilidades locales; se

Incluir programas de
certificaciéon y
etiquetado distintivo.

Generacion de valor
publico: Incremento
del valor agregado de
los productos,

Disefiar un centro de
investigacion agricola
local.

Generacion de valor
publico: Impulsa la
investigacion y
desarrollo de nuevas

Establecer un sistema
de monitoreo y
evaluacion de alianzas
y colaboraciones.

Generacion de valor
publico: se apoya e
impulsa la investigacion

promueve una actividad facilitando el técnicas y productos |y desarrollo de nuevas
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Enfoque 1

Fortalecimiento de la
cadena de valor

Enfoque 2

Participacion
inclusiva de los
campesinos

Enfoque 3

Diversificacion de la
oferta
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Enfoque 4

Sostenibilidad y
desarrollo integral

agricola mas calificada y
adaptable a los cambios del
mercado, beneficiando el
desarrollo econémico y social.

Valor social: Se Promueve la
educacion continua y mejora
las oportunidades de
aprendizaje local.

agricultores
reconocimiento y
preferencia en el
mercado, mayores
ingresos para los
agricultores.

Valor social:
Fortalece y la
identidad local y de
los productos
agricolas.

a nivel local, fomenta
la innovacion y la
competitividad en el
sector agricola.

Valor social:
Implementacion de
innovacion y el
desarrollo de nuevas
técnicas y productos
agricolas

técnicas y productos,
fomentando la
innovacién y la
competitividad agricola
local.

Valor social: se
propicia la
transparencia y la
confianza entre
diferentes actores

Mejorar la infraestructura
fisica del mercado campesino
y estado de las vias que
conducen hacia el mercado.

Generacion de valor
publico: Se facilita el acceso
al mercado, se reducen
costos y tiempos de
transporte, se mejora la
competitividad de los
productos locales y se
promueve el desarrollo
econdmico regional.

Valor social: Acceso,
reduccion de costos y tiempos
de transporte

Establecer incentivos
para la adopcion de
practicas
agroecolégicas y
organicas.

Generacion de valor
publico: Se
establecen practicas
sostenibles, se
protege el medio
ambiente y se
contribuye a la salud
del sueloy la
biodiversidad,
generando
sostenibilidad a largo
plazo.

Valor social:
Promocion de
practicas sostenibles
gue mejoran la
calidad de vida y el
entorno local.

Incentivar la
obtencion de
certificaciones de
calidad y
denominaciones de
origen.

Generacion de valor
publico: Se
contribuye el
reconocimiento de la
calidad y el valor de
los productos locales,
se facilita el acceso a
mercados Premium
con marca propia
certificada, generando
mayores ingresos y
reconocimiento para
los agricultores.

Valor social:
Incentivar el sentido
de identidad y
pertenencia en los
agricultores.

Apoyar la transicion
hacia practicas
agroecologicas y
agricultura organica.

Generacion de valor
publico: Reduccién del
impacto ambiental,
mejora en técnicas de
agricultura, mejora la
salud del suelo y la
biodiversidad,
asegurando la
sostenibilidad a largo
plazo.

Valor social:
Contribuye a mejorar el
cuidado del suelo y la
biodiversidad.

Disefiar estrategias de
marketing digital y establecer
alianzas con empresas
privadas.

Generacion de valor
publico: Se amplia el alcance
de los productos locales, se
aumentan las ventas y se
generan mayores ingresos
para los agricultores,
contribucién al desarrollo

Propiciar la
colaboracion entre
diferentes actores del
mercado campesino.
Generacion de valor
publico: se incentiva
y fortalece la red de
apoyo y cooperacion
entre los agricultores
y otros actores,
mejorando la

Desarrollar rutas de
turismo
agroecolégico.

Generacion de valor
publico: Atraccion de
turistas, generando
ingresos adicionales,
se promueve la
diversificacion

Implementar un
Sistema Integral de
Gestion Financiera y
Andlisis de
Rentabilidad.
Generacioén de valor
publico: Se asegura
una gestion eficiente de
los recursos financieros
y se mejora la
sostenibilidad
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Enfoque 4

Sostenibilidad y
desarrollo integral

econdémico y a la estabilidad
financiera de las familias
rurales.

Valor social: Ampliacién del
alcance de comercializacion y
acceso a productos locales,
generando mayores ingresos
para los campesinos
productores.

agricultores
eficiencia y
efectividad de las
iniciativas.

Valor social: se
Fomenta la
cooperacion y el
intercambio de
conocimientos.

econdmica y el
desarrollo sostenible.

Valor social: Se
promueve el
intercambio cultural y
la apreciacion de la
vida rural.

econdémica de
iniciativas agricolas.

Valor social: Se
propicia la mejora de la
planificacion productiva
y financiera para la
estabilidad econdmica
de los productores
campesinos.

Promover certificaciones de
calidad y practicas agricolas
sostenibles.

Generacion de valor
publico: Aseguramiento de la
produccion de alimentos con
criterios de alta calidad y
practicas sostenibles,
incrementando la confianza
de los consumidores y
abriendo nuevos mercados,
beneficiando a productores y
consumidores.

Valor social: se Incrementa
la confianza de participantes y
consumidores, abre la
oportunidad de ingreso de los
productos a nuevos
mercados.

Proporcionar
programas de
microcréditos y
financiamiento
accesible.

Generacion de valor
publico: Se facilita el
acceso a recursos
financieros
necesarios para
mejoras e iniciativas,
se apoya el
crecimiento
econdmico inclusivo y
sostenible.

Valor social: Se
Mejora la capacidad
de inversién en los
productos y posibilita
el desarrollo de
proyectos propios o
comunitarios.

Implementar
programas de
alimentacioén escolar
con productos
locales.

Generacion de valor
publico:
Aseguramiento de un
mercado constante y
permanente para los
productos locales, se
mejora la nutricion
escolar y se apoya la
economia local, con
beneficios para toda
la comunidad.

Valor social: Se
contribuye a la Mejora
de la nutriciébn escolar
y se fortalecen las
relaciones
comerciales entre los
agricultores y la
comunidad.

Contar con un sistema
de datos para la
planificacion
estratégica.

Generacion de valor
publico: Toma de
decisiones informadas,
ademas de posibilitar la
planificacion a largo
plazo, mejorando la
efectividad y eficiencia
de las intervenciones
en el sector agricola.

Valor social: Permite
la toma de decisiones
informadas, mejora la
capacidad de respuesta
ante desafios.

Fuente: elaboracién propia.
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9.1. Matriz de enfoques, actores y responsabilidades
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Esta matriz expone estructuradamente los cuatro enfoques encaminados a sefialar los diversos
aspectos del sistema productivo o sectorial en torno a los mercados campesinos, detallando los
objetivos, actores involucrados y las responsabilidades especificas de cada uno.

Tabla 9

Mapa de actores segun recomendaciones

Enfoque Objetivo ‘ Actores

Administracion Municipal,
Instituciones de
educacién publico-
privadas, Empresas

Fortalecimiento | Mejorar la
de la cadena de | eficiencia y

Responsabilidades

Capacitacién tecnoldgica,

alianzas educativas,
mejoramiento de la
infraestructura, establecimiento de
programas educativos y

valor. competitividad. L . tecnoldgicos, marketing digital,
publico-privadas, . :
Entidades certificadoras. ahan;as g:omeraalesz
certificaciones de calidad y
précticas sostenibles.
Recibir capacitacion, talleres,
Participacion Productores campesinos, pertlflc_aC|ones, fauh:nar talleres,
inclusiva de los | Fomentar inclusion | Expertos en innovacion, |n§:ent|v93_tagro§colog|cos, i0s d
campesinos y participacion. Gobierno, Entidades para ][nlcrocr.(i:' os, ecas,l_ espacios de
agricultores. la certificacion. ormacion, generar allanzas,

programas de certificacién y
etiquetado.

Centros de Investigacion,
Empresas Publico-
Privadas, Organizaciones
certificadoras, Turismo,
Programas sociales y
escuelas.

Ampliar la gama 'y
variedad de
productos.

Diversificacion
de la oferta.

Investigacién para la
productividad y transformacion
agricola local, apoyo a la
comercializacion e innovacion en
transformacion de materias
primas, certificaciones de calidad,
rutas turisticas agroecolégicas
identificadas, alimentacion escolar
con productos locales.

Agricultores, Gobierno,
Organizaciones
certificadoras, Centros de
investigacion.

Sostenibilidad y | Promover préacticas
desarrollo sostenibles y
integral. desarrollo integral.

Promocion de practicas
agroecolégicas implementadas,
monitoreo, evaluacion, gestion
financiera y capacitacion,
certificaciones en practicas
sostenibles, sistemas de datos
para planificacién estratégica.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 10

Mapa de acciones

Enfoque Accién Especifica Sl Soiess con

otro Mercado (Medellin)
- Alianza con instituciones de educacién:
La colaboracién con universidades locales ha
proporcionado formaciéon avanzada en
gestion de la cadena de suministro,
mejorando la logistica y distribucién de
productos agricolas.

- Capacitacion en gestion de la
cadena de suministro.
- Alianzas estratégicas.

Fortalecimiento de
la cadena de valor

- Capacitaciones inclusivas: Talleres y
programas de formacién  disefiados

Participacion

- Programas de capacitacion

inclusiva de los inclusiva especificamente para ] pequefios

campesinos -Facilita; el ACCESO A ECUISOS. produc_tore_s,, |_nqluyendo, _modulos, de

agricultores alfabetizacion digital y técnicas agricolas
avanzadas.

- Diversificacion de productos: Lainclusion
de productos procesados como mermeladas,
salsas y conservas en los mercados
campesinos ha permitido a los agricultores
aumentar sus  ingresos y  reducir
desperdicios.

- Introduccién de nuevos
productos agricolas.
- Transformacion de productos.

Diversificacion de la
oferta

- Practicas sostenibles: La implementacion
de programas de compostaje y agricultura
organica han reducido el impacto ambiental y
mejorado la calidad del suelo y de los
productos agricolas.

- Promocion de practicas
Sostenibilidad y agricolas sostenibles.
desarrollo integral - Implementacion de
tecnologias verdes.

Fuente: elaboracién propia.
10. INTERVENCION SEGUN RESULTADOS

El mapa de actores que a continuacion se expone sefala las principales partes involucradas y
su respectivo rol para la implementacion de las recomendaciones y mejora de la gestion,
implementacion, operacion, desarrollo, institucionalizacién e instalacion del mercado campesino.
Este mapa sefala la articulacion y relacion para coordinar esfuerzos y asegurar la colaboracién
entre diversos actores, cada uno con un papel especifico:

v Gobierno local: Su rol es materializar y posicionar el mercado campesino, proveer
apoyo politico y financiero, establecer politicas, estrategias y alianzas favorables,
garantizando infraestructura adecuada y facilitando el acceso al conocimiento
necesario para el buen desempefio del mercado campesino como espacio de
innovacion social.

En cuanto a incentivo del valor publico, el gobierno local, al posicionar y
materializar el mercado campesino, asegurara apoyo politico y financiero por
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medio de alianzas publicas y privadas que incentivaran el acceso al conocimiento,
diversificacion, posicionamiento, crecimiento y sostenibilidad necesaria.

En la esfera del valor social se fomentara un entorno propicio al crecimiento del
mercado campesino, y se fortalecera la cohesion social, se mejorara la calidad de
vida de los campesinos y se contribuira al desarrollo econémico local sostenible.

v' Educacién Publico-Privada: Mediante la alianza estratégica con la academia se
establecen medios para ofertar programas de capacitacion y formacion en mejora
de los procesos de cultivo, habilidades técnicas agricolas y medioambientales,
junto a préacticas de comercializacién y venta.

Contar con talleres y programas de capacitacion y formacion destinados a reforzar
habilidades técnicas, agricolas, de desarrollo sostenible y medioambiental, junto
a practicas comerciales y uso de tecnologia, incentiva el valor publico en cuanto
genera mejoria en la autosuficiencia y la habilidad de competencia, incrementando
la capacidad productiva en un entorno de sostenibilidad. Lo anterior, en cuanto a
valor social, propendera al crecimiento equilibrado con el uso y disposicidon
sostenible de la tierra y empoderamiento de la comunidad rural.

v' Empresas Publico-Privadas: Desde su funcién social y ambiental se encuentran
en la posibilidad de disponer de recursos, dar acceso a tecnologia y apoyar en
procesos de formacién y comercializacion, generando nuevas oportunidades de
mercado como estrategia de crecimiento y desarrollo de los productores agricolas.

En términos de valor publico, las empresas aportardn acceso a conocimiento,
recursos, tecnologia y nuevas oportunidades de mercado, lo que fortalecera la
economia local con efecto positivo en el mercado campesino. En cuanto a valor
social, las empresas y aliados estratégicos aportaran al bienestar comunitario,
promoviendo cohesion social e innovacion en el tejido campesino productor.

v' Entidades para la certificacion: Garantizar la calidad y sostenibilidad de los
productos agricolas mediante certificaciones adecuadas y reconocimiento de
marca propia con identidad dabeibana.

Garantizar sostenibilidad y la calidad de los productos agricolas mediante
certificaciones de calidad y el reconocimiento de marca propia con registro,
asegurara valor publico en tanto se mejoraré la confianza del consumidor con el
producto, generando alta competitividad en el mercado basada en la confianza.

Aumentar la confianza con las certificaciones y la inclusion de marca propia en los
productos insignias potenciara la identidad del territorio, lo que desde el valor
social fortalece la economia local y refuerza el sentido de pertenencia comunitaria.

v" Productores campesinos: Convertirse en parte activa en la implementacioén de las
practicas recomendadas, diversificar productos, tener disposicion al cambio y
colaborar con otros actores.
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Asimilando las practicas recomendadas, participando en actividades, talleres,
capacitaciones, siendo parte activa en la diversificacion de los productos y
colaborando con otros actores, los campesinos potenciaran la resiliencia y
capacidad de adaptacién. generando valor publico.

Desde el valor social, los campesinos productores, al participar y colaborar con las
politicas que se dispongan en torno a mejorar los mercados campesinos y los
productos agricolas, mejoraran la estabilidad econémica y social desde un entorno
mas colaborativo y comunitario.

v' Expertos en innovacion: Su participacion se basa en proporcionar conocimientos
y tecnologia innovadora para mejorar la productividad y sostenibilidad de los
productos agricolas y del mercado campesino.

Aportando conocimientos y tecnologia innovadora, los expertos en innovacion que
participen de este proceso de fortalecimiento a los mercados campesinos, en
cuanto a valor publico, generaran aumento de la productividad y sostenibilidad de
los productos agricolas, lo que contribuird a un desarrollo econémico mas inclusivo
y sustentable.

La adquisicién de conocimientos y tecnologia innovadora desde el valor social no
solo elevara la productividad y sostenibilidad de los productos agricolas, sino que
también aportara a mejorar la calidad de vida de los productores y promovera la
oportunidad de saberes nuevos en pro de la cualificacion de conocimientos.

v' Centros de investigacion: Colaborar en la investigacion y desarrollo de nuevas
practicas agricolas y de comercializacién como estrategia transformadora.

La participacion de centros de investigacion y desarrollo en nuevas practicas
agricolas y de comercializacion facilitard el acceso a métodos mas modernos,
eficientes y sostenibles, promoviendo una transformacion positiva en el sector
agricola como factor de innovacion publica en impacto del valor publico.

Los centros de investigacion, desde el valor social, facilitardn la promociéon de
transformaciones positivas para el sector agricola hacia un mejor desarrollo rural.

v' Turismo: Integrar desde el mercado campesino rutas turisticas hacia predios o
fincas con procesos productivos establecidos, como lo son el cultivo de café y
cacao, con la finalidad de potenciar las ventas y motivar en otros productores las
buenas practicas.

La estrategia de Integrar el mercado campesino con rutas turisticas hacia cultivos
de productos insignias (café y cacao) como valor publico potenciara las ventas y
promovera las buenas précticas a visitantes, junto al reconocimiento y
conservacion de tradiciones propias de la localidad.

Articular el turismo como valor social al proceso de los mercados campesinos y
productos agricolas y rutas turisticas aumentara la visibilidad y el reconocimiento
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de los productos locales fuera de sus fronteras, lo que fomentara el desarrollo
econdémico tanto rural como urbano.

v" Programas sociales y escuelas: Incluir no solo el sector rural, sino toda la
comunidad del municipio y educar a futuras generaciones en laimportancia de los
cultivos sostenibles como medio de innovacion social, fruto del mercado
campesino.

La participacién de toda la comunidad y la generacién procesos educativos de las
futuras generaciones sobre la importancia de la sostenibilidad en los procesos
agricolas crearan conciencia sobre el consumo de productos naturales y locales y
la proteccion del medio ambiente.

La educacién y participacion comunitaria como valor social generaran conciencia
y fomentaran el sentido de solidaridad y responsabilidad colectiva, donde la
produccidn agricola desde las buenas practicas tendra un papel fundamental en
torno al desarrollo rural sostenible.

v Agricultores: Tejer entre ellos y con otros actores relacionados una red de
colaboracioén, cuya finalidad sea la mejora en la gestion de recursos y la eficiencia
del mercado campesino.

Contar con una red de colaboracién entre la comunidad campesina, que incluya
otros actores, mejora la gestion de recursos y la eficiencia en la gestion del
mercado campesino y la produccién local, lo que en términos de valor publico
resulta en un entorno mas coherente y préspero en beneficio de toda la
comunidad.

La colaboracion de campesinos productores con otros actores desde la
perspectiva del valor social promovera un entorno mas enlazado y prospero,
fortaleciendo los lazos sociales y econémicos hacia la sostenibilidad del mercado.

Esta estructura facilitara la implementacion efectiva de las recomendaciones al
asegurar que todos los actores relevantes estén alineados y comprometidos con
los objetivos comunes.
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Figura 9
Mapa de actores MCD
S Piadiienel
Educacion Centros de
Pablico ACTORES SEGUN Investigacion:
Privados RECOMENDACIONES
E;:E:::S::S Turismo
Privadas
Programas
Entidades para Sociales y
la Certificacion Escuelas
Productores Agricultores
Campesinos:
Fuente: elaboracion propia.
Tabla 11
Cronograma de implementacion para cada intervencién por actor
Rol Cronograma de Implementacion
- Materializar en permanencia y
posicionar el mercado campesino. 5 1 o DAl .
- Establecer politicas y alianzas. arantiza dés
- Garantizar la adecuacion de las 9 )
infraestructuras fisicas.
Ed .. - Ofertar programas de capacitacion
ucacion - L . o
Pablico- en h_ablllda_des técnicas, ag_rlcolas, Afio 1: Dl_seno de programas.
: medioambientales, comerciales y de | Afio continuo: Implementacion.
Privados
ventas.
- Facilitar recursos y acceso a
tecnologia. ~ ) .
Empresas - Apoyar en formacion y Ao 12 Facilitar recursos y
Publico- ializacio formacion.
Privadas comercializacion. . Afo continuo: Comercializacion
- Crear nuevas oportunidades de ) )
mercado.
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Actor

Entidades
para la
certificacion

Productores
campesinos

Expertos en
innovacion

Centros de
investigacion

Turismo

Programas
sociales y
escuelas

Agricultores

Rol

- Garantizar calidad y sostenibilidad
de productos

- Reconocimiento de marca propia
con identidad dabeibana.

Cronograma de Implementacion

Afio 1: Desarrollo de estandares.
Afio continuo: Implementacion.

52

- Implementar practicas
recomendadas.

- Diversificar productos.

- Contar con disposicion al cambio y
colaborar con otros actores.

Continuo: Participacion y adopcion
de practicas.

- Proporcionar conocimientos y
tecnologias innovadoras para
mejorar la productividad y la
sostenibilidad.

Ano 1-2: Transferencia de
conocimientos.
Afo continuo: Innovacion.

- Colaborar en investigacion y
desarrollo de nuevas practicas
agricolas y de comercializacion.

Afio 1: Iniciacion de proyectos de
investigacion.

Afio Continuo: Implementacion de
practicas.

- Integrar el mercado campesino con
rutas turisticas hacia predios con
procesos productivos establecidos.

Afio 2: Disefio de rutas turisticas.
Afio continuo: Implementacion.

- Incluir a toda la comunidad y
educar a futuras generaciones sobre
la importancia del fomento a cultivos
sostenibles.

Afio 1-2: Desarrollo de programas
educativos.

Afio continuo: Educacion
comunitaria.

- Tejer una red de colaboracién con
otros actores para mejorar la gestion
de recursos y eficiencia del mercado
campesino.

Continuo: Colaboracién y
participacion activa.

Fuente: elaboracién propia.

11. RECOMENDACIONES

v ldentificacion de poblacién campesina: Se debe realizar el Registro Unico de

Extensién Agropecuaria — RUEA, en el cual se implemente la inscripcion vy
caracterizaciéon de los productores rurales, para obtener datos basicos de
identificacion y actividad productiva que se realiza; esto no solo permitird una mejor
planificacion y gestion de recursos, sino que también asegurara que las iniciativas de
desarrollo lleguen a quienes mas lo necesitan.

v Fortalecimiento de capacidades técnicas y tecnoldgicas: Se requiere implementar
programas de alfabetizacion digital y capacitacion en el uso béasico de herramientas
tecnoldgicas para los productores campesinos, para mejorar la productividad, gestion
y conocimiento.

v Alianzas académicas: Establecer alianzas con instituciones educativas técnicas,
tecnolégicas y universitarias con la finalidad de contar con programas educativos
enfocados en produccion, transformacion de productos agricolas, conocimiento y uso
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de tecnologia agropecuaria, talleres de marketing, comercializaciéon y conocimientos
financieros béasicos.

v Infraestructura y servicios basicos: Evaluar y mejorar los espacios fisicos del mercado
campesino, incluyendo acceso adecuado para vehiculos, estacionamiento,
organizacion y presentacion de stand de ventas, areas de descanso y servicios
publicos como agua, electricidad e internet.

v' Comercializacién: Disefiar una estrategia de marketing digital para promocionar los
productos del mercado campesino a nivel local, regional y nacional. Esto puede incluir
redes sociales, plataformas de comercio electrénico local y la participacién en ferias
y eventos de alimentos agricolas. Establecer alianzas y colaboraciones con empresas
privadas y supermercados para la distribucion de productos campesinos garantizara
una cadena de comercializacién mas amplia y estable.

v Innovacion vy diversificacion: Promover y facilitar talleres y programas de co-disefio
entre productores, consumidores y expertos en innovacion para diversificar la oferta
de productos agropecuatrios.

v/ Sostenibilidad y practicas ambientales: Promover practicas agricolas sostenibles
entre los productores campesinos mediante programas de educacién ambiental y la
implementacion de tecnologias apropiadas. Esto incluye el manejo adecuado de
residuos, el uso eficiente del agua y la conservacién de recursos naturales.

v" Redes y alianzas publico-privadas: Propiciar la colaboracion entre diferentes actores
del mercado campesino, incluyendo productores, consumidores, autoridades
departamentales y nacionales como también empresas publicas y privadas. El
fomento de redes de apoyo, grupos de trabajo colaborativo y plataformas de
intercambio de conocimientos, ademas de un sistema de monitoreo y evaluacion de
estas alianzas y colaboraciones, asegurara su efectividad, ya que de acuerdo a los
resultados dados se podran adaptar estrategias y soluciones.

v' Financiamiento y microcréditos: Contar con programas de microcréditos y
financiamiento accesible para los productores campesinos, especialmente dirigidos a
aguellos que buscan expandir sus productos y mejorar su produccion.

v" Programas de asistencia técnica: Establecer un sistema de asistencia técnica
permanente para los productores agricolas, enfocado en practicas sostenibles,
manejo integrado de plagas y enfermedades, y acceso a herramientas y
conocimientos agricolas innovadores.

v' Investigacién y desarrollo: Contar con un centro de investigacion agricola aliado
(universidades y centros de investigacion) para impulsar la innovaciéon en variedades
de cultivos adaptados al clima local, el desarrollo de nuevos productos
agroalimentarios y técnicas de conservacion de suelos.

v" Incorporacion de jovenes y mujeres en la agricultura: Propiciar programas para
incentivar la participacién de jovenes y mujeres en la agricultura y la agroindustria.

Sede Nacional - Bogota - Calle 44 No. 53 - 37 CAN [
PBX: (601) 7956110 Ext. 4361/4362 .....
Correo Electronico: ventanillaunica@esap.edu.co €SO0

www.esap.edu.co Escuela Superior de

Administracién Piiblica



COLOMBIA 54

POTENCIA DE LA

Esto puede incluir becas educativas en areas relacionadas con capacitacion en
emprendimiento agricola y acceso preferencial a préstamos con bajo interés.

v" Requisitos de participacion: Establecer requisitos claros para los campesinos
participantes en el mercado, como criterios de elegibilidad especificos (productos,
sectores poblacionales, etc.), junto a normas de practicas agricolas sostenibles y
productos de mercado variados.

v Certificaciones y denominaciones de origen: Incentivar y promover conocimientos
para la obtencién de certificaciones de calidad y denominaciones de origen para
productos emblematicos del municipio, como el café y el cacao. Estas certificaciones
no solo agregarian valor al producto, sino que también protegerian la identidad
agricola local.

v' Turismo agroecoldgico: Desarrollar rutas turisticas que permitan a los visitantes
experimentar la vida agricola rural y participar en actividades como la cosecha y/o
produccién de café o cacao. Esto no solo diversifica las fuentes de ingresos de los
productores, sino que también promueve la valorizacion de los productos locales,
potenciando el mercado campesino.

v/ Seguridad alimentaria: Implementar programas de alimentacién escolar que utilicen
productos locales frescos y nutritivos, fomentando asi el consumo de productos del
mercado campesino interno. Esto apoya tanto la seguridad alimentaria estudiantil
como a los ingresos de los agricultores locales.

v' Agroecologia y agricultura organica: Apoyar la transicion hacia practicas
agroecoldgicas y agricultura organica mediante incentivos econémicos y técnicos
para los productores que adopten estas practicas. Esto no solo beneficia al medio
ambiente y la salud poblacional, sino que también potencia la apertura a mercados
internacionales para productos organicos certificados.

v' Gestion financiera y andlisis de rentabilidad: Implementar un sistema integral de
gestion financiera y analisis de rentabilidad para optimizar la operacion y asegurar la
sostenibilidad econdmica del mercado campesino en Dabeiba, que incluya un analisis
detallado de costos de produccion, estrategias efectivas de ventas y evaluacién
continua de la rentabilidad.

v Sistematizacion de datos: Contar con un sistema de datos de poblacién y produccion
agricola y comercial, con el objeto de obtener datos precisos sobre la produccion y
las transacciones comerciales con recopilacién de informacion detallada sobre los
tipos de cultivos, volimenes producidos, destinos de venta y precios. Los datos
obtenidos permitirdn evaluar la productividad, dando la posibilidad de establecer
clasificacion y priorizacion de productos segun la demanda y rentabilidad del
mercado.

v" Acuerdo No 06 del 24 de mayo de 2022: Modificar el Acuerdo No 06 del 24 de mayo
de 2022, a fin de separar el mercado campesino, ya que este incluye la Feria
Artesanal y Feria Empresarial como un todo. Esto permitird una participacion directa
del sector rural y la implementacion de practicas e inversion especificas para el cultivo
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y comercializaciéon de productos agropecuarios. Una vez modificado el acuerdo es
crucial incluir a la poblacién indigena en el acuerdo que contenga la Feria Artesanal
y la Feria Empresarial, facilitando la exhibicién y venta de sus productos artesanales,
asegurando asi una representacion inclusiva y equitativa de esta poblacion

representativa en estos eventos.

v' Monitoreo y evaluacién de impacto: Implementar un sistema robusto de monitoreo y
evaluacién del impacto de las politicas y programas implementados en el mercado

campesino.

La siguiente matriz proporciona datos detallados de cada recomendacion, en donde se resalta
tanto el valor puablico como el social y su impacto en la comunidad, entregando una vision mas
completa de los beneficios potenciales de cada accion.

Tabla 12

Estructura de recomendaciones

Identificacion de
poblaciéon
campesina
(RUEA)

Mejora en la identificacion
y caracterizacion de
productores y predios
rurales.

Fortalecimiento de la
identidad y el
reconocimiento social de
los campesinos.

Recomendacion Valor Publico Valor Social Impacto en la Comunidad

Datos precisos para la
formulacién de acciones y
politicas agricolas efectivas.

Aumento en la
alfabetizacion digital,
formacién técnica y uso
de tecnologia.

Fortalecimiento
de capacidades
técnicas y
tecnoldégicas

Reduccién de la brecha
digital y mayor inclusién
tecnoldgica.

Mejora la gestién agricola y
el acceso a informacion
relevante para aumentar la
productividad desde el
componente tecnoldgico.

Acceso y facilidad para la
formacion, educacion

Alianzas P P
técnica y tecnolégica.

académicas

Promociona una cultura
de aprendizaje continuo
y colaboracion.

Contribuye al conocimiento,
la transformacion de
productos agricolas y
aumento en el valor
agregado.

Mejoras en las
condiciones fisicas y
estructurales del mercado
campesino.

Infraestructuray
servicios
basicos

Mejor calidad de vida y
bienestar en la
comunidad rural.

Espacios adecuados para la
comercializacion, servicios
basicos accesibles, facilita
un mayor flujo de clientes y
ventas.

Estrategias de marketing,
usos de plataformas y
herramientas digitales,
alianzas comerciales.

Comercializacién

Empoderamiento y
fortalecimiento de la
economia local.

Acrecentamiento del
mercado con oportunidad de
venta de los productos
campesinos aumentando los
ingresos.

Diversificacion y
transformacion de
productos agropecuarios.

Innovacién y
diversificacion

Facilita el estimulo a la
creatividad y adaptacion
de nuevos mercados.

Se Incrementa la oferta de

productos, el valor agregado
y se mejoran los ingresos de
los productores campesinos.

Sostenibilidad y
practicas
ambientales

Promocién de practicas
agricolas sostenibles.

Genera proteccion del
medio ambiente,
generando que las

Conservacion de recursos
naturales, aprovechamiento
y diversificacién de los
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Recomendacion Valor Publico

Valor Social

practicas sostenibles
sean legado para las
futuras generaciones.

56

Impacto en la Comunidad

productos y mejora en la
calidad de estos con
criterios de sostenibilidad.

Colaboracioén entre
actores interesados en el
mercado campesino y los
productos agricolas.

Redes y alianzas
publico-privadas

Permite el fomento de la
cohesién social y
solidaridad entre
diferentes actores.

Materializacion de Alianzas,
creacion de redes de apoyo
mejora en la eficiencia de
las operaciones y acciones
para fortalecer el mercado
campesino.

Accesos y apoyo
financiero para la
expansion y mejora de la
produccion agricola.

Financiamiento y
microcréditos

Inclusién para obtencién
financiera al gobierno
local y comunidad
campesina; reduccion de
la pobreza rural.

Mejora la productividad,
acceso al conocimiento,
inversién en proyectos de
diversificacion y practicas
agricolas sostenibles.

Fomento y
establecimiento de
asistencia técnica
permanente.

Programas de
asistencia
técnica

Se fortalece la
autonomia y capacidad
local.

Mejora las practicas
agricolas, junto a la
adopcion de tecnologias
innovadoras.

Impulso a la innovacién
agricola local con

diversificacion y mejora
VESIGEWHRIRA de practicas agricolas.

desarrollo

Generacion de
conocimiento y
promocion del desarrollo
cientifico en el ambito
rural.

Desarrollo de nuevas
formas de cultivos y
productos, transformacion
de estos; mejora de
competitividad del sector
agricola, en busqueda de
generacion de
conocimiento.

Fomento de la
participacion e inclusion
de jOovenes y mujeres

Incorporacién de
jovenes y
mujeres en la
agricultura

Se propicia la igualdad
de oportunidades y
empoderamiento

Diversificacion de la fuerza
laboral agricola y aumento
en la inclusién social

Establecimiento de
criterios claros para la
participacion en los
mercados y de practicas
agricolas sostenibles.

Requisitos de
participacién

Fomento de la
Transparencia y equidad
en el acceso a los
mercados.

Aseguramiento de la calidad
y sostenibilidad de los
productos del campo y
estabilidad en las practicas
agricolas.

Obtencion de
certificaciones de calidad,
generando la oferta de
productos de origen en
mercados externos.

Certificaciones y
denominaciones
de origen

Reconocimiento de la
tradicion cultural de los
productos insignia y
orgullo por los productos
locales.

Mejora en el reconocimiento
y valor de los productos
agricolas locales.

Desarrollo de rutas
turisticas agricolas.

Turismo
agroecoldgico

Preservacion del
patrimonio y tradiciones
culturales campesinas en
torno a los cultivos, los
procesos de produccion
y transformacion, y
promocion del turismo
sostenible.

Diversificacion de fuentes
de ingresos y promocion del
valor cultural y las
tradiciones a través de los
cultivos, productos y
transformacion agricola.
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Recomendacion Valor Publico Valor Social Impacto en la Comunidad

Fomento del consumo de
productos locales y mejora
en la seguridad alimentaria.

Implementacion de
programas de
alimentacion con los
productos provenientes
de la tierra dabeibana.

educacion en seguridad
alimentaria y mejora de

Seguridad la nutricion.

alimentaria

Agroecologiay
agricultura
organica

Gestion

financieray
analisis de
rentabilidad

Sistematizacion
de datos

Acuerdo No 06
de 24 de mayo
de 2022

Monitoreo y
evaluacion de
impacto

Apoyo a practicas
agroecolégicas y
organicas.

Salud y bienestar
mediante consumo de
productos mas
saludables.

Beneficios ambientales y
apertura a mercados
externos para productos
certificados con procesos de
produccién sostenible.

Implementacion de
sistemas de gestion
financiera y sus lecturas

para el analisis.

Mejora en la planificacion
econdémica, toma de
decisiones informadas y
fundamentos en la
busqueda de beneficios
0 ayudas.

Optimizacioén de la
operacion del mercado
campesino y de la gestion
de productos agricolas, y
aseguramiento de su
sostenibilidad econdmica.

Creacion de sistemas de

datos agricolas.

Acceso a informacion
con oportunidad y
precision para los
actores involucrados.

Mejora en la planificacion
estratégica y mayor
posibilidad de asignacion de
recursos para el crecimiento
econdmico sostenible.

Separacion y mejora del
mercado campesino.

Identificacion y
empoderamiento a un
sector especifico de la
poblacién.

Mayor representacion e
inversion en el sector rural,
beneficiando a productores
directamente.

Sistema de monitoreo y

evaluacion.

Mejora en la rendicién de
cuentas y por tanto en
indicadores de
transparencia en la
gestién publica.

Aseguramiento de la
efectividad de las politicas y
programas, optimizando el
uso de recursos. De
acuerdo al seguimiento y
evaluacion de resultados

para la toma de decisiones
informada.

Fuente: elaboracién propia
11.1. Implementacion de recomendaciones

Recomendaciones especificas cuya estructura se sefalara para su debida
implementacion. Su finalidad es el fortalecimiento y desarrollo de los mercados
campesinos e incidencia en sector agropecuario y rural. El plan detallado para el
municipio de Dabeiba establece acciones necesarias que permiten abordar las
recomendaciones con pasos especificos, plazos y responsables, lograndose entregar un
enfoque estructurado y coordinado.

Cada recomendacion busca no solo mejorar las condiciones actuales, sino también
generar un impacto sostenible y de largo plazo en la comunidad. Para ello se han
identificado los responsables adecuados y se han definido plazos ajustados para cada
accion, asegurando asi una ejecucion efectiva y la posibilidad de hacer el seguimiento
necesario para su ejecucion.
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Tabla 13

Implementacion de recomendaciones

Recomendacioén

58

Seguimiento y

Identificacion de
poblacién
campesina

Fortalecimiento
de capacidades
técnicas y
tecnoldégicas

Alianzas

Paso Especifico Plazo Responsable Evaluacion
Implementar el 6 meses Evaluar el
Registro Unico de permanente . porcentaje de

o Secretaria de .
Extension durante el Aaricult campesinos
Agropecuaria periodo de gricuftura. registrados
(RUEA). gobierno. mensualmente.

6 meses. Revisiones

Permanente Secretaria de trimestrales del
Desarrollo del d | Agricultura- Oficina de | d o del
sistema de registro. urante e gricultura- Oficina de | desarrollo de

periodo de Comercializacion. sistema.

gobierno.

3 meses Monitoreo mensual

posteriores a la del nUmero de

implementacion inscritos.
Campafia de del .sistema de Sec_retaria de N
inscripcion registro y Agrlcultl_Jre}- Oflplna de

' permanente Comercializacion.

durante el

periodo de

gobierno.

8 meses Oficina de Evaluacion de
Desarrollo de permanente Comercializacion- contenidos
proceso de durante el Alianza Sena- anualmente.
capacitacion periodo de Convenios

gobierno. Instituciones.

6 meses Revision al final
Implementacioén de | permanente Alcaldia Municipal- instalacion de
puntos de acceso a | durante el Empresas de puntos de acceso,
internet. periodo de Telecomunicaciones. | posterior

gobierno. anualmente.

Permanente con Encuestas de

implementacién | Secretaria de satisfaccion de los

posterior al Agricultura- Oficina de | participantes en
Capacitacion. desarrollo del Comercializacion- capacitacion.

proceso de Instituciones

capacitacion y Técnicas.

contenidos.

6 meses, Alcaldia -Secretaria Evaluacion anual de
Identificacion de permanente de Educqcién- las alian_zas
aliados dur{:mte el Sec_retarla de N establecidas.

) periodo de Agricultura- Oficina de

gobierno. Comercializacion.

académicas

Desarrollo de
programas.

6 posteriores a
la identificacion
de los aliados.

Secretaria de
Agricultura- Oficina de
Comercializacién-
Instituciones técnicas
y de educacion
superior.

Revision anual de
los programas
desarrollados.
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COLOMBIA 59

POTENCIA DE LA

VIDA

Seguimiento y

Recomendacion Paso Especifico Plazo Responsable Evaluacion
. Evaluacion anual de
Secretaria de la efectividad de los
Implementacion de Permanente Agricultura- Oficina de rogramas mediante
rop ramas de durante el Comercializacion- gnc%estas
cF:)a %citacién periodo de Instituciones técnicas entrevistaé
P ’ gobierno. y de educacion . o
: asistencia y
superior.
resultados.
Inmediato. . - Informe trimestral de
L Alcaldia Municipal- I
Evaluacién de Permanente . evaluacion de la
infraestructura durante el Secretaria de infraestructura
actual eriodo de Planeacion o '
) per Infraestructura.
gobierno.
3 meses Revision trimestral

Infraestructura y
servicios basicos

Plan de accion.

posteriores a la
evaluacion de

Alcaldia Municipal-
Secretaria de
Planeacion o

del desarrollo del
plan de accion.

Implementacion de
mejoras ala

infraestructura Infraestructura.

actual.

Perl'odo de Alcaldia Municipal- Monltoreo
gobierno y bimensual de la

posteriores a la
evaluacion de

Secretaria de
Planeacion o

implementacién de
mejoras.

infraestructura. infraestructura Infraestructura y
contratistas.
actual.
6 meses, Revisién trimestral
Desarrollo de germanenlte Oficina de del desa_rrollo de la
estrategia digital. urante e Comercializacion. estrategia.
periodo de
gobierno.
6 meses, Evaluacion
Capacitacion en germaner;te gflcma deI 3 tnmgs_tral_@e la
Sy IIVLTde s marketing digital. urante e omercializacion- participacion y
periodo de Instituciones técnicas. | satisfaccion en las
gobierno. capacitaciones.
ofcna ce o
Alianzas con Per.manente Cgmermahzauon .| alianzas mediante
empresas perlpdo de Cémaras de COMercio | -\ octas
) gobierno. y empresas publicas '
0 privadas. res“"?dos y
entrevistas.
Secretaria de Evaluacion de la
8 meses, Agricultura- Oficina de | calidad y efectividad
Organizacion de permanente Comercializacion- de ' los talleres
>y talleres. dur_ante el _experto_s,en medlante encuestas
Innovacioén y periodo de innovacion- trimestrales.
diversificacion gobierno. Instituciones
Técnicas.
1 af - Revision mestral
Implementacién de pearrr:)anente Oficina Qe' i dg I?): av:lﬁce?tei
Comercializacion
programas de dur_ante el Entidades los _programas de
certificacion. perl_odo de certificadoras. certificacion.
gobierno.
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COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

Recomendacion

Sostenibilidad vy
préacticas
ambientales

Redes y alianzas
publico-privadas

Programas de
asistencia
técnica

60

Seguimiento y

Paso Especifico Plazo Responsable Evaluacion
Secretaria de Evaluacion anual del
Fomentodela | permanenie | AEULIY Offnade o de
transformacion de periodo de o o .
productos. gobierno. Instltuuones_ ,tecnlcas pro,d_uptos mediante
y de educacion analisis de mercado.
superior.
Secretaria de Evaluacion
progamas de | permanenie | Q0TI Ofnade | semesta e o
educacion periodo de Instituciones técnicas gfectivri)dad dg los
ambiental. gobierno. o >
de educacion superior | programas.
y ONG.
Implementaciéon de | Permanente Secretaria de RewsmP apu_gl ?jeé
tecnologias periodo de Agricultura- Oficina de Iusoty € elc vidad de
apropiadas. gobierno. Comercializacion. as ecnologias
implementadas.
Establecimiento de - Evaluacién
grupos de trabajoy 8 meses, Oficina c.je' L semestral del
asignacion de permanente Cgmermahzamon y progreso de los
compromisos y pen_odo de Camarqs de grupos de trabajo.
gobierno. comercio.
roles.
Ir_nplementacién de Permanente Oficina Qe_ 3 Monitoreo trim_estral
sistemas de _ periodo de Comercializacion y _ del fL_mC|onam|ento
monitoreo acciones obierno Camaras de comercio | del sistema de
de las alianzas. 9 ' y aliados. monitoreo.
Establecimiento de | 6 meses, Alcaldia Municipal- (F;:\I/:goarlli;rfzrzgstral
alianzas con permanente Secretaria de financieras
instituciones periodo de Hacienda-Bancos- .
financieras. gobierno. Céamara de comercio. establecidas.
. 8 meses, Alcaldia Municipal- Evaluacion
Creacién de fondo permanente . semestral del uso y
rotatorio. periodo de Secretarla de efectividad del fondo
) Hacienda-Bancos. .
gobierno. rotatorio.
Secretaria de Evaluacion anual de
Disefio de sistema | Permanente égrn'fgrlg:;ﬁziffr']na de Esﬁéﬁ:gvéiad del
de asistencia periodo de Instituciones técnicas | asistencia técnica
técnica permanente. | gobierno. - '
y de educacion
superior y ONG.
mplemertacin d B fina de| o e
talleres de Permanente Cgmercializacién satisfgcciénpen Ios;y
capacitacion en periodo de Instituciones agricolas | talleres
préacticas gobierno. 9 '
sostenibles. -~ expertos en

sostenibilidad.

Sede Nacional - Bogota - Calle 44 No. 53 - 37 CAN
PBX: (601) 7956110 Ext. 4361/4362
Correo Electronico: ventanillaunica@esap.edu.co

www.esap.edu.co

000
€s$s00
Escuela Superior de
Administracién Piiblica




COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

Recomendacion

Investigacion y
desarrollo
agroalimentario

Incorporacion de
jovenes y
mujeres

Requisitos de
participacion

Certificaciones y
denominaciones
de origen

Turismo
agroecoldgico

61

Seguimiento y

Paso Especifico Plazo Responsable Evaluacion
Secretaria de Evaluacion anual de
1 afio, Agricultura- Oficina de | los resultados y
Creacion de centro | permanente Comercializaciéon en | avances del centro
de investigacion durante el alianza con de investigacion.
local. periodo de universidades y
gobierno. centros de
investigacién.
Secretaria de Revision trimestral
Agricultura- Oficina de | del desarrollo
Desarrollo de 9 T > y
. S Permanente Comercializacion en | adopcion de nuevas
diversificacion . : U
periodo de alianza con técnicas y
productos y ) i .
e gobierno. universidades y productos.
técnicas.
centros de
investigacién.
Alcaldia Municipal- Evaluacion anual
Permanente Consejo municipal- del nimero de
Programas de . 10] P o
. periodo de Secretaria de beneficiarios y su
becas educativas. ) 4 .
gobierno. Agricultura-Secretaria | progreso
de Educacion. académico.
Secretaria de Revision trimestral
o Agricultura- Oficina de | de la participacion
Capacitacion en Permanente C?)mercializaci()n satisfapcciénpen Iasy
emprendimiento periodo de Instituciones capacitaciones
agricola. gobierno. P P '
Técnicas- de
Educacién Superior.
3 meses, Revision trimestral
Definicién de permanente Secretaria de de la
criterios de durante el Agricultura- Oficina de | implementacion y
elegibilidad. periodo de Comercializacion. cumplimiento de los
gobierno. criterios.
- 6 meses, Evaluacion
Establecimiento de .
s permanente Secretaria de semestral de la
politicas para . - e
P . durante el Agricultura- Oficina de | efectividad de las
practicas agricolas . o o
. periodo de Comercializacion. politicas
sostenibles. ) '
gobierno. implementadas.
lafo, Secretaria de Revision semestral
Promocién de permanente Agricultura- Oficina de | del progreso y
certificaciones de durante el Comercializacion ndmero de
calidad. periodo de Entidades certificaciones
gobierno. certificadoras. obtenidas.
, 1 afio, Secretaria de Evaluacion anual
Incentivos para la . _ del impacto de los
S permanente Agricultura- Oficina de | ° f
obtencion de Ry incentivos en la
R durante el Comercializacion v
denominaciones de periodo de Entidades obtencion de
origen y seriaciones. ) o Hinani
geny gobierno. certificadoras. certificaciones.
1 afio, Evaluacion
Desarrollo de rutas permanente Secretaria de semestral del
turisticas durante el Agricultura- Oficina de | desarrollo de las
' periodo de Comercializacion. rutas turisticas.
gobierno.
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COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

Recomendacion

Seguridad
alimentaria

Agroecologia
agricultura
organica

Gestion
financiera
analisis
rentabilidad

Sistematizacion
de datos

Paso Especifico

Promocién del
turismo

Plazo

Posterior al
desarrollo de
rutas turisticas

Responsable

Secretaria de
Agricultura- Oficina de
Comercializacion

62

Seguimiento y
Evaluacion

Revision anual del
impacto del turismo
agroecoldgico en la

agroecoldgico. permgn%nte Camaras de comercio | €c0onoMia local.
periodo de y empresas turisticas.
gobierno.

IpTop;g]n?;];agfn de lafio, desarrollo | Secretaria de Salud- Elvi?#;)?grl‘r?gn?gg%lnd;

alimentacién con de,ru.tas Edu_cauon— efectividad de los
turisticas. Agricultura.

productos locales

programas.

Puesta en marcha
de programas de

Posterior a la de
programas de

Secretaria de Salud-

Revision semestral
del impacto de los

y

(o[}

; - alimentacién L rogramas de
alimentacién escolar ermanente Educacion- glirr?entacién
con productos pert Agricultura.
locales periodo de escolar.
gobierno.
Fomento del Permanente Secretaria de Monitoreo trimestral
consumo de periodo de Agricultura- Oficina de | del consumo de
productos locales. gobierno. Comercializacion. productos locales.
Evaluacién
semestral del
Programas de 8 meses y Alcaldia - Secretaria |impacto de los
incentivos para permanente de Agricultura- Oficina incpentivos enla
practicas periodo de de C?)mercializacién adopcion de
agroecologicas. gobierno. ' op
practicas
agroecoldgicas.
Secretaria de Revision trimestral
Permanente Agricultura- Oficina de | de la participacién y
Capacitacion en periodo de Comercializacion satisfaccion en las
icultu anica. . ituci itaci .
agricultura orgénica Instituciones capacitaciones
gobierno. o
Técnicas- de
Educacién Superior.
Alcaldia Municipal- Evaluacion
Implementacion de Secretaria de trimestral del uso y
sistema integral de | 6 meses. Hacienda-Bancos- efectividad del
gestioén financiera. Cooperativas de sistema de gestién
Ahorro y Crédito. financiera.
Alcaldia Municipal- Revisién trimestral
Evaluacion continua Permanente Secretaria de de los informes de
de rentabilidad periodo de Hacienda-Bancos- rentabilidad.
' gobierno. Cooperativas de
Ahorro y Crédito.
Desarrollo de Evaluacién
sistema de datos de Secretaria de semestral del
produccion, 6 meses. Agricultura- Oficina de | desarrollo y uso del
rentabilidad y Comercializacion. sistema de datos.
comercio.
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COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

Recomendacion

Paso Especifico

Plazo

Responsable

63

Seguimiento y
Evaluacion

Madificacion del BSIsElg ool Ne =] Revision trimesiral
AELDN BRI mercado campesino 3 meses ie(r:i[:egl?trjlr;;-dgficina de ggl g:gg%sno e
Zi o SRRV VoG [N de |a feria artesanal ’ C?Jmercializacién P '
2022 y empresarial. )
Implementacién de Evaluacion
sis?ema de Secretaria de semestral del
monitoreo 5 meses. Agricultura- Oficina de | funcionamiento del
evaluacic')ny Comercializacion. sistema de
Monitoreo y ' monitoreo.
evaluacion de Permanente Revision anual y
impacto . periodo de . ajuste de
éjsl:f;?ed;eas segun gobierno iefizzitl?tzlri;—dgficina de estrategias basado
resultagos k despues de la C?)mercializacic')n en los resuitados
' implementacion ) obtenidos.
de sistema.
Fuente: elaboracién propia.
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COLOMBIA 64

POTENCIA DE LA

VIDA
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" Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) son 17 metas globales adoptadas por los Estados miembros de la ONU
en 2015, como parte de la Agenda 2030. Estan disefiados para abordar los desafios mundiales mas urgentes,
promoviendo la prosperidad y el bienestar para todos, mientras protegen los recursos naturales y el medio ambiente.
Los ODS son interconectados, reconociendo que las acciones en un area afectan los resultados en otras, y buscan
equilibrar las dimensiones social, econémica y ambiental del desarrollo sostenible.

i ODS 2. Hambre cero: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutricién y promover la
agricultura sostenible.

i ODS 1. Fin de la pobreza: Erradicar la pobreza en todas sus formas y en todo el mundo

v ODS 15. Vida de ecosistemas terrestres: Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los ecosistemas
terrestres, gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la desertificacion, detener e invertir la degradacion de
las tierras y detener la pérdida de biodiversidad

V' ODS 3. Salud y bienestar: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades
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