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PRESENTACION

La "Guia para la Gestion Eficiente de los Procesos Contractuales del Municipio de San José
de la Montafia" tiene como objetivo principal proporcionar una herramienta practica y
comprensible que oriente a la alcaldia en la ejecucion eficiente y transparente de sus
procesos contractuales; esta guia esta disefiada para asistir a los encargados de la
contratacion estatal en realizar procesos agiles que cumplan con el marco normativo legal
vigente y transparentes ante la ciudadania, en Ultima instancia se busca satisfacer las
necesidades de la poblacién del municipio, garantizando asi la transparencia, eficacia y
eficiencia en la administracion publica.

El documento se centra en la optimizacion de los procesos de contratacion, proporcionando
herramientas que permitan una gestibn mas organizada para favorecer los tiempos de
respuesta, mejorando la comunicacion entre las partes involucradas; pretendiendo que los
procesos se realicen de manera agil y conforme a la normativa vigente. La importancia de
esta guia radica en su capacidad para mejorar la gestiébn contractual del municipio,
contribuyendo a una administracién publica mas efectiva y responsable.

La elaboracién de esta guia fue un proceso meticuloso que involucré multiples reuniones
virtuales, visitas técnicas y busquedas en bases de datos departamentales y nacionales,
todo esto se realiz6 con el apoyo del personal administrativo del municipio de San José de
la Montafia, quienes proporcionaron la informacion y los documentos necesarios. Gracias
a estos esfuerzos, se logré desarrollar una guia técnicamente actualizada, que responde a
las necesidades y falencias de la entidad territorial y esta alineada con los parametros
vigentes para la contratacion estatal.

Ademas, la guia destaca la importancia de la transparencia y la responsabilidad en los
procesos contractuales. La administracion municipal, siguiendo las recomendaciones y
procedimientos establecidos, asegura que los procesos son eficientes, justos y equitativos;
en beneficio de la administracién municipal y de la comunidad, ya que se promueve la
confianza y cooperacion entre la ciudadania y el gobierno local.

1. IMPORTANCIA DEL USO DE HERRAMIENTAS Y/O SISTEMAS DE
INFORMACION EN EL MARCO DE LA CONTRACION PUBLICA
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El uso de herramientas y sistemas de informacién en el marco de la contratacion publica es
esencial para garantizar la satisfaccion de las necesidades basicas de los habitantes del
municipio de San José de la Montafia y aumentar su bienestar; todo esto en el marco de
mejores practicas de transparencia. Sin embargo, para que estas herramientas sean
verdaderamente efectivas y que los funcionarios encargados de los procesos de
contratacion adopten un enfoque diligente y ético en todas las etapas y supervision de estos
procesos; es necesario maximizar el uso de los recursos disponibles y garantizar la
disponibilidad de informacion ante los drganos de control, autoridades y contribuyentes,
quienes son tanto el principio como el fin de la administracién publica.

La formacién y capacitacién de los funcionarios deben incluir actualizaciones en el marco
normativo y legal, asi como en el uso de aplicativos y plataformas nacionales. Ademas, es
vital que se promueva la adopcion de actuaciones éticas y moralmente aceptables,
asegurando que los procesos sean agiles, transparentes y acordes con las necesidades y
capacidades institucionales; este enfoque integral permitira a la entidad territorial mejorar
significativamente su desemperio, facilitando procesos de desarrollo territorial de la mano
del Gobierno Departamental, Nacional e incluso a nivel internacional.

El uso efectivo de herramientas y sistemas de informacion, combinado con una solida
formacion y un respaldo institucional adecuado, no solo mejora la eficiencia y transparencia
de los procesos contractuales, sino que también fortalece la confianza de la ciudadania en
la administracion publica. Al promover practicas contractuales justas y equitativas, se
contribuye a un entorno de confianza y cooperacion entre los ciudadanos y el gobierno local,
lo que es esencial para el desarrollo sostenible y el bienestar general de la comunidad y la
gobernanza.

Las leyes y decretos que rigen la contratacion publica en Colombia son fundamentales para
garantizar la transparencia, eficiencia y equidad en los procesos de adquisicién de bienes
y servicios por parte del Estado. La Ley 80 de 1993 (El Congreso de la Republica de
Colombia, 1993), conocida como el Estatuto General de Contratacién de la Administracion
Pulblica, establece las bases y principios que deben seguirse en estos procesos.
Posteriormente, la Ley 1150 de 2007 (Congreso de la Republica de Colombia, 2007)
introdujo medidas adicionales para mejorar la eficiencia y transparencia, complementando
y modificando la Ley 80 de 1993.

El Decreto 4170 de 2011 (Presidente de la Republica de Colombia, 2011) creé la Agencia
Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente, una entidad encargada de
centralizar y optimizar los procesos de contratacidon a nivel nacional. En el mismo afo, la
Ley 1474 de 2011 (El Congreso de la Republica de Colombia, 2011) establecié normas para
fortalecer los mecanismos de prevencidn, investigacion y sancion de actos de corrupcion,
asi como la efectividad del control de la gestion publica.

El Decreto 1510 de 2013, (El Presidente de la Repuublica de Colombia, 2013) compilado
posteriormente en el Decreto 1082 de 2015, (El Presidente de la Republica de Colombia,
2015) introdujo acuerdos marcos de precios y expidié el decreto Unico reglamentario del
sector administrativo de planeacion nacional. La Ley 1882 de 2018, (El Congreso de la
Republica de Colombia, 2018) conocida como la ley de infraestructura, establecio
regulaciones especificas para proyectos de infraestructura, mientras que la Ley 2022 de
2020 (El Congreso de Colombia, 2020) implementd los pliegos tipo, estandarizando los
documentos de contratacion para promover la transparencia y la competencia justa.

Estas normativas conforman un marco legal robusto que busca asegurar que los procesos
de contratacion publica en Colombia sean transparentes, eficientes y equitativos,
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fortaleciendo la confianza de la ciudadania en la administracién publica y promoviendo el
uso responsable de los recursos publicos; y constituyen a su vez la base para la elaboracion
del presente documento.
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2. FLUJO GENERAL PARA LA PUBLICACION DE UN PROCESO DE CONTRATACION DE CARACTER SELECTIVO

La importancia en el manejo de plataformas o sistemas de informacion, permitirdn que los responsables de adelantar los procesos de
contratacion al interior de la administracion sean mas eficientes, reduciendo procesos administrativos, haciendo mas agil la busqueda
de informacion. La tabla No. 1, evidencia el flujo general para adelantar un proceso de contratacion de caracter selectivo con las

(RESPONSABLES)

posibles herramientas y/o sistema de informacioén que puede usar la alcaldia de San José de la Montafia.

Tabla 1

Flujo general para la publicacion de un proceso contractual

# 1 2 3 4 5
Las secretarias de Funcionarios Funcionarios
RESPONSABLES despacho que Funciongrios de la | de _ la | de _ la Funcionariqs de la
presenta la | secretaria de | dependencia dependencia dependencia de
necesidad del bien o | Gobierno. de de contratacion
servicio. contratacion. contratacion
1.Estructuracion del L 5.Apertura del
ACTIVIDAD proceso. 2.Publicacion del 3.Respon_der 4. Adendas proceso y cierre de
proceso. observaciones.
ofertas.
v Estudios v Estudios Documento Documento Documento de acta de
previos previos oficial o | oficial cierre de presentacion
v' Andlisis del v' Andlisis del | respuesta debidamente de la oferta y apertura
sector sector electrénica publicada en | de las ofertas
DOCUMENTOS v Certificado v Pliego de | mediante la | SECOP Il | presentadas en
de condiciones. | plataforma donde se | SECOP I
disponibilidad v' CDP SECOP Il | informa de
presupuestal. Certificado donde se da | modificaciones
de respuesta a las | al proceso.
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v" Aprobacion
de comité de
contratacion.

disponibilidad
presupuestal.

observaciones
realizadas por
los oferentes.

v" Herramienta -

segmento, la familia,
la clase y el
producto. Se puede
utilizar para la
elaboracion de los
estudios previos en
su apartado de
objeto, con el fin de
determinar cual es el
cédigo que identifica

que estos los use
cualquiera para
analizar e investigar,
ejercer labores de
control o] para
cualquier actividad
comercial o no
comercial de los
proponentes.

Clasificador de | Herramienta del buscador de
bienes y servicios: buscador de los E(r)%(;re:(?[ﬁales
HERRAMIENTA Modelo de | procesos N/A N/A en SECOP I
POR UTILIZAR abastecimiento contractuales en
estratégico SECORP II. v Herramienta
PACO
Clasificador de | Herramienta Herramienta -
bienes y servicios: | buscador de buscador de
esta herramienta | procesos procesos
permite a la entidad | contractuales en contractuales en
identificar los | SECOP I funcion SECOP 1l funcién
cédigos de las | principal publicar de principal publicar de
naciones unidas o | manera agrupada, manera agrupada,
UNSPSC, gue | todos los contratos todos los contratos del
pueden aplicar al | del sistema de sistema de compra
bien o servicio que | compra publican de publican de la ANCP-
FUNCIONALIDAD adquiriran segun el | la ANCP-CCE, para | N/A N/A CCE, para que estos

los use cualquiera
para analizar e
investigar, ejercer
labores de control o
para cualquier
actividad comercial o
no comercial de los
proponentes.
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el bien o servicio a
contratar.
Modelo de

abastecimiento

estratégico: esta
herramienta le
permite a la entidad
alimentar su analisis

de sector
identificando las
compras que estan
realizando las

entidades en las
diferentes categorias
y los elementos o
servicios que los
proveedores estan

ofertando.
3.Buscador de
procesos
contractuales en
SECOP Il

Modelo de
abastecimiento

estratégico: esta
herramienta le
permite a la entidad
alimentar su analisis

de sector
identificando las
compras que estan
realizando las

entidades en las
diferentes categorias
y los elementos o
servicios que los
proveedores estan
ofertando.

3.Buscador de
procesos
contractuales en
SECOP I

Portal
Anticorrupcién  de
Colombia Permite
que los funcionarios
verifiquen la
informacion entregada
por los proponentes y
la veracidad de la
informacion.
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Tabla 2

Flujo general para la publicacion de un proceso contractual, continuacién de tabla 1

10

subsanaciones de requisitos por
partes de los oferentes.

ofertas presentas con
sSus subsanaciones si es
el caso.

observaciones
realizadas a informe de
evaluacién definitivo o
mensaje electrénico por
medio de la plataforma
SECOP II.

6 7 8 9

Funcionarios de la dependencia de Funcionarios de la | Funcionarios de
RESPONSABLES contratacion Comité evaluador depender_u,:la de | la dependerjgla
contratacion de contratacion

6. Publicar informe de evaluacion y 2 Solicitar 8.Responder 9.Informe de

ACTIVIDAD ofertas. ' . observaciones adjudicacion

subsanaciones
DOCUMENTOS | Publicacion de informe de evaluacion | Documento informe de | Documento de | Acto
preliminar donde se solicitan las evaluacion final de las | respuestas a las | administrativo

de adjudicacién
0 aceptacion de
la oferta

*Publicacion del
acta de inicio.

v" RUES
HERRAMIENTA v" Modelo de abastecimiento
POR UTILIZAR estratégico RUES N/A PACO
Herramienta RUES. Herramienta que | Herramienta RUES: Le Portal
contine informacion de las empresas permite a la entidad Anticorrupcién
FUNCIONALIDAD | que se presentan a los procesos, tales | consultar informacion de N/A de Colombia
como inhabilidades, multas, los proveedores Permite que los
sanciones, impedimentos, | ayudando a la toma de funcionarios
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herramienta Gt para que los
funcionarios puedan verificar el estado
juridicos de los oferentes que se
presentan al proceso

Modelo de abastecimiento
estratégico: Herramienta que busca
mejorar las buenas practicas en la
planeacion que permite a la entidad
identificar oportunidades que generan
mayor valor y otras fuentes de
abastecimiento.

Portal Anticorrupcion de Colombia
- PACO Permite que los funcionarios
verifiquen la informacién entregada
por los proponentes y la veracidad de
la informacion.

decisiones frente a los
procesos

verifiqguen y
consulten sobre
la empresa a
quien se le
pretende
adjudicar el
proceso,
posibles
inhabilidades y
sanciones que
puedan tener o
hechos de
corrupcion.

Fuente: elaboracién propia, datos tomados de Colombia Compra eficiente, RUES, PACO.
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3. FLUJO PARA LA ELABORACION Y EJECUCION DE UN CONTRATO

La siguiente tabla busca mostrar de manera detallada, precisa y did4ctica el deber ser de los procesos contractuales, abordando de
manera general los puntos clave en dichos procesos. Ademas, apoyara a los responsables de adelantar los procesos de contratacion
al interior de la administracién en la consulta de plataformas o sistema de informacién, contribuyendo a que la gestion sea mas eficiente,

reduciendo procesos administrativos, haciendo mas agil la busqueda de informacion.

Tabla 3

Flujo para la elaboracion y ejecucién de un contrato
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‘ 7 COLOMBIA 13

FLUJO ACTUAL PARA LA GESTION CONTRACTUAL

Funcionarios de la| Funcionarios | Funcionarios de | Funcionarios de la | Funcionarios de la| Funcionarios de la
dependencia de | dela la dependencia dependencia de dependencia de dependencia de
RESPONSABLES | contratacion. dependencia | de contratacion. | contratacion. contratacion. contratacion.
de
contratacion.
VALIDACION DE | CREACION FIRMA'Y INICIO DE LA EJECUCION DEL | MODIFICACIONES
ACTIVIDAD REQUISITOS DEL PUBLICACION EJECUCION DEL | CONTRATO CONTRACTUALES
CONTRATO | DEL CONTRATO
CONTRATO
Documentos Segun lo La aceptacion Firma de acta de | Firma de acta de
solicitados en los | solicitado en | del contrato, inicio, Expedicion | inicio, informes
DOCUMENTOS | estudios previos, | los estudios | firma de la del registro de supervision, Otro si, (adiciones,
pliego de previos, minuta y, presupuestal y cuentas de cobro, | prorrogas,
condiciones e pliego de publicacion por aprobacion de facturas, pagos cesiones,
invitacion. condiciones | parte de la garantias (si de seguridad suspensiones, al
ola entidad en la aplica). social. contrato).
respectiva plataforma
invitacion. SECOP II.
Minuta del
contrato
Herramienta N/A
RUES
HERRAMIENTA SECOP I SECOP I SECOP I SECOP I
PARA UTILIZAR | Herramienta Tienda virtual Tienda virtual Tienda virtual Tienda virtual
PACO
Buscador de | Buscador de | Datos abiertos Datos abiertos
procesos procesos
contractuales contractuales
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FUNCIONALIDAD

Herramienta

RUES: Le
permite a la
entidad consultar
informaciéon  de
los proveedores
ayudando a la
toma de
decisiones frente
a los procesos

Portal
Anticorrupcién
de Colombia -

PACO Permite
que los
funcionarios
verifiguen la
informacioén

entregada por los
proponentes y la

N/A

Cumplimiento al

principio de
publicidad del
proceso
contractual

Buscador de
procesos
contractuales:
Permitira,
generar un
seguimiento en
tiempo real de los
contratos
suscritos por
diferentes
proveedores del
estado

Dar inicio al
contrato y el
seguimiento  del
proceso

Buscador de
procesos
contractuales:
Permitira, generar
un seguimiento en
tiempo real de los
contratos suscritos
por diferentes
proveedores del
estado

*Transparencia
en la ejecucion
del contrato.
*Debido proceso
en la ejecucion.
* Garantias en la
ejecucion.

* Cumplimiento
en los principios
de publicidad.

Datos abiertos:
permitira
descargar una
base de datos de
todos los
contratos
adelantados por
la entidad, para
generar
seguimiento a las
actividades de

Realizar
modificaciones,
adiciones, prorrogas
al proceso en
ejecucion

Datos abiertos:
permitird descargar
una base de datos
de todos los
contratos
adelantados por la
entidad, para
generar
seguimiento a las
actividades de la
ejecucion
contractual

veracidad de la ejecucion
informacién. contractual
Fuente: elaboracion propia, datos tomados de Colombia Compra eficiente.
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CONCLUSIONES

El municipio de San José de la Montafia tiene multiples falencias alrededor de la
contratacion estatal, entre ellas se identifica; un limitado talento humano, puesto que el
namero total de funcionarios de planta de la entidad territorial es de 13 y de prestadores de
servicios es de 56, sin embargo; solo hay dos personas encargadas de todo el proceso en
la contratacion.

Hay insuficiente capacitacion, los encargados de contratacion indican la falta de
capacitacion y/o actualizacion con respecto al uso de las plataformas transaccionales
relacionas con los contratos estatales, por lo cual se recomienda fortalecer las acciones
establecidas desde el Plan Institucional de Capacitacion PIC de la entidad, que atiendan
estas necesidades.

La ultima actualizacion del manual de contratacion de la entidad es del afio 2014, por lo que
no incluye algunas las plataformas actuales, como el SECOP Il o la tienda virtual del estado
colombiano, y desconoce normatividad que aplica al proceso contractual. Al respecto se
sugiere realizar una actualizacién que obedezca a los nuevos lineamientos aplicables a la
entidad y establezca la ruta para la implementacion de plataformas en los procesos
contractuales de la entidad.

Se evidencia poca confiabilidad en los equipos ofimaticos y red de internet, en cuanto a su
capacidad y eficiencia; la entidad cuenta con dos equipos ofimaticos para todas las
actividades de contratacion, el mantenimiento de estos no es periddico y la red de internet
es inestable, estas condiciones limitan la eficiencia y oportunidad de la entidad territorial
para el reporte y gestion de sus procesos contractuales.

Los funcionarios encargados de los procesos contractuales desempefien su rol de manera
Optima; sin embargo, requieren para mejorar sus competencias el apoyo y respaldo de sus
superiores jerarquicos en la mejora de las condiciones asociadas a sus puestos de trabajo;
asi como el apoyo de entidades, tanto a nivel departamental como nacional en capacitacién,
formacion continua y apoyo técnico.

La herramienta presentada permitira que los servidores del municipio de San Pedro de los
Milagros conozcan y accedan a los distintas herramientas y sistemas de informacién en
cada una de las etapas del proceso de contratacion, fortaleciendo y haciendo mas eficiente
la gestidon de los procesos contractuales en dicha entidad territorial; Esto, acompafnado de
una formaciéon continua respecto de estos temas generara un fortalecimiento de
capacidades internas que promoveran mejoras en el quehacer contractual y disminuiran los
riesgos inherentes a posibles hallazgos por parte de los diferentes entes de control.

ANEXOS

Anexo 1 Herramientas y sistemas de informacion para la gestion eficiente de los procesos
de contratacion.

Anexo 2 Flujo de caracterizacion de un proceso contractual.
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Anexo 3 Herramienta diagnostica gestion eficiente de los procesos.
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