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Resumen

A través de la presente investigacion se pretende identificar los principales
factores que puedan incidir en la falta de urbanidad (ausencia en la recoleccion de
desechos fecales) en los propietarios mascotas domesticas en el municipio de Miraflores
— Boyaca; considerando aspectos relevantes como lo son los diferentes comportamientos
y acciones que asumen los pobladores de esta zona, y que evidencian la ausencia de
valores como lo es la urbanidad por parte de los propietarios de mascotas en sitios de
acceso publico en el municipio de Miraflores — Boyaca.

La sobrepoblacion canina y la tenencia irresponsable de mascotas representan un
grave problema de salud publica en Miraflores, Boyaca. El abandono de animales es
alarmante, generando condiciones insalubres en el entorno urbano. A pesar de las
campafias de concientizacidn, persiste una falta de compromiso por parte de algunos
ciudadanos, quienes no asumen las responsabilidades que implica tener una mascota. Esta

situacion afecta tanto el bienestar animal como la calidad de vida de la comunidad.

Dentro de las consecuencias a destacar se evidencia como la falta de tenencia
responsable es el abandono de animales en las calles; estos animales, que en su mayoria
son perros, se ven expuestos a una serie de peligros como accidentes de tréfico,
enfermedades, maltrato y hambre, entre otros. Ademas, su presencia en las calles puede
generar problemas de salubridad y seguridad para la comunidad.

Para hacer frente a este complejo problema, se propone un enfoque multifacético
que combine campafias educativas dirigidas a todas las edades, programas de

esterilizacion a bajo costo y adopcion responsable, asi como el fortalecimiento de las



normativas y la creacion de infraestructura adecuada. Ademas, es fundamental fomentar
la participacion ciudadana y la colaboracion entre diferentes actores para lograr un
cambio cultural que valore la vida animal y promueva la tenencia responsable. Al
implementar estas medidas de manera coordinada y sostenida, se puede aspirar a reducir
significativamente la poblacion canina en situacion de calle, mejorar la salud publica 'y

garantizar el bienestar de los animales en Miraflores.



Introduccion
La tenencia responsable de mascotas en el municipio de Miraflores, Boyaca, es
esencial para garantizar el bienestar de los animales y una convivencia armoniosa entre
los ciudadanos. Este concepto implica que los duefios asuman el compromiso de brindar a
sus mascotas cuidados adecuados en cuanto a salud, alimentacion, seguridad y afecto,

promoviendo asi una relacion respetuosa tanto con los animales como con la comunidad.

Las mascotas dependen completamente de los seres humanos para vivir en
condiciones dignas. Proveerles atencién médica, ejercicio, una alimentacion adecuada y
controlar su comportamiento en espacios publicos, como el uso de correas y la
recoleccion de desechos, contribuye a prevenir conflictos entre vecinos y a mantener un

entorno limpio y seguro para todos.

En Miraflores, los duefios también deben cumplir con normativas locales, como la
vacunacion, el control reproductivo y la prevencion de situaciones de riesgo para otros
ciudadanos. Las autoridades impulsan campafias de concientizacion sobre la adopcion, el
uso responsable de accesorios y la proteccion animal, promoviendo una cultura de
respeto, empatia y responsabilidad que fortalece el tejido social y el cuidado del medio

ambiente.



Pregunta de investigacion

. (Cual ha sido el papel de la administraciéon municipal frente a la
problematica sobre la recoleccion de las heces fecales de las mascotas en el municipio de

Miraflores Boyaca?

Objetivos

Objetivo General

e Identificar la problematica y las reglamentaciones Municipales frente a
la recoleccion de los desechos fecales de las mascotas, en Miraflores
Boyaca.

Objetivos Especificos:

o Diagnosticar la problematica de exposicion de desechos
organicos de mascotas domesticas en Miraflores Boyaca.

. Identificar la percepcion ciudadana sobre la problematica de
recoleccion de heces y de perros callejeros en Miraflores Boyaca.

o Analizar la normatividad nacional, y las politicas adoptadas por el
municipio en materia de recoleccion disposicion de estos residuos en el

municipio de Miraflores Boyaca



Justificacion

L tenencia responsable de mascotas en Miraflores, Boyacd, es un tema social y
ambiental de gran importancia. El abandono y la sobrepoblacién de animales representan
un problema de salud ptblica. Muchos ciudadanos ven a los animales callejeros como
una molestia, debido a su comportamiento en las calles, los ladridos y la contaminacion

de espacios publicos con excrementos.

A pesar de los esfuerzos de las autoridades, como la creacion de un albergue
temporal para perros en condicion critica, el problema persiste por la falta de cultura
ciudadana. Muchas personas permiten que sus mascotas salgan solas a hacer sus
necesidades, y otras alimentan a perros callejeros sin asumir responsabilidades. Es

urgente implementar estrategias que involucren a toda la comunidad.

Actualmente, Miraflores no cuenta con una politica publica especifica que
sancione el abandono y maltrato animal. El proyecto busca promover el cumplimiento de
normativas nacionales, la educacion sobre higiene, vacunacion y cuidados bésicos, y
fomentar una cultura de respeto hacia la vida animal. También se destaca la necesidad de
programas de esterilizacion y adopcion.

Estudios demuestran que métodos como la captura y sacrificio son ineficaces para
reducir la poblacion canina. La solucion mas efectiva es la esterilizacion masiva. Este
proyecto plantea una reflexion profunda sobre la relacion entre humanos y animales, e
invita a desarrollar politicas publicas que garanticen una convivencia sana y respetuosa

en el municipio (Pérez Gomez, 2023)



Metodologia

Durante el proceso investigativo para este proyecto en Miraflores, Boyaca, se
identifico la necesidad urgente de implementar nuevas estrategias para mejorar la
urbanidad. Se evidencid que la falta de valores ciudadanos afecta la salud publica, el aseo
urbano y el uso adecuado de los espacios publicos, siendo uno de los principales

problemas la irresponsabilidad de muchos duefios de mascotas.

El analisis detallado de los factores que influyen en esta problematica permitiéd
enfocar los puntos criticos a investigar. Como primer paso, se plante6 un objetivo
especifico y claro, alineado con la realidad del municipio, con el fin de proponer
soluciones viables, medibles y efectivas frente a la falta de urbanidad por parte de los

propietarios de animales.

Se decidio clasificar esta investigacion como de tipo mixto, combinando enfoques
cualitativos y cuantitativos. Esta metodologia busca comprender en profundidad la
problematica relacionada con el uso indebido del espacio publico y el derecho de los

ciudadanos a disfrutar de un ambiente limpio y saludable.

A través de la revision de antecedentes locales, nacionales e internacionales, se
concluy6 que la falta de urbanidad de los duefios de mascotas no solo afecta el entorno
visual y social, sino que también representa un riesgo sanitario. Las heces mal manejadas

pueden transmitir enfermedades zoonoéticas y perjudicar a otras personas y animales.



Para fortalecer la investigacion, se establecio el uso de herramientas como el
analisis de factores, encuestas a veinte personas del entorno afectado y entrevistas a
quince individuos del mismo contexto. Finalmente, todos los datos recolectados seran
analizados para disefiar estrategias que contribuyan a una solucion efectiva del problema

identificado.

En funcién de lo mencionado anteriormente para mejorar el fundamento teérico y
real de la investigacion se implementa la utilizacion de herramientas para la recoleccion
de datos con el objetivo de mejorar la implementacion de mismo; por lo cual se

seleccionaron las siguientes herramientas a utilizar:

o Andlisis: esta herramienta se utilizara como método para concretar,
definir e identificar los factores, falencias y situaciones que han llevado a la
evolucion del actual problema descrito; y como se pueden generar estrategias para
resolver el mismo.

J Recoleccion de datos a través de encuestas: se realizard una
encuesta la cual se aplicard aleatoriamente a veinte (20) personas que se
encuentren dentro del entorno afectado por la situacion considerando que de
alguna forma encontrandose dentro de la situacion expuesta podran definir atin
mas el porqué de la situacion, su posicion frente a esta e indagar como ellos
consideran que se puede resolver la misma.

. Entrevistas: estas se realizaran mediante un formato de preguntas

realizadas aleatoriamente a quince (15) personas dentro del entorno de la situacion



problema descrita con el objetivo de sustentar ain mas y dar mas claridad sobre el
porqué se presenta dicha situacion; lo cual generara mas soporte a los resultados
arrojados por la recoleccion de datos realizados en la encuesta.

. Analisis de datos obtenidos: al final de todos los procesos
investigativos realizados se realizara un analisis de todos los datos obtenidos con
el objetivo de estructuras estrategias que puedan generar una adecuada solucion y

respuesta a la situacion problema planteada dentro de proceso investigativo.

Estado del arte o Marco referencial

La relacion cercana entre humanos y animales de compaiiia trae beneficios
emocionales, fisicos y sociales, pero también implica riesgos, como la transmision
de enfermedades zoonoticas. Estudios demuestran que las mascotas aportan
bienestar, generan rutinas y fortalecen la salud mental, aunque esta cercania
requiere medidas de higiene y responsabilidad por parte de sus cuidadores para

evitar problemas sanitarios.



En Colombia se ha avanzado en la proteccion animal, pero atn falta una
Politica Publica clara sobre la tenencia responsable. Existen vacios legales sobre el
manejo de animales abandonados, sanciones y responsabilidades de las entidades, lo
que dificulta el control adecuado de la convivencia con mascotas y animales de

produccion en el entorno urbano y rural.

El cuidado animal debe contemplar condiciones adecuadas de higiene, salud
y espacio, especialmente considerando que en muchas viviendas se tienen animales
no convencionales o de traspatio sin medidas preventivas. La tenencia responsable
implica conocer qué tipo de animal se puede tener legalmente y garantizar sus
necesidades basicas con atencion y compromiso. Finalmente, es esencial promover
una cultura de respeto y amor hacia los animales, educando a la comunidad sobre el
cuidado responsable. Se propone realizar campafas de concientizacion,
esterilizacion y adopcion, con el fin de disminuir la poblacion callejera y mejorar la

calidad de vida de las mascotas como miembros activos del hogar.

Marco geografico
Miraflores, capital de la Provincia de Lengupa en Boyac4, estd ubicada en la region Andina
sobre la cordillera Oriental. Limita con municipios como Berbeo, Campohermoso y Paez.
Su geografia montafiosa y suelos ricos en sedimentos permiten actividades como la
agricultura y extraccion mineral. El municipio también ha avanzado en la zonificacion
ecoldgica con diversas zonas biocliméticas.

Figura 1
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La region cuenta con ecosistemas variados, desde paramos hasta zonas calidas, ubicandose
en las cuencas de los rios Tunjita y Lengupa. Su diversidad ecologica presenta retos y
oportunidades en el uso del suelo. La poblacion convive estrechamente con animales
domésticos, lo cual trae beneficios emocionales pero también riesgos sanitarios, al facilitar

la transmision de enfermedades zoonoticas.

En Colombia, aunque se ha avanzado en bienestar animal, atin falta una Politica Publica
clara sobre la tenencia responsable. Esta deberia definir responsabilidades de entidades,
instituciones y ciudadanos frente al abandono, albergue y cuidado de animales.

Actualmente, hay vacios normativos que dificultan una regulacion efectiva en estos temas.

El cuidado responsable implica més que alimentar o vacunar; requiere atencion médica,
higiene, control reproductivo y, cuando sea necesario, una muerte digna. Es vital educar a

la comunidad para mejorar el trato hacia los animales. Se proponen campafias de



sensibilizacion, esterilizacion y adopcion para fomentar una convivencia respetuosa y

reducir la poblacion callejera.

Marco historico

Desde sus inicios el hombre ha utilizado a los animales para satisfacer sus necesidades
basicas, como la alimentacion, el vestido y el transporte. Woll, (2001) sefiala que la caza
era una actividad fundamental para obtener recursos de los animales. Sin embargo, esta
relacién hombre-animal fue cambiando a medida que el hombre evolucionaba y se
asentaba en un territorio. Segun investigadores de la Universidad de Illinois, hace unos
15 mil afios se produjo la primera domesticacion animal, con la alianza entre humanos y
perros o lobos. Estos animales se beneficiaron del acceso a los alimentos y la proteccion
que les brindaban los humanos, y a su vez ayudaron a los humanos a rastrear y cazar
presas con su olfato. Asi, se establecio una relacion de cooperacion y afecto entre ambas

especies, que les permitié explorar el mundo juntos (Discovery, 2014).

En la actualidad la relacion de hombre y los animales se ha venido transformado en una
relacion mas estrecha y de mutualismo considerando que los prestan algiin servicio en la
vida de otro, especialmente con las mascotas o animales de compafiia. El hombre ha
desarrollado un vinculo afectivo con estos animales, que le aportan beneficios para su
salud y bienestar. Segun Antioquia (2007), las mascotas tienen efectos positivos en
diferentes areas de la vida humana, como la terapéutica, la psicologica y lo social. Por

ejemplo, las mascotas pueden participar en terapias asistidas para estimular a las personas



con discapacidad o enfermedad; pueden ayudar a reducir el estrés, la soledad y la

depresion; y pueden favorecer la confianza y las relaciones interpersonales.

Marco Teorico

Marco legal

A nivel mundial, la tenencia responsable de mascotas estd respaldada por instrumentos
juridicos como la Declaracion Universal de los Derechos del Animal y el Codigo Sanitario
para los Animales Terrestres. Cada pais ha creado sus propias leyes para proteger a los
animales y promover el bienestar animal, fomentando la convivencia adecuada entre

humanos y mascotas.

En Colombia, existen varias normas que regulan esta responsabilidad, como la Ley 84 de
1989 y la Ley 1774 de 2016, que reconocen a los animales como seres sintientes. Otras
normas, como el Cdodigo Nacional de Policia y el Decreto 2257 de 2017, establecen

lineamientos sobre el manejo sanitario, el registro y la identificacion de mascotas.

A pesar del marco normativo existente, su aplicacion enfrenta retos como la falta de
recursos, poca educacion sobre el tema y la ausencia de politicas integrales. Por eso, es
necesario fortalecer el trabajo conjunto entre instituciones y sectores, ademas de involucrar

a la comunidad para garantizar una verdadera tenencia responsable.

Factores sociales, econdmicos y culturales también influyen en cémo las personas cuidan
a sus mascotas. El nivel educativo, la situacion econdmica y las creencias culturales

determinan el acceso a servicios y el trato hacia los animales. Para mejorar esto, se



proponen campaiias de sensibilizacion, programas de esterilizacion e incentivos que

refuercen una relacion positiva entre humanos y animales.

CAPITULO1
1. Diagnostico de la problematica de 1a exposicion de desechos organicos de las
mascotas en las areas publicas en el Municipio de Miraflores
En Miraflores, la exposicion de heces de mascotas en areas publicas representa un riesgo
para la salud humana y animal, al ser portadoras de parasitos y bacterias que pueden
sobrevivir en el suelo y el agua. Esta problematica también impacta el medio ambiente al

alterar los ecosistemas locales y favorecer enfermedades zoonoticas. La falta de



responsabilidad de algunos duefios agrava la situacion, dejando desechos en las calles sin
recoger.

Est4d comprobado que la inadecuada recoleccion de las heces fecales de los perros en las
calles puede desencadenar graves problemas de salud humana y animal, tales como
enfermedades virales que afectan el tracto digestivo, como la parvovirosis, y otras
parasitarias, como la ascaridiasis y anquilostomiasis; incluyendo infecciones
respiratorias, dermatologicas y oftalmologicas, en el caso de los humanos (MSD Salud
Animal en Colombia, 2022).

1.1 Identificacion de factores que inciden en la problematica de exposicion de
desechos organicos de las mascotas en las areas publicas en el Municipio de
Miraflores

La sobrepoblacion de caninos y el abandono de animales dificultan el control sanitario, a
pesar de las campaiias educativas. Ademas, la ausencia de valores civicos en la
comunidad contribuye a que los espacios publicos se mantengan contaminados. Esto
evidencia una problematica de fondo relacionada con la falta de conciencia y
compromiso de los ciudadanos con el entorno urbano.

1.1.1 Falta de conciencia ciudadana y educacion ambiental

Muchos duefios de mascotas desconocen el impacto ambiental y sanitario de no recoger
los desechos. La falta de campafias educativas y sentido de responsabilidad promueve un
comportamiento negligente que contamina areas comunes como parques y calles.

1.1.2 Insuficiencia de infraestructura para la recoleccion



En Miraflores, la escasez de estaciones para desechos de mascotas dificulta la disposicion
adecuada. Esto provoca que los residuos queden en el espacio publico, afectando la
higiene y calidad de vida.

1.1.3 Riesgos sanitarios y ambientales

Los excrementos son vectores de enfermedades y contaminan el suelo y el agua,
afectando la salud humana, animal y la biodiversidad. Representan un riesgo sanitario y
ambiental de alto impacto.

1.1.4 Estética y percepcion del espacio publico

La acumulacion de heces deteriora la imagen urbana, genera percepcion de abandono y
desincentiva el uso de zonas comunes, afectando el turismo y la convivencia ciudadana.
1.1.5 Normativa municipal y falta de sanciones

Aunque existen normativas, la falta de aplicacion y sanciones efectivas permite que la
problematica persista. La desconexion entre ciudadania y autoridades fomenta un ciclo de

irresponsabilidad y descuido colectivo.

1.2 Reconocimiento de las reglas y conceptos de urbanidad dentro de la comunidad
para el fortalecimiento de los valores morales y su influencia en el adecuado uso de
los sitios de recreacion y esparcimiento de uso publico

En Miraflores, el respeto por las normas de urbanidad fortalece los valores morales como
el respeto, la responsabilidad y la convivencia. Estos principios son esenciales para
mantener espacios publicos limpios y seguros. Aplicar estas reglas fomenta el uso

respetuoso y ordenado de parques, plazas y areas recreativas.



El respeto al entorno y la convivencia pacifica ayudan a evitar conflictos entre usuarios y
fortalecen el sentido de pertenencia. La responsabilidad compartida entre comunidad y
autoridades impulsa el cuidado activo de estos espacios, promoviendo cohesion social. La

urbanidad es clave para conservar lugares recreativos agradables y sostenibles.

1.3 Buen uso y conservacion de sitios publicos de recreacion y esparcimiento segin
lo establecido en las normativas vigentes legales en el municipio de Miraflores —
Boyaca

La normativa nacional y municipal regula el uso adecuado de espacios publicos en
Miraflores. Leyes como la 1801 de 2016 establecen reglas sobre comportamiento,
proteccién ambiental y sanciones por incumplimiento. El cumplimiento de estas normas

es esencial para conservar el entorno y promover una convivencia armoénica.



El buen uso de los espacios implica cuidar el mobiliario urbano, preservar la limpieza y
respetar los horarios. La participacion ciudadana en jornadas de mantenimiento y
educacion ambiental refuerza este compromiso. Las autoridades deben garantizar el
mantenimiento y aplicar sanciones a los infractores para asegurar espacios publicos

seguros y agradables para todos.



CAPITULO IT
2. Identificar la percepcion ciudadana sobre la problematica de la recoleccion de las

heces

Este apartado analiza las opiniones de los habitantes de Miraflores respecto a la
presencia de perros callejeros y la gestion de los residuos fecales por parte de los duefios
de mascotas. Se evidencia que la falta de recoleccion afecta tanto a los propietarios como
a la comunidad, convirtiéndose en un problema de salud publica, ya que las mascotas
suelen hacer sus necesidades en espacios publicos. En el disefio del plan de trabajo se
consideran elementos clave que reflejan las preocupaciones, actitudes y propuestas de

solucion por parte de la ciudadania, lo que fortalece el enfoque de la investigacion.




2.1 Metodos para Recoger la Percepcion Ciudadana

Este apartado describe las estrategias empleadas para conocer la opinion de los
habitantes de Miraflores sobre la problematica de la recoleccion de heces. Se utilizaran
encuestas, entrevistas, reuniones comunitarias y canales digitales para obtener informacion

directa de los ciudadanos, incluyendo lideres comunitarios.

Se evaluaran percepciones comunes como los problemas de higiene y salud publica,
la responsabilidad ciudadana, el impacto ambiental y como afecta esta situacion la calidad

de vida y la imagen del municipio.

Entre los factores clave a evaluar estan la frecuencia de recoleccion de residuos, la
disponibilidad de infraestructura especifica para desechos de mascotas y la falta de
educacidn y concientizacion sobre el tema. Por lo cual e espera identificar las expectativas
de la comunidad hacia las autoridades, asi como su disposicion a colaborar con campanas
y practicas responsables. Las soluciones sugeridas por los ciudadanos incluyen mas
infraestructura (dispensadores y basureros), campaiias educativas, mayores sanciones y el

fomento del sentido de pertenencia hacia el entorno.

Para fundamentar la investigacion, se aplicaran herramientas como el andlisis,
encuestas a 20 personas, entrevistas a 15 personas, y un posterior analisis de datos. Esto

permitird estructurar estrategias adecuadas para abordar la problematica de forma efectiva.



Dentro de proceso de encuesta se identificaron aspectos relevantes para la
investigacion considerando la identificacion de problema y la participacion de la
comunidad para atenuar aiin mas la situacion problema; por lo cual se brinda como soporte
la relacion de la encuesta y entrevista realizada en la que se evidencia que tan involucrados

pueden estar las personas en la resolucion de la situacién problema

ENTREVISTA
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Fuente: elaboracion propia (https://forms.gle/if] PAwyywk5ijQuwo6)

En el adecuado proceso de andlisis se identificaron innumerables falencias y
factores que atentan atin mas la situacion problema descrita en el proyecto; por lo cual las
herramientas utilizadas para la recoleccion de informacion son de suma importancia para
poder determinar hasta la gravedad de la situacion y como actua la poblacion o comunidad
al ser enfrentada directamente con su propio concepto frente al problema identificado; por
lo cual se pueden generar posibles estrategias partiendo de la opinion y sugerencia de los

mismos para la solucion de la problematica identificada
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Fuente: elaboracion propia (https://forms.gle/HRZul 7TKMG8HRdADSQ9)

Se ha identificado que la problematica de la mala gestion de los residuos fecales
de mascotas no solo afecta los espacios publicos y genera incomodidad en la
comunidad, sino que también representa un riesgo grave para la salud publica. La
exposicion a estos desechos en lugares como parques y zonas verdes puede provocar
diversas enfermedades, lo que resalta la necesidad urgente de tomar acciones
correctivas. Es fundamental implementar campafias de informacién y concientizacion

para fomentar la responsabilidad ciudadana en el cuidado de las mascotas y del entorno.

2.2 Determinacion de conceptos basicos relevantes

Para implementar estrategias eficaces que promuevan la concientizacion sobre la
urbanidad en Miraflores, Boyaca, es necesario definir conceptos clave que sirvan como
base del enfoque estratégico. Estos conceptos permiten estructurar acciones que

impulsen el civismo, el respeto por los espacios publicos y una mejor convivencia.



2.2.1 Urbanidad

La urbanidad se entiende como el conjunto de normas y comportamientos que
regulan la convivencia respetuosa en la sociedad, especialmente en contextos urbanos.
En Miraflores, fomentar la urbanidad es esencial para fortalecer la calidad de vida, el

orden y el respeto entre los ciudadanos en los espacios compartidos.
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2.1.2 Conscientization

Es el proceso de sensibilizar a los ciudadanos sobre el impacto de sus acciones en
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la convivencia y el respeto por los espacios publicos, promoviendo actitudes

responsables.



2.1.3 Civismo

Conjunto de comportamientos que favorecen la convivencia y el cuidado de los
bienes comunes. En Miraflores, se busca fomentar el respeto a las normas y al orden
urbano.

2.1.4 Responsabilidad Ciudadana
Implica cumplir deberes como respetar las leyes y cuidar los espacios publicos. Las
estrategias deben promover que cada ciudadano asuma su rol activo en la comunidad.

2.1.5 Educacion Civica
Formacion en valores y normas que fomenten la participacion comunitaria. Se debe
impartir mediante programas escolares, campafas y eventos publicos.

2.1.6 Participacion Ciudadana

Involucramiento de la comunidad en decisiones publicas. Se sugiere fomentar
cabildos abiertos, encuestas y grupos ciudadanos para mejorar la urbanidad.

2.1.7 Normas de Convivencia

Regulan el comportamiento social y aseguran el respeto en espacios comunes.
Estas normas deben ser claras, difundidas y aplicadas eficientemente.

2.1.8 Cultura Ciudadana

Valores y practicas compartidas que promueven el respeto y la pertenencia. Se
deben fomentar habitos que refuercen la convivencia y el cuidado de lo publico.

2.1.9 Espacios Publicos
Areas comunes como parques y calles. Su adecuado uso y mantenimiento fomenta el

civismo y la urbanidad, por lo que deben ser cuidados por todos.



2.1.10 Comunicacion Social
Difusion de mensajes para educar e informar. Se requieren campaiias por medios locales
y digitales que promuevan el civismo y la responsabilidad.

2.1.11 Estrategias a Considerar

. Campaiias en medios locales.

. Educacion civica en escuelas.

. Iniciativas de participacion comunitaria.
. Refuerzo de normas con sanciones.

Estas acciones proporcionan una base clara para implementar estrategias de
urbanidad en Miraflores.
2.3 Implementacion de conceptos basicos para concientizar a los propietarios de
mascotas
2.3.1 Responsabilidad Ciudadana
Se busca que los duefios asuman el cuidado de sus mascotas mediante campanas
educativas, entrega de material informativo y normas especificas con sanciones.

2.3.2 Educacion Civica

Talleres, charlas y programas escolares ensefian sobre el cuidado animal y el
respeto a los espacios publicos desde edades tempranas.

2.3.3 Civismo

Se promueve el buen comportamiento en espacios publicos mediante sefializacion
y dispensadores de bolsas para recoger heces.

2.3.4 Concientizacion



Campanas visuales y mensajes en redes sociales destacan los efectos negativos de
no recoger los residuos de las mascotas.

2.3.5 Normas de Convivencia

Se requiere actualizacién normativa, difusion clara y aplicacion constante,
incluyendo multas a quienes incumplan.

2.3.6 Participacion Ciudadana

Jornadas comunitarias de limpieza y creacion de grupos de voluntarios refuerzan
el compromiso colectivo con la limpieza y el orden.

2.3.7 Cultura Ciudadana

Se incentiva el comportamiento responsable con reconocimientos y colaboracion
con empresas para fomentar buenas practicas.

2.3.8 Espacios Publicos

Se deben adecuar zonas para mascotas y asegurar su mantenimiento para
promover un uso respetuoso.
2.4 Practicas de gestion para recoleccion de residuos fecales de mascotas

2.4.1 Cumplimiento de Normativas Vigentes

Aplicar la Ley 1774 y el Codigo de Policia, complementadas con ordenanzas
municipales especificas.

2.4.2 Infraestructura Adecuada

Instalacion de estaciones con dispensadores de bolsas y contenedores, ademas de
brigadas de limpieza.

2.4.3 Concientizacion y Educacion



Campanas informativas, uso de bolsas biodegradables y formacion escolar sobre
tenencia responsable.

2.4.4 Participacion Ciudadana

Limpiezas comunitarias y comités de vigilancia fomentan la corresponsabilidad
ciudadana.

2.4.5 Sanciones y Control Efectivo

Multas, patrullas municipales y tecnologia para monitorear el cumplimiento de
normas.

2.4.6 Fomento del Cuidado Racional de Mascotas

Campafias sobre bienestar animal, vacunacion, esterilizacion y adopcion
responsable.

2.4.7 Uso de Tecnologias Sostenibles

Promocidn de bolsas ecoldgicas y programas de compostaje para residuos fecales.



CAPITULO III

3. Analizar la normatividad Nacional, y las politicas adoptadas por el
Municipio de Miraflores sobre la recoleccion y disposicion de estos residuos.
La gestion de residuos sélidos en Colombia esta regulada por normativas que promueven
la adecuada disposicion y el aprovechamiento. Las leyes mas relevantes incluyen la Ley
142 de 1994 (servicio de aseo), Decreto 1077 de 2015 (PGIRS), Decreto 596 de 2016
(formalizacion de recicladores), Resolucion 754 de 2014 (lineamientos técnicos), Ley
1259 de 2008 (comparendos ambientales), y Ley 1672 de 2013 (RAEE). La Politica
Nacional de Gestion Integral de Residuos Sélidos (PNGIRS) impulsa la economia
circular. En el municipio de Miraflores, el municipio debe implementar estas normativas
mediante un PGIRS que incluya: separacion en la fuente, fortalecimiento del reciclaje,

educacion ambiental, alianzas publico-privadas y manejo adecuado de rellenos sanitarios.
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3.1 Buenas practicas de urbanidad y tenencia en el cuidado de mascotas en espacios
de acceso publico en el municipio de Miraflores — Boyaca
Las normas nacionales que regulan la tenencia responsable de mascotas incluyen:
. Ley 746 de 2002: Uso de bozal y correa para perros peligrosos.
. Ley 1801 de 2016: Obligacion de recoger los desechos y
garantizar la seguridad.
. Ley 1774 de 2016: Maltrato animal como delito.

Las buenas practicas incluyen:

Uso de correa y bozal seglin la raza.

Recogida de excrementos con bolsas biodegradables.

Respeto por zonas comunes y areas verdes.
. Convivencia pacifica, evitando ruidos molestos.
. Vacunacion y control veterinario regular.
El municipio puede tener zonas habilitadas, campafias de concientizacion y
aplicar sanciones por mal manejo.
3.2 Reconocimiento de la normatividad nacional para la aplicabilidad de normativas
relevantes para evitar la inadecuada disposicion de residuos solidos en el Municipio
de Miraflores.
Normativas clave y su aplicacion local:
. Ley 142 de 1994: Obligacion de garantizar el servicio de aseo.
. Decreto 1077 de 2015: Implementacion y actualizacion del

PGIRS.



. Ley 1259 de 2008: Sanciones por mala disposicion de residuos.

. Decreto 596 de 2016: Inclusion de recicladores en el sistema de
aprovechamiento.

. PNGIRS: Promocion de la economia circular y reduccion de
residuos.

Medidas que debe adoptar Miraflores:
. Implementar y aplicar el PGIRS con campafias de educacion,

puntos limpios y separacion en la fuente.

. Imponer sanciones por incumplimiento de normas ambientales.
. Promover el reciclaje, incluyendo a los recicladores de oficio.
. Ejecutar programas de educacion ambiental y garantizar

infraestructura adecuada.
3.3 Aportes significativos y beneficios como resultado de las buenas practicas en la
adecuada gestion de recoleccion de residuos solidos en espacios de uso publico en el
municipio de Miraflores — Boyaca.
Beneficios identificados:
. Salud publica: Disminucion de enfermedades y contaminacion del
aguay suelo.
. Protecciéon ambiental: Menor contaminacion, impulso a la
economia circular y preservacion de la biodiversidad.
. Calidad de vida: Espacios publicos limpios, fomento del turismo

y sentido de pertenencia.



. Impacto econémico: Menor costo en limpieza, generacion de

empleo y valorizacion de residuos.

. Cultura ambiental: Conciencia ciudadana, cambio de habitos y
sostenibilidad.
. Cumplimiento normativo: Evita sanciones y mejora la imagen

del municipio.
. Gestion de emergencias: Prevencion de desastres como

inundaciones por residuos.



CONCLUSION

La tenencia responsable de mascotas en Miraflores, Boyaca, es esencial para una
convivencia armonica, la proteccion de la salud publica, el bienestar animal y la
preservacion del entorno. El cumplimiento de normativas como la Ley 746 de 2002 y el
Codigo Nacional de Policia y Convivencia contribuye a evitar problemas de higiene,

seguridad y conflictos ciudadanos.

Practicas como el uso de correas y bozales, la recoleccion de excrementos, la
vacunacion, la esterilizacion y la educacion sobre el cuidado animal son fundamentales
para fortalecer una cultura de responsabilidad y cuidado tanto en los duefios como en la

comunidad.

Asimismo, conocer la percepcion ciudadana sobre la problematica del manejo de
heces caninas permite disefiar campafias educativas, aplicar sanciones y mejorar la

infraestructura de recoleccion, promoviendo un ambiente mas limpio y saludable.

Por otro lado, la correcta implementacion de normas nacionales como la Ley 142
de 1994, la Ley 1259 de 2008 y la Politica Nacional de Gestion Integral de Residuos
Solidos (PNGIRS), es clave para el manejo adecuado de residuos en el municipio. Esto
requiere politicas locales adaptadas, programas educativos, sistemas eficientes de
recoleccion y sanciones a quienes incumplan. En conjunto, estas acciones permiten
construir un municipio mas ordenado, limpio y comprometido con el bienestar de sus

habitantes, sus animales y el medio ambiente.



RECOMENDACIONES.

Las recomendaciones finales para promover la tenencia responsable de mascotas
en Miraflores, Boyacd, proponen un enfoque integral que combine educacion,
normatividad y servicios comunitarios, con el objetivo de fomentar una cultura de

responsabilidad y mejorar la calidad de vida en el municipio.

Entre las acciones clave se incluyen campanas de sensibilizacion para todas las
edades, fortalecimiento de la normativa local con sanciones claras, jornadas de
vacunacion y esterilizacion, adecuacion de espacios publicos para mascotas, € impulso a

la participacidon comunitaria a través de comités vecinales y actividades colaborativas.

La implementacion de estas estrategias permitira construir un entorno mas limpio,
seguro y respetuoso, fortaleciendo el bienestar animal y la convivencia ciudadana. La
colaboracion entre autoridades, comunidad y organizaciones es esencial para lograr un

cambio positivo y sostenible.
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