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1. Introduccioén

Tal y como lo consagra la constitucion politica de 1991 en su articulo 51, “Todos
los colombianos tienen derecho a vivienda digna. El Estado fijara las
condiciones necesarias para hacer efectivo este derecho y promovera planes
de vivienda de interés social, sistemas adecuados de financiacion a largo plazo
y formas asociativas de ejecucion de estos programas de vivienda”
(Constitucién Politica de Colombia, s.f.), corresponde al estado colombiano fijar
condiciones necesarias para hacer efectivo el derecho de todos los
colombianos a una vivienda digna, y en este sentido debera garantizar una
vivienda adecuada. El derecho a la vivienda se consagra igualmente en
instrumentos normativos internacionales como la declaracion universal de los
derechos humanos proclamada por la asamblea general de las naciones unidas
el 10 de diciembre de 1948, que especificamente en su articulo 256.1 consagra
el derecho a todas las personas a tener un nivel de vida adecuado que le
asegure a su familia, el cubrimiento de necesidades tales como la vivienda. El
pacto internacional de derechos econdmicos, sociales y culturales aprobado por
Colombia mediante la ley 74 de 1968, sefiala en su articulo 11 numeral 1, que
establece que el Estado se obliga a establecer un nivel de vida adecuado que

permita mejorar las condiciones de existencia.

La Ley 715 de 2001 en su articulo 76 establece: Competencia de los Municipios
en otros sectores; ademas de las establecidas en la Constitucion Politica y en
otras disposiciones corresponde a los municipios directamente o
indirectamente, con recursos propios, del Sistema General de Participaciones,
Recurso de Regalias u otros recursos, promover, financiar o cofinanciar
proyectos de interés municipal y en especial ejercer funciones de planeacion,
ejecucion y control en materia de desarrollo social y econémico, garantizando
los derechos fundamentales consagrados en la Constitucién Politica, tales

como la salud, la educacion, el saneamiento basico y la vivienda, entre otros."



Con el presente documento se busca identificar los lineamientos sobre los
cuales se fundamenta un plan o programa de mejoramiento de vivienda que
pueda considerar el problema de humedades por capilaridad por su doble
condicion de afectacion a la calidad de vida de las personas en el derecho a la
vivienda digna de la poblacién vulnerable y su vinculacion con los programas
de promocidn a la salud y prevencion de enfermedades consecuentes alconvivir
con las humedades no atendidas, generando las bases para la generacion o
adaptacion de una politica publica.



Planteamiento del problema

1. Descripcion/Contextualizacion del Problema

El presente trabajo de grado se enfoca en el analisis de los lineamientos
existentes y propuestos sobrela vulnerabilidad fisica de los muros y pisos
afectados con humedades por capilaridad en el contexto de la ocupacion
residencial de la poblacion vulnerableen la ciudad de Manizales. Este fendmeno
social se manifiesta en la calidad devida de los habitantes de estratos 1 a 3,
quienes enfrentan condiciones de vivienda inadecuadas que afectan
negativamente su salud y bienestar. Las humedades por capilaridad no solo
deterioran la infraestructura de las viviendas, sino que también generan un
ambiente propicio para el crecimiento de moho y otros contaminantes que
producen afecciones respiratorias de los residentes.

Este analisis abarca tanto los lineamientos de politicas municipales ya
establecidas como las bases tedricas y practicas para definir nuevos
lineamientos necesarios. Con ello, se busca identificar y proponer mejoras
concretas que fortalezcan la respuesta institucional y contribuyan al ajuste de
una politica publica integral en vivienda y salud, adaptada a las caracteristicas
de Manizales. En particular, el Decreto 594 de 2017, que establece las clases
de subsidio de mejoramiento de vivienda en Manizales, contempla la asignacion
de recursos para intervenciones estructurales y de adecuacion en viviendas
afectadas. Este decreto orienta la implementacion de subsidios destinados a
mejorar la infraestructura habitacional y a mitigar problemas de habitabilidad
como de las humedades por capilaridad, otorgando prioridad a la poblacién de
bajos ingresos. Este tesis considera dichos lineamientos como base para
analizar y desarrollar propuestas de intervencion que permitan optimizar la
asignacion de estos subsidios en funcion de las necesidades especificas de la
poblacion vulnerable de Manizales.

En el contexto problémico del trabajo de grado, esta situacion se manifiesta en
la ausencia de politicas publicas especificas que aborden de manera integral de
las humedades por capilaridad en las viviendas de estratos vulnerables. A pesar
de la existencia de subsidios y lineamientos bajo el Decreto 594 de 2017, se
observa una brecha entre las intervenciones actuales y las necesidades reales
de la poblacion afectada. Esta problematica resalta la urgencia de ajustar y

complementar los lineamientos existentes, de modo que se logren



intervenciones efectivas que realmente mitiguen los efectos negativos de las
humedades, mejorando asi la calidad de vida y las condiciones de salud de los
habitantes.

2. Delimitacion del Problema

Este estudio se delimita geograficamente a la ciudad de Manizales,
especificamente en los barrios de estratos 1 a 3, donde se han reportado altos
niveles de humedad por capilaridad en las viviendas. Temporalmente, se enfoca
en el periodo comprendido en doce meses, enero a diciembre del 2023, un
tiempo en el que se han implementado el programa de mejoramiento devivienda
y se han observado sus efectos en la calidad de vida de los residentes.La
delimitacién incluye la identificacion de la poblacion objetivo, que abarca familias
de bajos ingresos que habitan en condiciones precarias y que son mas

vulnerables a la humedad en sus viviendas.

En el marco del analisis futuro, se considera fundamental llevar a cabo una
georreferenciacion de los barrios identificados en las comunas seleccionadas.
Esta técnica permitira obtener una visualizacién precisa de las areas con
mayores incidencias de humedad capilar, lo cual es esencial para abordar de
manera efectiva esta problematica. En el presente estudio, se ha utilizado la
informacion proporcionada por el municipio de Manizales, donde los
beneficiarios de los subsidios acudieron a las oficinas de la alcaldia para
exponer sus problematicas. La seleccion de estos beneficiarios fue realizada
conforme a criterios establecidos por los evaluadores, quienes valoraron el

cumplimiento de requisitos y las necesidades especificas de infraestructura.

De cara a futuras investigaciones sobre esta tematica, la georreferenciacion
emergera como una herramienta clave que contribuira a focalizar intervenciones
y optimizar los recursos destinados al mejoramiento de las condiciones de
vivienda en los sectores mas afectados. Ademas, facilitara la toma de

decisiones informadas para los ajustes necesarios en las politicas publicas.

Asimismo, es importante senalar que los barrios que conforman el universo de
estudio estan distribuidos en 10 de las 11 comunas de la ciudad, excluyendo la
Comuna de Palogrande, que se caracteriza por albergar una poblacion de
estratos socioecondmicos mas altos. Esta distribucion evidencia una notable

presencia de los estratos 1, 2 y 3, que representan aproximadamente el 80% de



la poblacién de Manizales. Por lo tanto, se justifica la eleccion de estos sectores
como una muestra representativa de las condiciones de vulnerabilidad

habitacional en la ciudad.
3. Formulacion del Problema

El problema central de este estudio radica ausencia de lineamientos especificos
en las politicas publicas de Manizales para gestionar de manera efectiva la
vulnerabilidad fisica causada con las humedades por capilaridad en las
viviendas de la poblacién vulnerable. Este fenbmeno no solo deteriora la
calidad de las estructuras de las edificaciones, sino que también afecta la salud y
el bienestar de los habitantes, especialmente en los estratos 1 a 3, que carecen de
recursos para realizar adecuaciones en sus viviendas. A pesar de que existen politicas
generales de mejoramiento de vivienda, estas no abordan de forma precisa el manejo
de la humedad por capilaridad, lo cual limita el alcance y efectividad de las

intervenciones.

En el contexto de una ciudad como Manizales, con condiciones climaticas y topograficas
que intensifican la incidencia de humedades, la falta de lineamientos especificos en
politicas publicas genera un vacio en la gestion del riesgo y en la promocion de viviendas

dignas y saludables.

El Decreto 594 de 2017 establece lineamientos para la asignacion de subsidios
destinados a mejorar la infraestructura habitacional en viviendas de bajos ingresos,
especificamente en aspectos de saneamiento basico y habitabilidad, sin embargo, no

proporciona pautas especificas para el tratamiento de humedades por capilaridad.

Este decreto y la normativa vigente en el sector de vivienda y saneamiento establecen
requisitos y criterios para la mejora de viviendas en condiciones precarias, pero carecen
de lineamientos técnicos para la prevencion y mitigacion de humedades estructurales,
lo cual evidencia la necesidad de fortalecer estas politicas. La incorporacion de
directrices técnicas especificas en futuras reformas o en nuevos decretos podria mejorar
la eficacia de los programas de subsidios y hacer frente a las limitaciones actuales en la

intervencion de viviendas afectadas con las humedades por capilaridad.

tiene un impacto significativo en lasalud y el bienestar de los residentes, quienes

a menudo carecen de los recursos necesarios para abordar estas



problematicas. Por lo tanto, es crucial identificar y evaluar estos lineamientos
para proponer mejoras que faciliten el ajuste de politicas publicas efectivas.
Por lo tanto, la investigaciéon tiene como problema principal la identificacion vy el
anadlisis de estos vacios normativos y la carencia de directrices concretas para
mitigar los efectos de las humedades por capilaridad en viviendas vulnerables. La
investigacion buscara no solo comprender los lineamientos actuales sino también
proponer ajustes y recomendaciones para crear politicas publicas especificas que

permitan una respuesta integral y sostenible a esta problematica.
3.2.1.1. Pregunta de Investigacion

"¢s Cudles son las deficiencias en los lineamientos actuales respecto a la
vulnerabilidad de muros y pisos afectados con las humedades por
capilaridad en las viviendas de la poblacién vulnerable en Manizales, y qué
ajustes especificos podrian implementarse en las politicas publicas para

reducir estos riesgos y mejorar las condiciones de vida de los residentes?"
4. Hipétesis

"Los lineamientos actuales sobre la vulnerabilidad fisica de los muros y pisos
afectados con las humedades por capilaridad son insuficientes para abordar
de manera efectiva las necesidades de la poblacion vulnerable en
Manizales; por lo tanto, su mejora y ajuste son necesarios para implementar
politicas publicas que realmente impacten positivamente en la calidad de

vida de losresidentes."

Esta hipdtesis plantea la necesidad de revisar y actualizar los lineamientos
existentes, enfatizando la importancia de una intervencién efectiva en la

problematica de la humedad capilar

La identificacion de las causas de la problematica y los efectos en la calidad
devida de las personas que habitan unidades residenciales donde se
registra afectacion de humedades por capilaridad, desarrollando un plan de
accion con alternativas de solucion, con procesos y productos que se
puedan cuantificar. Es crucial establecer un enfoque sistematico que permita
evaluar las condiciones actuales y proponer medidas concretas para mitigar

los efectos negativos de la humedad.

Determinar los tipos de humedad, formulando los indicadores de medicion



de las afectaciones en la salud de las personas al tener exposicion con las
paredes humedas, los hongos y el aire a que se exponen. La formulacién de
estos indicadores debe basarse en evidencia cientifica y en estudios previos

que respalden la relacion entre la humedad y la salud.

Desarrollar las bases para una politica publica que incluya la problematica
de la humedad por capilaridad y la generacion de solucion que se plantee
para la poblacién menos favorecidas. Esto requiere un enfoque inclusivo que
considere las necesidades especificas de las comunidades afectadas y

promueva su participacion en el proceso de formulacion de politicas.

Identificar las semejanzas de los problemas en otros territorios a través de
estudios y publicaciones existentes. El aprendizaje de experiencias previas
en contextos similares puede ofrecer valiosas lecciones y estrategias

efectivas para abordar la problematica en Manizales.

= D= S STsaaEEaEa=sa |
[ ] e ] T -

DER-RETSen:

llustracion 1

OBSERVACION

La humedad se define como la presencia de agua impregnando una sustancia o
vaporizada y combinada con el aire. Este concepto proviene de la fisica y la quimica,
que estudian las propiedades y los cambios de estado de la materia. La humedad es
una variable importante en muchos procesos naturales y artificiales, como el clima, la
hidrologia, la agricultura, la ingenieria y la arquitectura. (Navarro 2024). Es
fundamental entender la humedad no solo como un fendémeno fisico, sino también
como un factor que influye en la calidad de vida y la salud de los habitantes

La humedad puede causar problemas significativos en un edificio, desde reducir el



confort hasta afectar la integridad estructural del inmueble y la salud de sus ocupantes
(Pérez, 2018). Se vuelve especialmente problematica cuando se manifiesta de manera
excesiva y no deseada. Por lo tanto, es crucial abordar este fendomeno desde una
perspectiva integral que contemple tanto los aspectos técnicos como los sociales.
Tipos de Humedad

Los tipos de humedad pueden ser segun el sitio (Bordino, 2024)
1. Humedad relativa: Es la capacidad del aire para almacenar agua,

la cual depende del punto de saturacion (el limite del aire para contener
agua) y de una determinada temperatura. Su calculo se define por el
cociente entre la cantidad de vapor presente en la atmdésfera y la maxima
cantidad que podria contener, multiplicado por cien. El resultado se
expresa como un porcentaje. Una humedad relativa del 100% indica que
el aire ha llegado a su punto limite de saturacién y, a partir de ahi,
cualquier exceso de vapor de agua se condensa (se convierte en liquido).
2. Humedad absoluta: Es la masa de vapor de agua presente en un
determinado volumen de aire, antes de que se condense (humedad
relativa). Es importante destacar que la temperatura influye en la
humedad absoluta: las masas de aire caliente tienen una mayor
capacidad para almacenar vapor de agua que las masas de aire frio. La
humedad absoluta se expresa en gramos por metro cubico.
La comprension de estos conceptos es esencial para el desarrollo de
estrategias efectivas de mitigacion de la humedad en edificaciones.
La diferencia entre la humedad relativa y la humedad absoluta es que la primera es
una medida porcentual (qué tanto por ciento del agua que puede contener el aire esta
almacenado), mientras que la segunda es una medida de la cantidad de agua en peso
qgue contiene el aire (calculada en gramos o kilogramos). Esta distincidén es crucial para

la formulacion de diagndsticos precisos y la implementacion de soluciones adecuadas.

Se puede categorizar la humedad de la siguiente manera (Casas Figueroa, 2017)
Humedad por filtracion.
Humedad capilar.
Humedad resultante de la condensacion.
Humedad accidental o de uso.

Humedad de obra.
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El problema se refiere al fendmeno social que se desea investigar y con la expectativa
de generar conocimiento. Por lo tanto, no se investigan “fenébmenos” en si, sino en
torno a una problematizacion/indagacion construida por cada investigador(a) de
manera sistematica, consciente y consecuente. Este enfoque reflexivo es fundamental para

garantizar la relevancia y aplicabilidad de los resultados obtenidos.

El nivel descriptivo es abordado a nivelde maestria; por lo tanto, el énfasis en este
sentido deberia ser el comprehensivo, correlacional y explicativo, en funcién de “dar
cuenta” de la interrelacion del conjunto de variables o situaciones que intervienen en
el problema, o de una propuesta de intervencion para resolver el problema, el cual
debiera contextualizarse/ describirse en los productos de este documento. La
articulacion de estos enfoques permitira una comprension mas profunda de la

problematica y facilitara la formulacion de propuestas efectivas.

La humedad en la construccion causa problemas que pueden reducir la comodidad y

salud de las personas, ademas de afectar la integridad estructural del inmueble.

Se considera que la humedad es patolégica cuando su presencia es involuntaria,
inmanejable y en cantidades mayores a las normales en cualquier componente o
material de construccidn. Esta definicién es crucial para entender como la humedad
puede afectar la integridad estructural de los edificios y la salud de sus ocupantes.

Se genera por el agua empleada durante los procesos de construccion que todavia no
se ha evaporado, quedando atrapada dentro de los componentes estructurales (como
en un muro). Es importante destacar que esta humedad puede ser el resultado de
practicas constructivas inadecuadas, lo que subraya la necesidad de una supervision

rigurosa durante la construccion.

Dependiendo del clima donde se construya, este tipo de humedad demorara en
evaporarse y si no se completa antes de terminar, apareceran eflorescencias y
desconches, entre otros problemas. Estos efectos no solo comprometen la estética del
edificio, sino que también pueden llevar a danos estructurales significativos si no se

abordan adecuadamente.

Debido a la falta de inclusién del tema, la consultoria permitira realizar una propuesta
para incluirse en el plan de desarrollo municipal en los lineamientos normativos, al que
se podran incluir etapas de diagndstico y evaluacion, educaciéon y concienciacion,
definir el marco normativo, establecer subsidios y financiamiento, que conlleven a

definir una politica publica incluyente. Esta falta de inclusidn se refiere a la ausencia
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de directrices especificas en las politicas publicas que aborden de manera integral las
humedades por capilaridad en las viviendas de estratos vulnerables.

Por lo tanto, es fundamental que se incorporen etapas de diagnostico y evaluacion,

educacion y concienciacion, asi como la definicién del marco normativo.

Ademas, se deben establecer subsidios y financiamiento especificos para abordar esta
problematica, lo que conllevara a definir en un futuro una politica publica incluyente

que garantice el derecho a una vivienda digna y saludable.
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IV. Justificacién

1. Razones desde la Administracion Publica

La administracion publica desempefia un papel esencial en la formulacion e
implementacion de politicas publicas relacionadas con la humedad por capilaridad.
Esto implica investigar, establecer regulaciones, educar, brindar asistencia técnica
y coordinar acciones interinstitucionales para prevenir y analizar los lineamientos
de la normativa existente en problematicas como la humedad ascendente en las
viviendas y proteger la salud y el bienestar de las personas. Ademas, es crucial
llevar a cabo una revision integral de las condiciones de la vivienda en Manizales,
lo que permitira identificar las necesidades especificas de la poblacion vulnerable
y desarrollar formas de intervencion que aseguren la garantia del derecho a una

vivienda digna.

La presente consultoria permitira al gobierno municipal y departamental, integrar
en el plan dedesarrollo la linea de estudio, para generar una normativa y concretar
una politica publica que beneficie a la comunidad en general. Esto incluye la
necesidad de incorporar directrices especificas para el tratamiento de humedades
por capilaridad en las politicas de vivienda, asi como establecer mecanismos de
monitoreo y evaluacion que aseguren la efectividad de las intervenciones

propuestas.
2. Relacion con la Mision de la Maestria y la ESAP

Este estudio se alinea con la mision de la Maestria en Administracion Publica y de
la Escuela Superior de Administracién Publica (ESAP), que busca construir
conocimiento desde lo publico y formar profesionales capaces de generar
soluciones efectivas a problemas sociales y de contribuir al desarrollo sostenible
de las comunidades.

Ademas, la investigacion se inserta en el campo de la gestidon territorial,
reconociendo la importancia de abordar las problematicas de vivienda desde una
perspectiva que contemple las dindamicas sociales, econémicas y ambientales de
los territorios afectados.

Relacion con las Tematicas Propuestas y las Lineas de Investigacion de la ESAP
Esta investigacion se enmarca en dos lineas principales de la ESAP: Capacidad
Institucional en Administracion Publica y Toma de Decisiones en

Administracion Publica.
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i. Capacidad Institucional en Administracion Publica: Evaluar los
lineamientos del programa de mejoramiento de vivienda implica un
analisis profundo de la capacidad de las instituciones publicas locales
para implementar politicas efectivas. La investigacion ayudara a
identificar las fortalezas y debilidades institucionales, proponiendo
recomendaciones para fortalecer las capacidades de gestion y ejecucion.
Asimismo, se explorara como la gestion territorial puede optimizar la
implementacion de politicas publicas, asegurando que estas respondan
a las realidades locales y a las necesidades de la poblacién vulnerable.

ii. Toma de Decisiones en Administraciéon Publica: Analizar los procesos
decisionales detras de la formulacion e implementacion de la politica de
mejoramiento de vivienda permitira comprender como se identifican y
priorizan los problemas publicos, como se elaboran las opciones de
accién y qué modelos decisionales se utilizan. Esto es crucial para
proponer mejoras que aseguren decisiones mas informadas y efectivas.
La inclusion de la gestion territorial en este analisis permitira una
comprensién mas holistica de los factores que influyen en la toma de
decisiones, facilitando la creacién de politicas que sean no solo efectivas,
sino también sostenibles y adaptadas a las caracteristicas especificas de

cada territorio.

3. Razones Sociales

Los problemas de humedad por capilaridad en los territorios donde se construyen
viviendas y edificaciones de uso residencial se evidencian en un periodo de tiempo
superior a1 ano. En este periodo los habitantes de las unidades residenciales nuevas no
alcanzan a solicitar la garantia a las constructoras en términos legales, exponiendoa un
problema que se podria resolver desde los procesos constructivos. En el casode las
viviendas usadas que se construyen sin normativa, bajo la iniciativa de un conocedor de la
construccion, sin supervisiéon técnica y con materialesinapropiados, traen problematicas en
las estructuras y acabados de las viviendasde diferente indole. Algunos problemas son
analizados como la calidad de vida de los habitantes de los estratos 1 a 3 en Manizales,
que se ve gravemente afectada con las humedades por capilaridad, las cuales no solo
deterioran las estructuras habitacionales, sino que también generan problemas de salud,

como enfermedades respiratorias y alergias. Es importante aclarar que la “capilaridad” no es
14



un “atributo” del territorio, sino una propiedad de los fluidos, como el agua. La humedad por

capilaridad afecta generalmente a inmuebles construidos sobre suelos humedos. Abordar

esta problematica es esencial para garantizar el derecho a una vivienda digna y saludable,

tal como lo establece la Constituciéon Politica de Colombia.

4. Razones Académicas

El presente trabajo tiene como objeto identificar y analizar los lineamientos del
programa de mejoramiento de vivienda en Manizales, especificamente en relacion
con la vulnerabilidad fisica de los muros y pisos afectados con las humedades por
capilaridad. A pesar de que el Decreto 594 de 2017 establece lineamientos para
la asignacion de subsidios destinados a mejorar la infraestructura habitacional en
viviendas de bajos ingresos, enfocandose en aspectos de saneamiento basico y
habitabilidad, no proporciona pautas especificas para el tratamiento de
humedades por capilaridad.

La investigacion sobre las humedades por capilaridad en viviendas de la poblacion
vulnerable en Manizales se relaciona estrechamente con las actividades
académicas en el campo de la administracién publica de varias maneras:

e Desarrollo de Politicas Publicas: El Decreto 594 de 2017 establece
lineamientos para la asignacién de subsidios destinados a mejorar la
infraestructura habitacional en viviendas de bajos ingresos, enfocandose en
aspectos de saneamiento basico y habitabilidad. La investigacién busca
identificar como estos lineamientos pueden ser ampliados para incluir
pautas especificas sobre el tratamiento de humedades por capilaridad, lo
que es fundamental para que los funcionarios de la administracién publica
tengan una base académica, que facilite la formulacion de politicas
inclusivas y efectivas.

e Capacidad Institucional: Uno de los enfoques de la investigacion es
evaluar la capacidad de las instituciones publicas locales para implementar
politicas efectivas en el contexto del mejoramiento de vivienda. Esto es
fundamental en la administracion publica, donde se requiere que los futuros
administradores comprendan como fortalecer las capacidades de gestion y
ejecucion en sus respectivas instituciones.

e Toma de Decisiones: La investigacion también se centra en analizar los
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procesos decisionales detras de la formulacidn e implementacion de
politicas de mejoramiento de vivienda. Esto es crucial para la administracion
publica, ya que los profesionales deben entender como se identifican y
priorizan los problemas publicos, asi como los modelos decisionales que se
utilizan.
¢ Investigacion Académica: La falta de estudios previos sobre los efectos
de las humedades por capilaridad en la calidad de vida de los habitantes
resalta la importancia de la investigacion académica en la administracion
publica. Este trabajo contribuira al desarrollo de un estado del arte sobre la
vulnerabilidad fisica en viviendas, sirviendo como base para futuras
investigaciones y como referencia para la formulacion de teorias y
conceptos relacionados con la vivienda y la salud publica.
¢ Interdisciplinariedad: La investigacién aborda la problematica desde un

enfoque interdisciplinario, integrando aspectos de administracion publica,
derechos humanos, salud publica y sostenibilidad ambiental. Esto es
esencial en la formacion de profesionales en administracién publica,
quienes deben ser capaces de trabajar en equipos multidisciplinarios para
abordar problemas complejo, como los que plantea el Decreto 594.

Las viviendas de uso residencial no tienen estudios enfocados en la tematica que

permitan comprender los efectos en la calidad de vida de los habitantes expuestos

a las humedades por capilaridad en muros y pisos. El presente trabajo busca

generar un analisis de los lineamientos de las normas existentes como una fuente

de consulta para el desarrollador de las politicas publicas, lo que permitira

comprender las alternativas de solucion y aplicarlas en cada caso particular.

La investigacién sobre las humedades por capilaridad en viviendas vulnerables no
solo aborda un problema social critico, sino que también se alinea con las
actividades académicas en administracion publica al desarrollar competencias en
formulacion de politicas, capacidad institucional, toma de decisiones, investigacion
académica e interdisciplinariedad, entre otros. Esto contribuye a construir
herramientas académicas para que los funcionarios a cargo de la aplicacién de
subsidios y soluciones de mejoramiento de vivienda, puedan generar soluciones
efectivas a problemas sociales y contribuir al desarrollo sostenible de las
comunidades. Se espera que los hallazgos sirvan como base para futuras

investigaciones y como referencia para la formulacion de teorias y conceptos
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relacionados la inclusion de lineamientos para abordar el problema de la humedad
por capilaridad de forma especifica con pautas para los beneficios de subsidios

relacionados con la vivienda y la salud publica.

5. Razones de calidad:

Diversos materiales de construccion pueden fomentar el desarrollo del moho,
especialmente los que contienen celulosa y estan humedos, como papel, carton,
cielorrasos de paneles, madera y sus derivados. Materiales como polvo, pintura,
papel tapiz, aislantes, yeso, alfombras y telas también tienden a promover su
crecimiento. (DEPARTMENT OF HOUSING DEVELPMENT URBAN, 2015)

encontro pruebas suficientes para asociar la exposicion al moho en interiores con
problemas respiratorios superiores en personas saludables, exacerbacion deasma
en asmaticos, y neumonitis por hipersensibilidad en individuos predispuestos,

ademas de sefialar posibles irritaciones cutaneas por contacto conel moho.

En 2009, la OMS actualizé sus directrices sobre la calidad del aire interior con un
enfoque en humedad y moho. Estudios recientes sugieren una posible correlacion
entre la exposicion infantil al moho y el desarrollo posterior de asma en nifios
susceptibles. Ademas, se sefiala que mejoras en las condiciones de la vivienda

podrian disminuir la prevalencia del asma y de alergias respiratorias.
6. Vacios Conceptuales y Metodolégicos.

En el mundo se estudia las humedades por capilaridad desde los materiales fisicos

y en Colombia, existen registros correctivos de la capilaridad segun soluciones
internacionales. Las soluciones en la mayoria de las zonas donde se presenta la
capilaridad son temporales, registrando afectacion al cabo de semanas, meses,

por lo que interviene desde los procesos constructivos sin estudiar los riesgos de
exposicion a la misma en el territorio.

No obstante lo anterior, sera necesario tomar accion respecto a la relacion entre la humedad
por capilaridad y la formacién de moho, asi como el impacto en la salud de las personas que
respiran el aire afectado por estas humedades. Esto incluye la aparicion de hongos, esporas
y moho, entre otros, lo que puede incidir negativamente en la calidad de vida de los
habitantes de residencias donde la obra civil no se pueda considerar como una alternativa
directa de solucion debido a la falta de recursos o al desconocimiento de otras alternativas

viables.
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Se requiere de una comprension del problema y su relacion con la entidad publica,
generando a partir de esta comprension unos lineamientos incluyentes en la
politica publica que permita enfocar esfuerzos en la solucién que mejorara la
calidad de vida de las personas y prevenga enfermedades derivadas de las

exposiciones a humedad.

Exterior Interior

Aparicion de
la humedad

llustracion 2

Limites Actuales del Problemay Vacio a Llenar

Actualmente, aunque existen programas y politicas de mejoramiento de
vivienda, estos a menudo no logran abordar de manera integral y efectiva los
problemas especificos de humedades por capilaridad en viviendas de estratos
bajos. Hay un vacio significativo en la evaluacion y monitoreo continuo de estas
politicas, asi como en la identificacion de soluciones técnicas y administrativas

gue sean sostenibles y adaptables a las condiciones locales.

La investigacion pretende llenar este vacio proporcionando un analisis y
sistematico de los lineamientos actuales, los actores involucrados y los
procesos de implementacion. Ademas, se caracterizaran las viviendas
afectadas, proporcionando datos empiricos que fundamenten futuras decisiones

politicas y administrativas.

Para realizar un analisis de los lineamientos de la normativa existente sobre los
muros y pisos afectados con humedades por capilaridad en la ciudad de
Manizales y utilizarlo como base para el ajuste de una politica publica, se

deberian considerar varios enfoques, muchos de los cuales son aplicados de



forma técnica por el profesional encargado de diagnosticar los problemas, los

enfoques mas representativos a considerar en el presente trabajo son:

i.  Enfoque Técnico y de Ingenieria

a. Revision de Normas Técnicas: Analizar las normas técnicas
actuales que regulan la construccién, mantenimiento y reparacion
de muros y pisos en edificaciones, con especial atencion a la
gestion de humedades por capilaridad.

b. Evaluacién de Materiales y Métodos: Estudiar la eficacia de los
materiales y métodos recomendados por las normativas actuales
para la prevencion y tratamiento de humedades por capilaridad.

c. Innovaciones Tecnologicas: Investigar nuevas tecnologias y
practicas internacionales que podrian ser incorporadas en la
normativa local para mejorar la gestién de humedades.

i. Enfoque Econdmico

a. Costos de Implementacion: Evaluar los costos asociados con las
soluciones propuestas en la normativa actual y compararlos con
soluciones alternativas mas eficientes.

b. Impacto Econdmico: Analizar el impacto econdmico de la
humedad por capilaridad en las edificaciones, incluyendo los
costos de reparacion, el deterioro de la propiedad y las pérdidas
de valor.

c. Beneficios de la Prevencién: Cuantificar los beneficios
econdmicos a largo plazo de implementar politicas publicas mas
efectivas para la gestion de humedades por capilaridad.

iii. Enfoque Social y de Salud Publica

a. Salud y Bienestar: Evaluar los efectos de la humedad por
capilaridad en la salud de los habitantes, considerando problemas
como el moho y las enfermedades respiratorias.

b. Calidad de Vida: Analizar como las humedades afectan la calidad
de vida de los residentes, especialmente en areas vulnerables o
de bajos recursos.

c. Participacion Ciudadana: Incluir la perspectiva de los ciudadanos
afectados en el analisis de la normativa actual y en la formulacion

de nuevas politicas publicas.



iv.  Enfoque Ambiental

a. Impacto Ambiental: Evaluar el impacto ambiental de los materiales
y métodos utilizados para la prevencion y reparacion de
humedades por capilaridad.

b. Sostenibilidad: Promover el uso de soluciones sostenibles y
ecologicas en la normativa existente, y fomentar practicas de
construccion verde.

c. Cambio Climatico: Considerar los efectos del cambio climatico en
la prevalencia y severidad de las humedades por capilaridad y
ajustar las normativas en consecuencia.

v. Enfoque Juridico y Normativo

a. Cumplimiento Normativo: Revisar el grado de cumplimiento de la
normativa actual por parte de las empresas constructoras y los
propietarios de inmuebles.

b. Eficacia de las Regulaciones: Analizar la eficacia de las
regulaciones existentes en la prevencion y mitigacion de
humedades por capilaridad.

c. Propuestas de Mejora: Proponer ajustes y mejoras a la normativa
existente basados en las mejores practicas internacionales y en
las necesidades especificas de la ciudad de Manizales.

vi.  Enfoque Historico y Cultural

a. Patrimonio Arquitectonico: Considerar la proteccion de edificios
histéricos y patrimoniales afectados por humedades por
capilaridad.

b. Practicas Tradicionales: Incorporar practicas tradicionales de
construcciéon y mantenimiento que han demostrado ser efectivas
en la gestion de humedades.

c. Valor Cultural: Reconocer y preservar el valor cultural de los
métodos de construccion tradicionales al ajustar la normativa.

7. Impactos Esperados

1) Beneficios Directos a la Poblacion Vulnerable: La principal poblacion
beneficiaria seran los residentes de los estratos 1 a 3 de Manizales, quienes

viven en condiciones precarias debido a las humedades por capilaridad.



2)

4)

Mejorar sus viviendas tendra un impacto directo en su salud, bienestar y
calidad de vida.

Fortalecimiento Institucional: Las instituciones publicas locales se
beneficiaran de las recomendaciones para mejorar su capacidad de gestion
y ejecucion de programas de vivienda, lo que resultara en una administraciéon
publica mas eficiente y efectiva.

Generacion de Conocimiento: La investigacion aportara datos y analisis
que llenaran un vacio significativo en el conocimiento actual sobre la
efectividad de politicas de mejoramiento de vivienda en contextos similares.
Este conocimiento sera util no solo para Manizales, sino también para otras
regiones que enfrenten problemas similares.

Influencia en Politicas Publicas: Los resultados y recomendaciones del
estudio buscaran influir en la formulacion de nuevas politicas publicas o en
el ajuste de las existentes, asegurando que se consideren soluciones
basadas en evidencia y adaptadas a las necesidades especificas de la
poblacion vulnerable. El alcance de esta influencia aplicaria desde el ambito
local al nacional.

Contribucion Académica y Profesional: El proyecto contribuira al ambito
académico y profesional en el campo de la administracion publica,
proporcionando un estudio de caso detallado que puede servir de referencia

para futuras investigaciones y practicas en el area.

Pertinencia de la propuesta

Pertinencia de la Propuesta:

La propuesta es pertinente en el contexto actual de Manizales, donde la

agenda publica incluye la mejora de las condiciones de vivienda y la atencion

a

la poblacién vulnerable. La investigacion abordara aspectos

problematizadores que son criticos para el desarrollo social y econémico de

la region. Resaltando que muchos de estos aspectos son comunes a lo largo

de la region.
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V. Objetivos

Objetivo General

Analisis de los lineamientos del programa de mejoramiento de vivienda (en el
tratamiento de la vulnerabilidad fisica de los muros y pisos afectados con las
humedades por capilaridad) en la ciudad de Manizales, como un factor determinante
para mejorar los estandares de calidad para una vivienda digna. Bases para la

construccién de una politica publica”

1. Describir los lineamientos establecidos en el programa o politica de
mejoramiento de vivienda en la ciudad de Manizales.

2. Identificar los actores responsables de la implementacion de los lineamientos
de la politica.

3. Analizar los procesos institucionales formales para la ejecucién de los
lineamientos.

4. Analizar las problematicas mas recurrentes de las viviendas que solicitan
subsidio de mejoramientos de vivienda en el periodo de doce meses, de enero
a diciembre del afo 2023 y determinar si incluyen problemas de humedad.

5. Proponer estrategias efectivas para abordar y solucionar los problemas de
humedad por capilaridad como un lineamiento a aplicar en viviendas
beneficiarias del programa o politica de mejoramiento de vivienda, garantizando

un entorno saludable y seguro desde los estandares de una vivienda digna.
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VL.

Estado del Arte

El presente estado del arte tiene como objetivo revisar sistematicamente la
literatura existente sobre la vulnerabilidad fisica de los muros y pisos afectados
con las humedades por capilaridad en viviendas de interés social, con un
enfoque particular en la poblacion vulnerable de Manizales. Esta revisién busca
identificar como se ha tratado el problema en la literatura, las tendencias
actuales, y los lineamientos de politicas publicas que pueden contribuir a la

solucién de este fenédmeno.

1) Vulnerabilidad Fisica de Muros y Pisos:

La literatura indica que las humedades por capilaridad afectan la integridad
estructural de los muros y pisos, comprometiendo la seguridad y habitabilidad
de las viviendas (Cuevas, 2014; Tabares, 2015). Estas condiciones son
especialmente criticas en viviendas de estratos bajos, donde los materiales de
construccion son a menudo inadecuados.

1. Calidad habitacional en vivienda de interés social en Colombia y la
gestion de los constructores (Lalinde, 2019-2020): Este documento
es un articulo cientifico que presenta los modelos de vivienda de
interés social (VIS) en Colombia para determinar la calidad de
vivienda y la gestién con las constructoras. El articulo describe la
incidencia de la politica publica en la calidad de la construccion.

2. Mitigacién de la humedad por la capilaridad del suelo para 57
viviendas en el municipio de san juan de rio seco Cundinamarca
jurisdiccion de Cambao (Tabares, 2015)

Este documento es un trabajo de grado para obtener el titulo de
ingeniero civil que analiza el fendmeno de la humedad por capilaridad
en las viviendas de interés social del municipio de San Juan de Rio
Seco - Cundinamarca, sus causas, sus consecuencias y sus posibles
soluciones. Las autoras proponen una metodologia para diagnosticar
y evaluar el grado de afectacion de la humedad por capilaridad en las
viviendas, asi como una serie de recomendaciones técnicas y

normativas para prevenir y mitigar este problema.
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3. Analisis Soluciones de Humedades por Capilaridad. (Cuevas, 2014)
Las humedades por capilaridad son un fendmeno comun en las
edificaciones y pueden causar diversos problemas, como deterioro de
materiales, formacion de moho y afectacion a la salud de los
ocupantes. En este trabajo de grado se realiza un estudio exhaustivo
de las causas de las humedades por capilaridad y se exploran las
soluciones mas efectivas en el territorio para su prevencion y
eliminacion.

4. Humedad por capilaridad en muros de mamposteria: diagnostico y
soluciones (Paramio, 2017): Este articulo web que explica el concepto
de humedad por capilaridad, sus causas, sus efectos y sus métodos
de deteccion. El libro también ofrece una guia practica para disefiar e
implementar soluciones constructivas que eviten o reduzcan la
humedad por capilaridad en los muros de mamposteria, tanto en
obras nuevas como en rehabilitaciones.

5. Humedades en edificacion. Estudio desde su origen hasta la
actualidad, y Aplicaciones contemporaneas (Pipiraite, 2017) es un
articulo de divulgacién que aborda el tema de la humedad por
capilaridad en las viviendas desde una perspectiva universal para
construir casos de estudio. El trabajo de grado expone los riesgos que
implica la humedad por capilaridad para la infraestructura de las
viviendas y edificaciones.

6. La humedad por capilaridad y su efecto en el deterioro de las
edificaciones en la zona litoral del Centro Histérico de Santiago de
Cuba (Mayelin Gonzalez-Trujillo, 2019): un reto para la arquitectura
sostenible: Este documento es un texto académico que reflexiona
sobre el desafio que representa la humedad por capilaridad para la
arquitectura sostenible, entendida como aquella que busca minimizar
el impacto ambiental de las edificaciones y mejorar la calidad de vida
de sus usuarios. El texto plantea que la humedad por capilaridad es
un problema que afecta tanto al patrimonio histdérico como a la
vivienda social, y que requiere de soluciones innovadoras y eficientes

que integren criterios técnicos, estéticos, sociales y ambientales.
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2) Enfoque en la Urbanizacion y Politicas de Vivienda:

1. (CEPAL Jordan Fuchs, Ricardo - Riffo Pérez, Luis - Prado, Antonio,
2017) La obra ofrece un analisis profundo de los desafios y
estrategias relacionadas con la urbanizacion y la vivienda en América
Latina. Este enfoque es particularmente relevante para Ia
investigacion, ya que aborda directamente las politicas publicas que
buscan mejorar las condiciones de vivienda en contextos urbanos
similares al de Manizales. La obra Transformacién del habitat y las
ciudades Hacia un desarrollo urbano sostenible en América Latina y
el Caribe ofrece una vision desde lo politico a la problematica
regional, asi mismo la obra de Guillermo Jajamovich y compaifiia.

2. Contexto Regional: Al centrarse en América Latina, la obra
proporciona un marco teoérico y contextual que es altamente aplicable
a la situacion de Manizales, permitiendo una comprension mas

precisa de los problemas y soluciones en el ambito local.

3) Obras relevantes desde el desarrollo sostenible

1. (CEPAL Jordan Fuchs, Ricardo - Riffo Pérez, Luis - Prado, Antonio,
2017) Esta obra refuerza las dinamicas y desafios para el cambio
estructural.

2. (CEPAL - Intervenciones en la XXXI Asamblea General MINURVI,
2023) - Este documento se basa en las ponencias y presentaciones
de la XXXI Asamblea General del Foro de ministros y Autoridades
Maximas de la Vivienda y el Urbanismo de América Latina y el Caribe
(MINURVI), celebrada los dias 5 y 6 de diciembre de 2022 en la sede
de la CEPAL en Santiago de Chile. Durante este encuentro,
autoridades, lideres y expertos en vivienda y urbanismo se reunieron
con el objetivo de poner al habitat y a la vivienda como pilares
fundamentales para lograr un desarrollo urbano sostenible en la
region e impulsar ciudades mas inclusivas, justas y resilientes.

3. (INSTITUTO DE INVESTIGACIONES IIGG Gino Germani -
Guillermo Jajamovich, Camila Saraiva y Gabriel Silvestre, 2021).
Los autores citados dentro de la tematica abordan realizan una

evaluacion critica de diversas politicas de vivienda implementadas en
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la region, destacando tanto sus éxitos como sus fracasos. Esteanalisis
es crucial para la investigacion, ya que permite identificar los
elementos clave que determinan la efectividad de las politicas de
mejoramiento de vivienda.

Las obras no solo se limitan a la critica, sino que también ofrece
recomendaciones practicas y estrategias que pueden ser adaptadas
e implementadas en el contexto de Manizales.

Problemas de Vivienda en Estratos Bajos:

Uno de los puntos fuertes al considerar las obras es su enfoque en las
viviendas de los estratos socioecondmicos mas bajos, las cuales
enfrentan problemas similares a los descritos en la investigacion,
como la humedad capilar. Este enfoque permite desarrollar un marco

tedrico sélido para analizar y abordar estos problemas especificos.

4) Impacto en la Calidad de Vida:

Estudios han demostrado que la presencia de humedades por capilaridad no
solo deteriora las estructuras, sino que también tiene repercusiones en la salud
de los habitantes, incluyendo enfermedades respiratorias y alergias
(DEPARTMENT OF HOUSING DEVELPMENT URBAN, 2015). Esto resalta la
necesidad de abordar la vulnerabilidad fisica como un problema de salud
publica.

5) Lineamientos de Politicas Publicas:

La revision de politicas publicas en Colombia revela que, aunque existen
programas de mejoramiento de vivienda, a menudo no abordan de manera
integral los problemas de humedad (Ley 32 de 1991; Decreto 594 de 2017). La
falta de un enfoque especifico en la vulnerabilidad fisica de los muros y pisos
en las politicas de vivienda limita la efectividad de estas intervenciones.

6) Vacios en la Literatura

A pesar de los avances en la comprension de la vulnerabilidad fisica asociada
a las humedades por capilaridad, se identifican varios vacios en la literatura:
Investigaciones Localizadas: Existe una escasez de estudios que aborden
especificamente las condiciones de las viviendas en Manizales y su relacion

con las humedades por capilaridad. La mayoria de los estudios se centran en
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contextos diferentes, lo que limita la aplicabilidad de sus hallazgos a la realidad
local.
7) Evaluacion de la Efectividad de Politicas:
Pocos estudios han evaluado la efectividad de las politicas publicas existentes
en Colombia relacionadas con el mejoramiento de viviendas afectadas por
humedades. Esto crea una oportunidad para investigar como estas politicas
pueden ser ajustadas para abordar de manera mas efectiva este problema.
8) Metodologias Utilizadas
La revision de la literatura revela que las metodologias empleadas en los
estudios sobre vulnerabilidad fisica y humedades por capilaridad varian
ampliamente. Algunos estudios utilizan enfoques cuantitativos para medir la
prevalencia de problemas de humedad y sus efectos en la salud, mientras que
otros adoptan enfoques cualitativos para explorar las percepciones de los
residentes sobre su calidad de vida. Esta diversidad metodolégica sugiere la
necesidad de un enfoque multidisciplinario que combine ambos tipos de
investigacion.
9) Enfoque Multidisciplinario:
La metodologia utilizada especialmente por Jajamovich, que combina analisis
cualitativos y cuantitativos, sirve como una guia metodologica para la
investigacion. Este enfoque multidisciplinario es esencial para abordar la
complejidad de los problemas de vivienda y para evaluar de manera integral los
programas y politicas implementados.
En el texto de Jajamovich se centra en la difusion de ideas, transferencias y
movilidad de politicas urbanas en América Latina. Por politica urbana
consideran sélo las acciones estatales/gubernamentales que afectan v,
potencialmente, transforman el espacio urbano (Marques, 2017) y su
materialidad, es decir, las redes de infraestructura, inauguraciones de
carreteras, construccién y regulacion de espacios habitables, circulacion,
transporte y ocio. Estas politicas se asocian muy a menudo con los gobiernos
locales, aunque a veces pueden involucrar acciones de gobiernos provinciales
y nacionales, todos inmersos e influenciados por circuitos globales de
formulacion de politicas. Su trabajo tiene como objetivo explorar la yuxtaposicion
entre el desarrollo de las ciudades latinoamericanas y los circuitosinternacionales
de ideas urbanas y formulacién de politicas desde mediados del
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siglo XIX hasta la actualidad. Para ello, los autores se basaron en las
contribuciones tedricas y metodoldgicas de la historia trasnacional, la historia
del urbanismo y la planificacion urbana y la perspectiva de policy mobility
(Politica de Movilidad).
e Enfoque técnico en el tratamiento de la humedad por capilaridad:
Tratado de construccion, Autor, etc.: Heene Andreas, Schmitt Heinrich
Fecha de publicacion: 2009, Editorial: Gustavo Gili Barcelona
e Enfoque Metodoldgico:
La obra describe que desde la construccidn de la vivienda se puede
actuar para mitigar el impacto de las humedades y plantea acciones para
corregirlas cuando se presente, lo cual es valioso para el trabajo de grado
porque se analizan los diferentes materiales constructivos afectados por
fallas constructivas y humedades, con sus posibles alternativas de

solucién.

10) Conclusiones y Relevancia de la Investigacion

El estado del arte evidencia que las humedades por capilaridad representan un
problema significativo que afecta la calidad de vida de las poblaciones
vulnerables en Colombia, especialmente en Manizales. La falta de estudios
especificos sobre la vulnerabilidad fisica de los muros y pisos, asi como la
evaluacion de politicas publicas existentes, resaltan la pertinencia de la
presente investigacion. Al abordar estos vacios, se espera contribuir al
desarrollo de lineamientos de politicas publicas que mejoren las condiciones

habitacionales y la salud de los residentes afectados.
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VII.

Marco teodrico

Teoria de Politicas Publicas

La teoria de politicas publicas segun (Quang, 2015) ofrece un marco
analitico para entender como se formulan, implementan y evaluan las
politicas destinadas al mejoramiento de vivienda. Se enfoca en la dinamica
politica, los actores involucrados y los procesos de toma de decisiones que
influyen en la implementacion efectiva de politicas publicas. La fase
predecisional de la politica publica, que incluye la formacion de la agenda, la
definicion del problema publico y la elaboracion de opciones de accion es
fundamental para entender como se abordan problemas como las
humedades por capilaridad en viviendas vulnerables.

La Teoria de Politicas Publicas (Leyva, 2018) se centra en el estudio
sistematico de cdmo las politicas son creadas y llevadas a cabo en sistemas
politicos y administrativos. Proporciona herramientas conceptuales y
metodologicas para comprender la dinamica de la toma de decisiones, los
factores que influyen en ella y los resultados esperados o alcanzados por
estas politicas. En el contexto de las humedades por capilaridad en viviendas
vulnerables de Manizales, esta teoria ayuda a identificar los desafios
estructurales y politicos que afectan la implementacion efectiva de

programas de mejoramiento de vivienda.

Dinamica Politica y Actores Involucrados
La dinamica politica en la formulacion de politicas de vivienda en Manizales
involucra multiples actores, tanto gubernamentales como no
gubernamentales, que tienen intereses diversos y a menudo contrapuestos.
Entre los actores gubernamentales se incluyen autoridades locales,
departamentales y nacionales, cada una con responsabilidades especificas
pero interconectadas en la implementacion de politicas. Segun (Cardona,
1993) Los actores no gubernamentales pueden ser organizaciones
comunitarias, ONGs, instituciones académicas y el sector privado, todos
ellos desempenando roles clave en la promocion de intereses particulares o
colectivos relacionados con la vivienda. (Pablo, 2001)
1) Fase Predecisional de la Politica Publica
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Formacion de la Agenda: Este proceso implica la identificacion
y priorizacién de problemas publicos que requieren atencién y
acciéon por parte de los responsables de la politica. (Hecio,
1978) En Manizales, las humedades por capilaridad en
viviendas de poblaciones vulnerables se han identificado como
un problema significativo que afecta la calidad de vida y la
salud de los residentes. La inclusion de este problema en la
agenda publica depende de factores como la visibilidad del
problema, la presion de grupos de interés y la capacidad de
respuesta del gobierno local.

Definicion del Problema Publico: Una vez que un problema
estd en la agenda publica, se procede a definirlo de manera
precisa y comprensible. (Klijn, 2004) En el caso de las
humedades por capilaridad, es crucial no solo identificar la
presencia del problema, sino también comprender sus causas
subyacentes, su impacto en la salud y el bienestar de los
residentes, y las implicaciones econdmicas y sociales mas
amplias. Esto implica realizar estudios técnicos, sociales y
economicos para fundamentar la necesidad de intervencion
publica y establecer la legitimidad del problema como objeto
de politicas.

Elaboracion de Opciones de Accion: Esta etapa implica la
exploracion de diversas alternativas politicas para abordar el
problema identificado. (Aguilar, El Estudio de las Politicas
Publicas., 1992) En el contexto de Manizales, las opciones
pueden incluir desde programas de subsidios para
reparaciones estructurales hasta campafas de concienciacion
sobre mantenimiento preventivo. Cada opcion debe evaluarse
en términos de viabilidad técnica, financiera y politica, asi
como su capacidad para abordar efectivamente las
humedades por capilaridad y mejorar las condiciones

habitacionales de manera sostenible.
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2) Modelos Decisionales en Politicas Publicas
Los modelos decisionales en politicas publicas proporcionan marcos
conceptuales para entender como se toman las decisiones en
entornos complejos y con informacion limitada. (Aguilar, La Hechura
de las Politicas, 1992) En el contexto de las humedades por
capilaridad en viviendas vulnerables de Manizales, varios modelos
son relevantes:

e Racionalidad Estricta: Este modelo supone que los tomadores de
decisiones tienen acceso completo y perfecto a la informacién
relevante, y que eligen la opcion Optima que maximiza los objetivos
de politica, como la reduccion de humedades y mejora de la calidad
de vida.

¢ Racionalidad Limitada: Reconoce que los tomadores de decisiones
tienen recursos y capacidades limitadas para procesar informacion,
por lo que toman decisiones satisfactorias basadas en reglas
heuristicas y simplificaciones.

e Factores No Racionales: Incluyen influencias emocionales,
politicas, sociales o psicoldgicas que pueden desviar las decisiones
de la racionalidad pura. Por ejemplo, presiones politicas locales o
intereses de grupos de interés pueden influir en la seleccion de
opciones de politica.

e Caracteristicas y Problemas: La estructuracion de la politica de
vivienda en Manizales enfrentan desafios especificos relacionados
con la disponibilidad de recursos, la coordinacion entre diferentes
niveles de gobierno y la capacidad de implementacion efectiva en
comunidades vulnerables. La falta de coordinacién interinstitucional,
la burocracia administrativa y la limitada capacidad técnica y
financiera son problemas comunes que pueden obstaculizar la

implementacion exitosa de politicas.

3. Administracion Publica y Capacidad Institucional

Desde la perspectiva de la administracion publica, se examina la capacidad
de las instituciones locales (Aguilar, La Implementacion de las Politicas,
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1993) en el caso de Manizales lo abordamos desde la perspectiva para
gestionar y ejecutar programas de mejoramiento de vivienda de manera
efectiva. Esto incluye evaluar recursos, competencias técnicas,
procedimientos administrativos y la eficacia en la implementaciéon de
politicas. La capacidad institucional juega un papel crucial en la formulacion
y ejecucion de politicas publicas que aborden problemas estructurales como
las humedades por capilaridad.

Teoria de la Vivienda y Problemas de Infraestructura

La teoria de la vivienda aborda la importancia de proporcionar viviendas
adecuadas y seguras como un derecho humano fundamental. (CENAC,
1985) Problemas de infraestructura como las humedades por capilaridad no
solo afectan la estructura fisica de las viviendas, sino que también tienen
consecuencias directas en la salud y el bienestar de los residentes. Esta
perspectiva enfatiza la necesidad de politicas y programas de vivienda que
no solo aborden problemas estructurales, sino que también promuevan la
equidad y la inclusion social. La teoria de la politica social examina como las
politicas publicas pueden intervenir para mejorar las condiciones de vida de
los grupos vulnerables, incluyendo el acceso a una vivienda digna. (CENAC,
1980) En el contexto de Manizales, la vivienda digna implica no solo
condiciones fisicas adecuadas, sino también acceso a servicios basicos,
seguridad y una comunidad habitable. Las politicas de vivienda deben
considerar estos aspectos para garantizar que los beneficiarios de los
programas de mejoramiento de vivienda experimenten una mejora
significativa en su calidad de vida y bienestar general.

Economia y Desarrollo Urbano

Desde una perspectiva econdémica y de desarrollo urbano, (CEDE, 1982) se
analiza como las politicas de vivienda pueden contribuir al desarrollo
sostenible y al crecimiento econdmico de las ciudades. Inversiones en
mejoramiento de vivienda no solo mejoran las condiciones de vida de los
residentes, sino que también pueden tener efectos positivos en la economia

local al generar empleo y estimular la inversion en infraestructura urbana.
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6. Enfoque de Derechos Humanos y Acceso a la Vivienda.
Desde la perspectiva de los derechos humanos, el acceso a una vivienda
adecuada se considera fundamental para el ejercicio de otros derechos
basicos, como la salud, la educacion y la participacion social. (Currie,
Lauchlin, 1988) Las humedades por capilaridad en las viviendas no solo
representan un problema estructural, sino también una violacién de los
derechos humanos de los residentes, especialmente de aquellos en
situaciéon de vulnerabilidad. Las politicas publicas deben abordar estas
vulnerabilidades de manera integral, garantizando que todas las personas
tengan acceso a condiciones de vida dignas y seguras.

7. Desigualdades Socioecondmicas y Espaciales.
Las desigualdades socioecondmicas y espaciales juegan un papel crucial en
la distribucién y calidad de la vivienda (D.N.P, 1990) en ciudades como
Manizales. Las poblaciones de estratos bajos enfrentan mayores desafios
para acceder a viviendas de calidad y enfrentan mayores riesgos de vivir en
condiciones precarias, incluyendo problemas como las humedades por
capilaridad. Las politicas de vivienda deben abordar estas desigualdades
estructurales, promoviendo la equidad en el acceso a viviendas seguras y
saludables para todos los ciudadanos.

8. Sostenibilidad y Resiliencia Urbana
El enfoque en la sostenibilidad y la resiliencia urbana es fundamental para
asegurar que las intervenciones en vivienda sean sostenibles a largo plazo
y capaces de resistir futuros desafios ambientales y sociales. (CEPALJordan
Fuchs, Ricardo - Riffo Pérez, Luis - Prado, Antonio, 2017) EnManizales,
donde la geografia y el clima pueden influir en problemas como las
humedades por capilaridad, las soluciones deben ser disefiadas
considerando la adaptabilidad y la resiliencia de las viviendas frente a estas
condiciones. La adaptacion al cambio climatico y la sostenibilidad ambiental
son imperativos para garantizar la resiliencia de las viviendas frente a
fendbmenos climaticos extremos y cambios ambientales. En Manizales,
donde las condiciones geograficas y climaticas pueden exacerbar problemas
como las humedades por capilaridad, las politicas de vivienda deben integrar
practicas y tecnologias que promuevan la eficiencia energética, la
conservacion de recursos Yy la reduccion de impactos ambientales negativos.
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9.

Evaluacién de Impacto y Efectividad de Politicas de Vivienda

La evaluacion de impacto es crucial para determinar la efectividad de las
politicas de vivienda en Manizales. Esta evaluacidon debe considerar no solo
los resultados a corto plazo, como la reduccién de humedades por
capilaridad, sino también los impactos a largo plazo en la calidad de vida, la
salud publica y la resiliencia comunitaria. (Aguilar, Problemas Publicos y
Agenda de Gobierno, 1993) Métodos como analisis costo-beneficio y analisis
de rentabilidad social pueden proporcionar entradas sobre la eficiencia de
las inversiones en vivienda y ayudar a priorizar intervenciones. Es
fundamental evaluar criticamente los programas y politicas existentes de
mejoramiento de vivienda en Manizales para determinar su efectividad y
eficacia en la mitigacién de las humedades por capilaridad. Esto implica
analizar la asignacion de recursos, los mecanismos de implementacion, la
participacion de los actores clave y los resultados alcanzados hasta la fecha.
La evaluaciéon permitira identificar buenas practicas, asi como areas donde

se necesitan mejoras significativas.

10.Perspectivas Ambientales y Salud Publica

11.

Las humedades por capilaridad no solo afectan la integridad estructural de
las viviendas, sino que también tienen implicaciones directas para la salud
publica, como problemas respiratorios debido al moho y la humedad.
(DEPARTMENT OF HOUSING DEVELPMENT URBAN, 2015). Desde una
perspectiva ambiental y de salud publica, es fundamental abordar estas
condiciones para mejorar la calidad de vida de los residentes y reducir la

carga de enfermedades relacionadas con el ambiente construido.

Participacion Comunitaria y Empoderamiento

La participacion comunitaria y el empoderamiento son elementos clave para
el éxito de las politicas de vivienda en Manizales. Involucrar a los residentes
afectados en el diseno, implementacién y monitoreo de programas puede
mejorar la aceptacion local, fortalecer la responsabilidad social y garantizar
que las soluciones sean culturalmente apropiadas y sostenibles a largo
plazo. ( Banco Interamericano de Desarrollo, Departamento de
Investigacion, 2005)
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12. Gobernanza y Participacién Ciudadana
La gobernanza efectiva y la participacién ciudadana (Bobbio, 1989) son
elementos esenciales para garantizar la transparencia, la rendicion de
cuentas y la legitimidad de las politicas de vivienda en Manizales. Involucrar
a los residentes y comunidades afectadas en el proceso de toma de
decisiones puede mejorar la implementacion de politicas, fortalecer la
cohesidon social y asegurar que las intervenciones respondan

verdaderamente a las necesidades locales.

13.Innovacién y Tecnologia en Soluciones Habitacionales
La innovacion y la tecnologia juegan un papel creciente en la mejora de las
condiciones habitacionales (Polanco, 1996). Soluciones como materiales de
construccion sostenibles, técnicas de rehabilitacion energética y sistemas de
monitoreo ambiental pueden ayudar a mitigar las humedades por capilaridad
y mejorar la eficiencia energética de las viviendas, contribuyendo asi a la
sostenibilidad urbana y al bienestar de los residentes. La gestion del
conocimiento y la transferencia tecnolégica son fundamentales para
asegurar que las innovaciones y mejores practicas en el mejoramiento de
vivienda se implementen efectivamente en Manizales. Esto implica la
creacion de plataformas para compartir experiencias, capacitar a los actores
clave y facilitar la adopcion de nuevas tecnologias y métodos constructivos
gue puedan mitigar las humedades por capilaridad y mejorar la habitabilidad

de las viviendas.

14.Marco Legal y Regulatorio

El marco legal y regulatorio define las normativas y estandares que rigen la
construccion, rehabilitacion y mantenimiento de viviendas en Manizales.
(Alcaldia de Manizales, 2024) Es fundamental asegurar que estas
normativas sean actualizadas, aplicadas de manera efectiva y monitoreadas
para garantizar la seguridad y habitabilidad de las viviendas, especialmente
en areas vulnerables afectadas con las humedades por capilaridad. El
Decreto 594 de 2017 del municipio de Manizales, establece lineamientos
para la asignacion de subsidios destinados a mejorar la infraestructura
habitacional en viviendas de bajos ingresos, enfocandose en aspectos de
saneamiento basico y habitabilidad. Sin embargo, no incluye pautas
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especificas para el tratamiento de humedades por capilaridad. Aunque este
decreto y la normativa vigente en el sector de vivienda y saneamiento
establecen requisitos y criterios para la mejora de viviendas en condiciones
precarias, carecen de directrices técnicas para la prevencion y mitigacion de
humedades estructurales. EI marco regulatorio se aborda y complementa

con en el capitulo VIl Marco Juridico” del presente estudio.

15.Economia Politica de las Politicas de Vivienda
La economia politica de las politicas de vivienda examina como los intereses

politicos, econdmicos y sociales influyen en la formulacién e implementacion
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de estas politicas en Manizales. Factores como la distribucién de recursos,
los incentivos econdmicos y las alianzas estratégicas entre actores publicos
y privados pueden afectar significativamente la efectividad y equidad de las
intervenciones en vivienda (Cardona, 1993).

El impacto socioecondmico de las politicas de vivienda incluye aspectos
como la reduccién de la pobreza, la mejora de la calidad de vida y el
fortalecimiento de la economia local. Evaluar estos impactos permite
demostrar la efectividad de las inversiones en vivienda y justificar la
asignacion de recursos hacia programas que beneficien a las poblaciones

vulnerables afectadas por problemas como las humedades por capilaridad.
16.Marco Etico y Derechos Humanos

El marco ético y de derechos humanos guia la formulacién y ejecucion de
politicas de vivienda que respeten la dignidad y los derechos de todos los
individuos, especialmente de aquellos en situacién de vulnerabilidad
(Cardenas, 1992). Esto implica adoptar enfoques inclusivos, no
discriminatorios y basados en la equidad para garantizar que todas las
personas tengan acceso a viviendas seguras y saludables, libres de

condiciones como las humedades por capilaridad.

17.Discusion de Conceptos Clave
Politicas de Mejoramiento de Vivienda
Las politicas de mejoramiento de vivienda son intervenciones
gubernamentales disefiadas para abordar deficiencias estructurales y de
calidad en las viviendas, especialmente en areas vulnerables (Rincon,2016).
Estas politicas pueden incluir subsidios para reparaciones, programas de
rehabilitacion urbana, y normativas de construccion que promuevan

viviendas mas seguras y saludables.
Humedades por Capilaridad y Problemas de Vivienda

Las humedades por capilaridad son un problema comun en viviendas mal
construidas o mantenidas (Carhuapoma Retete, 2022), especialmente en

areas con condiciones climaticas especificas como las encontradas en
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Manizales. Estas humedades pueden causar danos estructurales, promover
el crecimiento de moho y afectar la salud de los residentes, especialmente

aquellos con recursos limitados para abordar estos problemas.

Capacidad Institucional en Administracion Publica

La capacidad institucional se refiere a la habilidad de las instituciones
publicas para formular, implementar y evaluar politicas de manera efectiva
(Kim, 2007). En el contexto del mejoramiento de vivienda, una capacidad
institucional fuerte es crucial para asegurar que los programas sean

ejecutados con eficiencia, transparencia y equidad.

Relevancia del Marco Teérico para la Investigacion

El marco tedrico proporciona una base soélida para la investigacion al integrar
diversas perspectivas y enfoques tedricos que ayudan a comprender la
complejidad del problema de las humedades por capilaridad en Manizales.
Este enfoque multidimensional permite identificar no solo las causas y
consecuencias del problema (Trigo-Soto, 2021), sino también las soluciones

potenciales basadas en la evidencia tedrica y empirica disponible.

Manizales enfrenta desafios unicos en términos de vivienda debido a su
ubicacion geografica y condiciones climaticas. Las humedades por
capilaridad son un problema recurrente que afecta principalmente a las
viviendas de estratos bajos, donde la falta de recursos y la infraestructura
deficiente contribuyen a su prevalencia. Este contexto especifico requiere
politicas y estrategias que sean sensibles a las condiciones locales y que

puedan abordar eficazmente las causas subyacentes de este problema.

18.Orientacion para la Formulacién de Recomendaciones
Las recomendaciones derivadas del marco tedrico deben ser practicas,
especificas y adaptadas al contexto local de Manizales. Esto implica
considerar las capacidades institucionales, las limitaciones presupuestarias
y las necesidades especificas de las comunidades afectadas (Truluck,2004).
Las recomendaciones deben promover la equidad, la sostenibilidad yla

resiliencia urbana, asegurando que las intervenciones en vivienda no solo
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aborden problemas inmediatos como las humedades por capilaridad, sino
que también fortalezcan la capacidad de las comunidades para enfrentar

futuros desafios.

19.Integracion y Aplicacién del Marco Teérico

1) Importancia de la Interdisciplinariedad

La interdisciplinariedad es crucial para abordar de manera integral el
problema de las humedades por capilaridad en viviendas de
poblaciones vulnerables en Manizales. Integrar perspectivas de
politica publica, administracion, derechos humanos, salud publica,
sostenibilidad ambiental y participacion comunitaria (Uribe Mallarino,
2012) permite disefnar soluciones holisticas que aborden las multiples
dimensiones del problema.
2) Enfoque Basado en Evidencia
Un enfoque basado en evidencia es fundamental para informar la
formulacion y evaluacion de politicas de vivienda en Manizales. La
recopilacién y analisis riguroso de datos empiricos permitira identificar
las mejores practicas, determinar impactos y ajustar estrategias
segun sea necesario para maximizar los beneficios para las
comunidades afectadas (Van Meter Donald, 1993).
3) Adaptabilidad y Resiliencia

Las soluciones propuestas deben ser adaptables y resilientes,
considerando la dinamica cambiante del entorno urbano y las
condiciones climaticas de Manizales. Esto implica no solo abordar
problemas actuales como las humedades por capilaridad, sino
también preparar a las comunidades para futuros desafios mediante
politicas y programas que fomenten la capacidad de adaptacion y la

gestion de riesgos.

20.Conclusion del Marco Teérico

El marco tedrico establece el contexto necesario para abordar el objeto de
investigacion planteado, proporcionando una base conceptual robusta para

la identificacion del analisis sobre los lineamientos de las politicas publicas
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efectivas y sostenibles en el ambito del mejoramiento de vivienda en
Manizales. La integracion de diferentes escuelas de pensamiento permite
una comprension integral del problema y orienta hacia soluciones practicas
que puedan mejorar significativamente las condiciones de vida de la

poblacién vulnerable afectada con las humedades por capilaridad.

Raul Ruiz Canizales, doctor en derecho y profesor investigador de la
Universidad Autonoma de Querétaro, México. (Canizales, Vol. 17, N°. 1,
2017 ) El ha escrito varios articulos sobre el desarrollo sostenible y la
vivienda digna como punto de progreso social, donde analiza el papel de las
politicas publicas, los derechos humanos y la participacion ciudadana en la
solucion de los problemas habitacionales. Uno de sus articulos es Desarrollo
sostenible y vivienda digna como punto de progreso social, donde expone
los riesgos que implica la humedad por capilaridad para la salud, el medio
ambiente y el bolsillo de los propietarios, y las opciones que existen para

combatirlo de forma eficaz y economica.

Diana Elizabeth Valencia, magister en administracién publica y profesora de
tiempo completo de la Universidad de San Buenaventura, Medellin,
Colombia. (Londoio, 2018, pag. 18) Ha realizado una investigacion sobrela
vivienda sostenible, desde un enfoque tedrico y de politica publica en
Colombia, donde propone lineamientos para el disefio de prototipos de
vivienda de interés social sostenible, a partir de la aplicacién de una matriz
que incluye criterios de seleccion del sitio, uso racional del agua, materiales
y habitabilidad. Uno de sus documentos es La vivienda sostenible, desde un
enfoque tedrico y de politica publica en Colombia, donde menciona el
derecho a una vivienda digna y la politica de gestién ambiental urbana como

marcos normativos para el manejo sostenible de las areas urbanas.

En el articulo (Ramos, 2006), la doctora Olga Lucia Ceballos ha estudiado
el tema de la politica habitacional en Colombia, sus antecedentes, sus
actores, sus instrumentos y sus resultados. Uno de sus libros es Politica
habitacional y vivienda popular: la experiencia colombiana, donde hace un
balance critico de las politicas publicas de vivienda en el pais, desde la

década de los anos treinta hasta la actualidad, y plantea los desafios y las
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alternativas para mejorar la calidad y la cantidad de la oferta habitacional,

especialmente para los sectores mas pobres y vulnerables

Olga Lucia Ceballos Ramos, nos comparte la politica habitacional y calidad
de la vivienda, en su articulo se realiza reflexiones sobre la habitabilidad de
la vivienda de bajo costo en Bogota. Colombia inicié la década de los afios
noventa con un cambio substancial en su politica habitacional, y pasé de ser
un Estado promotor de vivienda a ser un Estado regulador de su mercado
sin parametros de calidad que orienten su actuacion. Este cambio ha tenido
repercusiones que aun no han sido evaluadas con el fin de que se puedan
reorientar las politicas publicas y mejorar su eficiencia, razén por la que
persisten problemas de habitabilidad que superan la escala de la casa y
trascienden a la construccion de la ciudad, y que exigen acciones publicas
concretas y urgentes. Esta afirmacion parte de los resultados obtenidos en
estudios recientes sobre el tema, estudios que han sido realizados en

desarrollos urbanos de vivienda de bajo costo en Bogota. (Ramos, 2006)
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VIIl. Marco juridico

1.

Articulo 2 de la Constitucion Politica de Colombia

Son fines esenciales del Estado: Servir a la comunidad, promover la
prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y
deberes consagrados en la Constitucion.

En desarrollo del articulo 209 de la Constitucion Politica en aras de los principios
de eficacia, coordinacion y colaboracion, las autoridades deben garantizar la
armonia en el ejercicio de sus respectivas funciones con el fin de lograr los fines

y cometidos estatales”

Ley 32 de 1991 “Por la cual se crea el Sistema Nacional de Vivienda de Interés
Social, se establece el subsidio familiar de vivienda, se reforma el Instituto de
Crédito Territorial, ICT, y se dictan otras disposiciones.

Incorpora a las entidades Territoriales como parte del Sistema Nacional de
Vivienda de Interés Social, establece el Subsidio Familiar de Vivienda, como un
aporte estatal en dinero o en especie, que podra aplicarse en lotes con servicios
para programas de desarrollo de autoconstruccion, entre otros, otorgado por
una sola vez al beneficiario con el objeto de facilitar el acceso a una solucién de
vivienda de interés social o interés prioritario, sin cargo de restitucion, siempre

que el beneficiario cumpla con las condiciones que establece esta ley.

3. Laley 1537 de 2012

“Sefala las competencias, responsabilidades y funciones de las entidades del
orden nacional y territorial, y la confluencia del sector privado en el desarrollo
de los proyectos de vivienda de interés social y proyectos de vivienda de interés

prioritario destinados a las familias de menores recursos...”

El decreto 3670 de 2009

Define el Mejoramiento de Vivienda como “El proceso por el cual el beneficiario
del subsidio supera una o varias de las carencias basicas de una vivienda
perteneciente a un desarrollo legal o legalizado, o a una edificacion, en aspectos
tales como, su estructura principal, cimientos, muros o cubiertas, carencia o

vetustez de redes eléctricas o de acueducto, y cuyo desarrollo exige la
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consecucion de permisos o licencias previos ante las autoridades

competentes...”

Decreto 1077 de 2015 numeral 2.6.4 del articulo 2.1.1.1.1.1.2

Se entiende por mejoramiento de vivienda lo siguiente:

“2.6.4. Mejoramiento de vivienda. Proceso por el cual el beneficiario del subsidio
supera una o varias de las carencias basicas de una vivienda perteneciente a
un desarrollo legal o legalizado, o a una edificacidon, en aspectos tales como, su
estructura principal, cimientos, muros o cubiertas, carencia o vetustez de redes
eléctricas o de acueducto, y cuyo desarrollo exige la consecucion de permisos
o licencias previos ante las autoridades competentes. En este caso, el titulo de
propiedad de la vivienda a mejorar debe estar inscrito en la Oficina de Registro
de Instrumentos Publicos a nombre de uno cualquiera de los miembros del
hogar postulante, quienes deben habitar en la vivienda. Esta modalidad de
subsidio también podra beneficiar a ocupantes de bienes fiscales que cumplan
con las condiciones establecidas en el articulo 2o de la Ley 1001 de 2005, o a
quienes demuestren posesion regular de un inmueble al menos con cinco (5)
afos de anticipacion a la fecha de postulacion. El Ministerio de Vivienda, Ciudad
y Territorio establecera las condiciones requeridas para que las personas en
estas condiciones accedan al subsidio de mejoramiento de vivienda,
garantizando la publicidad del procedimiento de asignacion. (Modificado por el
Decreto 3670 de 2009, articulo 10)".

Decreto 867 del 17 de mayo de 2019

Se implementa el Programa “Casa Digna Vida Digna”, el cual esta encaminado
a la ejecucion de actividades de obra tendiente a mejorar las condiciones
sanitarias satisfactorias de espacio, servicios publicos y calidad de estructura
de los hogares mas vulnerables y de menores ingresos del pais, a través de
reparaciones estructurales o mejoras locativas que requieren o no la obtencién
de permisos o licencias por parte de las autoridades competentes.

Dentro de esta normativa se establecen los valores maximos de inversion para

las intervenciones de mejoramiento de vivienda.
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7. Conpes 3604: Lineamientos para la consolidacion de la politica de
mejoramiento integral de barrios mib
Define lineamientos para el Mejoramiento Integral de Barrios MIB, como
estrategia para reducir la pobreza urbana, a través del conjunto de acciones
fisicas, sociales, ambientales, econémicas y juridico-legales para la integracion
e inclusion de los asentamientos precarios dentro de la estructura funcional y
productiva de la ciudad. Por consiguiente, estos lineamientos identifican los ejes
problematicos relacionados principalmente con las dificultades que presentan
las entidades territoriales en la identificacion, formulacion, gestion y ejecucion,
seguimiento y evaluacion de Programas MIB, y define acciones encaminadas al
fortalecimiento de los distritos y municipios, y a la articulacion de las diferentes

politicas sectoriales.

8. Conpes 3919 Politica Nacional de Edificaciones Sostenibles:
La presente politica busca impulsar la inclusion de criterios de sostenibilidad
dentro del ciclo de vida de las edificaciones, a través de instrumentos para la
transicion, seguimiento y control, e incentivos financieros que permitan
implementar iniciativas de construccién sostenible con un horizonte de accién
hasta el 2025

9. Conpes 3583 Lineamientos de politica y consolidacién de los instrumentos para
la habilitacion de suelo y generacién de oferta de vivienda:
El presente documento se enfoca en desarrollar lineamientos de politica y
estrategias con el propdsito de consolidar los instrumentos para la habilitacion
de suelo y generacion de oferta de vivienda, con énfasis en la Vivienda de

Interés Social — VIS.

10.Conpes 4027 Concepto favorable a la nacion para contratar un empréstito

externo con la banca multilateral hasta por usd 100 millones, o su equivalente

en otras monedas, destinado a financiar el programa de vivienda resiliente e
incluyente en Colombia:

La politica de vivienda en Colombia se ha consolidado como un eje de

transformacién de las condiciones de vida de los colombianos y del desarrollo

economico del pais, a través de su contribucion a la reduccion de los niveles de
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11.

pobreza, el mejoramiento de las condiciones de vida de sus habitantes y la

generacion de empleo

Ley 715 de 2001 numeral 76.2 del articulo 76

Sobre competencias de los municipios en otros sectores, les corresponde
participar en el Sistema Nacional de Vivienda de Interés Social, asi como
promover y apoyar programas O proyectos de vivienda de interés social,
otorgando subsidios para dicho objeto, de conformidad con los criterios de
focalizacion nacionales, si existe disponibilidad de recursos para ello. El Decreto
1168 de 1996 establece las condiciones en materia de subsidios

municipales para vivienda de interés social.

12.Ley 388 de 1997

Corresponde las entidades territoriales, municipales y distritales tomar las
decisiones que promuevan la gestion, habilitaciéon e incorporacién de suelo
urbano en sus territorios que permitan el desarrollo de planes de vivienda
prioritaria y social, y garantizar el acceso de estos desarrollos a los servicios

publicos

13.Ley 9 de 1989

Por la cual se dictan normas sobre planes de desarrollo municipal, compraventa

y expropiacion de bienes y se dictan otras disposiciones.

14.Plan de Ordenamiento Territorial 2017-2031 Manizales (POT)

El POT de Manizales promueve la gestion adecuada del suelo urbano,
asegurando que las areas destinadas a la vivienda cumplan con condiciones de
habitabilidad y seguridad. Se busca articular las politicas de vivienda con otras

politicas publicas, garantizando un enfoque integral en el desarrollo urbano.

15.Decreto 594 de 2017 articulo 42 Clases de subsidio de mejoramiento de

vivienda en la ciudad de Manizales.
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16.Normativa Urbanistica en Manizales.

Regulaciéon de Construcciones (Ley 388 de 1997): La normativa urbanistica
establece requisitos para la construccion y rehabilitacion de viviendas,
incluyendo aspectos técnicos que deben ser considerados para prevenir
problemas de humedad, como la impermeabilizacion y el disefio adecuado de
drenajes.

Condiciones de Habitabilidad (Ley 9 de 1989 y Decreto 594 de 2017): Se
definen criterios de habitabilidad que las viviendas deben cumplir, lo que incluye
la calidad de los materiales utilizados y la infraestructura basica, como el acceso
a servicios de saneamiento y agua potable.

Proyectos de Mejoramiento (Decreto 594 de 2017): La normativa permite la
implementacion de proyectos de mejoramiento de vivienda, que pueden incluir
intervenciones especificas para tratar problemas de humedad, garantizando

que las soluciones sean efectivas y sostenibles.
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IX. Enfoque metodolégico

Metodologia descriptiva y exploratoria

El método utilizado para abordar el objetivo general “Analisis de los lineamientos del
programa de mejoramiento de vivienda (en el tratamiento de la vulnerabilidad fisica de
los muros y pisos afectados con las humedades por capilaridad) en la ciudad de
Manizales,como un factor determinante para mejorar los estandares de calidad para
una viviendadigna. Bases para el ajuste de una politica publica” es descriptivo y
exploratorio, el enfoque basado en evidencias, asegurando que los lineamientos
analizaos estén respaldados por datos cientificos, investigaciones previas y las
mejores practicas disponibles. Esto implica trabajar en colaboracién con instituciones
académicas y expertos en el tema. Por otra parte, es exploratoria, porque los
lineamientos aqui propuestos no son todavia aplicados en las politicas publicas de

mejoramiento de vivienda.
Fase 1: Recopilacion de Informacion
1. Revisién Documental:

Obtener y revisar la legislacion, normativas y documentos oficiales relacionados con

el programa o politica de mejoramiento de vivienda en Manizales.

Identificar acuerdos municipales que respalden la problematica de humedades

capilares en viviendas de estratos 1 a 3.
2. Entrevistas:

Realizar entrevistas con funcionarios de entidades responsables de la implementacién

del programa en el territorio.
Fase 2: Descripcion de Lineamientos
Analisis Documental:

1. Describir detalladamente los lineamientos establecidos en el programa o politica
de mejoramiento de vivienda.

2. ldentificar posibles vacios o areas de mejora en los lineamientos.
Fase 3: Identificacién de Actores y Procesos

Entrevistas y Revision de Documentos:
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1. Identificar a los actores responsables de la implementacion de los lineamientos.

2. Analizar los procesos institucionales formales para la ejecucion de los lineamientos.
Fase 4: Caracterizacion de Viviendas con Problemas de Humedades Capilares
Recoleccion de Datos en Campo:

1. Revision de la metodologia de caracterizacion del municipio de Manizales para
identificar la aplicacion de los lineamientos de la politica y programa.

2. Verificar con acuerdos municipales la aplicabilidad de subsidios a estas viviendas.
Fase 5: Propuestas de Estrategias

1. Analisis de Datos y Comparacion:
a. Analizar los datos recopilados sobre humedades capilares y compararlos
con los lineamientos existentes.
b. ldentificar brechas y areas de mejora.
2. Consulta con Expertos:
a. Consultar a expertos en construccion y salud ambiental para proponer
estrategias efectivas.
3. Elaboracién de Propuestas:
a. Desarrollar propuestas concretas para abordar y solucionar los problemas
de humedad por capilaridad en viviendas beneficiarias del programa.
b. Verificar que las propuestas estén alineadas con los estandares de una

vivienda digna.
Fase 6: Presentacion de Resultados
Informe Final:

a. Elaborar un informe detallado que incluya los hallazgos, descripcion de
lineamientos, identificacion de actores y procesos, caracterizaciéon de

viviendas afectadas y propuestas de estrategias.

Presentacion a Autoridades y Comunidad:

b. Presentar los resultados a autoridades locales, responsables del programa,

y a la comunidad afectada para obtener retroalimentacién y apoyo.
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Entrevista

1.

¢Manizales cuenta con politica publica o programa de mejoramiento de
vivienda?

Si--- por medio de que acto administrativo fue

aprobada(o)
No
¢, Cuales son los objetivos y/o estrategias del POT relacionadas con la politica o

programa de mejoramiento de vivienda?
¢, Cuales son los actores responsables de la implementacion del programa de
mejoramiento de vivienda?

a. Tipo de actor rol

¢, Como es el proceso para la ejecucion del politica o programa de mejoramiento
de vivienda?

Dentro de la politica o programa esta establecida la humedad por capilaridad
como un factor de clasificacion asociado a las acciones de mejoramiento
saludables, mejoramiento estructural y/o por reposicion

Si. Mencione el procedimiento:
No

Cual el proceso para identificar las afectaciones en las viviendas que seran

objeto del subsidio de mejoramiento en:

Mejoramiento de materiales de pisos

Sustitucion de pisos en tierra o en materiales precarios

Estructura principal. Cimientos, muros y cubiertas totales.

Cual el proceso para aplicar a los subsidios de mejoramiento por parte de la
poblacién beneficiaria

Durante el periodo de gobierno en el 2023 cuales fueron las problematicas mas
recurrentes que presentaron solicitud de mejoramiento de vivienda

Enlace:

Encuesta No 1 - Héctor Cano Ladino (Técnico Operativo) Municipio de

Manizales

Entrevista No 1
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X. Resultados

1. Capitulo. Descripcion de lineamientos.

En cumplimiento del primer objetivo especifico, este capitulo se dedica a la descripcion
de los lineamientos existentes del programa de mejoramiento de vivienda. Estos
lineamientos son fundamentales para comprender el alcance y la estructura del
programa, asi como su finalidad en el contexto del desarrollo urbano y social. A través
de un analisis detallado, se abordaran las normativas, criterios y procedimientos
establecidos, que tienen como meta promover condiciones de vida dignas y adecuadas
para los beneficiarios. Este enfoque permitira identificar no solo las pautas ya
definidas, sino también las areas que requieren atencion y mejora, contribuyendo asi

a la optimizacion del programa y al bienestar de la comunidad.

Vision General

En la normativa existente se relaciona los decretos y leyes mas representativos en
funcién de los lineamientos existentes para los mejoramientos de vivienda en
Colombia, abordandolo desde la perspectiva nacional hasta la local, cuyo énfasis se
centra el presenta trabajo de grado.

1. Articulo 2 de la Constitucidn Politica de Colombia: establece que son fines
esenciales del Estado servir a la comunidad, promover la prosperidad general y
garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en
la Constitucion.

2. Ley 32 de 1991: crea el Sistema Nacional de Vivienda de Interés Social y el
Fondo Nacional de Vivienda, y define los criterios para la asignacion de
subsidios de vivienda.

3. Ley 1537 de 2012: modifica la ley 32 de 1991 y establece las condiciones para
el desarrollo de programas de vivienda de interés prioritario y de interés social,
asi como los mecanismos para el mejoramiento de vivienda y la legalizacién de
la propiedad.

4. Decreto 3670 de 2009: reglamenta la ley 1537 de 2012 y define los lineamientos
para la formulacién, ejecucion y seguimiento de los planes de mejoramiento
integral de barrios.
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Decreto 1077 de 2015: establece el reglamento unico del sector vivienda, ciudad
y territorio, y consolida las normas sobre planes parciales, planes de
ordenamiento territorial, licencias urbanisticas, subsidios de vivienda, entre
otros aspectos.

Decreto 867 del 17 de mayo de 2019: modifica el decreto 1077 de 2015 y
actualiza los requisitos y las condiciones para acceder al subsidio familiar de
vivienda en la modalidad de mejoramiento.

Conpes 3604: Lineamientos para la consolidacion de la politica de
mejoramiento integral de barrios: establece los objetivos, los principios, las
estrategias y las acciones para la implementacién de la politica de mejoramiento
integral de barrios, con énfasis en la articulacién interinstitucional, la
participacion comunitaria y la sostenibilidad ambiental.

Conpes 3919 Politica Nacional de Edificaciones Sostenibles: define los
lineamientos para promover la construccion y el mejoramiento de edificaciones
con criterios de sostenibilidad ambiental, social y econémica, y establece los
indicadores de seguimiento y evaluacion de la politica.

Conpes 3583 Lineamientos de politica y consolidacion de los instrumentos para
la habilitacion de suelo y generacion de oferta de vivienda: plantea las
estrategias para aumentar la oferta de suelo urbanizable y urbanizado para el
desarrollo de proyectos de vivienda de interés social y prioritario, y para mejorar

la gestion del suelo por parte de las entidades territoriales.

10.Conpes 4027 Concepto favorable a la nacién para contratar un empréstito

11.

externo con la banca multilateral hasta por usd 100 millones, o su equivalente
en otras monedas, destinado a financiar el programa de vivienda resiliente e
incluyente en Colombia: aprueba la solicitud de crédito externo para financiar el
programa de vivienda resiliente e incluyente en Colombia, que tiene como
objetivo mejorar las condiciones de habitabilidad, seguridad y sostenibilidad de
las viviendas de la poblacion vulnerable, mediante la implementacion de
soluciones de mejoramiento, reforzamiento estructural y reubicacion.

Ley 715 de 2001: establece las competencias y los recursos de las entidades
territoriales en materia de educacion, salud, agua potable, saneamiento basico
y vivienda, entre otros sectores, y define los criterios de distribucion de los

recursos del Sistema General de Participaciones.
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12.Ley 388 de 1997: regula la accion urbanistica de las entidades territoriales y los

particulares, y define los instrumentos para el ordenamiento del territorio, la
planificacion urbana, la gestion del suelo, la proteccidn del patrimonio cultural y

la prevencién de riesgos.

13.Ley 9 de 1989: dicta normas sobre planes de desarrollo municipal, compraventa

y expropiacion de bienes y se dictan otras disposiciones.

14.Decreto 594 de 2017: reglamenta la ley 388 de 1997 y establece las clases de

subsidio de mejoramiento de vivienda en la ciudad de Manizales, asi como los

requisitos, las condiciones y los procedimientos para su asignacion.

Analisis de los lineamientos

A partir del marco juridico descrito, se puede realizar el siguiente analisis de los

lineamientos sobre el programa de vivienda, sobre la vulnerabilidad fisica de los muros

y pisos afectados con las humedades por capilaridad en uso de ocupacion residencial

de la poblacion vulnerable en la ciudad de Manizales:

a)

b)

d)

El mejoramiento de vivienda es una modalidad de subsidio familiar de vivienda
cuyo objetivo es mejorar las condiciones de habitabilidad, seguridad vy
salubridad de las viviendas de la poblacion de bajos ingresos, realizando obras
de reparacion, adecuacion, ampliacion o reforzamiento estructural.

El mejoramiento de vivienda se puede aplicar tanto a viviendas individuales
como colectivas, como a urbanas y rurales, siempre que cumplan con los
requisitos establecidos por la normatividad vigente.

El mejoramiento de vivienda debe estar articulado con el mejoramiento integral
de barrios, que es una politica publica que busca la transformacion fisica, social
y econdmica de los asentamientos humanos precarios, mediante la provision de
infraestructura, equipamientos, servicios publicos, espacios publicos,
regularizaciéon de la tenencia y fortalecimiento comunitario.

El mejoramiento de vivienda debe tener en cuenta los criterios de sostenibilidad
ambiental, social y econdmica, que implican el uso eficiente de los recursos
naturales, la mitigacion y adaptacion al cambio climatico, la reduccion de la
vulnerabilidad frente a los riesgos, la generacion de empleo y de ingresos, la

preservacion del patrimonio cultural y la participacién ciudadana.
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e) El mejoramiento de vivienda debe contar con el apoyo técnico y financiero de
las entidades competentes, tanto del nivel nacional como territorial, asi como
con la articulacion interinstitucional y la coordinacion entre los diferentes actores
involucrados, tales como los beneficiarios, las cajas de compensacion familiar,
las empresas de servicios publicos, las organizaciones sociales, las
universidades, entre otros.

f) El mejoramiento de vivienda debe basarse en un diagndstico previo de las
condiciones fisicas, sociales y econémicas de las viviendas y de los barrios, que
permita identificar las necesidades, las prioridades, las potencialidades y las
limitaciones de cada caso, y que oriente la formulacion, ejecucién y seguimiento
de los planes de mejoramiento.

g) El mejoramiento de vivienda debe respetar los derechos de los beneficiarios,
garantizando el acceso a una vivienda digna, adecuada y segura, y

promoviendo el mejoramiento de su calidad de vida y de su entorno.

Vision Particular territorio Manizales.

Analisis de los lineamientos segun Decreto 594 de 2017 Municipio de Manizales.
Mientras la seccion anterior se describid la normativa existente a nivel nacional, en
esta seccion se profundizara en funcion del decreto municipal que permitira

contextualizar el resultado de la investigacion.

El Decreto 0594 de 2017 establece la regulacion para la administracién, postulacion y
asignacion del Subsidio Municipal de Vivienda (SMV) en Manizales. Definiciones clave
incluyen la Vivienda de Interés Social, modalidades de subsidio y la funcién del
administrador, mientras se detalla el proceso de postulacion, elegibilidad y tipos de
subsidios disponibles para grupos familiares en condiciones de vulnerabilidad. Este
acto deroga regulaciones anteriores y establece criterios claros para promover el

acceso a soluciones habitacionales dignas.
Puntos Clave

Se crea el Subsidio Municipal de Vivienda (SMV) para ayudar a grupos familiares

vulnerables en Manizales.
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El decreto define diversas modalidades de subsidio, incluyendo vivienda nueva, usada,

construccion en sitio propio y mejoramiento de vivienda.

La Secretaria de Obras Publicas es la entidad encargada de administrar este

programa.

La postulacion al SMV requiere la acreditacion de ingresos familiares y residencia

minima en Manizales.

Los beneficiarios deben realizar una aportacion minima para acceder a la solucion

habitacional.

El decreto establece criterios de priorizacion para la asignacién del subsidio,

considerando diversas condiciones sociales y economicas.

Se prohibe la transferencia de la vivienda subsidiada antes de cumplir con un periodo
de diez afnos, salvo excepciones aprobadas.

Analisis del Mejoramiento de Vivienda segun el Decreto 0594 de 2017

El Decreto 0594 de 2017 establece un marco regulatorio para el Subsidio Municipal de
Vivienda (SMV) en Manizales, que incluye una modalidad especifica para el

mejoramiento de vivienda. A continuacion, se presenta un analisis de esta modalidad:

1. Definicion y Clasificacion

El mejoramiento de vivienda se clasifica en tres tipos:

o Mejoramiento Saludable: Enfocado en mantener condiciones de higiene y
ornato sin afectar la estructura del inmueble. Incluye la instalacion de servicios
basicos como bafos y cocinas.

« Mejoramiento Estructural: Se refiere a la mejora de la estructura principal de

la vivienda, como cimientos y muros, para garantizar la seguridad y
habitabilidad.

 Mejoramiento por Reposicion: Implica la reconstruccion de viviendas que

estan en estado critico o construidas con materiales provisionales.

2. Cuantia del Subsidio
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El decreto establece limites en la cuantia del subsidio:

o Hasta 8 SMLMYV para mejoramientos saludables.
o Hasta 11.5 SMLMV para mejoramientos estructurales.

o Hasta 18 SMLMV para mejoramientos por reposicion.

Esto asegura que los subsidios se ajusten a las necesidades especificas de cada tipo

de mejoramiento, permitiendo una mayor flexibilidad en la asignacion de recursos.

3. Requisitos Documentales
Los grupos familiares que deseen acceder al subsidio para mejoramiento deben

presentar una serie de documentos, que incluyen:

o Certificados de tradicion y libertad del inmueble.
e Documentacion que acredite la ocupacion o posesion del inmueble.

e Informacién sobre cémo se asumira el aporte del 10% requerido para el

mejoramiento.

Estos requisitos buscan garantizar que los beneficiarios realmente necesiten el

subsidio y que cumplan con las condiciones necesarias para su asignacion.

4. Condiciones del Suelo y Focalizacion Geografica

El decreto establece que los predios deben estar ubicados en zonas aptas, sin
limitaciones por riesgo no mitigable. Esto es crucial para asegurar que las inversiones
en mejoramiento de vivienda no se realicen en areas propensas a desastres naturales,

lo que podria poner en riesgo la seguridad de los beneficiarios.

5. Impacto Social

El mejoramiento de vivienda tiene un impacto significativo en la calidad de vida de las
familias beneficiarias. Al proporcionar un entorno mas saludable y seguro, se
contribuye a la estabilidad social y econémica de los hogares. Ademas, se fomenta la
integracion de las viviendas en el contexto urbano, mejorando la infraestructurageneral

de la ciudad.
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6. Desafios y Consideraciones

Acceso a Recursos: Asegurar que los recursos destinados al subsidio sean

suficientes y se distribuyan de manera equitativa.

Cumplimiento de Requisitos: Es fundamental que los postulantes cumplan

con todos los requisitos para evitar la pérdida del subsidio.

Monitoreo y Evaluacion: Implementar mecanismos de seguimiento para
evaluar la efectividad del subsidio en el mejoramiento de las condiciones
habitacionales.
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2. Capitulo Actores

Dando cumplimiento al objetivo especifico 2, este capitulo se centra en la identificacion
de los actores responsables de la implementacion del programa de mejoramiento de
vivienda en la ciudad de Manizales. La participacién de diversos actores es crucial para
el éxito de cualquier politica publica, ya que cada uno de ellos desempeia un rol
especifico en la ejecucion y supervision de los lineamientos establecidos. A través de
un analisis exhaustivo, se exploraran las funciones y responsabilidades de las
entidades gubernamentales, organizaciones no gubernamentales, y otros grupos
involucrados en el proceso, asi como su impacto en la efectividad del programa. Este
enfoque permitira comprender mejor la dinamica de colaboracion necesaria para
abordar de manera integral los problemas de vulnerabilidad fisica en las viviendas

afectadas con las humedades por capilaridad.

A la luz del decreto 0594 de 2017 y con base a la informacion recolectada en campo,

se evidencia como actores principales los siguientes:

1. Secretaria de Obras Publicas (hoy secretaria de infraestructura): Es la
entidad encargada de administrar el Subsidio Municipal de Vivienda (SMV) y de
desarrollar los sistemas de informacién, difusién, promocioén, asesoria vy

capacitacion en materia de vivienda de interés social.

2. Unidad de Gestion de Vivienda: Esta dependencia de la Secretaria de Obras
Publicas es responsable de la administracion del SMV, incluyendo la

postulacion, calificacion, asignacion, aplicacion y entrega de subsidios.

3. Comité de Subsidios: Este comité estd integrado por el secretario de
Despacho de la Secretaria de Obras Publicas, el director técnico de la Unidad
de Gestion de Vivienda y un representante del alcalde. Su funcién es evaluary

asignar los subsidios a los postulantes.

4. Beneficiarios del Subsidio: Los grupos familiares que solicitan el subsidio son
actores clave, ya que deben cumplir con los requisitos establecidos y participar

activamente en el proceso de mejoramiento de su vivienda.
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5. Organizaciones Populares de Vivienda (OPV): Estas entidades sin animo de
lucro pueden actuar como oferentes de proyectos de vivienda social y facilitar

la postulacion colectiva de grupos familiares.

6. Entidades Competentes: Otras entidades gubernamentales que puedan estar
involucradas en la regulacién y supervision del proceso de mejoramiento de
vivienda, asi como en la verificacion de requisitos y condiciones de los

inmuebles.

7. Constructores y Proveedores de Materiales: Empresas y profesionales que
pueden participar en la ejecucion de los proyectos de mejoramiento,

asegurando que se cumplan los estandares de calidad y seguridad.

8. Comunidad: La participacién de la comunidad es fundamental para identificar
necesidades y colaborar en la implementacién de proyectos de mejoramiento,

asi como para fomentar la autogestion y la participacion comunitaria.

Estos actores deben trabajar de manera coordinada para garantizar la efectividad de
la politica de mejoramiento de vivienda y asegurar que los recursos se utilicen de

manera adecuada y eficiente.
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3. Capitulo. Analisis de los procesos institucionales

Dando cumplimiento al objetivo especifico 3, este capitulo se dedica al analisis de los
procesos institucionales relacionados con la ejecucion de los lineamientos del
programa de mejoramiento de vivienda en Manizales. La comprensién de estos
procesos es esencial para evaluar la efectividad y eficiencia con la que se implementan
las politicas publicas en el ambito habitacional. A través de un examen detallado, se
identificaran los procedimientos formales, las interacciones entre los diferentes actores
involucrados, y las normativas que rigen estas acciones. Este analisis permitira no solo
resaltar las fortalezas y debilidades de los procesos actuales, sino también ofrecer
recomendaciones para su mejora, asegurando asi que se logren los objetivos
propuestos en el contexto del mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion

vulnerable afectada con las humedades por capilaridad.

El Decreto 594 de 2017 establece lineamientos para la asignacion de subsidios
destinados a mejorar la infraestructura habitacional en viviendas de bajos ingresos,
especificamente en aspectos de saneamiento basico y habitabilidad, sin embargo, no
proporciona pautas especificas para el tratamiento de humedades por capilaridad. Este
decreto y la normativa vigente en el sector de vivienda y saneamiento establecen
requisitos y criterios para la mejora de viviendas en condiciones precarias, pero
carecen de lineamientos técnicos para la prevencion y mitigacion de humedades
estructurales, lo cual evidencia la necesidad de fortalecer estas politicas. La
incorporacion de directrices técnicas especificas en futuras reformas o en nuevos
decretos podria mejorar la eficacia de los programas de subsidios y hacer frente a las
limitaciones actuales en la intervencién de viviendas afectadas con las humedades por

capilaridad.

Por lo tanto, el estudio tiene como problema principal la identificacion y el analisis de
estos vacios normativos y la carencia de directrices concretas para mitigar los efectos
de las humedades por capilaridad en viviendas vulnerables. La investigacion buscara
no solo comprender los lineamientos actuales sino también proponer ajustes y
recomendaciones para crear politicas publicas especificas que permitan una respuesta
integral y sostenible a esta problematica.

“Analisis de los Lineamientos del Programa de Mejoramiento de Vivienda en
Manizales: Tratamiento de la Vulnerabilidad Fisica por humedades por
capilaridad y su Impacto en la Calidad de Vida de la Poblacién Vulnerable. Bases

para la construccion de una politica publica”.
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Contexto

En el presente trabajo de grado con titulo “Analisis de los Lineamientos del Programa
de Mejoramiento de Vivienda en Manizales: Tratamiento de la Vulnerabilidad Fisica
por humedades por capilaridad y su Impacto en la Calidad de Vida de la Poblacion
Vulnerable. Bases para la construccién de una politica publica”. tiene como objetivo
analizar y ajustar unapolitica publica para abordar los problemas de humedad capilar

en viviendas de poblacién vulnerable en Manizales.
Analisis de los Procesos Institucionales Formales

Para entender los procesos institucionales formales necesarios para la ejecucion de
los lineamientos propuestos en el trabajo de grado, se pueden considerar tanto la
informacion del enlace suministrado como el Decreto 0594 de 2017. Asi mismo, se
realiza la revision del proceso de la alcaldia de Manizales denominado PROCESO
PROMOCION Y DESARROLLO DE PROYECTOS DE VIVIENDA Y SOLUCION DE
NECESIDADES HABITACIONALES (Manizales, 2023)
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1. Subsidio Municipal de Vivienda (SMV):

Segun el Decreto 0594 de 2017, el SMV es una herramienta clave para
mejorar las condiciones de vivienda en Manizales. Los subsidios pueden ser

otorgados en dinero o en especie y estan destinados a:

o Vivienda nueva

o Vivienda usada

o Construccion en sitio propio

o Mejoramiento de vivienda y legalizacién

Relevancia para el Problema de Humedad Capilar:

Las modalidades de mejoramiento de vivienda y legalizacion son especialmente
relevantes para abordar los problemas de humedad capilar en muros y pisos,

ya que permiten la inversion en reparaciones y mejoras estructurales.

Reiteramos lo mencionado en los otros apartes del estudio, sobre el Decreto 594
de 2017 establece lineamientos para la asignacion de subsidios destinados a
mejorar la infraestructura habitacional en viviendas de bajos ingresos,
especificamente en aspectos de saneamiento basico y habitabilidad, sin
embargo, no proporciona pautas especificas para el tratamiento de humedades
por capilaridad. Este decreto y la normativa vigente en el sector de vivienda y
saneamiento establecen requisitos y criterios para la mejora de viviendas en
condiciones precarias, pero carecen de lineamientos técnicos para la prevencion
y mitigacion de humedades estructurales, lo cual evidencia la necesidad de
fortalecer estas politicas. La incorporacion de directrices técnicas especificas en
futuras reformas o en nuevos decretos podria mejorar la eficacia de los
programas de subsidios y hacer frente a las limitaciones actuales en la

intervencioén de viviendas afectadas con las humedades por capilaridad.

El estudio tiene como problema principal la identificacion y el analisis de estos
vacios normativos y la carencia de directrices concretas para mitigar los efectos
de las humedades por capilaridad en viviendas vulnerables. La investigaciéon
buscara no solo comprender los lineamientos actuales sino también proponer
ajustes y recomendaciones para crear politicas publicas especificas que

permitan una respuesta integral y sostenible a esta problematica
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2. Funciones del Administrador del SMV:

La Secretaria de Obras Publicas, a través de la Unidad de Gestion de Vivienda,

es la encargada de administrar el SMV. Sus funciones incluyen:

o Desarrollar sistemas de informacion, difusion, promocion, asesoria y
capacitacion en materia de vivienda de interés social.

o Desarrollar y adoptar manuales de procedimiento y guias metodoldgicas
para orientar la postulacion, calificacion, asignacion, aplicacion y entrega
de subsidios.

o Declarar la elegibilidad de los proyectos de vivienda subsidiable.

o Adjudicar el Subsidio Municipal de Vivienda mediante acto
administrativo.

o Control y seguimiento del cumplimiento de las obligaciones del

beneficiario del subsidio.
Relevancia para el Problema de Humedad Capilar:

La capacitacion y asesoria en materia de vivienda de interés social incluira
informacion especifica sobre cémo identificar y solucionar problemas de
humedad por capilaridad. Ademas, los manuales de procedimiento pueden

especificar los estandares y métodos adecuados para las reparaciones.
3. Proceso de Adjudicacién del SMV:

El comité de subsidios, integrado por funcionarios de la Secretaria de Obras
Publicas y un representante del alcalde, es responsable de evaluar y asignar

los subsidios.
Relevancia para el Problema de Humedad Capilar:

El comité priorizara los subsidios para aquellos hogares que necesiten
urgentemente mejoras estructurales debido a problemas de humedad capilar,
utilizando criterios de focalizacién territorial y socioecondmica presentados en

presente estudio .

4. Regulaciones y Restricciones:

o Los beneficiarios no pueden transferir el dominio de la soluciéon de
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vivienda o dejar de residir en ella antes de diez afios desde la fecha de
transferencia del inmueble, salvo autorizacién especifica.

o Los beneficiarios deben restituir el subsidio en casos de incumplimiento
de las condiciones establecidas.

5. Desarrollo del proceso:

QUE SE HACE: Describe las actividades a realizar, como la inscripcién en
ventanilla, cruce de bases de datos, contacto inicial con los solicitantes,

priorizacion de visitas y visita domiciliaria.

QUIEN LO HACE: Especifica quién es responsable de cada actividad,

incluyendo al lider de proyecto y auxiliares administrativos.

REGISTRO: Indica qué documentos o bases de datos se utilizan para cada

actividad.

COMO LO HACE: Proporciona detalles sobre los métodos y procedimientos

para llevar a cabo cada tarea.
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Tabla 1 (Alcaldia de Manizales)

QUE SE HACE

QUIEN LO HACE

REGISTRO

cOMO LO HACE

Inscripcidn en
ventanilla

- Lider de proyecto
- Auxiliares
Administrativos

Oficio de Solicitud de
subsidio de
mejoramiento de
vivienda

Las personas interesadas en el programa
de mejoramiento de vivienda se inscriben
en ventanilla de la Unidad de Gestién de
Vivienda, adjuntando la factura de
predial, certificado de unidad de gestién
del riesgo y copia de cedula. (No se
inscriben la vivienda que se encuentran
en suelo condicionado)

Cruce de bases de
datos

- Lider de proyecto

Base de Datos
programa
Mejoramiento de
Vivienda

Se hace el cruce de las cédulas de las
personas para identificar las que tienen
otra vivienda o han recibido subsidio de
vivienda

Contacto Inicial con
los solicitantes

- Lider de proyecto
- Auxiliares
Administrativos

Base de Datos
programa
Mejoramiento de
Vivienda

Una vez se tienen los listados de familias
qgue desean acceder al programa, ya
filtrados, se procede a realizar llamadas
telefénicas, para verificar si estan
interesados en el mejoramiento de
vivienda y se programa visita domiciliaria.

Priorizacién de
Visitas

- Lider de proyecto

Base de Datos
programa
Mejoramiento de
Vivienda

Se priorizan las visitas que tengan mas
antigiiedad en la solicitud, los
desplazados y discapacitados

Visita domiciliaria

- Lider de proyecto
- Técnico Operativo

Base de Datos
programa
Mejoramiento de
Vivienda

En la visita domiciliara se diligencia el
formato de Acta de Visita, se prioriza con
el beneficiario las necesidades de la
vivienda, que seran el objeto de
mejoramiento. Las visitas se realizan con
el Técnico Operativo de la oficina, o uno
de los ingenieros contratistas. Una vez se
verifica que la vivienda se puede mejorar
se procede a solicitar los documentos
para acceder al programa

Recepcion de

- Auxiliares

Formato de Solicitud
para mejoramiento
de vivienda.

Base de Datos
programa
Mejoramiento de

Las personas visitadas se convocan para
gue se acercan a la Unidad de Gestién de
Vivienda y adjuntan la documentacién
gue se solicitaron en la visita inicial y se
diligencia el formato de estudio

documentos Administrativos Vivienda socioecondémico.
Expediente Se realizan los presupuestos estimados
Realizacion de Postulacién al por cada vivienda a la luz del programa
presupuestos - Técnico Operativo |programa CRYSTAL
Una vez las familias aportan los
Expediente documentos para acceder al
Postulacion mejoramiento, estos son revisados para
Hoja de Chequeo verificar si cumplen los requisitos del
Revision de para Mejoramiento | programay se les informa sobre el
documentos - Lider de proyecto |de Vivienda proceso a seguir
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Estructuracion de
carpeta por
beneficiario.

- Auxiliares
Administrativos
- Lider de proyecto

Hoja de Chequeo
Expediente
Postulacion

Se estructuran las carpetas por cada
beneficiario y se verifica con hoja de
chequeo sus contenidos

Comité de subsidios

- Lider de proyecto
- secretario de
Despacho Obras
Publicas

Acta del comité de
subsidios
resoluciones de
adjudicacion

Una vez las familias redinen los requisitos
para acceder al programa, se pasan a
aprobacion del comité de subsidios y
luego se realiza la resolucion motivada.

- secretario de

Se cruzan los presupuestos programados

Etapa Despacho Obras Expedientes por beneficiarios seleccionados y se
precontractual Publicas Postulaciones determina el costo total a invertir
Solicitud de CDP Solicitud de CDP, Certificado de Banco de
documentos - Profesional Certificado BPIM Proyectos y Certificado de Plan de

administrativos

Especializado

Certificado PAA

Adquisiciones

Elaboracién de
documentos para
iniciar proceso
contractual

- Profesional
Especializado

Pliegos de
Condiciones
Invitacion Publica
Estudios Previos
Andlisis del Sector
Matriz de riesgo

Elaboracién de Pliegos de Condiciones o
invitacion publica y/o Estudios Previos
y/o Analisis del Sector y/o Matriz de
Riesgo segun sea el caso.

Entrega de los
documentos

Pliegos de
Condiciones
Invitacidn Publica
Estudios Previos

Consolidaciéon de observaciones e

precontractuales - Abogado Andlisis del Sector impresién de documentos en su version
para revision juridica | Designado Matriz de riesgo final.
Procedimiento de cargue segun

- Abogado instructivo de pagina COLOMBIA
Cargue en el SECOP | Designado Secop I COMPRA EFICIENTE

- Abogado

Designado En la plataforma SECOP Il se realiza el
Seleccion de - Profesional procedimiento correspondiente de
proponentes Especializado SECOP Il seleccién del contratista.

- Abogado
Proceso contractual | Designado SECOP I Legalizacion del contrato

Reunién de
socializaciéon con los
beneficiarios

- Lider de proyecto
- Técnico Operativo

Acta de Reunién

Una vez se tiene elegido el contratista
gue ejecutara los mejoramientos de
vivienda se procede a reunir las familias
beneficiarias para presentar el programa
de mejoramiento, al contratista y se
hacen las recomendaciones sociales y
técnicas del caso

Visita de entrega al
contratista del
mejoramiento de
vivienda

- Lider de proyecto
- Técnico Operativo

Acta de Visita

Se programa visita con el contratista
ejecutor a cada una de las viviendas para
verificar las obras que se realizaran en
cada una de las viviendas, se hacen
nuevamente las recomendaciones del
area social y técnica a las familias

Visita de
Seguimiento,
realizada por el area
social y técnica al
mejoramiento en

- Técnico Operativo
- Lider de proyecto

Acta de Visita

Durante el proceso de ejecucion de las
obras del mejoramiento de vivienda se
realizan visitas domiciliarias para verificar
la satisfaccion del usuario, en cuanto al
proceso realizado.
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compaiiia del
contratista

Una vez finalizado el mejoramiento de

Acta de recibo de vivienda se hace visita con el contratista
- Lider de proyecto | mejoramiento de se mide las obras realizadas y se recibe a
Recibo de Obra - Técnico Operativo |vivienda Satisfaccion

Descripcion general del proceso en Manizales

El documento describe el procedimiento para el programa de mejoramiento de
vivienda en Manizales, cuyo objetivo principal es brindar acompafamiento social a
las familias para mejorar sus condiciones de vida. Se establecen requisitos
especificos que las familias deben cumplir, como la propiedad de la vivienda y la
antigledad de la residencia en la ciudad. Finalmente, se explica el proceso
administrativo involucrado desde la inscripcidn hasta la finalizacion del mejoramiento

de la vivienda y la verificacion de la satisfaccion del usuario.

Aspectos por considerar dentro del proceso:

« El objetivo del programa es mejorar las condiciones de vida de las familias a

través del mejoramiento de su vivienda.

e Se requiere que los solicitantes tengan un documento de propiedad de la

vivienda que cumpla con ciertas condiciones.

o Se debe verificar que la vivienda no tenga embargos o gravamenes antes de

iniciar el proceso de mejoramiento.

o Los ingresos familiares no deben exceder dos salarios minimos legales

mensuales.

e La documentacidn necesaria se solicita en una visita domiciliaria previa a la

aprobacion del programa.

e El proceso incluye la elaboracion de presupuestos estimados para cada

vivienda que se va a mejorar.

e Se lleva a cabo un seguimiento de las obras y se verifica la satisfaccion del

beneficiario al finalizar el proceso.
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Formatos complementarios:

Los documentos presentan un instrumento para la valoracion de obras de
mejoramiento en viviendas, gestionado por la Alcaldia de Manizales, que busca
atender las necesidades habitacionales de los beneficiarios mediante la recoleccion
de informacién personal y la autorizacién para su uso. Facilita la identificacion de
prioridades concertadas con los usuarios y asegura el cumplimiento de politicas de
proteccion de datos. Ademas, se proporciona informacion de contacto para consultas

y apoyo referente al procedimiento.

ACTA DE RECIBO DE MEJORAMIENTO DE VIVIENDA Y COMPROMISO DEL BENEFICIARIO

INSTRUMENTO PARA VALORACION DE OBRA EN MEJORAMIENTOS DE VIVIENDA

SOLICITUD PARA MEJORAMIENTO DE VIVIENDA

SOLICITUD DE MEJORAMIENTO DE VIVIENDA Y SANEAMIENTO BASICO

HOJA DE CHEQUEO PARA MEJORAMIENTO DE VIVIENDA

ACTA PARA VISITAS DE INSPECCION, OBSERVACION O RECOLECCION DE INFORMACION

PROCESO PROMOCION Y DESARROLLO DE PROYECTOS DE VIVIENA Y SOLUCION DE

NECESIDADES HABITACIONALES
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Relevancia para el Problema de Humedad Capilar:

La normativa urbanistica de Manizales incluye regulaciones especificas que

complementan el POT, tales como:

Ley 388 de 1997: Regula la accidn urbanistica de las entidades territoriales,
promoviendo la gestién y habilitacion del suelo urbano.
Ley 9 de 1989: Establece normas sobre planes de desarrollo municipal y la
gestion del suelo.
Decreto 594 de 2017: Regula el Subsidio Municipal de Vivienda (SMV),
estableciendo criterios para la asignacion de subsidios destinados a mejorar
la infraestructura habitacional, especialmente en viviendas de interés social.
Estas regulaciones aseguran que los subsidios otorgados para solucionar
problemas de humedad capilar sean utilizados adecuadamente y que las
viviendasmejoradas continuen beneficiando a los destinatarios originales.
Especificamente el Decreto 0594 de 2017, establece un marco institucional
basico para la administracion y adjudicacion de subsidios de vivienda en
Manizales. Para abordarlos problemas de humedad capilar en muros y pisos
de viviendas de poblacion vulnerable, es crucial que los lineamientos
propuestos en el presente documento se integren en los procesos de
capacitacion, asesoria y adjudicacion de subsidios. Ademas, el comité de
subsidios debe considerar la vulnerabilidad fisica causada porla humedad
capilar como un criterio prioritario para la asignacién de recursos.
Con base en el analisis realizado, se pueden proponer las siguientes bases
para elajuste de una politica publica que garantice el mejoramiento integral
de las condiciones habitacionales de la poblacion vulnerable en la ciudad de
Manizales, especialmente de aquellas viviendas afectadas con las
humedades por capilaridad:

. Fortalecer la capacidad técnica y financiera de la Alcaldia de

Manizales para la formulacion, ejecucion y seguimiento de los planes

de mejoramiento integral de barrios, y para la asignacién de los
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subsidios de mejoramiento de vivienda, aprovechando los recursos del
Sistema General de Participaciones, del Fondo Nacional de Vivienda
y de la cooperacion internacional.

. Actualizar el diagndstico de las condiciones de vulnerabilidad
fisica de las viviendas y de los barrios en Manizales, enfatizando la
humedad por capilaridad, y establecer un sistema de informacion
georreferenciado que permita el monitoreo y la evaluacion de la
situacion.

. Definir los criterios de focalizacion, priorizacion y seleccién de
los beneficiarios de los subsidios de mejoramiento de vivienda,
teniendo en cuenta la gravedad de la afectacién con las humedades
por capilaridad, el nivel de ingresos, la situacién de tenencia y la
pertenencia a grupos poblacionales especiales, como los
desplazados, los indigenas, los afrodescendientes, los adultos
mayores, entre otros.

. Disenar e implementar soluciones de mejoramiento de vivienda
que sean adecuadas, seguras y sostenibles, que resuelvan el
problema de la humedad por capilaridad, que mejoren las condiciones
de habitabilidad, seguridad y salubridad, que reduzcan el consumo de
energia y agua, que mitiguen y se adapten al cambio climatico, que
prevengan los riesgos y que respeten la identidad cultural de los
beneficiarios.

. Articular el mejoramiento de vivienda con el mejoramiento
integral de barrios, garantizando la infraestructura, equipamientos,
servicios publicos, espacios publicos, regularizacion de la tenencia y
fortalecimiento comunitario, segun los planes de ordenamiento
territorial, parciales y de desarrollo municipal.

. Promover la participacion y efectiva de los beneficiarios y de las
organizaciones sociales en todas las etapas del proceso de
mejoramiento de vivienda, desde el diagnoéstico, la formulacion, la

ejecucion y el seguimiento, hasta la evaluacién y el control social,
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fomentando el sentido de pertenencia, la corresponsabilidad y la

sostenibilidad de las soluciones.

. Establecer mecanismos de articulacion interinstitucional y de
coordinacion entre los actores involucrados en el mejoramiento de
vivienda, entidades nacionales, territoriales y locales, cajas de
compensacion  familiar, empresas de servicios publicos,
universidades, gremios de la construccion, ONG, entre otros,

buscando complementariedad, sinergia y eficiencia de las acciones.
Hallazgos.

En la entrevista al encargado de realizar las visitas para el diagnostico de los
mejoramientos de vivienda en la alcaldia de Manizales, el tecndlogo Héctor Cano
Ladino, se destaca la complejidad de los presupuestos, la necesidad de intervencion
técnica y social, y los desafios administrativos y politicos que enfrentan las
autoridades locales. Ademas, se detallan los criterios de priorizacion para las
mejoras y la importancia de asegurar condiciones habitacionales adecuadas para
las personas en situaciones vulnerables. Se aborda el problema de la humedad en
construcciones y se registra las soluciones efectivas, como la importancia de una
adecuada circulacién de aire y el uso de impermeabilizantes en las paredes.
También se menciona la cultura de la construccion sismorresistente en la region,
resaltando que se aplican buenas practicas incluso entre los constructores menos
experimentados. Por ultimo, se plantea la dificultad de realizar impermeabilizaciones
enterrazas, enfatizando la necesidad de un enfoque preventivo en la construccion

pararesolver estos problemas de raiz.

Es de resaltar, que la entrevista también tuvo el acompafiamiento del ingeniero
Jorge Andrés Robledo Posada, quien funge como director técnico de la Unidad de

Gestion de Vivienda del Municipio.
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Puntos Clave

o Lamejora de viviendas implica un proceso detallado y no se limita a un simple

presupuesto, ya que cada casa presenta sus propias necesidades.

e Es necesario adaptar los presupuestos en el camino, lo que a menudo

complica la finalizacion adecuada de las obras.
o Las intrigas politicas pueden crear expectativas irreales entre los ciudadanos

respecto al mejoramiento de sus viviendas.

« La Secretaria de Infraestructura es la encargada de gestionar los programas

de mejoramiento de vivienda, con varias unidades bajo su administracion.

e El proceso de ejecucion del programa requiere tanto valoraciones técnicas

como estudios socioecondmicos de los beneficiarios.

« Laidentificacion de beneficiarios se realiza a través de un formato de solicitud

que consideran aspectos legales y de riesgo.

e Priorizan la mejora estructural, incluyendo techos y bafios, para garantizar la

seguridad y salud de los habitantes.

e La humedad en las construcciones puede provenir de la condensacién

generada por el frio y la humedad del ambiente.

« Se forman hongos y manchas blancas en las paredes por la acumulacion de

humedad, dificultando su tratamiento.

« Es fundamental garantizar una buena circulacion de aire en las casas para

prevenir la retencion de humedad.

o La cultura de construccion sismorresistente es soélida en la region, con

buenas practicas incluso entre constructores menos capacitados.

« Impermeabilizar una terraza es considerado uno de los mayores desafios en

la construccion debido a las condiciones climaticas.

« Se recomienda el uso de impermeabilizantes y revestimientos adecuados

para tratar problemas de humedad en las paredes.

« La planificacion y el tratamiento preventivo son esenciales para mitigar los
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problemas de humedad en construcciones nuevas.

Las principales barreras para acceder a los programas de mejoramiento de vivienda

incluyen:

1.

Presupuestos Limitados: Los recursos financieros disponibles son

insuficientes para cubrir todas las necesidades de mejora, lo que limita la

cantidad de viviendas que pueden ser atendidas. El subsidio de
mejoramiento de vivienda se asigna segun los siguientes valores:
e Mejoramiento Saludable: Hasta 8 salarios minimos legales
mensuales vigentes (SMLMV).
e Mejoramiento Estructural: Hasta 11.5 salarios minimos legales
mensuales vigentes (SMLMV).
e Mejoramiento por Reposicion: Hasta 18 salarios minimos legales
mensuales vigentes (SMLMV).

Esto representa una limitacidén para atender la humedad por capilaridad, toda
vez que en la concertacion con los propietarios, la prioridad de las
necesidades esta restringido al monto del valor a intervenir. Se organiza las
necesidades de la vivienda como goteras o dafios estructurales, arreglando
primero esta clase de problemas y si existiera excedente de recursos se
atienden otro tipo de problemas. Lo cual conlleva a que la totalidad de las
necesidades de vivienda no se atienden con una unica intervencion, solo se
atienen hasta el monto que esté disponible con el subsidio. Ademas los
costos administrativos, tributarios y de preparacion de la obra se deben
descontar del subsidio, estos costos normalmente se promedian en el 30% -
40% lo que conlleva a que el valor de la intervencién asignar es entre el 70%
al 60% del valor del subsidio. Disminuyendo significativamente los recursos

para ejecutar.

Complejidad Administrativa: El proceso de contratacion y la necesidad de

cumplir con multiples requisitos legales y fiscales pueden ser complicados, lo
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que dificulta la ejecucion de las obras.

Muchos solicitantes del subsidio esperan ser atendidos, sin embargo, existe
solicitudes de afios anteriores, en el proceso, todos aquellos que no cumplen
los requisitos establecidos en la norma, no son tenidos en cuenta. Los

requisitos principales son:
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Condiciones Generales:

e Documento de Propiedad: Tener documento de propiedad de la
vivienda a mejorar, inscrito en la oficina de instrumentos publicos, o
ser poseedor con una antiguedad minimo de 3 afios (La sana posesion
solo para el caso de predios en el area rural).

e Sin Gravamenes: La vivienda debe estar libre de cualquier gravamen,
hipoteca o embargo.

e Residencia: Residir en la vivienda a mejorar y en la ciudad de
Manizales, minimo con cinco (5) afios de antigledad.

e Ingresos Familiares: Los ingresos del grupo familiar no pueden ser
superiores a dos salarios minimos mensuales legales vigentes.

e Subsidios Previos: No haber recibido subsidios para vivienda en los

ultimos diez (10) afilos en ningun municipio del pais.

3. Expectativas Irreales: Las intrigas politicas y las promesas de funcionarios
pueden crear expectativas en los ciudadanos que no siempre se pueden
cumplir, generando descontento. En la ejecucidn de las actividades de
mejoramiento de vivienda, muchos politicos consideran que sus
requerimientos se imponen al proceso en curso, algo asi como saltarse la fila

para que atiendan sus referidos antes de los que esperan en la base de datos.

4. Condiciones Legales: La necesidad de que los beneficiarios cumplan con
requisitos especificos, como la titularidad de la vivienda y la ausencia de

vicios legales en la escritura, puede excluir a muchas personas.

5. ldentificacion de Riesgos: Las viviendas ubicadas en zonas de riesgo no
son elegibles para el programa, lo que limita el acceso a quienes mas lo

necesitan.
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6. Falta de Informaciéon: Muchas personas no estan informadas sobre los
programas disponibles o los requisitos necesarios para acceder a ellos, lo

que puede resultar en una baja participacion.

7. Prioridades de Mejora: La priorizacion de ciertas areas de mejora, como la
estructura y el saneamiento basico, puede dejar de lado otras necesidades
importantes que también requieren atencion. Es por esto, que no siempre se
soluciona de fondo todos los requerimientos y necesidades que pueda tener
una vivienda. Es el evaluador, que determina segun el subsidio existente la

aplicacion de los recursos y las oportunidades de mejora.

8. Problemas desde la construccion: Muchos de los problemas se originan
porque no se considera el tipo de suelo, lo que conlleva suelos mas humedos
y salitrosos, el desconocimiento del tipo de suelo genera humedades que se
podrian evitar. El desconocimiento y la ausencia de recursos para tomar
decisiones informadas nos llevan a evidenciar diferentes tipos de

humedades. Las dos mas representativas son:

e Humedad por Condensacion: Esta ocurre debido a la combinacién
de frio y humedad en el ambiente. Se describe cémo el frio y la
humedad se acumulan en las paredes de las casas, especialmente en
areas donde hay poca circulacion de aire. Esto puede causar
problemas como hongos, pintura descascarada y manchas blancas en

las paredes.

e Humedad del Suelo: Se menciona que el suelo humedo puedeafectar
las paredes de las casas, especialmente en areas donde el suelo esta
en contacto directo con las paredes. Esto puede llevar a problemas

similares a los de la humedad por condensacion.

Para prevenir estos problemas, se recomienda una buena circulacién de aire y el

uso de impermeabilizantes en las paredes.
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4. Capitulo. Caracterizacion de viviendas afectadas

En cumplimiento del objetivo especifico 4, a continuacién se realiza la
caracterizacion de las viviendas afectadas con las humedades por capilaridad en la
ciudad de Manizales. Este analisis es fundamental para comprender la magnitud y
las especificidades de las problematicas que enfrentan los residentes de estratos 1
a 3, quienes se encuentran en condiciones de vulnerabilidad. A través de una
evaluacién detallada de las caracteristicas fisicas, estructurales y socioeconémicas
de las viviendas, se busca identificar las principales deficiencias y necesidades de
mejora. Este enfoque permitira no solo visibilizar las condiciones actuales de
habitabilidad, sino también establecer un diagndstico que sirva como base para el
desarrollo de estrategias efectivas que aborden las problematicas identificadas y

contribuyan a mejorar la calidad de vida de los habitantes afectados.

1. Contexto de la Caracterizacion
La caracterizacion de las viviendas es fundamental para entender la
magnitud del problema de las humedades por capilaridad y su impacto en
la calidad de vida de los residentes de estratos 1 a 3 en Manizales. Este
analisis permite identificar las condiciones fisicas, sociales y econémicas
de las viviendas afectadas, asi como las necesidades especificas de los
habitantes.

2. Metodologia de Caracterizacion
La caracterizacion se llevo a cabo mediante un enfoque mixto que incluyé:
Recolecciéon de Datos: Se considero el registro fotografico y actas del
proceso de mejoramiento de vivienda de la Alcaldia de Manizales para
recopilar informacion sobre las condiciones de las viviendas, incluyendo
la presencia de humedades, el estado de los muros y pisos, y las
caracteristicas estructurales.
e Analisis de viviendas intervenidas 2023: 48 Viviendas Urbanas y 24

Viviendas Rurales.
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e Se analizan el estado de las areas de la vivienda segun el formato

INSTRUMENTO PARA  VALORACION DE OBRA EN
MEJORAMIENTOS DE VIVIENDA
e ALCALDIA DE MANIZALES GCV-PVH-FR
PROMOCION Y DESARROLLO DE PROYECTOS DE VIVIENDA Y 05
SOLUCION DE NECESIDADES HABITACDONALES Estado Vigente
INS |RUMEN 1 O PARA VALORACION DE OBRA EN MEJUORAMIEN |US DE Versitn 1
VIVIENDA %
Fecha | | | ama o Con
Sector Mejoramienta Urbano | | Ficha Catastral No. |
Direccién / Ubicacién
Comuna / Corregimiento | Bario/Vvereda |
Nombres y Apellidos Benefici|
Cédula de Ciudadania No.
Teléfonos
Perscona que Atienda
No. de habitantes en |a vivien

En la primera parte de la seccion del documento se establece los datos

del solicitante de acuerdo a su autoevaluacion del cumplimiento de los

requisitos.

NECESIDADES DE LA VIVIENDA

ESTADU DE TAS AREAS DE [A

UND [CANT VIVIENDA

Estructura de la vivienda

Cubierta de techo(tejas)

Estructura techo (vigas)

Bafios

Cocina

Pisos

puertas

Alcantarillado

Combo sanitario

TIPO DE ESTRUCTURA VIVIENDA

BAHAREQUE | [MCONFINADA]  [OTRA CUAL?

Se establece las necesidades de la vivienda y se reconoce el estado

de las areas.
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PRIORIDADES CONCERTADAS CON EL USUARIO

RE Y FIRMA FUNCIONARIO RESPONSABLEY NOMBRE Y CEDULA DE QUIEN ATENDIO LA VISITA

No. Cédula - {No, Cédula:

Se concreta entre el funcionario de la Alcaldia y el solicitante las
prioridades de intervencidén acorde a los recursos disponibles en el
subsidio.
Entrevistas: Se llevaron a cabo entrevistas con los funcionarios para
comprender su percepcion sobre la calidad de vida, los problemas de
salud asociados y las necesidades de mejoramiento.
Analisis Documental: Se revisaron documentos y registros de la alcaldia
relacionados con los subsidios de mejoramiento de vivienda y las
condiciones de las viviendas en el area.
Se analiza el registro fotografico para el reconocimiento del alcance de la
intervencion:
En la mayoria de las intervenciones, se consideraron tres areas
prioritarias, cubierta, acabados en pisos y bafos. Si bien es necesario
tener en cuenta que los recursos son limitados por cada subsidio, se hace
necesario replantearse las caracteristicas de la mejora de la vivienda en
varias fases. La limitante que se tiene es que es un unico recurso
disponible por 10 afos lo cual conlleva a que si el beneficiario del subsidio
no alcanza a solucionar sus problemas de humedad, no tendria
oportunidad para acceder a una solucién de humedades por capilaridad.
Se resaltan aspectos relevantes del antes y después de la solucién a los

problemas atendidos:
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Imagen de la izquierda Antes e imagen de la derecha Después

Problemas de piso
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e Hay casas con problemas de humedad por Capilaridad evidentes:
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¢ Sin embargo, las necesidades de obras sanitarias son prioritarias:
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¢ Problemas de cubiertas
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Problemas de muros
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e Lo estético se prioriza en muchos casos, dejando las humedades para
un futuro.
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e Cambio de pisos

3.

Caracteristicas de las Viviendas Afectadas

Tipo de Construccion: La mayoria de las viviendas son de construccion
tradicional, con materiales como ladrillo, bahareque y techos de teja. Sin
embargo, muchas presentan deficiencias en la impermeabilizacion y el
drenaje.

Condiciones Estructurales: Se identificaron problemas estructurales
significativos, como fisuras en muros, deterioro de pisos y techos, y falta
de mantenimiento general. Las humedades por capilaridad han contribuido
al deterioro de la infraestructura.

Presencia de Humedades: Un alto porcentaje de las viviendas presenta
humedades visibles en muros y pisos, lo que ha generado la aparicion de

moho y hongos, afectando la salud de los residentes. Sin embargo, la
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mayor fuente de humedades criticas es el mal estado * de las cubiertas
que permiten el ingreso de aguas lluvias, goteras, entre otros.Servicios
Basicos: Muchas viviendas carecen de servicios basicos adecuados,
como agua potable, saneamiento y electricidad, lo que agrava las
condiciones de vida de los habitantes.

Condiciones Socioeconémicas: Los residentes de estas viviendas
pertenecen a estratos socioeconémicos bajos, con ingresos limitados que

dificultan la realizacion de mejoras en sus hogares.

Para evaluar la priorizacion de la intervencion de una vivienda vulnerable,
el evaluador tiene la dificultad de elegir si se inclina por una solucién
prioritaria 0 una solucién urgente. Esta fotografia representa un ejemplo
real de lo que el evaluador encuentra, una vivienda con una cubierta en

malas condiciones, estructura en madera y hongos en pisos y paredes.
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En estas condiciones el evaluador decide priorizar la estructura de la cubierta
y la cubierta misma para garantizar proteccion de lluvias.

La capilaridad de pisos y muros no es atendida porque los recursos del subsidio

son limitados, en la priorizacion se seleccioné estructura y cubierta.

4. Impacto en la Calidad de Vida

La presencia de humedades por capilaridad tiene un impacto negativo en la
calidad de vida de los residentes, manifestandose en:

Problemas de Salud: Se han presentado casos de enfermedades
respiratorias, alergias y otros problemas de salud relacionados con la
exposicion a moho y humedad. Segun la informacion suministrada por el area
social del municipio de Manizales, para el afio 2023, en los beneficiarios del
subsidio de mejoramiento de vivienda se han presentado problemas de salud
en Manizales asociados a la exposicion a moho y humedad, incluyendo:
Enfermedades respiratorias: Estas pueden incluir desde infecciones hasta
problemas crénicos como el asma.

Alergias: La exposicion al moho provoca reacciones alérgicas, que pueden
manifestarse a través de sintomas como estornudos, picazén en los ojos y
erupciones cutaneas.

Estas afecciones estan relacionadas con la presencia de humedad y moho
en el ambiente, lo que afecta especialmente a las personas sensibles,
exacerbando sus problemas de salud y aumentando el riesgo de infecciones

respiratorias.
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Inseguridad y Estrés: Las condiciones inadecuadas de las viviendas
generan inseguridad y estrés en los habitantes, afectando su bienestar
emocional y social.

Deterioro del Entorno: Las viviendas afectadas contribuyen a la
degradacion del entorno urbano, lo que puede afectar la cohesion social y la

calidad de vida en la comunidad.

91



Escocla Superior do
Addministraciin Pablica

Existe el factor calidad de vida como una estructura de seleccion de la
solucion. No todas las personas ante espacios humedos deciden priorizar sus
habitaciones o lugares que para otras serian mas importantes. Al transformar
un area delimitada dentro de toda una vivienda con problemas, la
transformacion de un espacio genera mejora en su percepcion del

mejoramiento de la vivienda.

En el equipo interdisciplinario que se constituye las evaluaciones de
intervencion, luego del diagndstico inicial se selecciona PRIORIDAD,
PRIORIDADES SECUNDARIAS.
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Imagen de formato donde el personal del municipio hace un plano manual
de necesidades de la vivienda a intervenir
5. Conclusiones de la Caracterizacion
La caracterizacion de las viviendas afectadas con las humedades por
capilaridaden Manizales revela la necesidad urgente de implementar politicas

publicas efectivas que aborden esta problematica.

La caracterizacion de las viviendas afectadas con las humedades por
capilaridad en Manizales ha puesto de manifiesto la gravedad de esta
problematica, que impacta de manera significativa la calidad de vida de los
residentes de estratos 1 a 3. A través de un analisis detallado de las
condiciones fisicas, estructurales y socioeconémicas de estas viviendas, se
ha evidenciado que las humedades no solo deterioran la infraestructura, sino
que también generan un ambiente propicio para el crecimiento de moho y
otros contaminantes, lo que repercute negativamente en la salud de los
habitantes, aumentando la incidencia de enfermedades respiratorias y

alergias.

Es urgente implementar politicas publicas efectivas que aborden de manera
integral las humedades por capilaridad. La falta de lineamientos especificos

en las politicas actuales limita la capacidad de respuesta ante esta
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problematica. Por lo tanto, es fundamental desarrollar programas de
mejoramiento que no solo se enfoquen en la intervencion estructural, sino
que también consideren las condiciones particulares de cada vivienda y las
necesidades de los residentes. Esto incluye la capacitacion de los
beneficiarios sobre el mantenimiento adecuado de sus hogares y la
promocion de practicas constructivas que prevengan la aparicion de

humedades.

Ademas, se debe garantizar el derecho a una vivienda digna y saludable,
alineando las intervenciones con los principios de equidad y sostenibilidad.
La integracion de un enfoque multidisciplinario que contemple aspectos
técnicos, sociales y de salud publica es esencial para asegurar que las
soluciones propuestas sean efectivas y duraderas. En este sentido, la
investigacion proporciona una base sélida para la formulacién de politicas
publicas que respondan a las realidades de la poblacion vulnerable en
Manizales, contribuyendo asi a mejorar su calidad de vida y bienestar

general.

Es fundamental desarrollar programas de mejoramiento que consideren las
condiciones especificas de las viviendas y las necesidades de los residentes,
garantizando asi el derechoa una vivienda digna y saludable.

6. Propuestas de Mejora

Implementacién de Programas de Mejoramiento: Se deben establecer
programas de subsidios que permitan a los residentes realizar mejoras
estructurales y de mantenimiento en sus viviendas, con énfasis en
mejoramiento de la humedad por Capilaridad.

Monitoreo y Evaluacion: Se debe establecer un sistema de monitoreo para
evaluar la efectividad de las politicas de mejoramiento y su impacto en la

calidad de vida de los residentes.
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5. Capitulo: Propuestas de Estrategias e Inclusion de los lineamientos

En cumplimiento del objetivo especifico 5, se presentan las siguientes propuestas
de estrategias que buscan abordar de manera integral las problematicas
identificadas en las viviendas afectadas con las humedades por capilaridad. Estas
propuestas estan disefiadas para ser incluidas en los lineamientos del programa de
mejoramiento de vivienda, con el fin de garantizar un enfoque mas efectivo y
sostenible en la intervencion de estas viviendas. A través del analisis de las
condiciones actuales y las necesidades de los residentes, se desarrollaran
estrategias en el futuro, que no solo atiendan los problemas inmediatos de humedad,
sino que también promuevan la prevencion y el mantenimiento adecuado de las
viviendas a largo plazo. Ademas, se contempla un proceso de monitoreo vy
evaluacién continua para ajustar las estrategias segun sea necesario, garantizando
asi que se adapten a las realidades cambiantes y a las necesidades emergentes de
la comunidad. La participacion activa de los beneficiarios en la implementacion de
estas estrategias sera fundamental para asegurar su efectividad y sostenibilidad a
largo plazo. Este enfoque es esencial para asegurar que las soluciones propuestas
contribuyan a mejorar la calidad de vida de la poblacién vulnerable y fortalezcan la

resiliencia de las comunidades frente a futuros desafios habitacionales.
5.1. Diagnéstico de la situacion actual

Antes de proponer estrategias, se realizé la verificacion de los formatos y
procesos contractuales en los procesos de mejoramiento de vivienda en el afo

2023 tanto en el campo rural como urbano.:

« Identificacion de Viviendas Afectadas: La realizacion del diagnéstico
incluyo 48 viviendas en la zona urbana y 24 viviendas en la zona rural del

municipio de Manizales.

« Evaluaciéon de Calidad de Vida: La trabajadora social de la Unidad de
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Vivienda fue la funcionaria encargada de filtrar las mas de cuatrocientas (400)
solicitudes registradas entre el 2022 y 2023.

Analisis de Recursos Disponibles: Al realizar la evaluacién de los recursos
econdémicos y técnicos disponibles para la poblacion afectada, asi como la

capacidad de las instituciones locales para responder a estas necesidades.
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En este caso se dispuso la evaluacion de dos contratos realizados por el

municipio de Manizales y el alcance del mismo en el afo 2023.

Tipo de proceso Seleccion abreviada menor cuantia

Numero del proceso MC-018-2023 (Manifestacion de interés (Menor
Cuantia)) (Presentacién de oferta)

Titulo del proceso MEJORAMIENTO DE VIVIENDAS EN LA ZONA
RURAL DEL MUNICIPIO DE MANIZALES.
PRECIOS UNITARIOS FIJOS SIN FORMULA DE
REAJUSTE Y A MONTO AGOTABLE

Descripcion MEJORAMIENTO DE VIVIENDAS EN LA ZONA
RURAL DEL MUNICIPIO DE MANIZALES.
PRECIOS UNITARIOS FIJOS SIN FORMULA DE
REAJUSTE Y A MONTO AGOTABLE

Duracién del contrato 5 (Meses)

Unidad de contratacion secretaria de Obras Publicas

Titulo de la oferta CONSORCIO WP 018-2023

Tipo Obra

Cuantia del contrato 533.520.000 COP

Enlace Secop 2: Enlace Secop 2

Numero del proceso MC-033-2023 (Manifestacion de interés (Menor
Cuantia)) (Presentacién de oferta)

Titulo del proceso MEJORAMIENTO DE VIVIENDAS EN LA ZONA
URBANA DEL MUNICIPIO DE MANIZALES.
PRECIOS UNITARIOS FIJOS SIN FORMULA DE
REAJUSTE Y A MONTO AGOTABLE
(Manifestacion de interés (Menor Cuantia))
(Presentaciéon de

Descripcion MEJORAMIENTO DE VIVIENDAS EN LA ZONA
URBANA DEL MUNICIPIO DE MANIZALES.
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PRECIOS UNITARIOS FIJOS SIN FORMULA DE
REAJUSTE Y A MONTO AGOTABLE

Duracién del contrato 4 (Meses)

Unidad de contratacion  secretaria de Obras Publicas

Titulo de la oferta JORGE MARIO ROJAS GIRALDO MC-033-2023
Tipo Obra

Cuantia del contrato 450.000.000 COP

Enlace Secop 2: Enlace Secop 2

e Revisién de la Normativa del SMV: Se analizé los lineamientos actuales
con el Decreto 0594 de 2017 donde se establece las modalidades de subsidio
y los criterios de postulacion, calificacidon y asignacion, para identificar
posibles brechas en la atencion a las viviendas con problemas de humedad.
Esto incluye la revisidn de los tipos de subsidio disponibles (dinero o en
especie) y como estos pueden ser aplicados especificamente a la mejora de

las condiciones habitacionales afectadas por la humedad.

o lIdentificacion de Impedimentos: Se consider6 los impedimentos
establecidos en el decreto para la postulacion al SMV, que pueden afectar a
los hogares que necesitan mejoras por problemas de humedad. Esto incluye
la revision de las condiciones que excluyen a ciertos grupos familiares de
acceder al subsidio, lo cual es esencial para garantizar que las familias mas

vulnerables puedan beneficiarse de las ayudas disponibles.
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5.2.

Propuestas de Estrategias

A partir del diagndstico, se proponen las siguientes estrategias:

5.2.1. Fortalecimiento del Subsidio Municipal de Vivienda (SMV)

Revision y Ajuste de Criterios de Asignacidn: Incluir la vulnerabilidad
fisica de las humedades por capilaridad como un criterio prioritario en la
asignacion de subsidios, garantizando que las viviendas mas afectadas

reciban atencion inmediata.

Establecimiento de Protocolos de Intervencion: Desarrollar
protocolos especificos para la intervenciéon de viviendas afectadas

con la humedad por capilaridad, que incluyan:

o Diagnéstico técnico de la humedad.

o Recomendaciones para el tratamiento de la humedad antes de

realizar cualquier intervencion en pisos y muros.

o Métodos de impermeabilizacion y ventilacion adecuados para

prevenir futuros problemas de humedad.

Capacitacion de funcionarios: Implementar programas de capacitacion
para los funcionarios encargados de la asignacién de subsidios,
enfocandose en la identificacion e inclusién de problemas de humedad y
en la correcta evaluacion de las solicitudes. Incluir en el decreto la
obligacién de capacitar a los funcionarios encargados de la evaluacion y
asignacion del SMV sobre la identificacion y tratamiento de problemas de
humedad, asegurando que cuenten con las herramientas necesarias para

realizar diagndsticos precisos.

5.2.2. Implementacion de Programas de Mejoramiento Integral

o Desarrollo de Proyectos de Mejoramiento: Promover la creacion de

proyectos de mejoramiento que incluyan soluciones especificas para la
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humedad por capilaridad, tales como la impermeabilizacién de muros y pisos,

y el uso de materiales adecuados.

e Incorporacién de Técnicas de Construccion Sostenible: Fomentar el uso
de técnicas de construccion que prevengan la humedad, como el uso de

materiales transpirables y sistemas de drenaje adecuados.

« Lista de Chequeo para la Evaluacion de Necesidades: Para garantizar que
las intervenciones en pisos y muros sean efectivas y aborden
adecuadamente el problema de la humedad por capilaridad, se propone la

creacion de una lista de chequeo que contemple las siguientes necesidades:
1) Inspeccion Visual de la Vivienda:

* |dentificacién de manchas de humedad en paredes y techos.
* Evaluacion de la presencia de moho o hongos.

= Verificacion de la integridad de los pisos y muros.
2) Evaluacion de la Estructura:

= Comprobacion de fisuras o grietas en muros que puedan

permitir la entrada de humedad.

» Analisis de la calidad de los materiales utilizados en la

construccion.
3) Condiciones de Drenaje y Ventilacion:

» Verificacion de la existencia y estado de sistemas de drenaje

alrededor de la vivienda.

» Evaluacion de la ventilacion natural y artificial en espacios

cerrados.
4) Revision de Servicios Publicos:
= Comprobacion de la disponibilidad y estado de los servicios de
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acueducto y alcantarillado.

» Evaluacion de posibles filtraciones de agua provenientes de

instalaciones de plomeria.
5) Recomendaciones para la Intervencion:

* Propuestas de soluciones especificas para el tratamiento de la
humedad (impermeabilizacion, drenaje, ventilacion).
» Estimacion de costos y recursos necesarios para llevar a cabo

las intervenciones.

5.2.3. Monitoreo y Evaluacion Continua

Establecimiento de un Sistema de Monitoreo: Crear un sistema de
seguimiento que permita evaluar la efectividad de las estrategias
implementadas, asi como el estado de las viviendas beneficiadas por el SMV.
Revisidon Periédica de Normativas: Proponer revisiones periddicas de las
normativas existentes para asegurar que se adapten a las necesidades

cambiantes de la poblacion y a las mejores practicas internacionales.

5.3. Inclusiéon de Lineamientos en Politicas Publicas

Para que las propuestas sean efectivas, es crucial que se integren en las

politicas publicas del municipio de Manizales. Esto implica:

Coordinacion Interinstitucional: Fomentar la colaboracién entre diferentes
entidades gubernamentales y organizaciones no gubernamentales para

abordar de manera integral la problematica de la humedad por capilaridad.

Incorporacion en el Plan de Desarrollo Municipal: Asegurar que las
estrategias propuestas se incluyan en el Plan de Desarrollo Municipal,

garantizando asi su financiamiento y ejecucion.
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habitacional mas saludable y seguro. La implementacion de estas estrategias,

alineadas con el Decreto 0594 de 2017, permitira avanzar hacia un desarrollo

urbano sostenible y equitativo en la ciudad.

5.3.1. Mejora de los Lineamientos del Decreto 0594 de 2017

Incorporacion de la Humedad por Capilaridad en los Criterios de
Evaluacion: Proponer la inclusion de la humedad por capilaridad como
un factor critico en la evaluacién de las condiciones de habitabilidad de
las viviendas usadas. Esto implica que, al momento de la postulacion al
SubsidioMunicipal de Vivienda (SMV), se realice una evaluacion técnica
que determine la presencia y el impacto de la humedad en la vivienda en
estudio. Para la consecucion de este objetivo se plantea en conjunto la
inclusion del item presencia de humedad por capilaridad en muros y
paredes en el formulario que diligencian tanto el solicitante del subsidio
como el evaluador técnico para identificar la necesidad. También se
podran hacer campafias de mejoramiento exclusivamente atendiendo la
problematica de humedad por capilaridad una vez definido la reforma y

adecuaciones al decreto 0594 de 2017.

Establecimiento de Protocolos de Intervencién: Desarrollar protocolos
especificos para la intervencién de viviendas afectadas con la humedad

por capilaridad, que incluyan:

o Diagnéstico técnico de la humedad.
o Recomendaciones para el tratamiento de la humedad antes de

realizar cualquier intervencion en pisos y muros.

o Métodos de impermeabilizacion y ventilacién adecuados para

prevenir futuros problemas de humedad.

Fomento de la Capacitacion Técnica: Incluir en el decreto la obligacion
de capacitar a los funcionarios encargados de la evaluacién y asignacion

del SMV sobre la identificacion y tratamiento de problemas de humedad,
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asegurando que cuenten con las herramientas necesarias para realizar

diagnosticos precisos.
5.3.2. Lista de Chequeo para la Evaluacion de Necesidades

Para garantizar que las intervenciones en pisos y muros sean efectivas y
aborden adecuadamente el problema de la humedad por capilaridad, se propone

la creacion de una lista de chequeo que contemple las siguientes necesidades:
1. Inspeccion Visual de la Vivienda:

o Identificacién de manchas de humedad en paredes y techos.
o Evaluacion de la presencia de moho o hongos.

o Verificacion de la integridad de los pisos y muros.
2. Evaluacion de la Estructura:

o Comprobacion de fisuras o grietas en muros que puedan permitir la

entrada de humedad.

o Analisis de la calidad de los materiales utilizados en la construccion.
3. Condiciones de Drenaje y Ventilacion:

o Verificacidon de la existencia y estado de sistemas de drenaje alrededor
de la vivienda.

o Evaluacion de la ventilacion natural y artificial en espacios cerrados.
4. Revision de Servicios Publicos:

o Comprobacion de la disponibilidad y estado de los servicios de
acueducto y alcantarillado.

o [Evaluacion de posibles filtraciones de agua provenientes de
instalaciones de plomeria.
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5. Recomendaciones para la Intervencion:

o Propuestas de soluciones especificas para el tratamiento de la
humedad (impermeabilizacion, drenaje, ventilacion).
o [Estimacion de costos y recursos necesarios para llevar a cabo las

intervenciones.
6. Plan de Monitoreo Post-Intervencion:

o Establecimiento de un plan de seguimiento para evaluar la efectividad
de las intervenciones realizadas y prevenir la recurrencia de

problemas de humedad.

5.3.3. Vinculacion de Recursos para la Humedad por Capilaridad

« Asignacion de Recursos Especificos: Proponer la creacion de un fondo
especifico dentro del SMV destinado a la atencion de problemas de humedad
por capilaridad, que permita financiar intervenciones técnicas y materiales

necesarios para resolver esta problematica.

e Colaboracién con Entidades Técnicas: Fomentar alianzas con entidades
técnicas y universidades para realizar diagndsticos y capacitaciones sobre el
tratamiento de la humedad, asegurando que las soluciones implementadas

sean efectivas y sostenibles.
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XI.

Conclusiones

La descripcion de los lineamientos existentes del programa de
mejoramiento de vivienda ha permitido establecer un marco claro sobre
las normativas y procedimientos que rigen las intervenciones en este
ambito.

A través del primer capitulo, se muestra la importancia de contar con
directrices bien definidas que orienten las acciones de mejoraen el
contexto del programa de mejoramiento de vivienda. La claridad en estos
lineamientos es crucial para asegurar que las intervenciones respondan
adecuadamente a las realidades de las comunidades afectadas,
promoviendo un enfoque coherente que maximice la efectividad del
programa y garantice el acceso a condiciones de vida dignas para los
beneficiarios.

El mejoramiento de vivienda, tal como se regula en el Decreto 0594 de
2017, representa una herramienta clave para abordar las necesidades
habitacionales de la poblacién vulnerable en Manizales. A través de un
conjunto de acciones sistematicas, se busca no solo mejorar las
condiciones de vida de las familias, sino también contribuir al desarrollo
urbano sostenible de la ciudad. Sin embargo, es esencial que se
implementen estrategias efectivas para superar los desafios asociados y
garantizar el éxito de esta iniciativa.

El analisis de los actores involucrados en la implementacion del programa
de mejoramiento de vivienda ha revelado la complejidad y diversidad de
los agentes que participan en este proceso. En el segundo capitulo, se
identificaron las diferentes entidades gubernamentales, organizaciones
no gubernamentales y colectivos comunitarios que desempenan
funciones clave en la ejecucion de las politicas habitacionales. Esta
identificacion es crucial, ya que la colaboracién efectiva entre estos
actores es esencial para el éxito de las iniciativas. Comprender sus roles

y responsabilidades facilita la coordinacion y maximiza el impacto de las

105



I..
[
'E.SF ﬂ.ﬂ

Escocla Superior do
Addministraciin Pablica

acciones emprendidas en el ambito del mejoramiento de la vivienda.

Sin embargo, al contrastar el papel ideal de estos actores (deber ser) con
la realidad de la problematica en Manizales, se evidencia una serie de
limitaciones en su actuacion efectiva. Las entidades gubernamentales, por
ejemplo, enfrentan restricciones presupuestarias y operativas que limitan
la asignacion de recursos adecuados para el tratamiento especifico de
humedades por capilaridad en viviendas vulnerables. Ademas, los
derechos y obligaciones establecidos en la normativa vigente para estas
entidades suelen ser demasiado generales y no contemplan las
adaptaciones necesarias para abordar problemas de humedad estructural
en contextos locales especificos, como el clima y la topografia de
Manizales.

En cuanto a las organizaciones no gubernamentales y colectivos
comunitarios, su participacion en teoria deberia complementar las
funciones del gobierno mediante la provision de apoyo técnico y
sensibilizacion en la comunidad. No obstante, en la practica, estos actores
también enfrentan limitaciones en su alcance debido a la falta de recursos
especializados y a la ausencia de lineamientos especificos en politicas
publicas que definan su rol en el tratamiento de humedades estructurales.
Esta desconexién entre el supuesto rol de los actores y la realidad
operativa plantea un desafio importante en la implementacién efectiva del
programa de mejoramiento de vivienda en Manizales, lo cual subraya la
necesidad de politicas que aborden las particularidades de este contexto.
Este ejercicio de contrastacion revela, por lo tanto, que la efectividad de
estos actores se ve comprometida por la falta de lineamientos especificos
y la limitada adecuacion de sus recursos y capacidades a las condiciones
locales de Manizales. En consecuencia, este estudio sugiere la necesidad
de ajustar y fortalecer los roles y responsabilidades de los actores
involucrados, promoviendo politicas publicas mas adaptadas a la realidad

local para mejorar el impacto en la calidad de vida de los residentes
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afectados por problemas de humedad en sus viviendas.
El analisis de los procesos institucionales ha permitido identificar tanto las

fortalezas como las debilidades de los mecanismos actuales que rigen la

implementacion de los lineamientos. En el tercer capitulo, se exploraron
los procedimientos establecidos y las interacciones entre los diversos
actores, lo que facilitd entender como se desarrollan las acciones en la
practica. Este analisis es fundamental para sefialar areas de mejora y
proponer ajustes que optimicen la gestidon del programa. La mejora
continua de los procesos institucionales es vital para asegurar que las
politicas sean efectivas y que respondan de manera adecuada a las
necesidades de la poblacién vulnerable.

La mejora de los lineamientos del Decreto 0594 de 2017 para incluir la
problematica de la humedad por capilaridad y la implementacion de una
lista de chequeo para la evaluacidn de necesidades son pasos
fundamentales para garantizar que las intervenciones en pisos y muros
sean efectivas. Estas propuestas buscan no solo abordar los problemas
existentes, sino también prevenir futuros inconvenientes, contribuyendo
asi a la mejora de la calidad de vida de la poblacién vulnerable en
Manizales.

La caracterizacion de las viviendas afectadas con las humedades por
capilaridad, realizada en el cuarto capitulo, ha mostrado la gravedad de
las problematicas habitacionales que enfrenta la poblacién de estratos 1
a 3 en Manizales. Esta evaluacion ha permitido identificar no solo los
problemas estructurales y funcionales de las viviendas, sino también los
contextos sociales y econdmicos que las rodean. La comprension
profunda de estas problematicas es esencial para desarrollar
intervenciones que respondan a las necesidades reales de los habitantes,
garantizando asi que las mejoras propuestas tengan un impacto positivo
y duradero en la calidad de vida de la comunidad.

Sin embargo, la entidad de Manizales no ha proporcionado informacion

especifica sobre las afectaciones con humedad por capilaridad en sus
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evaluaciones de los subsidios de mejoramiento de vivienda para el afio
2023, dado que esta problematica no ha sido abordada de manera
especifica bajo el marco del Decreto 0594 de 2017. Este decreto regula
los subsidios de mejoramiento de vivienda, pero no incluye lineamientos
técnicos detallados para la identificacion y tratamiento de problemas de
humedad estructural como la capilaridad, lo cual es fundamental en el

contexto de vulnerabilidad habitacional de los estratos mas bajos.

En 2023, el programa de Mejoramiento de Vivienda en Manizales
beneficio aproximadamente a 72 familias, distribuidas en zonas urbanas
y rurales, con 48 intervenciones urbanas y 24 rurales. Este programa, con
una inversion cercana a los $950 millones, buscé mejorar las condiciones
de habitabilidad de familias de escasos recursos, centrandose en areas
como bafnos, cocinas, cubiertas y pisos para promover entornos mas
saludables. No obstante, ninguna de estas intervenciones estuvo
especificamente dirigida a solucionar problemas de humedad por

capilaridad.

Actualmente, la Secretaria de Vivienda considera que los problemas de
humedad por capilaridad pueden ser tratados en pisos mediante el
cambio de morteros o la colocacion de recubrimientos como baldosas; en
muros, se emplean pintura y enchapes. Sin embargo, estos métodos no
cuentan con un respaldo técnico adecuado y pueden no ser suficientes
para abordar eficazmente esta problematica. La falta de un enfoque
técnico especializado limita la efectividad de estas soluciones, que no

logran resolver las causas profundas de la humedad por capilaridad.

Ademas, en el perfilamiento y caracterizacion de los beneficiarios de los
subsidios, la humedad por capilaridad no se contempla en la evaluacion
de la estructura de la vivienda, ni en otros elementos como cubiertas,

bafos, cocinas, pisos, puertas, o alcantarillado. Para obtener datos
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precisos sobre la gravedad del problema, seria necesario incluir
indicadores especificos que midan el impacto de la humedad por
capilaridad, evaluando tanto la severidad del dafio estructural como la
presencia de contaminantes biologicos, como el moho, y el impacto en la

salud respiratoria de los residentes.

Para una caracterizaciéon profunda sobre el tema de estudio se
recomienda estructurar una metodologia complementaria que permita
medir los efectos de la humedad por capilaridad de manera clara y
cuantitativa. Estos indicadores ayudarian a reflejar de forma precisa los
hallazgos en las conclusiones del estudio y respaldarian las
recomendaciones propuestas, promoviendo intervenciones
fundamentadas en el conocimiento técnico y orientadas a mejorar la

calidad de vida de las comunidades afectadas.

Finalmente, las propuestas de estrategias presentadas en el quinto
capitulo son un paso importante hacia la solucion de las problematicas
identificadas, al ofrecer un enfoque integral que abarca tanto la atencién

inmediata a las deficiencias estructurales como la prevencion a largo

plazo. Estas estrategias no solo estan alineadas con los lineamientos
existentes, sino que también buscan adaptarlos y enriquecerlos para que
sean mas efectivos en su implementacion. La inclusion de estas
propuestas en el programa de mejoramiento de vivienda es crucial para
garantizar que se aborden de manera efectiva las necesidades de las
comunidades y se fortalezcan sus capacidades para enfrentar futuros

desafios.
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