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Probleméatica

Tolima se enfrenta a los desafios derivados de la expansion de su territorio por parte de
algunos grupos armados ilegales, lo que agrega a esta situacion es el trafico de drogas, el
reclutamiento de jovenes y el aumento de la militarizacion. El departamento del Tolima también
se enfrenta a problemas como el trabajo forzoso y las amenazas a la seguridad y la libertad de sus
residentes, incluidos los pueblos indigenas, los agricultores, los lideres sociales y aquellos
defensores de derechos humanos.

Un problema significativo es el uso de nifios como de adolescentes por parte de aquellos
grupos armados, un problema urgente que requiere atencion inmediata. La situacion general de
seguridad se complica debido a los cambios en los patrones delictivos, lo que exige un enfoque
dindmico y en evolucidn para garantizar la seguridad y la coexistencia. Los problemas de
seguridad en el Tolima afectan a los nifios, las juntas de accion comunitaria, las personas y los
defensores de derechos humanos en proceso de reinsercion. Estos grupos se enfrentan a riesgos
como el reclutamiento por los distintos grupos armados ilegales, las amenazas a su seguridad
personal y la restriccion a su circulacion y la violacion de sus derechos humanos. La presencia de
grupos armados ilegales, inmersos en el trafico de drogas y actividades delictivas, afecta
significativamente a la poblacion local al aumentar el riesgo de violencia y explotacion,
especialmente entre los grupos sensibles, como los nifios vulnerables y adolescentes que tienen

un alto riesgo de ser reclutados.

Los lideres comunitarios y los defensores de los derechos humanos enfrentan riesgos
particulares porque su trabajo para proteger los derechos y territorios de las comunidades a
menudo los coloca en oposicidn directa a los intereses de estos grupos armados, lo que los
convierte en blanco de amenazas y violencia. Vale aclarar que la Misién de Observacion
Electoral (MOE, 2023) lleva un registro permanente de todas las amenazas, secuestros,
desapariciones, atentados y asesinatos en contra de candidatos, altos funcionarios de todos los
niveles territoriales, lideres de organizaciones politicas, lideres sociales y miembros de juntas de

accion comunal de todos los municipios del pais.



La (MOE, 2023) registra 112 victimas para el afio 2023 en el departamento del Tolima, es decir
que la violencia contra lideres politicos y sociales se disparé en época electoral. EI tltimo
trimestre se registré una media de una victima por dia. A la (MOE, 2023) le preocupa el
recrudecimiento de la violencia hacia lideres politicos, para quienes las agresiones letales
incrementaron en comparacion al informe presentado en enero 31 del 2022. A diferencia de
reportes anteriores, donde el 50% de los incidentes fueron amenazas y otro

50% fueron agresiones mortales, en 2023 los homicidios y agresiones representaron el 65% de
las agresiones en este grupo, el aumento anterior es del 22%.

Figural.
Numero y proporcion de lideres victimas de violencia durante la campafia electoral 2023

- Tipo de hecho violento Total de % por tipo
Tipo de liderazgo . . - =
Amenaza | Desaparicion | Atentado | Asesinato victimas de liderazgo
Mamero de victimas
Politico = 1 L 14 46 41%
% por tipo de hecho 33% 2% 35% 30%
Nimero de victimas 11 4 26
Social 41 36%
% por tipo de hecho 27% 0% 10% 63%
Nimero de victimas 3 2 20
Comunal 25 23%
% por tipo de hecho 129 0% BY% B1%
Total de Total de victimas 29 1 22 B0 112
victimas | % por tipo de hecho 269 1% 199 549 10094

Nota: Fuente. Informe del Observatorio de Violencia Politica y Social — MOE.2023.

El homicidio fue el hecho mas frecuente en los Gltimos 12 meses en los distintos municipios
del departamento del Tolima en el afio 2023, con un total de 130 (43%) victimas por diversas
formas de violencia. Los integrantes de las JAC fueron los mas preocupados por este tipo de
agresiones, ya que representaron el 78% de los casos que los afectaron. En violencia social, el
53% de las victimas son asesinadas. Sélo la violencia politica no incluye el asesinato como
principal acto de agresion, ya que las amenazas representan la mayor proporcion de los actos
violentos (57%). Si se suma el porcentaje de agresiones y asesinatos de este grupo, el resultado

es 65 por ciento. La violencia contra lideres sociales seria del 73 por ciento en total, mientras que



la proporcion de miembros de la JAC seria 15 puntos porcentuales mayor.
Aunque el alcance de los asesinatos sigue siendo inversamente proporcional al nivel de
representacion, la proporcion de lideres politicos que sufren esta afliccion ha

aumentado de manera alarmante.

Figura2.
Lideres victimas de violencia 2023

Cargo Amenaza | Desaparicion | Atentado | Asesinato R —
por cargo
Lider Social 11 4 26 41
Miembro de JAC 3 2 20 25
Lider Politico 2 1 1 11 15
Funcionario de organismo de control 9 2 11
Alcalde Electo 1 4 5
Candidato Camara 1 4 5
Ex Alcalde 3 1 4
Candidato Senado 1 1 2
Edil Electo 2 2
Funcionario Alcaldia 1 1
Secretaria de Educacion 1 1
Total de hechos por tipo 29 1 22 60 112

Nota: Fuente. Informe del Observatorio de Violencia Politica y Social - MOE.2023.

La (MOE, 2023) expresé su preocupacion por estos niveles de violencia, especialmente
contra ideologias extremas, que ilustran la amenaza de polarizacion e intolerancia politica en la
actual campafia electoral de 2023. En este caso, se trata del 41% de los actos concentrada en el
pais, a pesar de que las garantias de seguridad para la participacién politica son uno de los
requisitos previos necesarios para la implementacion exitosa del acuerdo de paz. Vale aclarar
que de las 112 victimas registradas desde el inicio de la campafia 2023, 17 son mujeres, lo que
representa el 15% del total de victimas. En la interpretacion de las cifras anteriores hay que tener
en cuenta que las mujeres estan menos involucradas en politica, ya que constituyen sélo una

pequefia parte de los representantes electos, es normal que sufran en menor nimero.



Los nifios, los adolescentes, los resguardos indigenas y los agricultores se enfrentan a riesgos
como verse obligados a realizar actividades ilegales, amenazas a su seguridad personal y ser
desplazados de sus hogares por la existencia de grupos armados ilegales. Los lideres
comunitarios y los promotores de los derechos humanos corren el riesgo de sufrir violencia 'y
amenazas por oponerse a las actividades ilegales y defender los derechos de las comunidades, lo
que hace que su trabajo sea extremadamente peligroso. Toda la comunidad se ve influenciado
por una mayor militarizacion de grupos ilegales y la estigmatizacion, lo que perturba su vida

diaria y crea un ambiente de miedo e inseguridad.

Los lideres sociales corren el riesgo de ser violentados, pero sobre todo son las amenazas por
parte de grupos armados ilegales cuando lideran promueven causas para el cumplimiento de los
derechos de sus comunidades y se oponen a actividades ilegales como el trafico de drogas.
También corren el peligro de ser desplazados forzosamente de sus hogares, lo que perturba sus
vidas y las de sus comunidades, debido a la expansidn territorial de estos grupos armados. El
trabajo de los lideres sociales los coloca en una posicién vulnerable, lo que los convierte en
blanco de estigmatizacion y ataques, ya que los grupos involucrados en actividades ilegales

suelen considerarlos objetivo militar.

Segun lo expuesto en le (Plan de Desarrollo el Tolima Nos Une, 2020-2023) los lideres
sociales del Tolima corren peligro debido al rol desempefiado en pro de defender y promover los
derechos humanos, y 33 lideres se enfrentan a un peligro inminente para sus vidas, incluidas las
amenazas de quienes no estan de acuerdo con su trabajo. Estos lideres, entre los que hay 4
mujeres y 29 hombres, suelen ser estigmatizados por su labor de promocién, lo que pone de
manifiesto el desafio social a la hora de reconocer y proteger el valor de sus contribuciones. Los
lideres sociales del Tolima son amenazados porque defienden los derechos humanos, lo que los
pone en desacuerdo con quienes tal vez no quieren que se respeten estos derechos o estan en
contra de los cambios que estos lideres estan intentando hacer. Con frecuencia se les estigmatiza
por su trabajo, lo que significa que la gente puede verlos de manera negativa o considerarlos
alborotadores porque defienden a la comunidad, lo que hace que sea peligroso para los grupos

armados ilegalmente.

La presencia de delitos de alto impacto, como son el desplazamiento en contra de la voluntad

de la persona, la violencia sexual y las amenazas, crea un entorno generalizado de miedo e



inseguridad, que repercute directamente en la tranquilidad mental y fisica de los tolimenses. Los
grupos armados amenazan la seguridad de los lideres al aumentar el riesgo de violencia,
incluidas las amenazas y los dafios fisicos, ya que los lideres suelen oponerse a los intereses de
estos grupos al defender los derechos de las comunidades y oponerse a las actividades ilegales.
Los lideres corren el riesgo de ser desplazados forzosamente de sus hogares, lo que perturba no
solo sus vidas personales sino también su capacidad de liderar y proteger sus comunidades, ya
que los grupos armados buscan ampliar su control e influencia. La presencia en el territorio
Tolimense de los distintos grupos armados lleva a la estigmatizacion de los lideres y los califica
de blancos para oponerse a actividades ilegales como el trafico de drogas, lo que los aisla ain

mas y hace que su trabajo sea mas complejo.

Planteamiento del problema

¢ Qué acciones se han realizado en materia de seguridad ciudadana por la gobernacion del Tolima

en el periodo 2020 -2023 y cudles son esos resultados alcanzados?

Objetivos

Objetivo General

Analizar las acciones en materia de seguridad ciudadana que realizo la gobernacion del Tolima
en el periodo 2020 -2023.

Objetivos Especificos

v’ Describir las acciones en materia de seguridad ciudadana que realizo la gobernacion del
Tolima en el periodo 2020 -2023.

v"Identificar los resultados alcanzados en materia de seguridad ciudadana por la
gobernacion del Tolima en el periodo 2020 -2023.

v Proponer recomendaciones de politica piblica en materia de seguridad humana para el

departamento del Tolima.



Justificacion

El Tolima trabaja activamente para convertirse en un territorio caracterizado por la equidad, la
paz y la defensa de derechos humanos, con un cuidado integral a las victimas, lo que indica su
compromiso de mejorar la seguridad y la armonia social. EI hecho de que la regién se centre en
“Con seguridad el Tolima nos une” sugiere que se estan realizando esfuerzos para mejorar la
seguridad y fomentar un sentido de unidad entre sus habitantes. Al abordar los delitos de alto
impacto y brindar apoyo a las victimas, el Tolima busca mitigar el miedo y la inseguridad,

contribuyendo a un entorno més seguro para sus ciudadanos.

La intencion de la presente investigacion es determinar cuales acciones se han realizado en
materia de seguridad ciudadana por la gobernacion del Tolima para el periodo comprendido
entre el afio 2020 - 2023 y cudles son esos resultados alcanzados. Esto es fundamental pues se
busca que mediante las diferentes acciones identificadas se fortalezca la proteccion de la
poblacién, la seguridad permite proteger a los ciudadanos de amenazas como el crimen, la
violencia, desastres naturales, etc. Esto es fundamental para garantizar el bienestar comin y un
alto nivel de calidad de vida en sus habitantes. Lo que conlleva a una estabilidad politica y
econOmica del departamento, un territorio seguro atrae inversiones, fomenta el desarrollo
econdmico y genera confianza entre los pobladores y los industriales. La inestabilidad y la

inseguridad pueden desalentar el crecimiento econémico y el progreso.

Por consiguiente, esta investigacion busca identificar las diferentes acciones y cuales fueron
esos resultados que conlleven a la preservacion de derechos y libertades, mediante las estrategias
de seguridad que son necesarias para salvaguardar los derechos humanos, la libertad individual
de los pobladores y un Estado social de derecho. Esto contribuye a crear una sociedad mas justa
y democrética. Cuando se trabaja en la prevencion de conflictos y amenazas, el Tolima garantiza
un enfoque so6lido de seguridad que ayuda a prevenir y mitigar amenazas como el terrorismo, el
crimen organizado, las tensiones fronterizas, etc. Esto mantiene la estabilidad y la paz en el
departamento. Cuando se identifica acciones concretas en materia de seguridad ciudadana para el

departamento del Tolima la confianza y cohesion social incrementa, cuando los tolimenses se



sienten seguros, hay mas confianza en las instituciones publicas. Esto fortalece los lazos sociales

y fomenta una mayor cohesion e integracion en el territorio.

En resumen, la seguridad ciudadana es fundamental para garantizar el bienestar, la
estabilidad, los derechos, la confianza y el desarrollo del departamento del Tolima. Es una

responsabilidad clave de las autoridades y requiere un enfoque integral y estratégico.

Marco Tebrico

El presente marco teorico se enfoca en la revision y analisis de las distintas teorias, conceptos,
perspectivas y estudios cientificos coherentes con el objeto de estudio es decir la seguridad
humana y justicia social, el propdsito del marco tedrico es suministrar un contexto armonico y
fundamentado para la presente investigacion, ayudando a situar el problema en cuestion dentro
de un marco conceptual mas amplio. Ademas, el presente marco teérico sirve para identificar las
brechas en el conocimiento existente y demostrar la relevancia de la monografia. Es decir que a
continuacion se aborda el concepto desde la seguridad humana, en este orden de ideas se
desarrollara el interrogante relacionado: ;Como evoluciona el concepto de seguridad humana a
lo largo del tiempo y qué factores influyen en su desarrollo? Profundizando en cuales son las

tendencias y desafios actuales en materia de seguridad humana y justicia social.

Seguridad humana

La seguridad humana se refiere a un enfoque que pone el énfasis en el cuidado, el desarrollo
de la dignidad humana y el bienestar de las comunidades. Este concepto va mas alla de la
seguridad tradicional centrada en el estado-nacién, abordando preocupaciones como la seguridad
alimentaria, la salud publica, el entorno natural, los derechos humanos, la seguridad econdémica y
la proteccion contra la violencia y el conflicto. En resumen, la seguridad humana busca

garantizar las condiciones que permitan a las personas vivir vidas seguras, libres y dignas.

Para el autor (Ritu, 2022) el concepto de seguridad humana ha evolucionado
considerablemente a lo largo del tiempo, pasando de un enfoque de seguridad tradicional

centrado en el Estado a uno centrado en las personas, haciendo hincapie en el bienestar y el



desarrollo individual. Es de destacar que el documento Seguridad Humana: La Historia de Una
Idea del autor (Ritu, 2022) examina el papel del derecho internacional en la seguridad humana y
la practica estatal, indica que la seguridad humana desafia el orden juridico internacional basado
en los estados, al presentar un enfoque multidimensional orientado al bienestar individual, esto
quiere decir que ha influido en las politicas y el interés académico, impactando en areas como la
seguridad colectiva, los derechos humanos y el sostenimiento de la paz. Para (Ritu, 2022) la
seguridad humana es crucial para abordar las desigualdades globales, los cambios tecnoldgicos y
los desafios del cambio climético, la seguridad humana hace hincapié en la importancia de
preocuparse por los derechos humanos, la vulnerabilidad y la dignidad, y ofrece un marco para

garantizar el bienestar de las poblaciones durante las pandemias y otras amenazas existenciales.

Asi mismo la autora (Llairo, 2022) indica que los factores que influyen en esta evolucion del
concepto seguridad humana incluyen la redefinicion de la seguridad para abarcar una gama mas
amplia de amenazas, como los conflictos, las pandemias, la pobreza y los desafios ambientales,
asi como el cambio hacia la priorizacion del desarrollo humano y el bienestar en las relaciones
internacionales. En su articulo titulado “Viejos y nuevos paradigmas de la seguridad humana”.
Controversias y nuevos desafios en el siglo XXI, la autora (Llaird, 2022) profundiza en el
concepto de seguridad, este ha evolucionado para centrarse mas en el desarrollo humano, lo que
refleja el cambiante panorama mundial repleto de diversas amenazas, como la violencia, la
pobreza y las pandemias. La seguridad humana ahora abarca una gama mas amplia de
cuestiones, lo que indica que se trata de un concepto complejo y dinamico que se adapta a los
nuevos desafios, incluidas las crisis de salud y la inestabilidad econdémica. Para (Llair6, 2022)
definir la seguridad humana es un desafio debido a su naturaleza amplia y cambiante, lo que
pone de relieve la necesidad de una adaptacion continua para hacer frente a las amenazas

multifacéticas a las que se enfrenta el mundo en la actualidad.

Al principio, la seguridad se centraba principalmente en proteger a un pais de los ataques
militares, pero con el tiempo, ha ido creciendo hasta incluir la proteccion y el bienestar de las
comunidades, haciendo hincapié en la importancia del desarrollo humano y la proteccion contra
diversas amenazas. Desde 1994, el programa de las (Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD), 2010) ha desempefiado un papel clave en la transformacion del concepto tradicional de

seguridad para priorizar el desarrollo humano, mostrando un cambio hacia un enfoque mas



centrado en las personas. En los tltimos afos, la definicion de seguridad humana segun (Llairo,
2022) se ha ampliado ain més para abordar nuevos desafios, como las crisis de salud, las
recesiones econdmicas y los desastres naturales, lo que refleja la naturaleza compleja y dinamica

de las amenazas globales actuales.

Desde otra perspectiva el autor (Morazén, 2022) en este capitulo denominado seguridad
humana, habla de como estd cambiando el mundo, del rapido crecimiento de cosas como la
tecnologia y de como dependemos cada vez mas los unos de los otros. Introduce una forma de
pensar sobre la seguridad que se centra en proteger a las personas de los grandes problemas,
como el cambio climético y las enfermedades. (Morazan, 2022) Explica que esta idea,
denominada seguridad humana, es una buena manera de entender y abordar los grandes desafios
del siglo XXI, garantizando que las personas puedan vivir sin miedo, tener lo que necesitan y ser
tratadas con respeto. La seguridad humana es crucial porque se centra en proteger a las personas
de los desafios modernos, como el cambio climatico, las pandemias y el terrorismo, que son cada
vez méas comunes debido a la interconexion mundial y a los avances tecnolégicos. Para
(Morazan, 2022) ofrecer un enfoque integral al considerar varios aspectos de la seguridad,
incluida la seguridad alimentaria, sanitaria y ambiental, es relevante para abordar la amplia gama

de amenazas a las que se enfrentan las personas en el siglo XXI.

Al hacer insistencia en la importancia de estar libres del miedo y la miseria y del derecho a
vivir con dignidad, la seguridad humana garantiza que los esfuerzos para proteger a las personas
sean holisticos y aborden tanto los peligros inmediatos como las necesidades a largo plazo. Este
concepto de seguridad humana ha ganado popularidad porque desplaza el enfoque de la
seguridad estatal y militar hacia el cuidado de las personas y la poblacion, alineandose con los

esfuerzos mundiales que pretenden alcanzar los objetivos de desarrollo sostenible.

El concepto de seguridad evoluciona de las reacciones biologicas a los procesos mentales,
influenciados por la ciencia y la tecnologia. Los factores incluyen las percepciones subjetivas, la
naturaleza interdisciplinaria y el analisis histdrico en varios campos. Para (Aleksandr, 2019) en
su articulo denominado: Cuestiones tedricas del concepto de "seguridad™ indica que el concepto
de seguridad ha pasado de ser una reaccion bioldgica basica para la supervivencia a una idea
compleja que implica la anticipacion de las amenazas y la preservacion de la vida, lo que refleja

el crecimiento de la civilizacion humana y la actividad mental. (Aleksandr, 2019) propone que



esta evolucién de la comprension de la seguridad supuso un cambio significativo hacia una
perspectiva cientifica durante los siglos XVI1y XVII, influenciada por los avances de la ciencia y
la tecnologia, con filésofos como F. Bacon y B. Spinoza intentando formalizar el concepto. A
pesar de estos esfuerzos, todavia no existe una definicién académica de seguridad
universalmente aceptada; las definiciones existentes son mas empiricas y se basan en

percepciones subjetivas en lugar de captar la esencia de la seguridad.

El avance histérico del concepto de seguridad muestra que se ha interpretado de diversas
maneras, incluso como un medio para garantizar la tranquilidad del alma humana en la Edad
Media, destacando su naturaleza interdisciplinaria y los desafios que supone definirlo. Segun
(Aleksandr, 2019) inicialmente, la seguridad era un instinto basico destinado a protegerse de los
peligros, y paso de ser una simple reaccion biolégica a un complejo proceso de pensamiento que
incluia anticipar las amenazas y proteger la vida a medida que se desarrollaban las actividades
mentales humanas. Se reconoce que el concepto de seguridad es interdisciplinario, afecta a varias
ramas de la ciencia y refleja su naturaleza compleja, que abarca diferentes campos de estudio, lo
que indica su gran relevancia y el desafio de establecer una definicién singular.

Justicia Social

La justicia social abarca brindar equidad a quienes se han enfrentado a la injusticia debido a
diversos factores como la etnia, el género, la religion o la situacién econémica. Implica combatir
los privilegios basados en la meritocracia con el humanismo y la compasion como base. Si bien
histéricamente los debates se centraron en la justicia distributiva, los movimientos recientes
destacan formas mas amplias de injusticia, como el sexismo, el racismo y la discapacidad.
Filésofos como Platon y Aristoteles han contribuido a la evolucion del concepto a lo largo de los
siglos. Ademas, la filosofia de Vladimir Solovyov hace hincapié en la interdependencia de la
justicia y la moralidad en la creacion de una sociedad socialmente justa y moral. En general, la
justicia social tiene como objetivo abordar la discriminacion y las desigualdades a nivel social,

promoviendo un compromiso proactivo para el cambio y poniendo fin a las injusticias.

En este orden de ideas para (Elsa, 2023) la justicia social consiste en brindar equidad a todas
las personas que se han enfrentado a situaciones injustas debido a su origen, como su clase

social, etnia, trabajo, género, riqueza, lugar de origen, religion, tradiciones, idioma o cuerpo. La
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lucha para que todos tengan las mismas oportunidades en la vida y valora la amabilidad y el
cuidado por los demas como sus principales creencias. El objetivo es concretar que la poblacion
cuente con las mismas oportunidades y facilitar las diferencias entre las personas como puntos

fuertes en la construccion de sociedad.

Sin embargo, el enfoque actual de la justicia social a menudo segun (Elsa, 2023) se centra en
ganar las elecciones para unos pocos miembros de los grupos desfavorecidos y se limita a
establecer cuotas de empleo en los entornos gubernamentales y educativos, que suelen ofrecer
una educacion deficiente. Existe un debate sobre la posibilidad de ampliar estas cuotas a las
empresas privadas, pero se considera que este es el objetivo final, ya que simplifica la lucha méas

amplia y profunda por la justicia social.

La justicia social lucha por la equidad al tratar de brindar a todos, sin importar su origen o
desafios, proporcionen oportunidades de superacion personal en la vida. Esto significa garantizar
que las personas que han sido tratadas injustamente por su raza, trabajo, género o lugar de origen
tengan las mismas oportunidades que todos los demas. Utiliza la idea de la bondad humana y el
cuidado por los demas como base, y sugiere que tratar a las personas bien y con respeto es clave
para garantizar que todos tengan las mismas oportunidades. El concepto también implica
celebrar las diferencias de cada persona y considerarlas puntos fuertes, lo que ayuda a establecer
una comunidad en la que se valore el origen unico de cada persona y contribuye a que todos

tengan una oportunidad justa.

Asi mismo (Elsa, 2023) indica que el objetivo principal de la justicia social es garantizar que
todos, sin importar su origen o los desafios a los que se enfrenten, reciban un trato justo y tengan
las mismas posibilidades de triunfar en la vida. Su objetivo es luchar contra los sistemas que
favorecen a algunas personas sobre otras solo por el lugar de donde vienen o por su aspecto,
promoviendo la amabilidad y el cuidado de todos. La justicia social busca crear una sociedad en
la que las diferencias de todos se celebren como puntos fuertes, garantizando que la diversidad se

considere un activo valioso para brindar a todos igualdad de oportunidades.

Por otro lado, el autor (Fontana, 2005) en su articulo denominado la justicia social destaca la
importancia de la justicia como virtud social que guia a otras virtudes humanas hacia el bien
comun, haciendo hincapié en la igualdad y la promocion de los derechos humanos como

elementos fundamentales de su definicion. (Fontana, 2005) Explora el concepto de justicia
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distributiva, haciendo hincapié en la necesidad de que los bienes y las responsabilidades no se
compartan sobre la base de la igualdad sino de lo que se le debe proporcionalmente a cada
individuo, abordando asi las complejidades relacionadas con la equidad para la distribucion de
los bienes fisicos. EI documento analiza la base moral de los derechos y deberes, subrayando que
el derecho a ejercer la libertad esta limitado por leyes que garantizan el bienestar de todos,
sentando asi las bases para entender la justicia en el contexto de los derechos humanos y las
obligaciones sociales. (Fontana, 2005) Ofrece una definicién transformadora de la justicia social,
fundada en el dogma de la dignidad inherente de cada personay la responsabilidad colectiva de
crear las condiciones para la realizacion de todos, proponiendo asi un camino hacia el logro de la

armonia social y la autorrealizacién individual.

La justicia social se describe segun lo expuesto por (Fontana, 2005) como una virtud que
alienta a las personas a crear condiciones de vida que permitan a cada individuo y grupo alcanzar
su méaximo potencial, enfatizando la importancia de trabajar juntos por el bien comin. Es
importante comprender que este concepto se define mediante principios como la dignidad de la
persona, el bienestar comun, la proteccion, la subsidiariedad, el proposito estandar de los bienes
y el valor del trabajo de cada individuo, con el objetivo de guiar a las personas para que
contribuyan a la realizacion de todos. Por ultimo, el documento también explica que la justicia
social implica compartir la riqueza y los recursos de manera justa, no basandose en la simple

igualdad, sino en lo que cada persona necesita para vivir una vida plena.

Por otro lado, los autores (Murillo Torrecilla & Hernandez Castilla, 2011) en su articulo
denominado hacia un concepto de justicia social, exploran el complejo y multifacético concepto
de justicia social, destacando su importancia historica y los recientes movimientos globales que
lo defienden, haciendo hincapié en la necesidad de un enfoque cientifico para comprender sus
diversas interpretaciones e implicaciones. (Murillo Torrecilla & Hernandez Castilla, 2011)
profundizan en las tres principales concepciones contemporaneas de la justicia social:
distribucion, reconocimiento y participacion, y explica como estos marcos pretenden abordar la

marginacion econdmica, el respeto cultural y la participacion democratica en la sociedad.

Los autores (Murillo Torrecilla & Hernandez Castilla, 2011) también analizan la importancia
de considerar las capacidades individuales y las libertades reales por encima de la mera posesion

de recursos, y propone que se pase de los medios tradicionales a las oportunidades reales para
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que las personas vivan la vida que valoran. Por ultimo, presentan la idea de la justicia social
como un proyecto dindmico, que nunca se ha llevado a cabo del todo y que requiere una
reflexion y una mejora continuas, y sugiere que la justicia debe verse como un verbo activo y no

COmo un concepto estatico.

La justicia social implica crear una comunidad social para que la reparticion de los recursos
sea equitativa y todas las personas tengan oportunidades y derechos equitativos, con el objetivo
de minimizar la brecha entre los ricos y los necesitados. En este orden de ideas los autores
(Murillo Torrecilla & Hernandez Castilla, 2011) indican que parece un mundo en el que se
reconocen y respetan las diferencias culturales, garantizando que todas las personas,
independientemente de su origen, sean tratadas con dignidad y se reconozca su identidad
cultural. La justicia social también significa que las personas puedan considerar distintas
decisiones que intervienen directamente en la vida, promoviendo la participacién en los procesos
democraticos y garantizando que se escuche la voz de todos. Este concepto evoluciona con los
sistemas econdmicos, con el objetivo de corregir las injusticias provocadas por el capitalismo,
como la desigualdad econdémica, mediante el amparo de los derechos humanos y el bien comun

de la clase trabajadora.

Para (Murillo Torrecilla & Herndndez Castilla, 2011) es importante el reconocimiento
cultural en la justicia social esta garantiza que cada individuo se sienta respetado y valorado por
su origen cultural Gnico, lo que promueve un sentido de pertenencia y reduce la discriminacion
cultural. Es crucial porque reconoce las diversas historias, tradiciones y experiencias de las
diferentes comunidades, lo cual es esencial para construir sociedades equitativas e inclusivas en
las que todos tengan la oportunidad de participar plenamente. Por ende, el reconocer y valorar las
diferencias culturales ayuda a combatir los estereotipos y los prejuicios, fomentando el respeto y
la comprension mutuos entre los diversos grupos, lo cual es un paso fundamental para lograr una

verdadera justicia social.

Asi que, la democracia destaca un papel decisivo en la justicia social al garantizar que cada
individuo tenga la oportunidad de actuar en las decisiones que afectan directamente el desarrollo
normal de la vida, promoviendo la equidad y la participacion en la gobernanza social. Esto es
fundamental para crear politicas que aborden la desigualdad y accedan a todos las personas de la

sociedad que buscan lograr el bienestar.
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En una sociedad democratica, los principios de la justicia social a menudo se aplican a través
de leyes y politicas que tienen como objetivo reducir las disparidades y salvaguardar los
derechos humanos de los grupos marginados, garantizando que todos tengan el mismo acceso a
las oportunidades y los recursos.

Para finalizar la democracia fomenta una cultura de transparencia en cada proceso
desarrollado en la gobernanza, que es esencial para abordar las injusticias sociales y garantizar
que las necesidades de todos los ciudadanos, especialmente los mas vulnerables, se tengan en

cuenta en los distintos procesos de elaboracion y formulacion de politicas publicas.

Marco Conceptual

Este marco conceptual proporciona una guia general para abordar los desafios de seguridad
ciudadana y conciencia ciudadana de una manera integral y efectiva. Es importante aclarar que
este es adaptado al contexto local y a las necesidades especificas del departamento del Tolima.
Este proporciona una estructura integral y coherente que guia el desarrollo, la implementacion y
la mejora de las iniciativas de seguridad en una comunidad. Ayuda a garantizar que los esfuerzos
de seguridad ciudadana y convivencia ciudadana aborden de manera efectiva los desafios

multidimensionales y generen resultados sostenibles a largo plazo.

Seguridad Ciudadana

La seguridad publica abarca la proteccion de los intereses publicos vitales, incluida la
salvaguardia de los derechos y libertades de los ciudadanos, y la prevencion de amenazas
socialmente peligrosas, como la delincuencia y las violaciones. Implica la capacidad de una
sociedad para garantizar el bienestar de su poblacion abordando las amenazas sanitarias
emergentes, los desastres y los determinantes sociales de la salud. En el pensamiento politico y
legal de la antigua Grecia, la seguridad se consideraba un estado de relaciones sociales y un
elemento valioso de la sociedad, con un enfoque en la armonia entre el universo, la sociedad y la

humanidad. Los enfoques modernos de la seguridad publica enfatizan la necesidad de politicas
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de seguridad publica integrales destinadas a reducir la delincuencia a través de medidas
preventivas y hallazgos cientificos, centrandose en las dimensiones objetivas y subjetivas de la
seguridad. Al integrar diversas tecnologias y sistemas de informacion, los sistemas de mando y
despacho visuales desempefian un papel crucial a la hora de mejorar la seguridad publica al

facilitar la gestion eficiente de los recursos y la respuesta a las emergencias.

Para el autor (Delgado, 2023) indica que la seguridad ciudadana se refiere a las medidas y
politicas implementadas por las instituciones gubernamentales para mantener la paz, el orden
publico y prevenir la delincuencia en una comunidad. Este concepto ha evolucionado con el
tiempo, y muchos paises han adoptado enfoques més integrales desde la década de 1980,
centrandose no solo en la aplicacion de la ley sino también en medidas de seguridad social y
operativa mas amplias. Un aspecto clave de la seguridad ciudadana es la prevencion del delito
mediante la reduccion de las oportunidades de actividades delictivas, lo que implica crear
entornos mas seguros y promover actividades que disuadan a las personas de participar en
conductas delictivas. Las politicas eficaces de seguridad ciudadana también enfatizan la
importancia de los programas de rehabilitacion para los delincuentes, garantizando su reinsercion

en la sociedad y reduciendo la probabilidad de reincidencia.

Los enfoques integrales de la seguridad ciudadana segun lo expresa (Delgado, 2023) se
centran no solo en castigar el delito, sino también en prevenirlo abordando las causas
fundamentales, como los factores sociales y econdmicos, que pueden ayudar a reducir las tasas
de delincuencia de manera mas eficaz. Al implementar medidas integrales, los gobiernos pueden
crear entornos mas seguros y promover actividades que disuadan el comportamiento delictivo, lo
que ayuda a fomentar la confianza publica y la sensacién de seguridad entre los ciudadanos.
Estos enfoques hacen hincapié en los programas de rehabilitacion para los delincuentes,
garantizando su reinsercion en la sociedad, lo que reduce la probabilidad de reincidencia y
contribuye a la seguridad publica a largo plazo. Las estrategias integrales permiten el uso
eficiente de los recursos publicos mediante la aplicacion de los hallazgos cientificos y la
evaluacion continua de la eficacia de las medidas de seguridad, garantizando que los esfuerzos

sean efectivos y sostenibles.

Cuando se implementan medidas de seguridad integrales, las personas se sienten mas seguras

en sus comunidades, lo que aumenta su confianza en las instituciones pablicas responsables de
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mantener el orden y la seguridad. Los programas eficaces de prevencion del delito y
rehabilitacion muestran que el gobierno se compromete no solo a castigar los delitos sino
también a prevenirlos, lo que aumenta la confianza del pablico en las medidas gubernamentales.
Al abordar las dimensiones objetivas y subjetivas de la seguridad, como las tasas reales de
criminalidad y la percepcion de seguridad de las personas, se fortalece la confianza publica, ya
que los ciudadanos sienten menos miedo de convertirse en victimas de delitos. Los enfoques
integrales suelen implicar la participacion de la comunidad en las iniciativas de seguridad, lo que
fomenta el sentido de propiedad y colaboracién entre los ciudadanos y las autoridades, lo que

mejora aun mas la confianza.

Convivencia Ciudadana

La convivencia ciudadana se refiere a la convivencia armoniosa de las personas dentro de una
sociedad multicultural, enfatizando los valores de igualdad, participacién y dignidad. Implica
fomentar una relacion dialdgica que trascienda las dicotomias entre uno mismo y el otro y
promueva la responsabilidad compartida por las interacciones pacificas y éticas. EI concepto de
convivencia ciudadana segun lo expresa el autor (Tourifian, 2006) tiene sus raices en la idea de
que los ciudadanos se retinan en un espacio civico especifico para entablar interacciones
respetuosas y de aceptacion, reconociendo y abrazando la diversidad cultural. La educacion en
valores desempefia un papel crucial en la promocion de la convivencia ciudadana al inculcar
responsabilidades compartidas y derivadas, haciendo hincapié en los componentes éticos de la
cohabitacion pacifica y el desarrollo socio moral. En general, la convivencia ciudadana encarna
la nocion de personas de diversos origenes que viven juntas en armonia, respetan las diferencias
de los demas y contribuyen a un bienestar colectivo basado en el respeto y la comprension

mutua.

La coexistencia ciudadana se refiere a la forma en que las personas viven juntas en una
sociedad, haciendo hincapié en las interacciones pacificas y el respeto mutuo entre personas de
diversos origenes culturales. Implica reconocer y aceptar las diferencias, promover los valores
democraticos y garantizar que los derechos de todos se respeten y defiendan dentro de un espacio
civico compartido. Este concepto también incluye la responsabilidad compartida entre las
familias, las escuelas, la sociedad civil y el estado de educar a las personas en valores que

fomenten la convivencia pacifica y respetuosa. La educacion para la convivencia ciudadana tiene
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como objetivo desarrollar un comportamiento moral y ético, alentando a las personas a actuar de

manera responsable y respetuosa con los demas miembros de su comunidad.

La coexistencia ciudadana segun lo expresa (Tourifian, 2006) significa que las personas viven
juntas en paz y respetan las diferencias de los demés, como los antecedentes culturales, dentro de
un espacio comunitario compartido. Implica promover los valores democraticos, reconocer y
aceptar la diversidad y garantizar que se respeten y defiendan los derechos de todos. La
educacion desemperfia un papel clave en la convivencia ciudadana al ensefiar valores que
fomentan las interacciones pacificas y respetuosas entre las personas. Esta educacion es una
responsabilidad compartida entre las familias, las escuelas, la sociedad civil y el estado, con el
objetivo de desarrollar un comportamiento moral y ético en las personas. El objetivo es crear una
comunidad en la que las personas actien de manera responsable y respetuosa entre si,

fomentando un sentido de unidad y cooperacion.

La educacion ayuda a las personas a aprender a vivir juntas en paz ensefidndoles a respetar y
aceptar las diferentes culturas y origenes, lo cual es esencial para una sociedad armoniosa. Las
escuelas, las familias y la sociedad civil comparten la responsabilidad de ensefiar valores que
promuevan los principios democréaticos y el respeto por la diversidad, garantizando que se
respeten los derechos de todos. Al centrarse en el comportamiento moral y ético, la educacion
alienta a las personas a actuar de manera responsable y respetuosa con los demas, fomentando un
sentido de unidad y cooperacion dentro de la comunidad. El estado desempefia un papel crucial
en el desarrollo de sistemas educativos que enfaticen estos valores, al tiempo que apoya los
esfuerzos de las familias y la sociedad civil en esta responsabilidad compartid. La educacion para
la convivencia ciudadana implica crear experiencias de aprendizaje que ayuden a las personas a
comprender y practicar la coexistencia pacifica, convirtiéndola en una parte clave del desarrollo

civico y la armonia social.

Articulacion entre Seguridad Ciudadana y Convivencia Ciudadana

La articulacion entre la seguridad ciudadana y la convivencia ciudadana es crucial para lograr
resultados efectivos en materia de gobernanza y seguridad. Varios estudios segun lo indica el
autor (Ortiz, 2021) enfatizan la importancia de la participacion ciudadana en las iniciativas de

seguridad publica, destacando las formas de coproduccion, como las acciones informativas,
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politicas, econdmicas, sociales, preventivas y represivas. Sin embargo, persisten los desafios a la
hora de involucrar a los ciudadanos debido a los limitados canales de comunicacion y la
dinamica historica dentro de las instituciones de seguridad publica. Los esfuerzos para mejorar
esta articulacion incluyen la implementacién de programas como el Programa Nacional de
Seguridad con Ciudadania en Bogota, con el objetivo de superar las practicas represivas
tradicionales y promover un enfoque de seguridad maés inclusivo. En general, fomentar la
colaboracion y la cooperacion entre las entidades estatales, los ciudadanos, el mundo académico
y las organizaciones gubernamentales es esencial para construir un entorno méas seguro y

promover la participacion ciudadana en los asuntos de seguridad publica

La seguridad publica es una preocupacion importante, y el gobierno ha creado varios sistemas
legales, regulatorios y administrativos para garantizar que los ciudadanos participen en la
creacion, el disefio, la implementacion y la evaluacién de las politicas publicas. A pesar de estos
esfuerzos, segun (Ortiz, 2021) los canales de comunicacion y participacién ciudadana han sido
limitados debido a la dindmica de las instituciones de seguridad publica, que se centran
principalmente en la gestion del delito en lugar de reducir el impacto delictivo. Para mejorar la
seguridad ciudadana, es necesario repensar o fortalecer los canales de participacion ciudadana,
como los consejos comunales de planeacion territorial, que pueden ayudar a reducir las tasas de
delincuencia mediante una participacion comunitaria mas eficaz. La Secretaria de Seguridad del
departamento del Tolima, de conformidad con la Ley, aborda la seguridad publica mediante una
organizacion administrativa destinada a la prevencién del delito y la lucha contra la delincuencia.
Fortalecer los mecanismos de participacién ciudadana, como los plebiscitos, los referendos, las
iniciativas populares y las consultas publicas, es esencial para reducir las tasas de criminalidad y
resolver los problemas sociales, ya que estan reconocidos por la Constitucion y regulados por

varias leyes.

La participacion de la comunidad es crucial para la seguridad pablica porque garantiza que
los ciudadanos participen activamente en la creacion, el disefio, la implementacion y la
evaluacion de las politicas publicas, lo que ayuda a abordar sus preocupaciones y necesidades
especificas de seguridad. La participacién efectiva de la comunidad puede conducir a mejores
canales de comunicacion entre el publico y las instituciones de seguridad, lo cual es esencial para

reducir las tasas de delincuencia y mejorar la seguridad general de la comunidad. El
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fortalecimiento de los mecanismos de participacion ciudadana, como los consejos territoriales de
planeacion, puede ayudar a desarrollar politicas publicas innovadoras que beneficien a toda la
comunidad y contribuyan a la reduccion de las actividades delictivas. El secretario de Seguridad
del departamento del Tolima enfatiza la necesidad de la participacion de la comunidad para
mejorar la seguridad publica, ya que ayuda a prevenir el delito y promover la paz social a través
de esfuerzos colectivos. Al involucrar a los ciudadanos en las iniciativas de seguridad publica, el
gobierno puede mejorar la eficacia de las estrategias de prevencion del delito y garantizar que las
medidas adoptadas estén mas alineadas con las necesidades y expectativas de la comunidad.

Marco Referencial

En el presente marco referencial se abordan una tesis doctoral, de la universidad de
Barcelona, referente internacional, trabajo titulado “seguridad humana” del autor (Pereira, 2005)
De igual manera se aborda un referente de caracter nacional del autor (Fernandez, 2019) en su
documento titulado “La implementacion del Acuerdo de Paz con las FARC-EP: un estudio
comparado desde la experiencia internacional” que aporta conceptos sustanciales para el
desarrollo de este trabajo de grado en relacién al acuerdo de paz. Para finalizar, se aborda un
referente de caracter regional o local, tesis de pregrado de la Pontificia Universidad Javeriana, de
la facultad de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales de la carrera Ciencia Politica, en su
trabajo titulado “Paz Territorial Y Capacidades Institucionales: Un Balance De La
Implementacion Del Acuerdo De Paz Con Enfasis En La Gestion De Recursos En EI Municipio
De Planadas, Tolima (2018-2022)” de la autora (Montafia, 2023). Este conjunto de conceptos
tedricos, ideas y principios sirven como base para la realizacion de un para la investigacion
“Analisis sobre seguridad humana y justicia social, cuadro comparativo plan de desarrollo del
municipio de san Luis Tolima 2020 — 2023 y el plan marco de implementacion del acuerdo de
paz (P.M.1.)” Este marco proporciona el contexto necesario para entender el problema o tema en
cuestion, e incluye teorias, modelos, antecedentes historicos, leyes, normativas, entre otros
elementos relevantes. El propdsito del marco referencial es brindar una estructura solida que

oriente el desarrollo y la interpretacion de esta investigacion.
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Contexto Internacional

El documento denominado “seguridad humana” del autor (Pereira, 2005) realiza aportes
interesantes a la presente investigacion en el contexto del concepto de seguridad humana, el cual
se centra en las diversas necesidades y vulnerabilidades de las personas y las comunidades, y en
como pueden abordarse mediante esfuerzos globales y locales. Por consiguiente, para la presente
investigacion es importante pues se busca analizar la operacionalizacion de las capacidades,
destacando la importancia de la seguridad pablica desde una mirada articulada que concibe el
concepto de seguridad humanay el papel de los barrios del municipio de san Luis Tolima en la
prevencion de los delitos violentos. Para (Pereira, 2005) examina la posibilidad de cartografiar la
inseguridad humana y sugiere un enfoque novedoso para comprender y abordar las causas
fundamentales de la inseguridad, de igual manera critica la vision individualista de la naturaleza
humana y la sociedad que prevalece en el pensamiento liberal, y aboga por una perspectiva mas
comunitaria que valore los lazos sociales y la cultura moral. La investigacion enfatiza de
(Pereira, 2005) la importancia de las comunidades locales para fomentar relaciones basadas en el
respeto mutuo y los valores morales compartidos, que son esenciales para construir una buena

sociedad.

El documento de (Pereira, 2005) hace hincapié en la importancia de la prevencion temprana
frente a la intervencion posterior para garantizar la seguridad humana, destacando el papel de los
derechos humanos en la prevencion de conflictos y la promocion de relaciones sociales mas
armoniosas. Esto permite identificar la violencia, tanto politica como delictiva, como una
amenaza importante para la seguridad humana, y sefiala el impacto de dicha violencia en las

tasas de mortalidad, junto con la amenaza que representan las enfermedades transmisibles.

El autor (Pereira, 2005) explora la idea de crear un mapa de la inseguridad humanay sugiere
un enfoque innovador para comprender y abordar los diversos factores que contribuyen a la
inseguridad. También analiza el papel de los acuerdos y principios internacionales, como la
Declaracion de Rio y la (Convencidn de las Naciones Unidas contra la Corrupcion, 2010), en el
apoyo a los derechos humanos y, por extension, a la seguridad humana. Esto es importante pues
el presente trabajo busca subrayar la importancia de los derechos financieros, generales y
pedagdgicos, asi como la responsabilidad de acatar las normas de derechos humanos que son de
talla internacional y bien reconocidos por distintos paises.
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La seguridad humana promueve la proteccion de las personas y las comunidades de todas las
formas de violencia, ya sea de origen militar, civil o criminal, garantizando su seguridad y
bienestar. Para (Pereira, 2005) va mas alla del enfoque tradicional centrado en la seguridad del
Estado para enfatizar la importancia de la proteccion y la seguridad de las propias personas, lo
que sugiere un cambio de un enfoque centrado en el Estado a uno centrado en las personas. El
concepto incluye una amplia gama de amenazas a la conservacion, los medios de sostenimiento y
la dignidad humana de las personas, con el objetivo de adoptar un enfoque integral para
salvaguardar los derechos humanos y las libertades. Lo anteriormente descrito coincide
perfectamente con el concepto que esta investigacion pretende demostrar en su estudio de caso,
mas concretamente en san Luis Tolima donde la seguridad humana también implica la
prevencion temprana de los conflictos y la violencia, destacando el papel de los derechos
humanos en el fomento de sociedades pacificas y estables.

La seguridad humana es crucial porque se centra en proteger al ser humano de todas las
formas de violencia, incluidas las militares, civiles y penales, garantizando su seguridad y
bienestar, lo cual es esencial para una sociedad pacifica y estable. Segun lo indica (Pereira, 2005)
hace mas hincapié en la prevencion temprana que en la intervencion posterior, destacando la
importancia de abordar las causas fundamentales de los conflictos y la violencia antes de que se
agraven, haciendo que las sociedades sean méas seguras para todos. Al pasar de la
seguridad nacional a la seguridad humana, la seguridad humana tiene como objetivo proteger la
supervivencia, los medios de vida y la dignidad humanos y, por lo tanto, es un enfoque integral
para garantizar la paz y el desarrollo humano en un territorio determinado. Por lo tanto, la
seguridad humana también tiene un papel que desempefiar en el fortalecimiento del derecho
internacional, especialmente en la prevencion del genocidio y los crimenes de guerra'y en
la eliminacién de las armas que causan dafios excesivos a los civiles, protegiendo asi los
derechos humanos bésicos. La seguridad humana segun lo expone el autor (Pereira, 2005) es un
concepto emergente que se centra mas en las personas y las comunidades que en el Estado, y
aborda una amplia gama de amenazas que van mas alla de las preocupaciones tradicionales de
seguridad estatal e incluyen aspectos como la seguridad econdmica, sanitaria y ambiental. El
término “seguridad humana” gano protagonismo en la década de 1990 y evolucion6 hasta
convertirse en un importante discurso academico y politico que ratifica la proteccion de los

derechos de cada persona y en proporcionarle los medios para valerse por si mismas, mas alla de

21



la mera proteccién contra la violencia. Los talleres y debates en los que participaron las
principales instituciones y universidades mundiales han perfeccionado ain mas las dimensiones
de la seguridad humana, haciendo hincapié en su naturaleza multidimensional y en la
importancia de un enfoque de base amplia que incluya la prevencion de los conflictos y la
violencia como elemento central para promover la seguridad y el desarrollo humanos. Esto es
importante para la presente investigacion, debido a que se busca abordar el concepto de
seguridad humana a través del reconocimiento de los numerosos riesgos que afectan a las
personas en diversos aspectos de la vida, y aboga por pasar de centrarse en los intereses del
Estado a dar prioridad a la vida y la dignidad humanas, redefiniendo asi la seguridad de una

manera mas centrada en la persona.

Contexto Nacional

Este documento del autor (Fernandez, 2019) reconoce la complejidad de los escenarios
posteriores a los acuerdos y las diferencias entre algunos casos, lo que dificulta los estudios
comparativos, pero propone un analisis global de la implementacién de los acuerdos mediante
estudios longitudinales exhaustivos realizados por organizaciones acreditadas. (Fernandez, 2019)
revisa una amplia gama de literatura y estudios que exploran las implicaciones del acuerdo de
paz en Colombia, sus antecedentes y su impacto en las necesidades politicas, sociales y
economicas del pais, asi como en la justicia y la reconstruccién del tejido social. El articulo de
(Fernandez, 2019) analiza los aspectos socioecondémicos y politicos de la implementacion de los
acuerdos de paz y concluye que las disposiciones politicas, especialmente las reformas
constitucionales, tienen una correlacion potencial con el nivel de implementacion, a pesar de la
insignificancia estadistica general de los modelos. También explora los esfuerzos para lograr un
entorno de reconciliacién y las barreras para la seguridad humana y la defensa en el contexto

posterior al acuerdo, contribuyendo a la comprension de las técnicas de afianzamiento de la paz.

El autor (Fernandez, 2019) se centra en comprender la complejidad de la implementacion de
los acuerdos de paz, destacando los desafios y las diferencias en varios casos sin ahondar en los
detalles del progreso individual, sino més bien utilizando datos exhaustivos de estudios
establecidos. Examina los factores predictivos de la implementacion de los acuerdos de paz,
analizando especificamente los factores socioecondmicos, politicos y relacionados con la
seguridad, y evalta su impacto en el éxito de estos acuerdos mediante un analisis estadistico.
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(Fernandez, 2019) examina los factores predictivos de la implementacion de los acuerdos de paz,
analizando especificamente los factores socioecondmicos, politicos y relacionados con la
seguridad, y evalla su impacto en el éxito de estos acuerdos mediante un analisis estadistico.
Explorando las implicaciones mas amplias del acuerdo de paz en Colombia, incluidos sus efectos
en los escenarios politicos, sociales, culturales y econdmicos del territorio, asi como el impacto
en la justicia humana y la restauracion del tejido social. Es de resaltar que uno de los principales
desafios de seguridad es el alto el fuego, que implica detener los combates y los ataques para
crear un entorno pacifico, el desarmar a los excombatientes es crucial, ya que implica recolectar
y controlar las armas para evitar futuros actos de violencia, también el proceso de
desmovilizacion, que ayuda a los combatientes a volver a la vida civil, plantea dificultades a la
hora de garantizar que no regresen al conflicto armado y por ultimo, la reintegracion de los
excombatientes a la sociedad es un proceso complejo que exige crear oportunidades para que

puedan vivir sin recurrir a la violencia.

Seguln (Fernandez, 2019) la implementacion del acuerdo de paz con las FARC-EP en
Colombia se estd comparando con otros casos internacionales para comprender sus avances y
desafios, utilizando modelos estadisticos para analizar varios aspectos de las disposiciones del
acuerdo. El estudio destaca que, si bien algunas disposiciones del acuerdo de paz comienzan a
implementarse inmediatamente después de la firma del acuerdo, esta implementacion inicial
suele ser minima, lo que se alinea con las tendencias globales observadas en otros acuerdos de
paz. Se estan realizando esfuerzos para supervisar y verificar la implementacion de los articulos
del acuerdo de paz, especialmente en lo que respecta a las perspectivas de género y los avances
generales, instituciones como el Instituto Kroc juega un papel crucial y definitivo a la hora de
proporcionar datos y analisis. A pesar de los desafios, se hace hincapié en comprender los
avances Y los obstaculos en la ejecucion de los compromisos adquiridos en el acuerdo de paz, lo

cual es crucial para edificar una paz firme y duradera en Colombia.

Para finalizar es de destacar que, al reconocer la complejidad y los desafios que plantea la
comparacion de escenarios posteriores a un acuerdo, debido a las importantes diferencias entre
los casos, y hacer hincapié en un andlisis integrado de la aplicacién de las disposiciones
generales dentro de las limitaciones del espacio disponible, sin ahondar en las caracteristicas

especificas del progreso de cada caso suministra informacion importante para el desarrollo de la
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presente monografia. Es de destacar la importancia de que organizaciones acreditadas realicen
estudios longitudinales y exhaustivos a fin de recopilar y utilizar la informacion con el propdsito
de lograr una comprension integral del proceso de ejecucion de los acuerdos de paz. El andlisis
por hecho por (Ferndndez, 2019) sugiere que la implementacion del acuerdo de paz colombiano
avanza, aungue lentamente, y que una parte importante de los compromisos aun no se ha iniciado
0 solo se ha aplicado minimamente, lo que concuerda con las tendencias mundiales en la
implementacién de los acuerdos de paz. EI documento subraya el papel de las acciones concretas
para mejorar la vida de la poblacion vulnerable entre ellos mujeres y poblacion LGBTI en la

transicion hacia la paz, e indica que se hace hincapié en la inclusion en el proceso de paz.

Contexto Local

Para comenzar en autor (Montafia, 2023) proporciona un analisis detallado de las capacidades
del Estado para implementar los acuerdos de paz, centrandose en las capacidades fiscales,
militares y burocréticas para abordar los desafios y apoyar las necesidades de la comunidad.
Destaca los esfuerzos para mejorar la infraestructura y la tecnologia educativas en las zonas
rurales, y muestra la importancia de adaptar los entornos de aprendizaje a las condiciones locales
y garantizar el acceso a la educacion. La investigacion describe la inversion en la reactivacion
econdmica y la produccién agricola, haciendo hincapié en la importancia del suministro de
energia, los servicios de salud y la formalizacion de la tierra para el desarrollo rural. (Montafa,
2023) presenta un panorama completo de las iniciativas emprendidas en el marco de la politica
de paz con legalidad, incluidos los servicios gastrondmicos comunitarios y los proyectos
culturales, y demuestra un enfoque multifacético para mejorar la calidad de vida en las regiones

afectadas.

La paz territorial es esencial para esta investigacion ya que se centra en reconocer y abordar
los desafios y necesidades Unicos de areas especificas que se han visto fuertemente afectadas por
el conflicto, con el objetivo de construir la paz teniendo en cuenta las particularidades
econdmicas, culturales y sociales de san Luis Tolima para garantizar el desarrollo sostenible y la
armonia, esto implica crear oportunidades de participacion y cooperacion dentro de las
comunidades, reconocer las dinamicas historicas, economicas y sociales que han contribuido a la
violencia y la desigualdad, y trabajar en pro de la transformacion estructural para cerrar las
brechas y fomentar la igualdad. El documento de (Montafia, 2023) tiene un enfoque basado en la
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idea que la paz no se puede lograr mediante una estrategia Unica para todos, sino que requiere
intervenciones personalizadas que respeten la diversidad y la autonomia de las comunidades

afectadas y promuevan su participacion activa en los procesos de consolidacion de la paz.

El equilibrio entre la aplicacion del acuerdo de paz y el desarrollo territorial pone de
manifiesto el compromiso de ejecucion para cumplir los objetivos del acuerdo de paz,
centrdndose en mejorar la calidad de vida en los sectores afectados por el conflicto buscan la
construccién de mejores instituciones y el apoyo a las necesidades de la comunidad. Implica
evaluar los avances en areas como la reforma rural, la finalizacion del conflicto y la solucién de
los conflictos ocasionados por las drogas, y algunas areas reciben mas fondos y acciones que
otras. El enfoque también incluye esfuerzos para mejorar la educacion, las actividades
econdmicas y la produccion agricola en estas regiones, con el objetivo de crear un entorno
estable y pacifico. Una parte clave de este equilibrio es el enfoque de paz territorial, que analiza
las necesidades especificas de las diferentes areas para garantizar que el acuerdo de paz ayude a

todos, concretamente a los de las regiones méas conflictivas.

Para el autor (Montafia, 2023) expresa que uno de los principales desafios es la lentitud de la
aplicacion, que podria extender el plazo previsto de finalizacion de 15 a 26 afios, lo que pone de
manifiesto problemas como la falta de financiacion y el progreso limitado en areas clave como
los problemas de las drogas y la participacion politica. Otro problema es la dificultad para
adaptar el enfoque del gobierno a las necesidades especificas de los territorios afectados, algo
crucial para lograr la paz territorial, pero que ha supuesto desafios en materia de coordinacion y
eficacia. Ademas, existe la preocupacion por la distribucion desigual de los recursos y la
atencion, ya que algunos aspectos, como la reforma rural, reciben mas atencién, potencialmente,
a expensas de otras areas criticas del acuerdo de paz. La implementacion del acuerdo de paz
también requiere desarrollar la capacidad institucional a nivel local, lo cual es un desafio debido
a las limitaciones de recursos y experiencia en municipios como Planadas, que afectan a la

capacidad de abordar las necesidades de infraestructura y servicios sociales.

Para finalizar el documento de (Montafia, 2023) destaca la lentitud de la implementacion del
acuerdo de paz y sugiere que podria tardar mucho mas de lo esperado inicialmente debido a la
falta de financiacion y al progreso desigual en las diferentes areas del acuerdo. Sefiala los

desafios que plantea el desarrollo de la capacidad institucional a nivel local, que es crucial para
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la implementacion efectiva del acuerdo de paz, especialmente en areas como Planadas (Tolima),
donde los recursos y la experiencia son limitados. (Montafia, 2023) también sefiala la
importancia de adaptar los enfoques gubernamentales para satisfacer las necesidades Unicas de
los territorios afectados, haciendo hincapié en la necesidad de una mejor coordinacion y eficacia
para lograr la paz territorial. Por Gltimo, subraya la cuestion de la asignacién de recursos e indica
que algunos aspectos del acuerdo de paz, como la reforma rural, han recibido mas atencion y

financiacion a expensas de otras areas criticas.

Capitulo I “Las acciones en materia de seguridad ciudadana que realizo la gobernacién del
Tolima en el periodo 2020 -2023”

Tolima enfrenta importantes desafios de seguridad, incluida la presencia de grupos armados
ilegales y el trafico de drogas, que contribuyen a la violencia y la inestabilidad en la region. La
situacion de seguridad en Tolima segun lo expresa el informe de gestion del ministerio de
defensa y la policia nacional implica la participacion activa de los jovenes, como lo demuestra la
participacion de 400 jovenes en las actividades comunitarias y de seguridad organizadas por el
gobierno local. La region ha implementado varias iniciativas de seguridad comunitaria, que
incluyen esfuerzos coordinados con las autoridades locales para garantizar la seguridad y el
bienestar de sus residentes. Tolima forma parte de operaciones estratégicas mas amplias
destinadas a mejorar la seguridad y reducir la delincuencia, lo que incluye la colaboracion con
las fuerzas de seguridad nacionales y la policia local para abordar amenazas y desafios
especificos. Se han asignado importantes recursos para mejorar las medidas de seguridad,
incluido el despliegue de fuerzas policiales adicionales y el uso de tecnologia avanzada para
monitorear y responder a los incidentes de seguridad. Se presta especial atencion a mejorar la
seguridad en las zonas rurales, con actividades coordinadas destinadas a reducir los delitos de

gran impacto y a garantizar una presencia policial eficaz y orientada a la comunidad.

La region del Tolima sufre varios problemas humanitarios, como el aumento de la
militarizacion, la estigmatizacion de las poblaciones rurales y las amenazas a los derechos

humanos basicos, como el derecho a la vida y la libertad de movimiento. Segun lo expresa (Diaz,
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2023) recomienda encarecidamente al gobierno del Tolima que lidere la creacién de una
estrategia regional integral de seguridad y coexistencia, que debe incluir evaluaciones detalladas
de las amenazas a la seguridad y los impactos humanitarios. La estrategia debe incluir el uso de
andlisis de datos avanzados para crear mapas detallados y evaluaciones de riesgos, similares a las
iniciativas exitosas en ciudades como Bogota, Cali y Medellin. Es necesario prestar especial
atencion a los grupos vulnerables, como los nifios, los adolescentes, los pueblos indigenas y los

lideres sociales, que corren un mayor riesgo debido a las actividades de los grupos armados.

El gobierno del Tolima debe liderar la creacion de una estrategia integral de seguridad y
convivencia, centrandose en comprender la situacion de seguridad local, incluidos los actores
involucrados, sus fuentes de ingresos y los impactos humanitarios. EI Tolima en materia de
seguridad lidera estrategias de seguridad que permite centrar los esfuerzos en la disminucion de
los delitos, entre ellas encontramos segun lo expuesto a continuacion en la figura 3:

Figura3.
Estrategia integral de seguridad y convivencia

Utilice dates y tecnologia

Promover la
coordinacién
interdepartamental

Centrarse en los
grupos vulnerables

Involucrar a las organizaciones
comunitarias

Nota. Fuente: Plan estratégico institucional. Policia Nacional. 2023.

En este orden de ideas es de resaltar que, para el presente trabajo se aborda las estrategias
realizadas por la gobernacidn del Tolima, tales como: Utilice datos y tecnologia, Centrarse en los

grupos vulnerables, Promover la coordinacion interdepartamental e Involucrar a las

27



organizaciones comunitarias, a continuacion, se describe las caracteristicas de cada una de las

estrategias segun la tabla 1:

Tabla 1.
Estrategias

Estrategia

Caracteristica

Utilice datos y tecnologia

Centrarse en los grupos vulnerables

Promover la coordinacion

interdepartamental

Involucrar a las organizaciones

comunitarias

Implemente tecnologia y analisis de datos
avanzados para crear mapas detallados y
evaluaciones de riesgos, similares a las
iniciativas exitosas en ciudades como Bogota,
Cali y Medellin, a fin de comprender y
abordar mejor las amenazas a la seguridad.
Se debe prestar especial atencion a la
proteccién de los grupos vulnerables, como
los nifios, los adolescentes, los pueblos
indigenas y los lideres sociales, que corren un
mayor riesgo debido a las actividades de los
grupos armados.

Fomentar los esfuerzos coordinados entre los
diferentes departamentos y gobiernos locales
para abordar los problemas de seguridad de
manera integral, garantizando que las
respuestas estén bien organizadas y sean
eficaces.

Colabore estrechamente con las
organizaciones comunitarias y los defensores
de los derechos humanos para monitorear y
responder a las amenazas a la seguridad,
aprovechando sus conocimientos y redes
locales para mejorar las medidas de

seguridad.
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Nota. Fuente: Policia Nacional. Estrategia Integral de Seguridad con Enfasis en Convivencia Ciudadana y
Cambio Climético. 2023.

El objetivo principal de la prevencion de accidentes es reducir el nimero de lesiones y
muertes que se producen a causa de los accidentes, garantizando que las personas se mantengan
seguras y sanas en sus actividades diarias. La prevencion de accidentes tiene como objetivo crear
entornos de trabajo méas seguros mediante la identificacion y la mitigacion de los riesgos, lo que
ayuda a reducir el nimero de accidentes y lesiones relacionados con el trabajo. Al implementar
medidas de prevencidn de accidentes, se mejora la seguridad publica, lo que se traduce en menos
accidentes en los espacios publicos y en las carreteras, lo que beneficia a la comunidad en su
conjunto. La prevencion de accidentes puede ahorrar importantes costos relacionados con los
gastos médicos, la pérdida de productividad y los honorarios legales, lo que es beneficioso tanto
para las personas como para las organizaciones. Las estrategias eficaces de prevencion de
accidentes pueden ayudar a fomentar la confianza entre la comunidad y las autoridades, ya que
las personas se sienten mas seguras y tienen mas confianza en las medidas adoptadas para

protegerlas.

La policia fomenta la confianza al interactuar con la comunidad a través de diversas
actividades y eventos, como programas culturales y recreativos, que ayudan a mejorar las
relaciones y demuestran que se preocupan por el bienestar de las personas a las que sirven. Al ser
abierta y transparente en sus operaciones, como compartir actualizaciones e informacion a traves
de las redes sociales y los boletines de noticias internos, la policia puede fomentar un sentido de
confianza y confiabilidad entre los miembros de la comunidad. implementar nuevos disefios,
imagenes e identidades para la fuerza policial y garantizar que estos cambios sean bien recibidos
tanto por el personal interno como por el publico ayuda a generar una percepcion positiva y una
confianza. Disefiar los servicios policiales para que sean mas accesibles y estén mas cerca de los
ciudadanos, abordando sus preocupaciones sobre la seguridad y la proteccion, ayuda a construir
una relacion mas sélida y basada en la confianza con la comunidad. Centrarse en la legitimidad y
la confianza garantizando que las acciones policiales sean justas y justas y redunden en beneficio

de la comunidad ayuda a fomentar la confianza y la cooperacion a largo plazo.

Es necesario para la gobernacion del Tolima abordar las necesidades locales, estas se abordan
mediante la participacion de la comunidad a través de varios programas y campafias, que ayudan

a comprender sus preocupaciones y requisitos especificos, lo que conduce a soluciones mas
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eficaces. Los recursos como la financiacion, el equipo y el apoyo logistico se asignan a las
autoridades y unidades locales para garantizar que cuenten con las herramientas necesarias para
abordar la seguridad y otros problemas locales de manera eficaz. Se invierten en el desarrollo y
el mantenimiento de infraestructuras, como las instalaciones policiales y otras instalaciones, a fin
de garantizar que las areas locales cuenten con el apoyo necesario para la seguridad y la

proteccion.

En las escuelas y otras instituciones se implementan programas para educar a la comunidad,
especialmente a los nifios y adolescentes, sobre la toma de decisiones seguras y responsables, 1o
que ayuda a abordar las necesidades locales relacionadas con la seguridad y la prevencion. La
legalizacion y la gestion adecuada de las propiedades y los recursos garantizan que las
necesidades locales se satisfagan de manera eficiente, lo que permite una mejor planificacion y
ejecucion de las medidas de seguridad. Otra estrategia liderada por la Gobernacion del Tolima en
materia de seguridad es la de participacion ciudadana, esta implica incentivar a la comunidad del

territorio para que se una en pro del cuidado de su entorno, realizando una red de apoyo.

Los programas para educar a la comunidad son muy importantes y beneficiosos en el &ambito
de la seguridad humana. Sensibilizacion y prevencién: Permiten informar y concientizar a la
poblacion sobre temas de seguridad, derechos humanos y resolucion pacifica de conflictos.
Fomentan la prevencion de violencia, delitos y riesgos a través de la educacion. Fortalecimiento
de la confianza: Ayudan a construir una relacién de confianza entre la comunidad y las
autoridades. Promueven la participacién ciudadana y el empoderamiento de las personas.
Desarrollo de habilidades: Brindan capacitacion a la comunidad en areas como mediacion de
conflictos, primeros auxilios, respuesta a emergencias, entre otros. Contribuyen al desarrollo de
competencias y herramientas Utiles para la seguridad comunitaria. Cohesién social: Fomentan la
integracién y la cohesion social, al involucrar a diferentes grupos de la comunidad. Promueven
valores como la solidaridad, la tolerancia y el respeto a la diversidad. Sostenibilidad: Permiten
que la comunidad se apropie y se responsabilice de las acciones en materia de seguridad humana.
Garantizan la continuidad y el impacto a largo plazo de las iniciativas de seguridad. En resumen,
los programas de educacion comunitaria son una herramienta valiosa para empoderar a la

poblacion, fortalecer la seguridad y promover la paz y la convivencia en las comunidades.

30



A continuacion, se expone la participacion comunitaria en seguridad, como estrategia liderada
por la gobernacion del Tolima, algunos aspectos se pueden evidenciar en la figura 4.

Figura4.
Participacién comunitaria

Programas
educativos

Eventos
comunitarios

Redes de apoyo

Didlogoy
retroalimentacién

Programas
escolares

Nota. Fuente: Plan estratégico institucional. Policia Nacional. 2023.

La participacion comunitaria en seguridad es fundamental para crear entornos mas seguros y
resilientes. La participacién comunitaria se refiere a los esfuerzos y acciones que realizan los
miembros de una comunidad de manera conjunta con las autoridades competentes para mejorar
la seguridad y prevenir el delito en su entorno. En resumen, la participacién comunitaria en
seguridad busca empoderar a los ciudadanos, fortalecer los vinculos sociales y trabajar de
manera colaborativa con las autoridades para lograr entornos mas seguros y resilientes. A
continuacion, se exponen algunos programas que lidera la gobernacion del Tolima, en materia de
participacién ciudadana segun la tabla 2.

Tabla 2.
Programas

Programa Justificacion
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Programas educativos

Eventos comunitarios

Redes de apoyo

Diélogo y retroalimentacion

Programas escolares

La policia lleva a cabo programas educativos
como el «Diplomado de Caracterizacion
Social e Intervencion a Comunidades» para
capacitar a los oficiales en la comprension de
los conflictos comunitarios y en la toma de
mejores decisiones para conectarse con la
comunidad.

Organizan varios eventos comunitarios, como
actividades culturales, recreativas y
deportivas, para mejorar el bienestar de los
oficiales de policia y sus familias, fomentando
un vinculo més fuerte con la comunidad.

La policia crea redes de apoyo como la «red
de apoyo con el gremio de hoteleros
“COTELCO”, que involucra a los ciudadanos
en las iniciativas de seguridad y garantiza la
participacion de la comunidad en las

iniciativas de seguridad.

A través de iniciativas como «Hablemos de
Policia», la policia entabla dialogos con los
miembros de la comunidad para recopilar
comentarios y sugerencias para mejorar los
servicios policiales y garantizar que las voces
de la comunidad sean escuchadas y tenidas en
cuenta.

La implementacion de programas como el
Sistema de Informacion Unificado de
Convivencia Escolar (SIUCE) en las escuelas
ayuda a abordar los problemas relacionados

con la convivencia y la seguridad escolar,
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involucrando directamente a los estudiantes y

educadores en el proceso.

Nota. Fuente: Planes Integrales de Seguridad y Convivencia Ciudadana. Ministerio del Interior. 2024.

En este orden de ideas el programa educativo realizado por la policia capacita a los oficiales
de policia para que comprendan mejor los conflictos comunitarios y tomen decisiones
informadas para conectarse de manera mas efectiva con la comunidad, mejorando las relaciones
entre la policia y la comunidad. Este taller tiene como objetivo equipar a los lideres policiales
con herramientas para administrar los servicios policiales centrados en la prevencion y la
participacién de la comunidad, garantizando que puedan abordar las necesidades locales de
manera eficiente. Organizado en cooperacion con la policia sueca, este evento se centra en
identificar las brechas y las iniciativas para fortalecer la educacion policial, promoviendo un
enfoque integral de la capacitacion policial y la interaccion comunitaria. La policia también lleva
a cabo programas en las escuelas para educar a los nifios y adolescentes sobre la toma de
decisiones seguras y responsables, ayudando a prevenir problemas como el abuso de sustancias y

promoviendo un entorno comunitario mas seguro.

La policia lleva a cabo programas educativos como el “Diplomado de Caracterizacion Social
e Intervencion a Comunidades™ para capacitar a los oficiales en la comprension de los conflictos
comunitarios y en la toma de mejores decisiones para conectarse con la comunidad. Organizan
varios eventos comunitarios, como actividades culturales, recreativas y deportivas, para mejorar
el bienestar de los oficiales de policia y sus familias y fomentar un vinculo mas fuerte con la
comunidad. La policia crea redes de apoyo como la “red de apoyo con el gremio de hoteleros
COTELCO”, que involucra a los ciudadanos en las iniciativas de seguridad y garantiza la

participacion de la comunidad en las iniciativas de seguridad.

A través de iniciativas como “Hablemos de Policia”, la policia entabla didlogos con los
miembros de la comunidad para recopilar comentarios y sugerencias para mejorar los servicios
policiales y garantizar que las voces de la comunidad sean escuchadas y tenidas en cuenta. La
implementacion de programas como el Sistema de Informacion Unificado de Convivencia
Escolar (SIUCE) en las escuelas ayuda a abordar los problemas relacionados con la convivencia

y la seguridad escolar, involucrando directamente a los estudiantes y educadores en el proceso.
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Por otra parte, las estrategias de seguridad buscan promover los lazos comunitarios, la policia
ofrece programas de capacitacion, como el “Diplomado de Caracterizacion Social e Intervencion
a Comunidades”, para ayudar a los oficiales a comprender mejor los problemas de la comunidad
y a tomar decisiones que fomenten relaciones més estrechas con los residentes. Organizan
actividades culturales, recreativas y deportivas para interactuar con la comunidad, lo que
beneficia a mas de 220 000 personas y promueve el bienestar y el fortalecimiento de los lazos
comunitarios. La policia crea redes de apoyo con organizaciones locales, como las asociaciones
hoteleras, para involucrar a los ciudadanos en las iniciativas de seguridad y garantizar la

participacion de la comunidad en el mantenimiento de la seguridad.

Iniciativas como “Hablemos de Policia” permiten a la policia entablar conversaciones con los
miembros de la comunidad, recopilar comentarios y sugerencias para mejorar los servicios y
garantizar que se escuchen las voces de la comunidad. La implementacidn de programas en las
escuelas ayuda a educar a los nifios y adolescentes sobre la seguridad y el comportamiento
responsable, involucrandolos directamente a ellos y a sus educadores en la creacion de un

entorno comunitario méas seguro.

Es de resaltar que el proposito de las redes de apoyo es involucran a los ciudadanos en las
iniciativas de seguridad, lo que ayuda a crear un entorno mas seguro al fomentar la participacion
de la comunidad y la colaboracién con la policia. Estas redes facilitan el intercambio de
informacidn importante entre la policia y la comunidad, lo que puede conducir a una mejor
prevencion del delito y a una respuesta mas rapida ante los incidentes. Al trabajar en estrecha
colaboracion con los miembros de la comunidad, las redes de apoyo ayudan a fomentar la
confianza y a mejorar las relaciones entre la policia y el pablico, lo que facilita la solucion

conjunta de los problemas locales.

Las redes de apoyo pueden movilizar recursos de la comunidad, como voluntarios y
organizaciones locales, para ayudar en diversas actividades de seguridad y construccion de la
comunidad. Proporcionan una plataforma para que los miembros de la comunidad envien
comentarios y sugerencias a la policia, garantizando que se escuchen y aborden las necesidades y

preocupaciones de la comunidad.

Para la gobernacion del Tolima las redes mejoran la seguridad, involucran a los ciudadanos en

las iniciativas de seguridad, lo que ayuda a crear un entorno mas seguro al fomentar la
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participacion de la comunidad y la colaboracion con la policia. Estas redes facilitan el
intercambio de informacidn importante entre la policia y la comunidad, lo que permite una mejor
prevencion del delito y una respuesta mas rapida a los incidentes. Al trabajar en estrecha
colaboracion con los miembros de la comunidad, las redes de apoyo ayudan a fomentar la
confianza y mejorar las relaciones entre la policia y el publico, lo que facilita la solucion

conjunta de los problemas locales.

Las redes de apoyo pueden movilizar recursos de la comunidad, como voluntarios y
organizaciones locales, para ayudar en diversas actividades de seguridad y construccion de la
comunidad. Proporcionan una plataforma para que los miembros de la comunidad envien
comentarios y sugerencias a la policia, garantizando que se escuchen y aborden las necesidades y

preocupaciones de la comunidad.

Capitulo 11 “Los resultados alcanzados en materia de seguridad ciudadana por la gobernacion

del Tolima en el periodo 2020 -2023”

Para el desarrollo del presente capitulo, se aborda el plan de gestion relacionado al
cumplimiento de las metas en el Plan de desarrollo “El Tolima nos une” 2020-2023, en el
programa 9 En el Tolima nace la paz, este relacionado con el tema de seguridad ciudadana. Por
consiguiente, se hace un analisis de los programas, las estrategias y las metas con el propdsito de

comprender el margen de gestion realizado por la gobernacion del Tolima.

Para analizar los resultados alcanzados en materia de seguridad ciudadana, es importante
considerar los siguientes aspectos clave: Indicadores de desempefio: Identificar y dar
seguimiento a indicadores cuantitativos como tasas de delincuencia, violencia, percepcion de
seguridad, entre otros. Analizar la evolucion de estos indicadores a lo largo del tiempo para
evaluar tendencias y resultados. Satisfaccion y percepcion ciudadana: Realizar encuestas o
sondeos a la poblacion para conocer su percepcidn sobre la situacion de seguridad en su
comunidad. Evaluar la satisfaccion con los servicios y acciones de las autoridades en materia de
seguridad. Evaluacion de programas y politicas: Analizar la implementacion y el impacto de
programas, proyectos y politicas publicas de seguridad ciudadana. Identificar los elementos que

han funcionado o que han representado desafios en su ejecucion. Coordinacion interinstitucional:
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Examinar la capacidad de las instituciones de seguridad y justicia para trabajar de manera
articulada y efectiva. Evaluar los mecanismos de cooperacion, intercambio de informacion y
toma de decisiones conjunta. Rendicidn de cuentas y transparencia: Analizar los procesos de
control, auditoria y transparencia en el uso de recursos y la implementacion de las politicas.
Evaluar la disponibilidad y acceso a informacidn pablica sobre los resultados de las acciones en
materia de seguridad ciudadana. Impacto en la vida de las personas: Valorar los efectos
concretos que las acciones en seguridad ciudadana han tenido en la calidad de vida y el bienestar
de la poblacidn. Identificar si se han logrado mejoras sostenibles en la convivencia, la cohesion

social y el desarrollo comunitario.

Este analisis multidimensional permite tener una vision integral de los avances, retos y
oportunidades de mejora en materia de seguridad ciudadana, para orientar la toma de decisiones

y el disefio de politicas publicas mas efectivas.

Programa 9: En el Tolima nace la paz (Plan de desarrollo departamental el Tolima nos une,
2020-2023)

El progreso material en este eje en 2020 sera del 91,90%, en 2021 llegara al 69,46%, en
2022 llegaréa al 74,53% y al 2023 seré del 68,33%, el acumulado de 4 afios es del 80,53%. Ver la
figura 5:
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Figurab.
Cumplimiento Programa 9

Cumplimiento

= 2020 =2021 =2022 = 2023

Nota: Fuente. Plan de desarrollo departamental el Tolima nos une, 2020-2023.
En cuanto al avance financiero, el monto total de ejecucidn asciende a 46.252
millones de ddlares, incluyendo recursos propios, recursos nacionales y el sistema de impuesto a

los recursos comunes.

Para el Departamento del Tolima, la tasa inicial en 2020 (22 asesinatos por 100.000
habitantes) disminuy6 a 19,2 x 100.000 en 2022, y la cifra inicial en 2023 fue de 10 *
100.000 habitantes (ver Figura 4), gracias a los avances tecnoldgicos. Proporcionar a las
agencias de seguridad mayores componentes moviles para acelerar los tiempos de respuesta ante
incidentes de violacion del orden pablico. Base para evaluar la implementacion del Plan de
Accion Territorial - PAT; EI 97% se logro a través de acciones integradas en los componentes de
prevencion, asistencia, atencion, reparacion integral, fortalecimiento institucional y participacion

efectiva de las victimas del conflicto armado interno.

Estos tres componentes (Prevencion, Asistencia, Atencién de Conflictos) deben estar
articulados de manera integral en las politicas publicas, de modo que se aborde la seguridad
humana de forma holistica, atendiendo a la prevencion, la asistencia y la resolucion efectiva de
conflictos. Ademas, es crucial que estas politicas sean disefiadas e implementadas con la
participacion activa de la comunidad, para que reflejen sus necesidades y prioridades en materia

de seguridad.
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Figuraé.
Tasa de Homicidios

Nota: Fuente. Plan de desarrollo departamental el Tolima nos une, 2020-2023.

La estrategia del gobierno es instalar 200 nuevas camaras de vigilancia para mejorar el

sistema integrado de alarma y seguridad del SIES.

Figura?.
Homicidios por sexo 2020-2023

Nota: Fuente. Plan Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana. 2023.

Esto es importante si sabes que la violencia asesina contra las mujeres tiene lugar en un
contexto privado, que los agresores provienen en su mayoria de sus circulos inmediatos y que las
motivaciones estan relacionadas con la violencia doméstica y el género. Segun las
caracteristicas del Plan de desarrollo departamental el Tolima nos une 2020 a 2023, 98 de
256 feminicidios (46% del total) cayeron en estas dos categorias. Por otro lado, la tasa de
homicidios entre hombres en estas categorias aumentd al 2% durante el mismo periodo. Por lo
tanto, se puede concluir que un factor de riesgo para las mujeres es su entorno privado, lo que

hace la situacion ain més preocupante, ya que las manifestaciones en estos espacios muchas
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veces son silenciadas e invisibilizadas debido a las amenazas fisicas o0 psicologicas o al estigma

asociado.

Este es un desafio complejo que requiere un esfuerzo sostenido y coordinado entre diferentes
sectores y niveles de gobierno, junto con la participacion activa de la comunidad. Es crucial
abordar las raices del problema y brindar oportunidades y apoyo a los jévenes para prevenir y

reducir los homicidios.

Figuras8.
Homicidios por rango etario. 2020-2023.
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Nota: Fuente. Plan Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana. 2023.
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Siguiendo con el andlisis de las caracteristicas de las victimas, un analisis del rango de edad
revela un patrén que ha sido consistente a lo largo de la historia reciente del Tolima: las
principales victimas son los jovenes (de 14 a 28 afios) junto con la poblacién en general,

2892 casos, 51 casos. Asi, la juventud es considerada un factor de riesgo para ser victima

de homicidio en el Tolima. Esta interpretacion es consistente con la vision de la Secretaria de la
Juventud, que sostiene que es erréneo considerar a los propios jovenes como factores de riesgo,
sino que son los jovenes quienes se encuentran en esta situacion, cuyos derechos basicos son

vulnerados en este caso sus vidas estan en riesgo.

En el area de la ciudad de Ibagué, ubicada en cada uno de los 13 municipios y en los
establecimientos comerciales, residenciales e institucionales de la ciudad, se han

instalado y operado 200 camaras de vigilancia y se estd ampliando y modernizando el
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comando central bajo el Tolima. La policia es utilizada por todos los residentes que transitan por
las vias y lugares estratégicos de la ciudad. La inversion asciende a unos 12,5 mil

millones de ddlares, de los cuales 10 mil millones de ddlares son gestionados por el Ministerio
del Interior.

En general, las cAmaras pueden ser un componente Util de un sistema de seguridad mas
amplio, pero no son una solucién Unica. Se deben considerar otros factores como la iluminacion,
los controles de acceso, la seguridad fisica, etc. La efectividad de las cAmaras depende de cémo
se implementen y operen dentro de un enfoque integral de seguridad.

Figura9.
Centro de Mando Departamento de Policia Tolima-Picalefia, Ibagué
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Nota: Fuente. Publicidad entregada por la secretaria del Interior Departamental del Tolima. 2023.

Por otro lado, se analiza el suministro de 21 nuevas camaras de vigilancia para mejorar el
sistema integrado de seguridad y emergencias del SIES en el casco urbano de Planadas y el

pueblo de Gaitana:

En la comuna de Planadas (sede) y vereda Gaitana, se instald y puso en funcionamiento un
sistema de videovigilancia compuesto por 21 camaras de alta resolucion y dos centros de mando,
con un costo de 1.554 millones de dolares; De ellos se beneficiaron un total de 1.637 personas.

Es importante evaluar cuidadosamente aspectos positivos y aspectos negativos, estos pros y
contras ayudan a considerar la implementacion de las cdmaras de vigilancia dentro de un enfoque
integral de seguridad humana, que también incluya otras medidas preventivas y de atencion a las

necesidades de la comunidad. La participacion ciudadana y la transparencia en la toma de
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decisiones sobre el uso de estas tecnologias son fundamentales. Ademas, se deben establecer
protocolos claros que garanticen el respeto a los derechos y libertades de las personas. En
resumen, las camaras de vigilancia pueden generar cierta percepcion de tranquilidad, pero deben
ser parte de un abordaje mas amplio y equilibrado de la seguridad comunitaria. Es importante
tener en cuenta que las camaras de vigilancia deben ser parte de un enfoque integral de seguridad
humana, que también incluya otras estrategias preventivas y de atencién a las necesidades de la
comunidad.

FiguralO.
Centro de mando Sistema Integrado de Emergencias y Seguridad

Nota: Fuente. Estaciones de Policia en Planadas (Bilbao), Rioblanco (Puerto Saldafia, Herrera),
Chaparral (EI Lim6n).2023.

Esta orden conceptual implica implementar la estrategia de reubicar las comisarias de Puerto
Saldafia y Herrera en Rio Blanco: dotar de mobiliario y reconstruir sistemas de iluminacion para
su regreso, al tiempo que gestiona refuerzos en 21 departamentos para Herrera. Jefatura de
Policia (Rioblanco); y 12 para la comisaria de Bilbao (Planadas), gestionada por
interdepartamentales, y la comisaria de Limon (Chaparral), que dispone de fondos para comprar
mobiliario que afecta a la seguridad y convivencia de las personas en las ciudades, donde no hay

efectivos. Organizaciones estatales.

Aspectos positivos de las comisarias: Representan la presencia del Estado y las instituciones
de seguridad en las comunidades. Pueden facilitar el acceso de la poblacion a los servicios y la

atencion policial. Pueden contribuir a la prevencidn del delito y la respuesta oportuna a
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incidentes. Permiten recibir denuncias y realizar investigaciones preliminares de manera

descentralizada.

Aspectos negativos de las comisarias: En algunos casos, pueden estar asociadas a problemas
de abuso de autoridad, corrupcion o violaciones a los derechos humanos. Pueden generar
desconfianza y distanciamiento entre la comunidad y la policia si no cuentan con la legitimidad y
el apoyo de la poblacién. Su ubicacidn geografica y distribucion no siempre responde a las
necesidades y riesgos especificos de cada localidad. Pueden enfocarse mas en el control y la
represion que en la prevencion y la resolucion pacifica de conflictos.

Figurall.

Nueva estacion de Policia, Puerto Saldafia. Rioblanco Nueva Estacion de Policia, Bilbao.
Planadas.

Nota: Fuente. Informe de gestion al Plan de desarrollo “El Tolima nos une” 2020-2023.

Es importante evaluar el desempefio y la calidad de las comisarias de manera contextualizada,
considerando factores como la formacion y el comportamiento de los agentes, los mecanismos de
rendicion de cuentas, y el grado de colaboracion con la comunidad. Un modelo de comisarias
efectivo deberia basarse en un enfoque de seguridad humana, con énfasis en la prevencion, la
proteccién de derechos y la participacién ciudadana. Esto requiere de reformas y mejoras
continuas en los sistemas policiales. En resumen, las comisarias pueden tener aspectos positivos,
pero tambien enfrentan desafios que deben ser abordados para que se conviertan en instituciones

confiables y legitimas al servicio de la comunidad.
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Las estaciones de policia estratégicamente ubicadas pueden mantener una presencia visible y
disuasoria en las comunidades, lo que ayuda a prevenir y responder de manera oportuna a
incidentes de seguridad. Desde las estaciones de policia, los oficiales pueden movilizarse y
desplazarse con rapidez para atender llamadas de emergencia y garantizar una respuesta eficaz
ante situaciones de delito o violencia. Las estaciones de policia pueden servir como puntos de
contacto y de enlace entre las fuerzas de seguridad y la comunidad, lo que facilita la confianza, la
cooperacion y el intercambio de informacion. Desde las estaciones, la policia puede recopilar y
analizar informacion relevante sobre patrones delictivos, amenazas y problemas de seguridad en
la zona, lo que permite un enfoque mas estratégico. Las estaciones de policia pueden facilitar la
coordinacion y la cooperacion entre diferentes agencias y niveles de gobierno involucrados en la
seguridad ciudadana. Algunas estaciones de policia también pueden ofrecer servicios de
prevencion del delito, resolucion de conflictos y asistencia a victimas, fortaleciendo el vinculo

con la comunidad.

Sin embargo, es importante destacar que el impacto de las estaciones de policia en la
seguridad ciudadana depende de varios factores, como su ubicacion, recursos, capacidades,
relacion con la comunidad y la implementacion de estrategias integrales de seguridad. Es
necesario un enfoque equilibrado que combine la presencia policial con otros elementos clave,
como la prevencidn, la participacion comunitaria y el abordaje de las causas subyacentes de la
inseguridad.

Figural2.

Nueva estacion de Policia, Puerto Saldafia. Rioblanco Nueva Estacion de Policia, Bilbao.
Planadas.

Nota: Fuente. Informe de gestion al Plan de desarrollo “El Tolima nos une” 2020-2023.
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De igual forma, se considera el cumplimiento de la estrategia de seguridad en relacién con
la compra y entrega de camionetas Metib — Villa Restrepo Llanitos
Juntas (Ibagué): para mejorar las operaciones, vigilancia y capacidad de respuesta ante estatuas

de delitos en las instalaciones turisticas de cafion del Combeima.

Gracias a esta estacion la policia nacional ha logrado identificar la participacion de estructuras
criminales en un total de 414 victimas de homicidios colectivos, la mayoria de estas victimas han
perdido la vida a manos de Grupos Armados Organizados Residuales (GAOTr), constituyendo el
33% del total (136 victimas), seguidos por los Grupos Armados Organizados (GAQO) con un 23%
(93 victimas) y los Grupos de Delincuencia Comun Organizados (GDCO) con un 15% (64
victimas). En el caso especifico de los GAO, se ha documentado que el Clan del Golfo esta
vinculado al asesinato de 50 victimas, el ELN a 33, Los Caparros a 8, y 2 Los Pelusos (EPL).

Figural3.
Entrega vehiculo Subestacion de Policia Llanitos — METIB

Nota: Fuente. Informe de gestion al Plan de desarrollo “El Tolima nos une” 2020-2023.

Por otra parte, en relacion de acciones para el fortalecimiento de la seguridad del
departamento del Tolima, encontramos el fortalecimiento de la Linea de Emergencia 123 de la

Policia Nacional.

En 2016 y 2017 se reforzo la linea de emergencia 123 con personal del call
center, mejorando la seguridad, la interaccion y la atencion a la ciudadania, lo que propicié un
aumento en el niamero de denuncias por implicacion en diversos tipos de conductas delictivas.

En aumentar los arrestos y mejorar el alcance. Las tasas de quejas aumentaron aproximadamente
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un 3% segun los informes recibidos con éxito, lo que afectd directamente la capacidad de

respuesta y despliegue de los departamentos de policia. La inversion asciende a 872 millones.

Sin embargo, es importante que esta linea de atencion esté bien implementada, con personal
capacitado, protocolos de actuacion definidos y recursos suficientes para dar seguimiento a las
denuncias. Solo de esta manera se podra aprovechar todo el potencial de esta herramienta para
fortalecer la seguridad en la comunidad.

Gracia a la estrategia vehicular la policia nacional del departamento del Tolima puede
impulsar el esclarecimiento de las investigaciones de homicidios contra poblacion rural,
implementado la estrategia de proyectos de investigacion. A través de esta estrategia, realizo en
el afio 2023 13 Proyectos que vinculan 340 hechos criminales con 290 victimas, centrando en la
investigacion de acciones perpetradas por 5 Organizaciones Criminales. Estos proyectos exhiben
un avance investigativo significativo, alcanzando el 93.26% (830 de 890 victimas), y se
distribuyen en las siguientes etapas procesales: 26 afectaciones con orden de captura, 133
afectaciones en etapa de investigacion, 171 afectaciones en etapa de juicio, 28 afectaciones en
etapa de preclusion por muerte del indiciado, y 172 afectaciones en etapa de ejecucion de penas.
De las 290 afectaciones con avance investigativo hacia el esclarecimiento, la relacion de
responsables por Organizacion Criminal es la siguiente: Disidencias Farc con 106 afectaciones,
correspondiente al 65.84%; AGC o Clan del Golfo con 60 afectaciones, representando el
13.70%; ELN con 54 afectaciones, equivalente al 6.06%; EPL con 38 afectaciones, abarcando el
4.26%; y Caparros con 30 afectaciones, correspondiente al 3.37%.

Figural4.
Fortalecimiento de la linea 123

Nota: Fuente. Informe de gestion al Plan de desarrollo “El Tolima nos une” 2020-2023.
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En el analisis del cumplimiento y la puesta en marcha de las distintas acciones en materia de
seguridad para el departamento del Tolima, se destaca la implementacion de la escuela de

derechos humanos y paz.

Cuarenta y siete (47) lideres civicos y comunitarios recibieron capacitacion teorica y
practica en las areas de compromiso civico y control social, memoria historica y reconciliacion,
diversidad y diversidad, al mismo tiempo que realizaron actividades transformadoras como:
“Campafia de sensibilizacion: Mujeres amarse a si mismo "Valérate, amate y di no a los
insultos. - Festival de cine en el Parque Anaime al Derecho. - “Encuentro con Mujeres Victimas
Tejiendo Memorias” en colaboracion con el Programa de Derechos Humanos de USAID y
la Universidad del Tolima; consolidando asi la primera escuela de derechos humanos, diversidad
y paz en el municipio Cajamarca.

Figurals.
Implementacion de la escuela de derechos humanos y paz

Nota: Fuente. Secretaria de interior 2023.

Para finalizar se analiza la implementacion de proyectos innovadores de promocion, didlogo
social y pedagogia para la paz.

En consulta con las ciudades de Rio Blanco y San Antonio, cincuenta (50) cascos azules
fueron capacitados en promocion, innovacion y convivencia, beneficiando a 240 familias del
proyecto en cada zona urbana para contribuir a mejorar su calidad de vida y

seguridad alimentaria. Se han realizado las siguientes inversiones:

e Contrato No. 0704 de fecha 28 de marzo de 2017 entre el Ayuntamiento de Rioblanco y

el Departamento del Tolima por la cantidad de 288 millones de USD.
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e Acuerdo No. 0827 de fecha 5 de mayo de 2017 entre el Ayuntamiento de San Antonioy

el Departamento del Tolima por $315 millones.

Desde el 13 de febrero de 2023, se da prioridad y fortalecimiento de la investigacion de las
afectaciones contra defensores de derechos humanos y/o lideres sociales. Para lograrlo, se ha
implementado diversas estrategias, como la disposicion de equipos especializados, la creacion de
mesas de articulacion regionales y la implementacion de la metodologia de asociacion de casos
para identificar a las organizaciones criminales responsables. Todos estos esfuerzos se reflejan
en los resultados sobresalientes obtenidos durante estos cuatro afios de gestion en la gobernacion
del Tolima. Es relevante destacar que, durante el periodo comprendido entre 2016 y el inicio de
la administracion departamental del Tolima en el afio 2020, la Oficina en Colombia del Alto
Comisionado de Naciones Unidas para los Derechos Humanos — OACNUDH informé de 371
afectaciones a defensores de derechos humanos y lideres sociales. Este nUmero aumentd a 417
victimas para enero de 2021, momento en el cual Naciones Unidas dejé de reportar, y la
Defensoria del Pueblo asumio la documentacion de estas afectaciones. Desde entonces, la
Defensoria ha registrado 494 homicidios adicionales de defensores de derechos humanos, lo que
suma un total de 910 afectaciones entre lo reportado por Naciones Unidas y la Defensoria del
Pueblo. En cuanto al progreso, se logré una tasa de avance de 475. Particulares Reincorporado
FARC y Familiares, Defensores de Derechos Humanos, Fuerzas Armadas y Fuerza Publica,
funcionarios Publicos, 13 esclarecimiento del 74,34% (310 de 417 victimas) de las afectaciones
documentadas por Naciones Unidas, superando en 21,78 puntos porcentuales la cifra recibida en
2020 (52,56%, es decir, 195 de 371 victimas). Por otro lado, de las 494 victimas reportadas por
la Defensoria del Pueblo, se alcanz6 una tasa de avance del 49,60% (245 de 494 victimas). En
conjunto, de las 910 victimas documentadas por ambas entidades, la tasa de avance se sitla en el
60,88% (554 de 910 victimas).
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Figural®.
Proyectos innovadores de promocion, dialogo social y pedagogia para la paz

Nota: Fuente. Secretaria de interior 2023.

El discurso de la paz debe cobrar vida, debe convertirse en una historia que florezca
y arraigue en el pueblo. La paz territorial debe crear efectivamente territorios pacificos
inclusivos, participativos y una mejor distribucion del poder local, y esto so6lo es posible si
existen centros de poder locales capaces de movilizar ideas y garantizar la inclusion y la
participacion democratica, estos centros de poder, intenta construir sobre la comprension de
la sociedad. Una pedagogia de paz debe proporcionar elementos conceptuales para la
realizacion y el respeto de los derechos civiles, ya que las comunidades, organizaciones y
lideres en muchos casos enfrentan cientos de rechazos, tanto legales como violentos, por parte
de las instituciones estatales y al margen de la ley.

Capitulo 111 “Recomendaciones de politica publica en materia de seguridad humana para el

departamento del Tolima”

Para el presente trabajo es de aclarar que las politicas publicas en materia de seguridad
humana son muy importantes. Algunos aspectos clave son la proteccion de los derechos
humanos: Las politicas deben garantizar la proteccion de los derechos humanos fundamentales,
como el derecho a la vida, la libertad y la seguridad personal. Por otro lado, deben abordar la
prevencion de conflictos y resolucion pacifica de disputas: Las politicas deben promover
mecanismos para prevenir y resolver pacificamente los conflictos, reduciendo asi el riesgo de

violencia. De igual manera se debe articular el acceso a servicios basicos: Politicas que aseguren
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el acceso a servicios basicos como salud, educacion, agua y saneamiento, contribuyen a mejorar
las condiciones de vida y la seguridad de las personas. En este orden de ideas la seguridad
ciudadana: Politicas orientadas a la prevencion del crimen, la violencia y la delincuencia, asi
como a la mejora de la percepcion de seguridad de la ciudadania. En resumen, las politicas
publicas en materia de seguridad humana son fundamentales para garantizar el bienestar y la

proteccion de las personas, en un enfoque integral que abarca diversos aspectos de la vida.

A continuacion, se exponen algunos elementos que deben llevar todas las politicas publicas
en materia de seguridad, recalcando que el departamento del Tolima tiene sectores de alerta roja
en materia de grupos armados que buscan reagruparse y continuar delinquiendo. Los aspectos

sefialados a tener en cuanta son:

Enfoque multidimensional: Dado el contexto de posconflicto en Colombia, es fundamental
que las politicas publicas de seguridad se aborden desde una perspectiva multidimensional. Esto
implica considerar no solo aspectos estadisticos de crimen y presencia policial, sino también
promover comportamientos que favorezcan la convivencia y la armonia en las relaciones sociales

tanto en el espacio publico como privado.

Implementacion efectiva: Las politicas publicas deben ser implementadas de manera efectiva.

Para lograrlo, se recomienda:

e Contratar personal o nombrar funcionarios especificos que utilizaran datos y
evidencia para evaluar y disefiar nuevas politicas.
e Crear espacios dondelos tomadores de decisiones alienteny premienel uso de

la evidencia.

Alertas tempranas y prevencion: El gobierno del Tolima deberia implementar una politica
publica integral en materia de derechos humanos y alerta temprana para
minimizar las violaciones de derechos humanos en este departamento. Esto requiere actuar de
forma proactiva y rapida en situaciones de riesgo. Minimizar las violaciones de derechos humanos
es fundamental para garantizar la seguridad, la justicia y el bienestar de las personas. Es un
compromiso ético y legal que las instituciones y gobiernos deben asumir y cumplir de manera

prioritaria.
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Analisis historico y reciente del conflicto armado: Es importante comprender la dindmica
histdrica y reciente del conflicto armado en el Tolima y sus consecuencias humanitarias. Este
analisis puede proporcionar informacion valiosa parael desarrollode politicas de
seguridad humana. Este analisis contextual e historico es fundamental para disefiar e implementar
politicas publicas efectivas de seguridad humana, que aborden de manera integral las diferentes

dimensiones del conflicto y sus impactos en la poblacion.

Aqui algunas recomendaciones de politicas publicas clave en materia de seguridad humana ver
tabla 3:

Tabla 3.
Aspectos de politicas publicas

Aspectos a tener en cuenta para las Recomendacién

politicas publicas en materia de seguridad

Reformar y fortalecer los sistemas judiciales y
de aplicacion de la ley.
Combatir la corrupcion y la impunidad de
o manera efectiva.
Fortalecimiento del Estado de Derecho ) o
Garantizar el acceso a la justicia para todos
los ciudadanos.
Garantizar el acceso a la justicia para todos
los ciudadanos.
Armonizar la legislacion nacional con los
estandares internacionales de derechos
» . humanos.
Proteccion y promocion de los Derechos ) )
Implementar mecanismos  efectivos de
Humanos L L
rendicion de cuentas y supervision.
Educar y capacitar a funcionarios publicos en
derechos humanos.
Desarrollar e implementar estrategias de

prevencion de conflictos.
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Prevencién de Conflictos y Resolucion Promover el dialogo, la mediacion y la
Pacifica de Disputas negociacion como herramientas de resolucion
de conflictos.
Fortalecer las capacidades de las instituciones
encargadas de la resolucion de conflictos.
Implementar politicas integrales de prevencion
del crimen y la violencia.
Seguridad Ciudadana y Prevencién de la Reformar y modernizar los sistemas de
Violencia seguridad publica y justicia penal.
Promover la participacion comunitaria en la
seguridad ciudadana.
Promover la participacion comunitaria en la
seguridad ciudadana.
Disefar e implementar politicas de desarrollo
Desarrollo Sostenible e Inclusion Social econdmico y social inclusivas.
Garantizar el acceso universal a servicios
basicos como salud, educacion y vivienda.
Promover la igualdad de oportunidades y la

reduccion de las desigualdades.

Nota: Fuente. Planes Integrales de Seguridad y Convivencia Ciudadana. Ministerio del Interior. 2024.

Estas son algunas recomendaciones clave que pueden ser consideradas al momento de formular
politicas publicas en materia de seguridad humana. Es importante adaptarlas al contexto y

necesidades especificas de cada municipio del departamento del Tolima.

Conclusiones

Asi que, la metodologia utilizada para evaluar los esfuerzos de seguridad ciudadana se basa
en un enfoque hibrido. Para recopilar informacion sobre la delincuencia se utilizan sistemas de

informacion estadistica, criminal, criminalistica y de actividad policial. Ademas, también se
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revisaron las actas de las reuniones del consejo de seguridad, del comité de orden publico y

de los consejos de industria.

Como resultado se puede concluir que la seguridad publica abarca varios aspectos, desde las
funciones de proteccion tradicionales hasta consideraciones mas amplias sobre el bienestar
social. Tradicionalmente, se ha considerado que la seguridad publica protege a las personas de
cualquier dafio, ya sea por la violencia o por elementos naturales. Sin embargo, va més alla de la
mera proteccion e incluye el acceso a elementos esenciales como alimentos, vivienda, atencion
médica, educacion y oportunidades de empleo. La seguridad publica es un bien que no puede
excluirse ni competir, lo que significa que todas las personas se benefician de ella
independientemente de sus contribuciones. Los sistemas innovadores, como los robots de
proteccidn de la seguridad publica y los sistemas de monitoreo, mejoran las medidas de
seguridad al recopilar datos, analizar los riesgos y proporcionar alertas tempranas para
estrategias de respuesta efectivas. Reconocer la naturaleza multifacética de la seguridad publica
es crucial para que los responsables politicos asignen los recursos de manera efectiva y
garanticen una proteccién integral para todos los miembros de la sociedad.

De manera que, los funcionarios encargados de liderar y ejecutar estas acciones enfrentan
desafios institucionales. Suministrar servicios que resguarden la seguridad publica y fortalecer la
confianza entre los responsables y las personas que desean una vida tranquila son aspectos

clave. Esto implica superar barreras y garantizar una gestion efectiva de los recursos disponibles.

De modo que, es fundamental incorporar la linea de seguridad y convivencia ciudadana en el
Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI) de la entidad territorial. Esto permitira costear los
programas Yy proyectos definidos en la planeacion estratégica y ajustar y redimensionar las

acciones de seguridad.

En resumen, el analisis de las acciones en seguridad ciudadana debe considerar tanto los
aspectos cuantitativos (estadisticas de delitos) como los cualitativos (retos institucionales y
planificacion estratégica). La Gobernacion del Tolima puede utilizar estos hallazgos para mejorar

y fortalecer sus politicas y acciones en beneficio de la comunidad.
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