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Resumen ejecutivo

En esta investigacion consultoria se abordara uno de los asuntos que son vitales para
proyectar el desarrollo de las entidades territoriales, en este sentido, el municipio de Samacé no
resulta ajeno al fendmeno que se ha presentado en la mayoria de municipios del pais con el
proceso de Ordenamiento Territorial y la actualizacion del Expediente Municipal®. En Colombia
la planeacion del ordenamiento territorial no ha logrado movilizar a la institucionalidad en torno
a un proyecto de territorio, no hemos cumplido medianamente con los Planes de Ordenamiento
Territorial - POT de primera generacion y ya se esta implementando los denominados “POT
modernos”. Precisamente, para el caso de los municipios menores de 100.000 habitantes como
Samacg, la actualizacién de su Esquema de Ordenamiento Territorial — EOT, realizada hace mas
de dos afios, no evidencia una ruta que lo conduzca a convertirse en un territorio sostenible a
partir de las decisiones soportadas.

El recurso humano y técnico que posee la entidad, en especial el de la Secretaria de
Planeacion y Obras Publicas, dificilmente puede cumplir con la tarea de realizar el seguimiento y
evaluacion permanente a la ejecucién de los programas y proyectos establecidos en el respectivo
EOT. Deficiencia que el municipio presenta en cuanto a sus capacidades institucionales? para
actualizar el expediente municipal y que se constituye en el problema central. Para lograr
comprender las dificultades que se presentan en la operatividad de este sistema de informacion,
se plantea la siguiente pregunta: ¢En qué medida las capacidades institucionales del municipio de
Samacd, permiten realizar a través de la actualizacion de su expediente municipal, el seguimiento
y evaluacion permanente a las politicas, programas y proyectos propuestos en el Esquema de
Ordenamiento Territorial?

Desde el punto de vista tedrico y conceptual, la investigacion-consultoria contribuye con
la apropiacidn social del conocimiento para la solucién de problemas y el desarrollo de

potencialidades en materia de ordenamiento territorial, por lo que el trabajo se enmarca en la

1 El Expediente Municipal es un sistema de informacion que tiene como objetivo principal evaluar el desarrollo
territorial, mediante el fortalecimiento de la capacidad de gestion municipal en la ejecucién, monitoreo y evaluacion
de planes, programas y proyectos de ordenamiento territorial. MAVDT 2004

2 El PNUD define capacidad como “la habilidad de los individuos, instituciones y sociedades para desarrollar
funciones, resolver problemas, definir y alcanzar objetivos de forma sostenible”
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linea tematica de desarrollo regional y ordenamiento territorial. La relevancia social de la
investigacion radica en el alcance mismo de los déficits identificados para la administracion
publica, la sociedad civil, asi como, para los proximos gobiernos y para los responsables de la
actualizacion del expediente municipal. Las implicaciones practicas del trabajo se enmarcan en
la formulacion de una propuesta de fortalecimiento a traves de la elaboracion de un Plan de
Accidn de Desarrollo Institucional - PADI que permita eliminar o mitigar los Déficits de
Capacidad Institucional — DCI, identificados en la actualizacion del expediente municipal.

La aplicacion de un cuestionario y de los formatos de metodologia Sistema de Analisis y
Desarrollo de la Capacidad Institucional - SADCI, no result6 una tarea facil por cuanto esta
formulada desde el banco mundial para desarrollar los famosos programas de ajuste estructural.
Sin embargo, el trabajo colaborativo de la entidad, permitié identificar DCI, que luego de su
validacion y consolidacion con los directivos, se concretaron en un PADI que terminard
constituyéndose en una propuesta de fortalecimiento institucional, no solo para los funcionarios

del gobierno de turno, sino que también para toda la institucionalidad del municipio de Samaca.



Introduccion

Los niveles de capacidad institucional abordados en este trabajo de investigacion-
consultoria, son las relacionadas en primera medida con los individuos y sus habilidades y
actitudes, las cuales se consolidan en la organizacion de la que hacen parte y que, se evidencian
en su capacidad de gestion. Estos dos niveles sustentan la capacidad administrativa que es
asociada a las acciones técnico-burocraticas para cumplir los objetivos oficiales. El tercer nivel
tiene que ver con las redes de organizaciones que se observan en el entorno o contexto
institucional y que dada su interrelacion se determinan como capacidad politica.

Sin embargo y teniendo como referente que las capacidades institucionales a evaluar,
estan enfocadas a la gestion territorial a través del seguimiento y evaluacion del ordenamiento
territorial y mas especificamente a la actualizacion del expediente municipal como un sistema de
informacidn de consulta permanente, a los dos tipos de capacidades citados anteriormente se le
sumara una tercera denominada de capacidades de planificacién y gestion, la cual se relaciona
mas con el seguimiento y evaluacion de un proyecto de territorio.

La metodologia acordada para aplicar en la entidad territorial y determinar los Déficits de
Capacidad Institucional — DCI, corresponde al Sistema de Analisis y Desarrollo de la Capacidad
Institucional — SADCI, la cual fue desarrollada por el consultor Alain Tobelem, del Banco
Mundial, a finales de los afios ochenta. También se utiliz6 un cuestionario para determinar el
nivel de conocimiento no solo del gobierno local sino de toda la institucionalidad del municipio
en asuntos referentes al ordenamiento territorial y al expediente municipal. Como complemento
de lo anterior, se adoptd y ajusto una propuesta de tipologia de la arquitecta Licia Rios de la
universidad de la Plata para establecer con mayor claridad en qué nivel de capacidad se
encuentra el municipio de Samaca frente a la planificacion y gestion territorial.

El desarrollo de la propuesta de investigacion-consultoria conto con la participacion
activa de la Secretaria de Planeacion y Obras Publicas del municipio, trabajo en conjunto que
permitio adoptar de la mejor forma, los formularios de la metodologia SADCI y luego de varias
reuniones con directivos de la entidad, se lograron importantes consensos en los que tanto el
objetivo general como los objetivos especificos se relacionaron estrechamente con los planteados
inicialmente en el ejercicio académico. Directivos que desde un inicio manifestaron su

preocupacion por el cumplimiento de dos metas del plan de desarrollo que tienen que ver con el



Esquema de Ordenamiento Territorial - EOT y con el expediente municipal. Necesidad ante la
que se acordo que, en la medida de las posibilidades del desarrollo del proceso, se contribuyera
con el cumplimiento de dichas metas asignadas precisamente a esta dependencia.

La percepcion de la mayoria de funcionarios y comunidad entrevistada en desarrollo del
trabajo, manifesto la falta de conocimiento frente a las tematicas del ordenamiento territorial y de
manera particular sobre el expediente municipal, este tltimo asociado mas como su nombre lo
indica a un tema de archivo y nada mas, desconociendo en la mayoria de los casos que se trata de
ademas de un sistema de informacién que permite realizar el seguimiento y evaluacion del
esquema de ordenamiento territorial, que para el caso del municipio de Samaca, fue ajustado a
finales del afio 2015. El requerimiento recurrente evidenciado es la falta de una capacitacion
adecuada sobre el ordenamiento territorial y los instrumentos que desarrollan o complementan
los proyectos de territorio.

Cumplidos maés de dos afios de la adopcion de los ajusten realizados al EOT y dada la
importante dinamica que presenta el municipio, al ser un municipio catalogado como receptor de
poblacion, es objeto de cambios sociales y culturales por la migracion de personas en busca de
oportunidades de trabajo en las minas de carbon, a que el ejercicio econémico afecta
negativamente los determinantes ambientales, por lo que se desconoce las afectaciones sociales,
ambientales, culturales y politico-institucionales.

Situacion que como consecuencia de la expedicion de licencias de construccion de
viviendas, de aprobacion de proyectos de explotacion minera, de las certificaciones del uso del
suelo que se han emitido, las cuales se encuentran en el archivo de la Secretaria de Planeacién y
Obras Publicas, pero que debido a la baja capacidad institucional, el expediente municipal carece
de la evaluacién, adicionalmente la migracion como realidad afecta el ordenamiento territorial, lo
cual constituye nuevos desafios desde el enfoque del desarrollo territorial sostenible.

El trabajo es desarrollado en cuatro capitulos; el primero, relacionado con el diagnostico,
donde se aborda el problema central con sus causas y consecuencias y el contexto institucional
del ordenamiento territorial en el municipio, el segundo capitulo corresponde al marco de
referencia del trabajo de investigacion-consultoria; el tercero todo lo que tiene que ver con la
estrategia metodoldgica; y el cuarto con la aplicacion de esta metodologia y los resultados

alcanzados, destacando los Déficit de Capacidad Institucional — DCI identificados a través de la



aplicacion de la metodologia SADCI y los cuestionarios utilizados para develar el nivel de
conocimientos y habilidades de la institucionalidad en su conjunto.

La dificultad o déficit identificado con mayor claridad es el relacionado a falta de
informacion basica, conocimientos y habilidades précticas sobre la mayoria de aspectos del
ordenamiento territorial y del expediente municipal como sistema de informaciéon. Los resultados
obtenidos indican un camino a seguir, se entiende que no va a ser facil, pero ante los recientes
problemas suscitados en el municipio por el conflicto por el uso del suelo entre mineros y
agricultores, el interés por estos asuntos es muy grande. De igual forma, la falta de un Sistema de
Informacion Geografica — SIG oficial y fiable es una de las causas que no permiten contar con
informacion actualizada del territorio.

El indice de Capacidad Institucional para el Expediente Municipal — ICIEM propuesto,
ubica al municipio como una entidad territorial con déficit criticos, los cuales requieren
mejoramientos estructurales. Situacion dada por presentar categorias de capacidad baja y baja
nula en las capacidades administrativa, politicas y de planificacion y gestidén. Resultados con los
que la entidad en cabeza de la Secretaria de Planeacion y Obras Publicas, no se mostré muy
conforme, aunque acepto algunas de ellas. De todas formas, este indice permite hacer el ejercicio
de proyectar acciones, en cada una de las categorias, en las que se evidencian mayores rezagos y
propender por ser catalogado como un municipio con habilidades de diverso tipo, que requiere
mejoramientos parciales al disponer de categorias de capacidad media y media-baja.

A manera de conclusion general se puede afirmar que en el proceso del trabajo de
investigacion — consultoria, resulté para todos los que intervinieron, ser un ejercicio muy
enriquecedor, pues los temas abordados, aunque son de interés general, son muy poco
desarrollados. En este sentido, tanto el esquema de ordenamiento territorial como el mismo
expediente municipal resultan ser un poco complejos de interpretar, pero ante los conflictos
recientes por el uso del suelo en este municipio, el interés por ser participes activos de las
decisiones que involucran el desarrollo de su territorio resulta importante.

A pesar de las diferencias en las valoraciones que arrojo el estudio, el gobierno municipal
es consciente que a pesar de los esfuerzos realizados y de que se han cumplido algunas metas del
actual plan de desarrollo, relacionadas con el EOT, las actividades de seguimiento y evaluacion
del mismo, no han sido abordadas de la mejor manera. Realidad que requiere ser priorizada por

la nueva administracion municipal en el posible ajuste del EOT.



1. Diagnostico

1.1  Problema central, causas y consecuencias

Al revisar los documentos y sin hallar evidencia de la actualizacion del expediente
municipal a partir de su conformacion con la elaboracién de los documentos, fichas y matrices
por parte del equipo consultor y de la adopcion del ajuste del EOT en 2015, se define como
problema central la deficiencia en sus capacidades institucionales para actualizar adecuadamente
el expediente municipal. Por lo cual, se debid evaluar e identificar en qué grado o nivel de déficit
de capacidad institucional se encuentra para cumplir con la permanente actualizacion.

Respecto a los soportes de la ultima revision al EOT del municipio de Samacd y a través
de la informacién en medio magnético facilitada por la administracion municipal, se encontrd
que la justificacion de los ajustes requeridos, esta sustentada en el Documento Técnico de
Soporte - DTS, el cual conto con la elaboracion de un expediente municipal y los documentos e
informacion necesarios para su conformacion. Si bien se encontraron documentos como el de
seguimiento y evaluacion (fichas de indicadores y matrices), el de resumen, la memoria
justificativa, la cartografia y el proyecto de acuerdo con sus respectivos anexos, estos
documentos reposan en el archivo general, pero como soporte al proceso de contratacién de la
consultoria.

Frente a los componentes del Expediente Municipal, se encontrd que el primero;
relacionado con el archivo técnico e historico, no se halla en la oficina de la Secretaria de
Planeacién y Obras Publicas, los documentos constitutivos se encuentran en el archivo general
de la alcaldia, en lugares separados, dificultando el acceso a la consulta, por cuanto se observa
una inadecuada disposicién de dicho archivo; mientras el segundo, que corresponde al sistema de
informacidn que sirva de soporte al proceso seguimiento y evaluacion de ordenamiento
territorial, no posee evidencia de estar funcionando como un instrumento de consulta permanente
como tampoco estar articulado al primer componente.

Del programa de ejecucion segun (Municipio de Samacé, 2015) en su parte estratégica
estd compuesto por 8 temas relevantes analizados en los ajustes establecidos en el DTS a saber:

1) Programas y proyectos medioambientales. 2) Programas y proyectos de gestion del riesgo. 3)



Programas y proyectos para el desarrollo social equitativo 4) Programas y proyectos del plan de
servicios publicos domiciliarios. 5) Programas y proyectos del plan vial urbano y municipal. 6)
Programas y proyectos de Espacio Publico. 7) Programas y proyectos para la gestion del EOT. 8)
Programas y proyectos para el desarrollo econdmico y productivo, de los cuales, hasta el
momento, no hay evaluacién de ninguno de los 106 proyectos y por lo tanto, se presenta
dificultad al momento de evaluar el desarrollo del territorio y el impacto en el ordenamiento
territorial de acuerdo al modelo propuesto.

En tal sentido, el expediente municipal no cumple con ninguno de los cinco propdsitos
definidos como la herramienta para hacer seguimiento y evaluacion a los programas e
instrumentos de gestion establecidos en el ordenamiento territorial de conformidad a la
normatividad vigente. Con lo cual en la entidad se halla debilidad para garantizar la continuidad
del proceso de ordenamiento territorial y presentar informacidn accesible a todas las personas.
Por consiguiente, a la administracion municipal le subyacen problemas de incumpliendo
normativo.

Ademaés del incumplimiento normativo, también esta en riesgo de incumplir con dos de
las metas del plan desarrollo municipal 2016-2019 “trabajando por un solo proposito: Samaca”
que tiene que ver, precisamente, una con la actualizacion del expediente municipal, y la otra con
el seguimiento a los programas, proyectos y metas del EOT. Consignadas segun (Concejo
Municipal, 2016) en el sector fortalecimiento institucional como metas de producto: i) actualizar
el expediente urbano municipal durante los cuatro afios de administracion al 2018 y ii) realizar
seguimiento al 100% de los programas, proyectos y metas del Esquema de Ordenamiento
Territorial.

Lo cual significa que durante el cuatrienio del periodo de gobierno “Trabajando por un
solo proposito: Samaca”, el expediente municipal deberia estar actualizado, pero al revisar los
documentos no se posee evidencia de su cumplimiento. Como tampoco resulta posible encontrar
algin documento del expediente municipal publicado en la pagina oficial del municipio a
excepcion del documento resumen que hace parte del acuerdo de aprobacion del EOT del afio
2015.

Situacion que puede ser explicada en gran parte, debido a que el municipio cuenta
solamente con un software ARCGIS sin licencia, por lo que no se cuenta con la herramienta

informatica o con un Sistema de Informacion Georreferencial - SIG que permita contrastar el



nivel de avance el modelo de ocupacion del territorio, lo que existe es un demo que apenas
genera la informacion con la que se constata y soporta la expedicién de certificados de uso del
suelo; trabajo realizado con dificultad por no tener todos los beneficios de un software
licenciado, que brinde soporte y capacitacion, con lo cual se pierden la oportunidad de las
herramientas tecnologicas del siglo XXI.

De acuerdo a lo anterior, se establecio como problema central que la administracion
municipal, presenta deficiencia en sus capacidades institucionales para actualizar el expediente
municipal. Causado principalmente por: insuficiente personal en la planta de cargos, ausencia de
funcidn especifica sobre el expediente municipal en el manual de funciones especificas y
competencias laborales, inaplicabilidad de las caracteristicas técnicas y operativas del expediente
municipal segun la normay a la ausencia de un Sistema de Informacion -SI que soporte el
expediente municipal.

Como causas secundarias se establecieron: Inadecuada estructura de planta de cargos,
ausencia de procedimiento de actualizacion del expediente municipal en el manual de procesos y
procedimientos, ausencia de un modelo para llevar el expediente municipal, ausencia de un
Sistema de Informacion Georreferencial -SIG, ausencia de sistematizacion de operaciones en la
ejecucién del EOT. Lo cual conlleva a que se generen consecuencias relacionadas con:
Vaguedad de la responsabilidad en el expediente municipal, debilidad para garantizar la
continuidad del proceso de ordenamiento territorial e inadecuado archivo técnico e histérico del
EOT, en consecuencia de manera indirecta se presenta: Dificultad al momento de evaluar el
desarrollo del territorio y el impacto en el ordenamiento territorial de acuerdo al modelo
propuesto, ausencia de soporte para la toma de decisiones e inaccesibilidad a la informacion del
ordenamiento territorial a la ciudadania.

Por lo anterior, se plantea para esta investigacién-consultoria, el establecer entre otros
aspectos, la verificacion de capacidades institucionales y si se es posible evaluar por una parte,
los resultados obtenidos por la implementacion del Gltimo ajuste y por consiguiente el conocer
los avances en la construccion del modelo de ocupacion del territorio; y por otra, contribuir a que
el expediente municipal se convierta en una verdadera herramienta de consulta, no solo para el
gobierno municipal, sino también para la ciudadania en general. En consecuencia, la
investigacidn-consultoria, pretende dar respuesta a la siguiente pregunta: ;En qué medida las

capacidades institucionales del municipio de Samacd, permiten realizar a traves de la



actualizacion de su expediente municipal, el seguimiento y evaluacion permanente a las politicas,
programas y proyectos propuestos en el Esquema de Ordenamiento Territorial?

El trabajo de investigacion consultoria centrd su atencion en el municipio de Samaca que,
esta ubicado en la provincia centro del departamento de Boyaca. Es un municipio de sexta
categoria y hace parte del bloque minero Zipaquira, destacandose la explotacién del carbon, la
agricultura, ganaderia, comercio y turismo en menor proporcion, como el sustento de la actividad
econdmica. Esta dindmica ha permitido crecimiento y conflictos por el uso del suelo. Si bien se
ha realizado el proceso de ajuste al EOT en el afio 2015, donde se hicieron modificaciones
sustanciales y a pesar de haberse conformado el expediente municipal por primera vez, el mismo
no ha tenido operatividad y, por lo tanto, no existe herramienta para el seguimiento y evaluacion
a partir de su adopcion.

A continuacion, se dan a conocer los topicos generales del municipio de Samacg,
aspectos generales del Esquema de Ordenamiento Territorial y del expediente municipal y sus
componentes, la planta de cargos, el manual de funciones especificas y competencias laborales y
el manual de procesos y procedimientos, la participacion comunitaria, las recomendaciones y el

programa de ejecucion a partir de la adopcion del EOT.

1.2. Contexto institucional local.

El Esquema de Ordenamiento Territorial - EOT del municipio de Samacé fue aprobado
mediante acuerdo 017 de 2000, a partir de su aprobacion se ha realizado un ajuste, “se contratod
una consultoria en el afio 2014 y fue aprobado en diciembre del 2015. Dur0 casi dos afios”,
(Viancha, 2018). El Ajuste al EOT fue aprobado mediante acuerdo 008 de 15 de septiembre de
2015 el cual contemplé a la totalidad de sus componentes general, urbano y rural, dado el
vencimiento de la vigencia de los respectivos contenidos de corto, mediano y largo plazo,
respectivamente (Concejo Municipal, 2015). Posteriormente, fue aclarado mediante acuerdo 014
del 21 de diciembre de 2015, en el que se incluy6 aspectos como las coordenadas de los
poligonos con uso minero industrial y minero industrial sostenible, asi como los corredores
viales de servicios rurales (Concejo Municipal, 2015).

Este primer Esquema de Ordenamiento Territorial del municipio de Samaca, a sabiendas

de las limitantes de los POT de primera generacion, constituy6 un importante ejercicio de



planificacion, en cumplimiento de la Ley 388 de 1997. Asi mismo, represento un esfuerzo
técnico, institucional y financiero para la administracion municipal. No obstante, los productos
derivados de este proceso, no correspondieron a la real dindmica del municipio. De otra parte, se
evidencio inconsistencias y vacios normativos, que hicieron que este importante instrumento de
planificacion, se aplicara de manera imprecisa e incompleta. (Municipio de Samaca, 2015).

La institucionalidad en el municipio, esta reflejada en el Concejo Municipal -CM y en los
diferentes érganos consultivos como el Consejo Territorial de Planeacion -CTP. EI CM (Concejo
Municipal, 2014) esté constituido por 11 representantes elegidos por la ciudadania de Samaca.
Al interior segun articulo 22 del Acuerdo 007 de 2014, se conforman 2 comisiones permanentes:
La Comision primera o de presupuesto y asuntos fiscales y la Comisién segunda o de planes y
programas de desarrollo y obras publicas, educacion, salud, asuntos sociales y servicios publicos.
Para efectos de asuntos que tienen que ver con el OT se halla que la comision segunda que es la
competente segun el articulo 26, numeral 2, de los proyectos relacionados con el POT del
municipio.

El CTP del municipio de Samaca, fue establecido a través del acuerdo 011 de 1995y
reestructurado por el acuerdo 03 de 2004. Segun la directiva del CTP (2019), en el ultimo se
determind en veintiuno, el nimero de consejeros que servirian de representantes de diecinueve
sectores reconocidos en el municipio. En la actualidad este 6rgano consultivo fue renovado
mediante el Decreto 033 de 2016. A pesar de los esfuerzos por desarrollar su labor, existen
limitaciones de tipo presupuestal, organizativo y logistico que impiden desarrollar de la mejor
manera su propoésito. Respecto al aspecto organizacional, su principal dificultad radica en la falta
de compromiso de algunos de sus miembros, bien sea por falta de interés y conciencia por su
designacion o por la desmotivacion de quienes participan, pero no ven que su ejercicio sea tenido
en cuenta por los gobiernos de turno.

Sin embargo, la actual mesa directiva esta adelantando junto con la secretaria de
planeacion y obras publicas del municipio, una serie de acciones para suplir las vacancias en
algunos sectores y reactivar dicho consejo para que una vez cumplido tal proposito, se capacite a
todos sus integrantes y puedan emitir los conceptos (Alcaldia de Samaca, 2016) sobre el
cumplimiento de las metas del PDM, asi como EOT y de la inversidn de recursos del Sistema
General de Participaciones — SGP. Como quiera que estas hacen parte de sus funciones

principales.



Acciones que también requieren el apoyo logistico y técnico de esta secretaria para
acceder a la informacion de manera oportuna y eficiente, asi como la necesidad de contar con los
equipos y lugar de reunion para desarrollar de manera independiente su misién como instancia de
participacion y representacion de la sociedad civil. Segun el profesional de planeacion para la
pregunta dentro de los actores involucrados en el ordenamiento para usted, ¢cuales son los mas

importantes? Cuya respuesta fue:

“Toda la comunidad del municipio es la mas importante, ya que ellos son quienes definen
como desean ver su municipio al final de la vigencia del esquema. Por eso dije
anteriormente que se realiz6 invitacién a todos (los empresarios mineros, explotaciones
pecuarias, agricolas, los que tiene predios en paramos los ganaderos, los comerciantes).
Ellos participaron de una u otra forma en lo que podia plasmarse para que fuera coherente
con el desarrollo del municipio sin afectar a ningin sector. Para Samaca se tuvieron en
cuenta todos los sectores para la convocatoria, el sector minero fue uno de los primeros
que se llamaron para que se cumplieran las normas ambientales y no realizar explotacion
en X altura o hacer centros de acopio en X altura. En el sector agropecuario para evitar la
expansion de la actividad en los paramos, el sector del valle donde esta rio Gachaneque y
la comunidad del paramo donde estéa la represa de teatinos, porgue es un sector que debe
conservarse y respetar las rondas hidricas, el cual de alguna o de otra forma estan
conscientes que, deben proteger estas riveras y con la explotacion minera han
implementado todo el plan de manejo ambiental. Respetando sus entornos ambientales y
de comunidad” (Junco, 2018).

Para la conformacion del CTP se deben tener en cuenta ciertas calidades y cualidades
para la seleccion de sus integrantes, dado que son ellos los que tienen el derecho constitucional y
legal (Congreso de la Republica, 1997) de participar y emitir los conceptos a nombre de la
comunidad para el proceso de revision y ajuste, asi como el proceso de evaluacion y seguimiento
del EOT.

Segun Junco (2018) una vez se inicia un periodo de gobierno se conforma el CTP que
esta representado por diferentes sectores de donde se elige un representante y su funcién es la de

velar por el cumplimiento del EOT en su vigencia y realizar llamados de atencion al municipio si
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no se estan cumpliendo estas metas. Son ademas los que pueden a nombre de la ciudadania
verificar la articulacion de este con el PDM en cada uno de los tres periodos de gobierno de
vigencia de los POT, al cual también emiten de acuerdo a ley 152 (Congreso de la Republica,
1994) el concepto previo a la discusion y aprobacion en el Concejo Municipal posteriormente a
la evaluacion del cumplimiento de su ejecucion a través de los planes operativos de inversion y
los planes indicativos anuales.

Al consultar el Decreto 3680 de octubre de 2011 que reglamenta la ley orgénica de
ordenamiento territorial (Ley 1454 el 2011), en el articulo 9 hace mencion a las comisiones
regionales de ordenamiento territorial, para el caso de las entidades territoriales de nivel
departamental y municipal. El articulo 13 menciona la conformacion de la Comision Municipal
de Ordenamiento Territorial - CMOT, la cual esta compuesta por el alcalde, el secretario de
ambiente y desarrollo rural o con las instancias similar o su delegado, un experto designado por
el gobierno municipal, dos expertos designados por el Concejo Municipal, dos expertos
académicos designados por el sector académico del municipio y cuando éste no lo tiene por el
sector académico del departamento.

Las funciones del CMOT estan contempladas en el articulo 14, orientadas para asesorar al
municipio en el proceso de descentralizacién, en coordinacion, integracién de asociativos
territoriales y proponer politicas sectoriales con injerencia en el ordenamiento territorial acorde
con los principios de: subsidiariedad, concurrencia, complementariedad, coordinacion,
eficiencia, gradualidad, equilibrio entre competencias y recursos y responsabilidad. El articulo 15
designa que la secretaria técnica de la CMOT sera determina por el Concejo Municipal. Por su
parte esta comision no tiene evidencia mediante acto administrativo de su conformacion.

Por lo anterior la deficiencia institucional para la participacion, radica en el
incumplimiento de las normas de participacion consignadas en la Ley 388 y que estan explicitas
en el ultimo acuerdo 014 de adopcion de la revision y ajuste del EOT en el afio 2015; en cuanto a
la divulgacién de los contenidos, la capacitacion y el sistema de informacion que permita acercar

a la comunidad a los procesos de seguimiento y evaluacion del programa de ejecucion del EOT.
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2. Marco de referencia

2.1 Marco teorico y conceptual

2.1.1 Capacidades Institucionales.

El andlisis de las instituciones es tan antiguo como las instituciones mismas, por eso es
importante realizar investigacion frecuente de las organizaciones publicas, dada la importancia
que estas representan para el buen resultado de sus proyecciones y asi lo manifiestan P
DiMaggio, W Powell en su escrito sobre el institucionalismo y el analisis institucional, donde se
argumenta:

La Teoria Institucional presenta una paradoja: el analisis institucional es tan viejo como
la exhortacion de Durkheim a estudiar los “hechos sociales como cosas”, y lo suficientemente
nueva para ser llamada novedosa. El Institucionalismo representa pretendidamente un nuevo
enfoque en el estudio de los fendbmenos sociales, econémicos y politicos (Powell, 1991).

En su desarrollo aparece el nuevo institucionalismo, que retoma la incidencia de las
representaciones individuales con el entorno, explicando el comportamiento desde sus propias
perspectivas. Este neo institucionalismo se puede comprender desde los enfoques econémico, de
la ciencia politica y cognitivo o socioldgico. Sin embargo, para este trabajo se optd por la tercera
corriente o perspectiva, en la cual:

El ser humano no es calculador sino un portador de conocimientos, actitudes y practicas
que también abreva de la cultura que le rodea. Por tanto, el individuo y la institucién generan un
sistema interdependiente, en el cual las instituciones se nutren del comportamiento humano, que,
a la vez, sustrae de la cultura aquellas pautas que definen su forma de ser, comprender,
comunicarse y trascender (Bejarano, 2016, pag. 48).

Respecto a la definicidn de capacidad institucional como tal, existen distintos conceptos y
uno de los que méas ha llamado la atencion y que puede servir para entender la busqueda de
repuestas para el municipio de Samaci, es la siguiente: (Duque, 2012, pag. 14) citando a (Rosas,
2008) habla de que estas aproximaciones al concepto de capacidad institucional coinciden en la
orientacion hacia la adaptacion de las organizaciones publicas para responder a los problemas

publicos, la implementacion de mecanismos para la formulacion, aplicacién, coordinacion,


https://scholar.google.es/citations?user=0A5Gnc0AAAAJ&hl=es&oi=sra
https://scholar.google.es/citations?user=0A5Gnc0AAAAJ&hl=es&oi=sra
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monitoreo, y evaluacion de las politicas publicas, asi como la implementacion de mecanismos de
rendicion de cuentas en el marco de un nuevo sistema de gestion pablica.

Frente a la tarea de identificar y medir las capacidades institucionales se pueden presentar
algunas confusiones dado su caracter subjetivo y entre la aplicacion y el uso de estas capacidades
vistas desde el desempefio y los grados de eficiencia y eficacia requeridos para ser evaluado. Con
el propdsito de hacer mayor claridad en este aspecto, se cita a Morgan (2006) quien distingue

tres categorias:

a) Capacidades que las concibe como la habilidad del sistema institucional para crear
valor. b) Facultades, correspondientes a las habilidades colectivas de orden técnico, que
les asigna a las organizaciones. y ¢) Competencias, las cuales representan aptitudes,
comportamientos, motivaciones y habilidades, que se les asignan a los individuos, citado
por (Bejarano, 2016, pag. 67).

2.1.2 Ordenamiento territorial.

El ordenamiento territorial es un proceso que ha relacionado desde los inicios de la
sociedad a los grupos sociales y sus dinamicas con la ocupacion del territorio y que cobra mayor
relevancia frente a las problematicas sociales y ambientales que se presentan en la actualidad. En
este sentido, “el ordenamiento no debe concebirse como una obligacion mas, sin0 COMO un
instrumento que permita construir sobre un territorio un orden deseado y orientado hacia el
horizonte de una sustentabilidad ambiental” (Hernandez Pefia, 2010, pag. 98). Existen una
variada gama de definiciones, sin embargo, para este trabajo se utilizara la definicion de (Fals
Borda, 1996) como:

Conjunto de acciones concertadas para orientar la transformacion de acuerdo a la
ocupacion y la utilizacion de los espacios geograficos, pero siempre buscando desarrollo
socio-economico, orientado a las necesidades e intereses de la poblacion, utilizando las

potencialidades del territorio y considerando la armonia con el medio ambiente.
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Ordenamiento que tiene una estrecha relacion de interdependencia con el desarrollo, de
manera particular con teorias y enfoques como las del desarrollo local enddgeno, que en alguna
medida y ante la incapacidad de resolver probleméticas como la pobreza y la desigualdad, han
desplazado algunas teorias del desarrollo regional, como las relacionadas por el economista
Hilhorst, como exdgenas o externas e internas. Enfoques que dada la prevalencia exdgena se
destacan entre ellas: la teoria del proceso de desarrollo socio econdmico de Hermasen, las teorias
de crecimiento desequilibrado de Hirsham y Fritz Voigth, y la teoria de las causalidades
acumulativas de Myrdal. Pero més allé de aplicar una teoria en particular, el reto consiste en
“construir nuestra propia cultura cientifica y politica para explicar una realidad particular con las
que debemos construir las politicas en general: Economicas, sociales, ambientales y
territoriales...” (Barraza, 2014, pag. 97).

Es entonces la teoria de desarrollo local, la que promueve la ordenacion del territorio
desde las dimensiones: econdmica, socio-cultural y politico-administrativa. Aparece dentro de
esta teoria y como referente fundamental, la denominada teoria territorial de desarrollo, la cual se
presenta como una oportunidad para autoridades y comunidades locales y una verdadera
estrategia para dar respuesta a los desafios que impone la globalizacion. La teoria territorial del
desarrollo se constituye en una alternativa a las imposiciones externas, privilegiando el

cumplimiento de sus propios objetivos. Teorias en las que el desarrollo es concebido:

Dentro de un escenario estratégico en el que la capacidad de auto organizacion permite al
territorio responder, de forma espontéanea, a las necesidades que se le presentan en el
entorno econdémico y social, mediante las estrategias de los agentes econdmicos, sociales

e institucionales. (Fantone, 2004, pag. 93).

Desarrollo territorial que pasa no solamente por transferir mayores responsabilidades a
los gobiernos locales, sino por la necesidad de ampliar sus capacidades institucionales para
generar desarrollo. Situacion que confirma, “que se trata de una doble falencia: tecnologica, por
un lado, para generar, recolectar y procesar la informacion, y cognitiva por otro, para transformar
la informacion en conocimiento” (Boisier, 1998, pdg. 7). Es precisamente esa transferencia de
capacidades, en especial, las relacionadas con el acceso a la informacion y el conocimiento las

que permiten estructurar mejor el desarrollo. Situacion en la que se “...facilita el seguimiento,
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transparencia y rendicion de cuentas y las evaluaciones de impacto de programas y proyectos de
la agenda de desarrollo, elementos que igualmente generan confianza entre los involucrados”
(Gutiérrez, 2018).

El ordenamiento territorial implementado como un modelo de ocupacion del territorio a
través de un POT, esta sustentado en tres principios tedricos; la caracterizacion territorial urbano
regional; el modelo espacio-temporal de los ciclos urbanos; y la participacion ciudadana. Para
medir el grado de avance e implementacion de este modelo, se hace necesario conformar el
expediente municipal como una herramienta de consulta permanente. Adquiriendo en este
sentido vital importancia el insistir en el tema de la participacion, donde “mecanismos de
revision y modificacion de los planes deben estar también claramente definidos, estableciendo
procedimientos apropiados y contemplando de manera adecuada la participacion de los diversos
agentes cuya colaboracion es esencial de acuerdo con los mismos planteamientos de los planes”
(Montes, 2001, pag. 52).

2.1.3 Teoria de los sistemas.

El estudio de los sistemas de informacidn es un campo multidisciplinario; por lo tanto, no
existe alguna perspectiva o teoria que por si sola predomine. Sin embargo, a continuacion, se
mencionara que para (Senn, 1992) es un conjunto de componentes que interaccionan entre si
para lograr un objetivo comun. Mientras para (Whitten, 2003) es una disposicion de
componentes integrados entre si cuyo objetivo es satisfacer las necesidades de informacion de
una organizacion. Un sistema de informacidn es una disposicion de personas, actividades, datos,
redes y tecnologia integrados entre si con el propésito de apoyar, mejorar las operaciones
cotidianas de una organizacion, asi como satisfacer las necesidades de informacion para la
resolucion de problemas y la toma de decisiones por parte de sus directivos.

El expediente municipal es considerado un sistema de informacion en la ley 388
(Congreso de la Republica, 1997) y de este concepto se puede extraer algunos de los elementos
que lo conforman como son los documentos, planos e informacion georreferenciada, acerca de su
organizacion territorial y urbana, y le determina como objetivo que permita sustentar los
diagnosticos y la definicion de politicas, asi como la formulacion de planes, programas y

proyectos. Sin embargo, (Senn, 1992) dice que este sistema también interactda con su medio
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ambiente, el cual esta formado por todos los objetos que se encuentran fuera de las fronteras de
los sistemas con otros subsistemas y sistemas como el SIT y el SIG no solo de nivel local, sino
regional y también del nivel nacional.

A partir de la premisa de (Bertalanfly, 1968) que un sistema esta compuesto de varios
elementos que se encuentran interrelacionados con el entorno y cada elemento funciona en
referencia a los demas componentes, es decir un elemento no puede existir sin otros elementos,
se permitird establecer las caracteristicas y las interrelaciones que existen con el expediente
municipal. La comprension de los sistemas solamente se presenta cuando se estudian los
sistemas globalmente, involucrando todas las interdependencias de sus subsistemas. La teoria
permite segun (Tamayo Alzate, 1999) que el expediente municipal pueda ser analizado, evaluado
y comprendido a través de la conceptualizacion como un sistema; reune los elementos necesarios
para difundir y hacer extensiva su propia aplicacion; permite elaborar modelos y pronosticar
como se comportaran antes de su puesta en marcha mediante la aplicacién de procesos de
simulacion, permitiendo seleccionar la mejor alternativa de solucion a la problematica analizada.

Alternativa que, para el presente trabajo, consistiria en identificar la existencia de un
sistema de informacion adecuado para el municipio de Samaca que permita operatividad en el
expediente municipal. Sistema que segin (Tamayo Alzate, 1999) esta compuesto ademas de los
componentes descritos por norma para el expediente municipal, por procesos y procedimientos
que tienen que ver con el tratamiento y administracion de datos e informacion organizados y
listos para su posterior uso, y seré necesario identificar los diferentes movimientos de entrada,
salida y retroalimentacion, y el grado de interrelaciones y las interacciones que dan significado
de su presencia para los deméas componentes y del por qué se encuentran en el lugar que estan y
no en otro. En un sistema se permitira identificar los datos y la informacion, las personas que
interactuan, los recursos y las actividades con sus técnicas de trabajo necesarios con el objetivo
de volver operativo el expediente municipal.

Todo ello implica gestion de la informacion que como lo define E. Orna citado por
Séanchez & Rodriguez, (2000) que para el caso de Samaca tiene que ver con: i) la informacion
sobre el ordenamiento territorial y demas informacion relacionada con la ejecucion y
seguimiento a la ejecucion de los planes y proyectos del EOT, ii) las personas que ejecutan cada
uno de los procesos y procedimientos que tienen que ver con la informacién sobre el OT (los

funcionarios de la administracion municipal y los demaés actores que interactdan con el
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expediente municipal, iii) los recursos requeridos para el adecuado funcionamiento del sistema,
tales como el hardware y software, los sistemas de informacion georreferencial, las bases de
datos, entre otros y iv) las actividades y técnicas para la recoleccion, almacenamiento,
procesamiento y distribucion de la informacion que se consolide para la toma de decisiones en el

ordenamiento territorial.

2.2 Marco normativo

El marco juridico e institucional lo conforman las normas constitucionales y las leyes que
se derivan de la Constitucion, al igual que las demas normas reglamentarias de éstas. A su vez,
de acuerdo a (PGN, 2016), el marco juridico e institucional de la planeacion y ordenamiento
territorial establece cuéles son las autoridades, instancias de decision y participacién, contenidos
basicos y procedimientos para alcanzar la formulacion del POT. EI marco juridico también
indica quiénes son los gestores o responsables directos y como participan en su formulacion.
Respecto al Expediente Municipal este se constituye en un instrumento de caracter técnico y
juridico, basado en la Ley 388/1997 y sus decretos reglamentarios. Para su aplicacion, se tiene en
cuenta el contenido de la Ley de Transparencia (Ley 1712 de 2014).

2.2.1 Principios constitucionales.

Respecto al régimen territorial, la Constitucion Politica de 1991 relaciona los siguientes
asuntos: la organizacion y division territorial, las Entidades Territoriales, la Ley Organica de
Ordenamiento Territorial - LOOT, la creacién de municipios, la region administrativa y de
planificacién, las comunas y corregimientos, las areas metropolitanas, la categoria de los
municipios y las provincias. De igual forma, frente al desarrollo territorial, se encuentra: como la
propiedad debe cumplir con una funcion social, el Estado debe ejerce control sobre la
explotacidn de los recursos naturales y el uso del suelo e intervenir en la economiay el
ordenamiento territorial, asi como en la planificacion del manejo y aprovechamiento de los
recursos naturales. En este mismo sentido, les corresponde a los municipios: ordenar el

desarrollo de su territorio, proteger el espacio publico y reglamentar el uso del suelo.
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2.2.2 Desarrollo legislativo.

El ordenamiento territorial en la constitucion colombiana esta concebido desde una
perspectiva multiple y establece sus fundamentos contemplando temas como: régimen territorial,
Patrimonio cultural, étnico y natural, desarrollo territorial equilibrado, y participacion social.
Entre esta variedad de leyes, decretos reglamentarios y resoluciones de tipo general y sectorial

gue manejan el tema, los mas importantes se relacionan a continuacion:

2.2.2.1 Sectoriales.

Ley 99 de 1993 que regla el sistema nacional ambiental, estatuto general de utilizacion
del suelo, ordenamiento ambiental del territorio y el Sistema Nacional Ambiental - SINA, asi
como el Cddigo Nacional de Recursos Naturales -CNRN dispuesto en el Decreto ley 2811 de
1974 que reglamentan: el uso de los recursos naturales renovables y del medio ambiente, las
areas de manejo especial y el sistema de parques nacionales.

Ley 142 de 1994 o de servicios publicos domiciliarios que establece la intervencion del
Estado en la prestacion eficiente de dichos servicios, bien sea de forma directa o a través de
algun prestador de servicios publicos. Dentro de sus instrumentos y relacionado con el
ordenamiento territorial se encuentra la proteccion de los recursos naturales.

Ley 70 de 1993 establece mecanismos para la proteccion de la identidad cultural y de los
derechos de las comunidades negras de Colombia como grupo étnico, y el fomento de su
desarrollo econdmico y social, con el fin de garantizar que estas comunidades obtengan

condiciones reales de igualdad de oportunidades frente al resto de la sociedad colombiana.

2.2.2.2 De planificacion.

Ley 9 de 1989 por la cual se dictan normas sobre planes de desarrollo municipal,
compraventa y expropiacion de bienes. Relaciona aspectos sobre la planificacion del desarrollo
municipal, espacio publico, adquisicién de inmuebles por enajenacion voluntaria 'y por

expropiacion, proteccion a los moradores en proyectos de renovacion urbana, licencias y
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sanciones urbanisticas, bancos de tierra, extincion de dominio sobre inmuebles urbanos, e
instrumentos financieros para la reforma urbana.

Ley 152 de 1994 o ley orgénica del plan de desarrollo, establece los procedimientos y
mecanismos para la elaboracion, aprobacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y control de
este tipo de planes. En su articulo 41 se determina que las entidades territoriales, ademas de los
planes de desarrollo regulados por esa Ley, contaran con un plan de ordenamiento que se regira
por las disposiciones especiales sobre la materia. El Gobierno Nacional y los departamentos
brindaran las orientaciones y apoyo técnico para la elaboracion de los planes de ordenamiento
territorial.

Ley 388 de 1997, conocida como la “Ley de Desarrollo Territorial”, que establece un
mandato, asi como los lineamientos y procedimiento para que todos los municipios del pais
formulen sus respectivos Planes de Ordenamiento Territorial. Incluye también, aspectos como la
clasificacion del suelo, actuacion urbanistica, desarrollo y construccion prioritaria, adquisicion
de inmuebles por enajenacion voluntaria y expropiacion judicial, expropiacion por via
administrativa, participacion en la plusvalia, vivienda de interés social, licencias y sanciones
urbanisticas y, participacion de la nacién en el desarrollo urbano.

Ley 1454 de 2011 o ley organica de ordenamiento territorial, se constituye en el marco
general del nuevo modelo de desarrollo territorial. Aborda temas como son: el marco
institucional, esquemas asociativos territoriales, politica legislativa en materia de ordenamiento
territorial, regiones administrativas y de planificacion y, sobre las competencias en materia de
ordenamiento territorial que, para el caso de los municipios son: a) formular y adoptar los planes
de ordenamiento del territorio. b) reglamentar de manera especifica los usos del suelo, en las
areas urbanas, de expansion y rurales, de acuerdo con las leyes. Y ¢) optimizar los usos de las
tierras disponibles y coordinar los planes sectoriales, en armonia con las politicas nacionales y
los planes departamentales y metropolitanos.

Ley 1551 de 2012 tiene por objeto modernizar la normativa relacionada con el régimen
municipal, dentro de la autonomia que reconoce a los municipios la Constitucion y la ley, como
instrumento de gestion para cumplir sus competencias y funciones. Determina entre otros: los
requisitos para la creacion de municipios, asi como lineamientos para concejos municipales,
concejales, alcaldes, personero municipal, participacion comunitaria, y comunas y

corregimientos.
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Ley 1617 de 2013 o régimen de los distritos especiales, contiene las disposiciones que
conforman el Estatuto Politico, Administrativo y Fiscal de los distritos. Regula entre otros
aspectos como: la creacion, funcionamiento y limites de los distritos, su desarrollo y
ordenamiento territorial, asi como la organizacion politica y administrativa del distrito.

Ley 1625 de 2013 o régimen de las areas metropolitanas, dicta normas organicas para
dotar a las Areas Metropolitanas de un régimen politico, administrativo y fiscal. Establece la
constitucion de las areas metropolitanas y relacion con los municipios integrantes, los hechos
metropolitanos y criterios para su determinacion, los planes integrales de desarrollo
metropolitano, los 6érganos de direccidn y administracion, patrimonio y rentas, actos y contratos,

y las asociaciones de areas metropolitanas.

2.2.2.3 Expediente municipal.

La Ley 388 de 1997 en su articulo 112 establece:

Con el objeto de contar con un sistema de informacion urbano que sustente los
diagnosticos y la definicion de politicas, asi como la formulacion de planes, programas y
proyectos de ordenamiento espacial del territorio por parte de los diferentes niveles
territoriales, los municipios y distritos deberan organizar un expediente urbano,
conformado por documentos, planos e informacion georreferenciada, acerca de su
organizacion territorial y urbana. Igualmente, el Ministerio de Desarrollo Econémico
organizard y mantendra en debida operacion, un sistema de informacién urbano de datos
sobre suelo, vivienda, servicios publicos domiciliarios, espacio publico, transporte urbano
y equipamientos colectivos, en el cual se incluird un banco de experiencias sobre el
desarrollo de operaciones urbanas de impacto y sobre la aplicacién de los instrumentos

contenidos en la presente Ley y en la Ley 9 de 1989.
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Ley 1712 de 2014 o ley de transparencia, regula el derecho de acceso a la informacion
publica, los procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y las excepciones a la
publicidad de informacion. Normatividad que vincula aspectos como la publicidad y el contenido
de la informacién, excepciones del acceso a la informacion, y garantias al ejercicio del derecho
de acceso a la informacion.

Por lo anterior, y como se determina en el manual técnico para la elaboracion del

expediente municipal de Santiago de Cali:

El Expediente Municipal también constituye una herramienta bajo la cual se cumple la
Ley de Transparencia, en la medida en que lleva un minucioso seguimiento del Plan de
Ordenamiento Territorial, a través de la articulacién con dependencias de la Alcaldia y
entidades relacionadas. La informacién producto de este seguimiento y evaluacion es de
caracter publico y de libre acceso por parte de toda la ciudadania. (Alcadia de Santiago de
Cali, 2014, pag. 9)

2.3 Estado del arte

2.3.1 Capacidades institucionales.

Ahora bien, al revisar los conceptos de capacidad institucional, se hallan para el
municipio de Samaca, respuestas a las preguntas sobre lo que se pueda identificar de capacidad
institucional, que no son involucradas directamente, pero que en el momento de conformar,
alimentar y evaluar el expediente municipal seran necesarias. En este sentido, se hace referencia
a Angélica Rosas Huerta, con su articulo una ruta metodolégica para evaluar la capacidad
institucional. Rosas (2008) propone construir una ruta metodoldgica para el estudio y analisis de

la capacidad institucional de los gobiernos en el manejo de los asuntos publicos.
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Figura 1. Componentes y niveles de la Cl. Extraido de «Una ruta metodoldgica para evaluar
la capacidad institucional», de Rosas, A. Revista Politica y Cultura (pp.119-134). México;
Universidad Autonoma Metropolitana. P. 131

Capacidad que se concibe como “proceso a través del cual individuos, grupos,
instituciones, y sociedades mejoran sus habilidades para: desempefiar funciones, resolver
problemas y alcanzar objetivos, y para entender y abordar sus necesidades de desarrollo en un
contexto mas amplio y de una manera sostenible” (Rosas, 2008, pag. 122). Y para evaluar la

capacidad institucional se requiere aunar los componentes de dicha capacidad, en consecuencia:

La capacidad administrativa que hace alusién a las habilidades técnico-burocraticas del
aparato estatal requeridas para instrumentar sus objetivos oficiales. La capacidad politica
que se refiere a la interaccion politica que, enmarcada en ciertas reglas, normas y
costumbres, establecen los actores del Estado y el régimen politico con los sectores

socioecondmicos, los cuales también operan en el contexto internacional. Por lo anterior,
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la capacidad institucional depende no sélo de la existencia de organizaciones
administrativas coherentes y cuadros burocraticos expertos bien motivados (capacidad
administrativa), sino también de la constitucién y accion de los actores sociopoliticos

involucrados en un determinado campo de accion pablica. (Rosas, 2008, pag. 128)

El articulo Capacidad estatal: Revision del concepto y algunos ejes de analisis y debate de
Julian Bertranou publicado en la Revista Estado y Politicas Pablicas, realiza un analisis a la
conceptualizacion de la capacidad estatal, e identifica algunos ejes primordiales de andlisis:

Los conceptos de capacidad estatal (es decir, requiere de la identificacion previa de una
finalidad), aplicable a distintos sujetos estatales (organizaciones publicas) y
analiticamente diferenciado de los resultados esperados. Los factores explicativos de la
capacidad deben relacionarse entre Estado y sociedad, en la legitimidad estatal, en los

dispositivos organizacionales y en los arreglos inter organizacionales. (Bertranou, 2015,

pag. 39)

Se rescata de Bertranou (2015) que los ejes primordiales de analisis son tanto politicos
como organizacionales: la autonomia del Estado, la articulacidn pablica/privada, la calidad del
aparato burocratico y la coordinacion inter organizacional. El articulo culmina con la propuesta
de algunos ejes de debate alrededor de la capacidad estatal: el papel del presupuesto, la relacion
con las distintas modalidades de gestidn pablica y el caréacter legal e imparcial del accionar del
Estado. El articulo hace precisiones conceptuales sobre capacidad estatal, entre ellas: la
definicidn de capacidad estatal, capacidad y poder, capacidad y opciones de politica publica, las
manifestaciones de capacidad estatal y los componentes de capacidad estatal.

En el articulo se define que “la capacidad estatal es la aptitud de los entes estatales para
alcanzar los fines que le han sido asignados interna o externamente” (Bertranou, 2015, pag. 40).
De igual forma Bertranou (2015), desglosa como componentes de capacidad estatal, sus
dotaciones humanas, sus competencias legales y su legitimidad, asi como los recursos
organizacionales y de accién inter organizacional. De manera que el concepto supone la actitud

entre actores estatales en sus objetivos.
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2.3.2 Expedientes Municipales.
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Figura 2. Componentes del Expediente Municipal. Extraido del manual técnico para la
elaboracion del expediente municipal de Santiago de Cali, Alcaldia de Santiago de Cali.

Colombia; Departamento Administrativo de Planeacion Municipal. P. 10

Respecto a los expedientes municipales es un tema que pasa mas por la contratacion de
las entidades territoriales mediante la modalidad de consultorias con el proposito de dar
cumplimiento de la normatividad (articulo 112 de la ley 388 de 1997) con su elaboracion, méas
que por la investigacion como tal para dar un resultado funcional y operativo como sistema de
informacion. Situacién explicada en parte por tratarse de un tema extremadamente técnico que
requiere ademas de conocimiento de la normatividad del ordenamiento territorial, la capacidad y
experiencia para identificar y sobre todo, comprender los diferentes médulos tematicos, sistema
de matrices, fichas técnicas de indicadores, formatos, reportes y mapas, entre otros, bajo la
metodologia disefiada para la elaboracion de los expedientes municipales difundida a través de
guias elaboradas por el MAVDT y el DNP.

En un articulo de Sebastian Valencia, realiza la descripcién de los aspectos mas

representativos en el proceso de construccion e implementacion del expediente municipal en la
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ciudad de Pereira. Segun la metodologia propuesta por el MAVDT el gjercicio se estructurd
tanto del componente denominado archivo técnico e historico, como del sistema de seguimiento
y evaluacion. Para realizar la revision y analisis respectivo se cruzaron los avances de los
programas y proyectos establecidos dese el afio 2000 hasta el 2011, se utilizé una matriz que dio
cuenta del nivel de cumplimiento en cada uno de ellos, segun su estructuracion por atributos y
periodicidad (corto, mediano y largo plazo). Los sectores analizados corresponden a los sistemas:
vial y transporte, espacios publicos, y equipamientos colectivos. EI documento concluye que,
aunque la metodologia es la adecuada, no se ha realizado un seguimiento constante por parte de
la secretaria de planeacion, por lo que el expediente municipal no ha fungido como estructurante
en el desarrollo de la ciudad de Pereira.

Hacia el sur del pais se haya el caso de la consultoria del expediente del municipio de
Villa Garzén, departamento del Putumayo, trabajo realizado mediante contrato
interadministrativo No 383 de 2009, entre la Alcaldiay CORPOAMAZONIA, en el que se
denota la conformacion de un equipo consultor compuesto por dos coordinadores, uno para el
equipo técnico y otro para el componente urbano; un ingeniero agroforestal para el componente
rural; un geélogo para la dimensidn de amenazas y riesgos; dos arquitectos para la formulacion
del componente urbano, uno de ellos con especializacion en urbanismo; y para la dimensién
ambiental un ingeniero y un tecnologo. En este trabajo recomiendan para futuros procesos de
revision y ajustes del EOT incluir una fase de reformulacion de los documentos, para lo cual es
necesario tener claridad en las modificaciones que se deben realizar de acuerdo a argumentos
sustentados por los datos, indicadores y el analisis que surge de la informacion registrada en el
expediente municipal.

Otros dos casos, en el departamento de Narifio y Caquetd, son los trabajos de pasantia
realizados para optar el titulo de gedgrafos, de la Universidad de Narifo. El primero “La
Elaboracion del Expediente Municipal como herramienta evaluativa del Esquema de
Ordenamiento Territorial del Municipio de El Tambo, Narifio” por Consuelo Margarita Rosero
Flores y Anny Elizabeth Vallejo Muiioz, presentados en febrero de 2010. El segundo “La
Formulacion del Expediente Municipal como un sistema de seguimiento, monitoreo y evaluacion
al proceso de Ordenamiento Territorial al Municipio de Morelia, Caquetd”, presentado en 2012,

por Bertha Yulieth Quintas Rodriguez.
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Los dos trabajos aportan los elementos necesarios para que el Municipio pueda soportar
cualquier proceso de revision y ajuste o reformulacion del EOT que a futuro emprendan en
cumplimiento a los términos y disposiciones establecidas (Articulo 28 de la Ley 388 de 1997 y el
Decreto 4002 de 2004). Los trabajos optan por seguir la metodologia disefiada para la
elaboracion de los expedientes municipales, la cual es la facilitada por el Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial MAVDT, y para ello realizaron el diligenciamiento
de las matrices que cumplen con la estructura que contiene los requerimientos legales,
establecidos en la Ley 388 de 1.997 y el Decreto 879 de 1.978.

2.3.3 Sistemas de Informacion.

Es necesario orientar la importancia de la informacion en la organizacion a través de un
proceso de gestion o gerencia de la informacion. Este concepto y la aplicabilidad de los
Sistemas de Informacion Geogréfica - SIG, que abordan la Tecnologia de Georreferenciacion -
TGy los Sistemas de Informacion Territorial - SIT integrados al proceso de ordenamiento
territorial, son necesarios en el presente trabajo porque con estos conceptos se evaluard y
modelara el sistema de informacién para el municipio de Samaca. Lo cual permitira ver el
proceso complejo de OT con facilidad con las ventajas que ofrece el desarrollo tecnoldgico de
aplicaciones que facilitan a los usuarios el interactuar sin tener mayores conocimientos, de esta
forma generan democratizacion de la informacion y facilitan la toma de decisiones.

En este sentido el articulo “La importancia y el enfoque gerencial de la informacion”
introducen el enfoque gerencial de la informacion como un recurso estratégico dentro de las
organizaciones publicas para asegurar la ejecucion de los fines de Gobierno. Por lo tanto, se debe
aplicar en el modelo y este requiere de informacion adecuada para actuar y atender a los
ciudadanos en cumplimiento de la mision del Estado. EI modelo (S&nchez Vignau & Rodriguez
Mufioz, 2000) requerira la aplicacion de tecnologias de la informacién y la comunicacion como
herramienta en el ordenamiento territorial con el propdsito de satisfacer la necesidad de tener
informacidn oportuna, precisa, relevante, bien gestionada y orientada hacia variedad de actores y
diferentes procesos en las organizacionales que contribuyan a la toma de decisiones, es decir, con

suficiente gestion de la informacion que soporte el expediente municipal.
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Por lo anterior, es necesario determinar un proceso para el expediente municipal que
conlleve gerencia o administracion de la informacion. Se debe tener en cuenta la definicion de
gestion de la informacion planteada por L. Woodman citada por Herndndez & Guerrero (1996)
en la que destaca el enfoque gerencial de la informacion diciendo que la gerencia o
administracion, aunque no son lo mismo “es todo lo que se refiere a la obtencion de la
informacidn adecuada, para la persona adecuada, a su precio adecuado, en el tiempo y lugar
adecuado para tomar la decision adecuada” pero que de acuerdo a E. Orna que define “la
Gestion de Informacion” sera necesario responder a preguntas orientadoras para definir las
capacidades administrativas y politicas en la conformacidn y puesta en marcha del expediente
municipal de Samaca.

Aunado a lo anterior, es prudente ver los avances tecnoldgicos en la Aplicacion de los
SIG y SIT porque las entidades territoriales deben incursionar en nuevas técnicas de
planificacién, para lo cual estas aplicaciones son una alternativa para la optimizacion de los
métodos usualmente utilizados en la planeacion del territorio. Con ellos de acuerdo a (Barrero
Castellanos, 2010) y (Cirio, 2012) se podréa dar respuesta a los problemas de ordenamiento
territorial en referencia a la administracion de la base de datos cartogréafica, debido a la reduccion
de sus tiempos de adquisicion de datos, manejo de grandes volimenes de informacion para su
analisis y fundamentalmente en la toma de decisiones, sin sustituir los conceptos de planificacién
y analisis de los patrones de ocupacion del territorio.

El uso de SIG y de los SIT ofrecen beneficios de manejo de grandes volimenes de
informacidn, el analisis del espacio temporal, las mutaciones de usos del suelo, la aplicacion de
métodos de determinar poblacion aproximada, la busqueda y seleccion de lugares para proyectos
que deban cumplir con requerimientos especificos de localizacion y como herramienta de
simulaciones urbanas para usos de alto impacto; y para relacionar informacién socio-
demogréfica con atributos del territorio. Las plataformas informaticas que se caracterizan por la
eficiencia en el almacenamiento, manejo, procesamiento y analisis de la informacion, entre las
que se podria utilizar para el municipio de Samaca estda ARCGIS, que segun (Barrero
Castellanos, 2010), (Cirio, 2012) para la actualidad son herramientas para la administracion
municipal que facilitan el trabajo manual debido a la sistematizacion de los datos soportadas con

software especializados.
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3. Enfoque metodoldgico

Realizar la evaluacion de las capacidades institucionales en un municipio colombiano no
resulta ser una tarea sencilla, los instrumentos encontrados son de caracter general y no permiten
profundizar en los asuntos del ordenamiento territorial y menos en las actividades de
seguimiento y evaluacion de politicas, programas y proyectos, establecidos en el EOT. Situacion
mas compleja si se pretende develar el nivel de informacion basica, conocimientos y habilidades
practicas no solo del Estado, en este caso de un gobierno local, sino de todo el contexto
institucional municipal. Frente al tema especifico del expediente municipal y su conformacion o
actualizacion, es considerado un campo de investigacién mas técnico que académico, ya que

dificilmente se encuentran trabajos que indaguen sobre este tipo de capacidades.
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Figura 3. Dimensiones de capacidades para el ordenamiento territorial municipal. Extraido
de «Capacidades estatales y politicas de ordenamiento territorial, municipios de la provincia de
Buenos Aires en el contexto pos-neoliberal (2003 -2015)», de Rios, L. Tesis Doctoral (pp.237).
Argentina; Universidad Nacional de la Plata. P. 53

Los antecedentes académicos y técnicos que tienen mayor relacion con la situacion

descrita anteriormente, corresponden a una tesis doctoral presentada por la arquitecta Licia Rios,
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a la facultad de arquitectura y urbanismo de la universidad de la Plata en Argentina. Trabajo
denominado: capacidades estatales y politicas de ordenamiento territorial, el cual se realizo en
los 135 municipios de la provincia de Buenos Aires, logrando identificar unos déficits
importantes en los asuntos territoriales. Capacidades que ademas de las administrativas y
politicas planteadas por Angélica Rosas Huerta en la propuesta de una ruta metodoldgica para
evaluar la capacidad institucional, incluyen las relacionadas con la capacidad de planificaciony
gestion, estas ultimas, direccionadas al seguimiento de un proyecto territorial (ver figura 14).

Estudio que oriento la construccion de una tipologia que permitié contrastar la
informacion recopilada en desarrollo del proceso de investigacion consultoria y que determing si
los déficits identificados, pueden explicar las razones por las cuales el expediente municipal
como sistema de informacion y herramienta de consulta permanente cumple o0 no con su
cometido. La propuesta contempla el establecimiento de unos indices parciales de las
capacidades administrativas (organizacion interna, asignacién de funciones y recursos
tecnoldgicos), las capacidades politicas (relaciones interinstitucionales) y las capacidades de
planificacion y gestion (manejo instrumental). indices que se consolidan en un indice total de
Capacidad Institucional para el Expediente Municipal — ICIEM a través de la adopcion de unos
grados de capacidad y de unas tipologias segun las capacidades disponibles.

Las capacidades institucionales a evaluar fueron aquellas que involucran no solo al
gobierno municipal, sino a todos los actores que hacen parte del contexto institucional del
municipio y que, en alguna medida tienen relacion directa tanto con la formulacion, aprobacion,
e implementacidn, como con el seguimiento y evaluacién de las politicas, programas y proyectos
consignados en el respectivo EOT. Para el caso particular del municipio de Samaci, el enfoque
de estudio fue: los funcionarios y servidores publicos del gobierno local, en especial los
asignados a la secretaria de planeacién y obras publicas, a los integrantes del Concejo municipal,
del Consejo territorial de planeacién, las Juntas de accion comunal y representantes de los
gremios.

Las instancias de la administracion municipal, asi como las de la sociedad civil
seleccionadas, permitieron determinar si las capacidades de cada una de ellas, resultan
insuficientes o no para llevar a cabo su papel en el proceso de actualizacién del expediente
municipal del EOT. Capacidades que den cuenta del nivel organizacional o administrativo de

cada dependencia, también de los conocimientos y competencias del personal a cargo de estos
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asuntos, asi como de las facilidades tecnologicas con que cuenta cada instancia, en especial en lo
relacionado con los sistemas de informacion. De igual manera, a la forma como se presentan los

datos y estadisticas, y los medios utilizados para garantizar su transparencia y acceso de manera

oportuna y permanente.

Las capacidades que evidencien; para el gobierno municipal, si la actualizacion del
expediente municipal, corresponde a la estructura propuesta como un sistema de informacion
municipal; para el concejo municipal, si existe una comision encargada del tema del
ordenamiento territorial o se limita a resolver las iniciativas que en este sentido, le propone el
gobierno de turno; y para el consejo territorial de planeacion, si realiza una evaluacion periddica
del nivel de avance del EOT o solamente emite conceptos a este respecto cuando se le solicita.
Este tipo de capacidades debe responder por el tipo y tamafio de la estructura de cada una de
estas instancias y su nivel de respuesta a las exigencias en materia de gestion publica y gestion
territorial.

Por lo que resultd necesario indagar por el nivel de conocimiento que poseen frente a
cada una de las etapas que demanda la formulacidn, aprobacion, implementacion, revision y
ajuste del EOT. Igual de importante, el papel que juega cada uno de estos actores en la
evaluacion y seguimiento sobre el avance. Asi mismo se indago sobre las dificultades
presentadas en la ejecucidn de las politicas, programas y proyectos, consignados en el EOT. Y a
la par se indag6 sobre las capacidades asociadas de manera directa con los conocimientos y
competencias del personal a cargo en la conformacion y actualizacion del expediente municipal.

Otras capacidades como complemento de las dos anteriores, no por ello menos
importante, son precisamente las que permiten realizar un adecuado proceso de seguimiento y
evaluacion de los avances del EOT; sin embargo, si el municipio no cuenta con un sistema de
informacion geogréfica - SIG, dificilmente las demas instancias pueden desarrollar su labor de
seguimiento y evaluacién de manera oportuna y permanente. Por lo anterior, la tarea consistié en
evaluar los sistemas de informacion utilizados frente a los casos de éxito de otras localidades.

Los cuestionamientos principales para este estudio, pasaron por determinar el nivel de
conocimiento del ordenamiento territorial y de manera particular sobre el expediente municipal;
una que respondiera sobre los documentos e informacion que hacen parte del archivo técnico e
histdrico del expediente municipal; otro que analizara el sistema de seguimiento y evaluacion del

mismo; y una tercera que comprobara tanto la obligacion de alimentar, constantemente este
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expediente como la de publicar dicha informacién para verificar el cumplimiento de metas y
objetivos del EOT.

La etapa cuantitativa, se desarrollé aplicando instrumentos de la metodologia SADCI
(Sistema de Analisis de Capacidad Institucional) del Banco mundial, el cual comprende:
informacidn bésica, normas y pautas, relaciones con otras entidades, analisis de la estructura
organizacional, informacion financiera y fisica, analisis del talento humano, y capacidad de
gestion. Frente a la conformacién del expediente municipal se contrasto la documentacion
archivada y el sistema de seguimiento y evaluacidn existentes con los pardmetros establecidos en
este sentido por la respectiva normatividad.

La metodologia SADCI resulté pertinente y fue aplicada a la evaluacion de las
capacidades institucionales del municipio de Samac4, ya que se hizo necesario identificar los
déficits presentados y las acciones necesarias para revertir dicha situacion. “En tal sentido, su
dimension temporal de referencia es el futuro y su aplicacion esta concebida particularmente
para programas y proyectos. La situacion tipica es el analisis del componente de fortalecimiento
institucional requerido para asegurar el éxito de un proyecto” (Oszlak O, 2001).

Esta metodologia proporcioné muchos elementos de ayuda para identificar el déficit de
capacidad institucional en el proyecto de consultoria. Este es uno de los elementos favorables
para identificar si las razones por las cuales se presenta el problema a solucionar esta
direccionado a los siguientes aspectos: a) déficit relacionados con leyes, reglas, normas y “reglas
de juego”; b) déficit relacionados con relaciones interinstitucionales; ¢) Déficit relacionado con
la estructura organizacional interna y distribucion de funciones; d) déficit relacionados con la
capacidad financiera y fisica de las agencias ejecutoras; €) déficit relacionados con politicas de
personal y sistema de recompensas; f) déficit relacionados con la capacidad individual de los
participantes en las agencias involucradas en el proyecto.
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4. Aplicacion metodoldgica y resultados

La presente investigacion-consultoria tiene enfoque metodologico mixto (cualitativo-
cuantitativo). Se combinaron técnicas cualitativas y cuantitativas para recoger la informacion de
caracter primario. En la etapa cualitativa, se realizaron entrevistas semiestructuradas y encuestas
a funcionarios y servidores publicos del gobierno local, asi como a representantes de la sociedad
civil. Se hicieron preguntas abiertas de donde se extrajo informacion sobre el nivel de
conocimientos para la apropiacion en la formulacion, aprobacién, implementacion, revision y
ajuste del EOT en el municipio de Samacd, y de manera particular el seguimiento y evaluacion a
la ejecucion del mismo. También se hizo revision documental en: el documento técnico de
soporte en la revision y ajuste del EOT adoptado mediante acuerdo de 2015, la estructura, la
planta de cargos, el manual de funciones especificas y competencias laborales y el manual de
procesos y procedimientos.

Para el presente trabajo se opto por la “Muestra no probabilistica 0 dirigida”,
seleccionada por conveniencia de la investigacion; se seleccionaron aquellos casos accesibles
que aceptaron participar. De tal manera que, segin (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, &
Baptista Lucio, 2006) en esa conveniente accesibilidad y proximidad, se obtuvo los casos
(personas, contextos, situaciones) que interesaron al grupo investigador y quienes ofrecieron
gran riqueza para la recoleccion y el analisis de los datos. Se incluyeron personas pertenecientes
a la Administracion Municipal, al Concejo Municipal, al Consejo Territorial de Planeacion; a
integrantes de Juntas de Accion Comunal y representativos de gremios productivos, pues son
ellos los que mayor conocimiento tienen de los asuntos que atafien a la institucionalidad.

Para lograr identificar el nivel de capacidad institucional en la actualizacion del
expediente municipal, se opt6 por aplicar cinco instrumentos; el primero corresponde a la
adaptacion de una matriz para determinar el avance del EOT; el segundo, a una serie de
entrevistas a diferentes actores del municipio; la tercera a la implementacién de una metodologia
para implementar programas de ajuste estructural liderada por el Banco Mundial, dado su
lenguaje y complejidad técnica, se implementd Gnicamente con algunos funcionarios del
gobierno municipal, especialmente de la secretaria de planeacion y obras pablicas; la cuarta, la

aplicacion de un cuestionario que diera cuenta del nivel de informacion, conocimientos y
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habilidades mas generales sobre el expediente municipal y el ordenamiento territorial, preguntas
disefiadas, no solo para funcionarios citados anteriormente, sino también de toda la
institucionalidad presente en el municipio, razén por la que, se cont6 con la participacion de
integrantes del Concejo Municipal, el Consejo Territorial de Planeacion — CTP, la Asociacion de
Juntas de Accién Comunal de Samacd — ASOJUNTAS, y representantes de los gremios del
municipio; finalmente se adapté un indice de Capacidad Institucional para el Expediente
Municipal — ICIEM.

Como resultado de la aplicacion de dichos instrumentos, se destaca la descripcion del
grado de avance de las tematicas, programas y proyectos del EOT, asi como su articulacién con
el PDM. Frente a la institucionalidad se analiza la responsabilidad de la institucionalidad
samaquense, en especial del gobierno municipal a través de la oficina de planeacion y obras
publicas. Mientras que la adaptacién de indices y metodologias y de manera particular de la
metodologia SADCI, permitieron evaluar las capacidades institucionales por medio de
indicadores como ICI1 y ICI2, un plan de accion y una funcion de desarrollo institucional.
Mientras que las tipologias adaptadas en el indice de Capacidad Institucional para el Expediente
Municipal — ICIEM, permitiré a los proximos gobiernos, adelantar las acciones necesarias para

mejorar las capacidades institucionales (administrativas, politicas y de planificacion y gestion).

4.1 Instrumento 1. Matriz de avance EOT municipio de Samaca

La consultoria con base en una matriz de avance del municipio de Cali, adapt6 un
instrumento que permitiera evidenciar el grado de cumplimiento de los programas, proyectos y
metas establecidos en el ajuste del EOT del municipio de Samaca, adoptado a finales del afio
2015. Dicha tarea se adelanto, teniendo como insumos el programa de ejecucion del respectivo
EOT y el V informe de avance del plan de desarrollo municipal 2016-2019 con corte a diciembre
31 de 2018. En el programa de ejecucion se contemplaron 106 proyectos a desarrollar durante las
vigencias del nuevo EOT, proyectos que son parte de 24 programas y estos a su vez agrupados

de manera general en 8 tematicas (ver anexo A).
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4.1.1 Cumplimiento de tematicas, programas y proyectos del EOT.

4.1.1.1 Programas medio ambiente.

Educacion ambientaly comunicacion para la
participacion

Recuperacion del medio ambiente

Equipamientos para la proteccion del medio

ambiente

Proteccion de ecosistemas estratégicos.
Restauracion de coberturas naturales y

manejo de la biodiversidad -
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Figura 4. Programas medio ambiente. % de cumplimiento

En la figura 4 se puede evidenciar que el avance apenas supera el 20% para el caso del
programa de equipamientos para la proteccion del medio ambiente, donde se destaca como el
municipio en el corto tiempo, logrd terminar el tercer colector de aguas negras y dio inicio a la
construccién de la PTAR. Sin embargo, en la proteccion de ecosistemas estratégicos no se ha
llegado siquiera a un 5%. La compra de predios es escaza y el seguimiento, control, apoyo y
acompafamiento al sector productivo para la adopcion de practicas de produccién limpia, se
limita al sector agropecuario.
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4.1.1.2 Programas gestion del riesgo

Reubicacion de viviendas

Manejo de desastres

Reduccion deriesgo

Proteccion de Infraestructura
Conocimiento y mitigacion del riesgo

Planificacion delriesgo.
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Figura 5. Programas gestion del riesgo. % de cumplimiento

Resulta preocupante observar como lo Unico que se ha adelantado en esta tematica (ver
figura 5), tiene que ver con las capacitaciones al Consejo Municipal de Gestidn de Riesgo de
Desastres - CMGRD, aunque sin evidencia de la correspondiente dotacidn de equipos y
herramientas a este consejo y a las JAC. No se entiende como fue aprobado el ajuste al EOT,
cuando todos los estudios detallados de amenaza y riesgo, asi como los de vulnerabilidad se
proyectaron durante la implementacion del mismo. En el plan de desarrollo solo se propone

formular 2 estudios, por lo que practicamente ninguna meta tiene asignado los recursos para

solventar dicha problematica.
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4.1.1.3 Programas desarrollo social con equidad
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Figura 6. Programas desarrollo social con equidad. % de cumplimiento

Esta tematica, resulta de lejos la que presenta mejores resultados, situacion justificada por
los importantes logros de la administracién municipal en este &mbito. Resultados que, en algunos
casos provienen del gobierno anterior, destacAndose la adecuacion y puesta en funcionamiento
del Centro de Desarrollo Infantil - CDI del sector la Fébrica, la entrada en operacion de la Zona
de Ascenso y Descenso de pasajeros — ZAD, asi como, el inicio de la construccion de las
instalaciones de la Institucion Educativa Técnico Nacionalizada por mas de $6.400 millones de

PEsos.

4.1.1.4 Programas servicios publicos domiciliarios

En informe de avance de las metas del plan de desarrollo, no se puede constatar ninguna
accion para el corto plazo como puede verse en la figura 7, dejando en este sentido, sin revisar y
ajustar planes como: el Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos — PSMV, Plan de
Gestion Integral de Residuos Solidos — PGIRS, y la formulacion un Plan de Gestién de Servicios
Pablicos Domiciliarios Rurales - PGSPDR. Caso contrario se presenta en los otros dos plazos, ya
que se tiene adelantada la construccion del centro agroindustrial e importantes acciones del plan

maestro de acueducto y alcantarillado - PMAA.
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Figura 7. Programas servicios publicos domiciliarios. % de cumplimiento

4.1.1.5 Programas plan vial y espacio publico

Cada una de estas tematicas solo relacionan un programa planteado; para el caso del plan
vial municipal y plan vial urbano, se encuentra el ordenamiento vial con un nivel de
cumplimento del 18%; para el segundo caso, el programa lleva el mismo nombre de la tematica,
los porcentajes de avance son del 18% y el 8% respectivamente (ver figura 8). Aunque ambos
programas se establecen como de largo plazo, al igual que en la mayoria de proyectos, estos
resultan transversales a la ejecucion del EOT. Se destaca la importante inversion en el
mantenimiento de las vias rurales y vias urbanas; en especial, en lo que respecta a la

pavimentacion de estas Gltimas, asi como la construccion de senderos peatonales.

Figura 8. Programas plan vial y espacio publico. % de cumplimiento
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4.1.1.6 Programas gestion del EOT

Figura 9. Programas gestion del EOT. % de cumplimiento

No fue posible encontrar evidencia de avance en el programa de gestion y ejecucion del
EOT, practicamente en ninguno de sus seis proyectos y a pesar de contar con seis metas del plan
de desarrollo municipal que logran articular cuatro de estos proyectos, el municipio no le ha
brindado la importancia que requiere este aspecto. Las acciones propuestas, aunque mencionan la
conformacién, capacitacion y apoyo de consejo municipal de participacion ciudadana, las
veedurias ciudadanas, las organizaciones comunales, no se relaciona al Consejo Territorial de
Planeacion — CTP, instancia de relevancia para la institucionalidad. Frente a los proyectos de
crear y capacitar en lo que respecta a un sistema de seguimiento y evaluacion, no existe una meta
en el PDM para cumplir tal propdsito, pero si se establecio una, para actualizar el expediente
municipal durante el cuatrienio. Situacion que explica en gran medida como el nivel de

capacidad no resulta ser el adecuado para cumplir con esta tarea.
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4.1.1.7 Programas desarrollo econémico y productivo

El programa de fortalecimiento al desarrollo econémico y productivo, solo registra
avance en el proyecto de prueba e implementacién de nuevos cultivos a través de la realizacion
de cuatro huertas demostrativas en las instituciones educativas del sector rural. Sin embargo, en
lo referente a la formulacidn e implementacion de un plan estratégico de turismo, el
procesamiento de productos derivados de la produccion pecuaria y el mejoramiento y
mantenimiento del distrito de adecuacion de tierras, no se pudo evidenciar alguna accién al

respecto (ver figura 10).

"
11%

DESARROLLO ECONOMICO

Figura 10. Programas desarrollo econdémico y productivo. % de cumplimiento

4.1.2 Articulacion, ejecucion presupuestal y avance EOT vs PDM.
4.1.2.1 Nivel de articulacion EOT/PDM.

Resulta muy complejo establecer la medida exacta para determinar el grado de
articulacion entre los 106 proyectos establecidos en el programa de ejecucion del EOT vigente.
Sin embargo, el ejercicio permiti¢ identificar cuarenta metas del PDM actual en las que, en
mayor o menor medida, se logra demostrar algun resultado en el cumplimiento de las metas del
citado programa de ejecucién. Programa en la que la mayoria de sus metas son de un 100% y en
la que las unidades de medida de los indicadores no correspondian exactamente a las establecidas

en el PDM. Pero persiguiendo los fines de este trabajo, se determind un nivel del 38% (ver figura
11).
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Figura 11. Nivel de articulacion EOT/PDM. % de cumplimiento

4.1.2.2 Ejecucidn presupuestal.

En el programa de ejecucion del EOT se estimo un valor de $61.720 millones de pesos,
para financiar los 106 proyectos relacionados y en el V informe de avance del plan de desarrollo
municipal reportado al CTP, se identificd una ejecucion de $24.367 millones de pesos, que
corresponde al 39% de inversion prevista; no resulta nada despreciable si corresponde a tres de
los cuatro afios que comprenden la vigencia de corto plazo del EOT.

Se destaca positivamente la fuerte inversion en desarrollo social equitativo que supera en
un 19,94% los $50.30 millones de pesos inicialmente estimados, situacion similar en medio
ambiente con un 88,57% y en menor medida en servicios publicos domiciliarios con un 49,75%
y en el plan vial con un 34,49%.

Mientras en las tematicas de espacio publico y desarrollo econémico y productivo, la
inversion es minima con un 2,22% y un 0,15% respectivamente, y de manera preocupante, la
inversion nula en gestion del riesgo y gestion del EOT. Estos dos ultimos sectores relacionados
directamente con el nivel de avance en el cumplimiento de dichas teméticas que son apenas del
4% para los 17.640 millones en la primera y criticamente del 0% en los 520 millones en la

segunda (ver figuras 12 y 12a).
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Figura 12. y 12a. Ejecucion presupuestal. % de cumplimiento

4.1.2.3 Nivel de cumplimiento EOT vs PDM.

El nivel de avance del EOT vigente frente al PDM actual, indica que se ha cumplido con
apenas un 17% (ver figura 13) de lo establecido en el respectivo programa de ejecucién, cifra
que se considera de nivel critico al ubicarse dentro del primer quintil y baja si se considera que
apenas han transcurrido tres afios de los doce que tienen de vigencia los programas, proyectos y
metas establecidas en el Gltimo EOT. No se puede asegurar que en lo que resta de esta
administracion, se logre revertir esta dinamica, especialmente, en las tematicas de gestion del
riesgo y gestion del EOT, por lo que el reto se plantea para los proximos gobiernos y la

institucionalidad municipal (ver anexo A).
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Figura 13. Nivel de cumplimiento EOT/PDM. % de cumplimiento
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4.2 Instrumento 2. Entrevistas institucionalidad samaquense y revisién documental

4.2.1 Secretaria de planeacion y actualizacion del expediente municipal.

La administracion municipal no le ha brindado la importancia necesaria al cumplimiento
de la actualizacién del expediente municipal como lo indica la norma, nombrando un responsable
para ello en el municipio, definiendo en el manual de procesos un subproceso o procedimiento
para realizarlo permanentemente con criterio de calidad, lo cual requiere de capacidades
institucionales, para lograr un expediente municipal como sistema de informacion para la toma
de decisiones frente al EOT.

Planta de personal: se realizo lectura a la estructura y planta de cargos, al manual de
funciones especificas y competencias laborales y al manual de procesos, con el fin de constatar si
en la planta de cargos hay responsables de las funciones y procesos relacionados con la
evaluacion y seguimiento a los programas, proyectos y metas del EOT, asi como de la
actualizacion del expediente municipal. En tal sentido, se evaluo si la planta de cargos, el manual
de funciones especificas y competencias laborales y los procesos y procedimientos estan
adecuados a las necesidades de capacidad institucional para la actualizacion del expediente
municipal. Se corroboro la respuesta dada en la entrevista con el profesional de planta, con la
pregunta ¢Quién es el responsable del expediente municipal?® y la respuesta dada identifico que
“no hay responsable”

En la estructura de la administracion municipal, aprobada mediante Decreto 113, del 29
de diciembre de 2008, en el articulo primero se determina que la estructura para el cumplimiento
de las competencias y funciones asignadas al municipio de Samaca, estara conformada por:
(Alcaldia de Samacg, 2015) “A) Despacho del Alcalde B) Oficina Asesora C) Secretaria
General D) Secretaria de Planeacion y Obras Publicas E) Oficina de Accién Social, de la Mujer y
el Nifio G) Oficina De Recreacion, Deporte, Cultura y Turismo H) Comisaria de Familia I)
Inspeccion de Policia” (Municipio de Samaca, 2008). Sin embargo, en el Documento MECI

(2015), la estructura esta organizada como se observa en la figura 11.

3 El Expediente Municipal es un instrumento que complementa el POT, razén por la cual, por disposicion legal, la
responsabilidad de la conformacion del Expediente Municipal recae en la Alcaldia Municipal. Preferiblemente la
oficina de Planeacion o la que haga sus veces, que tenga la responsabilidad de liderar, promover y conformar este
instrumento.
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En la estructura la Secretaria de Planeacion y Obras Publicas se le asigné como mision:
“Coordinar los procesos de formulacion, ejecucion y seguimiento del plan de desarrollo
municipal, asi como la correcta aplicacion de las normas urbanisticas y de usos del suelo
contenidas en el Esquema de Ordenamiento Territorial, velando por el desarrollo fisico, social y
economico de los habitantes del municipio. Asi mismo, dotar al Municipio de la infraestructura
necesaria en materia de construcciones civiles, vias, parques, y demas bienes de uso publico, y

garantizando su conservacion y correcto mantenimiento” (Municipio de Samacé, 2008).
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Figura 14. Estructura Organizacional Alcaldia de Samacé Fuente: (MECI 1000:2014 —
NTCGP 1000:2009, 2015).

En cuanto a las funciones generales, en relacion con el urbanismo precisa que: “1.
Elaborar y actualizar el Plan de Ordenamiento Territorial del Municipio, determinando los usos
del suelo, y el respectivo mapa de zonas de riesgo y de proteccion ambiental, para lo cual debera
conservar y actualizar la informacion cartografica y planos catastrales. 2. Revisar en forma
periddica las normas y reglamentos que determinan los usos y controles de los predios urbanos y
proponer las modificaciones correspondientes; y en general velar por el estricto cumplimiento de
las normas urbanisticas y de regulacion de usos del suelo a través de la expedicién de las
respectivas licencias. 3. Las demas que se le deleguen y/o asignen conforme a las disposiciones

legales y al cumplimiento de su mision institucional” (Municipio de Samaca, 2008).
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De este aparte de las funciones generales, se determina que la Secretaria de Planeacion y
Obras Publicas es la responsable de elaborar y actualizar el POT (EOT para el caso de Samaca).
Sin embargo, no indica cémo hacerlo, por lo cual de conformidad a la funcion del numeral 3 que
establece la responsabilidad por las funciones “que se le deleguen y/o asignen conforme a las
disposiciones legales y al cumplimiento de su mision institucional™, la funcion respecto a
Ordenamiento Territorial, se aclara desde la Ley 388 de 1997 y en especial, en lo referente al
expediente municipal, lo contenido en el articulo 112 que define el expediente municipal como
un sistema de informacion de actualizacion permanente.

Manual especifico de funciones y competencias laborales (Municipio de Samacé, 2008):
en cuanto al cargo de secretario de despacho, Cédigo 020, grado 07, de libre nombramiento y
remocion, corresponde al Secretario de Planeacion y Obras Publicas: la funcion de coordinar los
procesos de formulacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de los planes y programas
vigentes, lo cual se puede relacionar con todos los instrumentos de planificacion, entre los que se
encuentra el EOT, pero ademas continua que debe garantizar el cumplimiento de las normas
urbanisticas y de uso del suelo, contenidas en el Esquema de Ordenamiento Territorial, y con
este propdsito se desarrollan las funciones esenciales.

En dichas funciones esenciales, determina algunas relacionadas con el ordenamiento
territorial y da a entender lo que se debe hacer en referencia al sistema de informacion, a la
programacion, control y evaluacion a nivel general de planes, programas y proyectos. Como se
puede ver en los numerales 5, 6, 7, 8, 9, 17 y 22 en el manual especifico de funciones y
competencias laborales (Ver anexo E1). Ahora bien, en dicho manual (Municipio de Samaca,
2008) se definen los criterios para seleccionar al Secretario de Planeacion y Obras Publicas.
Entre las que estan: 1. Normatividad y politicas aplicables a la planificacion del desarrollo. 2.
Competencias del municipio. 3. Ordenamiento Territorial. 4. Normas de construccion sismo
resistentes. 5. Licencias urbanisticas. 6. Formulacion y evaluacion de proyectos de inversion. 7.
Contratacion administrativa. 8. Politica Nacional de vivienda. 9. Manejo de software ofimatica.

Manual de procesos: documento (Alcaldia de Samaca, 2015) que se adopto, establecio el
mapa de procesos, donde se evidencia la interrelacion y articulacion entre estratégicos,
misionales, de apoyo, de evaluacion y seguimiento. Cada uno de los procesos esta documentado
con su respectiva caracterizacién, procedimientos, formatos, riesgos, indicadores entre otros; asi

mismo, se divulgo al interior de la entidad mediante cartillas y correos electronicos.
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Lo que contrasta con la realidad y para corroborar la respuesta dada, por el profesional de
planta adscrito a la Secretaria de Planeacion y Obras Publicas, quien a la pregunta ¢ Conoce usted
si el EM esté dentro de los procesos o procedimientos del &rea de planeacion? Respondid: “no sé,
lo desconozco” (Junco, 2018). En consecuencia, al revisar el manual de procesos del MECI
adoptado en septiembre de 2015, con base en el decreto 943 de 2014, en los cuales se hallan los
procesos misionales que requieren de integracion generadora de valor en cada interaccion, a
saber: 1) Gestion para el Desarrollo y Bienestar Social. 2) Gestion Ambiental y desarrollo
Agropecuario. 3) Gestion Territorial e Infraestructura. 4) Gestion Cultural y Deportiva. 5)
Gestion en Seguridad y Convivencia Ciudadana.

En cuanto al proceso de Gestion Territorial e Infraestructura - GTI, identificado en la
matriz de procesos (Municipio de Samaca, 2015) se definié como objetivo: el de posibilitar a los
habitantes del municipio el acceso a las vias publicas, a la infraestructura de transporte y demas
espacios publicos y su destinacién al uso comun, con lo cual se garantiza la funcion social y
ecologica de la propiedad y la prevalencia del interés general sobre el particular y como tnico
subproceso de Gestion Territorial e Infraestructura - GTI se hall6 Gnicamente la formulacion y
ajustes al EOT, el cual simplemente tiene como objetivo: el de describir las actividades previstas
en la ley 388 de 1997 y sus decretos reglamentarios para la formulacion y ajustes del plan de
ordenamiento territorial.

Al revisar la planta de cargos no hay nombrado un responsable del proceso de expediente
municipal en el municipio y en el manual de procesos y procedimientos, si bien presenta el
procedimiento de formulacién y ajustes al EOT, no esta definida de manera especifica la
actualizacion permanentemente del expediente municipal, asi como para la evaluacién y
seguimiento a los programas, proyectos y metas del EOT, pese a que en el documento técnico de
soporte (Municipio de Samacd, 2015) se dejaron las responsabilidades frente al sistema de
gestion administrativa para la ejecucion y seguimiento, como a continuacién se describe:

)] A la Administracion Municipal le corresponde definir politicas generales de inversion de
las cargas aportadas a través de los Programas de Inversion, considerando la
implementacion de los instrumentos de planificacion, gestion del suelo y financiacion, y
las prioridades establecidas en el EOT, asi como velar por la coordinacion

interinstitucional y de los demas entes establecidos para la éptima ejecucion del EOT
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i) A la Oficina Asesora de Planeacion Municipal se le asigna la responsabilidad de la
gestion del EOT vy los demas instrumentos de planificacion, asi como su intervencién en
la coordinacion y cumplimiento de los programas de Vivienda de Interés Social (VIS), el
funcionamiento de los aportes efectuados a partir de licencias de urbanismo y
construccién y el cumplimiento de la norma urbanistica establecida ejerciendo control
urbano.

Cabe aclarar que no hay en la estructura Oficina Asesora de Planeacion Municipal, luego
por funciones, se entiende que es la Secretaria de Planeacion y Obras Publicas a quien se refiere
el Documento Técnico de Soporte - DTS.

Revision documental en cuanto a la estructura y planta de cargos, al manual especifico de
funciones y competencias laborales y al manual de procesos, para ello se realiz6 un diagrama de
andlisis del proceso de GTI con el fin de constatar si existe en la planta de cargos responsables de
las funciones y procesos relacionados con la evaluacion y seguimiento a los programas,
proyectos y metas del EOT, asi como si existe proceso, subproceso o el procedimiento que dé
cuenta de la conformacion o actualizacién del expediente municipal. Por ello, en el diagrama de
andlisis (ver figura 15) se explica las relaciones del proceso con los planes, programas y

proyectos y las funciones especificas de su gestion.

Proceso:
GESTION TERRITORIALE
INFRAESTRUCTRA

-

Funciones Generales:

y Demas por
disposicion legal(3)

Propésito:

Funciones

Especificas:

5. Disefiar y mantener Sl
6. Disefiar y aplicar
metodologias de Prog-
Conty Eva
7. Elaborar informes

-Formular
-Ejecutar
-Seguimiento
-Evaluacion

> ST G TS

Figura 15. Diagrama analisis del proceso Gestion Territorial e Infraestructura - GTI
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Al leer en el manual especifico de funciones y competencias laborales, no se especifica
relacion en el proposito de la secretaria de planeacion con el POT, pero al analizar el proceso de
Gestion Territorial e Infraestructura y el subproceso de Ordenamiento Territorial queda claro
que esta definido por las funciones generales asignadas a la Secretaria de Planeacion y Obras
Puablicas, tanto en la primera como en la tercera. Pero la relacion se manifiesta de manera
estrecha con el proposito de formular, ejecutar, hacer seguimiento y evaluacion a planes,
programas y proyectos, en los que esta el POT y el PDM como principales, al igual que los
planes sectoriales (ver anexo E1).

Como uno de los resultados de este trabajo, se inicia con la preparacion de un
procedimiento para la actualizacion del expediente municipal, el cual se puede observar en el
anexo E2, donde se especifican las actividades y responsables del procedimiento; esto como
punto de partida para motivar al cambio y que se asigne un responsable, ya sea que se modifique
la planta de cargos, el manual especifico de funciones y competencias laborales o no.

Personal de apoyo. En entrevista realizada al Secretario de Planeacién y Obras
Publicas (Planeacion, 2019) manifesté que en el equipo, se tiene contratado personal en
apoyo por prestacion de servicios; cuenta con personal profesional asi: 3 Ingenieros
Civiles: uno para la formulacién de proyectos del SGR, otro para control urbano,
licenciamiento y supervision de obras y un tercero especializado en estructuras que emite
conceptos y hace supervision de las estructuras contratadas; 1 arquitecto para disefio y
supervision de edificaciones; 1 profesional de derecho para el apoyo a la Inspeccién de
Policia en los procesos de control urbano; 1 Profesional en Administracién Publica para el
apoyo en la elaboracion de informes y cargue de informacién a SIEE, GESTIONWEB,
seguimiento al plan de desarrollo, informes a los entes de control; un tecnélogo topégrafo y
supervision de acueductos urbanos y rurales, y un asistente administrativo. Como se puede
evidenciar, ninguno de los apoyos contratados tiene relacidn directa con el expediente
municipal, pero podrian con sus competencias participar en el plan de accién para

actualizarlo (Planeacion, 2019).
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4.2.2 Componentes expediente municipal.

Archivo técnico e historico: frente al proceso de revision y ajuste del EOT adoptado en el
2015, mediante acuerdo municipal 008, los soportes de dicho proceso y gracias a informacion en
medio magnético suministrada por la Secretaria de Planeacion y Obras Publicas, se encontro que
la justificacion de los ajustes requeridos, esta sustentada en el Documento Técnico de Soporte -
DTS. Asi mismo (Municipio de Samaca, 2013) se halla una primera evidencia de conformacion
del expediente municipal y los documentos e informacion necesarios, los cuales fueron
elaborados siguiendo los lineamientos determinados en la Guia del entonces Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial (MAVDT).

En el archivo central de la entidad, se hallaron las carpetas del contrato de consultoria
013/2012 donde se encontraron documentos como: Documento técnico de soporte, el documento
de seguimiento y evaluacidn, con sus fichas de indicadores y matrices, el documento resumen, la
memoria justificativa, la cartografia y el proyecto de acuerdo con sus respectivos anexos. La
consultoria contratada para la revision y ajuste realizada en el 2015, dice en el DTS que, no hallé
evidencia de la revision del EOT desde el comienzo de su adopcion en 2000 y desde ese
momento (Municipio de Samaca, 2015) se evidenciaron problemas con en el establecimiento de
la linea base de informacidn a través de indicadores fiables.

Hace referencia a los problemas que subyacen por la falta de monitorear la estructura del
primer EOT y su implementacion. A partir del vencimiento del plazo para su revision y ajuste de
todos los componentes de corto, mediano y largo plazo, en el documento (Municipio de Samaca,
2015) se dice que hubo la necesidad de ajustar los diferentes escenarios de ejecucion de
proyectos publicos de acuerdo a las de la ejecucidn del presupuesto municipal y de otra, la
garantia del uso apropiado del suelo, en pro de la productividad y de esta manera, mejorar las
condiciones de vida y sobre todo la calidad ambiental y otras condiciones para el EOT.

Como resultado de este primer ejercicio exploratorio, se encontraron las propuestas de
ajustes en seis temas especificos en el respectivo DTS (Municipio de Samacé, 2015); el primero
relacionado con el mejoramiento de las condiciones ambientales (establecimiento de areas segun
condiciones territoriales); segundo, la gestion del riesgo (zonificacion de amenazas naturales y
antrdpicas); tercero, en norma urbanistica (clasificacion del suelo urbano, rural y de proteccién);

cuarto, el Desarrollo social equitativo (vivienda, servicios publicos domiciliarios, espacio
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publico, infraestructura vial y transporte, y provision de servicios sociales); quinto, la dindmica
productiva (priorizacion de sectores); y por ultimo, aparecen los instrumentos para la ejecucion
del EOT (planes y actuaciones).

Ajustes que requerian un seguimiento al nivel de implementacion y cumplimiento de
estos y otros temas, siendo necesario volver a hacer operativo el Expediente Municipal -EM. De
tal manera que, desde la misma adopcion del ajuste, el municipio debia alimentar constantemente
el EM con el objeto de reunir, compilar y actualizar, toda la informacién documental del
municipio. En tal sentido, no existe evidencia si los componentes de dicho expediente cumplen'y
constituyen un sistema de informacion y si sirven de herramienta para el seguimiento y
evaluacion permanente a la ejecucion del EOT.

Sistema de seguimiento y evaluacion: como se ha tratado, el expediente municipal es
como tal, un sistema de informacion, definido desde la Ley 388 de 1997 y este se debe
comprender como el conjunto de elementos integrados para captura, validacion, procesamiento y
reportes o informacion procesada Gtil para la toma de decisiones. Por lo cual, se hace la pregunta
al profesional de planeacion: ¢Existe un sistema de informacion con relacion al expediente
municipal? a lo que responde (Junco, 2018) que no existe, que solo existen las carpetas y que no
estd en marcha el expediente municipal. Y dentro de los elementos de este sistema de
informacidn, deben estar el software y el hardware necesarios para dar respuesta a las
necesidades de informacion sobre ordenamiento territorial y la gestion del talento humano
necesario y capacitado para ejecutar el procedimiento.

En tal sentido, al revisar en el municipio frente a estos dos elementos, se hallé que en el
MECI (Alcaldia de Samaca, 2015) se dice que en el inventario de sistemas de informacion esté el
software ARCVIEW. De acuerdo al ingeniero contratista de planeacion, estos permiten verificar
la informacion de la base de datos catastral suministrada por el Instituto Geogréfico Agustin
Codazzi - IGAC para generar respuestas a las solicitudes de usos del suelo y licenciamiento para
construccién; es un proceso complejo dado que el ARCVIEW es un software demo; por lo cual,
no se puede utilizar toda su potencialidad.

En este aspecto y como se mencion0 anteriormente, existe Deficiencia de Capacidad
Institucional - DCI, que para el siglo XXI es probable mejorar pues, existen casos de éxito a

nivel nacional, principalmente en ciudades capital de departamento como: Cali, Medellin,
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Bucaramanga, Tunja, Pereira, entre otras, con la implementacion de Sistemas de Informacion
Geogréafica — SIG y son exitosos porque han aplicado la gerencia de la informacion.

DCI que podré suplirse con la aparicion en escena de los Sistemas de Informacién
Geografica - SIG que ha ofrecido una nueva variedad de métodos y herramientas en
concordancia con los acelerados procesos de desarrollo urbano, lo cual permite, fortalecer la
cultura de la planeacion, en virtud de reduccion de sus tiempos de analisis, en la adquisicion de
datos, y fundamentalmente en la toma de decisiones soportada (Barrero Castellanos, 2010). Con
mayor potencial desde un enfoque gerencial de informacién (Sanchez Vignau & Rodriguez
Mufioz, 2000).

En la consultoria (Municipio de Samaca, 2013) contratada para revision y ajuste se
elaboraron las matrices y las fichas de indicadores con base en la informacion existente a 2013,
es decir, con linea base del afio 2000, metas a 2008 y 2012 entre ellas estan las matrices: 1) Mapa
del EOT. 2) Articulacion de Fines y medios. 3) Evaluacion contenidos de los POT. 4)
Indicadores de base de calculo. 5) Indicadores de Objetivos. 6) Indicadores de modelo de
ocupacion. 7) Indicadores de proyectos estratégicos. 8) Indicadores de usos del suelo. 9)
Chequeo Poblacional. Los indicadores incluidos en estas matrices estan desactualizados, ninguna
de las fichas de indicadores revisadas ha sido actualizadas; lo cual, es imperativo para producir la
informacidn para el seguimiento y evaluacion al Esquema de Ordenamiento Territorial.

En las matrices y fichas de indicadores, se halla la deficiencia para establecer linea base y
las fuentes de la informacion de las variables que hacen parte de los indicadores. También, se
encuentra deficiencia para establecer las metas de cada uno de los indicadores; a la vez para
hacer el seguimiento y evaluacion de los indicadores. Ademas, se observa desarticulacion en el
PDM con el EOT y su programa de ejecucion.

Ahora bien, de acuerdo a lo anterior, si los componentes del expediente municipal no
contienen informacion de linea base para implementar el sistema de verificacion y control sobre
la ejecucion del EOT y el cumplimiento de sus metas y objetivos. El expediente municipal de
acuerdo a la guia del (MAVDT, 2004) no cumple con estos cinco propositos: 1) brindar el
soporte necesario para la toma de decisiones, 2) permitir evaluar el desarrollo del territorio y el
impacto en el ordenamiento territorial de acuerdo al modelo propuesto, 3) ser la herramienta que
permita hacer seguimiento y evaluacion a los programas e instrumentos de gestion establecidos

en el ordenamiento territorial, 4) garantizar la continuidad del proceso de ordenamiento
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territorial y el acceso a la informacion por parte de todas las personas implicadas, 5) soportar a
través de un archivo técnico e historico el desarrollo del territorio.

De otra parte, hay limitaciones para asignar recursos con prioridades establecidas en el
ordenamiento territorial. Lo cual no permite realizar la contratacion del personal de la Secretaria
de Planeacién y Obras Publicas, en relacion a sus funciones y competencias con los procesos de
gestion territorial, y particularmente para que, realicen la formulacion de los estudios previos en
caso de la contratacion de los prestatarios de servicios direccionados a los procesos y
procedimientos, en cumplimiento de las funciones establecidas para el ordenamiento territorial
que, se ratifican en el documento de seguimiento y evaluacion afio 2013, donde se dejaron como
recomendaciones, las cuales se deben verificar en la revision y ajuste del 2015. Es necesario

evaluar cada una de esas recomendaciones contra la de la revision y ajuste del 2015.

4.3 Instrumento 3. Formatos Sistema de Andlisis y Desarrollo de la Capacidad Institucional
— SADCI

Esta metodologia SADCI propuesta a finales de los afios ochenta por el consultor del
Banco Mundial, Alain Tobelem, aunque no resultd una tarea sencilla y luego, de varias reuniones
con directivos, del gobierno municipal, se consigui6 adaptar los formatos que hacen parte de esta
propuesta para identificar los Déficits de Capacidad Institucional — DCI, en materia de la
planeacion del ordenamiento territorial en el municipio de Samaca. El reto consistio desde un
inicio en compilar entre las tres versiones del “manual operativo” la totalidad de los formatos y
de manera particular de las tipologias asociadas a estos; la primera en francés del mes de
diciembre de 1991 y denominada “Systeme d' analyse de capacite institutionnelle-SACI pour I'
ajustement structurel: mesure de capacite institutionnelle et son developpement; luego, para julio
de 1992, se publico la version en inglés, bajo el titulo de: “Institutional capacity analysis and
development system - ICADS: Operational Manual; y finalmente para el mismo afio, la utilizada
y relacionada como: “Sistema de Analisis y Desarrollo de la Capacidad Institucional - SADCI:
Manual operativo.

El manual describe detalladamente todos y cada uno de los pasos a seguir en el
diligenciamiento de los formatos que hacen parte de la metodologia, que mas alla de determinar

los objetivos estratégicos, los recursos y los responsables de la entidad, se detiene en la eleccion
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de los “informantes” o funcionarios de la institucion que cuentan con la informacion,
conocimiento y habilidades practicas para desarrollar sus actividades correspondientes y que se
constituiran en los actores clave de la adopcién de esta metodologia en un entidad publica del
orden territorial. Metodologia que bien aplicada, puede responder en gran medida el siguiente
planteamiento:

“El proposito de usar SACI es relativamente facil de definir. SACI Ayuda para
responder las siguientes tres preguntas: (i) cuanto gobierno (la administracién interesada) es
capaz de establecer objetivos alcanzables; ¢ajuste estructural? (ii) de lo contrario, es decir, si
los objetivos establecidos estan mas alla de la capacidad actualmente instalada, ¢deberia
reducirse la ambicién de este gobierno o administracion, o aumentar la capacidad institucional
disponible, o incluso una combinacion ¢de los dos? y (iii) ¢qué debemos hacer exactamente si
decidimos aumentar la capacidad institucional para conseguir los cambios finalmente
definidos?” (Tobelem, 1991, pag. 6)

En la adaptacion de los formatos se contd con la participacion activa de la secretaria de
planeacion y obras publicas en cabeza del secretario de Planeacion y Obras Publicas en un
comienzo y luego para el diligenciamiento de los mismos con importantes aportes de la
Secretaria General, compromiso que contribuyd para que los objetivos concertados con
planeacion municipal, terminaran relacionandose directamente con los objetivos establecidos en
la propuesta del trabajo de investigacion-consultoria y estos a su vez, con dos metas del plan de
desarrollo municipal que no evidenciaban ningun nivel de cumplimiento por parte de dicha
secretaria.

Frente a la designacion de los “informantes”, finalmente no todos los inicialmente
seleccionados fueron con quienes terminaron por dar su punto de vista respecto a cada uno de las
cinco categorias del DCI objeto de identificacion, sin embargo, los funcionarios y/o contratistas
entrevistados cumplieron de manera adecuada con los requerimientos de informacion de los
respectivos formularios. Finalmente, y para validar el consolidado de los déficits encontrados y
la sinopsis de la estrategia de desarrollo institucional propuesta, se logro llegar sin ningan

inconveniente a un consenso sobre los aspectos a mejorar en este sentido.
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4.3.1 Objetivos, recursos y tareas.

Los objetivos de desarrollo o resultados esperados que se consignaron en el formulario A,
buscaban formular una propuesta para el fortalecimiento de las capacidades institucionales, en la
actualizacion del Expediente Municipal - EM del municipio de Samaca. Propdsito que
involucraba en primer lugar identificar precisamente el nivel de capacidad institucional, tanto del
gobierno municipal como de los grupos de valor o demas instituciones presentes en el municipio;
como segundo, el evaluar los compontes del Expediente Municipal a saber: el archivo técnico e
historico y el sistema de seguimiento y evaluacion; por Gltimo, y mas importante para la
Secretaria de Planeacion y Obras Publicas, al determinar el grado de cumplimiento de los
programas, proyectos y metas establecidos en el EOT (ver anexo B1).

Lograr el consenso en lo relacionado a las actividades (conceptos y gastos) y recursos
correspondientes, resulté mas complejo por cuanto al tratarse de un proyecto que practicamente
no requeria en un principio de inversion econémica por parte del municipio, no compartieron
algunas de las actividades a las cuales se les asignaron recursos para su ejecucion, las cuales
desglosaban los objetivos inicialmente acordados. De todas formas, esta situacion termina por
confirmar que la vinculacion y contratacion de personal por o menos en lo que tiene que ver con
la actualizacién del expediente municipal, no resulta clara, al encontrar que, asi como no existen
funciones ni procedimientos asignados en este sentido, como tampoco en el objeto u
obligaciones especificas de los contratistas o practicantes (ver anexo B2).

Respecto a las tareas relacionadas para lograr los objetivos utilizando los recursos
proyectados, se tomaron como insumos; primero, los pasos que establece la misma metodologia
SADCI; como segundo, con la guia del Expediente Municipal del antiguo Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial - MAVDT del afio 2004 en la que se describen las
etapas de conformacion del expediente municipal; finalmente se acudi6 a los formatos y soportes
que hacen parte del sistema de seguimiento y evaluacion con las fichas técnicas, indicadores y
matrices del expediente municipal. Formato en el que se presentaron mayores dificultades al
estar disefiado metodologicamente para “expertos” de un programa o politica en particular,

situacion contradictoria a la realidad encontrada en la entidad territorial (ver anexo B3).
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4.3.2 Identificacion de los déficits de capacidad institucional por categoria.

4.3.2.1 Categoria: reglas de juego.

Esta categoria representa las reglas de juego (formales o informales) establecidas o
antecedentes institucionales que se dan dentro un contexto o medio ambiente institucional
determinado y que pueden dificultar en alguna medida el cumplimiento de los objetivos de
desarrollo de la entidad u organizacion. Condicionamiento que se presenta con mayor fuerza en
las entidades del ambito territorial, dada su alta dependencia de legislacion respecto a otros
niveles del gobierno. Para el caso particular del municipio de Samacd, la persona designada para
dar su punto de vista sobre este aspecto, correspondié a un abogado vinculado mediante contrato
de prestacion de servicios a la oficina asesora juridica del municipio, quien afirmé desconocer
muchos de los aspectos relacionados con el expediente municipal, sin embargo, sus aportes
resultaron importantes para identificar algunos DCI.

La tipologia asociada a esta categoria, incluye las subcategorias de gobernanza,
constitucidn, legislacion general y sectorial, regulaciones y patrones culturales. Cada una de
estas, esta asociada a varios elementos de capacidad que permitieron confrontar con los DCI
identificados en este aspecto. En este sentido, se describieron y explicaron cinco de ellos,
destacando; en primer lugar, la dificultad que se presenta en el municipio para establecer e
implementar un plan de accién propuesto frente a los objetivos y metas del EOT vigente; y como
segundo y con menor gravedad, el enfrentamiento que se puede presentar por la asignacién de la
funcion de control urbano entre la Secretaria de Planeacion y Obras Pablicas y la Inspeccién de

Policia.

4.3.2.2 Categoria: relaciones interinstitucionales.

El secretario de despacho de la Secretaria de Planeacion y Obras Publicas del municipio,
quien hizo las veces supervisor del proceso, fue el encargado de revisar y ajustar el mapa de
relaciones interinstitucionales que dio cuenta del universo institucional en donde se especifica
quien o que institucidn se hace cargo de que. Ejercicio que permitio vincular en este universo,

ademas de las dependencias (secretarias de despacho, oficinas asesoras y entidades
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descentralizadas), instituciones locales (Concejo municipal) e instancias como el Consejo
Territorial de Planeacion — CTP, regionales (Departamento administrativo de planeacion de
Boyaca y la corporacion auténoma regional de Boyacé - Corpoboyacd) y nacionales
(Departamento Nacional de Planeacion - DNP y Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio), a
algunos de los gremios mas representativos del municipio como son: la cooperativa de
carboneros de Samaca — Cooprocarbén, la cooperativa de transportadores del valle de Samacé —
Cootransvalle, y el distrito de riego de Samaca — Asusa.

Los DCI identificados en la mayoria de los casos hacen casi imposible cumplir algunas de
las tareas de la Secretaria de Planeacion y Obras Publicas y de manera particular, si se trata de
actualizar el expediente municipal, la falta de capacidad institucional para abordar los formatos
de almacenamiento de la informacion del EOT (fichas técnicas y matrices con sus respectivos
indicadores) no permiten actualizarlos, lo que impide su vez, la validacidn frente a las entidades
y dependencias que suministran dicha informacién. Otro déficit importante, tiene que ver con el
reconocimiento de la existencia de un grado de desinterés con respecto a las falencias y la
formulacién de un autodiagndstico que priorice la implementacion de un plan de mejora sobre el
cumplimiento de los planes, programas y proyectos establecidos en el EOT (ver anexos B4, B5
Y B7).

4.3.2.3 Categoria: organizacion interna.

La organizacion interna hace referencia al aspecto que tienen relacién directa o que
dependen de la misma entidad o institucion. Los tépicos que determinan el DCI son: la
distribucion de funciones, el flujo de relaciones internas, reglas de juego y manuales, los
procedimientos y estilo gerenciales, la interpretacion de las reglas de la funcion publica, los
manuales técnicos, la capacidad fisica y financiera, y la existencia de la Funcion de Desarrollo
Institucional — FDI. Los funcionarios encargados de brindar la informacién de esta categoria
correspondieron, a los secretarios de despacho de la Secretaria de Hacienda y la Secretaria
General; esta ltima también apoyd la categoria de la politica de personal. Los DCI descritos,
tienen que ver principalmente con dificultades en materia presupuestal y organizacional frente a

la actualizacién del expediente municipal (ver anexo B8).
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4.3.2.4 Categoria: politica de personal y sistema de remuneracion.

La gestion del personal y su muy limitado funcionamiento como un sistema que, se
encuentre bien establecido en las entidades territoriales conduce inevitablemente a generar
funcionarios y servidores publicos con baja motivacion en el cumplimiento de algunas de sus
actividades. Para este caso, los DCI relacionados y que més incertidumbre son precisamente; por
un lado, como la gestion del talento humano adelantada en la entidad, en ocasiones no permite
evidenciar la motivacion, resultado de la implementacion del plan de bienestar e incentivos de la
entidad; y por otro, la falta de revision periddica y la correspondiente actualizacion del manual
de funciones especificas y competencias laborales, asi como del manual de procesos y
procedimientos, no permite realizar una induccién y/o reinduccion oportuna y pertinente del

personal de la entidad (ver anexo B9).

4.3.2.5 Categoria: habilidades individuales.

La ultima categoria abordada es la que hace referencia al nivel de informacion bésica, asi
como de los conocimientos y habilidades practicas para comprender de manera adecuada las
tareas y responsabilidades que les son asignadas. Actividades que para el asunto de la
conformacién o actualizacion del expediente municipal y segin los DCI encontrados, hacen
imposible cumplir con tal cometido. EI suministro de la informacion estuvo a cargo de un
ingeniero vinculado mediante contrato de prestacion de servicios, quien expide los certificados
de uso del suelo basandose en un demo del programa ARCGIS.

Los déficits identificados son valorados con la mayor dificultad para poder cumplir con
las actividades que hacen parte del procedimiento de conformacién o actualizacion del
expediente municipal. Desconocimiento que no permite; realizar la lectura operativa del EOT y
la identificacion de los modulos tematicos; definir un sistema de informacion, organizacion del
sistema de matrices y su diligenciamiento junto con las fichas técnicas; extraer de forma simple
la informacion a través de formatos, reportes y mapas entre otros; y realizar el anlisis de

cumplimiento de los objetivos y las metas establecidos en el EOT (ver anexo B10).
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4.3.3 Plan de Accion de Desarrollo Institucional - PADI.

El Plan de Accidn de Desarrollo Institucional se constituye en el soporte de una propuesta
de Fortalecimiento Institucional para eliminar o mitigar los DCI identificados en la actualizacion
del expediente municipal para la institucionalidad del municipio de Samacé, departamento de
Boyaca. Formulacion que fue antecedida por la definicién de unos objetivos de desarrollo
institucional, los recursos, los responsables, y la forma como estos serian utilizados en el
cumplimiento de dichos objetivos, asi como de la consolidacion de los DCI inicialmente
revelados para finalmente establecer una sinopsis de la estrategia de desarrollo institucional para

esta entidad territorial.

4.3.3.1 Diagnostico.

Objetivos de desarrollo.

El identificar el nivel de capacidad institucional en la actualizacion del expediente
municipal se constituye en el primer y mas importante objetivo de esta propuesta de
fortalecimiento institucional, ya que precisamente de la identificacion de los DCI encontrados,
dependen las estrategias a establecer para darle solucién total o parcial a esos problemas que se
presentan en este tipo de institucionalidad. La adopcion de la metodologia del Sistema de
Analisis y Desarrollo de la Capacidad Institucional — SADCI en una entidad territorial se
constituye en un ejercicio pionero e innovador en la materia y que, de obtener los resultados
esperados, se pueda replicar a otras instancias gubernamentales.

El segundo objetivo y que guarda estrecha relacion con el primero, corresponde a la tarea
de evaluar los componentes que hacen parte precisamente del expediente municipal, a saber el
archivo técnico e historico y el sistema de seguimiento y evaluacion. Componentes que, al ser
caracterizados y socializados adecuadamente, generaran una apropiacion social del conocimiento
sobre asuntos que, dado su dificil acceso, resultaban ajenos al interés de las comunidades y de los
mismos funcionarios publicos.

Finalmente se establecio la necesidad de determinar el grado de cumplimiento de los
programas, proyectos y metas establecidas en el EOT vigente. Objetivo que apunta al
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cumplimiento de una meta del actual PDM, la cual no evidencia a la fecha ninguna accion y se
convierte en un aporte del ejercicio académico de vital importancia no solo para esta
administracion, sino para las venideras, ya que el instrumento desarrollado sera de utilidad para

toda la institucionalidad.

Déficit de capacidad institucional - DCI consolidados.

Los DCI identificados inicialmente en los formularios “D” son consolidados en los
formularios “E”, aunque para este trabajo, estos tltimos se presentaron en uno solo. Déficits que
son descritos de manera mas general, atendiendo a las cinco categorias que fueron abordadas en
igual numero de formularios “D”, asociadas respectivamente a unas tipologias propuestas por el
consultor Alain Tobelem, las cuales se convierten en el principal referente para valorar y
codificar los DCI hallados en esta entidad territorial y sus siglas para facilidad de los
funcionarios son presentadas en inglés como aparecen en los respectivos formularios (ver anexo
B11).

DCI por reglas de Juego (ROG). Para esta categoria, se consolidaron cuatro déficits
asociados a cinco tareas afectadas, las dificultades relacionadas son: La ausencia de
posibilidades para aplicar la legislacion, un desempefio condicionado en la gestion de la
administracién publica, una transparencia y acceso a la informacién limitada sobre el
presupuesto publico, y una escasa difusion y publicidad que dificulta la efectiva participacion.
Los elementos de capacidad relacionados corresponden a la transparencia en los tramites y los
procesos participativos, los cuales evidencian que las reglas de juego desde el punto de vista del
arte de gobernar o la gobernanza deben brindar mayores y mejores espacios que garanticen la
efectiva participacion ciudadana.

DCI por relaciones interinstitucionales (IRR). La falta de capacidad institucional es
descrita en aspectos como: la ausencia de redes y mecanismos de relaciones entre dos 0 mas
entidades, ausencia de un consenso suficiente con la comunidad, las funciones necesarias y
responsabilidades asignadas para la evaluacion y seguimiento del ordenamiento territorial no son
claras, por lo que las tareas asignadas terminaran teniendo oposicién por personas gque no
tomaron las decisiones. En este caso, los elementos de capacidad afectados tienen que ver con

que todas las funciones de ejecucion requieren la asignacion de una responsabilidad especifica a
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cada entidad involucrada, esto es, identificandole un universo institucional de ejecucion; y
directa o indirectamente, las tareas no sufriran oposicion por personas que no tomaron las
decisiones. Situacion que implica la reorganizacion en la distribucion de roles y
responsabilidades entre las instituciones y dependencias relacionadas con la actualizacion del
expediente municipal.

DCI por organizacion interna (ORG). Las dificultades evidenciadas en este aspecto,
independiente de su origen, terminan siendo del resorte de la misma entidad; razon por la cual, se
requiere de la voluntad politica de los directivos de la institucion para cambiar dicha situacion.
Se encuentran entonces: la ausencia de una subdivision administrativa cuya funcion corresponda
a las tareas, presupuesto operativo insuficiente, el flujo de relaciones internas no es el mejor,
ausencia de manual técnico y procedimiento especifico, y funciones sin asignar adecuadamente
por falta de implementacion de un Plan de Desarrollo Institucional - PDI. Razones que justifican
el redisefio de la organizacion o estructura interna, donde se le brinde mayor importancia a un
area al interior de la secretaria de planeacidn que asuma la responsabilidad de liderar los asuntos
relacionados con la planificacion del ordenamiento territorial y de manera especifica con el
control urbano y el expediente municipal.

DCI por politica de personal y sistema de remuneracion (PPR). Contrario a la categoria
anterior, la falta de capacidad institucional en lo que respecta a la reglamentacién y forma de
vinculacidn de la funcion pablica, no depende de la decision del gobierno local. Deficiencias
asociadas a la gestion del talento humano adelantada en la entidad que, en ocasiones, no permite
evidenciar los resultados de la implementacion de un plan de bienestar e incentivos, asi como, la
contratacion de personal para realizar actividades que no alcanzan a realizar los funcionarios que
hacen parte del personal de planta, dada su rotacién y falta de continuidad en el cargo, genera
particularmente, traumatismos en los procesos que se adelantan sobre el EOT.

DCI por habilidades individuales (SKL). Este déficit resulta ser el mas recurrente en las
instituciones y no discrimina nivel de personal, aunque el analisis se realiza de forma individual
sus posibles soluciones deben abarcar la organizacion o institucion en general. La estrategia mas
pertinente y utilizada es la realizacion de capacitaciones en los temas que se requiera el personal.
La realidad encontrada, evidencia que, no se ha solicitado y realizado capacitacion sobre la
forma de actualizar el expediente municipal desde la lectura operativa del EOT y la

identificacion de los modulos tematicos (la vision; el modelo de ocupacion del territorio;
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estrategias e instrumentos; y los planes programas y proyectos). Lo que resulta en una falta de

comprension de tareas y relaciones interinstitucionales para logra tal cometido.

Indices de conductividad institucional - ICI1 y ICI2

En la aplicacion de la metodologia SADCI en el municipio de Samaca, se obtuvieron los
siguientes resultados; el primer indicador de conductividad institucional — ICI1 fue de 36 sobre
45 puntos requeridos, lo que indica que en las 9 subcategorias de DCI relacionados en el medio
ambiente macro institucional, el alto gobierno debe utilizar este indice como una herramienta que
permita advertir sobre posibles afectaciones al cumplimiento de los objetivos de desarrollo; el
segundo indicador de conductividad institucional — 1C12, apenas llego a 125 de 210 por lo que en
algunas de las 42 subcategorias del medio ambiente institucional especifico, se presentaron
mayores déficit que tienen una relacién més estrecha con la ejecucion de las tareas especificas de

la actualizacién del expediente municipal (ver anexo B12).

4.3.3.2 Plan de accion.

Una vez, precisados los DCI consolidados se procedi6 a proponer y discutir con los
directivos de la entidad, la sinopsis de las posibles estrategias (ver anexo C) que tiene por objeto
solucionar los DCI identificados, las cuales fueron validadas sin presentarse mayores diferencias
y por consiguiente se mantuvieron los objetivos de desarrollo inicialmente planteados. Resultado
que potencio la decisién de incluir un plan de accion de desarrollo institucional para mitigar los
DCI encontrados en materia de ordenamiento territorial y de manera particular sobre la
actualizacion del expediente municipal en la institucionalidad del municipio de Samaca.

Acciones que permitiran solucionar total o parcialmente los DCI consolidados para la
entidad y que pueden abordarse desde varias perspectivas; inicialmente desde el ambito del
gobierno local, es decir, aquellas que se pueden implementar con la capacidad instalada y que
solo requieren de la voluntad politica o decision gubernamental para implementarlas de manera
efectiva; luego, desde la asistencia técnica o especializada para los DCI que requieren algin tipo
de conocimiento o tecnologia que no se encuentra en la institucion; como tercera medida y

considerada las mas utilizada para resolver la falta de capacidad institucional, se encuentran las
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actividades de capacitacion; y finalmente y como soporte de las anteriores, especialmente las
relacionadas con la financiacion de acciones que requieran una inversion adicional a la
regularmente realizada por la entidad territorial.

Decisiones gubernamentales: a continuacion se relacionan las principales acciones que
tendria que desarrollar la administracion local: incorporacién de la legislacion especifica
cambiante en los contenidos del EOT; seguimiento y evaluacion a los programas de desarrollo
institucional; aplicacion de procedimientos de transparencia, acceso a la informacion y lucha
contra la corrupcion; en la cual se orientan todas las acciones pertinentes de publicidad;
publicacién en la pagina web oficial de todos los procesos y actividades que adelanta la entidad;
accion que esta en proceso de implementacion y fortalecimiento a partir de la Consultoria en
MIPG; solicitar asistencia técnica al gobierno departamental y/o nacional sobre OT; definir los
formatos para conformar la base informatica de datos para almacenamiento y consulta de la
informacidn del EOT; ajustar el manual de funciones especificas y competencias laborales,
incorporando por lo menos una funcidn relacionada con la actualizacion del expediente
municipal; elaborar un manual técnico sobre el expediente municipal; formular e implementar
un plan de desarrollo institucional; ajuste e implementacion del plan de bienestar e incentivos
enfocado a resultados; actualizar el manual de procesos y procedimientos de la entidad,
incorporando el procedimiento de actualizacion del expediente municipal.

Asistencia técnica: el municipio requiere; como primera medida, contar con un sistema de
informacion oficial y fiable que, soporte la actualizacién oportuna y permanente del expediente
municipal; lo anterior como estrategia para superar la dificultad evidenciada en la operatividad
del sistema de seguimiento y evaluacion del mismo, relacionada con la imposibilidad de
establecer con precision y oportunidad una linea base para cada uno de los indicadores de las
matrices de base de calculo, objetivos, modelo de ocupacién y proyectos estratégicos del EOT;
articulada con la anterior, esté la segunda medida; es indispensable adelantar e implementar un
estudio técnico de redisefio institucional de la administracion central que, reorganice la estructura
u organizacion interna y establezca por lo menos un area en la secretaria de planeacion,
responsable de la planificacion del ordenamiento territorial y de un sistema de informacion que
consolide el expediente municipal como un instrumento de consulta permanente para la

institucionalidad del municipio de Samaca.
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Actividades de capacitacion: la formacion y calificacion del personal, se constituye en la
principal herramienta de fortalecimiento institucional en cualquier institucion, razon por la cual,
se determinaron como prioritarias frente a los asuntos de la planificacion del ordenamiento
territorial las siguientes: un taller de socializacion para garantizar la efectiva participacion,
vinculando los puntos de vista de todos los actores; otro sobre elaboracion o ajuste del
procedimiento del expediente municipal que redefina las tareas de naturaleza inter e intra
institucional para actualizarlo; dos seminarios, uno sobre trabajo solidario y colaborativo para
adelantar acciones de mejora en el clima organizacional de la entidad y el segundo sobre
indicadores y sistemas de informacién de un dia; finalmente un curso de tres dias para capacitar
sobre planificacion del ordenamiento territorial y actualizacion del expediente municipal del
EOT.

Financiacién: los fondos o recursos necesarios para garantizar la implementacion de las
acciones descritas anteriormente, la mayoria de ellas, no requieren una inversion mayor a la
proyectada en materias de formacion y capacitacion del recurso humano. Situacién diferente para
el caso de la asistencia técnica o especializada por cuanto el garantizar los recursos para adquirir
e implementar un sistema de informacién geografica — SIG oficial y fiable para la entidad, asi
como, incrementar los gastos de funcionamiento ante la creacion de nuevos cargos en la planta
de personal estarian privilegiando la eficiencia administrativa sobre la fiscal. Decision que
debera asumir el gobierno que decida implementar lo establecido en este Plan de Accion de
Desarrollo Institucional — PADI.

4.3.3.3 Funcion de desarrollo institucional — FDI.

Para cualquier entidad, no solo basta con formular e implementar un PADI, se debe
monitorear la capacidad institucional e identificar constantemente los déficits encontrados, de lo
contrario, cualquier plan de trabajo no conseguira los objetivos planteados. Situacién que obliga
a definir responsabilidades en este sentido, ubicando los funcionarios encargados del
seguimiento y evaluacion del SADCI y lo mas importante, enmarcarla como una verdadera
funcidn de gestidn. Con el fin de clarificar en que consiste, se acudira a la siguiente definicién:

La funcidn de desarrollo institucional es, de hecho, la responsabilidad de un especialista

en organizacion de alto nivel que debe actuar (confidencialmente cuando sea necesario) en
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nombre del gerente general de la entidad. El (ella) debe trabajar como un "puesto de
observacion™ que supervisa constantemente el contexto institucional externo e interno en el que
se implementan los programas de trabajo y en el que se deben alcanzar los objetivos de
desarrollo. Primero debe activar SADCI inicialmente para la preparacion de ACI y el disefio de
PADI... (Tobelem, Alain, 1992, pag. 89).

La FDI debe convertirse en una herramienta de gestion que facilitara, entre otras acciones
las siguientes: la preparacion del Programa de Trabajo Anual — PTA, la distribucion o
reorganizacion de las tareas a cada individuo dentro de una dependencia, la programacion de
actividades de seguimiento y evaluacion periddicas, una gestion del talento humano mas
eficiente y la mejor manera de realizar el seguimiento del entorno institucional y actualizacion de
la capacidad institucional instalada. En los anexos de este PADI, se describiran con mayor
detalle algunos modelos y formatos que serviran de guia para que la administracién de turno,
utilice de la mejor forma esta importante herramienta de gestion. Se presenta entonces; un
modelo de programa de trabajo anual relacionado con los objetivos de desarrollo inicialmente
establecidos; un formulario Dv para evaluar las acciones individuales ejecutadas frente a los DCI
detectados; y una matriz de criterios anuales individuales de desempefio y evaluacion, con una
matriz de criterios y otra de conceptos para realizar la Evaluacion del Desempefio Personal- EDP

en el municipio de Samaca.

4.3.3.4 PADI, costeo detallado y financiamiento.

Cabe resaltar que, esta es una tarea que debera realizar la entidad territorial dado que debe
programar y asignar los recursos que se requieran a fin de poder mejorar la capacidad
institucional para la actualizacion del expediente municipal como sistema de informacién del
EOT.

4.4 Instrumento 4. Cuestionario de diagnostico de capacidades en materia de planificacion

del ordenamiento territorial y actualizacion del expediente municipal

Para la encuesta denominada: cuestionario diagnéstico de capacidades en materia del

ordenamiento territorial y conformacion del expediente municipal (Anexo D1), se utilizaron
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preguntas abiertas en las que el mismo sujeto estructurd su respuesta de acuerdo a su
conocimiento. Se realizaron 20 encuestas previas a la aplicacion de la metodologia SADCI,

durante el mes de Mayo del 2019 en las que se obtuvo los siguientes resultados:

m Alcaldia ® Concejo Municipal
I Concejo Territorial de Planeacién @ Sector Productivo

® Juntas de Accion Comunal

Figura 16. Distribucidn de la participacién en la encuesta

En cuanto a la caracterizacion de los encuestados: El 25% de los encuestados son de la
Alcaldia, el 25% del Concejo Municipal y el restante 50% corresponde al Consejo Territorial de
Planeacion 20%, sector productivo 15% y Juntas de accion comunal 15%. Los encuestados
tienen un promedio de 43 afos de edad, el rango de edades de los encuestados va de 26 a 49

afios. Los encuestados son en mayoria de género masculino, apenas el 15% son mujeres.

m Edad

m Tiempo en el Municipio
(afios)

Figura 17. Comparativo de la edad y el tiempo de permanencia en el Municipio.
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El 67% de los encuestados son oriundos de Samaca, el 70% lleva méas de 25 afios en
Samaca, el 15% entre 10 y 25 afios han permanecido en el municipio y el 15% menos de 10
afios. EI 90% de los encuestados tienen formacidn profesional; en la mayoria de los casos la
profesion fue adquirida después del afio 2000, tres afios trascurrida la entrada en vigor de la Ley
388 de 1997.

De todos los encuestados, solo una persona de las entrevistadas dice haber participado en
la revision y ajuste del EOT en el afio 2015, quien corrobora la dificultad en la participacion de
la ciudadania. Sin embargo, observa que “el EOT Municipal requiere de un ajuste mas real de lo
que sucede y existe en el municipio. Ademas de buscar estrategias para poder lograr la asistencia
y participacion de la comunidad” (Herrera, 2019). El 58% de los encuestados al menos tuvieron
una capacitacion de tipo presencial en temas de OT entre los afios 2014 y 2017 con duracion
minima de 3 horas y méxima de 32 horas.

El 65% de los encuestados tienen un concepto de expediente municipal mas como un
archivo de documentos. De ellos, sin embargo el 12% de los encuestados mencionan el concepto
de sistema de informacién y el 5% el concepto de sistema de evaluacién, pero el 35% no tiene
ningun concepto de expediente municipal o dicen no saber nada del tema en especifico. Frente al
propdsito de la consulta del expediente municipal, existe un consenso en la falta de claridad entre
todos los encuestados, dado que responden vagamente, y claramente el 35% no lo conocen o
manifiestan no haberlo consultado. Al igual desconocen la frecuencia de actualizacién de la
informacion del expediente municipal. Solo el 24% manifiestan que deberia estar actualizado y
el 5% observa gue se realiz6 una actualizacion en el afio 2015.

El 15% de los encuestados reconoce a La ley 388 de 1997 como norma asociada a la
conformacion del expediente municipal; 10% de ellos identificaron que el expediente municipal
esta descrito el en articulo 112 de la ley 388 de 1997. Estas respuestas estan en los encuestados
que hacen parte del Concejo municipal, con formacién profesional y que han hecho parte de la
corporacion en varios periodos.

Para el primer EOT, sabiendo de la expiracion de su vigencia y que ya fue revisado y
ajustado en el afo 2015, el 85% de los encuestados no conocen con exactitud sobre
determinantes ambientales. Sin embargo, hacen referencia a conceptos como la proteccion de
paramos, rondas protectoras de quebradas y rios. Entre ellos el 15% mencionaron a la Ley 99 de

1993y la Ley de paramos. El 15% no conocen sobre determinantes ambientales, ni mencionaron
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algo que se le aproxime. Entre tanto conocida la revision y ajuste el 50% de los encuestados
manifiesta no conocer sobre determinantes ambientales incluidos en el ajuste al EOT vy el otro
50% se refirieron a conceptos como la delimitacién del pdramo y la exclusion de actividad
minera y agropecuaria en las zonas de proteccion, del pdramo y las rondas de rios y quebradas.

En cuanto al conocimiento del EOT, el 10% de los encuestados reconocen los
componentes del EOT tal y como son de acuerdo a la ley 388 de 1997. El 45% no reconoce los
componentes del EOT, el otro 45% mencionan como componentes conceptos que se confunden
con acépites que de alguna manera estan en el EOT, ya sea en el componente general o urbano o
en el rural.

En el aspecto de participacion para el primer EOT el 50% de los encuestados dice que
falto participacion para acoger los aportes de la comunidad en el EOT. El otro 50% dice que
hubo baja participacion y que las observaciones no fueron tenidas en cuenta. Aspecto que en la
revision y ajuste del 2015 mejor6 ya que en el 55% de los encuestados se percibe que a pesar de
la poca participacion si se tuvo en cuenta a la comunidad. Debido al proceso mismo realizado a
través de la contratacion de una consultoria y a la falta de capacitacion para hacer una
participacion efectiva. Los contratistas realizaron las reuniones y la socializacién pero no se
tuvieron en cuenta muchas observaciones. Solo el 20% afirma que se incluyeron aspectos que la
comunidad observo para el ajuste del EOT. Sin embargo, dicen que las decisiones fueron
direccionadas a conveniencia y que la ley no se cumple.

Frente al tema de seguimiento el 55% de los encuestados no evidencian conocer del tema
de seguimiento al EOT. El 45% mencionan asuntos donde el EOT es consultado para expedir uso
del suelo y algunos donde se deberia observar el seguimiento, pero en general se percibe que no
se tiene evidencia de seguimiento al programa de ejecucion del EOT, junto con sus proyectos y
metas. En todos los encuestados hay desconocimiento del concepto de Unidad de Planificacion
Rural - UPR.

En todos los encuestados se tienen diferentes apreciaciones de cémo se podria identificar
los centros poblados que reconocen existen actualmente en el Municipio por cuanto hablan de
poblacion, de servicios basicos, del nimero de unidades habitacionales de sus habitantes. Sin
embargo, en el ajuste no se identificaron centros poblados, tampoco en la formulacion, no hay
ninguno, pero se conocen dos centros poblados que son : i) Centro Poblado de la cumbre y ii)

Centro Poblado la Fabrica, lo cual ha dado lugar a debate porque en el EOT no esté incluido; sin
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embargo, puede ser por escasez de recursos, por cuanto al declarar los centros poblados, se debe
hacer inversion en infraestructura, especialmente para ofertar servicios como acueducto y

alcantarillado.

4.5 Instrumento 5. Indice de Capacidad Institucional para el Expediente Municipal —
ICIEM

Los resultados de la aplicacion de la metodologia SADCI, aunque permiten identificar los
DCl y con base en estos, proponer un PADI no consolida con claridad un indice de capacidad
institucional que ubique la institucionalidad del municipio en un nivel que determine qué tan
cerca o lejos se encuentra de las capacidades requeridas para actualizar el expediente municipal
del EOT. En este mismo sentido, los resultados relacionados del cuestionario de diagndstico de
capacidades en materia de planificacion del ordenamiento territorial y actualizacién del
expediente municipal, tampoco brindan un dato sobre este aspecto. Por lo anterior, vamos a
tomar como referente a (Rios, 2017) para adoptar un indice de capacidad institucional para el
expediente municipal — ICIEM con los rangos, categorias y tipologias establecidas en la tesis
doctoral “Capacidades estatales y politicas de ordenamiento territorial Municipios de la

Provincia de Buenos Aires en el contexto pos-neoliberal (2003 -2015)”.

4.5.1 Analisis de las capacidades administrativas.

Identifica la estructura u organizacion interna de la entidad territorial, de manera
particular de la secretaria despacho o una dependencia que tenga como fin la gestion del
ordenamiento territorial y entre sus funciones la conformacidn y actualizacion de un sistema de
informacion como lo es el expediente municipal. Los rangos adoptados de la tesis de Licia Rios
son también cuatro, pero a estos se les asignd una puntuacién gue en el citado trabajo académico
no tenian, quedando entonces de la siguiente forma: alta (5), media (3), baja (2) y nula (0),
ademas se relacionaron dos categorias mas para este tipo de capacidad.

La organizacion interna y funcional tuvo como referente la actual estructura de la
administracion municipal (Decreto 113 de 2008) de la entidad territorial. Por lo que se presenta

la siguiente valoracion, incluyendo de una vez la calificacién para el municipio de Samacé:
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4.5.1.1 Categoria: Organizacion interna.

Capacidad alta: Secretaria
Capacidad media: Oficina
Capacidad baja: Area

Capacidad nula: Inexistencia de area (0)

La asignacion de funciones fue constatada con lo establecido en el manual especifico de
funciones y competencias laborales (Decreto 116 de 2008) de la planta de personal del
municipio, acto administrativo en el que las funciones relacionadas con la gestion del
ordenamiento territorial, estan asignadas Unicamente al secretario de despacho de la dependencia

de planeacion y obras pablicas.

4.5.1.2 Categoria: Organizacién interna- personal.

Capacidad alta: Tres o mas funcionarios
Capacidad media: Dos funcionarios
Capacidad baja: Un funcionario (2)

Capacidad nula: Ningun funcionario

Los recursos tecnologicos identificados corresponden a un demo del Sistema de
informacion ARCGIS, programa que, segun el contratista encargado de operarlo, este articulado
al EOT, pero solo tiene la capacidad para certificar el uso del suelo.

4.5.1.3 Categoria: Recursos tecnoldgicos.

Capacidad alta: SIG propio
Capacidad media: Demo SIG (3)
Capacidad baja: AutoCAD u otro

Capacidad nula: No tiene programa
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4.5.2 Analisis de las capacidades politicas.

El nivel de legitimidad y consenso de las decisiones que toma el gobierno local frente a
los asuntos del ordenamiento espacial del territorio en muchas de las ocasiones no es el
adecuado. Situacion que se pudo evidenciar en las manifestaciones masivas de la comunidad ante
el conflicto del uso del suelo entre los mineros y los agricultores por la posible reduccién del
suministro de aguas para las actividades agropecuarias por la nueva concesion del distrito de
agua.

Se acudio a las respuestas consignadas del cuestionario de diagndstico de capacidades en
materia de planificacion del ordenamiento territorial y actualizacion del expediente municipal,
aplicadas a la institucionalidad del municipio de Samacd, de manera particular a los integrantes
del consejo territorial de planeacion y demas actores que se interesan porque sus observaciones
sean incluidas en los asuntos que tengan incidencia con el desarrollo de su territorio. Esta
categoria hace referencia al porcentaje de observaciones incorporadas en el ajuste del EOT

realizado en el afio 2015.

4.5.2.1 Categoria: Relaciones interinstitucionales

Capacidad alta: 60 a 100% de observaciones incorporadas
Capacidad media: 40 a 60% de observaciones incorporadas
Capacidad baja: 20 a 40% de observaciones incorporadas (2)

Capacidad nula: < 20% de observaciones incorporadas

4.5.3 Andlisis de las capacidades de planificacion y gestion.

Se concentra en la operatividad de los instrumentos de seguimiento y evaluacion de la
planificacién del ordenamiento territorial; en este caso particular, de la actualizacion del
expediente municipal como sistema de informacion del esquema de ordenamiento territorial del
municipio de Samaca. Instrumento que fue actualizado por primera y Unica vez en el afio 2012,
fue socializado para el 2013 y sirvio de soporte para el proceso de revision y ajuste del EOT
adoptado a finales del 2015.
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Los modulos tematicos definidos en el esquema de ordenamiento territorial cuentan con
diferentes tipos de indicadores y matrices para realizar su seguimiento y evaluacion, los cuales
estan agrupados de la siguiente forma: vision (matriz 1 — indicadores de impacto); modelo de
ocupacion del territorio (matriz 2 — indicadores del estado del territorio); estrategias e
instrumentos de gestion (matriz 3 — indicadores de resultados de la gestion territorial); y
ejecucion de proyectos estratégicos (matriz 4 — indicadores de resultados de la ejecucion de
proyectos estratégicos, matriz 5-indicadores de procesos, matriz 6 — indicadores de recursos e
insumos). A la fecha de la realizacion del trabajo de investigacion-consultoria no se logré

evidenciar evaluacion de ningun médulo.

4.5.3.1 Categoria: Manejo instrumental.

Capacidad alta: Evaluacion de 3 a 4 modulos tematicos
Capacidad media: Evaluacion de 2 a 3 modulos tematicos
Capacidad baja: Evaluacién de 1 a 2 mddulos tematicos

Capacidad nula: No se evalta ningtn médulo tematico (0)

4.5.4 Sintesis de las capacidades para el expediente municipal.

Elaborada desde la compilacién de los indices parciales de las capacidades
administrativas (promedio de las tres categorias), las capacidades politicas y las capacidades de

planificacion y gestion, las cuales van dando forma un indice mas general.

4.5.4.1 Grados de capacidad para el expediente municipal.

Al igual que la propuesta de Licia Rios, se elaboro desde siete grados de capacidad y al
igual que en los rangos anteriores, este trabajo le incorpora, una valoracion a cada grado de la
siguiente manera: alto (15), media — alta (< 11), media (9), media-baja (< 8), baja (6), baja — nula
(£4), y nula (0).
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Capacidad alta: Presenta categorias altas en los tres indices de capacidades parciales
Capacidad media-alta: categorias medias y altas en los tres indices....

Capacidad media: categorias medias en los tres indices...

Capacidad media - baja: categorias medias y bajas en los tres indices...

Capacidad baja: categorias bajas en los tres indices...

Capacidad baja - nula: categorias bajas y nulas en los tres indices (3,7)

Capacidad nula: Presenta categorias nulas en los tres indices de capacidades parciales

4.5.4.2 Tipologia municipal segun capacidades disponibles

El indice total o consolidado de la capacidad institucional para el expediente municipal,
se da como resultado de la agrupacion de los grados de capacidad anteriores en unas tipologias
que dan cuenta de las capacidades disponibles segun las siguientes asignaciones: capacidad
afianzada (11-15), habilidades de diverso tipo (7-9), déficits criticos (2-6), y adolece de
habilidades (0).

Municipio con rasgos de capacidad afianzada: dispone de categorias de capacidad alta y
media-alta.

Municipio con habilidades de diverso tipo que requiere mejoramientos parciales: dispone
de categorias de capacidad media y media-baja.

Municipio con déficits criticos que requiere mejoramientos estructurales: dispone de
categorias de capacidad baja y baja-nula (3,7).

Municipio que adolece de habilidades y requiere mejoramientos estructurales: dispone de
categorias de capacidad nula en todas las capacidades.

El resultado del indice de Capacidad Institucional para el Expediente Municipal — ICIEM
para la institucionalidad del municipio de Samacé es de 3,7 puntos lo que lo identifica como una
entidad territorial con déficits criticos que requiere mejoramientos estructurales, situacion
sustentada porque la calificacidn obtenida determina que este municipio dispone de categorias de
capacidad baja y baja-nula. Realidad que le plantea al gobierno de turno el reto de: ajustar su

organizacion interna; asignar de manera mas eficiente las funciones de gestion del ordenamiento
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territorial; adquirir un sistema de informacion oficial y fiable; mejorar la legitimidad de sus
decisiones en materia de planificacion del ordenamiento territorial a través de garantizar la
efectiva participacion y concertacion social; e incrementar la informacion bésica, conocimiento y
habilidades practicas para realizar el seguimiento y evaluacion requeridos en la gestion territorial

y particularmente en la actualizacion del expediente municipal (Ver Anexo E 3).
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Conclusiones y recomendaciones

Como resultado de la presente investigacion consultoria a manera de conclusion sobre la
medida de las capacidades institucionales del municipio de Samac4, se determiné que el nivel
actual no permite realizar a través de la actualizacion de su expediente municipal, el seguimiento
y evaluacidn permanente a las politicas, programas y proyectos propuestos en el Esquema de
Ordenamiento Territorial. Capacidad que pudo evidenciarse en el desconocimiento de la gran
mayoria de actores del municipio que tiene relacion en mayor o menor medida con el
ordenamiento territorial municipal. En este orden, para mejorar el DCI la propuesta de plan de
desarrollo institucional PADI, privilegia la capacitacion sobre la planificacion del ordenamiento
territorial y especificamente, lo relacionado con la elaboracién de fichas técnicas, indicadores,
sistemas de matrices, conformacion de bases de datos, asi como la identificacion de linea base
para cada indicador.

Por lo anteriormente expuesto, se recomienda a la entidad objeto del estudio, dar
prioridad especialmente definiendo las responsabilidades especificas y la asignacion de los
recursos en los presupuestos de las proximas vigencias que permitan llevar a cabo las diferentes
acciones que se plantean desde la metodologia de evaluacion. En ese orden para el desarrollo de
las capacidades institucionales se recomienda emprender acciones inmediatas, especialmente
para la compra de hardware y software, capacitacion de personal: capacitacion a los
funcionarios, concejo municipal, concejo territorial de planeacién y juntas de accion comunal,
especialmente, asi como la realizacion de foros, mesas de trabajo con la ciudadania para difundir
los temas que trata el EOT adoptado y hacer retroalimentacion.

Si bien se cumple con tener los componentes normativos del expediente municipal, no
cumple con ninguno de los cinco propdsitos definidos como la herramienta para hacer
seguimiento y evaluacién a los programas e instrumentos de gestion establecidos en el
ordenamiento territorial de conformidad a la normatividad vigente. Con lo cual, la entidad
presenta debilidad para garantizar la continuidad del proceso de ordenamiento territorial y
presentar informacion accesible a todas las personas. Por consiguiente, a la administracion
municipal le subyacen problemas de incumpliendo normativo. El gobierno municipal reconoce y
valida estos déficits encontrados y cuenta con la mejor disposicidn para implementar un plan de

desarrollo institucional por lo menos en lo que respecta a los asuntos relacionados con la
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actualizacion del expediente municipal y todo lo relacionado con la identificacion, validacion,
consolidacién y suministro de la informacion de manera oportuna y sencilla a la comunidad.

Una vez realizado el primer ejercicio de evaluacion de los programas y proyectos, la
investigacion consultoria deja una herramienta para hacer el seguimiento y evaluacion de cada
uno, pese a la falta de articulacion inicial con el EOT. En este sentido, se recomienda a los
gobiernos siguientes, en primer lugar, articular los Planes de Desarrollo Municipal a los
programas, proyectos y metas del EOT, lo cual facilita la objetividad del monitoreo de los
indicadores y el seguimiento y evaluacion de las politicas, objetivos, programas y proyectos a
futuro.

Se recomienda hacer el uso del procedimiento de actualizacion del expediente municipal,
de tal manera que desde el Sistema de Informacion de Gestion o en el futuro con la
implementacién de MIPG, se realicen las evaluaciones de su cumplimiento y que dé lugar al plan
de mejoramiento y con ello, ajustarlo a las necesidades del municipio. Entonces, es de vital
importancia la asignacién de un responsable dentro de la Secretaria de Planeacién y Obras
Publicas, para que desarrolle el procedimiento; sera clave en el desarrollo de las capacidades
institucionales para hacer que el expediente municipal inicie el camino a adquirir la condicion de
un sistema de informacion.

Como conclusién final, resulta preciso reconocer lo enriquecedor que resulté aplicar una
metodologia como la SADCI en una entidad territorial de las caracteristicas del municipio de
Samacé; de igual forma, adaptar una tipologia para determinar el indice de Capacidad
Institucional para el Expediente Municipal — ICIEM. En este sentido, el ejercicio realizado a
pesar de las dificultades que se presentaron, se constituye en una especie de piloto sobre la ruta o
procedimiento para evaluar las capacidades institucionales en un aspecto tan importante para la
ordenacidn espacial del territorio como lo es el seguimiento y evaluacion de un proyecto

territorial como el EOT a través de la actualizacion de su expediente municipal.
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Anexo A. Matriz de avance EOT

Anexo A 1. Programas y proyectos a corto plazo

MUNICIPIO DE SAMACA

SECRETARIA DE PLANEACION ¥ OBRAS PUBLICAS

AVANCE DE PROGRAMAS Y PROYECTOS CORTO PLAZO - ACUERDO 008 DE 2015
EXPEDIENTE MUNICIPAL SAMACA

Informacion actualizada de los programas y proyectos a corto plazo, hasta el 31 de diciembre de 2018

LiNEA VALOR VALOR VALOR
PROGRAMA FROY. PROYECTO PLAZO ENTIDAD META BASE ESPER&DO ESTIMADO INV_ERTIDO AVANCE DESCRIPCION DEL AVANCE
No. RESPONSABLE 2014 (segun (millones | (millones
plazo) de pesos) |de pesos)
MEDIO AMBIENTE
4. Reforestar de 10 Ha de las fuentes abastecedoras
Delimitacion y reforestacion con 2016. Reforestacion de 8 Ha en los predios Iote 4 y lote 5 del municipio vereda pataguy - Convenio con la
: - i Alcaldia de Tunja. Alcaldia de Tunja $24.000.000
especies nativas de nacimientos de L .
1 agﬁa y su respectiva ronda de Corto plazo Iunicipio 100% o 45 100 33 12% 2017. Reforestacion de 1 Ha con especies nativos churuvita secior la mata, y pataguy mano de agua.
proteceion Municipio de Samaca $ 3.000.000
Proteccion de 2018. Se reforestd 1. Ha. en Acueducte Mana Riafic v 1 Ha. en acueducte el venado. Municipic de Samaca
nas S5 (00 000
estratégicos Plan de Manejo Ambiental de las
Restauracion | 3 |Principales microcuzncas Corto plazo Municipio 100% 0 1 1200 0 0%
de coberturas abastecedoras de acueductos
veredales
naturalzs‘f 11. Capacitar y sensibilizar al 100% de los acueductos rurales para la formulacion e
k;?:;‘ifljeors;az implementacion del Plan de ahorro y uso eficiente del agua
Formulacion de proyectos de Uso Nunicipio Juntas 201&. C'h;glgusgulgsrepresentantesde las juntas de | sector rural sobre uso adecuado del agua. r.|un|c||231d;
7 |Eficiente y Ahorro del Agua Corto plazo |Administradoras| 100% | 15 37 300 1.5 0% amaca <018, ) o :
PUEAA. de Acueductos Charlas a los representantes de las juntas de | sector rural sobre uso adecuado del agua. Municipio de
) Samacd $500.000
2013. Charlas a los representantes de las juntas de | sector rural sobre uso adecuado del agua. Municipio de
Samacd $500.000
Disefio v Construccion de E::‘nu::acs“:m:jle 13. Construir el tercer colector al 100%
9 y Corto plazo - . 100% o 4 200 26825 100% 2016. Contrato Construccion del tercer colector del municipic de Samaca y Ejecucion convenio 036 de 2016
colectores de aguas negras servicios N N y . L -
putlicos entre la alcaldia municipal y la empresa serviteatinos Samaca. Municipio de Samaca $262.804.452
12. Construir una (1) planta de tratamiento de aguas residuales - PTAR
Municipio, 2016. Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros entre la empresa departamental de servicios
10 |Disefio y Construccién de PTAR Corto plazo Empre.s.a de 100% o ] 1200 3190 10% publlcu's de boyaca s..a. e.&.p, la corporacion a.utunuma reg\.unal de.buyaﬁa - corpoboyaca y el I'!1LII1ICIDID de
Equipamientos SETVicios samacad, para garantizar los recursos necesarios gue permitan la ejecucion del proyecto denominado
para la publicos "construccion planta de tr de aguas residuales d ticas samacd, boyacd, centro oriente”. PDA,
nroteccion del Departamento de Bovaca, Municipio de Samaca. $8.190.000.000

Adaptado de Matriz de avance POT Santiago de Cali
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Anexo A 2. Programas y proyectos a mediano plazo

MUNICIPIO DE SAMACA
SECRETARIA DE PLANEACION Y OBRAS PUBLICAS
AVAMNCE DE PROGRAMAS Y PROYECTOS MEDIANC PLAZO - ACUERDO 008 DE 2015
EXPEDIENTE MUNICIPAL SAMACA
Alcaldia Municipal 2016 + 2019
Informacion actualizada de los programas y proyectos a mediano plazo, hasta el 31 de diciembre de 2018
LiNEA VALOR VALOR
PROY. ENTIDAD ESPERADO |ESTIMADO | VALOR A
PROGRAMA No. PROYECTO PLAZO RESPONSABLE META | BASE (segin (millones |INVERTIDO AVANCE DESCRIPCION DEL AVANCE
2014
plazo) de pesos)
MEDIO AMBIENTE
Equipamiento
s para la Disefio y construccion de plantas Corto Municipic Juntas
proteccion del| 13 |de tratamiento para agua potable en mediano );azu Administradoras| 100% 15 37 1000 o 0%
medio los acueductos veredales P de Acueductos
ambiente
GESTION DEL RIESGO
Estudios detallados de amenaza y .
3 - Corto y Municipio, 1 20
30 ([riesgo por fenomenos de remocion mediano plazo CLOPAD 100% 0 738 s00 o 0%
£n masa. Area A3
Estudios detallados de amenaza y .
31 |riesgo por fenomenos de remocion C_urtu ¥ Municipio, 100% 0 1 20 0 0%
mediano plazo CLOPAD 354 200
£n masa. Area Rd
Estudios detallados de amenaza y .
33 [riesgo por fenomenos de remocion ;urtu ¥ Municipio, 100% 0 1 20 0 0%
mediano plazo CLOPAD 2,09 200
£n masa. Area RS
Estudios detallades de amenaza y .
. 34  [riesgo por fenomenos de remocion ;urtu ¥ Municipio, 100% 0 ! 40 0 0%
Conocimiento medianc plazo CLOPAD 18,21 400
¥ mitigacion en masa. Area BT
y Estudios detallados di .
delriesgo | o | oo por foncmenos ds remocin | o0 Municipio, | ypge, | ! 40 0 0%
qop mediano plaze |  CLOPAD 17,47 400
€n masa. Area A8
Estudios detallados de amenaza y .
36 [riesgo por fenomenos de remocion ;urtu ¥ Municipio, 100% 0 ! 40 0 0%
mediano plazo CLOPAD 11,54 400
en masa. Area RS
Estudios detallados de amenaza y -
N - Corto y Municipio, 1 150
3% [riesgo por fenomenos de remocion mediano plazo CLOPAD 100% 0 8175 1000 o 0%
en masa. Area R12

Adaptado de Matriz de avance POT Santiago de Cali
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Continta Anexo A2. Programas y proyectos a largo plazo

MUNICIPIO DE SAMACA
SECRETARIA DE PLANEACION Y OBRAS PUBLICAS
AVANCE DE PROGRAMAS Y PROYECTOS LARGO PLAZO - ACUERDO 008 DE 2015
EXPEDIENTE MUNICIPAL SAMACA

Alcaldia Municipal 2016 - 2019

Informacion actualizada de los programas y proyectos largo plazo, hasta el 31 de diciembre de 2018

LiNEA VALOR VALOR
PROY. ENTIDAD ESPERADO |ESTIMADO | VALOR -
. R AVANCE
PROGRAMA No. PROYECTO PLAZO RESPONSABLE META Bzgff (segin {millones |INVERTIDO DESCRIPCION DEL AVANCE
plazo) de pesos)
MEDIO AMBIENTE
Compra de predios para la Corto,
2 conservacion y proteccion de mediano y Municipio 100% o 58 2000 o 0% Compra predio acueducto vereda Churivita sector mamonal
nacimientos large plazo
Compra y mantenimiento de predios Corta, .
4 - . mediano y Municipio 100% 0 5076 1000 120 12% Compra predio &l placer 4,8 ha Vereda Salamanca - paramo el rabanal. Municipio de Samaca $120.000.000
para proteccion de ecosistemas
largo plazo
. - . . Corto,
Protecciénde | g |Revegelaizacion y aislamiento de | Co o Municipio 100% 0 172 500 0 0%
ecosistemas roendas de conservacion de cauces larao plazo
estratégic.c:s. 1. Aumentar en 20 Ha el area de bosq reforestados en bastecedoras de agua
Restauracion durante el cuatrienio
de ctobelrturas Corto 2016. Reforestacion de 9 Ha. Predios el Triunfo v La Vega — el cortaderal- convenio Alcaldia de Tunja.
naturales y . . A - Alcaldia de Tunja $27.000.000
nfmn.ejo d.e la € |Recuperacion de bosques nafivos I;nrzdﬂlﬂpr:gz"; Municipio 100% v 800 200 48 2% 2017. Reforestacion 1.5 Ha. Acueducto La rancheria - Quite y 1.5 Ha. Acueducte mano de agua - Pataguy.
biodiversidad Municipio de Samaca $9.000.000
2018. Reforestacion de 4 hectdreas en cuencas abastecedoras. - CERCAS WIVAS- REFORESTACION
_ BAPE 8 HA, Municipic de Samaca £12.000,.000
Seguimiente y Verificacion a las 6. Realizar seguimiento al 100% de las actividades de implementacion del PUEAA en el distrito
actividades de implementacion del Corto, ASUSA por involucrar el Paramo de Rab Iy los Embal de h Tyl
3 PUEAA en el distrito ASUSA por mediano y Municipio 100% 15 7 20 0 0% 2016. Mo se registro avance durante la vigencia.
involucrar el Paramo de Rabanal y large plazo 2017. Se solicito a ASUSA un informe de las actividades desarrolladas - PUEAA.
los Embalses de Gachanecas |y Il 018 Se solicito 3 A i Ty =
22. Acompaiiar a los sectores productivos (minero, agropecuario, industrial y de servicios)
Seguimiente, control, apoyo y para la adopcion de practicas de produccidn mas limpia a través de 12 talleres
acumpa.namien?u ﬂ'|05 sectores ) Corto 10 2016. Dos Talleres realizades con agriculteres y ganaderos en BPA y BPG, taller con SINGENTA, Bayery
15.1 Pruduc.tn.fus (mlnerl.a,.agrupecuarlu, mediano y Municipio 100% 0 4 450 n 20% FI?DEPAPA. r.|un|C|P|u de Samaca. SSQ_D.DDD . ) 2T,
industrial y de servicios ) para la largo plazo 00 Cinco Talleres realizados en produccion organica de huertas caseras, escolares, cultive de fresas, BPG,
. adopcion de practicas de taller realizado con la ANDI manejo y apicacién segura de plaguicidas. Municipio de Samaca $2.000.000
Recuperacion produccion mas limpia. 2018. Realizacién de 3 talleres con los sectores productivos del municipio en produccion limpia. Municipio de
del medio Samacd & 1200 000

Adaptado de Matriz de avance POT Santiago de Cali
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Anexo B. Formularios SADCI

Anexo B 1. Formulario: objetivos (resultados esperados)

Objetivo General

Formular una propuesta para el fortalecimiento de las capacidades institucionales en la actualizacion del Expediente Municipal del
Municipio de Samaca — Boyaca

Objetivos Especificos

r

Muestras de funcionarios y
servidores pablicos, asi Conacimientos sobre los  Entidad territorial (Secretaria

como representantes de Deficit de Capacidad de Planeacion y Obras
Identificar el nivel de capacidad los grupos de valor, Institucional (DCI) entre Publicas); Concejo Municipal;
0l institucional en la actualizacion del entrevistados para indagar los grupos desde el punto  Consejo Territorial de
expediente municipal la realidad y deducir de de vista de la Planeacion [CTP); Juntas de
ellos los Déficits de institucionalidad y los Accion Comunal; y Sector
Capacidad Institucional grupos de valor. productive
(DCI)

Namera de componentes.

Namero de componentes  del expediente municipal Entidad territorial (Secretaria
Evaluar los componentes del

02 Expediente Municipal. del expediente municipal evaluados frente a los dx? Planeacion y Obras
consignados en el EOT contenidos minimos del Publicas)
EOT
Porcentaje de
Determinar el grado de cumplimiento Ndmero de programas, cumplimiento de los Entidad territorial (Secretaria
03 de los programas, proyectas y metas proyectos y metas programas, proyectos y de Planeacion y Obras
entablecidos en el EOT establecidos en el EOT metas establecidos en el Publicas)
EOT

Adaptado de (Tobelem, 1992, 8)



01} 01
01 | 02
01 | 03
0z | 01
0z | 02
0z | 03
03 | 01
03 | 02
Totales

Anexo B 2. Formulario B: actividades (concepto de gastos) y recursos correspondientes

Formalizacion del acompafnamiento al
proceso de andlisis de capacidad institucional
de las instituciones o instancias de
planeacian locales.

Vinculacian de 3 investigadores al proceso
de acompafiamiento

Vinculacian de 1 estudiante de pregrado al
proceso de acompafiamiento

Verificacion de la actualizacion del
Expediente Municipal de Samaca, articulado
con la elaboracion del Esguema de
Ordenamiento Territarial (EQT)

Contratacion de 1 profesional para apoyo

técnico
Contratacion de personal adicional
Revision y analis de las fichas de

indicadores y matrices de evaluacion y
seguimiento del EOT.

Vinculacion de 1 estudiante de pregrado al
proceso de revision y actualizacion.

Adaptado de (Tobelem, 1992, 13)

6.000
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Municipio de Samaca /
Secretaria de
Planeacion y Qbras
Publicas

Ca3AF [ alupuug

Investigacian-

Canziltnria
C3AF | QIUpUOe

Investigacian-
Cansnltoria

Municipio de Samaca /
Secretaria de
Flaneacion y Qbras
Fublicas

Municipio de Samaca /
Oficina Asesora Juridica

Municipio de Samaca /
Oficina Asesora Juridica

ESAP / Grupo de
Investigacian-
Consultoria

Municipio de samaca /
Secretaria de
Planeacion y Obras
Piihlicas

Municipio de Samaca /
Secretaria de Planeacidn y
Obras Publicas
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Anexo B 3. Formulario C: Tareas (cémo lograr los objetivos utilizando dichos recursos)

01

01

01

01

01

01

01

01

01

01

01

01

01

001

002

003

005

006

01| 007

Presentacion del grupo de Estudiantes del MAP
de la ESAP gue acompanaran el proceso,
socializacion del cronograma de
actividades y metodologia a utilizar,
designacion del supervisor del proceso.
Determinar lugar de trabajo, plan de
trabajo para elaborar el mapa de
relaciones interinstitucionales y formatos
de registro del proceso.

Apoyar a los responsables de la toma de
decisiones a formular claramente los
objetivos de desarrello institucional
(Formulario A)

Obtener informacion sobre los recursos
financieros asignados por categoria de
insumaos de desarrollo que se adquiriran
con estos fondos (Formulario B) para el
logra de los objetivos de desarrollo
establecidos

Describir detalladamente como se van a
utilizar estos fondos en forma de una lista
de tareas (Formulario C), es decir,
describiendo a quiénes se destinara.

Garantizar una amplia difusidn de los tres
formatos asi definidos para obtener
comentarios para ser incorporados si son
aceptados por los tomadores de
decisiones, y que todas las partes, directa
o indirectamente involucradas o
interesadas en los beneficios de
desarrollo o que tengan que sufrir sus
posibles efectos negativos.

Preparar un mapa de relaciones
interinstitucionales que muestre el universo
exacto de entidades y sus unidades
administrativas a cargo de llevar a cabo el
programa de trabajo desarrallado en el
Farmulario C, utilizando los fondos
descritos en el Formularic B, para lograr
finalmente los objetives de desarrallo
establecidos en el Formulario A.

Identificar "informantes" por elemento de
capacidad que se va a analizar. Por lo
general, su incluiria informantes en las
siguientes areas: i. Gobernanza,
legizlacion, normativa. il
Relaciones interinstitucionales.

iii. Organizacion y distribucion interna de
funciones. iv. Cuestiones de servicio civil y
politicas de persanal en general. v.
habilidades.

Documentos del
proceso cormegidos
despues de la
circulacion dentro de la
Entidad [oficinas,
secretarias...)

Para el 23/04/19

Formulario A
diligenciado 02/05/19

Farmularic B
diligenciado 10/05/19

Formulario C
diligenciado 10/05/19

Formularios & ByC
socializados.
10/05/19.

Mapa de relaciones
interinstitucionales
elaborado.

10/05/19

"Informantes"
seleccionados e
informados de los
objetivos, actividades y

tareas por elemento de

capacidad institucional
(Cl) 10/05/19.

Secretaria de
Planeacion y Obras
Plublicas

Secretaria de
Planeacion y Obras
Plublicas

Secretaria de
Hacienda

Secretaria de
Planeacion y Obras
Plublicas

Secretaria General
yde Gobierno

Secretaria de
Planeacian y Obras
Pablicas

Secretaria General
yde Gobierno



01|01 | OD8
01|01 | 009
0101 010
0101 011
0101 012
*02] 01 | 001
*02 01 | 002
02 | 01 | D03

Healizar el analisis de capacidad mstriucional
(ACl) utilizando los Formatos D(i) a D{v),
asegurandose de que la informacion
obtenida describa con precision un
problema potencial (o real) (deficit de
capacidad institucional: DCI) que afectara
la ejecucian de una tarea; de qué manera
afectara la ejecucion de la salida final de
la tarea; y la severidad del DCI particular

identificadn

Consolidar la informacidn asi obtenida
desde el punto de vista de los DCI no
relacionados con la habilidad {Formulario
Ei) y del DCI relacionado con la habilidad

(Formulario Eii).

Discutir los resultados con los
responsables de la toma de decisiones
hasta que reconozcan la precision de los

DCl consolidados

Proponer y discutir con los responsables
de la toma de decisiones una sinopsis de
las posibles soluciones a los DCI
identificados (Formulario F) con o sin
maodificacion los objetivas de desarrollo

iniciales

Preparar un documenta de trabajo en el
que se describa detalladamente 1 Plan de
Accién de Desarrollo Institucional (DI) para la
eliminacién o mitigacion de los DCI
identificados. Idealmente, tal documento
de trabajo deberia tener un esguema
similar al siguiente: i) Informacion de
fondo; ii) Plan de accion; iil) Gestion de
proyectos y la funcion de desarrollo
institucional (FDI); y iv) Plan de Accion,
costeo detallado y financiamiento.
Solicitar asistencia técnica al gobierna
departamental (oficina de planeacion del
departamento] y/o al gobierno nacional
[DMP) en la organizacion del Expediente
Municipal y la actualizacion o formulacion

del EOT

Establecer los mecanismos de
publicidad y difusidn del proyecto de plan de
ordenamiento territorial (en todas las
fases) que garanticen su conocimiento
masivo, @51 Como suU concertacion
interinstitucional y consulta ciudadana de
acuerdo con las condiciones yrecursos de

la entidad territorial.

Actualizacion del Expediente Municipal
desde la lectura operativa del Esquema de
Ordenamiento Territorial, del Plan de
Desarrollo Municipal y de los planes,
programas y proyectos matriculados en el
Banco de Proyectos Municipal.
Identificando los modulos tematicos (la
vision; el modelo de ocupacion del
territorio; estrategias e instrumentos; ¥ los
planes programas y proyectos) de
informacion dentro de los planes

Formularios D{i) a D(v)
diligenciados para
cada uno de los
"infarmantes"
seleccionados
24/05/19.

Formularios E(i) y E{ii)
diligenciados por cada
elemento de capacidad
institucional analizado.
31/05/18.

Formularios E{i} y E[ii)
ajustados. 07/06/19.

Farmularias F
diligenciado
moadificando o no los
objetivos iniciales.
07/06/19.

Plan de Accion de
Desarrollo Institucional
(DI) elaborado.
07/06/19

Solicitudes de
asistencia técnica y
capacitacion sobre
Ordenamiento
Territorial

Comunicados de prensa
de la consulta
democratica

Reporte de Planes,
programas y proyectos
identificados en el
Banco de Proyectos
Municipal

Investigadores.
MAF, ESAP

Investigadares
MAP, ESAP

Integrantes
Consejo de
Gobierno

Integrantes
Consejo de
Gobierno

Investigadores
MAFP, ESAP

Secretaria de
Planeacion y Obras
Pablicas

Secretaria General
y de Gobierno

Secretaria de
Planeacion y Obras
Publicas

84



*02) 01| 003
*02) 01| OD4
02 | 01 | 004
02 | 01 | D04
02 | 01 | 004
D2 | 01 | 005
D2 | 01| 006
03 | 01| 001
03 | 01| 002
03 | 01 | 003
03 | 02 | 004
03 | 03| 005

Validacidn de la informacidn relacicnada
debera ser valorada de tal manera que la
evaluacion a partir de indicadores, sea
facilmente medible, para lo cual se
recopila y evalua la informacion local
disponible. Estableciendo su
temporalidad y su confiabilidad, asi como
determinar la informacion faltante.

Procesar y organizar la Informacion,
definiendo los formatos de
almacenamiento de la informacion (fichas
de informacion, planos a diferentes
escalas, etc); el sistema de archivo fisico
para la informacian; y conformar la base
informatica de datos para
almacenamiento y consulta de la
infoermacion.

Organizar la informacion en un sistema de
matrices, en las cuales se consignan los
indicadores correspondientes a cada
modulo tematico y su evolucion en el

tiempo.
Disenar fichas tecnicas, las cuales ademas

deben contener las caracteristicas
generales del indicador, la forma de
obtenerse, sus fuentes y la cartografia
correspondiente.

Conformar bases de datos organizadas y
funcionales con respecto a los
requerimientos de la planificacian del
territorio.

Suministrar la informacion a traves del
expediente municipal como herramienta
activa para consulta y actualizacion
permanente, par lo tanto se deberd contar
con una forma simple de extraer la
informacion: formatos, reportes y mapas,
Entre otros.

Elaborar un manual técnico para la
elaboracion del Expediente Municipal de
Samaca o en su defecto determinar el
proceso para actualizar dicho Expediente.

Verificacion del grado de cumplimiento de
los programas, proyectos y metas
establecidos en el EOT.

Revision de las fichas de indicadores
sobre el uso del suelo, los objetivos,
modelo de acupacion y proyectos
estratégicos del EOT.

Identificar la linea base para cada uno de
los indicadores segun la normatividad
vigente.

Determinar las fuentes de informacion
mas confiables para diligenciar las
matrices de uso de suelo, objetivos,
modelo de ocupacion y proyectos
estrategicos del EOT.

Fichas de indicadores con la linea base
actualizada.

Adaptado de (Tobelem, 1992, 17)

Reportes de
informacion
actualizada por parte

de las Instituciones o

entidades con
representacién local

Formatos de
almacenamiento por
dependencias

Sistema de matrices
elaborada

Fichas técnicas
actualizadas

Base informatica de
datos para
almacenamiento y
consulta

Expediente Municipal

organizado como
archivo en fisico y

publicado en la pagina

oficial de la entidad

Manual tecnice o

proceso de elaboracion

del Expediente
Municipal propuesto
14/06/19

Matriz de avance del
EQT diligenciada
14/06/19

Fichas técnicas
identificadas y
valoradas 14/06/19

Linea base identificada

14/06/19

Fuentes de informacion

confirmadas
14/06/19

Fichas actualizadas
14/06/19

Integrantes
Consejo de
Gabierno

Integrantes
Consejo de
Gobierno

Secretaria de
Flaneacion y Obras
Pablicas

Secretaria de
Planeacion y Obras
Pablicas

Secretaria General
yde Gobierno

Sefior Fredy
Contreras,
Encargado EQT

Investigadores
MAP, ESAP

Investigadores
MAP, ESAP

Investigadores
MAP, ESAP

Investigadores
MAFP, ESAP

Integrantes
Consejo de
Gobierno

Investigadores
MAP, ESAP



Anexo B 4.

Mapa de relaciones interinstitucionales
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Registraduria
Macional del
Estade Ciwil

Camaray
Comercio de
Tunja

Direccicn de
Micleo Educative

ESE Hospital
Santa Martha

Emrviteatinos 5.3,
ESP

Cooprocarban

Caootransvalle

Adaptado de (Tobelem, 1991, 23)

Imstituta
Geografico
Agustin Codazi

Departamento
Administrative
Macional de
Estadistica

CHA

Instituto de
Hidrolagia,
Met=raclagia y
Estudios
Ambisrtales

Ministerio de
Agriculturay
Desarrollo Rural

Unidad ce
Planificacian Rural
Agropecuarnia

AN

Agenciz Nacicnal
Minera

Ministerio de:
Minas y Energia
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Anexo B 5. Mapa RII: Universo institucional (quién es responsable de qué)

1EN-ET

2 MVCT-DNP

3 DAP-ET

4ELET

SET-CG

6 ET-5C

7 CAR-ET

ECTPET

5PC-ET

10 CM-ET

|z entidades nacionales prestaran apoyo técnico y financiero en |z organizacion del expediente urbane [(Municipal)y
|a elaboracion de los planes de ordenamiento territorial para los municipios con poblacion inferior a treinta mil
[30.000) habitantes.

EI' SNIVDT integra los aspectos mas relevantes del desarrollo territorial, porlo que retoma algunas varisbles e
indicadores manejados en otros ministerios y n el Departamenta Macional de Planeacidn, relacionandolas con los
recursos naturales de suelo agua y sire, buscando no repetirinfermacion ampliamente detallada en otros sistemas

A infrrmariin

Las Oficinas de Planeacion de los respectivos departamentos con el apoyo de las entidades nacionales deberan
prestar asistencia técnica a los municipios con poblacion inferior a treinta mil [30.000] habitantes en la elaboracion
del plan.

Gestionar |2 participacion de |25 instituciones o entidades con representacion local |secretarias de gobiernao,
empresas de servicios publicos, camara de comercio, gremios y |a comunidad en general| coma recursos de apoyo 3
|a= etapas de conformacion del expediente urbano y convenir |a cooperacion de esfuerzos entre éstasy la

Ardminirtracidn monicinal

L= oficina de Planeacion establecera responsables entre |2 dependencias de la administracion municipal para la
produccian, gestidn y actualizacion de |a informacion

Las administraciones municipales y distritales estableceran los mecanismos de publicidad y difusion del proyecto de
plan de ordenamiento territorial que garanticen su conocimiento masivo, de acuerdo con las condiciones y recursos
de cada entidad territorial. Consulta democratica que debera garantizarse en todas las fases del plande
ordenamienta, incluyendo el diagndstico, |as bases para su formulacién, el seguimiento y la evaluacidn

El proyecto de plan se sometera a consideracion de |a Corporacion Auténoma Regional o autoridad ambiental
correspondiente, para su aprobacion en lo concerniente a los asuntos exclusivamente ambientales, dentro del
ambito de su competencia de acuerdo con lo dispuesto por la Ley 39 de 1993 y en especial por su articulo 66, para lo
cual dispondra de treinta (30) dias; solo podra ser objetado por razones técnicas y fundadas en los estudios previos.
Esta decision sera, en todo caso, apelable ante el Ministerio del Medio Ambiente.

Una vez revisado el proyecto por 3= respectivas autoridades ambientales, en los asuntos de su competencia, se
sometera a consideracion del Consejo Territorial de Planeacion, instancia que debera rendir concepto y formular
recomendaciones dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes.

Lz administracién municipal o distrital solicitara opinicnes a los gremios econdmicos y agremiaciones profesionales
yrealizara convocatorias pliblicas para la discusion del plan, incluyendo audiencias con las juntas administradoras
locales, expondra los documentos basicos del mismo en sitios accesibles a todos los interesados y recogera las
recomendaciones y observaciones formuladas por las distintas entidades. gremiales, ecoldgicas, civicasy
comunitarias del municipio, debiendo proceder a su evaluacion, de acuerdo con |a factibilidad, conveniencia y
concordancia con los objetives del plan. Igualmente pondran en marcha los mecanismos de participacion comunal

El alcalde distrital @ municipal, a través de |as oficinas de planeacidn o de |a dependencia que haga sus veces, sera
responsable de coordinar |a formulacien oportuna del proyecto del plan de Crdenamiente Territorial, y de someterlo
a consideracion del Consejo de Gobierno. En todo caso, antes de |a presentacion del proyecto de plan de
ordenamiento territorial a consideracion del concejo distrital @ municipal, se surtiran los correspondientes tramites
de concertacion interinstitucional y consulta ciudadana

Adaptado de (Tobelem, 1992, 22)

10

Pardgrafo del articulo 112 de la ley 388 de 1997

Articulo 112 de |z ley 388 de 1997

Paragrafo del articulo 23 de la ley 388 de 1997

Guia metodologica para la implementacion del expediente municipal -MAVDT 2004 (Pag. 3)

Guia metodologica para la implementacion del expediente municipal -MAVDT 2004 (Pag. 3)

Paragrafo del articulo 24 de la ley 388 de 1997 {ver Decreto Nacional 879 de 1398)

Articulo 24 de 1a ley 388 de 1597

Articulo 24 de la ley 388 de 1937

Articulo 24 de 1a ley 388 de 1997

Articulo 24 de la ley 388 de 1997
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Anexo B 6. Formulario D(i): DCI por reglas de juego (ROG) y Tipologia

Adaptado de (Tobelem, 1992, 27

La legislacién define algunas competencias en materia de control urbano a las inspecciones de policia
01 01 001 D)ol enfrentadas a las asignadas a las oficinas de planeacion, asi como nuevos requerimientos que se x
contradicen con lo establecido en el EOT.
01 01 002 D)oz Dificultad para establecer e implementar un plan de accién propuesto en los ohjetivos del EOT x
0102 003 | ofijos La informacion financiera de la entidad se conoce solo de manera general por parte de la comunidad v
i . . B
no se evidencia una articulacion con el cumplimiento de los proyectos relacionados en el EOT
. La utilizacion especifica de los fondos en forma de una ejecucion presupuestal en ocasiones no resulta
01 02| 004 | D{ijo4 .
muy clara para la comunidad en general
La difusion y publicidad realizada sobre los contenidos e implicaciones del EOT no garantizan la
01 03 005 D(i)05 incorporacion de las observaciones de todas las partes interesadas que se benefician o se perjudiquen
de lo establecido alli.

Reglas del juego: Gobernanza relacicnados

ROGGOV con DGl
b
Reglas de juego: propiedad estatal de la
riqueza nacional y recursos naturales
ROGCON o .
Flexibilidad del servicio civil
Flexibilidad en la defincion del papel del
Estado
-
Legislacion adecuada y completa
ROGLEG
Legislacion sectorial relevante
-
ROGREG Regulacion relevante
-
ROGCUL Patranes culturales

Fuente: Tobelem, 1992, 28

Rol reconocible del Estado (por sector)

Legitimidad de los decisores

Transparencia de tramites

Procesos participativos

Sistema judicial separado

Sistema judicial eficiente [ justo

Flexibilidad en la definicion de propiedad

Papel e impacto del desempefio en la gestion de la
administracion pablica

En el desempefic de funciones pablicas, se puede
permitir facilmente que asuman por el sector privado
Mada en la 1egIsIacion general que Impiaa 1a
implementacién de cualquier parte del programa de
trahsin Aramnacts

La legislacion general establece definiciones requeridas
por el programa propuesto

La ITEISIauivll SCLLU Al 1Y UL auins 1a ISgisiauivnl
(]

La legislacion sectorial proporciona las definiciones
requeridas para el programa en juego

La legislacion sectorial se ha traducido en
reglamentaciones adecuadas

Las regulacicones relevantes son claras y exhaustivas

Patrones culturales de implementadores y beneficiarios
no perjudicados por el pragrama de trabajo propuesto

ROGGOV1

ROGGOV2

ROGGEOVI

ROGGOVE

ROGGOVS

ROGGOVE

ROGCON1

ROGCONZ

ROGCON3

ROGLEGL

ROGLEG2

ROGLEGS

ROGLEG4A

ROGREG1

ROGREG2Z

ROGCULL
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Anexo B 7. Formulario D(ii): DCI Relaciones Interinstitucionales (IRR) y tipologia

Las respuestas a las consultas sobre el EOT a otras entidades, se demoran mucho y en la mayor
02 01 001 Dfii)01 parte de los casos no le sirven a la administracion ya gue carecen de conocimiento practico. Lo x
que hace que la comunicacion con otras entidades no resulte fluida, es decir en doble sentido.

La comunicacion con los grupos de valor no es fluida, falta un mecanismo o un proceso que
defina las acciones que se realizan en el seguimiento y evaluacion del EOT, lo que genera una

02 01 002 | DMii)jo2 . e - . - ®
(i) falta de concertacidn interinstitucional v consulta ciudadana que garanticen su conocimiento
masivo.
Existe un grado de desinterés con respecto a las falencias y la formulacion de un
02 01 003 Dii)03 autodiagnostico que priorice la implementacidn de un plan de mejora sobre el cumplimineto ®

de los planes, programas y proyectos establecidos en el EOT.

Los formatos de almacenamiento de la informacidn del EQT (fichas técnicas v matrices con sus

» respectivos indicadores) no son actualizados, lo que impide su validacion frente a las
02 01 004 | Diii)04 ) R o _ ~ . B . P .
entidades y dependencias que suministran dicha informacion, situacion que impide tambien

confarmar una base informatica de datos para almacenamiento vy consulta de la informacidn.

Adaptado de (Tobelem, 1992, 31)

b

Relacicn Inter-Institucional: Existencia de todas  Todas las funciones de ejecucion requieren la asignacion de
las funciones necesarias asignadas para la una responsabilidad especifica a cada entidad invelucrada, IRRRES1
implementacicn del proyecto ésto es, identificandole universo institucional de ejecucion.

IRRRES
Todas las tareas de naturaleza interinstitucional a ser
Red de Relaciones bien definida implementadas por entidades que entienden bien cudles son IRRRES2
sus respectivas funciones.
Cuando sea necesario, un acuerdo entre las entidades que se
Acuerdos definidas y vigentes ) i < IRRRES3
relacionan, formal o informalmente debe firmarse.
-
. ; Directa o indirectamente, las tareas no sufriran oposicién por
Oposicion potencial ’ L pos po IRRPARL
personas que no tomaron las decisiones.
IRRPAR
Los beneficios desead tos de vista h id
Acuerdos con los beneficiarios. neticies LSV EIE IS HE R I Sy IRRPARZ

considerados: sus funciones bien definidas y aceptadas.

Fuente: Tobelem, 1992, 32
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Anexo B 8. Formulario D(iii): DCI por Organizacion Interna (ORG) y tipologia

En el manual de funciones no aparece una funcien relacionada con la actualizacicn del
01| 01 002 | D{iii)01 R o - - R X
Expediente Municipal del EOT, lo que limita |la responsabilidad de adelantar dicha tarea.

Los fondos presupuestados para adelantar los procesos de revision ordinaria y
extraordinaria del EOT son insuficientes para adquirir un sistema de informacion geografica -
01| 01 003 | Diii)02 . _ B R R X
51G oficial y confiable que permita cumplir con la tarea de actualizar constantemente el

Expediente Municipal.

Las relaciones internas para la ejecucidn de las actividades de desarrollo institucional en
01 01 006 | D{iii)03 ocasiones novincula a todos los funcionarios, especialmente desconociendo sus x
capacidades y habilidades

La ausencia de un manual técnico y la desactualizacion del manual de procesos y
procedimientos vigente, no tiene relacionado un procedimiento que describa las tareas que
se requieren para la conformacicn y/o actualizacién del Expediente Municipal del EOT,
afecta el proceso de evaluacién y seguimiento del EOT.

01| 02| 008 | Dliii)o4

Mo existe un plan de desarrollo institucional - PDI o programa de fortalecimiento de la
entidad frente al EQOT, lo que termina por no asignar con claridad funciones y
01| 01| 012 | D{iii)os . i . o x
responsabilidades a los empleados de las diferentes dependecias del municipio respectoa la

actualizacion del Expediente Municipal.

Adaptado de (Tobelem, 1992, 37)

b

Las funciones existentes cubren todas las necesidades del

nuevo plan. ORGDFS1
Rel ia de las funci istent i6 I
e Evavcta e las funciones existentes en comparacion con los ORGDFS2
i i requerimientos
ORGDFS Organizacidn Interna: Distribucidén de Funciones
Duplicacid icidn de funci istent d
u;? |can-an,'superpumnfm- e funciones existentes cuando ORGDFS3
estan aplicadas a requerimientos.
b
Relaci inti la ej ign de | ctividades d
elaciones internas para ?ewcucmn e las actividades de ORGIRF1
desarrollo como es requerido.
ORGIRF Organizacion interna: Flujo de Relaciones Internas.
Relaciones internas basadas en acuerdos claros (formales o ORGIRF2

no).
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ORGRGM1

ORGMPS1

ORGMPS2

ORGCSR1

ORGCSR2

ORGTEM1

ORGRGM QOrganizacion Interna: Reglas de Juego y Manual
QOrganizacion Interna: Procedimientos y Estilo
ORGMPS R
Gerenciales.
Organizacién Interna: Interpretacidn de las las
ORGCSR rea . s pr e
de la Funcion Publica del Pais.
ORGTEM Organizacidn Interna: Manuales Técnicos
Organizacion Interna: Capacidad Fisica
ORGPFC _rga _ Pa v
Financiera.
QOrganizacion interna: Funcion de Desarrollo
ORGIDF L
Institucional.

Fuente: Tobelem, 1992, 38

ORGTEM2

ORGPFC1

ORGPFC2Z

ORGPFC3

ORGIDFI

ORGIDFZ
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Anexo B 9. Formulario D(iv): DCI por Gerencia de Personal y Sistema de
Remuneracion (PPR) y tipologia

La gestion del talento humano adelantada en la entidad, en ocaciones, no permite evidenciar
01 | 01 002 D{iv)jol laimplementacidn de un plan de bienestar & incentivos que genere una motivacidn x
adecuada del personal de la entidad.

La contratacion de personal para realizar actividades que no alcanzan a realizar los
funcionarios que hacen parte del personal de planta, dada su rotacion y falta de
continuidad en el cargo, genera en ocasiones traumatismos en los procesos que se
adelantan sobre el EOT.

01 | 01 | 007 | D{iv)02

La falta de revision periodica vy la correspondiente actualizacion del manual de funciones,
01 01 008 Dfivi03 asicomo del manual de procesos y procedimientos, no permite realizar una induccion y/o x
reinduccion oportuna y pertiente del personal de la entidad.

Adaptado de (Tobelem, 1992, 41)

La carrera existe ayudando a crear motivacion en el personal

requerido. PPRCSCL
Politica de Personal y Sistema de Pagos: Carrera
PPRCSC L L. -
de |la Administracicn Publica. Niveles de salarios y niveles de calificaciones similares a los PPRCSC2
del sector privado.
Incluye incentivos sociales. PPRCOM 1
Politica de Personal y Sistema de Pagos: Paquete
PPRCOM .
de Compensacion Incluye seguro de accidente/salud. PPRCOM2Z
Incluye disposiciones para dejar y reingresar a la funcién PPRCOMS

plblica,

Fuente: Tobelem, 1992, 42
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Anexo B 10. . Formulario D(v): DCI por Habilidades (SKL) y tipologia

Desconocimiento

bre | Realizar la lectura
sobre la
identificacia operativa del EOT
identificacidgn .
02|01 003 1 1 9 1 . v v la identificacion ¥
valoracion de la .
) . de los médulos.
informacidn del

tematicos
EM del EQT

Definir sistema de
Desconccimiento |informacion,
sobre el organizacion
procesamientoy | sistema de
0z{01 004 1 1 =) 1 R . x
organizacion de la matrices y su
informacion del diligenciamiento
EM del EQT junto con las
fichas técnicas

Desconocimiento | Forma simple de
sobre la forma de [extraer

0z 01005 1 1 g 1 _sumlnlst_a‘r informacion: .
informacion formatos, reportes

oportuna sobre el |y mapas entre
EM del EOT otros.

Mo se cuenta con R
Realizar el
balance de los fp:
analisis de
resultados

03|01 001| 1 1 =] 1 3 cumplimiento de ®
obtenidos por o
N los objetivos y las
efecto del ajuste
metas

del EOT

Adaptado de (Tobelem, 1992, 46)

-

Informacion respecto de la politica del, proyecto: prioridad,

importancia nacional L
Informacion respecto del Proyecto mismo: objetivos, recursos, SKLINF2
responsabilidad institucional
SKLMIF Habilidad: informacion
Informacidn sobre aspectos especificos de la implementacion
[ b SKLINF3

de tareas.



SKLKNO Habilidad: Conocimiento.

SELEHW Habilidad: Saber como(Know-how)

Fuente: Tobelem, 1992, 50
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SKLKNOL

SKLKNOZ

SKLEKHW1

SKLKHW2

SKLEHW3
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Anexo B 11. Formulario E: DCI Consolidado

1. DCI por reglas de juego (ROG)

Dijo1 Ausencia de posibilidades para aplicar la legislacién 01 01 001 x

Dfijoz Desempefioc condicionado en la gestion de la administracion pablica 01 01 002 ®

oijos Transparencia y acceso a la informacion limitada sobre el presupuesto pablico 01 01 003

Diijoa 01 01 004

Dfijos Escasa difusidn y publicidad que dificulta |la efectiva participacion 01 01 005 ®

D{iijo1 Ausencia de redes y mecanismos de relaciones entre dos o mas entidades 02 01 001 x

D{iijo2 Ausencia de un consenso suficiente con la comunidad 01 | 02 | 002 ®

D{ii)03 Las ffmt:mnes necesarlas-v respuns_.abl-lldades asignadas para la evaluacion y 01 oz | ooz "
seguimiento del ordenamiento territorial no son claras

Dliijoa Las tareas asignadas sufriran oposicidon por personas que no tomarcon las 03 oz | ooa X

decisiones.

Ausencia de subdivisién administrativa cuya funcién corresponda a las tareas 01 01 002 ®
Presupuesto operativo insuficiente o1 01 | 003 x
El flujo de relacicnes internas no es el mejor 01 04 006 ®
Ausencia de manual técnico y procedimiento especifico 01 01 008 o

Funciones sin asignar adecuadamente por falta de implementacidn de un PDI. 02 01 012 x

B Baja motivacidn: el perscnal no cuenta con un plan de bienestar e incentivos que
D(ivjo1l - o1 01 002 b3
reconozca su buen desempefio

R Rotacidn en contratacidn: el personal cambia con frecuencia, incluyendo el
D{ivioz _ B 01 01 007 x
personal especialmente calificado

D{iv|03 Procesos desactualizados: las disposiciones para capacitar en el ingreso o

reingreso al personal de la entidad no son claros

Mo se ha realizado capacitacién socbre la forma de
actualizar el Expediente Municipal desde la lectura

operativa del Esquema de Ordenamiento Territorial
v la identificacidén de los médulos tematicos (la
D{w)o1 vision; el modelo de ccupacion del territorio; 1 1 9 1 o2 o1 o003 »
estrategias e instrumentos; y los planes programas y
proyectos). Lo que resulta en una falta de
comprension de tareas y relaciones
Interinstitucionales

Mo hay claridad sobre el procedimiento para
procesar y organizar la Informacidn en un sistema
Div)0z de archivo fisico para la informacidn; y conformar 1 1 9 1 oz o1 (o n T8 x
la base informatica de datos para almacenamiento
v consulta de la informacion.

El suministro de informacién a traves del
expediente municipal no funciona como una

D{vjo3 B - S 1 1 L] 1 0z D01 005 X
herramienta activa para consulta y actualizacion

permanente del EOT

Mo se realiza la revision de las fichas de
indicadores, como tampoco la identificacién de la
linea base, donde se determinen las fuentes de
Div)04 informacidn mas confiables. Lo que dificulta el 1 1 =] 1 o3 o1 ool x
wverificar el grado de cumplimiento de los
programas, proyectos y metas establecidos en el
EOT

Adaptado de (Tobelem, 1992, 52-53)
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Adaptado de (Tobelem, 1992, 54)

El medio Ambiente Macro-Institucional ORGIRFZ 3
ROGGOVL 5 ORGRGM1 4
ROGGOVZ 4 ORCMPS1 3
ROGGOVE Di) 03 / 04 3 ORCMPS2 3
ROGGOV4 D(i) 05 3 ORGCSR1 3
ROGGOVS 5 ORGCSRZ 3
ROGGOVE 5 ORGTEM1 Dfiii) 04 1
ROGCON1 5 ORGTEM2 3
ROGCONZ D{i) 02 2 ORGPFC1 5
ROGCON3 4 ORGPFC2 4

Medio Ambiente Institucional Especifico ORGIDF1 3
ROGLEG1 4 ORGIDF2 Dfiii) 05 2
ROGLEGZ 3 PPRCSC1 D{ivjo1l 2
ROGLEG3 D{i) 01 3 PPRCSC2 4
ROGLEG# 3 PPRCOM1 3
ROGREG1 3 PPRCOM2 D{iv)02 3
ROGREG2 3 PPRCOM3 D{iv)o3 2
ROGCULL 4 SKLINF1 3

IRRRES1 D(ii) 01 2 SKLINF2 Div)01/02/03 1
IRRRES2 D(ii) 03 2 SKLINF3 D{v]j0d 1
IRRRES3 3 SKLKND1 4
IRRPAR1 D{ii) 04 1 SKLKNO2 4
IRRPAR2 Dlii) 02 2 SKLKHW1 5
ORGDF51 Dliii) 01 2 SKLKHW2 5
ORGDFS2 3 SKLKHW3 5
ORGDF53 4

ORGIRF1 Dliii) 03 2




97

Anexo B 13. Formulario F: Sinopsis de la estrategia de desarrollo institucional

Dlijo1 ROGLEG3 Incorporacion de la legislacion especifica ah/ S S
! cambiante en los contenidos del EOT m r-urigico externo

. Seguimiento y evaluacion a los programas de 16h/m de especialisia en
oiijoz ROGCONZ e
desarrollo institucional MIPG
Diijo3 O Aplicacion de procedimientos de transparencia a |2h/m de especialista
través de un decreto ad hoc. politicas de transparencia

Dlijog

Publicacién en la pagina web oficial de todos los | 16h/m de especialista en

oijos ROGGOV4
(i) procesos y actividades que adelanta la entidad MIPG

4h/m de especialista en
Solicitar asistencia técnica al gobierno / 2

Dfii)01 IRRRES1 g t tal y/. R | sobre OT Planificacian del
cpartamental y/o nacional sebre Ordenamiento Territorial
Dliijo2 IRRPAR2 Garantizar la e{-ectiva participacion, vinculando Taller:_!esocializacinn
los puntos de vista de todos los actores contenidos EOT
Definir las tareas de naturaleza inter e intra Taller e_la?oracion
D(ii)o3 IRRRES2 institucional para a actualizar el expediente procedimiento

actualizacidn del
Expediente Municipal

municipal

Definir los formatos para conformar la base
Dfif)o4 IRRPARL informatica de datos para almacenamiento v
consulta de la informacion del EOT

16h/m de especialista en
sistemas de informacion

Ajustar el manual de funciones, incorporando por
Dfiiijo1 ORGDFS1 lo menos una funcion relacionada con la
actualizacion del Expediente Municipal

16h/m de especialisia en
Redisefio Institucional
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Froyectar la asignacion de fondos suficientes para

Proyectar

reECUrsos para

la adquisicion de un sistema de informacion vy la
D(iiij0z ORGPFC3 capacitacion al personal para su adecuada

f L. s adquieir un
implementacion que soporte la actualizacion

51G
cportuna y permanente del Expediente Municipal
D(iii)03 Adelantar acciones de mejora en el clima Seminario sobre trabajo
m = - -
ORGIRFL organizacional de |a entidad solidario y colaborativo
o . 4ah/m de especialista en
Dliiijoa Elab?r_ar un manual técnico sobre el Expediente Planificacion del
orgTEMy  Municipal Ordenamiento Territorial
D(iii}os Formular e implementar un plan de desarrollo Bh/m de especialista en
'" ORGIDF2  institucional - PDI MIPG
Dlivjol PPRCSCL h_:tualiza:ic'-m e im-plementacic'm del plan de 16h/m de especialista en
bienestar e incentivos MIPG
e S Proyectar
Adelantar un estudic técnico de redisefio .
DIIvJ02 | PPRCOM2 | o | de Ia administracis iral 16h/m de especialista en recursos para
institucional de la administracidn centra Redisefio Institucional o cargos

Actualizar el manual de procesos y
D{iv)03 PPRCOMS3 | procedimientos de la entidad, incorporando el 16h/m de especialista en

procedimients de actualizacién del EM MECI
D{vjo1 Capacitacion sobre planificacion del o —
D({v)02 SKLINF2 ocrdenamiento territorial y actualizacion del tres dias
Div)03 expediente municipal del EQT )

Seminario sobre

Div)oa SKLINE2 Capacitacion schre formulacién de indicadores y i s SE TS A

sistemas de informacion

informacion de un dia

= . . - - . .

o1

02

Adaptado de (Tobelem, 1992, 67)
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Anexo C. Formularios y matrices PADI

Anexo C 1. Formulario A: Objetivos

Municipio de Samaca
Actividad de Desarrollo
Sistema de Analisis y Desarrollo de la Capacidad Institucional

Programa de Trabajo Anual

Formulario A: Objetivos (resultados esperados)

Objetivo general del proyecto: Los funcionarios del municipio de Samaca, en especial los de la secretaria de planeacion y cbras publicas
cuentan con la informacion basica para actualizar el Expediente Municipal, lo que significa que sus nuevas habilidades individuales se
constituyen en una mejora de las capacidades institucionales frente a la planeacion del crdenamiento territorial.

Ya alcanzado en parte el objetivo general anterior: los funcionarios objetive de capacitacidn ya han sido identificados; la posibilidad de
crear un area encargada de la planificacion del ordenamiento territarial {un consultor esta trabajando actualmente en esto); los
términos de referencia para adquirir un sistema de informacian geografica - 531G para administrar actualizar el Expediante Municipal, han
sido elaborados y estén en proceso de ser aprobados por el alcalde.

El obietivo especifico de determinar el grado de cumplimiento del EQT se alcanzara antes del final del afio en curso: los 106 proyectos
establecidos en el EQT fueron contrastados con las metas del PDM; 1a identificacion y actualizacion de Ia linea base para los indicadores
de uso del suelo, modelo de ocucpacion y objetives se esta adelantado; y el sistema ya esta probando para preparar la actividad y el
presupuesto del proximo afio.

Adaptado de (Tobelem, 1992, 92)
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Anexo C 2. Formulario D(v): DCI relacionados con habilidades individuales

Nombre funcionario:

Nivel:

02

0z

02

03

ol

01

ol

01

sobre la identificacién
yvaloracion de la
informacidn del EM
del EOT

Desconccimiento
sobre el
procesamiento y
organizacion de la
informacidn del EM
del EOT

Desconocimiento
sobre la forma de
suministar
informacién oportuna
sobre el EM del EOT
Mo se cuenta con
balance de los
resultados obtenidos
por efecto del ajuste
del EOT

Realizar la lectura
operativa del EOTy la
identificacion de los
maédulos tematicos

Definir sistema de
informacion,
organizacidn sistema
de matrices y su
diligenciamiento junto
con las fichas técnicas

Forma simple de
extraer informacion:
formatos, reportes y
mapas entre otros.

Realizar el analisis de
cumplimiento de los
chjetivos y las metas

Adaptado de (Tobelem, 1992, A3, 2)

Cargo:

Dependencia:

Desconocimiento
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Anexo C 3. Matriz de criterios de evaluacion individual anual

Introduccion

Es necesaria unalista acardada de criterios de evaluacidn para minimizar la subjetividad, que a menuda puede ser sustancial al evaluar el desempetio del personal en
cualquisr nivel. La lista actual debe ser acordada por tedas los gerentes v el persanal de la entidad come una cuestidn de principio. Sin embarga, ofrece flexibilidad en
loz selecoionados v el peso dada a los diferentes criterios coma resultado de un plan de trabajo discutido entre los directivas v el personal individual en el momento de
la evaluacion del desemepefio personal - EOP. Este manual proporciona pautas para ayudar a comprender los conceptos utilizados uwlos posibles procedimientas
para usarlos operativamente.

p Jimi

Paso uno

ElEquipa de directiva de la entidad completa la Columna "Masimo Permitido” de la matriz para decidir qué peso debe asignarse a los diferentes criterios de acuerdo
can la que deberi a recibir laz més altas prioridades durante el perinda que se esté considerando.  objetivas u posiblemente al estila de gestidn.

Segundo paso

En el momento de laEOF, el personal individual prepara una matriz enla que ingresara primero el programa de trabajo propuesto en los tres cuadros superiores que
muestran sus tareas durante el prasimo afo fiscal. Esta deberia dejar claro cusles son los resultados esperados para el periodo particular.

Paso tres

Luega seleccionars las criterios de evaluacidn que, en este momenta, deben considerarse como insumaos necesarios para producir las resultados esperados. Debe
tener cuidado al seleccionar sololos criterios que son directamente relevantes a aspectos particulares de su programa de trabajo. Por ejemplo, sies muy bueno en
franzés o tiene un nivel profesional muy alto en su especialidad, estos criterios recibiran 0 puntos si no necesita ninguna de estas entradas para realizar sus tareas.
Paso cuatro

Luegeo ponderard los criterios seleccionados de tal mansra que sea transparente lo que &l piensa que &5 el orden de importancia de estos insumos para producir los
resultados esperados de manera efectiva v oportuna.

Paso cinco

Bhora puede discutir el contenida del borradar de la matriz y negociar con su superior en linea para llegar a un acuerda final sobre el programa de trabaja, las criterios
seleccionados v el peso respectiva. Su superior prestars especial atencidn al programa de relevancia para el trabajo de los criterios seleccionados,

Paso seis

Siempre que sea necesario cambiar cualquier aspecta del programa de trabajo, se debe preparar y discutir una matriz revisada nuevamente con el superior en linea.
Laz actualizaciones puseden ser necesarias v deben permitirse més de una vez durante 2l afio fizcal particular,

Paso siete

En elmomenta de la aplicacion de |a evaluacidn, el miembra de la plantilla individual llend 1a ditima versidn actualizada de sumatriz mostrandae lo que él cree que su
desempefia ha sido en contra de todos los criterios para los cuales ha habido una entrada en elmomento de |a EDP. También prepara una breve nota o nota para
explicar las razones de sus calificaciones v para explicar cualquier diferencia sustancial conlo que s habia planeada. El formularic de Revisidn de AE [Faormularia) z=
llena en este momento ula matriz ze le adjuntara. Todo el paguete se erwia a su supervisor enlinea de acuerdo conlos plazos dela dependencia.

Paso ocho

El supervizor organiza una reunidn v dizcute con el desempefio del miembra del persanal en general ulas calificaciones en particular. Se debe lagrar un acuerdo que
prermita preparar una version final de la matriz. Sino 22 llega 3 un acuerda (lo que deberia ser mala tanto para el miembra de la plantilla coma para su supervizar .. ], 2l
directiva o supemizor en jefe del procedimiento debe designar a cualguier otro Jefe de dependencia de la entidad para revizar el caso v presentar sus conclusiones al

Adaptado de (Tobelem, 1992, A3, 3)
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Anexo C 4. Tabla de conceptos (en orden alfabético)

APOYO REQUERIDO DE LA GESTION

APCOYO REQUERIDO DEL PERSOMNAL DE
NIVEL INFERICR

CALIDAD DESALIDA

CANTIDAD

COMUMICACIONES EN OTROS IDIOMAS
COMUMICACIONES INGLES
CONTRAPARTES DIFICILES

CULTURA GENERAL

DiAS DE CAMPO EN EXCESD

DIFUSION

ENTREMAMIENTO DE LOE USUARIOS
ENTREMAMIENTO DE PEREOMNAL

HABILIDADES DE COMUNICACION:
GEMERALES

HABILIDADES DE CONCERTACION

INICIATIVA

INNOVADOR / IMAGINATIVD

LIDERAZGO (LIDERANDD PERSOMAS)

LIDERAZGO (LIDERANDD PROCESOS)
LUMGARES DIFICILES
NIVEL EN ESPECIALIDAD

OPCORTUNIDAD
PERSOMNA RECURSIVA

PERTINENCIA DE LA FORMACION

PRECISION EN EL TIEMPO DE LA MISION

PRECISION EN L& PLANIFICACION
PROPIA

PROYECTO GENERADOR

SOLUCIONADCR DE PROBLEMAS

SUGERENCIAS PARA MEIORAR EL
PROPIC RENDIMIENTO DELA
DEPENDENCIA

TOMANDO RIESGOS

WALOR DEL FRODUCTO / SERVICIO

AC

AD

oC

oo

AE

AF

AG

EB

DA

ED

Al

BB

CB

BA

AB

CE

AH

Al

CF

DE

DB

BC

DB

Al

co

cC

En el momento de la EDP, el miembro del personal ha planeado un nimero dado de semanas para €l éiHa sido
exacto? En el momento aplicar la evaluacion, esto debe ser calificado como '0" =i ha habido una diferencia
csustancial, incluso si se ha explicado (el peso aqui debe ser bajo)

Igual que el anterior pero relacionado con el trabajo de otros miembros del personal o consultores (Peso
mas alto)

Frecuencia y calidad del soporte brindado a los colegas en el procesamiento de sus propias tareas.

lgual que el anterior, pero para el personal de los usuarios. Evaluar la efectividad y calidad de los productos.

Facilidad y claridad para expresar pensamientos y transmitir mensajes.

éiMecesita apoyo para escribir informes, notas? . éHabla con fluidez?

Las habilidades orales y de escritura deben evaluarse, pero solo en la medida en que sean claramente
relevantes para la parte particular del programa de trabajo contra el cual se califican.

Se deben otorgar puntos al personal que haya tratado con contrapartes dificiles conocidas
Deben otorgarse puntos al personal que haya trabajado en lugares dificiles para implementar su programa

de trabajo

Dado que este es un elemento importante de las funciones de entidad, el personal que haya contribuido a
difundir nuevas ideas, procesos, etc., de su propia produccién o no, debe recibir puntos. Esto no debe
aplicarse solo a aquellos que realizan investigaciones, revisiones o tareas.

Cuando los programas de trabajo exigen misiones largas v / o un ndmero total de dias fuera durante el
periodo bajo consideracidn, se deben otorgar puntos

Capacidad de poner los problemas en perspectiva. Puede ser versatil y manejar tareas muy diferentes

El personal toma constantemente iniciativas para llevar a cabo su programa de trabajo en lugar de llevar
constantemente los problemas a su supervisor para su sclucian. Esto también se aplica a situaciones en el
campo.

Esto ez cuando el personal entregado aqui los resultados esperados con elementos importantes de
innovacién en la medida en que aumentan la calidad y |a eficiencia de los productos en particular.

Se explica por si mismo. Lo que se debe evaluar es la relevancia de las misiones lideres eficientes (por
ejemplo) para el logro del programa de trabajo en particular

Se relaciona con el lider intelectual, medido a través de un reconocimiento bien establecido.
En lugar de determinar si el miembro del personal tiene un doctorado o utiliza para publicar mucho, lo que

debe evaluarse aqui es la utilidad de su especialidad para brindar los resultados esperados que se obtienen
en ese afio.

El personal que maneja responsabilidades o una cantidad mayor de servicios o productos brindados puede
ser puntos especiales
Ha demostrado habilidades particularmente utiles en concertacion.

Utiliza para manejar problemas de cualgquier tipo con aparente facilidad. Reconocido como facilitador en el
trabajo de la entidad

Cuando el personal puede ver la oportunidad del proyecto mientras procesa o supervisa el proyecto

Mo necesitd orientacion o apoyo para entregar productos que serian dificiles o imposibles de mejorar
Puede demastrar que el entrenamiento ganado fue un factor clave en su desempefio.

Utiliza los recursos disponibles para ayudar a otros en la dependencia o en la entidad en general. 5e sabe
que estan listos para proporcionar informacion al personal en general, previa solicitud.

Mo tiene miedo de emprender tareas dificiles aunque el resultado es incierto.

Durante el ejercicio de la EDP, los directivos deben alentar a los miembros del personal a formular
sugerencias para aclarar come considerarian que su jefe podria mejorar su gestion y come esto tendria un
impacto positive en su propio desempeno para la entrega oportuna de los resultados esperados.

Los puntos deben otorgarse cuandoe la calidad y los resultados oportuncs se han entregado sin el apoyo de la
directiva.

Los puntos se pueden ctorgar cuande no ha habido necesidad de un apoyo adicicnal de asistenciales.

Mo hay retrasos en comparacion con los plazos del calendario. Generalmente considerado como un
trabajador rapido

Capacidad para producir mas de la cantidad habitual de salidas.

Adaptado de (Tobelem, 1992, A3, 5)
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Anexo C 5. Matriz de criterios anuales individuales de desempefio y evaluacion

De conocimiento / habilidades practicas

Liderazgo (liderando procesos)

Nivel de especialidad

Precision en la planificacion propia

Precision en el tiempo programado

Habilidades de comunicacién generales

Habilidades de comunicacion: inglés

Habilidades de comunicacién: otros idiomas

Habilidades de negociacion

Apoyo requerido desde el nivel directivo

Apoyo requerido desde el nivel inferior

Trabajo en equipo

Solucionador de problemas

tzkzziEnEEEEE®

Cultura general

Puntuacion total

O Q0 o000 0 000000000

De comportamiento

Liderazgo (liderando personas)

Iniciativa

8 & F e

Asume riesgos

BD | Persona recursiva

Puntuacion total

Biowiwmin o, Birimin e w e 00w R W e

[= T = = =R =]

C  Deresultados / productos

CA  Calidad

CB | Innovacion / imaginacion

CC | Cantidad

CD | Oportunidad

CE | Recursos invertidos

CF | Generador de proyectos

Puntuacion total

L= T = R e R o s T

=]

De contribucion con la entidad

DA | Difusién de nuevas ideas

DB | Sugerencias de mejora continua

DC  Frecuencia y calidad del apoyo 8 companeros

DD Frecuencia y calidad del apoyo a usuarios

DE | Pertinencia de su entrenamiento

Puntuacion total

[T = R = R = R R o

E Dificultades

EA  Compafieros dificiles

EB |Entorno de trabajo dificil

EC | Dias de campo excesivos

Puntuacion total

noe N ¥ TS S P E~wvie v e

Totales

g

o o o o o

Adaptado de (Tobelem, 1992, 91)

Calificaciones: 90 a 100 puntos - sobresaliente; 80 a 89 puntos - mejor que satisfactorio; 70 & 79 puntos - satisfactorio; 60 a 69 puntos - menaos que
satisfactorio; y menos de 60 puntos - decepcionante.
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Anexo D. Formatos cuestionario y entrevistas

Anexo D 1. Formato cuestionario

ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA - ESAP

TERRITORIAL BOYACA - CASANARE

MAESTRIA EN ADMINISTRACION PUBLICA

EVALUACION DE LAS CAPACIDADES INSTITUCIONALES EN LA ACTUIALIZACION DEL
EXPEDIENTE MUNICIPAL DEL MUNICIPIO DE SAMACA

CUESTIONARIO DE DIAGNOSTICO

DE CAPACIDADES EN MATERIA DE PLANIFICACION DEL ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Y ACTUALIZACION DEL EXPEDIENTE MUNICIPAL

CONFIDENCIALIDAD: Los datos suministrados a los estudiantes de la maestria en Administracion Publica

de la ESAP son confidenciales y se utilizaran Unicamente para fines académicos

Seccion 1: Identificacién

El objetivo de esta seccion es recolectar informacion general de todos-as los-as participantes con el fin de

facilitar el analisis de los resultados.

Edad E Lugar de Tiempo en el
- ex | nacimiento municipio
)
M
F_
Organiza De Cargo
cion / Entidad penden
cia/
Area
Nivel A Pr Posgrado en:
educativo éc ofesion Afio:
nic al en:
0 Afo:
en:
Afl
o:

Seccidn 2: Educacion y experiencias previas en capacitacion para la planificacion del ordenamiento

territorial
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El objetivo de esta seccion es compilar de cada participante, la informacion sobre los antecedentes

académicos y experiencias previas en capacitacion para la planificacion del ordenamiento territorial.

Nombre del Tem Fecha Tipo de Organizado ¢Donde lo aplic6?
evento o a /Duracion formacion / Impartido
experiencia (Presencial, en por
linea, otro.)

Seccidn 3: Conocimientos sobre planificacion del ordenamiento territorial y conformacion del expediente

municipal

El objetivo de esta seccion es evaluar el nivel de conocimiento sobre planificacion del ordenamiento territorial

y del expediente municipal.

1

. ¢ Qué conoce sobre el expediente municipal?

. ¢ Con que propdsito ha consultado el expediente municipal?

. ¢ Con que frecuencia ha sido actualizada la informacion del expediente municipal?

¢ Qué normatividad esta asociada a la conformacion del expediente municipal?

. Relacione por lo menos una determinante ambiental incluida en la adopcién del EOT

. Relacione por lo menos una determinante ambiental incluida en el ajuste del EOT

2
3
4.
5
6
7

. Relacione los componentes del EOT y su aplicacién

8.

territorial fueron incorporados en la formulacion del EOT?

¢En qué medida las observaciones y aportes realizados los diferentes actores asociados con la dinamica

9.

territorial fueron incorporadas en el ajuste del EOT?

¢En qué medida las observaciones y aportes realizadas por los diferentes actores asociados con la dindmica

10. ;Cbémo se evidencia el seguimiento realizado a cudles programas, en qué proyectos y metas del EOT?

11. ¢Cuéntas UPR tiene el EOT y como se determinaron?

12. ;Cémo se identificaron los centros poblados rurales en el ajuste al EOT?

13. ¢{Cudl ha sido la experiencia del Comité Municipal para Gestion del Riesgo de Desastres - CMGRD, y la

identificacion de las amenazas y riesgos mediante el ajuste del EOT?

Comentarios y sugerencias:
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Anexo D 2. Cuestionario de entrevistas

ENTREVISTA: Concejo Municipal, Profesional De Planeacion y Consejero Territorial

¢Que entiende usted por plan de ordenamiento territorial?

¢ Qué conoce usted del EOT, de una manera méas detallada de acuerdo a sus

¢Como ha participado usted en el proceso de ordenamiento territorial del municipio?

¢Sabe usted, qué es el expediente municipal?

¢Conoce usted, cuando se realizo el proceso de revision y ajuste del OT del municipio?

1.
2
3
4. ¢Frente al proceso de seguimiento y evaluacion del OT qué conoce usted?
5
6
7

¢ Todo el trabajo que se realiz6 durante estos dos afios esta en el expediente municipal?

8. ¢Conoce usted, los contenidos de corto, mediano y largo plazo de ese ajuste

ordenamiento territorial?

9. ¢Se hadado capacitacion al personal para que conozca los contenidos de corto, mediano

y largo plazo?

10. ¢Dentro de la conformacion del expediente municipal cree usted, que sirve como

herramienta de seguimiento y evaluacion, tal y como esta conformado?

11. ¢Laadministracion informa sobre los asuntos de ordenamiento territorial a la comunidad?

12. ;Ese trabajo que hace la administracion de informar sobre temas de OT existe forma de

corroborarlo?

13. En este momento se habla mucho de gobierno abierto. ;Qué medios modernos de

informacion se estan usando?

14. ;Dentro de los actores involucrados en el ordenamiento para usted, cuales son los méas

importantes?

15. ¢Que conoce usted de la conformacion del consejo territorial de planeacion?

16. ¢Cuales cree que deberian ser las funciones del CTP?

17. ¢Ha existido alguna movilizacion con respecto a asuntos ambientales?

18. En Samaci el ordenamiento territorial ha sido concertado?

19. Conoce pronunciamiento de parte de la administracién municipal con respecto al OT?
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20. ¢Del ajuste del 2015 que programas se han ejecutado?

21. El plan de desarrollo 2016-2019 esta articulado con el EOT?

22. ¢En este momento se conoce algun informe de avance de ejecucion del EOT?

23. ¢Laadministracion municipal ha realizado reuniones junto con el consejo territorial de

planeacion para la evaluacion de la ejecucién del EOT?

24. ¢Usted cree que el expediente municipal que se conformd brinda el soporte necesario
para la facilitar la toma de decisiones en la entidad?

25. (El expediente municipal permite hacer la evaluacion del desarrollo del territorio y el

impacto en el ordenamiento territorial de acuerdo al modelo propuesto?

26. ¢Existe un sistema de informacion con relacién al expediente municipal?

27. Quien es el responsable del expediente municipal?

28. Conoce usted si esta dentro de los procesos o procedimientos del area de planeacion?

ENTREVISTA: Secretario de Hacienda

1. ¢Qué dificultad encuentra al realizar reuniones en su dependencia y con las demas

dependencias?

2. ¢Cuando se realiza planes de accion, se presentan dificultades?

3. ¢Qué otras dificultades?

4. ¢Con las deméas dependencias se presentan dificultades?

5. ¢Cuando hay procesos que no estan en el manual de funciones que dificultades se

presentan?

6. ¢Cuando se asigna una tarea que no corresponde a su funcion, qué dificultad se presenta?

7. ¢Cbmo se puede evidenciar que existen recursos para el EOT?

8. ¢Los demas secretarios estan informados de los presupuestos?

9. ¢Qué informacion tiene la secretaria de hacienda relevante para la actualizacion del

expediente municipal?

10. ¢Hay un sistema de informacion para el manejo de EOT que pueda facilitar el acceso de

informacidn tanto para la comunidad como para la mejorar del acceso de informacion?
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Anexo E 1. Matriz procesos en funcién de la actualizacion del EM

tipo

Proceso

Subproceso

Responsable

Procedimientos

Observaciones

019314153

PLANEACION ESTRATEGICA

FORMULACION PLAN DE DESARROLLO
FORMULACION PLANES DE ACCION
FORMULACION PLANES SECTORIALES
ADMINISTRACION BANCO DE PROYECTOS
FORMULACION Y AJUSTES AL PLAN DE ORDENAMIENTO
TERRTORIAL
FORMULACION DEL PRESUPUESTO

SECRETARIO DE
PLANEACION Y SECRETARIO
DE HACIENDA

P-PE-001 ELABORACIaN DEL PRESUPUESTO ANUAL; P-PE-
002 FORMULACIaN PLAN DE ACCIaN 2; P-PE-003
FORMULACIaN PLAN DE DESARROLLO 2; P-PE-004
FORMULACIaN Y AJUSTES AL PLAN DE ORDENAMIENTO 2; P
PE-005 BANCO DE PROYECTOS 2; P-PE-006 FORMULACIaN
DE PROYECTOS 2; P-PE-007 FORMULACIaN DEL PLAN DE
COMPRAS

El subproceso relaciona un procedimiento con el mismo nombre; en el
no se menciona la del municipal

Sin embargo contempla de acuerdo a la normatividad aspectos a tener en
cuenta en larevision y ajsutes al POT.

YNOISIN

GESTION PARA EL DESARROLLO Y
BIENESTAR SOCIAL

SALUD
EDUCACION
PROGRAMAS SOCIALES
VICTIMAS

JEFE DE PROGRAMAS
SOCIALES

GESTION AMBIENTAL Y
DESARROLLO AGROPECUARIO

DESARROLLO AGROPECUARIO
DESARROLLO MINERO
INDUSTRIA Y COMERCIO

ASESOR AGROPECUARIO Y
MINERO

l proceso de gestion ambiental y desarrollo agropecuario, no desarrolla
v imientos r con los objetivos,

estrategias, programas y proyectos del componente ambiental
establecidos en el EOT

GESTION TERRITORIAL E
INFRAESTRUCTURA

INFRAESTRUCTURA TERRITORIAL
TRANSPORTE Y MOVILIDAD
DESARROLLO AMBIENTAL SOSTENIBLE
PREVENCION Y ATENCION DE DESASTRES
ORDENAMIENTO TERRITORIAL

SECRETARIO DE
PLANEACION

P-GTI-001 LICENCIAS URBANISTICAS; P-GTI-002
NOMENCLATURA; P-GTI-003USO DE SUELO; P-GTI-004
ESTRATIFICACION SOCIOECONOMICA; P-GTI-005
CONSTRUCCION, MEJORAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA F+SICA; P-GTI-006 CONTROL
URBANISTICO

El proceso relaciona un subproceso directamente relacionado con el OT,
pero no desarrolla procedimientos relacionados con la ejcucién,

v jento a los programas, proyectos y metas del EOT

GESTION CULTURAL Y DEPORTIVA

ESCUELAS DE FORMACION DEPORTIVA, ARTISTICA Y
CULTURAL
SERVICIO DE BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL
DESARROLLO DE EVENTOS DEPORTIVOS, RECREATIVOS
Y CULTURALES
PRESTAMO DE AUDITORIOS Y CIC

MANTENIMIENTO ESCENARIOS DEPORTIVOS Y

RECREATIVOS

JEFE OFICINA DEPORTE
CULTURA Y TURISMO

GESTION EN SEGURIDAD Y
CONVIVENCIA CIUDADANA

ORDEN PUBLICO
SEGURIDAD Y CONVIVENCIA
PRESERVACION DEL ESPACIO PUBLICO
DESARROLLO COMUNITARIO Y PARTICIPACION
CIUDADANA
PROTECCION AL CONSUMIDOR
PROCESOS POLICIVOS Y ADMINISTRATIVOS

SECRETARIA GENERAL,
INSPECTOR DE POLICIA,
CCOMISARIA DE FAMILIA

0AOdY

GESTION DE RECURSOS FISICOS

SERVICIOS GENERALES

ADMINISTRACION DE ACTIVOS

GESTION DEL TALENTO HUMANO

SELECCION YV

CULACION DE PERSON
NOVEDADES
BIENESTAR GENERAL
SALUD OCUPACIONAL
CARRERA ADMINISTRATIVA

1 ELABORACION DEL PLAN ANU
CION Y BIENESTAR; P-GTH-002 SELECCIaN Y
1aN DEL PERSONAL; P 3 REINDUCCION
DEL PER

on y vinculacion de se relaciona con la

sy el manual de funcio

eccion y vinculacion

nal jueg tante el manual de funciones en lo qu

pel impor

ectaal

signacion de p

ra su seleccion

lo que signi

5, para

expediente

municipal, la ejecucion, seguim nalos programas,

proyectos y metas d

GESTION DOCUMENTAL V1

AADMINOISTRACION DE ARCHIVOS

TABLAS DE RETENCION Y VALORACION DOCUMENTAL
PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS

SECRETARIA GENERAL

GESTION FINANCIERA Y
CONTABLE

TESORERIA
PRESUPUESTO
CONTABILIDAD

SECRETARIO DE HACIENDA

GESTION JURIDICA Y
CONTRACTUAL

ACTIVIDAD LITIGIOSA
CONTRATACION
COBRO COACTIVO
CONTROL DE LEGALIDAD
CONTROL LEGAL BIENES INMUEBLES

EVALUACION,

EVALUACION, SEGUIMIENTO Y

MEIORA
conTInuA

MEJORA CONTINUA

REALIZACION DE AUDITORIAS
CONSOLIDACION DE INDICADORES
/ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS

SECRETARIA GENERAL

I (o <os, subprocesos y procedimientos que tienen relacion directa con el Ordenamiento Territorial

de personal que an como apoyo al

proceso de Orde

niento Territorial
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Anexo E 2. Procedimiento Expediente Municipal

MACROPROCESO MISIONAL

3

V“ ALCALDIA DE SAMACA PROCESO GESTION TERRITORIAL £ INFRAES TRUCTURA
oy | PROCEDIMIENTO
‘ nxa (XL Pagina 1 de 6
Akcaldio Municipal 2016 + 2019 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
(MECI 1000:2014 ~ NTCGP 1000:2009) Versién 0 20/06/2019
EXPEDIENTE MUNICIPAL
0. LISTA DE VERSIONES

No. DESCRIPCION DEL CAMBIO FECHA

VERSION

1. OBJETIVO

Identificar las actividades y responsables que se realizan dentro de la conformacion o/y actualizacion

del expediente municipal de Samaca Boyaca.

2. ALCANCE

Este procedimiento se inicia con la identificacion y valoracion de la informacion de la ejecucion por
parte del profesional de la secretarin de planeacion y finaliza con la herramienta de consulta y
actualizacion permanente de la informacion

3. RESPONSABLE O DUENO DEL PROCEDIMIENTO,

Secretaria de planeacion

4. DEFINICIONES

Expediente Municipal:

“El Expediente Municipal es un sistema de informacion que tiene como objetivo principal evaluar el
desarrEZollo territorial, mediante el fortalecimiento de la capacidad de gestion municipal en la
ejecucion, monitoreo y evaluacion de planes, programas y proyectos de ordenamiento territorial.
Las peculiaridades de los objetivos y formas de actuacion de la funcién publica de ordenamiento del

territorio justifican la conformacion de un sistema de informacion propio, que sirva de apoyo a la
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A MACROPROCESO MISIONAL
/A“&“ ALCALDIA DE SAMACA PROCESO GESTION TERRITORIAL E INFRAESTRUCTURA
Tiebrjanda nor un sk Propésite Jf
PROCEDIMIENTO
] £° P-GTI Pagina 2 de 6
Alcaldia Municipal 2016 + 2019 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
(MECI 1000:2014 — NTCGP 1000:2009) Versién 0 20/06/2019
EXPEDIENTE MUNICIPAL

gestion municipal para el seguimiento a la ejecucion de estos planes. El Expediente Municipal es ese
sistema de Informacion.” (Ministerio de ambiente, vivienda y desarrollo territorial-direccion de
desarrollo territorial. 2004)

Ordenamiento territorial: es un proceso de planificacion territorial integral y concertada. con la que
se pretende configurar en el largo plazo, una organizacion espacial del territorio. acorde con los
objetivos del desarrollo economico. social, cultural y ambiental. (Ministerio de ambiente, vivienda y
desarrollo territorial-direccion de desarrollo territorial, 2004)

Informacién Estadistica: “Indicadores calculados a través de relaciones y funciones matematicas™

(Ministerio de ambiente, vivienda y desarrollo territorial-direccion de desarrollo territorial. 2004)

Informaciéon Decumental: “Informacion que corresponde a los planes sectoriales, plan de
ordenamiento, plan de desarrollo y ofros™ (Ministerio de ambiente. vivienda y desarrollo territorial-
direccion de desarrollo territorial, 2004)

Seguimiento y evaluacion:

Archivo técnico e historico: Es retne toda la documentacion relacionada con el Documento Tecnico de
Soporte (DTS) del POT, los estudios técnicos, la normatividad vigente (nacional. regional y
municipal), la informacion de seguimiento realizada al POT y la informacion historica de la

planificacion territorial municipal. (Alcaldia de Santiago de Cali. 2012)

Informacion Cartografica: Indicadores basados en planos geo referenciados. (Ministerio de ambiente,

vivienda v desarrollo territorial-direccion de desarrollo territorial. 2004

5. CONDICIONES GENERALES

El expediente comprende en sentido estricto tres tipos de informacion: la estadistica, documental v

cartografica la cual se agrupa a través de INDICADORES. Por lo general. un mismo tema contiene

tanto informacion numeérica como cartografica.
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P-GTI-
Alcaldia Municipal 2016 + 2019 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION ?
(MECI 1000:2014 — NTCGP 1000:2009) Version 0 20/06/2019
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6. REFERENCIAS NORMATIVAS.

DESCRIPCION NORMA APLICABLE
El articulo 112 de la ley 388 de
1997
7. DESARROLLO
ETAPAS | RESPONSABLE ACTIVIDADES REGISTRO
0. INICIO
Designacion de profesional para Circular o
Secretario(a) de realizar el seguimiento designacion en
planeacién el manual de
funciones
Identificacion y Valoracion de Archivo
la informacion; se debe realizar técnico e
una lectura operativa del EOT y histérico
demas documentos que hacen | consolidado
. parte del archivo técnico e | como memoria
Profesional de o .
i . histérico de la planeacidn dela
apoyo secretaria de o L .
. territorial del municipio. planeacion
planeacion .
territorial del
municipio de
Samaca.
Recopilar ¥y Evaluar
informacion local disponible,
Identificaci esta informacion se puede
. . .. Formato
ony Profesional de adquirir del POT, el PDM., los Matriz
Valoracion | apoyo secretaria de planes  sectoriales y las ..
s, . evaluacion
de la planeacion entidades encargadas de L
< . = seguimiento.
Informacié manejar femas y toda la| ©
n. documentacion relacionada con
el seguimiento y evaluacion
Profesional de Evaluar la informacion
apoyo secretaria de disponible en el municipio. .
s, . . Matriz de
planeacion. todos estableciendo su temporalidad v
. o . . resultados
los secretarios de su confiabilidad v ddeterminar
despacho la informacion faltante
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(MECI 1000:2014 — NTCGP 1000:2009) Versién 0 20/06/2019
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5. Procesamiento y Organizacion
de la Informacidon: se debe
. organizar la informacion para
Profesional de 5 . .
apoyo secretaria de que sea operativa para el | Fichasy
. expediente municipal, mediante | maftrices
planeacion .
documentos que expliquen o
indicadores  estadisticos ¥y
cartograficos.
Procesamie . 6. Definir  los formatos  de
) Profesional de . - ..
nto y ) . almacenamiento de la informacion | _,
o | apoyo secretaria de N . . Fichas de
Organizaci . (fichas de informacion. planos a | . .,
. planeacion . informacion
on de la diferentes escalas. .)
Informacié
n. . . 7. Definir el sistema de archivo
Secretario de y . ..
L fisico para la informacion y el
planeacion, area de .
. mecanismo de consulta.
archivo y . .
L - El archivo fisico reposara en la
profesional de . o
. secretaria de planeacion y obras
apoyo planeacion o
publicas.
8. Definir vy conformar la base | Sistema de
Alcalde, secretario informatica de  datos  para | informacion
de planeacion y almacenamiento y consulta de la | que puede ser
profesional de informacion.  (mecanismo para | tecnologia o/y
apoyo secretaria de difundir la informacion) fiscaenla
planeacion. oficina de
planeacion.
Alcalde, secretario 9. Suministrar informacidén de
de planeacion vy manera simple a través de
profesional de formatos, reportes y mapas a la | Formato de
apoyo secretaria de comunidad
planeacion
Suministro . 10.  conformar bases de datos
Profesional de . -
de la . . organizadas y funcionales con
.. | apoyo secretaria de o Bases de datos
Informacié . respecto a los requerimientos de la
planeacion. . . .
n planificacion del territorio
FIN
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Anexo E 3. Indice de Capacidad Institucional para el Expediente Municipal - ICIEM

indice parcial de
CAPACIDADES
ADMINISTRATIVAS

[Recursos)

indice parcial de
CAPACIDADES POLITICAS
[Consensos)

indice parcial de
PLANIFICACION Y GESTION
(Seguimiento y evaluacidn)

Organizacion interna
Capacidad alta (5) :Secretaria
Capacidad media (3) : Oficina
Capacidad baja (2)

Capacidad nula (0)

:Area

: Inexistencia de area

Asignacion de funciones
Capacidad alta (5)

Capacidad media (3) : Dos funcionarios

Relaciones interinstitucionales

: 60 a 100% de observaciones incorporadas

: 40 a 60% de observaciones incorporadas

: 20 a 40% de observaciones incorporadas

0 :< 20% de observaciones incorporadas

:Tres o mas funcionarios

Capacidad baja (2) :Un funcionario 2
Capacidad nula (0] :MNingan funcionario
Recursos tecnologicos
Capacidad alta (5) :5IG propio
Capacidad media (3) : Demo SIG 3
Capacidad baja (2) :Autocad u otro
Capacidad nula (0) :5in programa
Subtotales
Capacidad alta [15) 0
Capacidad media (9) 3
Capacidad baja (&) 2
Capacidad nula [0) 0
Total capacidad administrativa 1.7 Total capacidad politica
~
indice total de
CAPACIDADES INSTITUCIONALES PARA EL
EXPEDIENTE MUNICIPAL
{Actualizacidn)
Grados de capacidad

Capacidad alta
[15)

Capacidad media -
alta (=11)
Capacidad media
()]

Capacidad media -
baja (= 8)
Capacidad baja

(6

Capacidad baja -
nula (= 4)
Capacidad nula

@

: Presenta categorias altas en los tres indices de capacidades parciales
: Presenta categorias medias y altas en los tres indices de capacidades
parciales

: Presenta categorias medias en los tres indices de capacidades parciales
: Presenta categorias medias y bajas en los tres indices de capacidades
parciales

: Presenta categorias bajas en los tres indices de capacidades parciales
: Presenta categorias bajas y nulas en los tres indices de capacidades

parciales

: Presenta categorias nulas en los tres indices de capacidades parciales

{11-15)

(7-5)

(2-6)

(o)

Manejo instrumental

: Evaluacian de 3 a 4 madulos tematicos

:Evaluacién de 2 a 3 médulos tematicos

2 :Evaluacion de 1a 2 modulos tematicos

:No se evalia ningdn modulo tematico

20

Tipologias seglin capacidades disponibles

: Municipio con rasgos de capacidad
afianzada

: Municipio con capacidades de diverso
tipo gue requiere mejoramientos
parciales

- Municipic con déficit criticos que
requiere mejoramientos estructurales.

: Municipio que adolece de habilidades y
requiere mejoramientos estructurales

Total capacidad de planificacion y gestion

3.7

0.0



