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RESUMEN DE LA UNIDAD DIDACTICA

Esta Unidad desarrolla los componentes tedricos y practicos fundamentales para aprender significativamente en entornos
virtuales de aprendizaje. Aprender en entornos virtuales es todo un reto a nivel individual y también en colaboracién, ya que
implica activar y desarrollar una serie de habilidades que son indispensables para el éxito en el proceso, las cuales son aborda-
das en la primera seccién de esta unidad.

UNIDAD
DIDACTICA La estructura de la Unidad presenta las particularidades de dicho aprendizaje tanto a nivel individual como colaborativo. A
nivel individual, se revisan aquellas habilidades personales que nos preparan para enfrentar el aprendizaje autbnomo media-
2 do por las TIC, la autodireccidn, la reflexion critica y en especial la motivacién son caracteristicas trabajadas en la unidad, que

marcan una ruta para aprender en solitario. De la misma manera se sefialan aquellas caracteristicas propias del aprendizaje en
colaboracién y se ponen en relieve los beneficios y dificultades que se encuentran en el ejercicio practico de esta manera de
aprender, muy potenciado en la llamada Web 2.0.

Es transversal en la unidad la presentacion de diferentes herramientas TIC que fortalecen tanto el aprendizaje individual, co-
mo el cooperativo. Sin embargo, la tercera seccion muestra en detalle herramientas Web 2.0 ampliamente usadas en los dos
modelos de aprendizajes desarrollados. En esta linea se presentan buscadores académicos como Google académico y scopus;
también herramientas para elaborar organizadores graficos, los cuales son de gran importancia para el analisis y la sintesis en
el aprendizaje. Seguidamente se exploran herramientas de mayor complejidad para el conocer, ya que implican la activacion
de habilidades superiores del pensamiento, donde el andlisis se perciben desde diferentes variables y criterios, herramientas
como el Gantt Project y el Google earth, demandan del aprendiz una intencionalidad clara para su adecuado uso y explota-
cién. Herramientas que son muy utiles para utilizar en el trabajo especializado, ya que apoyan el proceso de planeacion, en el
caso de Gantt Project y de toma de decisiones en ambos casos.

Finalmente, las actividades propuestas buscan llevar a la practica el contenido desarrollado mediante la apropiacién de accio-

nes y procesos del aprender a aprender desde el uso y mediacién de las Herramientas Web 2.0 para la gestion del conocimien-
to y su aprovechamiento en el trabajo con pares.
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COMPETENCIA DE LA UNIDAD DIDACTICA

Apropia acciones y procesos del aprender a aprender desde el uso y mediacion de las Herramientas Web 2.0 para la gestion
del conocimiento y su aprovechamiento en el trabajo con pares.

UNIDAD
DIDACTICA

Nombre de la unidad
didactica

Competencia de aprendizaje de
la unidad didactica

Tema

Subtemas

2

Aprendizaje significativo
en entornos virtuales

Apropia acciones y procesos del
aprender a aprender desde el uso
y mediacién de las Herramientas
Web 2.0 para la gestién del conoci-
miento y su aprovechamiento en el
trabajo con pares.

2.1. Practicas de aprendiza-
je individual y colaborativo
en red.

2.1.1. El aprendizaje auténomo en el
contexto de la significacion.

2.1.2. Practicas del aprendizaje indivi-
dual en la red.

2.1.3. Aprendiendo en colaboracién.

2.2. Procesos de auto eva-
luacién y apropiacién del
conocimiento.

2.2.1. Aprender a aprender durante
toda la vida

2.2.2. La autoevaluacion como estrate-
gia para aprender.

2.2.3. Apropiacion del conocimiento.

2.3. Herramientas 2.0 para
apoyar el auto aprendizaje
(buscadores académicos,
bases de datos, organi-
zadores graficos, mapas
mentales, mapas concep-
tuales, Google Earth, lineas
de tiempo y Gantt Project).

2.3.1.Tendencias del aprendizaje 2.0

2.3.2. Herramientas Web 2.0 para
aprender de manera autébnoma.

2.3.3. Herramientas Web 2.0 para
aprender en colaboracion.
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CONTENIDOS DE LA UNIDAD DIDACTICA 2. APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO
EN ENTORNOS VIRTUALES

Aprender significativamente en el S. XXI es todo un reto personal y colectivo para las nuevas generaciones y sobre todo para
quienes nos interesamos en cualificar el perfil profesional a nivel posgradual, los escenarios TIC para el aprendizaje, con su
continuo dinamismo nos obligan a poner en accién, lo que la UNESCO definié como uno de los pilares fundamentales de la
UNIDAD Educacién Siglo XXI — Aprender a conocer y dentro de esta logica, aprender a aprender durante toda la vida.

DIDACTICA

En este sentido, vale la pena mencionar que el aprendizaje es una modificacion que se produce en nuestra estructura cogni-
2 tiva, que se deriva de la contrastacion de las nuevas ideas, conceptos y experiencias con los que ya poseemos. Estas modifica-
ciones estan influenciadas por el entorno social en el cual nos desenvolvemos, es decir por las experiencias y emociones a las
cuales nos vemos abocados como sujetos sociales.

Los postulados de Eggen y Donald, 2009 complementan lo ya dicho, puesto que refuerzan mediante los planteamientos de
la teoria del aprendizaje cognitivo, los principios bdsicos para aprender significativamente, principios que se presentan a
continuacion:

- Elaprendizaje y el desarrollo dependen de las experiencias de los aprendices.

+ Los aprendices forman su entendimiento en un esfuerzo por dar sentido a sus experiencias.

« Laformacién de los aprendices que comprenden depende de lo que ya saben.

« Laformacion del entendimiento es facilitada por la interaccién social.

« Los aprendices aprenden a hacer bien lo que practican.

« Las experiencias de aprendizaje que son concretas y estan vinculadas con el mundo real dan por resultado una compren-
sion mas profunda que las que son abstractas y desconectadas.

Tener en cuenta estos principios para el aprendizaje cognitivo y significativo nos ayudara a identificar nuestra propia forma de
aprender, Util para crear una ruta personal de aprendizaje y de esta definir un estilo para la interaccién en el aprendizaje co-
laborativo. Entender cdmo aprendemos nos ayudara a provechar mejor las herramientas que nos ofrecen las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacién-TIC, para potenciar nuestro aprendizaje auténomo y favorecer la recordacion a largo plazo.

SEMINARIO GESTION DEL CONOCIMIENTO
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El modelo cognitivo de aprendizaje presentado en la figura 1, sefiala la manera como anadimos nuevo conocimiento en nues-
tro cerebro, simulando el proceso de una computadora, este modelo fundamentado en la llamada “arquitectura cognitiva”
(Sweller, Van Merrienboer & Paas, 1998) tiene tres componentes principales:

a. Depésitos de informacion, se refieren en la figura a la memoria sensorial, la memoria de trabajo y la memoria de largo

plazo.
UNIDAD b. Los procesos cognitivos son todas aquellas habilidades de pensamiento (atencion, percepcion, analisis, organizaciéon 'y
DIDACTICA recuperacién entre otras) que entran en accién para procesar la informaciéon y movilizar el conocimiento de uno a otro
depdsito de informacién.
2 ¢. La metacognicién alude a la conciencia y control de cada sujeto sobre sus procesos cognitivos. La metacognicion es el
mecanismo que empleamos para supervisar nuestro aprendizaje.

Figura 1. Un modelo cognitivo de aprendizaje

Fuente: Eggen y Kauchak, 2004; Mayer, (1998).

Retomando las ideas fuerza ya sefaladas y teniendo en cuenta que aprender significativamente, va mas alld que lo que auto-
res a lo largo del siglo XX y XXI han planteado y debatido, en especial David Ausubel quien afirmé que el conocimiento ver-
dadero solo puede nacer cuando los nuevos contenidos tienen un significado a la luz de los conocimientos que ya se tienen,
aprender significativamente es también apropiar los nuevos conocimientos de tal manera que transformen las decisiones que
cada persona puede tomar en contextos sociales, laborales y personales y en esa medida este aprendizaje transformar en po-
sitivo la realidad circundante de cada individuo.

SEMINARIO GESTION DEL CONOCIMIENTO



0
TODOS PORUN
e.s.o.o NUEVO PAIS Seminario Transversal Para Programas de Especializacion de la ESAP
Escuela Superior de PAZ EQUIDAD EDUCACION

Administracion Publica

Teniendo una aproximacién a lo que representa aprender significativamente, encontramos en los entornos virtuales de apren-
dizaje una oportunidad para gestionar nuestro propio conocimiento, la gestidon del conocimiento, es en principio una tarea
individual que después trasladamos a las organizaciones, a lo largo de esta unidad exploraremos diversos mecanismos para
gestionar conocimiento a nivel individual y colectivo, soportando este ejercicio en el uso de las TIC.

TEMA 2.1. PRACTICAS DE APRENDIZAJE INDIVIDUAL Y COLABORATIVO EN RED.
UNIDAD

DIDACTICA La emergencia de nuevas tecnologias desde finales del siglo pasado, sin lugar a dudas ha cambiado para siempre el proceso
de ensefianza - aprendizaje, en este sentido cobra relevancia acercarnos a las practicas mas comunes para el aprendizaje
2 individual y por supuesto para el aprendizaje en colaboracion. Antes de adentrarnos en las practicas que favorecen los apren-

dizajes ya mencionados, vale la pena recordar que como bien lo expresa Blanco (2009) “Entre las competencias generales que
reclaman los empleadores y que son comunes a todos los sectores profesionales, se encuentran la gestion de informacién y
el uso de las TIC". De tal modo que en muchos casos es necesaria una alfabetizacién digital para estar a tono con dichas com-
petencias exigidas en el mundo del trabajo y cerrar asi la brecha digital que aun persiste en muchos lugares del mundo y de
nuestro pais.

Al usar las TIC se potencializa el desarrollo de actividades asociadas a la gestién de la informacién y de la comunicacién, so-
portadas en la diversidad de opciones que da el acceso a un computador, de manera genérica esto incluye: La ediciéon de
documentos, el uso de correo electrénico, la gestion de archivos, la participacion en redes sociales, entre un sinniumero de
posibilidades mas que ofrece la red. Todas estas actividades son opciones al alcance de cualquier profesional, quien puede
aprovechar el acceso ilimitado a la informacién de manera estratégica para cualificar su perfil promoviendo asi el aprendizaje
individual y colaborativo.

2.1.1. EL APRENDIZAJE AUTONOMO EN EL CONTEXTO DE LA SIGNIFICACION
YO SOY EL PROTAGONISTA DE MI APRENDIZAJE

La capacidad de aprender por nosotros mismo es a lo que cominmente llamamos aprendizaje auténomo y en la actualidad
se ha vuelto una necesidad fundamental para los adultos, dado que es la alternativa para no perder vigencia en el mundo
laboral. Quien aprende de manera auténoma desarrolla habilidades para la autorregulacién, el autocontrol, la autonomiay la
de mayor relevancia la motivacion. La motivacién es fundamental para tener éxito al emprender el ejercicio del aprendizaje
auténomo.

Aprender de manera auténoma implica un proceso de produccién de conocimiento, mediante el cual confluyen estrategias

SEMINARIO GESTION DEL CONOCIMIENTO
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cognitivas y metacognitivas, que se ajustan en orden secuencial, procedimental y formal para obtener conocimientos estra-

tégicos. En este proceso cognitivo identificar los intereses y motivaciones, reconocer los aprendizajes previos y establecer
vinculos de los contenidos nuevos con experiencias cotidianas o practicas son clave para fortalecer el aprendizaje individual.

Si bien actualmente es comun el uso de las TIC en la educacién, para aprender de manera individual, la red abre una gran
cantidad de opciones que promueven y fortalecen el desarrollo de las competencias asociadas a este tipo de aprendizaje. Sin

UNIDAD embargo, antes de explorar algunas de estas herramientas, es de vital importancia, reconocer nuestras propias condiciones
DIDACTICA personales para enfrentar el reto que significa aprender auténomamente. Como ya lo mencioné aprender autdbnomamente
exige del aprendiz el desarrollo de algunas habilidades indispensables para tener éxito, a continuacion, las revisaremos para
posteriormente reflexionar sobre nuestro grado de desarrollo de las mismas.

2

« Autodireccion: En el aprendizaje auténomo los adultos deben tener la libertad para decidir sobre lo que desean apren-
der, asi como las estrategias a utilizar para lograrlo. En este sentido, la capacidad de autodirigirse implica que la persona
asuma el reto de programar y gestionar sus propias acciones de aprendizaje, es decir, el estudiante asume el papel funda-
mental de la planificacion, realizacién y evaluacién de todas las actividades enmarcadas en el proceso de aprendizaje. La
autodireccion es una caracteristica fundamental de los modelos de educacién centrados en el estudiante y en la capaci-
dad propia de aprender.

En palabras de Valdez-Garcia, 2017 el aprendizaje con autodirecciéon debe ser evaluado durante los procesos formativos

para estimar la capacidad del estudiante para seguir aprendiendo a lo largo de la vida, lo que significa que el estudiante
deberd plantearse las metas de aprendizaje por si mismo, teniendo los aspectos que sefiala la figura 2.

SEMINARIO GESTION DEL CONOCIMIENTO
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Figura 2. Modelo de autodireccion para la definicién y analisis de metas aprendizaje

Mejora continua

7~ A

UNIDAD

DIDACTICA Estrategias de

aprendizaje

2

|

Mejora continua

Fuente: Valdez-Garcia, (2017).

En el modelo de autodireccién planteado por Valdez-Garcia, 2017 se evidencia la mejora continua que se deriva de los
procesos de autodireccion.

+  Reflexion critica: En esta sociedad de la informacién invadida por diversidad de medios de comunicacién, publicidad y
tecnologias emergentes cada vez mas direccionadas al individuo, es necesario desarrollar capacidades para valorar todos
los contenidos, propuestas y ofertas que indefinidamente se presentan. Esto quiere decir que la reflexién critica nos debe
llevar a una actuacién enmarcada en la capacidad propia para decidir. Asignar juicios de valor, por ejemplo, a los conte-
nidos que nos presentan en una determinada asignatura, para discernir y decidir sobre la real pertinencia de estos en el
contexto del aprendizaje individual.

Ampliando lo dicho, la reflexidn critica pasa necesariamente por fomentar una capacidad para analizar, valorar y emitir

juicios, lo que posibilita la puesta en marcha de analisis frente a situaciones probleméticas, abriendo escenarios potencia-
les la resolver dicha situacion. La reflexion critica potencia la autonomia.
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Mejia, Orduz y Peralta (2006) se han referido al pensamiento critico como “la capacidad de ir mas alla de los significados
aparentes” descubriendo lo que hay atras de los argumentos, ideologias, practicas y situaciones sociales a las que nos
enfrentamos cotidianamente. Las actitudes que caracterizan al pensador critico, segun Facione (2007) son:

- La curiosidad por los temas.
- La preocupacion por estar bien informado.

UNIDAD - Confianza en los procesos de investigacion argumentada; apertura ante visiones diferentes del mundo.
DIDACTICA - Flexibilidad para considerar alternativas y opiniones contrapuestas.

- Razonamiento imparcial.
2 - Honestidad para enfrentar los propios perjuicios.
- Evita los estereotipos o tendencias egocéntricas.
- Prudencia para alterar juicios.

Nota: Se recomienda revisar el siguiente enlace:
http://tecnologiaseducativasuagro.blogspot.com.co/2016/02/el-pensamiento-critico-una-infografia.html

« Responsabilidad: En el texto de desarrollo y evaluacién de Competencias en Educacion Superior, Blanco, 2009, p. 97 sefa-
la que la responsabilidad es una competencia y, como tal, puede adquirirse, desarrollarse o incrementarse [...] la respon-
sabilidad se refiere al compromiso que alcanza la persona a la hora de realizar una tarea y tratar de alcanzar un conjunto
de objetivos, asumiendo las consecuencias de sus acciones y resultados. En el aprendizaje auténomo esto significa que se
asume el papel principal en la toma de decisiones relativas a su aprendizaje. Pruebas de una apropiacién responsable por
el aprendizaje son:

- Compromiso en el cumplimiento de las tareas, ajustandose a los plazos y objetivos definidos.

- Puntualidad.

- Organizacion y ejecucion adecuada de las tareas asignadas.

- Admitir las consecuencias de lo que se hace, sean buenas o malas.

- Preocuparse y ocuparse de la calidad.

- Anticiparse, considerando pros y contras de los escenarios potenciales y actuar en consecuencia.
- Administrar de manera idénea el tiempo.

- Ser auténomo en la planificacién de actividades.

- Ajustarse a los acuerdos pedagdégicos definidos.

- Conocer el plan de estudios.
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- Comunicarse con el tutor para poner en su conocimiento aspectos que puedan afectar el desarrollo del proceso de
ensefanza — aprendizaje.
- Leer el material de estudio.

« Motivacién: Algunos autores consideran que el aprendizaje y la motivacién son tan interdependientes que una persona
no puede comprender cabalmente un tema de estudio sino tiene motivacién. La motivacion es una fuerza que estimu-
UNIDAD la, sostiene y dirige la conducta hacia una meta (Pintrich & Schunk, 2002), las personas que cuentan con motivacion se
DIDACTICA caracterizan porque procesan la informacion de manera reflexiva y meticulosa, ademads, persisten en la elaboracion de

tareas de gran dificultad y tienen actitudes muy positivas frente a cualquier reto de aprendizaje.
2 En el mundo académico se esperaria que el enfoque, el esfuerzo y el pensamiento de cada individuo estuvieran orienta-
dos por la aspiracion de analizar, comprender, incorporar y apropiar significativamente la informacién, pero en la realidad
no ocurre asi, existen multiples factores que interfieren con la motivacion en el proceso de ensefianza aprendizaje. Exis-
ten diversos factores que condicionan la motivacién, veamos:

- La posibilidad real que tiene el estudiante de alcanzar las metas que se propone.

- Lareceptividad que tiene el estudiante frente al hecho de aprender.

- Los conocimientos previos en relacién al nuevo reto de aprendizaje que se aborda.

- Elvinculo que el estudiante vea con la realidad en tema de pertinencia y utilidad de los contenidos. ;Qué tan signifi-
cativo es?

- Lasituacién contextual para aprender.

Como complemento de esta descripcion de los factores que condicionan el aprendizaje, la tabla 1 describe al-
gunos aspectos relevantes, que son considerados por diversos autores condiciones esenciales para que se dé el
aprendizaje auténomo.
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Tabla 1. Condiciones para que se dé el aprendizaje autonomo

Como ya lo mencionamos la motivacién es un factor fundamental para el
aprendizaje auténomo y en este sentido tener claro un propdsito personal
activa la motivacién para aprender en solitario. La postura que una persona
tenga para el crecimiento profesional o personal condicionara el proceso a
UNIDAD favor o en contra.
DIDACTICA “Si una persona no desea asumir la responsabilidad que implica aprender por
si mismo, creando sus propias estrategias y buscando los medios necesarios
no hay manera de convertirse en un aprendiz auténomo”. (Pabén, 2003).

Propésito personal

2 Siempre estaremos inmersos en situaciones contextuales, el trabajo, la familia,
el entorno, el estado de animo, entre otros elementos que se conjugan crean-
do condiciones, desde las cuales quien aprende debe aceptar la responsabili-
dad de avanzar.

Situacion especifica

El aprender autbnomamente enfrenta al individuo a actuar creativamente,

Aprender haciendo . . .
inventando sus propias estrategias para aprender.

No somos una tabula rasa siempre contamos con saberes que nos permiten
Conocimientos previos | conectar los nuevos conocimientos para retener, comprender, asociar y recor-
dar.

La socializacién y contrastacion de saberes con los otros, es siempre de gran
valor a la hora de aprender. Cuando el proceso formativo ocurre de manera
auténoma la interaccién social se constituye en uno de los principales referen-
tes en la construccién del conocimiento.

Interaccion social

Fuente: Arguelles y Garcia, (2004).

La motivacion se refleja en variables como la atencién, la persistencia, la tolerancia a la frustracién, el deseo de supera-
cién, la tarea que se ha trazado y tener éxito en ella.

+ Autoconcepto: Cuando elaboramos significados sobre los contenidos de ensefianza, se construyen también significacio-
nes sobre nosotros mismos, quien aprende esta en una continua transformacion, el aprendizaje medio en variedad de
aspectos emocionales y sociales.
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Desde esta perspectiva el autoconcepto es, para algunos autores, uno de los principales constructos del ambito moti-
vacional (Pérez et al., 1998), ya que se asocia con multiples aspectos como por ejemplo la salud mental, la adaptacion a
situaciones estresantes, la adaptacién social y con el bienestar psicoldgico (Garaigordobil et al., 2003; Nufez et al., 2007).
Ademas, el autoconcepto es un constructo importante para el dmbito educativo porque influye en el comportamiento de
los estudiantes, en las expectativas que estos tienen respecto desus resultados, en la adaptacién al contexto escolar y en
su rendimiento académico (Garaigordobil et al., 2003; Lépez et al., 2009; Polo y Lépez-Justicia, 2012; Vargas, 2007). Mas es-
pecificamente es el autoconcepto positivo el que conduce a una expectativa de éxito y al esfuerzo (Lépez et al., 2009; Pérez

UN!DAD et al,, 1998) que posteriormente conducird a un alto rendimiento académico, aunque el éxito académico también influye
DIDACTICA el autoconcepto de los estudiantes. (Barca Lozano et al., 2013).

2 El autoconcepto se ve afectado por el proceso sistematico y los resultados del aprendizaje, las posturas particulares y
maneras de confrontar las situaciones que se den a lo largo de este continuum. Cuando no poseemos un autoconcepto
positivo es muy dificil encontrar en el interior un motor que estimule e incite un actuar por nosotros mismos.

El autoconcepto positivo favorece el desarrollo de las capacidades potenciales de cada persona y motiva a la autorrealiza-
cion.

Trabajados los anteriores conceptos la intencién ahora es reflexionar sobre-;Qué tan preparados estamos para aprender de
manera auténoma y significativa?

Para finalizar esta primera seccién, donde hicimos un viaje de introspeccién que nos permitiera realizar una primera autoeva-
luacion desde unos criterios ya ciertos, identifiquemos ahora nuestro estilo de aprendizaje.

IDENTIFICANDO EL ESTILO DE APRENDIZAJE

Para potenciar el aprendizaje, es necesario identificar conscientemente la manera como aprendemos, el estilo de aprendizaje
es muy personal y dependera de nuestra historia, gustos e intereses entre otras variables. Visite el siguiente enlace, aplique la
encuesta e identifique su estilo de aprendizaje, esto lo orientara para potenciar su manera de aprender.

Comente los resultados con un amigo o con su tutor e identifique qué estrategias pueden ser mas utiles y efectivas para su
manera de aprender.
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2.1.2. PRACTICAS DEL APRENDIZAJE INDIVIDUAL EN LA RED.

“Lo que tenemos que aprender lo aprendemos haciendo”. (Aristételes).

Para adentrarnos en las practicas de aprendizaje individual en la red, es preciso, recordar nuestro estilo de aprendizaje, ya que
este imprime un sello para identificar el desarrollo de ciertas habilidades que serdn fundamentales a la hora de implementar
estrategias propicias para aprender como sujetos individuales. Esto de ninguna manera significa que no podamos desarrollar
otras habilidades, lo que quiero decir, es que de manera consciente identificamos nuestras principales habilidades y las apro-
vechamos mejor. En la figura 3, podemos reconocer las habilidades mas evidentes en cada estilo de aprendizaje, valdria la
2 pena tener en cuenta esta informacién para determinar aquellas habilidades mas arraigadas en nuestro estilo de aprendizaje.

UNIDAD
DIDACTICA

Figura 3. Estilos de aprendizaje

o . Los estudiantes auditivos aprenden
utiliza el sistema de mejor cuando reciben las

representacién visual tiene mas explicaciones oralmente y cuando
facilidad para absorber grandes colillUp Ve arnedUiile

cantidades de informacion con
rapidez. Se le facilita establecer
relaciones entre distintas ideas y
conceptos. la capacidad de
abstraccion esta directamente
relacionada con la capacidad de
visualizar. También la capacidad
de planificar.

dol.

»,
psicoactiva.com

pueden hablar y explicar esa
informacién a otra persona. Les es
mas facil memorizar de forma
auditiva para no olvidarse ni una
palabra, porque no saben seguir.
Estara muy interesada en escuchar y
es una excelente conversadora.
También se caracteriza porque tiene
una gran capacidad de organizar
mentalmente sus ideas.

La informacién se incorpora id a i Y o sea, a nuestro
cuerpo. Se utiliza este sistema cuando aprendemosun deporte, pero también para muchas otras
actividades. Aprender utilizando el sistema kinestésico es lento, mucho mas lento que con
cualquierade los otros dos sistemas, el visualy el auditivo, pero también es mas profundo. Una
vez gue sabemos algo con nuestro cuerpo, que lo hemos aprendido con la memoria muscular, es
muy dificil que se nos olvide.

La persona kinestésica es muy sentimental, sensitiva y emocional. Lleva el “corazdn a flor de piel”.
Demuestran su sensibilidad y expresan espontaneamente sus sentimientos. Se relacionan muy
facilmente con otras personas.

Fuente: Rescatado psicoactiva. Disponible en: https://www.psicoactiva.com/tests/estilos-aprendizaje/test-estilos-aprendizaje.htm (sf).
Hablemos entonces de las habilidades del pensamiento, para la RAE una habilidad es una capacidad o disposicion para algo,
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en nuestro caso a particular una habilidad para aprender, estas habilidades contribuyen a refinar el pensamiento, potencian-
do la capacidad dinamica que poseemos los seres humanos para conceptuar, comprender, analizar, sintetizar, generalizar,
individualizar, inducir, deducir, valorar y en general para desarrollar las demas acciones de caracter individual. Este refinamien-
to del conocimiento, estd conformado por las habilidades de pensamiento que favorecen cambios primordiales en nuestra
estructura cognitiva estimulando la recordacién a largo plazo.

UNIDAD Enla Tzi\bla 2, ,se mencionan Ias,principales habilidades que intervienen en el proceso basico del pensamiento, lo que llama la
DIDACTICA atencion aqui, es que intentaré en cada caso identificar una herramienta TIC que nos ayude a potenciar dicha habilidad, vea-
mos:
2 Tabla 2. Habilidades basicas del pensamiento y herramientas TIC para su desarrollo
Habilidad Descripcion de la habilidad Herramienta TIC para desarrollar la habilidad
Centrar la atencion |-  Atender a fragmentos seleccionados de informa- Los juegos de concentracion pueden ayudar a potenciar
cién e ignorar otros. este tipo de habilidades.
«  Definir problemas: Clarificar necesidades, discre- Revise el siguiente enlace:
pancias o situaciones intrigantes. https://blog.cognifit.com/es/juegos-concentracion/
«  Establecer metas: Sefalar la orientacién y el propé-
sito.
Recoleccionde |- Traera la conciencia los datos importantes necesa- | Los motores de busqueda son una buena herramienta
informacion rios para el procesamiento cognitivo. para desarrollar esta habilidad, el mas usado actualmente
+  Observar: Obtener informacion por medio de uno o | es Google, sin embargo, otros motores como: Bing, Yahoo!
mas sentidos. y Ask son también frecuentemente usados. Para saber mas
+  Formular preguntas: Buscar informacién por medio | puede consultar el siguiente enlace http://www.frikipandi.
de la indagacion. com/public/post/top-15-motores-busqueda-infografia-in-
fographic/
Rememoracion |+ Almacenary recuperar informacion. La memoria para la sociedad de la informacién ha pasado
- Codificar: Almacenar informacién en la memoria de | a un segundo plano, puesto que todo lo puedes almacenar
largo plazo. y buscar en los computadores.
+  Recordar: Recuperar informacion de la memoria de | Sin embargo, en la red encontramos juegos para ejercitar
largo plazo. la memoria, por ejemplo:
http://blog.tiching.com/7-juegos-para-estimular-la-memo-
ria/
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Habilidad

Descripcion de la habilidad

Herramienta TIC para desarrollar la habilidad

Organizacion

Disponer de informacion para que pueda
utilizarse con mayor eficacia.

Comparar: Advertir similitudes y diferencias
entre entidades.

Clasificar: Agrupar y etiquetar entidades
sobre la base de sus atributos.

Ordenar: Ubicar entidades con una secuen-
Cia segun un criterio dado.

Representar: Cambiar la forma, pero no la
sustancia de la informacion.

Muchas de las herramientas TIC mencionadas para ejercitar las
habilidades anteriormente citadas, son también utiles para la or-
ganizacion. En este caso me referiré a la de representar, dado que
hoy por hoy cobra mayor relevancia todo lo audiovisual, la era de
las TIC, pone de manifiesto la necesidad de comunicar de manera
mas grafica, dejando atras la tradicional escritura, programas con
Power Point aplicacién para escritorio y Prezi son ejemplo signifi-
cativo para representar graficamente la informacion.

Analisis

Clarificar la informacidn existente examinan-
do las partes y las relaciones.

Identificar atributos y componentes: Deter-
minar caracteristicas o partes de algo.
Identificar relaciones y modelos: Reconocer
las formas en que los elementos se encuen-
tran relacionados.

Identificar ideas principales: Buscar el ele-
mento central.

Identificar errores: Reconocer falacias ldgicas
y otros errores y cuando sea posible corre-
girlos.

Indague sobre juegos de logica en la red, descubrira que existe
diversidad de juegos online para entrenar su mente en las habili-
dades propias del analisis.

Un video juego famoso en Estados Unidos y util para desarrollar
habilidades de analisis es — Portal — el cual reta al jugador para pa-
sar camaras de pruebas, donde es necesario cruzar portales para
llegar a la salida, para tomar la decision el jugador debe tener en
cuenta las leyes de la fisica.

Mas informacién del videojuego en https://es.wikipedia.org/wiki/
Portal_(videojuego)

Generativas

Producir nueva informacién, sentido o ideas.
Inferir: Ir mas alla de la informacién disponi-
ble para identificar lo que razonablemente
puede ser verdad.

Predecir: Anticipar los acontecimientos que
siguen o el resultado de una situacion.
Elaborar: Explicar agregando detalles, ejem-
plos y otra informacién importante.

Los juegos de estrategia se caracterizan porque la inteligencia del
jugador es factor decisivo para ganar, aqui el jugador debe hacer
uso de diversas habilidades de pensamiento como el andlisis, la
inferencia, la prediccién, la evaluacién de la situacién para la toma
de decisiones mediante criterios dados para llegar a la victoria.
Juegos clasicos como Age of Mithology y mas recientes como
Counter-Strike: Global Offensive son también Utiles para ejercitar
habilidades de tipo generativo, de integracién y evaluacion.




0
TODOS PORUN
e.s.o.ca NUEVO PAIS Seminario Transversal Para Programas de Especializacion de la ESAP
Escuela Superior de PAZ EQUIDAD EDUCACION

Administracion Publica

Habilidad Descripcion de la habilidad Herramienta TIC para desarrollar la habilidad
integracion - Conectar y combinar informacién.
«  Resumir: Combinar informacion relevante en
una afirmacion cohesiva. Los juegos de estrategia se caracterizan porque la inteligencia del

+  Reestructurar: Cambiar estructuras de cono- | jugador es factor decisivo para ganar, aqui el jugador debe hacer
cimiento existentes para incorporar nueva | uso de diversas habilidades de pensamiento como el analisis, la

informacion. inferencia, la prediccién, la evaluacién de la situacién para la toma
UNIDAD E = — . de decisi di torios dad I 3 victori
r valuacion +  Evaluar la razonabilidad y calidad de las e decisiones mediante criterios dados para llegar a la victoria.
DIDACTICA ideas. Juegos clasicos como Age of Mithology y mds recientes como
. Establecer criterios: Definir pardmetros para | Counter-Strike: Global Offensive son también Utiles para ejercitar
hacer juicios. habilidades de tipo generativo, de integracion y evaluacion.
«  Verificar: Confirmar la precision de las afir-
maciones.

Fuente: adaptado de Arguelles y Garcia, (2004).

ESTRATEGIAS PARA APRENDER, USANDO LAS TIC

Con una definicién clara de las habilidades de pensamiento podemos avanzar en el desarrolla de estrategias nos ayuden
aprender mas y mejor. Recordemos que las estrategias son los instrumentos o recursos que facilitan los aspectos personales
del aprendizaje, asi como el campo de pensamiento propiamente dicho. Estos procesos mentales (estrategias) derivados de
las habilidades de pensamiento tales como la organizacion, el analisis, la evaluacién, son necesarias para ejercer control sobre
variables como: La tarea, el aprendiz, el contexto especifico para aprender y el nivel de pensamiento que desarrolla una per-
sona.

Ampliando lo sefalado, las estrategias de aprendizaje, son un conjunto de procedimientos o técnicas para llevar a cabo un

plan o algo. Actian como una secuencia integradora que se selecciona con un determinado propdsito. Cuando un aprendiz
estd motivado mantiene el control, planifica, evalia y regula sus propios procesos mentales.
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Tabla 3. Algunas estrategias cognitivas para alcanzar el sentido y recordarlo
Estrategia Descripcion Herramienta TIC
Explorar Es realizar una primera mi- Al trasladar la estrategia de explorar a las herramientas TIC y retomando lo

UNIDAD
DIDACTICA

2

rada al material de estudio
con el fin de formarnos un
esquema mental del mismo.
Explorar puede incluir el solo
leer los titulos de un texto,
observar los esquemas o
dibujos, ver unas cuantas
imagenes de un video, o
navegar por las secciones de
un aula virtual.

mencionado en la tabla 2, donde destacamos la importancia del uso de los
buscadores Web, encontramos que también cobra relevancia el uso de las
palabras clave para la busqueda y el uso adecuado de los operadores l6gicos
(and, or, not, *, comillas y paréntesis).

Se recomienda revisar el enlace https://es.slideshare.net/marichelogomez/
operadores-lgicos-o-booleanos-presentation?next_slideshow=1

Acceder al conocimien-
to

Hace referencia al proceso
de recordacion acerca de

lo que se conoce sobre el
segmento leido, visto o
escuchado en el proceso de
exploracion. La informacion
precisa y el marco que nace
de la exploracién se integran
y se convierten en una cons-
truccién mental.

Revisidon de textos, seleccidn y clasificacion en recursos digitales. Aqui inte-
ractuan elementos de la Web, con la gestién de archivos.

Comunmente, cuando preparamos una tarea, exploramos diferentes fuentes
y elaboramos un primer documento borrador que recoge la idea inicial del
conocimiento depurado en la busqueda, este es un buen ejemplo de una
estrategia para acceder al conocimiento.

Crear imagenes men-
tales

Se trata de hacer un esque-
ma mental de la informacion
de lainformacion que se
esta procesando para poder
visualizar el nivel de com-
prensidn que se estd alcan-
zando.

Para jerarquizar y organizar la informacién, los mapas conceptuales son en-
tre otros organizadores mentales una herramienta poderosa. La Web ofrece
software gratuito para elaborarlos. Visite
https://www.gocongr.com/es/mapas-mentales/

En la dltima seccion de esta unidad revisaremos algunos ejemplos.
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Estrategia Descripcion Herramienta TIC
Crear imagenes men- | Se trata de hacer un esque- | Para jerarquizar y organizar la informacién, los mapas conceptuales son entre
tales ma mental de la informacién | otros organizadores mentales una herramienta poderosa. La Web ofrece
de lainformacién que se estd | software gratuito para elaborarlos. Visite
procesando para poder vi- https://www.gocongr.com/es/mapas-mentales/

sualizar el nivel de compren- | En la Ultima seccién de esta unidad revisaremos algunos ejemplos.
sion que se esta alcanzando.

UN’IDAD Clasificar lainforma- | Agrupar las ideas que estan | Este tipo de estrategia es muy utilizado en procesos iniciales de investiga-
DIDACTICA cién sobre la base de | vinculadas en algun sentido | cidn, donde existe una busqueda intencionada de atributos para compren-
atributos y etiquetarlas. der una situaciéon especifica o descubrir nuevo conocimiento. Programas
como Excel y Atlas.ti ofrecen variedad de funcionalidades para la clasifica-
cién de informacion.

Identificar relaciones y | Identificar en el contenido
modelos las relaciones que se estable-

cen. Asi como los modelos

que se emplean. Causa/Efec- | Para complementar lo ya sefalado, existen herramientas gratuitas en la red

to, orden temporal, todo/ para elaborar diagramas, los invito a consultar la siguiente direccién:
parte, jerarquizacion, etc. http://www.datagune-consulting.com/post.php?id=97
Organizar las ideas | Elaborar cuadros, diagramas,
clave mapas, listas, etc. Como una

forma significativa de organi-
zar la informacién.

Fuente: adaptado de Arglielles y Garcia, (2004).
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Tabla 4. Estrategias cognitivas: Estrategias para la produccién de conocimiento, la produccién y aplicaciéon del conocimiento,
incluye componer, resolver problemas, tomar decisiones e investigar

Estrategia Descripcion Herramienta TIC
Resolver problemas |-  Utiliza la resolucién de problemas. Para la resolucion de problemas y la toma de decisiones se utilizan
y tomar decisiones |.  Utiliza la toma de decisiones. herramientas con mayor elaboracién que las presentadas en las tablas
UN!DAD - Reconocer, identificar o admitir un anteriores. El uso de paquetes estadisticos como SPSS o R2 demanda
DIDACTICA problema. un conocimiento profundo de las bases conceptuales y tedricas que
«  Definir o analizar un problema. convergen en las herramientas de analisis, procesamiento y salida de
2 «  Decidir sobre un plan. nueva informacion.

«  Evaluar el avance hacia la solucion.

«  Estd dirigido a comprender como fun-
ciona algo o como utilizar esta com-
prensién para predecir fendmenos.

+ Acceder alo que ya se sabe sobre el
problema.

«  Generar hipétesis y probar hipdtesis.

«  Enunciar conclusiones.

Composiciénlos |-  Acceder al conocimiento: Aplica igual que para la estrategia de resolver problemas y tomar
pasos por seguir |.  Buscar ideas para topicos posibles. decisiones.
no son lineales, son . |dentificar al publico. En el enlace https://eduarea.wordpress.com/2014/06/17/30-herra-
interactivosy recur- | . Recordar planes y otras guias para mientas-gratuitas-para-la-visualizacion-y-el-analisis-de-datos/ se en-
sivos. redactar. cuentran diversidad de herramientas gratuitas que apoyan el desarro-

llo de las habilidades superiores del pensamiento, recomiendo leer el
articulo ya que este tiene informacién de interés para todas las discipli-
nasy abre la puerta a aplicaciones que pueden ser de gran ayuda para
el ambito laboral e investigativo.
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Estrategia Descripcion Herramienta TIC
Composicion los | Planificar: Aplica igual que para la estrategia de resolver problemas y tomar
pasos por seguir | Recoger la informacién necesaria decisiones.
no son lineales, | recordando informaciénimportante o | En el enlace https://eduarea.wordpress.com/2014/06/17/30-he-
son interactivos y | investigando. rramientas-gratuitas-para-la-visualizacion-y-el-analisis-de-datos/
recursivos. Organizar categorizando, delineando, | se encuentran diversidad de herramientas gratuitas que apoyan el
generando nuevas ideas basadas en desarrollo de las habilidades superiores del pensamiento, recomiendo
UN,IDAD relaciones e imaginando como se inte- | leer el articulo ya que este tiene informacién de interés para todas
DIDACTICA grara la informacion. las disciplinas y abre la puerta a aplicaciones que pueden ser de gran
Plantear metas de proceso y sustancia- | ayuda para el ambito laboral e investigativo.
2 les tales como determinar el modelo de

organizacién que se usard y los puntos
principales que se cumpliran.

Hacer un borrador:

Centrarse inicialmente en captar las
ideas de manera general. Mantener al
publico en mente.

Revisar:

Evaluar y chequear durante la redac-
cién y en la conclusion de cada borra-
dor.

Solicitar la opinién de los demas que
alienta el refinamiento de los procesos
de pensamiento.

Fuente: adaptado de Arguielles y Garcia, (2004).

El desarrollo de esta seccidn nos presentd algunas Practicas del aprendizaje individual en la red, como pudimos observar la
Web nos ofrece gran variedad de herramientas para favorecer nuestro proceso de aprendizaje autbnomo, sin embargo, es
importante recordar que a la hora de navegar lo debemos hacer con sentido critico, ya que corremos el riesgo de informarnos
o desinformarnos, siempre es importante confirmar con una segunda fuente. En este sentido, usar buscadores robustos y aca-
démicos como Google scholar donde existe una base de conocimiento confiable nos permitira tener certeza en la calidad de
la informacion.
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Volviendo sobre las palabras de Aristételes quien nos recuerda que todo lo que tenemos que aprender lo aprendemos ha-
ciendo, es probable que en ocasiones nos moleste enfrentarnos a las TIC, aun la brecha digital es fuerte y no todos pertenece-
mos a la generacién de nativos digitales. El consejo, atrevernos a confrontar la maquina, a prender y a desaprender.

2.1.3. APRENDIENDO EN COLABORACION

Colaborar es desde tiempos inmemorables una actitud que el hombre ha utilizado para sobrevivir, aprender y evolucionar.

UNIDAD Reunirse con otros para dialogar, intercambiar saberes y experiencias, buscar consejos y construir conocimiento de manera

DIDACTICA colectiva son algunos de los beneficios que se derivan de colaborar e interactuar con otros. En resumen, trabajar en colabora-
2 cion, es una de las formas mas primitivas para gestionar el conocimiento.

La vida laboral en la actualidad exige trabajar en equipos y es desde esta perspectiva que el aprender en colaboracién se ha
vuelto una necesidad para el desarrollo de competencias que nos preparen para enfrentar el mundo laboral, aprender a coo-
perar y a consensuar los diferentes puntos de vista, desarrollar habilidades para comunicarnos asertivamente y asumir diver-
sos roles en un equipo de trabajo son entre otras las principales ventajas de aprender en colaboracién.

Para hablar del aprendizaje en colaboracién tenemos que empezar por revisar el concepto tradicional del trabajo en equipo,
el trabajo en equipo es para Tovar, 2009 un sistema abierto y vivo. Necesita energia del medio ambiente, renovar sus recursos,
y a la vez, limpiar y mantener saludables los procesos de sus interrelaciones internas. La mas distintiva de las caracteristicas
de un equipo es que sus miembros tienen como su mas alta prioridad, alcanzar un objetivo comun que representa beneficios
para el equipo y para cada uno de sus miembros. En este sentido, aunque el concepto de grupo y equipo son usados comun-
mente de manera indistinta, si existen algunas distinciones que son importantes (ver tabla 5) de apreciar para sumarnos de
manera consciente en lo que es realmente el antecesor del trabajo colaborativo en entornos virtuales, el trabajo en equipo.
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Tabla 5. Diferencia entre grupos y equipos

Grupos

Equipos

Los miembros piensan que estan agrupados sola-
mente de manera formal. Los miembros trabajan
independientemente entre si a veces con objeti-
vos opuestos.

Los miembros tienden a concentrarse en si mis-
mos Yy sus trabajos especificos porque no estan
suficientemente involucrados en planificar los
objetivos de la unidad.

Los miembros no dicen lo que piensan si esto
puede causar problemas o conflictos.

En situaciones de conflicto, los miembros no
saben cémo manejarlo.

La conformidad parece ser mas importante que el
logro de los objetivos.

Los miembros reconocen su interdependencia. El
respaldo es muto, es necesario para el logro de los
objetivos.

Los miembros tienen la sensacion de ser duefios
de su trabajo y su unidad, porque estan compro-
metidos con los objetivos que ayudaron a fijary
contribuyen al logro de los objetivos aplicando
sus mejores talentos y conocimientos para ello.
Los miembros trabajan en un clima de confianza
y expresan sus ideas. Opiniones, desacuerdos y
sentimientos son bienvenidos. Practican la comu-
nicacion franca y honesta.

Reconocen que el conflicto es un aspecto normal
de la interaccién humana y lo aprovechan como
una oportunidad para obtener nuevas ideas y
fomentar la creatividad.

Los miembros participan en la toma de decisiones
que afectan al equipo; pero son flexibles en los
estilos de la toma de decisiones en las situaciones
de emergencia.

Los resultados, y la no conformidad, son los obje-
tivos.

Fuente: adaptado de Tovar, (2012).

Visibles las diferencias entre grupos y equipos pasemos ahora a ocuparnos del aprendizaje en colaboracién, mediado por
ambientes virtuales de aprendizaje. Empecemos por decir que el aprendizaje colaborativo busca crear espacios en el cual se
fomente el desarrollo de competencias transversales individuales y colectivas a partir de discusiones entre estudiantes al ini-
ciar la exploracién de nuevos temas.

Aprender en colaboracién implica el despliegue de una serie de estrategias de ensefianza- aprendizaje soportados por las

Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién - TIC para propiciar el desarrollo de competencias que van desde aquellas
que se desarrollan en un saber especifico y aquellas llamadas por Blanco, 2009 como generales entre las que se encuentran
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las competencias sociales y participativas. En linea con lo ya mencionado, quien aprende en colaboraciéon asume en un equi-
po de aprendizaje la responsabilidad de su propio aprendizaje, asi como de los restantes compafneros. Son caracteristicas
fundamentales de este tipo de aprendizaje la interdependencia positiva, la cooperacion efectiva, los aportes individuales y
colectivos derivados de la interaccion.

El concepto de interaccion es fundamental para aprender en colaboracion, y alli vale la pena retomar lo planteado en Kurt

UNIDAD Lewin (1944) quien, en el concepto de dinamica de grupos, presente tres tipos de interaccidon grupal, presentados en la tabla 6.
DIDACTICA
: ? Tabla 6. Formas de interaccién grupal en Aula
Competitiva Individualista Cooperativa
Rival Indiferente Colaborador
Cooperacion negativa individual y no No hay cooperacién individual. Cooperacion positiva individual y grupal.
grupal.
«  Un estudiante solo alcanzara sus objetivos |+  Segun la cual los estudiantes son recom- «  Donde las metas de los estudiantes estan
si no los logra su grupo. pensados por la calidad de su trabajo unidas entre si, esto supone una interrela-
+ Independencia Negativa. individual. cién o interaccién positiva y, por tanto, la
«  Ausencia de interdependencia. consecucion de los objetivos del equipo.

+ Interdependencia Positiva.

Fuente: adaptado de Ovejero, (1988) y Lopez Noguero, (2005).

Confrontando estas dos posiciones presentadas por Tovar, 2012 y Lopez Noguera, 2005 encontramos que el aprendizaje en
colaboracion se corresponde con la actitud de interaccién grupal denominada interaccién cooperativa.

El aprendizaje colaborativo es, ante todo, un sistema de interacciones cuidadosamente disefiado que organiza e in-
duce la influencia reciproca entre los integrantes de un equipo. Es también un proceso en el que se va desarrollando
gradualmente, entre los integrantes de dicho equipo, el concepto de ser“mutuamente responsables del aprendizaje de
cada uno de los demas”. (Johnson & Johnson, 1998, p.1).
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PRINCIPALES CARACTERISTICAS DEL APRENDIZAJE COLABORATIVO

« Lenguajey actitud inclusiva, “nosotros” en lugar de “yo".

+ Responsabilidad y compromiso individual.

+ Interaccién cara a cara o asistida por entornos virtuales, en todo caso con una voluntad férrea
de comunicarse activamente.

- Habilidades sociales.
UN!DAD «  Procesamiento de grupo.
DIDACTICA

Sumados a los beneficios que inicialmente mencioné del trabajar en colaboracion, se presentan los siguientes que depende-
ran del grado de interaccién grupal (interdependencia positiva) que se geste en los equipos de trabajo:

« Lamejora de los resultados de los estudiantes mucho mas que en el trabajo individual.

« Fomento de la colaboracién de los estudiantes, lo cual se traduce en una mayor productividad.

« El aprendizaje cooperativo es una de las mejores maneras de integraciéon académica de los discapacitados, de la multicul-
turalidad.

Trabajar de manera conjunta compartiendo objetivos, favorece un mayor nivel de aprendizaje, los resultados suelen ser me-
jores porque existe una mayor organizacion del trabajo. Adicionalmente, se favorece la participacion y el desarrollo de habi-
lidades para la socializacién. Finalmente, emprender este tipo de aprendizajes implica tomar conciencia de las caracteristicas
y habilidades que van emergiendo de este proceso, algunas de estas tal como lo sefala Blanco, 2009, son: Tolerancia, respeto,
colaboracién, busqueda de informacién, compartir informacién, comunicar resultados, empatia y escucha, compartir y con-
sensuar puntos de vista diferentes, elaborar planes de actuacion para el grupo, aprender a pensar por y para el grupo, crear un
clima de progreso y cohesién, alta motivacion, acciones y metas comunes.

WEB ALGUNAS HERRAMIENTAS WEB PARA APRENDER EN COLABORACION

El término groupware es ampliamente usado para denominar el software para el trabajo en grupo o trabajo colaborativo. Este
tipo de software favorece la gestién del conocimiento colectivo, mediante el uso de herramientas y funcionalidades que per-
miten la organizacién y construccion de diversidad de estrategias que promuevan la colaboracién e integracién de saberes.

Sumados a los elementos del trabajo colaborativo tradicional, encontramos que utilizando herramientas TIC se visibilizan
otros elementos complementarios que no podemos perder de vista, como lo son:
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« Ambiente: Controlado y cerrado.

« Seformaliza el proceso grupal.

+ Pasos del proceso grupal: Se deben definir claramente y previamente.
+ Reglas; rigidas, definidas previamente.

+ Productividad: Es su fin.

« Software: Contiene todo lo que se puede y no se puede hacer.

UNIDAD

DIDACTICA “La Wikipedia es un ejemplo de software colaborativo y con una buena gestiéon del conocimiento”.

2 Si nos enfocamos en el componente tecnoldgico para aprender de manera colaborativa, es la aparicion de herramientas para

realizar debates y discusiones en entornos virtuales las que marcan el interés investigativo para potencializar dichas herra-
mientas hacia nuevas maneras de aprender. Particularmente, el uso de herramientas asincrénicas como el correo electrénico
y los foros de discusién son de uso frecuente en los entornos educativos. Qué decir de aplicativos de tipo sincrénico, como el
Twiter, el WhatsApp 'y el Instagram que hoy en dia también cuentan con potencialidades educativas, en especial para fomentar
la comunicacién inmediata y como apoyo a la planeacién y desarrollo de tareas de manera individual o colectiva. La figura 4
presenta algunas herramientas TIC que facilitan y promueven el aprendizaje en colaboracion.

Figura 4. Algunas herramientas TIC para aprender en colaboracién
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Fuente: elaboracion propia.
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En el contexto de la Web2.0 la cual trabajaremos a profundidad en el tema tres de esta unidad, es clara la tendencia al uso de
las herramientas asociadas en combinacién con las plataformas colaborativas habituales.

TEMA 2.2. PROCESOS DE AUTOEVALUACION Y APROPIACION DEL CONOCIMIENTO

Los procesos de autoevaluaciéon y apropiacion social del conocimiento hacen parte integral del sistema de gestién del co-

UNIDAD nocimiento para pasar del plano individual, al plano colectivo y de éstos al plano organizacional propiamente dicho. Dichos
DIDACTICA procesos contribuyen a explicitar el conocimiento tacito para socializarlo y compartirlo con la comunidad, en esta seccién
revisaremos estos conceptos para comprenderlos de manera significativa y asi apropiarlos no sélo es nuestro entorno acadé-
2 mico sino en la vida cotidiana.

Para iniciar haremos una breve reflexion sobre lo que significa aprender a aprender durante toda la vida, lo cual es una actitud
fundamental para todos los que habitamos en este siglo, donde el conocimiento es dindmico, cambiante y si nos descuida-
mos es muy facil desactualizarnos y ser obsoletos en el mundo del trabajo. Por esta razon hoy mas que nunca es imperativo
aprender a aprender durante toda la vida, conducta que inicialmente se traduce en un proceso de autoevaluaciéon constante
y una disposicion para apropiar el conocimiento desde diversas perspectivas.

2.2.1. APRENDER A APRENDER DURANTE TODA LA VIDA

“Lo esperado no se cumple y para lo inesperado un Dios abre la puerta”. (Euripides).

Desde la teoria de la complejidad que compartié Edgar Morin a finales del S XX. donde pensar de manera compleja, retomé
su sentido originario y pasé a significar una nueva perspectiva para designar al ser humano, a la naturaleza, y a nuestras rela-
ciones con ella. Asi, el término “complejo” designa hoy una comprensién del mundo como entidad donde todo se encuentra
entrelazado, como en un tejido compuesto de finos hilos, en fin, complexus: Lo que esta tejido junto. Estas significaciones,
ponen de manifiesto la importancia de aprender a vivir en un mundo cambiante, donde la incertidumbre es una constante y
la inica manera de residir en el mundo es estar a flote no perder de vista el horizonte, para permanecer en el continuo cambio
aportando y creciendo en el avance del mundo.

Segun Barak, 2016 son necesarias cuatro competencias y atributos esenciales para la ensefianza y aprendizaje en el siglo XXI
las cuales son:
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a. Adaptacion a los cambios frecuentes y situaciones inciertas del mundo actual, esto en sintonia con lo que expresa Morin
al decir que hay que aprender a navegar en océanos de incertidumbre gracias a archipiélagos de certeza.

b. Colaboracién y comunicacién en entornos descentralizados. Si recordamos lo trabajado en la seccién anterior cuando
hablabamos de aprendizaje en colaboracién estamos precisamente fortaleciendo habilidades para el fomento de la inte-
ligencia colectiva mediante actitudes cooperativas y aprovechando el potencial de las TIC para comunicarnos de manera
sincrénica o asincronica con cualquier regidon del mundo segun nuestra necesidad.

UNIDAD c. Generacion de datos y gestion de la informacién; hoy en dia la generacién de datos avanza a un ritmo tan acelerado que
DIDACTICA da lugar a la ubicuidad de los datos, situacion que nos exige aprender a leer la realidad criticamente y hacer un adecuado
uso de los datos en beneficio de los intereses personales, colectivos y como ciudadanos del mundo, en este sentido tam-
2 bién tenemos una corresponsabilidad en el adecuado manejo y administracion de la informacién.
d. Liberacion del control de los sistemas mediante la exploracion. Las tendencias Open Data, Big Data, Data mining son entre

otras tendencias, directrices que responden a nuevas exploraciones para la busqueda y generacién de nuevo conoci-
miento.

Dicho lo anterior, aprender a aprender de manera permanente es una competencia personal que toda ser humano debe de-
sarrollar, para abordar el mundo por medio de estrategias que le permitan explorarlo, valorarlo criticamente y comprenderlo
contribuyendo asi a la calidad de vida de los seres que en el mundo habitamos.

Para cerrar esta reflexion, hay una conclusién que debemos recordar del quinto saber para la educacién del futuro, que pre-
senta Morin en su texto “Siete saberes para la educacién del futuro’, la cual sefialo a continuacion:

» Existen limites para el conocimiento y en este sentido la incertidumbre es parte de la vida y el conocimiento es solamen-
te nuestra idea de realidad, asi que es necesario desarrollar un pensamiento que reconozca y enfrente la incertidumbre
de nuestro tiempo y ensefar principios de estrategia que nos permitan enfrentar los riesgos y modificar su desarrollo en
virtud de las informaciones en el camino.

Se recomienda revisar el siguiente video en YouTube: https://www.youtube.com/watch?v=YL-g0OhPgXiE
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2.2.2. LA AUTOEVALUACION COMO ESTRATEGIA PARA APRENDER

La autoevaluacion es un proceso que tiene su mayor significado a nivel personal, la reflexién profunda de la responsabilidad
y compromiso frente al aprendizaje, es fundamental para regular dicho proceso y promover el avance hacia el propésito final
de aprendizaje. La autoevaluacién implica la reflexion de los logros y carencias en el aprendizaje. Exito y fracaso son las dos
caras de la moneda cuando nos autoevaluamos.

UNIDAD Al asumir el proceso de autoevaluacion se tiene la responsabilidad de realizar un chequeo completo y autocritico que le per-

DIDACTICA mita verificar sus aciertos y errores en el avance de los contenidos, para direccionar o mejorar el proceso de aprendizaje, es

tomar conciencia de lo que se esta haciendo en relacion con los objetivos que se pretenden alcanzar. Para diagnosticar sus

2 posibilidades respecto a la consecuencia de determinados objetivos y a la participacion en los procesos correspondientes de
aprendizaje.

El generar procesos de autoevaluacién, en el mediano plazo, favorece una mayor capacidad de autonomia y de decision.
Los procesos de autoevaluacidn estan directamente relacionados con la motivacién, puesto que mientras mds involucrado

esté un estudiante con su aprendizaje, su motivacion sera mayor dado que la autoevaluacién le permite opinar, exponiendo
sus propios puntos de vista sobre su proceso, percibiendo que para el profesor es importante su valoracion.
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Figura 5. A la hora de autoevaluar

A la hora de autoevaluarse tenga en cuenta:

=

Los criterios para realizar la autoevaluacién. Comprenda el enfoque.

2. Trate de realizar la autoevaluacién dos veces. La primera antes de abordar
los contenidos y la segunda una vez finalice el total de las actividades
planteadas en la asignatura. La primera prueba funcionard como una
evaluacion diagndstica para comparar sus conocimientos iniciales frente a

UN’IDAD lo aprendido.
DIDACTICA

3. Cuando presente a evaluacion por segunda vez identifique los temas que se
le dificultan.

4. Compare los resultados de las dos pruebas que usted se aplico. Valore si

hubo avance. ¢ Qué aprendit?é En qué temas aln persisten vacios?.
5. Si el resultado de las pruebas que se aplicd es similar, debe revisar su
método de aprendizaje, aqui puede radicar la causa.

6. Defina un plan de mejora que involucre acciones concretas para
perfeccionar los aspectos de tipo conceptual, asi como el método de
estudio.

7. Para continuar con el proceso es necesario aclarar los temas conceptuales
en que presente vacios, supere estos vacios antes de avanzar.

8. Regule su propio proceso de aprendizaje, chequeando de manera periédica
el avance en sus planes de mejora.

Fuente: elaboracién propia.

Se recomienda visitar el siguiente enlace para reflexionar sobre el proceso de autoevaluacion.
https://blog.cognifit.com/es/autoevaluacion/

Mok, et 4l. (2006) consideran la autoevaluacién como una herramienta para aumentar el conocimiento del estudiante sobre
su propio aprendizaje, de tal forma que le permite mejorar el nivel y la eficiencia de las estrategias que utiliza en la actualidad
y las que usara en etapas sucesivas. En este sentido, la autoevaluacién no sélo se queda en la propia valoracién de contenidos,
sino que va mas alla permitiéndole al estudiante mejorar continuamente y potenciando valores como la responsabilidad y la
autonomia.

LA AUTOEVALUACION COMO ESTRATEGIA PARA DESAPRENDER

Vivir en la sociedad de la informacién, requiere una permanente actitud critica, porque se puede estar muy bien informado
o muy bien desinformado. Entrenarse para distinguir informacién confiable de la que no lo es y evitar ser arrastrado por las
tendencias de las masas, pasa por un proceso de autoevaluacion y autorregulacién permanente.
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La autoevaluacion es la estrategia por excelencia para educar en la responsabilidad y para aprender a valorar, criticar y a re-
flexionar sobre el proceso de ensefianza y aprendizaje.

A diferencia de la hetero-evealuacién y la evaluacién, la autoevaluacién es formativa y supone procesos cualitativos de auto-
reflexion, la cuantificacion, es decir el factor numérico pasa a un segundo plano en la autoevaluacion.

UNIDAD Existen diversidad de estrategias para realizar los procesos de autoevaluacién, la mas usada consiste en una rubrica que el
DIDACTICA profesor elabora para interrogar al estudiante sobre su avance en el proceso de ensefianza — aprendizaje, la cual puede dispo-
nerse mediante una plataforma TIC.

2 2.2.3. APROPIACION DEL CONOCIMIENTO

Apropiar el conocimiento significa conocer para poner en practica lo aprendido, apropiar el conocimiento es dar utilidad a
€s0s nuevos saberes que nos llegan por diferentes vias. El principal reto de cualquier tipo de educacion es precisamente ga-
rantizar la apropiacion del conocimiento porque de nada sirve presentar contenidos, socializarlos y discutirlos si mas alla de
eso, no se lleva a un proceso que pueda aplicarse y que tenga sentido y significacion en un contexto laboral o de la vida coti-
diana que nos permita transformar el entorno y crecer.

Elemento fundamental en la gestiéon del conocimiento, es la apropiacion del conocimiento ya que es el momento en que
se transfieren los saberes para contribuir en la transformacion la sociedad y generar impacto. La transferencia se refiere a la
movilidad del conocimiento, a su circulacién en los diferentes entornos organizacionales y sociales especialmente y la transfe-
rencia no puede darse en las organizaciones, sino se tiene un adecuado proceso de apropiacion, apropiar el conocimiento nos
empodera para generar los cambios.

Enmarcado en nuestros intereses como estudiantes de posgrados, el alcance que le daremos al concepto de apropiacion del
conocimiento sera delimitado por las oportunidades que desde nuestro actuar en el mundo académico o laborar podamos
aprovechar, para visibilizar esas potenciales actuaciones, revisemos la figura a continuacion, que nos presenta las formas de
transferir conocimiento, lo que de manera implicita sefala cdmo podemos poner en practica lo aprendido.
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Figura 6. Formas de transferencia del conocimiento
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UNIDAD
DIDACTICA
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2

Fuente: Atehortua et al. (2011).

Un ejemplo para ver la utilidad de la apropiacion del conocimiento y su estrecha relacién con la transferencia del conocimien-
to, se puede visibilizar en las consultorias, en el momento que recibo formacién posgradual estoy cualificando mi perfil profe-
sional, es decir interiorizando conocimientos nuevos que me preparan para ejercer nuevos retos profesionales, por ejemplo,
realizar consultorias, como consultor puedo contribuir en la propuesta de soluciones de problemas que las empresas y las
entidades publicas no pueden resolver por si mismas.

APROPIACION SOCIAL DEL CONOCIMIENTO

Dado que nos movemos en el mundo académico, vale la pena conocer un poco acerca de la manera como el Departamento
Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion —(Colciencias) conceptua la apropiacion social del conocimiento, es un
proceso de comprensidn e intervencion de las relaciones entre tecno-ciencia y sociedad, construido a partir de la participa-
cion activa de los diversos grupos sociales que generan conocimiento. Este modelo amplia la comprensién de las dinamicas
de produccién de conocimiento mas alla de las sinergias entre sectores académicos, productivos y estatales; incluyendo a las
comunidades y grupos de interés de la sociedad civil.
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Este proceso tiene las siguientes caracteristicas:

+ Esintencionado.

« Enlared socio-técnica que lo constituye intervienen grupos sociales expertos en ciencia y tecnologia, los distintos secto-
res que intervienen en la constitucion de estos procesos generan mediaciones.

« Esun proceso donde la sociedad civil se empodera a partir del conocimiento.

« Apropiacién no es enajenacion, implica aun en las relaciones mas asimétricas traducciéon y ensamblaje dentro de los mar-
cos de referencia de los grupos participantes.

UNIDAD
DIDACTICA

2 Para Colciencias son imperativos dentro de la estrategia de apropiacion social del conocimiento, la democratizacién, la parti-

cipacion, la formacion ciudadana, la Innovacién social, el desarrollo sostenible, el Public Engagement — compromiso publico,
la responsabilidad social y la comunicacion, a continuacién, se presentan las lineas de accién para la apropiacion social del
conocimiento.
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Figura 7. Lineas de accion para la apropiacion social del conocimiento

£

UNIDAD
DIDACTICA

jpara la apropizcion ‘ I

Fuente: Colciencias, (2012).

Este ejercicio para la apropiacién social del conocimiento supone la disposicién cientifica y tecnolégica en un escenario y
lenguajes comunes para la sociedad y por otro lado el rol de cada persona para hacer util dicho conocimiento y aprovecharlo
para su beneficio. Finalmente, vale la pena destacar que la apropiacion social del conocimiento mirado desde el enfoque de la
Sociedad del Conocimiento, significa la total apertura al conocimiento cientifico y tecnolégico, como estrategia para su ade-
cuada transmisién y aprovechamiento entre los diferentes actores sociales, para la mejora en la calidad de vida de la sociedad

en general.

Para mayor informacion sobre las estrategias de apropiacién social del conocimiento en Colombia, visite el siguiente enlace:
http://legadoWeb.colciencias.gov.co/programa_estrategia/apropiaci-n-social-del-conocimiento
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TEMA 2.3. HERRAMIENTAS 2.0 PARA APOYAR EL AUTO APRENDIZAJE

2.3.1. TENDENCIAS EN EL APRENDIZAJE 2.0

Como ya lo hemos visto a lo largo de esta Unidad, las TIC son una herramienta poderosa para promover el aprendizaje, esto es

debido a que facilitan el desarrollo de habilidades y estrategias cognitivas para la busqueda, seleccién, clasificacién, analisis,

evaluacién y movilizacién de la informacion.

UNIDAD

DIDACTICA El paso del paradigma de las Tecnologias de la Informaciéon Web 1.0 al denominado Web 2.0, término acufiado por O’Reilly Me-

dia para evidenciar la evolucién de la tecnologia Web. A la Web 1.0 se vinculan herramientas como el buscador de AltaVista, el

2 correo Hotmail, el gestor de paginas gratuitas entre otras aplicaciones desarrolladas antes de 1999. La Web 2.0 es llamada la

Web social y colaborativa y se caracteriza por ser cada vez mas independiente de la computadora convencional, y promover

la formacion de comunidades por el uso del software social que pone a disposicién aplicaciones accesibles a gran cantidad de

usuarios para que aporten e intercambien informacién.

Aunque las tendencias tecnoldgicas ya marcan la llegada de la Web 3.0 o Web semantica, la Web 2.0 ofrece una gran riqueza
y oportunidad para el aprendizaje, ya que fue con la emergencia de esta tendencia que se produjo un fenémeno social que
modifico las estructuras dominantes de nuestra relacién con la informacion ya que nos hizo parte de ella. La Web2.0 volvié
virtual nuestra comunicacién, simplificé distancias geograficas a la medida de un bite y nos involucré como sociedad virtual
donde existe la oportunidad de interactuar y participar en lo que se ha denominado las redes sociales, la mas usada hasta la
fecha es el Facebook.

Aunque actualmente todas las aplicaciones Web se encuentran interconectadas, hay cuatro pilares fundamentales que carac-
terizaron en sus inicios a la Web 2.0, los cuales se presentan en la tabla 7.
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Tabla 7. Pilares de la Web 2.0

Los cuatro pilares de la Web 2.0

Herramientas disefiadas para la conformacion
de comunidades e interaccién social. Presentan
espacios en la Web para escribir y compartir
UN!DAD Redes Sociales contenidos multimedia con personas con gustos
DIDACTICA o intereses comunes.
Ejemplo: Facebook, Instagram, Twitter, Snapchat,
2 Whatsapp, etc.

Herramientas que promueven la escritura en
linea, asi como su distribucion e intercambio,
Contenidos también es posible compartir audio y video.
Ejemplo: Los blogs y los wikis son los mas recono-
cidos.

Herramientas y recursos para etiquetar, sindicar e
indexar facilitando el orden y almacenamiento de

Organizacion social e inteligente de la informa- . s . . .
la informacién, asi como otros recursos disponi-

clon bles en la red.
Ejemplo: Google, Bing, Yahoo!
Aqui es posible incluir variedad de herramientas,
software y plataformas en linea y un hibrido de
Aplicaciones y servicios recursos creados para ofrecer valor anadido al

usuario final.
Ejemplo: Google Earth, Waze, entre otros.

Fuente: CYTED, (2009).

LAWEB 2.0 UN ESCENARIO PARA EL APRENDIZAJE LAWEB 2.0 UN ESCENARIO PARA EL APRENDIZAJE

La diversidad de herramientas que ofrece la Web 2.0 para el aprendizaje es muy amplia y los pedagogos coinciden en afirmar
que apoyan los postulados constructivistas donde para aprender hay que dotar al aprendiz de herramientas, que le permitan
elaborar sus propios procedimientos para resolver una situacion problematica, lo que le favorece la modificacion de sus ideas
y pensamientos promoviendo el aprendizaje continuo y significativo. Es desde esta postura que son involucradas las herra-
mientas Web 2.0 como mediaciones virtuales para el aprendizaje, ya sea autbnomo o en colaboracion.
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El aprendizaje 2.0 replica las potencialidades de la Web 2.0 con un propdésito definido - favorecer el aprendizaje usando herra-
mientas colaborativas que fomenten el trabajo en red y el desarrollo de la llamada inteligencia colectiva. El aprendizaje 2.0 se
fundamenta en dos principios basicos contenidos generados por el usuario y arquitectura de la participacion, la idea de este
tipo de aprendizaje es generar conocimiento acumulativo, intercambiable que pueda ser colaborativo y convertido en bien
publico. Exploremos ahora algunas herramientas para el aprendizaje auténomo y en colaboracion.

UNIDAD 2.3.2. HERRAMIENTAS WEB 2.0 PARA APRENDER DE MANERA AUTONOMA

DIDACTICA La Web 1.0 se caracterizé por abrirnos la ventana a las consulta, basicamente su desarrollo se limité a la busqueda en internet

de diversidad de datos en temas de interés, entre los que figuraban principalmente los temas académicos, sin embargo como

2 usuarios intuitivos de la red es comun que desconozcamos muchas potencialidades que nos permiten gestionar de manera

mas inteligente la busqueda y rastreo de informacién, como por ejemplo el uso de algunas simbologias para delimitar las bus-

quedas, la existencia de bases de datos especializadas, bibliotecas digitales y por su puesto la incursién en los datos abiertos,

informacién oficial disponible para todos que puede ser reutilizada en todo el mundo, como parte de nuevo paradigma tec-
noldgico que nos moviliza de la Web 2.0 hacia laWeb 3.0.

BUSCADORES ACADEMICOS

Existe diversidad de buscadores en el Web Google, Yahoo! y Bing son los mas reconocidos en la actualidad, sin embargo, cuan-
do hablamos de buscadores académicos, los criterios difieren un poco, ya que nos estamos enfocando en busquedas espe-
cializadas que obedecen a criterios especificos. En este sentido, un buscador académico se caracteriza por especializarse en la
publicacion y difusion de trabajos de investigacion cientifica en diversas disciplinas y formatos.

Google académico (https://scholar.google.es/)

Google académico facilita la busqueda y rastreo todo tipo de investigacion cientifica localizable en la Web, indizando la infor-
macion de los motores de busqueda de informacién libre a diferentes recursos Web en linea. Generalmente los documentos
disponibles en esta herramienta son revisados por pares. Esta iniciativa fue creada en el 2004 y es muy usada por la comuni-
dad académica e investigativa.
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Figura 8. Logo de google académico

Google

Académico

Fuente: Google, (sf).

2 Gracias a Google académico podemos encontrar referencias de documentos (citas), acceder en linea a documentos con acceso

cientifica, por ejemplo:

abierto y también a documentos que puede necesitar pago. Google académico ubica informacién diversa para la comunidad

Figura 9. Ubicacion de la informacién diversa para la comunidad cientifica

Articulos de revista

Revistas electrinicas de editoriales cientificas y académicas y también de un origen heterogénen.

Matenales de congresos

Aparecidos en publicaciones cientificas, recogidos o resefiados en Intemnet.

E-prints

Trabajos cientificos depositadas en acceso abierto en archivs institucionales y temdticos.

Tesis y trabajos académicos

Matenales depositados en archivos académicos de universidades, etc

Libros

Informacion de libros del servico Google Books, ediciones en el mercado y disponibles en bibliotecas.

Referencias o “oitas”

De bases de datos centificas plblicas y abiertas, o indexadas a partir de otros documentos.

Patentes

De la USPTO, United States Patents and Trademark Office.

Paginas académicas

Contenidos de webs de universidades, centros de ensefianza, institutos de investigacién, bibbotecas, etc.

Fuente: http://www.buc.unican.es/sites/default/files/formacion/guia_gacademico_0.pdf (sf).
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Para que la busqueda sea efectiva, es util la funcionalidad de busqueda avanzada:

Figura 10. Funcionalidad de busqueda avanzada

. x
Buscar articulos
con todas las palabras [ | |
con la frase exacta I I 5 BuquEda por _frase
exacta o combinando
UNIDAD con al menos una de las I |4) térmi
' - €rminos
DIDACTICA sin as palabra
donde las palabras aparezcan (@) en todo el articulo
? en el titulo del articulo
Mostrar articules escritos por |—> Por autor
p- &), Garcia Warquez o Cela

Mostrar articules publicados en
Mostrar articules fechados | — I Por afio

entre p. ei.. 1996

Fuente: https://scholar.google.es/ (sf).

Si le interesa crear su perfil en Google académico, visite el siguiente enlace, el cual presente un ejemplo completo:
http://esapvirtual.esap.edu.co/extension/mod/url/view.php?id=1570

Recuerde que para crear su perfil requiere tener cuenta de usuario en Gmail.

Esta herramienta también le permite personalizar el nimero de resultados por pagina, generar estadisticas para evaluar la
repercusion de las revistas de investigacion, también le da la opcidn de recibir alertas a su correo electrénico cuando ingresan
nuevas referencias de un tema de interés, ademas tiene la funcionalidad de Biblioteca para generar bibliotecas tematicas, en-

tre otras funcionalidades.
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Uno de los principales beneficios que ofrece Google académico es que nos facilita la busqueda de documentos cientificos,
permitiéndonos agruparlos por tematica de interés, lo cual nos da una base sélida y confiable para el desarrollo de tareas, ya
que su filtro principal es de criterio académico y cientifico, dejando por fuera documentos que no cumplen con dichas carac-
teristicas.

Hemos explorado el Google académico por ser uno de los mas famosos, sin embargo, en la tabla 8 se presentan otros busca-

UNIDAD dores que pueden ser interesantes a la hora de realizar consultas bibliograficas para el desarrollo de las diferentes actividades

DIDACTICA de aprendizaje, realizar una breve exploracion a cada uno de los sitios Web, abajo referenciados, nos ayudara a fortalecer
2 nuestros recursos bibliograficos de consulta para estudiar e investigar.

Tabla 8. Otros buscadores académicos

Es una herramienta para explorar las conexiones en la investigaciéon, me-
diante los registros de publicacién de los investigadores, universidades y
organizaciones de investigacion.

Microsoft Academic Search
http://academic.research.microsoft.com/

Es un motor de busqueda en internet para estudiantes e investigadores que
tiene como objetivo hacer que la informacién académica sea de facil acceso
RefSeek para todos. RefSeek busca en mas de un billon de documentos, incluyendo
http://www.refseek.com/ pagina Web, libros, enciclopedias, revistas y periédicos. Se trata no de ofre-
cer mas resultados que Google (general) si no de eliminar cualquier resulta-
do no relativo a ciencia e investigacion.

La Fundacién General CSIC desarrollo ScienSeek, una herramienta informa-
tica para buscar contenido Web relacionados con la investigacion cientifica.
El nuevo buscador ya esté disponible para todas las personas e instituciones
interesadas en forma gratuita. La herramienta se basa en la tecnologia de
buscador y personalizados de Google, pero limita sus exploraciones a cen-
tros de investigacién y publicaciones de caracter cientifico, asi como admi-
nistraciones publicas y organismos internacionales.

Permite realizar busquedas multilenguaje.

ScienceSeek http://www.fgcsic.es/csebuscadorid
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Es uno de los motores de busqueda mas voluminosos del mundo especial-
mente para los recursos Web académicos de libre acceso. Se puede buscar
mas de 63 millones de documentos seleccionados de entre mas de 3000
Bielefeld Academic Search Engine (BASE) fuentes intelectuales, junto con sus datos bibliograficos. BASE (operado por
http://www.base-search.net/ Bielefeld biblioteca de la Universidad de Alemania) incluye el recurso de

la llamada “Web profunda” (por ejemplo las paginas dinamicas que son el
resultado de las consultas de bases de datos), que estan fuera del alcance de

UN!DAD los rastreadores Web utilizados por los motores de busqueda comerciales.
DIDACTICA Worldcat, catalogo mundial en espafiol, es un catalogo en linea gestionado
por el OCLC (Online Computer Library Center) y considerado el mayor catalo-
2 WorldCat go en linea del mundo. Fue creado en el afio 1971. Permite realizar busque-
http://www.worldcat.org/ das principalmente de libros, DVD, CD, y articulo de revista y otros soportes.

Worldcat contiene registros bibliograficos de mas de 71000 bibliotecas
publicas y privadas de todo el mundo.

Fuente: adaptado de Ronconi, (2012).

BASES DE DATOS ACADEMICAS

Una base de datos se caracteriza por ser una coleccion sistematicamente estructurada de datos e informacion. Especificamen-
te las bases de datos académicas o bibliograficas contienen productos académicos registrados por medio de un proceso de
indexacion.

Las bases de datos académicas ademds de contar con el contenido virtual de productos derivados de investigacién como
articulos o actas de congresos, permiten acceso directo a citas bibliograficas, referencias y resumenes. La funcién principal de
una base de datos es suministrar informacion de calidad y actualidad, contribuyendo al éxito de proyectos de estudio y prin-
cipalmente de investigacién, dichas bases son sistemas con la capacidad de satisfacer las necesidades de informacién de sus
usuarios, relacionando preguntas con documentos.

Para explotar adecuadamente las bases de datos académicas, vale la pena recordar que las bases como sistemas de informa-
cién documental poseen fundamentalmente dos componentes las entradas y las salidas, componentes que permiten la ope-

racion de las funciones de transformacién en el mismo, las cuales pueden ser de comparacién, selecciéon y ordenacion.

Para el desarrollo del presente médulo exploraremos dos de las bases de datos bibliograficas o académicas mds usadas por la
comunidad cientifica Scielo y Scopus.

SEMINARIO GESTION DEL CONOCIMIENTO



e® -
/ o TODOSPORUN ]
e.s.g‘p ' NUEVO PAIS Seminario Transversal Para Programas de Especializacion de la ESAP
Escuela Superior de PAZ EQUIDAD EDUCACION

Administracion Publica

Figura 11. Scientific Electronic Library Online

UNIDAD
DIDACTICA Seientifie Eleetronie Library Online

2 Fuente: http://www.scielo.org/php/index.php?lang=es (sf).

Scielo es una biblioteca virtual para Latinoamérica, El caribe, Espafa y Portugal, mediante esta biblioteca se realiza variedad
de publicaciones electrénicas cooperativas de revistas cientificas en internet, permitiendo asi visibilizar la produccién deri-
vada de la investigacion en la region y facilitando el acceso abierto a la literatura cientifica, aportando asi a la superacién del
fenémeno conocido como ciencia perdida.
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Tabla 9. Componentes Scielo

Componentes Scielo

a. Metodologia Scielo Permite:

«  Publicacién en linea de ediciones completas de las revistas cientificas.
«  Organizacion de bases de datos y textos completos.

«  Recuperacion de textos

UNIDAD - Preservacion de archivos

DIDACTICA + Indicadores estadisticos de uso
+ Impacto de la literatura
2 b. Aplicacién de la Metodologia Scielo en | Favorece:
la operacion de sitios Web de coleccio- | - La operacién de sitios nacionales y también de sitios teméticos.

nes de revistas electrénicas +  Laaplicacion pionera es el sitio Scielo Brasil ( http://www.scielo.br ), rdpidamente tomé fuerza y
ahora se cuenta con la operacion aplicaciones en Chile (http://www.scielo.cl ) y en Cuba (http://
www.scielo.sld.cu).

«  Scielo Salud Publica (http://www.scielosp.org ), una biblioteca tematica regional que cubre el drea
de Salud Publica con revistas cientificas de la América Latina y Espaia - fue lanzada en Diciembre
de 1999.

«  Un portal para integrar y proveer acceso a la red de sitios Scielo es operado en http://www.scielo.
org.

Las alianzas entre actores nacionales e internacionales de la comunicacion cientifica autores,
editores, instituciones cientificas y tecnoldgicas, agencias de apoyo, universidades, bibliotecas,
centros de informacion cientifica y tecnolégica etc, con el objetivo de diseminar, perfeccionary
mantener el Modelo Scielo.

«  Laoperacién de la red Scielo se basa fuertemente en infraestructuras nacionales, lo que contribu-
ye para garantizar su futura sostenibilidad.

c. Desarrollo de alianzas entre actores

Fuente: http://www.scielo.org/php/level.php?lang=es&component=44&item=1 (sf).
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Figura 12. Busqueda de articulos en Scielo
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Portugués listz alfzbética lists de indice de autores indice de uso del sitio

Espafiol materia materiz publicacion de estadisticas
UNIDAD formulario de bisqueda bisqueda de articulos cita de revistas
2yuda co-autores
DIDA’CTICA sobre este sitio

Scielo  SciELO (biblioteca electrénica cientifica en linea) es una biblioteca virtual para América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal.
Consiste en una red que opera en dos campos:
» Colecciones regionales (SGELO Brasil, SCiELO Chile, SCiELO Cuba, SCiELO Colombia, etc.), con sitios de operacion regular en cada pais y desarrollo de iniciativas
« Areas tematicas (SCiELO salud publica).
SCELO Colombia es una biblioteca electronica que cubre una selecta coleccion de revistas cientificas colombianas de todas las dreas del conocimiento. SGELO Colombia cuenta con un Comité
Consultivo Nacional compuesto por Colciencias, la Organizacion Panamericana de la Salud (Colombia), Iz Universidad Nacional de Colombia y los representantes de los editores (Instituto Colombiano

para Ia Ciencia y la Tecnologia "Francisco José de Caldas” .

La biblioteca forma parte de un proyecto que estd siendo desarrollado por la FAPESP en colaboracion con BIREME (Centro Latincamericano y del Caribe de Informacion en Ciencias de la Salud). El
proyecto FAPESP / BIREME prevé desarrollar una metodologia comun para la preparacion, almacenamiento, difusion y evaluacion de la literatura cientifica en forma electrénica.

La pagina web http://www.scielo.org/ esté disefiada para permitir el acceso a la red de sitios de SCELO. Se pueden realizar bisquedas de las colecciones existentes de SGELO que cubren toda la red o
s6lo un pais en particular.

Fuente: http://www.scielo.org.co/ (sf).

Figura 13. Ejemplo de como hacer la busqueda de articulos

Ubiquese sobre busqueda de articu- _ _
’—ser\a\s brovwsing —r articles browsing —/

IOS: SeiELo alpha | subject | form
Coleccion de la biblioteca

Base d= datos: articule Forma basica
Blsqueda para: Free form

Blsgueda de articulos Buscar En el campo

1 Todos los indices v | index
2y v Todos los indices v | N index

indice de autores indice de aly - Todos los indices | Dhindex

mataria
busqueda de articulos

Fuente: http://www.scielo.org.co/ (sf).
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Veamos, por ejemplo, la produccién del profesor Miguel Borja:

Figura 14. Ejemplo, la produccion del profesor Miguel Borja

SEI’IEI|S browsing —r articles hrDWElng

SERL0

alpha | subject | form J author |subject | form
UNIDAD

DIDACTICA Library collection
Database : article Basic form
Search for : Free form

Search in field

1 Miguel Borja Authar v b index
2 and v All indexes v L index
3 |and v All indexes v AN index

(config ) ( clear )

Fuente: http://www.scielo.org.co/ (sf).
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Inmediatamente Scielo muestra los resultados de la busqueda:

Figura 15. Resultados de la busqueda

S /’ rserials brorwesing —r articles browesing —
SE]
131.0 alpha | subject | form J author | subject | form
UN!DAD Library collection
DIDACTICA (your selection ) (send result ) [ new search ) (config ) ( page botton )
Database : article
Search on - Miguel Borja [Author]
References found - 7 [refing]

Displaying: 1 .. 7 in format [ISO 690]

page 1 of 1
1/7
salect Boriz, Miguel. PAZ Y ESTRUCTURA SOCIAL. EL NIDO DE
% to print LA PALOMA. znal.polit., Dic 2015, vol.28, no.85, p.233-236.
ISSMN 0121-4705
« T=xk in spanish
2/7
selact Boria, Migusl. LA HISTORIOGRAF&A DE LA GUERRA EN
% to print COLOMBIA DURANTE EL SIGLO XIX. anal.polit., Dic 2015,
vol.28, no.85, p.173-188. ISSN 0121-4705
» abstract in spanish | english  « text in spanish
/7
select Boria, Miguzl. La constituci€n negada. snal.polit., Ago 2014,
25 o prine vol.27, no.81, p.114-126. ISSN 0121-4705

« abstract in spanish | english  » text in spanish

Fuente: http://www.scielo.org.co/ (sf).

Identificados los textos del autor, es posible consultar el que sea de interés. Este procedimiento puede ser replicado para todo
tipo de busquedas.
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Figura 16. Logo Scopus

Scopus’

Fuente: http:// www.scopus.com (sf).

DIDACTICA Scopus es en la actualidad la base de datos mas completa de resimenes y citas de literatura revisada por pares. Suministra
un panorama global de la produccién cientifica a nivel mundial en los campos de las ciencias sociales, tecnologia, medicina,
? humanidades entre otras. Scopus cuenta con herramientas de busqueda que facilitan el rastreo, analisis y visualizacién de in-

vestigaciones registradas y sus productos asociados. La figura 17 nos muestra el acceso a Scopus para las busquedas.

Figura 17. Busqueda en Scopus

N

F:.- SciVerse

A,
'\

Hub | ScienceDirect | Scopus Register | Login B | Goto SciVal Suite

|
!
f |

Scopus

Learn about the new platform for ScienceDirect and Scopus users coming this month.

Document search || Author search || Affliation search || Advanced search |

2 Searchtips Whal's naw In Scopus:
= Lalast features

- = SJR & SMIP mefrics
in |MdeTnfa Abstract Keywards ﬂ About Scopus:

= What Is Scopus?

e = Content coverage
O Add search field | | Search » What do users think?

Search for:

E ., heart altack” AND stress:

+ Scopus tutorials

Resource Librany:
Limiit to: Date Range (inchisive) Dacument Type = Brochures
@ Published[Allysars =] to[Presemt. =] [an =l * Largulies

= Fackshesls
" Addedto Scopus inthe last| 7 =] days

Subject Areas @)

¥ Life Stiences (= 4,300 iles) ¥ Phiysical Stiences (» 7,200 ties)

W Health Stiences (= 6,500 tites. 100% Medine coverage) [ Social Stiences & Humanities (= 5,300 tiles)

‘Search

Fuente: http:// www.scopus.com (sf).
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El uso de Scopus es un poco diferente al trabajo con los navegadores comunes, el ingreso para este tipo de bibliotecas se debe
solicitar la clave de acceso.

Mas informacién de Scopus consultando el enlace:
http://esapvirtual.esap.edu.co/extension/mod/url/view.php?id=1567

UNIDAD
Esta herramienta nos permite generar cronogramas de actividades para la planeacién, seguimiento y control de los proyectos
2 que emprendamos. Cuando asumimos el reto de estudiar en entornos virtuales de aprendizaje la planeacidon es un requisito
muy importante, puesto que nos ayuda a regular y autoevaluar nuestro propio progreso en el aprendizaje. Gantt Project nos
permite la gestion de proyectos utilizando el ampliamente conocido diagrama de Gantt.

Para hacer uso de la herramienta, ingrese a
http://www.ganttproject.biz/download/free

Descargue el archivo segun indicaciones de la pagina, luego chequee en las descargas que se encuentre el icono:

o [ -

"4 gantt-project-2-7-2.exe

Una vez instalado tendra la opcidn de crear sus propios cronogramas de actividades, gracias a la siguiente interfaz:
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Figura 18. Interfaz de Gantt Project

Proyecto Editar Ver Tarea Recursos Ayuds

= OX &xam OC

T Disgrama de recursos |

EEAL S Acercar | Aejar Hoy ~ | Atrés | Adelante  Mostrara uta criica | Lineas de base..
QAMEI’“L ;:a agosto 2017 septlembre 2017 ez
W‘,}m, ez m w4 5 & 7 % m e e s e e = m m w m = e 5 s 5 b

UNIDAD
DIDACTICA

2

Fuente: http://www.ganttproject.biz/download/free (fs).

Esta herramienta es muy util y guarda gran similitud con el software licenciado Project, sélo con hacer doble clic sobre la tarea,
serd posible editarlas y definir prioridades, como se muestra a continuacion.

Figura 19.Ejemplo de como editar y definir prioridades en Gantt Project

__cantprope” » J T U, TN U T S
Proyecto [ditar Ver Tarea Recursos Ayuda
BB OX xam OC

& Gantt { ) Diagrama de recursos
EEA2V S

Acercar | Alejar

s —ay——
AMTT: A @ | agosto 2017 septiembre 2017
o aw, |

oowm 1 4 s

* Revisar Bibliografia _ 28/08/17 28/08/17

¥ Propiedades para Revisar Bibliografia,

[ £ General | » Antecesores ' {f Recursos |

Nombre Revisar Bibtiogratia | -Editar
Hito [m]

Fecha denicio 28 de agosto de 2017 =

Fecha de finalizacion [5 de septiembre de 2017 [=]

Duracién [ |
Fechodeimicomdstemprana (1 | |=|

Prioridad [Normal ~|

Progreso [ o

Mostrar en a linea de tiempo [] /
Relleno [
Colores

Color Predeterminado +/

Fuente: http://www.ganttproject.biz/download/free (fs).
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Como se senala en la figura anterior, es posible seleccionar la duracion de la tarea, establecer la prioridad y personalizar los
colores, entre otras muchas funcionalidades.

UNIDAD
DIDACTICA

Proyecto [Editar Ver Tarea Recursos Ayuda

2

EQ O0X O6xeabn DC

Aligual que en el Project, el Gantt Project maneja las tareas antecesoras, los recursos para el desarrollo de las actividades y per-
mite indicar la tarea sobre la linea de tiempo generada, como se observa en la figura 20.

Figura 20. Como indicar la tarea sobre la linea de tiempo generada

T ———

- e e W ™

i Gantt | {§} Diagrama de recursos |

EEA4V %S :.kemaqmejar

‘;..'—‘
project b - ‘

annstn 2017

28 ] 30 31

Nombre Fe(hadequ(hadej

© Revisar Bibliografia ~ 28/08/17 5/09/17
< Elaborar esquema de ...6/09/17  26/09/17

septiempre 2017
|

1
1

I T T
4 5

* Aplicar encuestas 26/09/17 6/11/17

i
B reeinie o e

[ D

/ £ General [ » Antecesores | {§i Recursos |~ Columnas p

-
\

| Nombre de la tarea ‘

0 Revisar Bibliografia

Tipo [

Fin-Inicio

Retraso ‘

Dureza del enlace
o

Fuerte
[ Fuerte

R

Fuente: http://www.ganttproject.biz/download/free (fs).

La gestidn de proyectos es fundamental en cualquier campo laboral, el mundo actual exige que desarrollemos competencias
para la gestion de proyectos desde diversos roles. El iniciar la formaciéon posgradual nos aproxima al reto, si ya no lo hemos

hecho de incursionar como gestores de proyectos, razén por la cual el manejo de este tipo de software es Gtil para comple-
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mentar tareas de este nivel. El paquete que ofrece Windows para gestién de proyectos ofrece diversidad de posibilidades,
pero este software libre permite incursionar en el mundo de la gestién de proyectos de una manera sencilla y didactica.

Para profundizar en los conocimientos de esta herramienta, explore el siguiente enlace que presenta desde la instalacion,

hasta la gestion de un proyecto.
https://www.youtube.com/watch?v=Jsz5JEEYqg8

UNIDAD GOOGLE EARTH
DIDACTICA

Figura 21. Ejemplo de imagen de google earth

2

Fuente: https://earth.google.com/Web/ (sf).

Este software permite la visualizaciéon de todo el planeta por medio de un globo virtual que integra la cartografia de todo el
mundo tomando como base la fotografia satelital, el mapa de Google earth esta compuesto por una superposicion de image-
nes obtenidas por imagenes satelitales, fotografias aéreas, informacién geografica proveniente de modelos de datos SIG de
todo el mundo y modelos creados por computadora.

Las potencialidades de Google earth para estudiar son muy variadas, sobre todo si consideramos que la gran mayoria de las

acciones humanas ocurren sobre un espacio geografico que debe ser conocido y analizado, para la elaboracién de diagnosti-
cos y el estudio de contextos territoriales para la toma de decisiones, en especial para la gerencia publica.
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Consultas en Google Earth
Al realizar las busquedas el aplicativo permite el desplazamiento hasta el lugar exacto, vinculando la direccién precisa y sefa-

lando sitios de interés alrededor de la ubicacion solicitada. Adicionalmente, puede ofrecer un vinculo Web para mayor infor-
macion del sitio.

Figura 22. Ejemplo de mapas interactivos en Google earth

UNIDAD
DIDACTICA

2

& 50 . TRIGALES OF L CoNA

@ § B0-E.VICTORIAPARK

O % mesxn

7 ¥ mcriouzs

Fuente: https://earth.google.com/Web/ (sf).
Este software fue el primero en su género y la ultima versién contiene mapas interactivos y permite recorridos 3d por el plane-
ta. También simula experiencias para viajeros virtuales.

Algunas herramientas de utilidad

Dado que este aplicativo se basa elementos cartograficos, ofrece la opcion de desplegar diferentes capas de informacion que
complementan la informacién basica suministrada para visualizacidon y consulta frecuentes. En la figura 23 se puede observar
el despliegue de diferentes capas.
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Figura 23. Despliegue de capas en Google earth

5 GoogieEarh

UNIDAD
DIDACTICA

2

Fuente: https://earth.google.com/web/ (sf).

Para el caso particular se puede observar en la imagen puntos de visualizacién 360 grados y panoramicas.
Mediciones

Otra herramienta util es la de medicidn, activando el menu de herramientas y ubicando la regla se pueden realizar medicio-
nes sobre el terreno, en la figura 24 se calcula un segmento de la longitud de una via en Cartagena.
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Figura 24. Herramientas de medicion

UNIDAD
DIDACTICA

2

Fuente: https://earth.google.com/web / (sf).

2.3.3. HERRAMIENTAS WEB 2.0 PARA EL APRENDIZAJE EN COLABORACION

Para este apartado es importante recordar lo sefialado en el apartado 2.1.3 donde identificamos las caracteristicas del apren-
dizaje en colaboracién, en esta ultima seccion de la unidad la intenciéon es conocer algunas herramientas que facilitan el
aprendizaje colaborativo mediado por las TIC. En este sentido, vale la pena retomar lo planteado por Casamayor en la figura
25, donde clasifica las herramientas de acuerdo con el tipo de interaccion.
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Figura 25. Actividades y herramientas Web 2.0 de software social colaborativo

R

Compartir:

Blogs, Podcast, Participar:
Vodcast
Fotos, musica,

documentos, etc

Wikis

UNIDAD
DIDACTICA

Interactuar:
Redes sociales
Mundos virtuales

Diagrama 4. Actividades y Herramientas Web 2.0 de software social colaborativo
(Casamayor 2008:198).

Fuente: Casamayor, (2008).
ORGANIZADORES GRAFICOS

Partiendo de la propuesta de Casamayor y revisando otras opciones de trabajo en colaboracién, los esquemas visuales pro-
porcionan ventajas importantes tanto para exponer contenidos como para clarificar el pensamiento, reforzar la comprension,
integrar nuevos conocimientos y permitir identificar conceptos errébneos (Gardner, 2003). Adicionalmente, este tipo de estra-
tegias didacticas facilitan el descubrimiento de patrones, interrelaciones e interdependencias y el desarrollo de pensamiento
creativo (Campbell & Dickinson, 2000). Actualmente la Web ofrece gran variedad de herramientas para la elaboracién de orga-
nizadores graficos tanto de manera individual como en colaboracion.

Los autores tienen sus preferencias, pero los mapas conceptuales y mentales son los de mayor uso, aunque los diagramas de

analogia, causa y efecto, espina de pescado, tormenta de ideas son de gran utilidad para el aprendizaje en diversas areas del
saber.
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MAPAS MENTALES

El mapa mental es una representacion grafica que centra su atencién sobre el desarrollo de una idea central, aprovecha recur-
sos graficos para enriquecer el desarrollo de la idea central e incluye conceptos y palabras clave que se entrelazan, asi como el
uso de color, elementos que en conjunto promueven la creatividad.

Existe gran variedad de aplicaciones Web para la creacion de mapas mentales, visitando el siguiente enlace encontrara once

UNIDAD de las mas utilizadas http://sociologiac.net/2008/09/02/11-aplicaciones-gratuitas-para-crear-mapas-mentales/.
DIDACTICA

2 Figura 26. Logo de Mindmeister

= mindmeister

Fuente : https://www.mindmeister.com (sf).

Recomiendo Mindmeister por su facilidad en la elaboracién los mapas mentales y sus opciones de colaboraciéon. Para acceder
al programa le pedira un registro en Google o en Facebook, al ingresar por primera vez la aplicacion por defecto le generara
una plantilla para que usted pueda sobrescribir, como se nuestra en la figura 27:

Figura 27. Plantilla para sobrescribir en Mindmeister

Fuente : https://www.mindmeister.com (sf).
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Por la naturaleza del mapa mental, es importante identificar cual es la idea central sobre la cual se elaborara este organizador
grafico.

Iniciada la elaboracion, es posible compartir el mapa mental con otros usuarios por medio de la Web, lo cual permite la cola-
boracién y enriquecimiento de la actividad. En la figura abajo, se identifica el icono para compartir, veamos:

UNIDAD
DIDACTICA

2
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Figura 28. Icono para compartir en Mindmeister

£ m ;Qué es un mapa mental? ~ ®

UNIDAD
DIDACTICA

MindMeister para aprender todos los trucos N

2 gran mapeador en muy poco tiempo.

nuestros cortos videos tutoriales puedes conocer
wracteristicas mas importantes de MindMeister en cuestion de 2 @ Tutorial Videos
tos

- Y
\_ ¥ @ Entrenamiento del mapa mental /,-‘

Compartir este mapa
cenel ™ z |? Y
wvitar gente aj ] i { \
derecha de su editord  Invitar a la gente ajos de teclas J H_Que es un mapa mental? l\ Empezando /.'

A Poder aditar =

tras aplicaciones mévil Enlace para compartir

™
. . \
sten al mapa en cualqt iones moviles J/

Medios de comunicacidn social
Facebook

blog para no perderte
tiempo de inactividad [ Gorjeo

@ Pinterest

Y
recer en el saber |
-

Mas

Publicar mapa ..

.:LJ ]; & Compartir = |

@

Fuente : https://www.mindmeister.com (sf).

Mindmeister ofrece la opcidn para vincular a otros usuarios al mapa usando redes sociales, ademas se pueden compartir los
ajustes y publicar el mapa. Los invito a registrarse y explorar las utilidades de esta herramienta.
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MAPAS CONCEPTUALES

A diferencia del mapa mental, el mapa conceptual busca representar un conjunto de significados conceptuales incluidos en
una estructura de proposiciones, la cual permite categorizar y jerarquizar los diferentes conceptos de una tematica determi-

nada. El mapa conceptual se centra exclusivamente en lo verbal y generalmente estd conformado por conceptos, palabras de
enlace, proposiciones, lineas y flechas de enlace.

UN’IDAD Figura 29. Logo de CmapTools
DIDACTICA

2

Cma pTooIJs

Fuente: https://cmaptools.softonic.com/redirect-download (sf).

Para el uso de esta herramienta es necesario instalarla en el pc, una vez instalado estara listo para iniciar la elaboracion del
mapa conceptual, de acuerdo con su interés. En la figura, se puede observar la interfaz de inicio:
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Figura 30. Interfaz de inicio

&) Sin Tulo 1
Archivo Editar Formate Colaborar Herramientas Ventana Ayuda

¢ | B | Blw

=TE| %™

5
m

UNIDAD /
DIDACTICA i,

2

Fuente: https://cmaptools.softonic.com/redirect-download (sf).

El software le ird indicando como construir las relaciones, para adquirir destreza en el manejo de Cmaptools es necesario explo-
rar la herramienta y conocer sus diferentes funcionalidades, en el siguiente enlace encontrara un video-tutorial que le ilustrara
las funciones basicas contenidas en la herramienta https://www.softonic.com/descargar/cmaptools/redirect-post-download.

Aligual que Mindmeinster, Cmaptool ofrece la opcidon de compartir los mapas con otros usuarios, mediante la red de usuarios
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Figura 31. Como compartir mapas

Archivo Editar Herramientas Ventana Ayuda
@ Mis Sitios - ﬁ Agregar Sitios
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UNIDAD i
DIDACTICA

o
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]
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IHMC Public Cmaps (3) THMC Sample Knowledge
Models

[ sélo iconos

. Borrar

Fuente: https://cmaptools.softonic.com/redirect-download (sf).
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El teletrabajo en Colombia

El teletrabajo es desde hace algunos afos una opcién importante para el desempeno laboral en Colombia, el Ministerio de
NS Trabajo y de las TIC han generado alianzas para promover esta forma de ocupacion laboral, que en los documentos oficiales de
DIDACTICA dichos ministerios es definida como:

2

Una forma de organizacién laboral que consiste en el desempefio de actividades remuneradas o prestacion de servicios a
terceros utilizando como soportes las tecnologias de la informacién y las comunicaciones — TIC para el contacto entre el traba-
jadory la empresa, sin requerirse la presencia fisica del trabajador en un sitio especifico de trabajo. (Ley 1221 de 2008).

El aprendizaje significativo en entornos virtuales de aprendizaje, nos prepara para enfrentar este tipo de retos laborales, ya
que el teletrabajo exige poseer competencias especificas en el manejo de las TIC y habilidades de aprendizaje auténomo
entre otras competencias y fortalezas que sin lugar a dudas promueve aprender significativamente. Si reflexionamos acerca
de lo aprendido durante el desarrollo de esta unidad. Durante mi propia experiencia de teletrabajo durante el ano 2015 en la
Unidad Administrativa de Catastro Distrital en Bogotd, pude identificar la importancia de aprender a aprender , de manejar
adecuadamente las TIC tanto para elaborar documentos, como para comunicarme de manera idénea con la entidad, en esta
experiencia que les comparto, aprender a manejar mi tiempo, usar las diferentes herramientas que ofrecen las TIC para investi-
gary complementar los documentos requeridos, buscar informacién y seleccionar la adecuada apoyandome en los diferentes
buscadores, en especial Google, marcaron la diferencia para desempefiarme adecuadamente y dar cumplimiento oportuno y
de calidad a las obligaciones contractuales asignadas.

Si reflexionamos sobre esta experiencia personal que les comparto y recogemos lo visto en las diferentes secciones de esta
Unidad, encontraremos que la experiencia del teletrabajo, tiene elementos comunes con aprender significativamente en am-
bientes virtuales de aprendizaje, en los dos casos la responsabilidad se centra en el individuo, es decir, 0 somos protagonistas
de nuestro propio aprendizaje o somos protagonistas de nuestro desempeno laboral sin tener al jefe respirandonos en el hom-
bro. Mi invitacion para cerrar este estudio de caso es referente a ;Qué tan preparados estamos para asumir el reto de aprender
significativamente en entornos virtuales de aprendizaje? ;Qué habilidades poseemos que nos facilita esta tarea tan importan-
te? ;Qué habilidades nos faltan para cualificar nuestro perfil como aprendiz auténomo o como un candidato 6ptimo para el
teletrabajo? ;Cémo podemos fortalecer este perfil? ;Por qué es importante cualificar nuestro perfil de aprendiz auténomo?
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CONCLUSIONES

La gestién del conocimiento es en la actualidad un proceso fundamental y permanente para el crecimiento profesional y per-
sonal. A nivel de las organizaciones la gestion del conocimiento es una necesidad para que las empresas e instituciones sobre-
vivan, ya que les permiten renovarse y reinventarse en los altos ambientes de competencia que circulan tanto en el mundo del
trabajo, como de la educacion. En este sentido, aprender significativamente en entornos virtuales de aprendizaje y aprender

UN,’DAD a trabajar en colaboracién son estrategias esenciales para desarrollar un perfil competitivo en épocas en que es necesario
DIDACTICA aprender a aprender durante toda la vida, en situaciones de incertidumbre, como bien no los sefala Morin, para mantenernos
2 vigentes en los vertiginosos cambios que vivimos en el s. XXI.

Las TIC nos ofrecen variedad de alternativas para aprender de manera auténomay en colaboracion, esta unidad pretendi6 ser
una aproximacion a aquellas herramientas de mayor relevancia pensando en los retos de la formacién posgradual. De algu-
na manera la Web nos obliga a pescar en un mar de informacidn, razén por la cual pensar de manera critica y estratégica es
fundamental para aprovechar al maximo y de acuerdo con nuestras necesidades las herramientas que nos ofrece la red, con
la certidumbre que no toda la informacién que circula en la Web es de fuentes confiables y que, para gestionar conocimiento,
siempre es esencial el conocimiento humano.

El aprendizaje en colaboracién facilita apropiar una variedad de competencias que no solo estan ligadas a los componentes
tematicos y procedimentales, sino que potencia el desarrollo de habilidades sociales, entre las que se encuentran la comuni-
cacion asertiva, la tolerancia, la inclusion, la participacidon por mencionar algunas, que son de gran valor para el desempeno
profesional, dado que cada vez es mas frecuente el trabajo en grupos interdisciplinarios. Existen herramientas interesantes que
contemplan la participacion y la construccion colectiva de documentos y de por si de nuevo conocimiento, las potencialidades
del trabajo en colaboracién son todavia poco explotadas, es deseable explotar al maximo las herramientas TIC para el apren-
dizaje en colaboracion, lo cual anida el desarrollo de la inteligencia colectiva.
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MATERIAL DE ESTUDIO
Temas que abordan Referencia bibliografica (APA) At
(el link Web o la base de datos)
Aprendizaje auténomo en Ambientes Orozco, A. y Garcia M. (2017). Autoper- file://vmware-host/Shared%20Folders/
Virtuales. cepcion de habilidades de aprendizaje en | Documentos/UnidadesDid%C3%A1cticas/
UNIDAD ) ) L :
S ambientes virtuales. México: Revista de Finales/2708-12578-3-PB.pdf
DIDACTICA Investigacién Educativa.
2 Herramientas Web 2.0 Cobo, R. y Pardo, H. (2007). Planeta Web 2.0. | https://books.google.com.co/books?id=pt-
Inteligencia Colectiva o medios fast food. MCLFJTSXEC&pg=PA28&dqg=Herramien-
México. tas+Web+2.0&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEw-
jZ5JzE_ZjWAhWH3SYKHZUOCgMQG6AEI-
LzAC#v=onepage&q=Herramientas%20
Web%202.0&f=false
Las competencias necesarias para el apren- | Morin, E. (2001). Siete Saberes para la https://books.google.com.co/
dizaje del s. XXI. Educacion del Futuro. Barcelona, Espana: books?id=QflTm7QaHu4C&printse-
Paidos. c=frontcover&dq=siete+saberes+pa-
ra+la+educaci%C3%B3n+del+futu-
ro&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwjprue4gp-
NWAhUE6CYKHUC6A30Q6WEIJTAA#v=0-
nepage&q=siete%20saberes%20para%20
la%20educaci%C3%B3n%20del%20futu-
ro&f=false
Usos educativos de las herramientas Web | CYTED. (2009). Guia de usos educativos he- | http://remo.det.uvigo.es/solite/attach-
2.0. rramientas Web 2.0. Disponible en: http:// | ments/039_Guia%20Web%202.0.pdf
remo.det.uvigo.es/solite/attachments/039_
Guia%20Web%202.0.pdf
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REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS COMENTADAS

Gestion del conocimiento organizacional: Un enfoque prdctico.
Atehortua, F, Valencia, J., y Bustamente, R. (2011). Colombia: Universidad de Antioquia.

El texto presenta el origen del concepto de gestion del conocimiento y presenta aproximaciones tedricas que conviven en la
practica de las organizaciones, desde donde presenta un modelo para la gestién del conocimiento practico donde se identi-
fican las bases del conocimiento técito y explicito para su aprovechamiento, evitando la pérdida del conocimiento disponible
en las organizaciones.
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Se recomienda al estudiante la lectura principalmente de los capitulos 1,2 y 3. El capitulo 1, profundiza en el origen del conoci-
miento y presenta desde un enfoque epistemoldgico el concepto del conocimiento de acuerdo con el interés propio de cada
modelo epistémico. Transita por el concepto de conocimiento organizacional y sefiala la importancia del conocimiento tacito
y conocimiento explicito. El capitulo 2, aborda la gerencia del conocimiento, presentando los elementos para que la gestion
del conocimiento se desarrolle como una estrategia de las organizaciones. Finalmente, el capitulo 3 explica las competencias
clave que debe tener cualquier persona para contribuir a gestionar conocimiento en el campo de las organizaciones.

UNIDAD
DIDACTICA

Este texto es de gran utilidad para los estudiantes de posgrados, ya que permite visibilizar de una manera practica y en con-
texto organizacionales la utilidad de gestionar el conocimiento de manera organizada e intencionada, para aprovechar dicho
2 proceso en la consolidacion de un modelo de negocio y la apertura para la busqueda de nuevas opciones de producto u opor-

tunidades de negocios que nacen de la gestién del conocimiento organizacional.

Desarrollo y Evaluacion de competencias en Educacion Superior.
Blanco, A. (2009). Espafa: Narcea S.A. de Ediciones.

La resefa en los libros de oogle plantea que este libro “presenta la definicién, el desarrollo y la evaluacién de las competencias
en los profesionales y en el estudiante universitario. Propone como competencias clave de su modelo educativo: Responsa-
bilidad, autoconfianza, conciencia de los valores éticos, flexibilidad, comprensién interpersonal, habilidades comunicativas,
trabajo en equipo, planificacion, innovacion y creatividad, tecnologias de la informacion, manejo de las diferentes culturas en
el aula, y manejo de conflictos y negociacidn”. Estas competencias clave han sido trabajadas a lo largo de la Unidad Didactica,
razon por la cual la lectura de este texto le permitira profundizar y comprender la importancia de la promocion de dichas com-
petencias. En especial el capitulo 2, que se ocupa de la participacién de los estudiantes y el trabajo en equipo, plantea los bene-
ficios de este tipo de trabajo y las herramientas TIC para la mediacion virtual. También se recomienda la lectura del capitulo 4,
el cual brinda una excelente aproximacién al pensamiento critico, fundamental para un buen uso de las herramientas Web 2.0.

Guia de usos educativos herramientas Web 2.0.
CYTED. (2009). Guia de usos educativos herramientas Web 2.0. Disponible en:

http://remo.det.uvigo.es/solite/attachments/039_Guia%20Web%202.0.pdf
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Esta Unidad presenta en toda su extension diversas herramientas TIC para trabajar ya sea en el aprendizaje autbnomo o para
el aprendizaje en colaboracién. Dichas herramientas son extractadas de diferentes paginas Web, sin embargo, es importante
contar con un referente conceptual de la lamada Web 2.0, es por esta razén que recomiendo la lectura de la — Guia de de usos
educativos herramientas Web 2.0 — aunque esta guia fue publicada ya hace algunos afos, recoge la esencia de la Web 2.0y
explica de manera muy sencilla las caracteristicas de este paradigma TIC, que cambid para siempre el proceso de ensefianza
aprendizaje. Presenta las caracteristicas del aprendizaje colaborativo y las herramientas que son frecuentemente usadas en
la Web para su desarrollo, adicionalmente identifica las diferencias entre la Web 1.0 y 2.0., caracterizando ademas la Web 2.0
UN!DAD situada en el aprendizaje.
DIDACTICA

2

WEBGRAFIA

Flores Valentin, M. (2011). Recursos de la Web 2.0 en la Educacion. Revista Electrénica de Investigacion Educativa, 13(1). Disponible en:
http://redie.uabc.mx/vol13no1/contenido-floresvalentin.html
Ronconi, R. (2012). Criterios para evaluar fuentes de informacion provenientes de Internet. Disponible en: http://eprints.rclis.org/19297/

Valdez-Garcia J.E., et 4l. (2017). Definicion de metas de aprendizaje en estudiantes de pregrado en un curso de Historia de la medicina. Educ Med. Dis-
ponible en:

http://dx.doi.org/10.1016/j.edumed.2017.03.027
https://www.psicoactiva.com/tests/estilos-aprendizaje/test-estilos-aprendizaje.htm

https://www.researchgate.net/profile/Hector_Ponce2/publication/298455665_Curricular_Integration_of_Interactive_Graphic_Organisers_in_Tea-
cher_Training/links/57152d4e08ae16479d8ac463.pdf
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GLOSARIO

Aprendizaje auténomo: El aprendizaje auténomo en el contexto educativo es un proceso que estimula al estudiante para
que sea el autor de su propio desarrollo y en especial, para que construya por si mismo el camino que debe seguir, para lograr
el conocimiento que ignora y para que disponga de un método o procedimiento que le permita poner en practica, de manera
independiente lo que ha aprendido. (Arguelles, D. & Garcia, N., 2004, p. 97.)

UNIDAD
DIDACTICA

Aprendizaje colaborativo: El Aprendizaje Colaborativo (AC): “Esfuerzo intelectual conjunto realizado por alumnos o alumnos
; ? y maestros. Grupos de estudiantes que trabajan juntos buscando aprender, comprender o la creacién de soluciones”.

Una de los principios mas importantes de AC es la“interdependencia positiva” Interdependencia positiva es a su vez el grado al
cual los participantes perciben que son interdependientes en el sentido que ellos comparten el mismo destino, y que el éxito
individual depende un éxito conjunto mutuamente causado [2]. Aunque hay otros aspectos importantes en el AC, la interde-
pendencia positiva se destaca porque no sélo facilita la adquisicion de conocimientos y habilidades, sino que también lleva a
practicar ciertas actitudes y valores como el respeto, la responsabilidad, la rendicién de cuentas, la auto evaluacion, etc. Toma-
do de: Johnson, D.W., y Johnson, R.T. (1991).“Positive Interdependence: Key to Effective Cooperation”. In R. H. Herz-Lazarowitz,
y N. Miller (Eds.), Interaction in Cooperative Groups: The Theoretical Anatomy of Group Learning, pp. 174 — 199. Cambridge
University Press.

Aprendizaje significativo: El aprendizaje significativo recoge de alguna manera los fundamentos de la psicologia cognitiva
que afirma que “El individuo esta equipado estructuras, esquemas, de reguladores de acciones, de repertorios comportamen-
tales y de motivaciones que le permiten participar de diferentes interacciones sociales”.

Aprender significativamente implica construir conocimiento, esto es realizar un proceso de elaboracion, que ocurre cuando
la persona selecciona, organiza y transforma la informacién que recibe de diferentes fuentes y establece relaciones entre esta
y sus ideas o conocimientos previos. Asi, aprender un contenido implica la atribucién de significado y la construccion de una
representacion mental del mismo”. (Arguelles, D. & Garcia, N., 2004, p. 86).
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Web 2.0 o Web Social': Comprende aquellos sitios Web que facilitan el compartir informacién, la interoperabilidad, el disefio
centrado en el usuario y la colaboracién en la World Wide Web.

Un sitio Web 2.0 permite a los usuarios interactuar y colaborar entre si, como creadores de contenido, en una comunidad
virtual. Ejemplos de la Web 2.0 son las comunidades Web, los servicios Web, las aplicaciones Web, los servicios de red social,
los servicios de alojamiento de videos, las wikis, blogs, mashups y folcsonomias. Disponible en:

UN!DAD
DIDACTICA https://es.wikipedia.org/wiki/Web_2.0
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