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CONTEXTUALIZACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

El proceso de descentralizacién transformé radicalmente el papel de las autoridades locales; es asi como de
mensajeria del gobierno central pasaron a convertirse en protagonistas del desarrollo local. A partir de dicho
U N I DAD momento, al municipio le corresponde constitucionalmente prestar los servicios publicos que determine la ley;

DIDACTICA

construir las obras que demande el progreso local; ordenar el desarrollo de su territorio; promover la
participacién comunitaria, el mejoramiento social y cultural de sus habitantes, y cumplir las demas funciones
gue le asigne la Constitucidn y las leyes.

Estas responsabilidades se albergan bajo la denominacién Unica de politicas publicas, campo disciplinar
relativamente novedoso y por consolidar en el ambito nacional. Tradicionalmente, las politicas publicas
se estudian desde la perspectiva de su proceso, una serie de fases, etapas o momentos claramente
definidos, con su ldgica y desafios propios, que demanda la mejor habilidad para enfrentarlo
exitosamente. A partir de este referente, la presente unidad pretende poner de relieve algunos preceptos
tedricos, que sirvan de guia a quienes desarrollen actividades que animen el desarrollo local, de tal manera
que dispongan de los elementos basicos para enfrentar las demandas sociales de manera adecuada vy
puedan interactuar colectiva y oportunamente con actores de distintos ambitos.

En esta unidad, las politicas publicas se asocian con las decisiones tomadas por la accién publicay en ello
sustentan su importancia ya que utilizan recursos de naturaleza publica —afectan los bienes publicos— vy
tienen un gran impacto en el bienestar y la calidad de vida de la ciudadania. Se enfatizan las
transformaciones en la manera de atender las demandas y los problemas de vivir en sociedad, anticipando
impactos radicales en sus modelos y en la reconfiguracién de las relaciones entre las comunidades y su
gobierno.
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La propuesta tedrica de las politicas publicas esta estrechamente vinculada a procesos propios del
accionar gubernamental local en un escenario descentralizado, orientando en muchas ocasiones las
formas en que deben cumplirse las competencias y atenderse los servicios publicos locales. Esta unidad
ofrece de manera general una parte introductoria de la teoria de las politicas publicas, y posteriormente
la vincula con las competencias municipales que posibilitan la descentralizacién territorial.

UNIDAD
DIDACTICA

OBJETIVO GENERAL DE LA UNIDAD DIDACTICA

Reconocer los modelos existentes para conducir la accidn publica local al bienestar comunitario, por
medio del reconocimiento de los distintos actores involucrados, asi como su influencia en el proceso de
formulacién de politicas publicas del dmbito local.

JUSTIFICACION

La accién publica local es un punto de encuentro entre los diversos actores politicos y la manera como
éstos atienden los problemas de vivir en sociedad.

El proceso de las politicas publicas locales determina las diferentes fases, etapas o momentos
perfectamente diferenciados, mediante los que la accién publica atiende asuntos propios de iniciativas
presentadas y que dan respuesta a problemas sociales particulares.

A pesar de la preponderancia de los gobiernos nacionales en muchos aspectos, la descentralizacidon ha

privilegiado que el ambito local atienda de manera creciente asuntos propios de su desarrollo, asi como
la configuracién de nuevas relaciones entre gobernantes y gobernados.
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La nueva condicion de los gobiernos y ambitos locales proporciona una buena oportunidad para afianzar
asuntos como la democracia, la autonomia y la autodeterminacién de los pueblos.

ESTRUCTURA DE LA UNIDAD DIDACTICA - IDEOGRAMA

UNIDAD

Premisas teoricas

El proceso de las politicas
De la tipologia de las politicas publicas Modelo tecnocratico
Los model I liti 1bli D
os modelos de las po t.cas publicas y VieEkle peEaE
el rol del analista
o L Modelo de redes de
Los actores en las politicas publicas o
politicas
Conformacion de la agenda Competencias municipales
Desarrollo local y politicas publicas Instituciones de desarrollo
locales local

Valores de las politicas
publicas locales
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PLAN DE FORMACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

COMPETENCIA GENERAL DE LA N° Y NOMBRE DE LA
UNIDAD UNIDAD DIDACTICA UNIDAD DIDACTICA

DIDACTICA

ESTRUCTURA TEMATICA

Reconoce los modelos existentes Politicas Publicas Locales. = 1. Premisas tedricas
para conducir la accién publica

local al bienestar comunitario, por 2. Origenes
medio del reconocimiento de los
distintos actores involucrados, asi 3. El proceso de las politicas

como su influencia en el proceso
de formulaciéon de politicas

- ' 4. De la tipologia de las politicas publicas
publicas del ambito local

5. Los modelos de las politicas publicas y el rol del
analista

5.1. Modelo tecnocratico

5.2. Modelo participativo

5.3. Modelo de redes de politicas

6. Los actores en las politicas publicas

7. Conformacion de la agenda

8. Desarrollo local y politicas publicas locales
8.1. Competencias municipales

8.2. Instituciones de desarrollo local
8.3. Valores de las politicas publicas locales
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UNIDAD DIDACTICA. POLITICAS PUBLICAS LOCALES

RESUMEN DE LA UNIDAD DIDACTICA

UNIDAD Con la estrategia de descentralizacién emprendida en muchos paises de la regién, el estudio de las politicas
DIDACTICA publicas se vuelve un asunto central del desarrollo local y de la gestién de la accién publica. Quienes aspiran a

ser ciudadania activa y proactiva y quienes estan interesados en las formas de resolver los problemas de vivir
en sociedad, deben tener un bagaje conceptual suficiente para entender todos los componentes de un proceso,
a todas luces desafiantes y complejas.

La complejidad se revela por diversos factores derivados de los asuntos tratados, pero también de la cantidad
de actores, agencias, intereses y debates en torno a temas socialmente relevantes. El andlisis de las politicas,
como comunmente se denomina esta actividad, se torné definitivo para comprender procesos colectivos que
determinan relaciones de poder, configuran estructuras de gobernacion y roles en los distintos participantes.

Los municipios, independientemente de sus tamafios y capacidades, desde hace varias décadas han asumido
responsabilidades en la provision de servicios comunitarios y han sido encargados de asuntos importantes para
el bienestar y la calidad de vida de los asentamientos humanos. Las imperantes condiciones en el ambito local
aconsejan una gestidn estratégica distinta a las opciones tecnocraticas para lograr alianzas entre los distintos
actores sociales inmersos en el proceso de las politicas locales.

Politicas Pablicas Locales
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CONTENIDOS DE LA UNIDAD DIDACTICA. POLITICAS PUBLICAS LOCALES

TEMA 1. PREMISAS TEORICAS

UNIDAD La accion de las autoridades publicas es un campo de estudio en permanente crecimiento y una disciplina en

DIDACTICA

continua expansion. En el interior de distintas disciplinas se viene convirtiendo en una verdadera especialidad
gue pretende establecer como se configuran las relaciones entre gobierno y sociedad y cémo se construyen
modelos para atender las distintas y crecientes demandas que se originan en el ambito municipal.

Con la perspectiva de las politicas publicas, el estudio de la politica ha superado esa antigua vision segun la cual
la ciencia politica era exclusivamente tedrica y ha pasado a un plano mas funcional, trascendiendo el estudio
de la estructura para centrarse en el analisis de las decisiones de interés e impacto publico.

Importante
El estudio de las politicas publicas, por tanto, intenta explicar las distintas formas de ejercer el poder, de
usarlo para distribuir recursos y generar beneficios a ciertos segmentos de la poblacion y de aprovecharlo
para imponer costos y limites a otros.

El estudio de las politicas publicas no sélo debe ser de interés de los académicos o de los dirigentes, debe ser
un tema de vital interés para la ciudadania comun y corriente, pues sélo asi podra conocer las actividades
gubernamentales y su impacto en el bienestar de la sociedad. Es por ello que las personas que aspiren a ser
ciudadanos ejemplares deben tener los elementos suficientes para el analisis de la dindmica gubernamental.

Politicas Pablicas Locales
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El estudio de las politicas publicas debe ser un tema de vital interés para la ciudadania comun y corriente,
pues sdlo asi podra conocer las actividades gubernamentales y su impacto en el bienestar de la sociedad.

U N | DAD Idea clave

DIDACTICA El vocablo politica publica deviene de public policy, referido a la forma de hacer algo que ha sido acordado

y decidido oficialmente por un partido politico o una organizacidon de naturaleza privada o publica. Es
considerado, igualmente, como aquel principio particular que genera credibilidad y que influye en el
TEMA 1. PREMISAS comportamiento de los individuos. En sentido estricto, impone cierto grado de obligatoriedad, afectando la
TEORICAS conducta de las personas quienes deben acatarla o de lo contrario seran objeto de penas y sanciones.

El concepto politicas publicas ha sido un campo fructifero para la creatividad y la audacia de los estudiosos.

Definicién
Cochran define las politicas publicas como el conjunto de acciones del gobierno y las propias intenciones
que determinan estas acciones. (Cochran, 1999).

El mismo autor, afios atrds referia el término a «decisiones para implementar programas que buscan dar

cumplimiento a metas sociales». (Cochran, 1995).

Definicién
Una de las definiciones mas citada es la presentada por Thomas Dye (1995) quien en un juego de palabras
engloba la politica publica en «cualquier actividad que el gobierno decide emprender o no».

Politicas Pablicas Locales
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UNIDAD
DIDACTICA

TEMA 1. PREMISAS
TEORICAS

En realidad, es poca la distincidn con las anteriores a no ser por la parte final que indica que la inaccién —aquello
gue el gobierno decide no hacer privilegiando el status quo—, también se considera actividad. Recientemente
ha sido presentada como «la suma de las actividades de gobierno, realizadas directamente o a través de
agentes, en tanto esas actividades tienen influencia en la vida de los ciudadanos» (Guy Peters, 1999). Con ello
se resta centralidad al ambito gubernamental y se resaltan las actividades que terceros pueden realizar en
nombre del gobierno.

Cualquiera que sea el concepto, es necesario agregar que las politicas publicas se revelan a través de textos,
practicas, simbolos y discursos que definen y entregan valores, incluyendo bienes y servicios, como también
regulaciones, ingresos, estatus y otros atributos valiosos positivos o negativos (Schneider e Ingram, 1999).
Actualmente, la accidn de las autoridades publicas figura entre los principales campos de la ciencia politica, con
un reconocimiento igualmente importante en otras disciplinas. De alguna manera, esto confirma la relevancia
no soélo para la academia sino también para la investigacion y el ejercicio del poder.

Politicas Pablicas Locales
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|TEMA 2. ORIGENES

Conocer los origenes de los estudios de las ciencias politicas (policy sciences), constituye una responsabilidad
de quienes pretenden una aproximacién a las mismas. A este tenor es necesario remitirse a los textos
UNIDAD fundadores de la agenda investigativa y conocer las motivaciones que la sustentaron.

DIDACTICA

Es bien sabido que el Programa de Investigacion de Harold Lasswell (1951) plantea las inquietudes generales
del estudio de las ciencias politicas, buscando articular sistematicamente la ciencia y las decisiones de gobierno.
El Programa pretendio ser una respuesta a la fragmentacién de las ciencias sociales y, en su momento, atender
la necesidad del gobierno de incorporar mayor conocimiento a sus decisiones publicas. Adicionalmente,
reflexiond en torno a la manera de utilizar eficientemente los recursos disponibles con la mas sabia economia
—definir con precisidon en qué investigar, con qué recursos, con qué métodos y el grado de incidencia en la toma
de decisiones—, proponiendo para ello nuevos métodos de investigar bajo perspectivas multidisciplinarias.

Otro aspecto relevante de este programa es el papel del conocimiento en la accion publica. Destaca la
importancia de la incorporacion del conocimiento a la resolucion de los conflictos de la humanidad, soportada
en el estudio de los problemas del ser al vivir en sociedad y de las inevitables dificultades que enfrenta para
garantizar el funcionamiento de las instituciones politicas y econdmicas.

El Programa de Investigacion de Harold Lasswell intentd reforzar la idea de defender la dignidad humana y no

la superioridad de una clase de hombre, llegando a autodenominarse como un proyecto que contribuyé al
desarrollo de la democracia.
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Idea clave

UNIDAD

DIDACTICA

El Programa de Investigacidon de Harold Lasswell intentd reforzar la idea de defender la dignidad humana y
no la superioridad de una clase de hombre, llegando a autodenominarse como un proyecto que contribuyé
al desarrollo de la democracia.

TEMA 2.
ORIGENES
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|TEMA 3. EL PROCESO DE LAS POLITICAS

El mismo Programa Lasswel, plantea la necesidad de que las ciencias politicas se ocupen del conocimiento, no
solo del proceso de politicas sino también del de toma de decisiones. Esto determiné el proceso estandar de
UNlDAD las politicas publicas, reconocido como el enfoque de libro de texto (Text book approach, Nakamura, 1987), o
D|DACT|CA también como los niveles heuristicos (Laswell, 1957; Jones, 1970; Anderson, 1975; Brewer & Deleon, 1974),
gue dividen el proceso en una serie de etapas, fases, pasos o niveles (estudio formal de cdmo la gente usa la

experiencia para encontrar respuestas a sus inquietudes o para mejorar el desempefio). Dichas fases se
reconocen como conformacion de agenda, formulacion y legitimacién, implementacién y evaluacion. Aunque
el enfoque de los niveles heuristicos ha sido criticado y, Ultimamente, se ha intentado reemplazar (Sabatier,
1999), aun permanece como una importante perspectiva en el estudio de las politicas publicas.

Las etapas derivadas de dicho enfoque son cuatro (Figura 1):
a) Emergencia del asunto.
b) Conformacidn de la agenda y selecciéon de alternativas.

c) Legitimacion o legalizacion.
d) Implementaciony evaluacién.

Politicas Pablicas Locales
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Figura 1. Proceso de politicas

UNIDAD

DIDACTICA
Emergencia del Asunto

9 J
TEMA 3. EL v

p a
PROCESO DE Conformacion de Agenda y Seleccion de
LAS POLITICAS Alternativas.

9 J

s - A

Implementacion y Evaluacidn

Legitimacion o Legalizacion

Fuente: Elaboracidn propia.

Politicas Pablicas Locales



UNIDAD
DIDACTICA

TEMA 3. EL
PROCESO DE
LAS POLITICAS

TODOS PORUN Administracién Publica Territorial
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Este proceso se reconoce por su complejidad por:

e La participacién de diversos actores, desde los grupos de interés y las agencias gubernamentales y
legislaturas a diferentes niveles de gobierno, hasta personal investigador y del mundo de la comunicacién
gue se involucran en todas o en algunas etapas del proceso.

e Cada comunidad con diferentes valores, intereses, percepciones y preferencias sobre la politica.

e Otro factor de complejidad es el tiempo, ya que el proceso abarca una década o mas, lapso minimo observa
do para un ciclo de politica, desde la emergencia del problema hasta la implementacién y evaluacién.
Algunos hablan de 20 a 40 afos para lograr entender el verdadero impacto de una acciéon gubernamental.

e Ocasionalmente, en el dominio de una politica se identifica una gran cantidad de programas, involucrando
diferentes niveles de gobierno que operan simultdneamente y configurando asi un entramado institucional
de dificil comprensién.

e Generalmente, el debate entre actores implica disputas técnicas sobre la severidad del problema, sus
causas Y los probables impactos de las alternativas de solucién. Tales disputas, involucran habitualmente
valores, intereses, dinero y, en alguin punto, autoridad y coercion.

Dada la complejidad expuesta, entender el proceso encarna dificultades con multiples exigencias tedricas y
practicas que deberdn ser enfrentadas y superadas por el analista.
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|TEMA 4. DE LA TIPOLOGIA DE LAS POLITICAS PUBLICAS

Uno de los desafios del estudio de las politicas publicas consiste en clasificarlas. Cualquier ejercicio de
clasificacién resulta arriesgado y en términos reales ninguna tipologia se presenta en estado definitivo; sin
UNIDAD embargo, para efectos tedricos es pertinente plantear categorias que contribuyan a una agrupacién en

DIDACTICA modalidades.

a) Un primer intento de agrupacion puede realizarse a partir del criterio de aparicidén con relacién al problema
a tratar: Antes o después.

e Las politicas publicas preventivas que intentan anticiparse a la ocurrencia del problema.
e Las politicas publicas reactivas que procuran dar un tratamiento al problema.

b) De manera mas corriente, las politicas publicas se clasifican usualmente segun el sector en el que emergen.
Se encuentran asi tantas politicas publicas como sectores gubernamentales o econdmicos existan:
Educativas, de salud, ambientales, etc. A pesar de la utilidad de esta tipologia, en ocasiones resulta
inapropiada, especialmente con la aparicién de la transversalidad, como principio que anima acciones
publicas que comprometan mads de un sector o que convoquen esfuerzos de muchos de ellos. Un ejemplo
particular es la politica de géneros que involucra distintos ambitos sociales, sectores y niveles de gobierno.

c) Segun los niveles de gobierno que implican podemos clasificar las politicas en nacionales, departamentales
y locales.

d) Theodore Lowi (1964), monitoreando las funciones de un gobierno identificé las politicas publicas como:

Politicas Pablicas Locales
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UNIDAD

TEMA 4. DE LA
TIPOLOGIA DE
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Administracion Publica Territorial

Distributivas: Aquellas que mejoran las condiciones de unos sin afectar a otros (asignacion de tierras
baldias y el patronazgo).
Redistributivas: Mejoran las condiciones de unos en detrimento del bienestar de otros (la tributacion
que recauda dinero de unos para asignarlo a otros bajo la figura de servicios gubernamentales o de
bienes publicos.
Regulativas: Como su nombre indica, permiten ciertas acciones individuales o colectivas y que en
esencia afectan el comportamiento de los actores.
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|TEMA 5. LOS MODELOS DE LAS POLITICAS PUBLICAS Y EL ROL DEL ANALISTA

La forma de enfrentar los problemas sociales determina de por si un modelo de politica publica. Una
simplificacion tedrica que aborda las distintas relaciones entre quienes intervienen, inevitablemente configura
UNIDAD algunos roles y determina un sistema politico, entre otras cuestiones. Aunque no son exclusivos de la etapa de
D|DACT|CA formulacion, los modelos referidos se circunscriben en ella y determinan, de cierta manera la estructura de
gobernacion (governance) desde distintas perspectivas. Los modelos, en consecuencia, definen un sistema

politico y revelan distintos valores que pueden ser acogidos o rechazados, reivindicados o abandonados por los
distintos grupos sociales. A continuacién, se presentan tres modelos basicos que pueden observarse
independientemente de la tipologia de las politicas publicas. Tedricamente, dichos modelos pueden oscilar
entre la reaccidn-anticipacion de los problemas a atender y lo consensuado-impositivo de las decisiones.
(Subirats, 1991).

Idea clave
La forma de enfrentar los problemas sociales determina de por si un modelo de politica publica.

5.1. MODELO TECNOCRATICO

En su modelo convencional la accion publica puede abordarse desde la éptica jerarquica tradicional de los
esquemas gubernamentales. Corresponde a ésta entonces el modelo legal-burocratico o mejor conocido como
decisionismo en la tradicidn anglosajona del estudio de las politicas, y cuyas personas adeptas se decian capaces
de idear consejos utiles a partir de la aplicacién del método cientifico y del analisis de datos recopilados durante
las operaciones reales.
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Majone (1997), plantea limitaciones del esquema —asume un Unico tomador de decisiones o un grupo que
actla como una unidad, no aplicable por lo tanto cuando hay mas de dos actores con objetivos diferentes,
como quiera que evade la distincién entre politicas y decisiones y se preocupa desmedidamente por los
resultados.

UNIDAD
DIDACTICA

5.2. MODELO PARTICIPATIVO

TEMA 5 I_OS Idea clave

' Majone propone un modelo que enfatiza en el proceso, con elementos politicos como el debate, la
MODELOS DE argumentacion y la persuasién como centrales para el analisis de las politicas.
LAS POLITICAS
PUBLICAS Y EL En base a las limitaciones sefialadas, Majone propone un modelo que enfatiza en el proceso, con elementos
ROL DEL politicos como el debate, la argumentacion y la persuasion como centrales para el andlisis de las politicas.
ANALISTA

Propone la discusién como uno de los ingredientes constitutivos del proceso, donde los partidos politicos, el
electorado, la legislatura, el ejecutivo, los tribunales, los medios de comunicacién, los grupos de interés y los
expertos independientes, intervienen en un debate continuo y de mutua persuasién. (Majone, 1997).

Indudablemente, la propuesta imprime visos democrdticos al proceso haciéndolo mds incluyente vy

participativo, poniendo en evidencia la comunicacién como una habilidad necesaria y aspirando a la
construccion de acuerdos minimos, en torno a la accién publica.

Politicas Pablicas Locales



...’. TODOS PORUN Administracién Publica Territorial
€$00 NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Importante
La forma de enfrentar los problemas sociales determina de por si un modelo de politica publica.

n 5.3. MODELO DE REDES DE POLITICAS

UNIDAD

DIDACTICA Los movimientos sociales vienen impactando las formas tradicionales de hacer politicas publicas; asimismo han

guebrantado las estructuras de gobernacién. Es por ello que el andlisis de las redes de politica publica se ha

convertido en una herramienta util para el estudio de la accién publica (Cabrero, 2005). El supuesto de partida
TEMA 5. LOS es que ante la fragmentacidon del Estado en compartimientos diferenciados y con ella la relevancia de la
MODELOS DE diversidad de los actores, la conformaciéon de redes de politica se erige como una modalidad plausible y

novedosa, propiciando asi el surgimiento de entramados criticos y la estructuracion de oportunidades de
LAS POLITICAS

politica. (Ibarra, 2002).
PUBLICAS Y EL

ROL DEL Definicion

ANALISTA Para Le Gales (1995), las redes de politica publica pueden definirse como «el resultado de la cooperacidn
mas o menos estable, no jerdrquico, entre organizaciones que se conocen y se reconocen, negocian,

intercambian recursos y pueden compartir normas e intereses».

A pesar de las posibilidades del esquema, se perciben algunas limitaciones e inconvenientes como la dificultad
en la administracion de los liderazgos dada su intensa dinamica.
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|TEMA 6. LOS ACTORES EN LAS POLITICAS PUBLICAS

Durante afios las personas expertas en politologia enfocaron su atencidén en el estudio de los textos
constitucionales, leyes y otras declaraciones escritas de la politica y en el analisis de las relaciones entre los tres

UNIDAD
DIDACTICA

poderes como instituciones formales del gobierno. En la década de los cincuenta, el tradicional

institucionalismo empezé a ser desplazado por otros enfoques mds promisorios, como el conductismo, en el
qgue las motivaciones politicas de los individuos, actuando solos o en grupo, fueron analizadas a través de
sofisticadas encuestas, teorias de juego y técnicas estadisticas.

Posteriormente, el estudio de la conducta de los actores dentro de las instituciones y las interacciones entre
ellas se convierte en el mds destacado de los enfoques para la ciencia politica. Para el analisis de las politicas
publicas, el llamado neoinstitucionalismo constituye una de las perspectivas mas importantes, en cuanto
considera las redes de actores, instituciones y reglas involucradas en el proceso de la hechura de politicas.

Los estudiosos dividen los actores en dos grupos:

a) Los oficiales, involucrados en virtud del mandato constitucional y las responsabilidades derivadas de su
posicion. El legislativo, el ejecutivo y el judicial son reconocidos actores oficiales, indistintamente del nivel
de gobierno que se considere.

b) Los no oficiales se reducen a los grupos o personas, que han intensificado su participacién en el ambito de
las politicas.

Politicas Pablicas Locales



L]
.0.0. v TODOSPORUN Administracion Publica Territorial
€SO0 NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Idea clave

Para el analisis de las politicas publicas, el llamado neoinstitucionalismo constituye una de las perspectivas

U N I DAD mas importantes, en cuanto considera las redes de actores, instituciones y reglas involucradas en el proceso

DIDACTICA de la hechura de politicas.

TEMA 6. LOS
ACTORES EN
LAS POLITICAS
PUBLICAS
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|TEMA 7. CONFORMACION DE LA AGENDA

Definicién
La agenda de gobierno es el conjunto de problemas, demandas, cuestiones y asuntos que los gobernantes
UNIDAD han seleccionado y ordenado como objetos de su accién y, mas propiamente, como objetos sobre los que
DIDACTICA han decidido que deben actuar o han considerado que tienen que actuar. (Villanueva, 2002).

Innumerables problemas, originados en diversos focos, con situaciones y causas heterogéneas, que afectan a
un mayor o menor nimero de personas, se revelan cotidianamente al gobierno en busca de atencién y solucién.
Algunos de interés general, como los relativos a la seguridad de personas y patrimonios; otros de interés
particular, relacionados con las necesidades materiales de algunos grupos socialmente desprotegidos; muchos
respaldados por organizaciones poderosas y argumentos culturalmente significativos; y algunos que cuentan
con voces dispersas e introducen argumentos alternativos a los cominmente usados.

Idea clave
Las relaciones cotidianas entre Estado y sociedad se configuran en torno a problemas y soluciones,

demandas y ofertas, conflictos y arbitrajes, o necesidades y satisfactores.

Ciertos problemas generan consenso rapidamente; en otras situaciones las opiniones se dividen. Unos caen
dentro de las funciones del Estado otros no, algunos son sencillos otros complejos. En suma, las relaciones
cotidianas entre Estado y sociedad se configuran en torno a problemas y soluciones, demandas y ofertas,
conflictos y arbitrajes, o necesidades y satisfactores.
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UNIDAD
DIDACTICA

TEMA 7.
CONFORMACION
DE LA AGENDA

Es fundamental reconocer que no todos los problemas logran llamar la atencién de los gobiernos y despertar
su preocupacion. No todas las cuestiones son publicas ni todos los asuntos publicos representan temas que
deben ser objeto de la accién gubernamental.

Piense un minuto

¢Como se forma y por qué se forma la agenda de gobierno?
Inicialmente, es de advertir que la conformacién de la agenda se reconoce como el proceso por el cual los

problemas y alternativas ganan o pierden atencion del publico y de las elites.

La competencia para conformar la agenda es limitada porque ni la sociedad ni el sistema politico tienen la
capacidad institucional para tratar todos los problemas que emergen al mismo tiempo. Los grupos, por tanto,
deben luchar para que su asunto gane un renglén en la agenda, o estar atentos frente a una crisis que posibilite
y privilegie su ingreso en la misma. Incluso cuando un asunto gana atencidn, los grupos deben pelear para
asegurar que permanezca visible y que el enfoque preferido para dar solucién a la problematica sea el
considerado.

Cuando se estudia la agenda de politicas, es util diferenciar los distintos tipos que se pueden configurar:

a) Una agenda universal serd aquella que contenga todas las ideas que, posiblemente, podrian ser llevadas y
discutidas en el interior de una sociedad o sistema politico.
b) La agenda sistémica contiene todos los asuntos que son percibidos por una comunidad politica, que
merecen la atenciéon publica y que involucran aspectos dentro de la jurisdiccion de la autoridad
gubernamental existente.
¢) Laagenda institucional forma parte de la sistémica y esta constituida por el listado de asuntos explicitados
(enunciados), para la consideracién activa y seria de los tomadores de decisiones.
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UNIDAD
DIDACTICA

TEMA 7.
CONFORMACION
DE LA AGENDA

d) Finalmente, la agenda de decisidn, es un listado, todavia mas limitado, de asuntos que son considerados
por el gobierno.

Una vez seleccionados los temas, el proceso de las politicas publicas podra surtir un proceso de legalizacién,
posteriormente de implementacion y evaluacion, cerrando este ciclo y dando inicio a la retroalimentacién

respectiva. Frente a la dindmica en este transcurso, con los ajustes del caso, algunos autores (Pressman &
Wildavski, 1998) consideran las politicas como teoria o hipotesis causales.

Idea clave

Los grupos deben luchar para que su asunto gane un rengldn en la agenda, o estar atentos frente a una crisis
gue posibilite y privilegie su ingreso en la misma.
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|TEMA 8. DESARROLLO LOCAL Y POLITICAS PUBLICAS LOCALES

Idea clave
La descentralizacién y el desarrollo local son dos conceptos profundamente imbricados que

UNIDAD se nutren mutuamente.
DIDACTICA

Bajo las actuales condiciones del pais, se puede afirmar que la descentralizacién y el desarrollo local son dos
conceptos profundamente imbricados que se nutren mutuamente. La primera garantiza las condiciones para
lograr el segundo, el que se posibilita mds facilmente cuando la primera ocurre. Es precisamente en la
mencionada imbricacién donde se ubican las politicas publicas locales, que se convierten en cadena de
transmisién de las aspiraciones del desarrollo.

Aunque el desarrollo es un concepto primordialmente econémico que ha nacido en tiempos modernos como
correlato de industrializacion y que se aplica a los paises, con el objeto de tipificarlos en razén de su progreso
material, es de admitir que éste se ha expandido a otras dimensiones de la sociedad. Es por ello que en la
actualidad las personas autoras concuerdan en que el desarrollo debe considerar por lo menos dos aspectos:

a) El desarrollo material referido a los medios empleados por el ser humano para dominar la naturaleza en su
provecho.
b) El desarrollo cultural con algunas connotaciones, la cultura como saber y como estilo de vida, complejo de
costumbres, de comportamientos, de ideas y de creencias.
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Definicién

UNIDAD
DIDACTICA

TEMA 8. DESARROLLO
LOCAL Y POLITICAS
PUBLICAS LOCALES

Las politicas publicas locales se definen como iniciativas de la accién publica, para atender los problemas de
vivir en sociedad, pretenden ser los medios para mejorar las condiciones de vida y regular las conductas de
sus beneficiarios.

8.1. COMPETENCIAS MUNICIPALES

Idea clave
Las competencias municipales son tan diversas y variadas como la complejidad del desarrollo lo demanda.

A pesar de su constante invocacidn, el desarrollo local posee muchas variantes, hasta el punto de estar aun
pendiente de precisar. No obstante, y desde la experiencia municipal colombiana, el desarrollo local tiene
manifestaciones precisas, expresadas, principalmente, en las competencias otorgadas a los entes municipales
y cuyas autoridades deben esforzarse por cumplir. Concejos municipales y alcaldes en todo caso deben adoptar
todos los planes y programas de desarrollo econdmico y social y de obras publicas.

Las competencias municipales son tan diversas y variadas como la complejidad del desarrollo lo demanda:

e El agua potable y el saneamiento basico pueden considerarse como bienes meritorios a cargo de la
administracion municipal.
e Es competencia de los entes locales asegurar que se presten los servicios domiciliarios de acueducto,
alcantarillado, aseo, energia eléctrica y telefonia publica basica.
e Con respecto a la infraestructura de servicios publicos, la construccién, ampliacidn, rehabilitacién y el
mejoramiento son tareas encomendadas a las unidades municipales, bien sea directa o indirectamente.
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e Es del resorte de este nivel de gobierno velar por la construccidn, conservacidn y proteccidn de las vias

urbanas y suburbanas.
e Sus competencias se amplian a las instalaciones portuarias, fluviales y maritimas, aeropuertos y terminales
U N I DAD de transporte terrestre, siempre y cuando sean de su propiedad o cuando sean transferidas. Se reconocen,

DIDACTICA

igualmente, competencias municipales en cuanto a la prestacién y aseguramiento del servicio de salud; en
virtud de ello deben formular, ejecutar y evaluar planes, programas y proyectos, en armonia co n las
politicas y disposiciones de orden nacional y departamental.

TEMA 8. DESARROLLO

LOCAL Y POLITICAS trasladar, sancionar, estimular y dar licencias a los docentes y al personal administrativo, asi como orientar,

Del mismo modo, deben organizar, ejecutar, vigilar y evaluar el asunto educativo: Nombrar, remover,

PUBLICAS LOCALES asesorar y, en general, dirigir la educacién en el municipio, en sus distintas modalidades (preescolar, bésica
y media) con equidad eficiencia y calidad.

e Lajuventud, el deporte, la recreacion y la cultura son frentes adicionales del emprendimiento municipal y
en consecuencia deben adelantarse los respectivos planes, con participacion comunitaria, a fin de fomentar

el acceso a la innovacidn, la creacién y la produccidn artistica a nivel local.

e El medio ambiente debe ser atendido desde el ambito municipal, y sus autoridades, en todo caso, deben
promover, participar y ejecutar programas y politicas para mantener un ambiente sano.

e El ordenamiento territorial, la vivienda, la prevencion de desastres, junto con el desarrollo empresarial,
agropecuario y turistico son dimensiones del desarrollo que gozan de especial atencidn por las iniciativas
locales.

e La procura de procesos integrales de evaluacion institucional y capacitacion son los elementos identificados
que le permiten a la administracidon local mejorar su gestion y estructura administrativa para una atencién
eficiente de este vasto conjunto de competencias.
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8.2. INSTITUCIONES DE DESARROLLO LOCAL

Idea clave

Las instituciones son las reglas de juego en una sociedad o, mds formalmente, las limitaciones ideadas por
las personas que dan forma a la interaccién humana.

Las instituciones son un determinante importante para el desarrollo, bien sea politico, econédmico o cultural,
razon por la que se han estudiado desde distintas disciplinas.

De manera sencilla, las instituciones son las reglas de juego en una sociedad o, mas formalmente, las
limitaciones ideadas por las personas que dan forma a la interaccion humana. (North, 1993).

North agrega que éstas reducen la incertidumbre por el hecho de proporcionar una estructura a la vida diaria.
La esfera gubernamental, en consecuencia, esta llena de instituciones y sus agencias forman parte de ese
entramado, hecho a propdsito para limitar el comportamiento de los actores y determinar los incentivos en su
actuar.

El disefio institucional municipal presenta varias instancias para la incidencia en la formulacion, puesta en
marcha y evaluacion de las politicas publicas locales. Es asi, por ejemplo, que el Concejo Municipal constituye
esa instancia administrativa elegida popularmente encargada, entre otras, de reglamentar las funciones y la
eficiente prestacion de los servicios a cargo del municipio y adoptar los correspondientes planes y programas
de desarrollo econédmico y social y de obras publicas.
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UNIDAD
DIDACTICA

TEMA 8. DESARROLLO
LOCAL Y POLITICAS
PUBLICAS LOCALES

Importante
Las instituciones son las reglas de juego en una sociedad o, mas formalmente, las limitaciones ideadas por

las personas que dan forma a la interaccion humana.

Con el fin de mejorar la prestacion de los servicios a su cargo y asegurar la participacién ciudadana en el manejo
de los asuntos publicos de cardcter local, reza la Constitucidn Nacional de 1991: «Los concejos podran dividir
sus municipios en comunas cuando se trate de areas urbanas y en corregimientos en caso de las areas rurales.
Las Juntas Administradoras Locales de dichas instancias tendrdn un doble papel: Actuar como vehiculos de
planes y programas de desarrollo econdmico y social, pero también como organismos de control y vigilancia de
la prestacion de los servicios municipales en su jurisdiccién y en las inversiones que se efectiuen».

De otra parte, las disposiciones legales consideran otras instituciones de caracter social que tienen la posibilidad
de incidir en las politicas publicas municipales. Asi por ejemplo, existen competencias sociales alrededor de las
propias del orden municipal, tales como:

a) El Consejo Municipal (territorial) de Planeacioén, institucién originada a partir de la ley 152 de 1994, Ley
Organica del Plan de Desarrollo, que tiene competencias para analizar y discutir el proyecto del plan
municipal, formular recomendaciones y conceptuar sobre el mismo.

b) El Comité de Desarrollo y Control Social de los Servicios Publicos Domiciliarios, las Juntas de Vigilancia de
los Servicios Publicos y las Veedurias Ciudadanas son algunas de las instituciones que posibilitan el control
o la auditoria social a nivel local.
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c) Existen instancias, de igual manera, para los asuntos del medio ambiente (CMA), para el desarrollo
agropecuario (CMDR), para la atencién de desastres (CLPD) y muchas otras dimensiones de la actividad
social, econdmica y cultural.

Desafortunadamente, muchas veces y en muchos lugares, estas instancias no son operativas o estan
UNIDAD conformadas por personas que persiguen exclusivamente beneficios personales.

DIDACTICA

8.3. VALORES DE LAS POLITICAS PUBLICAS LOCALES

TEMA 8. DESARROLLO
LOCAL Y POLITICAS Idea clave

Cada politica publica estd soportada en un sinnimero de valores sociales que intentan ser perseguidos
PUBLICAS LOCALES

publicamente y que constituyen la verdadera riqueza de las mismas.

Una visidn poco usual de las politicas publicas comprende su andlisis desde la dptica de los valores y los
principios que las rigen, vision justificada al observar las politicas publicas como correas de transmisién de
valores que gobiernos y sociedades desean difundir. Puede entonces reconocerse que cada politica publica esta
soportada en un sinnimero de valores sociales que intentan ser perseguidos publicamente y que constituyen
la verdadera riqueza de las mismas. Cada valor constituye una categoria analitica de dificil abordaje, algunas
veces de dificil comprensidn, interpretacidon y mas aun de dificil consecucién.
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Importante

UNIDAD
DIDACTICA

TEMA 8. DESARROLLO
LOCAL Y POLITICAS
PUBLICAS LOCALES

Para los propdsitos de nuestro estudio se entiende por valor aquel principio o postulado que rige la funcién
administrativa y social de la organizacion y que regula su conducta (honestidad, lealtad, etc.). De igual
manera, puede considerarse un parametro de accién, entendido como el criterio que refleja el sentir y la
labor de la administracién y es determinante en la medicién del desempefio organizacional (calidad,
eficiencia, productividad, cobertura).

Indudablemente, la descentralizacion pretende y fomenta la autonomia de los entes territoriales, de tal manera
gue puedan determinar sus propios rumbos y sus propias iniciativas. Es la capacidad que les permite gobernarse
por sus propias leyes. Sin duda alguna se trata de una autonomia relativa, pues las unidades municipales
colombianas deben enmarcarse en normas superiores de orden departamental o nacional. El articulo
constitucional 287 define la autonomia para la gestidn de sus intereses y, en virtud a ello, establece una serie
de posibilidades que van desde el ejercicio de sus competencias, la generacion de tributos para el cumplimiento
de sus funciones, hasta la eleccién de sus autoridades y el ejercicio de sus competencias.

Idea clave
La descentralizacién pretende y fomenta la autonomia de los entes territoriales, de tal manera que puedan
determinar sus propios rumbos y sus propias iniciativas.

Definicion
La eficiencia en sus mas simples definiciones se refiere a alcanzar lo mejor de un recurso determinado o

alcanzar un objetivo al mas bajo costo.
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UNIDAD
DIDACTICA

TEMA 8. DESARROLLO
LOCAL Y POLITICAS
PUBLICAS LOCALES

Es unaidea que actualmente goza de amplia aceptacién, aunque de igual forma genere controversias y grandes
debates. Se trata de un criterio utilizado para verificar o juzgar las bondades de distintas actividades, bien sean
publicas o privadas.

e Las organizaciones eficientes son aquellas que cumplen sus responsabilidades con el minimo desperdicio,
duplicacién de esfuerzos y gasto de recursos.

e Las personas eficientes son aquellas que obtienen lo maximo en poco tiempo.

e Las asignaciones eficientes son las que producen el mayor valor social con los recursos existentes.
Las decisiones eficientes, finalmente, son las que desembocan en el maximo beneficio para costos similares
o bien en el menor costo dado cierto beneficio.

Definicion
Por su parte, un atributo bien importante para las politicas publicas es el logro de los objetivos propuestos,

esto es, el interés en determinar o medir su efectividad.

Detras de esta concepcidn estan las ideas de éxito o fracaso, aspectos controversiales en todo momento en el
ambito de la accién gubernamental. Es bien sabido que tales ideas estan relativizadas por cuestiones
ideoldgicas o de perspectiva técnica y, en consecuencia, dificilmente se arribard a consensos sobre la verdadera
efectividad de las politicas. También es conocido que son muchos los factores que determinan su efectividad y
qgue parten de la etapa del disefio de la politica, de la capacidad técnica y humana y del conocimiento de los
problemas tratados. Con todo, la ciudadania siempre estara inquieta por este valor.

La participacion es uno de esos valores que pudieran encontrarse en las politicas locales y, hay que decirlo, es
un atributo que goza de popularidad, al menos formalmente, desde la Constitucion Nacional de 1991.
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Indudablemente, la participacion estd vinculada profundamente con la democracia, ya que a través de ella se
propicia el ejercicio de los derechos, la expresidn y la defensa de intereses, la intervencion de asuntos comunes
y, en general, el manejo del poder politico y de la administracion publica. (Veeduria Distrital, 2005).

U N ' DAD Definicién

DIDACTICA La participacion ciudadana puede ser entendida como el proceso mediante el cual diferentes actores
(sociales, econdmicos, politicos) en funcién de sus necesidades, intereses, recursos o motivaciones,
intervienen en el escenario publico, con la intencién de obtener bienes y servicios publicos, o de incidir en

TEMA 8. DESARROLLO la definicidn de los asuntos colectivos y, por esa via, de mantener, reformar o transformar su propio entorno.

LOCAL Y POLITICAS
PUBLICAS LOCALES
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|ESTUDIO DE CASO

Declaracion sobre las ciudades y otros asentamientos humanos en el nuevo milenio asamblea general de
naciones unidas. Nueva York (Estados Unidos), 9 de junio de 2001.

UNIDAD

DIDACTICA Nosotros, representantes de gobiernos, guiandonos por los propdsitos y principios de la Carta de las Naciones

Unidas y congregados en el periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea General para examinar la
ejecucion del Programa de Habitat, reconocer los progresos realizados e individualizar los obstaculos y las
cuestiones emergentes, reafirmamos nuestra voluntad y compromiso de aplicar plenamente la Declaracion de
Estambul sobre los Asentamientos Humanos y ejecutar el Programa de Habitat, y decidimos sobre nuevas
iniciativas en el espiritu de la Declaracién del Milenio. La Declaracién de Estambul y el Programa de Habitat
seguirdn constituyendo el marco basico para el desarrollo sostenible de los asentamientos humanos en los afios
venideros.

En consecuencia:

Renovacidn de los compromisos contraidos en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre los Asentamientos
Humanos (Habitat Il):

e Reafirmamos que los seres humanos son el objeto primordial de nuestra preocupacion por el desarrollo
sostenible y la base en que se fundan las medidas que adoptamos para ejecutar el Programa de Habitat.
e Deseamos enfatizar que éste es un momento especial en el desarrollo de los asentamientos humanos, ya
gue pronto la mitad de los 6.000 millones de habitantes del mundo vivird en ciudades y el mundo hace
frente a un crecimiento sin precedentes de la poblacién urbana, principalmente en los paises en desarrollo.
Las decisiones que adoptamos ahora tendrdn consecuencias trascendentales. Observamos con gran
preocupacion que una cuarta parte de la poblacion mundial de las zonas urbanas vive por debajo del umbra
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de la pobreza. Muchas ciudades, con problemas ambientales, un crecimiento rapido y un desarrollo
econdémico lento, no han logrado generar suficiente empleo, proporcionar vivienda adecuada ni satisfacer
las necesidades basicas de los ciudadanos.
e Hacemos nuevamente hincapié en que las zonas rurales y las urbanas son reciprocamente dependientes en
lo econdédmico, social y ambiental y que las ciudades y los pueblos son motores del crecimiento que
contribuyen al desarrollo de los asentamientos tanto rurales como urbanos. La mitad de los habitantes del
UNIDAD mundo vive en asentamientos rurales y en Africa y Asia la poblacién de las zonas rurales constituye la

DIDACTICA

mayoria. Es fundamental que en todas las naciones se haga una planificacion fisica integrada y se preste
igual atencidn a las condiciones de vida en las zonas rurales y las urbanas. Se deben aprovechar al maximo
los vinculos entre las zonas rurales y las urbanas y las contribuciones complementarias que puede hacer
cada una teniendo debidamente en cuenta sus diferentes necesidades econdmicas, sociales y ambientales.
Al mismo tiempo que se lucha contra la pobreza urbana, es también preciso erradicar la pobreza en las
zonas rurales y mejorar las condiciones de vida alli, asi como crear oportunidades de empleo y de educacién
en los asentamientos rurales, en las ciudades pequefias y medianas y en los poblados de las zonas rurales.
e Reiteramos nuestra determinacién de ocuparnos a todos los niveles del empeoramiento de las condiciones
ambientales, que amenaza la salud y la calidad de vida de miles de millones de personas. Algunas
actividades locales que son perjudiciales para el medio ambiente tienen repercusiones a nivel mundial y es
preciso considerarlas en el contexto de los asentamientos humanos.
e Reiteramos los objetivos y principios de una vivienda adecuada para todos y el desarrollo sostenible de los
asentamientos humanos en un mundo en vias de urbanizacién, establecidos en el Programa de Habitat, que
constituyen la base de nuestros compromisos.
e Renovamos y reafirmamos nuestros compromisos reflejados en el Programa de Habitat relativos a una
vivienda adecuada para todos, los asentamientos humanos sostenibles, la habilitacidn y la participacion, la
igualdad entre el hombre y la mujer, la financiacién de la vivienda y los asentamientos humanos, la
cooperacion internacional y la evaluacién de los progresos. (Conferencia de las Naciones Unidas sobre los
Asentamientos Humanos. Habitat Il)

Politicas Pablicas Locales



B
Ay v TODOSPORUN Administracion Publica Territorial

e € NUEVOPAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Cuestiones para reflexionar.

e De acuerdo con el contexto colombiano ¢cémo definiria los conceptos: ¢ Asentamientos humanos, umbral
de pobreza y planeacion fisica integrada?

e (Se pueden garantizar simultaneamente el crecimiento y el desarrollo econémico de una nacién?

UNIDAD e (Conoce usted las propuestas de su municipio para lograr un municipio acorde a las exigencias del nuevo

DIDACTICA

milenio?
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REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS COMENTADAS

El estudio de las politicas publicas.
Aguilar, L.F. (2000). México: Miguel Angel Porrua.
UNIDAD —(2000) La hechura de las politicas. México: Miguel Angel Porrua.

DIDACTICA Una obra de gran trascendencia para el publico latinoamericano interesado en conocer la trayectoria del
estudio de las politicas publicas. Se presentan las traducciones de una selecciéon de obras que presentan la
evolucién de dichos estudios, con importantes estudios introductorios que reflexionan sobre la situacién en
América Latina.

Creadores de democracia radical.

Ibarra, P. y col. (2002). Movimientos sociales y redes de politicas publicas. Barcelona: Icaria editorial.
Con la experiencia de cuatro movimientos sociales, los autores reflexionan sobre el impacto de dichos
movimientos en los respectivos campos de politica publica y su incidencia en la democracia.

La orientacion hacia las politicas.

Lasswell, H. (1951). En Aguilar, L. Estudio de las politicas publicas. p. 79-103.
Reconocido como el texto fundador del estudio de las politicas publicas, en donde su actor resefia las
principales crisis en el mundo politico y académico del momento.

Evidencia, argumentacion y persuasion en la formulacion de politicas.
Majone, G. (1997). México: Fondo de Cultura Econdmica.

El autor se opone a la premisa comun de que los analistas de politicas publicas estan comprometidos con una
evaluacién meramente técnica y objetiva de las alternativas a disposicion. Sostiene que los argumentos son el
asunto central, en un marco de debate y de persuasion.
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Democracia, participacion y control social en la gestion publica. Guia para la formacion de servidores
publicos.

Veeduria Distrital, Universidad del Valle (2005). Bogota: Las Colinas.
Presentado como una guia ciudadana y de servidores publicos, resalta la importancia de la participacién
ciudadana y el control social para lograr una sociedad mds justa, mas equitativa, solidaria, tolerante y

U N I DAD democratica.
DIDACTICA

GLOSARIO

Accion publica: Determinada por todo tipo de relaciones establecidas por los diferentes actores, niveles de
gobierno, asi como de aquellos grupos emergentes y coaliciones que inciden en el espacio local cuando se trata
el fendmeno del desarrollo.

Andlisis de politicas publicas: Proceso que comprende todas las actividades realizadas para identificar y
formular problemas por medio de datos e informacién procesada, para arribar a una recomendacién, un
consejo o una evaluacién de programas.

Capital social: Tiene que ver con la densidad asociativa, con las relaciones de reciprocidad y confianza entre
los distintos actores que convergen en las acciones publicas locales. Se ha convertido en una variable explicativa
clave para el bienestar social y una alternativa a la crisis de la concepcion tecnocratica de la provisién de los
servicios gubernamentales locales.

Desarrollo local: Conjunto de acciones emprendidas por las agencias gubernamentales en asocio con otras de
distinto caracter para maximizar el potencial y las ventajas de su territorio y con ello mejorar las condiciones y
la calidad de vida de sus habitantes.
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Gestion estratégica de localidades: Herramienta para fortalecer la vinculacién entre agencias de gobierno, la
ciudadania y los distintos grupos de interés. Indudablemente es una herramienta Gtil para emprender todas
aquellas acciones que demanda el desarrollo local.

UNIDAD
DIDACTICA
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