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CONTEXTUALIZACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

La unidad de “Resolucion y gestion alternativa de conflictos” reivindica la historia y la experiencia en Colombia de
estos dos fendmenos, los principios del derecho y de los derechos humanos, el estudio y aprendizaje de dos
instrumentos mds conocidos y utilizados en la RC-GAC (Resolucion de Conflictos Gestion Alternativa de
Conflictos): negociacion y mediacidon. Esta ultima debido a su versatilidad como estrategia valiosa para
sociedades cambiantes y colmadas de conflictos. Se acompaiia de una serie de herramientas que facilitaran a los
profesionales formados en la ESAP la aplicacidn de estrategias y técnicas de resolucidn y gestién de conflictos en
su desempefio profesional.

Esta es una forma de concretar el compromiso de la gestién en la construccién de una cultura de paz y en el
fortalecimiento democratico de las instituciones, al posibilitar que personas con responsabilidades profesionales
o politicas desarrollen aptitudes para el didlogo, la negociacién, la formacién de consenso y la solucidén pacifica
de conflictos.

Desde la resolucién y gestion alternativa de conflictos, se analizan los siguientes componentes: la historia de la
RC-GAC y diplomacia ciudadana, el Derecho y la RC-GAC, el arbitraje y conciliacidn, y la cultura de paz. Se hace
una aproximacion metodoldgica y técnica al manejo de la RCGAC.

La aplicaciéon de estos principios ayuda a mejorar el desarrollo de la gestion publica, de la politica econdmica, de la
gestion territorial, del proceso de descentralizacién y relaciones internacionales fronterizas, asi como en la
resolucién y gestidn de problemas publicos y en la garantia por el respeto de los derechos humanos.

La unidad aporta nuevas alternativas de trabajo, para contribuir al avance del proceso de capacitaciéon de
comunidades, ciudadanos y funcionarios publicos, apoyando la actualizaciéon curricular de los programas de

formacion y capacitacion de la escuela en su dimensidn técnica y tecnoldgica.
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OBJETIVO GENERAL DE LA UNIDAD DIDACTICA

Comprender las tendencias histdricas y experiencias en resolucién de conflictos para el fortalecimiento de
actitudes y habilidades por medio de gestiones comunicativas orientadas a la creacién de culturas de paz.

JUSTIFICACION

Las estrategias de negociacidon consisten por una parte en plantear el caso de forma ventajosa; conocer el
alcance y la fuerza del poder de negociacién, y la otra parte; satisfacer las necesidades antes que los

deseos; fijarse unas metas ambiciosas; gestionar la informacién con habilidad, y hacer las concesiones
conforme a lo establecido.

El mediador es un tercero que simplemente contribuye a que los participantes puedan hacer un proceso de
negociacion sin conflicto; mientras que, en la negociacién, no existe un tercero que ayude a negociar o
facilite el proceso, solamente estan los participantes.

En cuanto a las herramientas comunicativas, segun si la comunicacion es en tiempo real o no, tenemos:
herramientas de comunicacion sincrénica (teléfono, chat, webcam, video-conferencia, etc.) y herramientas
de comunicacién asincrona, aquellas que dan al e-learning buena parte de su caracter —anytime, anywhere—
(foros de debate, grupos de noticias, correo electrdnico y, por ultimo, los blogs y las wiki).
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ESTRUCTURA DE LA UNIDAD DIDACTICA - IDEOGRAMA

Introduccion a la
resolucion de conflictos

Historia de la resolucion y
gestion alternativa de
conflictos

— Los derechos humanos y la resolucién de
EXperIenCIaS de conflictos
diplomacia alternativa y

resistencia Procedimientos jurisdiccionales versus

procedimientos basados en la participacion
El Derecho y la RC-GAC y el consenso

Reconocimiento juridico de los mecanismos
RC

Los principios
Los procesos

Arbitraje y conciliacidn
El rol del tercero (profesional de la RC)

Historia del movimiento por la paz

El papel de las mujeres en la construccion
de la paz -
Principios para la

La educaaon para la paz resolucion de conflictos y

Cultura d construccioén de la paz
CHERIET Cls e Instrumentos internacionales de
construccién de la paz
El papel de los medios de comunicacion




Resolucion y Gestion, Alternativa de Conflictos

PLAN DE FORMACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

N°y nombre de la

. 1z a Estructura tematica
Unidad Didactica

Competencia general de la unidad

Comprende las tendencias Resoluciény 1. Introduccidn a la resolucion de conflictos.

histdricas y experiencias en Gestidn Alternativa 2. Historia de la resoluciéon y gestién alternativa de conflictos.
resolucién de conflictos para el de Conflictos. 3. Experiencias de diplomacia alternativa y resistencia.
fortalecimiento de actitudes y 4. El Derecho y la RC-GAC.

habilidades por medio de 4.1. Los derechos humanos y la resolucién de conflictos.
gestiones comunicativas 4.2. Procedimientos jurisdiccionales versus

orientadas a la creacion de procedimientos basados en la participacién y el

culturas de paz. consenso.

4.3. Reconocimiento juridico de los mecanismos RC.
5. Arbitraje y conciliaciéon
5.1. Los principios.
5.2. Los procesos.
5.3. El rol del tercero (profesional de la RC).
6. Cultura de paz.
6.1. Historia del movimiento por la paz.
6.2. El papel de las mujeres en la construccién de la paz.
6.3. La educacién para la paz.
6.3.1. Principios para la resolucidn de conflictos y
construccion de la paz.
6.4. Instrumentos internacionales de construccion de la

paz.
6.5. El papel de los medios de comunicacion.
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UNIDAD DIDACTICA. RESOLUCION Y GESTION ALTERNATIVA DE CONFLICTOS

RESUMEN DE LA UNIDAD DIDACTICA

Esta unidad presenta de forma breve los componentes esenciales de la resoluciéon y gestién alternativa de
conflictos —-RC-GAC—, a saber: historia de la RC y GAC en relacién con la diplomacia ciudadana; el derecho y la RC
y GAC; los procesos de arbitraje y conciliacién, y las caracteristicas de una cultura de paz.

La historia de la RC y de la GAC quiere rescatar el papel que juegan en el conflicto la carencia de informacién, los
intereses materiales, las causas psicoldgicas, las condiciones geograficas y organizativas, la escasez de recursos, y
los valores y creencias. También destacar el papel de “diplomacia ciudadana alternativa” de la sociedad civil.

Los derechos humanos han tenido un papel rector en la resolucién de conflictos en Colombia y han servido de
fuente de inspiracidon al conjunto normativo que propende por la resolucion pacifica de los conflictos, en
especial, contra los tratos crueles, inhumanos y degradantes; por la garantia de los derechos sociales econémicos
y culturales, y por el respeto al Derecho Internacional Humanitario.

Toda persona tiene el derecho de recurrir al didlogo, la negociacion, la mediacidn, la conciliacién, el arbitraje y
otras técnicas similares, para solucionar sus diferencias de naturaleza diversa. El sometimiento de las
controversias al arbitraje conlleva la resolucién, de acuerdo a la ley, sin perjuicio de la mediacién y conciliacién,
gue supone que un tercero neutral facilita superar las diferencias mediante acuerdos de beneficio mutuo.

Educar a los individuos para la paz, la convivencia sana y en armonia es posible si, dentro de cada institucion
educativa, se implementan programas estratégicos capaces de ayudar, incentivar y dinamizar el proceso
educativo del estudiante y que éstos se desarrollen junto con los padres de familia, la comunidad y un equipo de

profesionales capacitados en el manejo de estos temas.
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CONTENIDOS DE LA UNIDAD DIDACTICA 1. RESOLUCION Y GESTION ALTERNATIVA DE CONFLICTOS

TEMA 1. INTRODUCCION A LA RESOLUCION DE CONFLICTOS

Los expertos Ramirez Tobdn, Borrero Mansilla, Rancel Suarez y Jaramillo Eyerbe encontraron cuatro fuentes del
conflicto en Colombia:

a) Colisiones de competencias entre niveles de gobierno.

b) Incapacidad del Estado para garantizar los derechos a los miembros de la sociedad —competencias,
distribucién del excedente social, dominio y control.

c) Alteraciones generadas por la parainstitucionalidad.

d) Apremios de las relaciones internacionales en el ejercicio de la soberania, el orden publico e intercambios
econdmicos, asi como en la proteccidn y tutela estatal de civiles.

|TEMA 2. HISTORIA DE LA RESOLUCION Y GESTION ALTERNATIVA DE CONFLICTOS

Piense un minuto \

¢Como se ha abordado desde las distintas administraciones la gestién de los conflictos en
wombia? ¢Ha habido unas resoluciones mas efectivas que otras?
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La historia de los conflictos y de su resolucién en Colombia proviene del periodo de la Conquista e
Independencia. En esta unidad, sélo abordaremos la historia reciente a partir de los afios ochenta. Desde
entonces, la mayoria de los expertos y tratadistas han coincidido en asociar este proceso a los periodos de las
administraciones presidenciales.

El antecedente mas inmediato fue la administracion de Julio César Turbay (1978-1982) que, en el marco de la
Seguridad Hemisférica, desarrollé una politica represiva hacia los grupos armados y hacia la poblacidn, orientada
por el Estatuto de Seguridad Nacional, que implico serias violaciones de los derechos humanos.

El modelo Betancur/Farc de resolucién de conflictos se caracterizd por una ‘agenda amplia’ de reformas
estructurales sociales y politicas, y tomdé forma concreta en el Acuerdo de La Uribe en 1984. Se basd en la
aceptacion de la administracidon Betancur de las ‘causas objetivas’ del conflicto como la desigualdad social y la
exclusidn politica, y en el reconocimiento de los insurgentes como interlocutores legitimos en las negociaciones.

Barco revirtié el orden de las prioridades sefaladas por su predecesor y propuso que las reformas sociales y
politicas deberian ocurrir independientemente de las negociaciones con los insurgentes y actud para
institucionalizar la politica de paz. Asi como las Farc ayudaron a moldear el enfoque de Betancur, la nueva politica
de paz de Barco se desarrollé conjuntamente con el M-19. El gobierno y el M-19 se pusieron de acuerdo en el
objetivo de la negociacion: enfocarse en garantias politicas que le permitieran a los insurgentes desarmarse y
transformarse en movimientos legales democraticos y la reincorporacion de los ex combatientes a la vida civil, que
se produjo en 1990.

Mientras la presidencia de Gaviria es recordada principalmente por su politica de ‘guerra integral’ contra la
insurgencia, vale la pena sefialar que durante la primera parte de su mandato, si bien por un lado el modelo
Barco/M-19 se negociaba e implementaba con el EPL, el PRT y el Quintin Lame, al mismo tiempo se acordaba en
Caracas una agenda mas parecida al modelo Betancur/ Farc con la Coordinadora Guerrillera Simén Bolivar.

Aunque la crisis politica que sufrié la administracién Samper evité cualquier progreso en los didlogos de paz, la
politica de paz del gobierno regresé conceptualmente a la amplia agenda del modelo Betancur/Farc, al mismo
tiempo que siguidé el proceso de institucionalizaciéon del modelo Barco/M-19. Los nuevos elementos incluian la

—
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ratificacion del Segundo Protocolo de la Convencién de Ginebra y el reconocimiento de un nuevo papel para la
sociedad civil y la comunidad internacional.

La administracidn Pastrana mezclé elementos de los dos modelos histéricos y agregd algunos nuevos. La reunién de
Pastrana, antes de posesionarse, con Manuel Marulanda determind un regreso a la diplomacia presidencial directa
sin abandonar la institucion formal de la Oficina del Alto Comisionado. En 1999, la Agenda Comun para el Cambio
por la Paz, firmada por el gobierno y las Farc, se inspira claramente en el modelo Betancur/Farc. Los acuerdos en el
procedimiento reflejaron una evolucién con respecto a las experiencias anteriores con las Farc, y las Audiencias
Publicas y el Comité Tematico abrieron oportunidades de participacion de la sociedad civil.

No hay duda de que el fracaso de los didlogos en 2002 fue directamente proporcional al éxito de Alvaro Uribe y su
politica de linea dura de ‘seguridad democrdtica’ en las elecciones presidenciales de ese afio. No obstante, tanto la
administracién como los insurgentes intercambian condiciones poco probables como prerrequisito para los
didlogos: las Farc exigen la desmilitarizacién de dos departamentos y el Presidente insiste en un cese del fuego
unilateral, la liberacidn inmediata de los secuestrados por las guerrillas y una limitacién de la agenda a las
condiciones de desarme y reinsercién. El mayor cambio de politica de la administracidn Uribe es el trato a los
grupos paramilitares. Pero aun hay mas preguntas que respuestas, las cuales se refieren al alcance del desarme de
los paramilitares, su papel en el narcotrafico, y su posible conversién en “soldados campesinos” tras la
desmovilizacion. (Garcia-Pena, 2004).
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La diplomacia alternativa es una iniciativa impulsada por diversos sectores y organizaciones

sociales que buscan integrar un grupo de entidades civiles colombianas por la paz.

En el conflicto colombiano, los actores politicos —incluyendo el propio Estado—, al no tener presencia en todo el
territorio nacional, no tienen por si mismos ni representacion ni plena legitimidad. Por esta razén, comunidades,
consumidores y ciudadania juegan un papel activo en la via de la diplomacia alternativa y de la resistencia frente
a la violencia.

En primer lugar, la diplomacia alternativa es una iniciativa impulsada por diversos sectores y organizaciones
sociales que buscan integrar un grupo de entidades civiles colombianas por la paz, mediante didlogos directos
con los gobiernos y los grupos armados para la busqueda de acercamientos entre las partes comprometidas en el
conflicto armado.

Esta diplomacia juega un papel estratégico en procesos de resolucion de conflictos y comprende tanto la
diplomacia ciudadana formal como la diplomacia de via multiple, que incluye aportes y contribuciones de las

comunidades, de los movimientos sociales y de actores no gubernamentales.
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TEMA 3.

EXPERIENCIAS DE
DIPLOMACIA ALTERNATIVA
Y RESISTENCIA

_—

@ Definiciones

La diplomacia ciudadana se definié como: “Un proceso disefiado para asistir a lideres oficiales en

la exploracion de posibles soluciones, fuera del ojo publico y sin los requerimientos para negociar
formalmente o buscar situaciones de ventaja” (Montville, 1982).

En segundo lugar, las experiencias de resistencia a la violencia han venido estructurando, a lo largo de la historia,
una serie de movimientos con raices en los grupos étnicos, en iniciativas de gobernabilidad por la paz, en el
movimiento de mujeres, de sindicatos, por los derechos humanos, de campesinos, acciones ecoldgicas vy
organizacién comunitaria.

Veamos a continuacién algunos ejemplos:
a) Laresistencia indigena en el Cauca:

Desde los 90 la resistencia indigena se refuerza: la expulsién de columnas guerrilleras de sus territorios. La reunién
de mas de 30.000 manifestantes cuya consigna era ‘Minga por la vida y contra la violencia’ para protestar contra las
masacres perpetradas por paramilitares; movilizaciones de indigenas en resistencia a las acciones de las Farc y el
ELN en sus territorios, la participacion de alrededor de 500 indigenas en el rescate del misionero suizo Florian
Arnold Benedite y su asistente retenidos por las Farc; la movilizaciéon de 300 miembros de la Guardia indigena hacia
San Vicente del Caguan para obtener la liberacidon del alcalde de Toribio, Arquimedes Vitomas y del ex-alcalde
Gilberto Mufioz quienes habian sido secuestrado por una columna de las Farc, la movilizacién de 60.000 indigenas
hacia la ciudad de Cali en defensa de la autonomia territorial y en protesta contra las agresiones a miembros de las
comunidades indigenas, por parte de grupos guerrilleros, paramilitares y de las agencias de seguridad del Estado.
(Franco, sf).
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b) Las Comunidades de Paz. Las cinco experiencias de paz de las comunidades del Bajo y Medio Atrato, que se
han presentado desde 1997, son un mecanismo civil de resistencia frente al conflicto armado y las dindmicas
de desplazamiento forzado y del bloqueo a las comunidades en la regién por parte de los grupos armados
ilegales. Las acciones violentas de la guerrilla o grupos paramilitares que produjeron el éxodo masivo de miles
de personas de sus tierras no produjeron la pardlisis y victimizacién de la poblacién. Al contrario, estas
comunidades, en periodos distintos, se organizaron, se empoderaron de su papel de ciudadanos y se

declararon “Comunidades de Paz” e iniciaron en corto tiempo el proceso de retorno a sus zonas de origen o
cercanas, en donde construyeron asentamientos transitorios. Estas experiencias de resistencia civil lamadas
“Comunidades de Paz” distan de ver a los pobladores como piezas de un rompecabezas mayor sin capacidad
TEMA 3 de desplegar estrategias politicas, sin posibilidad de oponerse a las acciones armadas.

- . . . Led - . :
EXPERIENCIAS DE c) Movimiento de Mujeres. Segin Magdalena Ledn, el movimiento de mujeres

DIPLOMACIA ALTERNATIVA

Y RESISTENCIA Estd constituido por las diferentes corrientes del feminismo organizadas como movimiento politico, pero

internamente heterogéneo y movil. Su desarrollo ha sido creciente durante las dos ultimas décadas en la mayor
parte de los paises de la regién (América Latina), en diferentes vertientes, variados espacios de accion, mediante
multiples iniciativas y formas de organizacién inéditas. Sobresalen las redes regionales con algunos grados de
especializacion (la crisis econdmica y la deuda externa, la salud integral y reproductiva, las trabajadoras domésticas,
los derechos humanos, las mujeres negras, el aborto, contra la violencia sexual y doméstica) y diversos encuentros
a lo largo de dos décadas.

d) Movimientos por los Derechos Humanos. La implementaciéon del Derecho Internacional Humanitario por
medio de acuerdos especiales y la garantia y respeto de los derechos humanos en el pais se convierten en un
instrumento para la convivencia y en un imperativo ético y politico para todos los actores comprometidos en

el conflicto armado.
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{17 Para Saber mds \

Sobre experiencias de resistencia a la violencia, puede consultar los siguientes documentos:

www.acnur.org/biblioteca/pdf/0201.pdf
ww.revistafutu ros.info/futuros8/colombial.htm

TEMA 3.
EXPERIENCIAS DE

DIPLOMACIA ALTERNATIVA
Y RESISTENCIA



http://www.acnur.org/biblioteca/pdf/0201.pdf
http://www.revistafuturos.info/futuros8/colombia1.htm
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|TEMA 4. EL DERECHO Y LA RC-GAC

4.1. LOS DERECHOS HUMANOS Y LA RESOLUCION DE CONFLICTOS

Los derechos humanos han tenido un papel rector en la resolucién de conflictos en Colombia y han servido de
fuente de inspiracién al conjunto normativo que propende por la resolucién pacifica de los conflictos.

l Importante

e

Contra los tratos crueles, inhumanos y degradantes.

o Genocidio, desaparicion forzada, tortura y desplazamiento forzado. Ley 589 de 2000.

J Segundo Protocolo sobre Pacto Internacional para abolir la pena de muerte. Ley 297
de 1996.

o Atencidn, proteccién y estabilizacion de las comunidades desplazadas. Ley 387 de
1997.

o Convencion Interamericana para prevenir la violencia contra la mujer. Decreto 1276

de 1997.
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Importante
J Convencion Internacional para eliminar las formas de discriminacién racial. Ley 22 de
1981.
J Vivienda y subsidio para la poblacién desplazada por la violencia. Decreto 951 de 2001.
J Derechos sociales, econdmicos y culturales.
J Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. Ley 745 de 1968.
TEMA 4.
EL DERECHO Y LA
RC-GAC

l Importante

20

Derecho Internacional Humanitario.

J Prohibicién del empleo de minas antipersona. Decreto 105 de 2001.

J Comision Intersectorial Nacional contra las minas antipersona. Decreto 2113 de 2001.

J Protocolo I, Adicional relativo a la proteccién de victimas de conflictos armados. Ley 11
de 1992.

] Protocolo II, Adicional relativo a proteccién de victimas de conflictos internos. Ley 171

de 1994.
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l Importante

oy

Derecho Internacional Humanitario.

J Convencion Prohibiciéon del empleo de minas antipersona. Ley 554 de 2000 y Ley 759
de 2002.
TEMA 4. J Proteccion y uso al nombre y emblema de la Cruz Roja en Colombia. Decreto 860 de
EL DERECHO Y LA =
RC-GAC J Protocolo Facultativo de la Convencidn sobre Derechos del Nifio. Ley 833 de 2003.
J Convencidn sobre prohibiciones al empleo de armas. Lev 469 de 1998.

4.2. PROCEDIMIENTOS JURISDICCIONALES VERSUS PROCEDIMIENTOS BASADOS EN LA PARTICIPACION Y
EL CONSENSO

Si tras recurrir a una modalidad alternativa no se consigue solucionar el conflicto, se puede someter el asunto al
procedimiento jurisdiccional e incluso, de manera simultanea, a modos participativos y de consenso. Recurrir a
esta modalidad alternativa puede influir en el plazo de prescripcién del asunto ante el érgano jurisdiccional.

La mayoria de las veces, los actores del conflicto muestran insatisfaccion frente a los procedimientos
jurisdiccionales por las siguientes razones:
a) Complejidad y excesivo formalismo.

_—
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b) Dilacién en la resolucion.
c) Lasolucidn formal no resuelve el problema que originé el conflicto planteado.

Los procedimientos jurisdiccionales se apoyan en la normatividad existente, en especial en los mecanismos
alternativos de resolucién de conflictos. Concretamente, para Colombia, en el Decreto 1818 de 1998; los Jueces
de Paz en Colombia —Ley 497 de 1999—, y el mecanismo de la conciliacion —Ley 640 de 2001 y demas
disposiciones complementarias.

4.3. RECONOCIMIENTO JURIDICO DE LOS MECANISMOS RC

TEMA 4. Los particulares pueden ser investidos transitoriamente de la funcién de administrar justicia en la condicion de
conciliadores o en la de arbitros habilitados por las partes para proferir fallos en derecho o en equidad, en los
EL DERECHO Y LA . . , . S o .
términos que determine la ley. (Articulo 116, Inciso 4, Constitucion Politica de Colombia).
RC-GAC

Ley 270 de 1996 “Estatutaria de la Administracion de Justicia”.

Articulo 8. Alternatividad. La ley podrd establecer mecanismos diferentes al proceso judicial para solucionar los conflictos
gue se presenten entre los asociados y sefialard los casos en los cuales habra lugar al cobro de honorarios por estos
servicios.

Articulo 13. Del ejercicio de la funcién jurisdiccional por otras autoridades y por particulares.

Ejercen funcidén jurisdiccional de acuerdo con lo establecido en la Constitucidn Politica: los particulares actuando como
conciliadores o arbitros habilitados por las partes, en asuntos susceptibles de transacciéon, de conformidad con los
procedimientos seiialados en la ley. Tratandose de arbitraje, las leyes especiales de cada materia estableceran las reglas del
proceso, sin perjuicio de que los particulares puedan acordarlas. Los arbitros, segin lo determine la ley, podran proferir sus
fallos en derecho o en equidad.
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|TEMA 5. ARBITRAJE Y CONCILIACION

Toda persona tiene el derecho de recurrir al didlogo, la negociacién, la mediacién, la conciliacién, el arbitraje y
otras técnicas similares para solucionar sus diferencias. Cuando las partes hayan convenido por escrito que las
controversias relacionadas con su contrato o relacion juridica se sometan a arbitraje, éstas se resolveran de
conformidad con la ley, sin perjuicio de lo que las partes acuerden por escrito, siempre y cuando no se oponga a
las disposiciones prohibitivas o imperativas de la ley.

W 0
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Toda persona tiene el derecho de recurrir al didlogo, la negociacion, la mediacién, la conciliacidn, el
Qitraje y otras técnicas similares para solucionar sus diferencias.

5.1. LOS PRINCIPIOS

Las caracteristicas esenciales del arbitraje son las siguientes:

. Es un medio alternativo de resolucién de controversias.

° La resolucién es decidida por uno o varios arbitros neutrales.

° Surge de la voluntad de las partes.

° Se trata de un proceso rapido y sencillo.

° Sus costes, segun la corte arbitral, pueden ser muy econémicos e incluso gratis.

—
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Los arbitros son expertos en la materia sobre la que se dirime.
Es confidencial, por lo que se evita el conocimiento del asunto por terceros ajenos al proceso.

Definiciones

El arbitraje es un mecanismo por medio del cual las partes involucradas en un conflicto de
caracter transigible difieren su solucion a wun tribunal arbitral. Este tribunal queda
transitoriamente investido de la facultad de administrar justicia profiriendo una decisidn, llamada
laudo arbitral. (Inciso primero del articulo 111 de la Ley 446 de 1998).

TEMA 5.
ARBITRAJE Y
CONCILIACION

5.2. LOS PROCESOS

La jurisprudencia constitucional afirma que:

El arbitramento se origina en un negocio juridico privado, por virtud de la habilitacién de las partes. Una vez se ha
llegado al acuerdo entre las partes, quien le otorga la facultad de administrar justicia a los particulares en la

condicidn de arbitros, es la misma Constitucion Politica. (C-431 de 1995).
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l Importante

)

Existen dos tipos de arbitraje:

a) Arbitraje de derecho: el arbitro dicta su laudo, que se ajusta a unas determinadas normas
de Derecho, de acuerdo a la Ley.

b) Arbitraje de equidad: el arbitro resuelve ex aequo et bono, es decir, segln su leal saber y

entender, dandole la Ley un mayor margen de discrecionalidad.
TEMA 5.

ARBITRAJE Y
CONCILIACION

La mediacién esta consagrada en el articulo 116 de la Constitucion Nacional, en la Ley 23 de 1991 y en los
Decretos 2651 de 1991 y 800 de 1991. Mediacién y conciliacién equivalen a que un tercero neutral facilita, con el
adecuado manejo de la comunicacién, que las partes enfrentadas en un conflicto logren un acuerdo donde no
hay vencedores ni vencidos, pues se trata de superar las diferencias mediante acuerdos de beneficio mutuo.
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l Importante

)

La diferencia entre ambos mecanismos de resolucion de conflictos de forma pacifica radica en
gue el mediador puede ser cualquier persona que maneje adecuadamente las herramientas que
posibiliten la comunicacién entre las partes y esté entrenado en la técnica de resolucion de
conflictos; mientras que el conciliador ha de ser un funcionario publico administrativo o judicial,

o un particular adscrito a centros de conciliacion.

TEMA 5.

ARBITRAJEY
CONCILIACION Al respecto, el maximo tribunal de lo constitucional expresa que la finalidad de la conciliacién consiste en el:

Entendimiento directo con el presunto contrincante, llevandolos a la conviccion de que de la confrontacién de

puntos de vista opuestos se puede seguir una solucién de compromiso, sin necesidad de que un tercero decida lo

que las partes mismas pueden convenir. (C-165 de 1993).

5.3. EL ROL DEL TERCERO (PROFESIONAL DE LA RC)

Los principios y reglas establecidos para la conciliacidn judicial o extrajudicial se aplicaran, igualmente, a la
mediacion de ese mismo caracter. La mediacion y la conciliacion extrajudiciales podran ser practicadas

libremente por los particulares, con las limitaciones que establece la ley.

Para poder dedicarse a la administracion institucional de los mecanismos alternos de solucién de conflictos, las
entidades deberan contar con autorizacion previa del Ministerio de Justicia, salvo si estuvieren facultadas por

_—
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una ley especial o si se tratare de la conciliacidn, mediacién o arbitraje laboral que tiene normas especiales
vigentes.

TEMA 6. CULTURA DE PAZ

6.1. HISTORIA DEL MOVIMIENTO POR LA PAZ

La movilizacion por la paz se relaciona principalmente con las reivindicaciones sociales, los derechos
fundamentales de los trabajadores, el derecho a la vida y en apoyo de una solucidon negociada del conflicto
armado (respeto de las libertades democraticas, amnistia amplia y negociaciones con la insurgencia).

W 0,
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La movilizacién por la paz se relaciona principalmente con las reivindicaciones sociales, los
derechos fundamentales de los trabajadores, el derecho a la vida y en apoyo de una solucién
negociada del conflicto armado.

A continuacion, presentamos una breve panoramica de los principales momentos del llamado “movimiento
social por la paz” (Fernandez, Garcia-Durdn, & Sarmiento, 2004).

° En la administracion de Belisario Betancur (1982-1986), no se presenta todavia una movilizacion social

significativa en favor de la paz, aunque la amplia y plural Comisidon de Paz que nombré el Presidente
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ofrecid unos derroteros y un primer canal de participacién social de las comunidades y de la sociedad
civil.

° En el gobierno del presidente Virgilio Barco (1986-1990), se adelantaron acciones para demandar una
solucién negociada con las guerrillas: las gestiones por parte de la Comisién de Notables, la Cumbre de
Usaquén de todos los sectores politicos (29 de julio de1988), motivada por el secuestro de Alvaro Gémez,
y la Comisién de Convivencia que alli se propuso para impulsar una negociacién con los alzados en armas.

° Entre 1990 y 1994, asistimos al real despegue de la movilizacién social por la paz. Aparte de las gestiones

en favor de las negociaciones adelantadas por diversos sectores de la sociedad civil, entre los que se

TEMA 6. destacan la Comisidn de Notables y la mediacion que desempefio la Iglesia en algunos de los procesos, el
CULTURA DE PAZ grueso de las movilizaciones colectivas se enfila contra la violencia o la defensa de la vida y la paz, como

puede observarse en las acciones de las mujeres al comienzo del periodo, en el apoyo a los didlogos
regionales por parte de distintos sectores de la sociedad y en una serie de pronunciamientos colectivos
registrados hacia 1991.

° Entre 1994 y 1998, los hechos de la dindmica politica que fueron determinantes en este periodo para la
movilizacion por la paz fueron la declaratoria de “guerra integral” hecha por la administracion Gaviria y la
crisis politica suscitada durante la administracion Samper por el proceso judicial 8.000 (ingreso de dinero
del narcotrafico en la campafia presidencial). Esta situaciéon hace que los impulsos de la movilizacién

III

operen de manera masiva y se planteen, desde el seno de la sociedad civil, acciones de conjunto que la
fortalezcan y creen condiciones para buscar una paz negociada con los actores armados.

° Para el afio 1996, el dinamismo del trabajo por la paz a escala regional es muy grande, como se vio en las
mesas de trabajo por la paz y en el gran numero de foros y movilizaciones en procura de una salida
negociada del conflicto armado. Redepaz propone la elaboracion de un Estatuto de Paz, encaminado a la

_—
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reglamentacion del articulo 22 de la nueva Constitucidn Politica. En Medellin se realiza la “Jornada de
Neutralidad Activa”, que convoca a la gran mayoria de las ONG de Antioquia y que respalda propuestas
similares de las comunidades indigenas y de la poblacién desplazada.

° Durante 1997 se desarrolld el proceso del Mandato Ciudadano por la Paz, que culmind con los diez
millones de votos a favor de la paz en las elecciones de octubre. En 1998 se convoca la Asamblea
Permanente de la Sociedad Civil por la Paz, en la que convergen las regiones, los sectores sociales y las
organizaciones que trabajan por la paz y los derechos humanos en todo el pais.

° Entre 1998 y 2002, tienen lugar las famosas marchas del No Mdas, movilizaciones masivas contra el
TEMA 6. secuestro, que en algunas partes estuvieron asociadas a otras reivindicaciones. Las 40 marchas implicaron
CULTURA DE PAZ la movilizacién de cerca de 2.500.000 personas. En octubre de 1999, se adelanta una jornada con marchas

y actos en mas de 180 municipios a lo largo y ancho del pais, que contd con la participacion de 8.000.000
de personas, por lo menos.

° Existen iniciativas locales como la resistencia civil y movilizacién por la paz impulsadas desde la base
(ATCC, Comunidades de Paz, Mogotes, Tarso, Aguachica, Resistencia Civil, 100 Municipios de Paz);
iniciativas regionales como las propuestas de constituyentes departamentales y de autonomia y
resistencia indigena y comunidades negras, entre otras; iniciativas de paz, de alcance nacional, que tienen
la particularidad de asociar la centralidad del poder con el alcance territorial, es decir, vincular la
movilizacion por la paz a lo que sucede en la capital del pais en términos de las decisiones que afectan a
todo el territorio nacional. Estas iniciativas nacionales se ven cruzadas por acciones de orden mas global e
internacional, que llevan al surgimiento de nuevas dimensiones para la movilizaciéon por la paz en
Colombia y tornan mas compleja la idea de territorialidad que se ha mencionado. Momentos como el del
Foro Social Mundial, la Corte Penal Internacional y las negociaciones del ALCA, que elevan la solidaridad
de los pueblos y las luchas sectoriales a dimensiones internacionales, hacen que se mire la situacion

nacional en el contexto global y no de manera aislada, como sucedia en las décadas anteriores.

— - —
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Para Saber mds \

Puede ampliar la informacion sobre la “Ruta pacifica de las mujeres” consultando la siguiente
Q&igina web de las Mujeres de negro, Disponible en: www.mujeresdenegro.org

6.2. EL PAPEL DE LAS MUJERES EN LA CONSTRUCCION DE LA PAZ

TEMA 6.

Hablar de la contribucién de las mujeres a la paz lleva consigo la identificacién de uno de los sexos como actor
CULTURA DE PAZ

politico particular a favor de una causa de interés universal: la paz. (Magalldn, 2006).
Dos hechos significativos marcan la organizaciéon y el papel de la mujer en la construccién de la paz en Colombia:

a) La Organizacion Femenina Popular (1973) que orientd sus luchas por garantizar a sus afiliadas la atencion
a sus necesidades basicas, unidas a la lucha del movimiento obrero de Barrancabermeja por la soberania
y la nacionalizacién del petrdleo.

b) La constitucidon de la Red Nacional de Mujeres (1993) que expresa el movimiento social de mujeres con
una propuesta politica que es plural y diversa, en la que confluyen diferentes tendencias politicas y que
propugnan por la ciudadania plena para las mujeres. Basandonos en el estudio de Ana Mendoza, la
evolucion del movimiento de mujeres podemos sintetizarlo, asi:

e Ruta Pacifica de las Mujeres (1995). La Ruta Pacifica es un movimiento de mujeres que se movilizé contra
la guerra y todas las formas de violencia que afectan a las mujeres y a la poblacién de nuestro pais. Las
mujeres de la Ruta provenian de todos los estratos sociales: profesionales, intelectuales, estudiantes

_—
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universitarias, de secundaria, campesinas, desplazadas por la violencia, indigenas, incluso hombres que
creen en su apuesta politica. La Ruta nacié como una expresion de solidaridad y de apoyo a las mujeres
gue se encontraban en las zonas de conflicto, y como una forma de hacer visible la grave situacién de
violencia en la que se hallan. La apuesta politica de la Ruta Pacifica se centrd en el rechazo a la carrera
armamentista; el ejercicio de un pacifismo comprometido que propugna una ética de la no-violencia y
gue reconoce y respeta la diferencia como elemento esencial; el respeto al Derecho Internacional
Humanitario, en la perspectiva de fortalecer y exigir el derecho a no ser involucradas, como poblacion
civil, en la guerra por ninguno de los actores armados, y con el objetivo de participar activamente en la
concertacion y negociacion del conflicto y la construccién de una pedagogia para la paz.

TEMA 6. e Mesa de Concertaciéon Nacional de Mujeres (2000). La Mesa fue concebida y construida como un espacio

CULTURA DE PAZ amplio, pluralista, plurisectorial y democratico, que articulara diferentes organizaciones, grupos y redes
de mujeres a nivel nacional, regional y local. Para construir una proyeccién politica y social de mayor
impacto, no partidista, reconociendo y conservando identidades, autonomias y acciones de los grupos,
redes y organizaciones que la conformaban. Desarrollé un proceso de concertacién y negociacion de las
diferentes expresiones del movimiento de mujeres en Colombia, en su diversidad y pluralidad.

e Iniciativa de Mujeres por la Paz (2001). El proyecto de Iniciativa de Mujeres por la Paz (IMP) es un proceso
de articulacion de voluntades politicas de organizaciones de mujeres con el objetivo de afianzar acuerdos
gue posibiliten, desde la diferencia y la diversidad étnica, un objetivo comun a partir de desarrollar una
accion politica que convierta el movimiento social de mujeres en una fuerza colectiva, para buscar
espacios de participacion incluyentes y representativos, condiciones indispensables para conseguir la paz
y la construccion y difusion de una agenda social desde las mujeres como propuesta de interlocucion.

e Elafio 2002 representd un hito en la historia del movimiento de mujeres colombiano. Se logré concertar y
realizar, no sin antes superar dificultades propias de todo proceso politico, una movilizacién nacional de

mujeres contra la guerra. Movilizacién en la cual participaron cerca de 40.000 mujeres de todas las
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TEMA 6.
CULTURA DE PAZ

—

regiones del pais y de todos los sectores, que se reunieron en la Plaza de Bolivar en Bogota, el centro del
poder politico. A partir de los acuerdos logrados en torno a esta movilizacién, se ha iniciado un proceso
de perfeccionamiento y consolidacidon de esta alianza, teniendo como acuerdo fundante la Declaracidn
del 25 de julio de 2002 (fecha de la toma de la Plaza de Bolivar en Bogotd), la cual ha servido como marco
para el desarrollo de acuerdos, como estrategias a largo plazo, para incidir en el desescalonamiento del
conflicto armado en Colombia.

Los acuerdos fundantes de esta concertacion son:

Una postura ética y politica contra la guerra.

Convocatoria a la autonomia y a defender la resistencia civil.

La resistencia activa no violenta a la guerra.

La demanda al presidente de la Republica de una politica de Estado a favor de la busqueda de salidas politicas
y negociadas al conflicto armado, social y politica, y la exigencia de no involucrar a la sociedad civil en el
conflicto armado.

La urgencia de llegar a acuerdos humanitarios entre el Estado y la insurgencia.

La participacién decisoria y auténoma de las mujeres en los procesos de didalogo y negociacion.

Convocatoria a los medios de difusidn para que se comprometan en generar una informacion y difusién de
una cultura de vida y no para la guerra.

La busqueda de la desmilitarizacion der la vida civil. (Mendoza Diaz, sf).

6.3. LA EDUCACION PARA LA PAZ

La paz es esencialmente el respeto a la vida.
La paz es el bien mas preciado de la humanidad.
La paz no es solo el término de los conflictos armados.
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TEMA 6.
CULTURA DE PAZ

e La paz es un comportamiento.

e La paz es una adhesién profunda del ser humano a los principios de libertad, justicia, igualdad y solidaridad
entre todos los seres humanos.

e La paz es también una asociacion armoniosa entre la humanidad y el medio ambiente.

Educar a los individuos para la paz, la convivencia sana y en armonia es posible si, dentro de cada institucién
educativa, se implementan programas estratégicos capaces de ayudar, incentivar y dinamizar el proceso

educativo del estudiante y que éstos se desarrollen junto con los padres de familia, la comunidad y un equipo de
profesionales capacitados en el manejo de estos temas.

vl
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La paz es una adhesion profunda del ser humano a los principios de libertad, justicia, igualdad y

solidaridad entre todos los seres humanos.

La Ley 1029, que modifica el articulo 14 de la Ley 115 de Educacion General, busca fortalecer la educacién para la

paz y en el manejo de conflictos. El Ministerio de Educacidon Nacional, al fortalecer la politica de calidad —en el
marco de competencias—, ha desarrollado acciones para la formacion de sujetos activos de derechos, a través de
tres programas transversales:

a) Educacién ambiental.
b) Educacidn para el ejercicio de los Derechos Humanos.

c) Educacion para la sexualidad y la construccidn de ciudadania.
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Estos tres programas orientan estos cambios con especial énfasis en el desarrollo de competencias ciudadanas,
desde los tres ejes definidos en los estdndares:

a) Convivenciay paz.

b) Participacién y responsabilidad democratica.

c) Pluralidad, identidad y valoracién de las diferencias, tres aspectos enmarcados en el conocimiento y practica
de los Derechos Humanos.

6.3.1. PRINCIPIOS PARA LA RESOLUCION DE CONFLICTOS Y CONSTRUCCION DE LA PAZ

TEMA 6.

CULTURA DE PAZ De los “Encuentros de Educacion para la Paz y Resolucion de Conflictos” celebrados en San Sebastian (Espafia) en
2005 se han deducido los principios inspirados en una concepcién filosofica ética y politica, que parecen
elementos eficaces para la resolucién de conflictos y construccidn de la paz.

e La educacidén para la paz y los Derechos Humanos se consolida como herramienta fundamental en la
construccion de un mundo mas justo, equitativo y plural.

e El conflicto es un elemento consustancial al ser humano. Este puede ser una oportunidad para avanzar y
construir una cultura de paz si se aborda desde la pluralidad, la no violencia, la solidaridad, la tolerancia y
el respeto a los Derechos Humanos.

e La construccién de la paz necesita de la educacién para la ciudadania y la convivencia, lo que requiere el
esfuerzo y el trabajo conjunto, decidido y comprometido de todos los agentes educativos, centros
docentes, universidad, familias, administraciones locales, medios de comunicacién, redes asociativas,
ciudadania en general e instituciones.

—
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e La educacion para la paz pretende erradicar la cultura de la violencia de nuestras vidas y de nuestro
pensamiento, asi como fomentar la pedagogia de la tolerancia, de la receptividad, de la ternura, la alegria
y la esperanza.

e Es imprescindible no mostrarse neutrales ante la violencia. La educacién para la paz exige un rechazo
claro y valiente ante las actitudes violentas e intolerantes. La solidaridad y la tolerancia son
indispensables y se construyen en lo cotidiano y en la actitud de cada persona. Estas practicas educativas
exigen coherencia y autocritica para responder a las demandas mas sentidas de la ciudadania.

e Es necesario recuperar el poder de la palabra y la comunicacion para ennoblecer la dignidad humana.

e Para construir un futuro de convivencia y una paz basada en la justicia, debemos ser capaces de preservar
la memoria colectiva, el reconocimiento y la solidaridad hacia las victimas del terrorismo y la violencia.

TEMA 6. Las victimas han sufrido demasiados silencios, demasiados abandonos y olvidos. Es necesario alcanzar un
CULTURA DE PAZ gran consenso social y politico que devuelva a las victimas la confianza en esta sociedad que, en muchas
ocasiones, les ha dado la espalda.

e Es necesario incorporar la experiencia, los sentimientos y emociones de las victimas del terrorismo y la
violencia en el ambito de la educacidn para la paz.

e La formacion permanente de formadores y educadores en Derechos Humanos es una tarea ineludible y
complementaria en el “Proyecto de Ciudad Educadora”.

e La construccidn de una gran sinergia a favor de la educacién para la paz y los Derechos Humanos requiere
el seguimiento de las conclusiones y el establecimiento de puentes y redes permanentes de colaboracién
e intercambio entre agentes e instituciones locales, estatales e internacionales.

e En la actualidad, la educaciéon para la paz —concebida en su triple finalidad de informar, formar y
transformar—, gracias a las aportaciones de los movimientos ecopacifistas y feministas, los centros de
investigacion para la paz, las organizaciones no gubernamentales y los organismos internacionales como
las Naciones Unidas o Unesco, constituye un importante instrumento de construccion de la cultura de la
paz.

—
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La escuela no es ajena a los retos del milenio en la sociedad actual. La construccién de la paz, anhelo
universalmente reconocido como derecho humano, ha sido expresada a lo largo de la historia. La paz como
aspiracion y necesidad humana significa no sélo disminucidon de todo tipo de violencia (directa, estructural o
cultural), sino condicién para que los conflictos puedan ser transformados creativamente y de forma no violenta.
La paz implica construcciéon de justicia y reconocimiento de igualdad de pueblos y culturas. Es sindnimo de
respeto a los Derechos Humanos, a las libertades fundamentales, a la libre determinacién de los pueblos, y al
bienestar no sélo econdmico y social, sino humano.

Una de las finalidades que los sistemas educativos contemporaneos asignan a la educacién —refrendada en
numerosos instrumentos internacionales y en las actuales reformas educativas— es la formacidon de una
ciudadania responsable en los valores de la paz, la solidaridad, la cooperacién, la tolerancia y el respeto de los

TEMA 6.
CULTURA DE PAZ derechos humanos y las libertades fundamentales.

Definiciones

La pedagogia de la paz podemos entenderla como el conjunto de teorias y practicas educativas
orientadas a la construccion de la paz a través de un modelo concreto de educacién,
considerada como un proceso dirigido tanto a los individuos como a la sociedad para que
actuen, conforme a los principios de la cultura de paz, respetando los Derechos Humanos a
favor del desarrollo sostenido de los pueblos, la protecciéon y conservacion del medio
ambiente, la aspiracion y accién en pro del desarme, del desarrollo y seguridad humana, el

fortalecimiento de la convivencia social y la solucién no violenta de los conflictos.
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6.4. INSTRUMENTOS INTERNACIONALES DE CONSTRUCCION DE LA PAZ

El Congreso Internacional sobre la Paz en la Mente de los Hombres, reunido por iniciativa de la Unesco en
Yamusukro, corazén del Africa (Cote d'Ivoire, 1989), cuna de la humanidad y, sin embargo, tierra de sufrimientos
y de desarrollo desigual, ha congregado a hombres y mujeres de cinco continentes, consagrados a la causa de la
paz.

Programa para la Paz. El Congreso invita a los Estados, a las organizaciones intergubernamentales y no
gubernamentales, a las comunidades cientificas, educativas y culturales del mundo y a todos los individuos a:

TEMA 6. a) Contribuir en la construccién de una nueva concepcién de la paz, mediante el desarrollo de una cultura de la
CULTURA DE PAZ paz, fundada en los valores universales del respeto a la vida, la libertad, la justicia, la solidaridad, la
tolerancia, los Derechos Humanos y la igualdad entre hombres y mujeres.

b) Suscitar una mayor conciencia del destino comun de la humanidad para favorecer la aplicaciéon de politicas
comunes que garanticen la justicia en las relaciones entre los seres humanos y una relacién armoniosa entre
la humanidad y la naturaleza.

c) Incorporar en todos los programas de ensefianza elementos relativos a la paz y los Derechos Humanos, con
caracter permanente.

d) Alentar actividades coordinadas en el plano internacional, con miras a administrar y proteger el medio
ambiente y procurar que las actividades llevadas a cabo bajo la autoridad o la supervision de cualquier Estado
no perjudiquen la calidad del medio ambiente, de los demds Estados ni de la biosfera.

El Congreso recomienda a la Unesco que contribuya en todo cuanto sea posible a los programas en favor de la
paz, en especial, que se examinen las siguientes propuestas:

a) Que se preste atencion a la Declaracion de Sevilla sobre la Violencia (1986), primera etapa de un importante

proceso de reflexién que tiende a refutar el mito de que la violencia humana organizada obedeceria a una

_—
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determinaciéon bioldgica. Es necesario difundir dicha Declaracién con las observaciones adecuadas, en el
mayor numero posible de idiomas. Este proceso de reflexion podria estar seguido de un seminario
interdisciplinario dedicado al estudio del origen cultural y social de la violencia.

b) Que se fomente la ensefianza y la investigacion en el ambito de la paz. Esta actividad deberia basarse en un
enfoque interdisciplinario y apuntar al estudio de las relaciones entre la paz, los Derechos Humanos, el
desarme, el desarrollo y el medio ambiente.

c) Que se prosiga el establecimiento del Programa Internacional de Educacién sobre el Medio Ambiente
(Unesco-PNUMA), en cooperacién con los Estados miembros, a fin de poner en practica la estrategia

internacional de desarrollo de la educacién y formaciéon ambiental para el decenio de 1990.
d) Que se emprenda, con la Universidad de las Naciones Unidas, un estudio sobre la creaciéon de un instituto
TEMA 6. internacional de educacidn para la paz y los Derechos Humanos, destinado sobre todo a capacitar al futuro
CULTURA DE PAZ personal directivo mediante un sistema de intercambios, actividades docentes y pasantias.
e) Que se prepare una recopilacion de textos procedentes de todas las culturas, donde se destaquen las
convergencias sobre los temas de la paz, la tolerancia y la fraternidad.
f) Que se elaboren medidas para reforzar la aplicacién de los instrumentos internacionales de las Naciones
Unidas, y en particular de la Unesco, actuales y futuros, relativos a los Derechos Humanos, la paz, el medio
ambiente y el desarrollo, y de los que incitan al uso de los mecanismos juridicos, del didlogo, de la mediacién

y la solucidn pacifica de los litigios.
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6.5. EL PAPEL DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Para saber mas...
Le recomendamos visitar la pagina web de SIPAZ, donde podra comprobar directamente el trabajo
gue realiza esta organizacion: www.sipaz.net

TEMA 6.

CULTURA DE PAZ
El activismo ciudadano no puede moverse a ciegas, necesita informacion. Sin duda, un papel importante lo

cumplen los medios de comunicacion, difundiendo y divulgando lo qué estd ocurriendo en nuestras ciudades o
en otras ciudades del mundo, internacionalizando el compromiso de la ciudadania en la construccién de la paz 'y
la resolucion de conflictos. Veamos, a continuacion, un ejemplo:

SIPAZ (Sistema de Comunicacidn para la Paz) pretende fortalecer, con herramientas de Internet, una red nacional
de organizaciones de base que trabajan en la busqueda de soluciones pacificas para los conflictos en Colombia. Su
objetivo principal es estructurar y poner en marcha un sistema nacional de informaciéon para la paz, basado en la
experiencia en organizar comunicaciones en comunidades locales. Cdmo medio de comunicacién comunitario,
integra produccion radial, televisiva y periodismo digital a través de su pagina web (www.sipaz.net). Es una
organizacién nacional que articula informacién proveniente de 24 redes de medios comunitarios en todo el pais y
realiza permanentes procesos de formacién y produccién conjunta con el propdsito de mejorar la calidad de los
contenidos y propender por una agenda comun con sostenibilidad social, cultural y econdmica.

En total relne a 370 emisoras comunitarias, 38 canales de television, 24 redes de radio y television comunitaria y
un nodo coordinador en cabeza de la Fundacién Colombia Multicolor. Mds que una red, es un sistema donde todos
dependen de todos y comparten experiencias regionales cuya perspectiva es contribuir a la consolidacién de

—
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TEMA 6.
CULTURA DE PAZ

proyectos sociales y la construccién de la paz en Colombia. SIPAZ, a la vez, forma parte de la Asociacion Mundial de
Radios Comunitarias (AMARC).

Existen dos clases de afiliados: los procesadores de informacién (radios comunitarias) y los productores de
informacién, que son organizaciones como Fundacién Colombia Multicolor, Fundacién Comunarte de Belén de los
Andaguies, Jurado Comuna 10, el proyecto de comunicacién inclusiva “Pa to el mundo”. Asimismo, hacen
seguimiento de la informacidn de la Organizaciéon Nacional Indigena de Colombia y reportan la informacidn de
PNUD, Infojoven, Escuela Politica de Mujeres Pacificas, entre otras. (Sistema de Comunicacidon para la Paz, sf).

ESTUDIO DE CASO
Urbanizaciones piratas

Para iniciar la unidad, le proponemos la lectura del documento “Programa de vivienda de interés social urbana”
del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), que puede consultar en el siguiente enlace:
http://grupobid.org/exr/doc98/apr/C01483s.pdf

Cuestiones para reflexionar

a) ¢Qué alternativas de resolucion y gestidon se pueden ofrecer al conflicto generado por las urbanizaciones
piratas en centros urbanos?

b) ¢Como resolver estos conflictos hacia soluciones de vivienda popular?
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Este primer reporte anual de los resultados estadisticos de la Base de Datos de Acciones Colectivas por la Paz del
CINEP es una contribucion del centro para el provecho tanto de los procesos locales, regionales y nacionales de
construccidn de la paz como para los investigadores nacionales e internacionales que hacen seguimiento de esta
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CINEP. Fernan Gonzalez, Ingrid Bolivar, y Tedfilo Vasquez,. 2003. Bogota, Colombia.

El texto tiene 336 pdginas y estd acompafiado por un CD anexo con los mapas que registran la evolucién
territorial del conflicto armado durante la década de los afios noventa, discriminada por actor armado y tipo de
accion, producido por el sistema de informacion referenciado del CINEP, que recoge los resultados de los bancos
de datos del CINEP en materia de violacién a los Derechos Humanos y del conflicto armado.

El texto parte de un balance del estado del arte de los estudios sobre la violencia colombiana. Hace un andlisis de
la dindamica del conflicto durante los afios noventa, mostrando la evolucién geografica del conflicto y la evolucién
comparada de las Farc y AUC, para reflexionar después sobre la presencia diferenciada del Estado en el territorio
nacional, la construccién del monopolio estatal de la fuerza en los paises occidentales y el desarrollo politico de
Colombia como trasfondo histérico de la violencia, en relacion con el problema agrario, la colonizacidon
campesina y los procesos de construccion del Estado. Anexamos la presentacién y algunas conclusiones del

estudio.
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OEA. 2002. OEA/Ser. K/XXXIV. 4 REMJA-IV/doc.13/02, Trinidad y Tobago.

La promocion y utilizacion de métodos alternativos de resolucion de conflictos ha sido un tema que se ha tratado
en las tres primeras reuniones de Ministros o Procuradores Generales de las Américas. En atencion al interés asi
expresado en continuar tratando la materia relativa a la incorporacion en los ordenamientos juridicos nacionales
y la consecuente utilizacion de Métodos Alternativos de Resolucién de Conflictos (MARC), la Secretaria General, a
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celebracién de las Reuniones de Ministros de Justicia de las Américas, consideré oportuno elaborar un trabajo
técnico que reflejara una visiéon general sobre la utilizacién de estos medios y procedimientos alternativos en los
diferentes paises americanos.
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GLOSARIO

Diplomacia ciudadana: Concepto relativamente reciente (unas dos décadas) que no tiene una definicién Unica 'y
universalmente aceptada a pesar de los intentos de varios autores por concretar o especificar su contenido. En
1982, Joseph Montville definid la diplomacia de segunda via (track-two diplomacy) como un “un proceso
disefiado para asistir a lideres oficiales en la exploracidon de posibles soluciones, fuera del ojo publico y sin los
requerimientos para negociar formalmente o buscar situaciones de ventaja”. Posteriormente, Louis Diamond y
John McDonald propusieron el término de diplomacia de via multiple (multy-track diplomacy) para incluir las

contribuciones de movimientos sociales y otros actores no gubernamentales. Ambas definiciones hacen
referencia al papel de “diplomacia alternativa” que pueden jugar organizaciones de la sociedad civil (OSC) con
relacion a la diplomacia formal.

No violencia: El término no-violencia proviene de la traducciéon de la palabra hindu ahimsa. Los movimientos no
violentos europeos siempre han utilizado el término no violencia como una sola palabra. La razén principal es la
de explicitar con total claridad que la opcién no violenta no supone una mera negacion de la violencia directa,
sino un proyecto positivo de transformacién radical de la sociedad y de nosotros y nosotras mismas. El objetivo
fundamental serd acabar con la denominada violencia estructural haciendo de la coherencia entre fines y medios
uno de sus elementos fundamentales.

Programas DDR: En los contextos de reconstruccion posbélica, con la intencién de encontrar una mayor
estabilidad en el proceso de construccion de paz, los programas de Desarme, Desmovilizacién y Reintegracién
(DDR) de antiguos combatientes se estan erigiendo como un aspecto lo suficientemente relevante al respeto.

Provencion: Provenir significa proveer a las personas y a los grupos de las aptitudes necesarias para afrontar un
conflicto. La provencidn se diferencia de la prevencion de conflictos en que su objetivo no es evitar el conflicto,

sino aprender a afrontarlo. La provencién debe trabajarse de forma gradual, desde los aspectos mas superficiales
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a los mas profundos de si misma y de la relacién con las otras personas (Fuente: Escola de Cultura de Pau, en:

www.escolapau.org/castellano/programas/dinamicas05.htm).




