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CONTEXTUALIZACION DE LA UNIDAD DIDACTICA

Los conceptos de prospectiva y gestidn territorial nos invitan a relacionar el desarrollo territorial a partir de
tres momentos interrelacionados: construccion de vision territorial a largo plazo, planeacién estratégica y
procesos de gestién permanentes, los cuales, segun los principios basicos de la administracién, empiezan con
la planeacién. Los territorios construyen visiones a largo plazo, planean estrategias y gestionan el desarrollo
con organizaciones publicas de diversa indole.

Para los estudiosos de la Administracion publica territorial, el problema del desarrollo enfrenta dos
l6gicas, aparentemente irreconciliables: la légica organizacional y juridica estatal y la légica de los
problemas sociales que requieren atencidon e intervencién por parte de las organizaciones publicas; los
juristas nos hablan de los servicios publicos como la finalidad ultima del Estado. Parecen corresponder
a dos légicas complejas muy diferentes, ya el sociélogo Niklas Luhmann nos decia que todos los problemas
gue acoge y enfrenta la burocracia estatal los complejiza porque ésta es limitada para comprender
racionalidades diferentes a la administrativa.

Sin embargo, la Unica manera de que el Estado se relacione con los servicios publicos misionales es a través
de organizaciones publicas. Se recuerda que estos servicios se conciben como el conjunto de actividades a
través de las cuales se atienden necesidades esenciales para la vida de las personas, actividades que
determinan un “grado de desarrollo” de la sociedad en particular. Son servicios publicos la educacidn, la
salud, la recreacién, la provisién de viveres, el suministro de agua potable, de energia eléctrica, de
comunicaciones, el transporte y todas las multiples actividades que son propias de la vida en sociedad. No
obstante, hay que decirlo, el desarrollo engloba dificultades complejas. Un primer aspecto para mencionar
es que el desarrollo de una sociedad no se detiene en la esfera econdmica como comiunmente se cree, sino
eso multidimensional.
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desarrollo territorial implica tener en cuenta toda la Administraciéon publica con su complejidad, tanto
en sus organizaciones como en sus procesos.

OBJETIVO GENERAL DE LA UNIDAD DIDACTICA

Comprender el desarrollo territorial a partir la construccién de proyectos de futuro, el disefio de estrategias y
la realizacién de procesos de gestidon territorial coherentes con las visiones y estrategias construidas
colectivamente, tomando en cuenta técnicas de planeacion prospectiva territorial y proceso de negociacion
para aplicarlo desde procesos de gestion publica.

JUSTIFICACION

El desarrollo territorial es multidimensional, es decir, incluye aspectos sociales, econdmicos, politicos y de

l ' N I DAD confianza social; ademas, involucra a todos los sectores, como la salud y la educacion, y a todos los actores
existentes en la sociedad.

DIDACTICA

La gestidon del desarrollo involucra procesos de planeacion, ejecucién y control.
La gestidon de redes sociales es uno de los fundamentos mds importantes para la gestién territorial.

La prospectiva es el método de planeacién mas adecuado para construir colectivamente visiones de futuro
territorial.

Las organizaciones publicas son fundamentales a la hora de llevar a cabo la ejecucion del desarrolloy se
someten a los procesos de modernizacion del Estado.
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ESTRUCTURA DE LA UNIDAD DIDACTICA - IDEOGRAMA

UNIDAD

DIDACTICA
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PLAN DE FORMACION DE LA ASIGNATURA

UNIDAD

DIDACTICA

Competencia general de la Unidad N° y nombre de la Estructura temética
Didactica Unidad Didactica
Comprende el desarrollo territorial a Prospectiva Y Gestion 1. La gestidn publica territorial ................
partir la construccién de proyectos de Territorial 2.Proyectos de futuro y prospectiva

3.El proceso prospectivo
4. El proceso estratégico

o - 5.Un modelo de planificacion estratégica
territorial coherentes con las visiones para el desarrollo

futuro, el disefio de estrategias y la
realizacion de procesos de gestién
y estrategias construidas

colectivamente, tomando en cuenta

técnicas de planeacidn prospectiva

territorial y proceso de negociacién

para aplicarlo desde procesos de

gestién publica

UNIDAD DIDACTICA. PROSPECTIVA Y GESTION TERRITORIAL

RESUMEN DE LA UNIDAD DIDACTICA

La presente unidad presentd la secuencialidad interrelacionada entre construir visiéon de futuro, planear
estratégicamente y gestionar el desarrollo. La gestidn del desarrollo contempla la planeaciéon como una primera
fase que se moviliza entre la visién de futuro y el disefio de estrategias. La segunda fase, la ejecucion, es el

| se realizan las estrategias de desarrollo identificadas y aprobadas en el Plan de Desarrollo, a
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través del presupuesto de rentas y gastos, de la contratacién y de la realizacion de los programas y proyectos.
Y la tercera fase, la evaluacidn, consiste en hacer un seguimiento periédico, sistematico y continuo a las
acciones de la Administracidn, con el fin de retroalimentar la gestidn, realizar ajustes a los planes, permitir
procesos de rendicidn de cuentas, y lo que es mds importante, contar con argumentos para la definicion de
politicas publicas y la toma de decisiones.

La légica de formulaciéon de una estrategia de desarrollo debe estar integrada por los siguientes aspectos:
determinacion de objetivos estratégicos, creacién de los medios que involucren a todos los agentes econémicos
en el proceso y creacién de las condiciones y la infraestructura adecuada para facilitar el surgimiento de las
iniciativas econdmicas.

El desarrollo es multidimensional. Los actores, los ciudadanos y los stakeholders se presentan como el capital
social del desarrollo, en el que tienen que construir acuerdos y visiones de futuro para permitir una convivencia
con un buen manejo del conflicto social.
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CONTENIDOS DE LA UNIDAD DIDACTICA. PROSPECTIVA Y GESTION TERRITORIAL

|TEMA 1. LA GESTION PUBLICA TERRITORIAL

A Importante \

El Estado debe ser un actor constructor de lo social, ambiental, econdmico, etc.; pero para cumplir con

su misién requiere una organizacion interna.

Figura 1. Modelo basico de gestidn publica integral orientada a resultados

U N I DAD 1. PLANEAR

DIDACTICA

RETROALIMENTACION
CONTINUA
(Actuar)
3. EVALUAR < 2. HACER
(Verificar) (Ejecutar)

RESULTADOS

te: Departamento Nacional de Planeacion (DNP), CAF, DDTS (2005).
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TEMA 1. LA
GESTION
PUBLICA
TERRITORIAL
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ese aspecto se circunscribe la propuesta modernizadora del Estado colombiano, la cual ha tenido diferentes
trayectos histdricos y aspectos diversos, entre otros.

e Laimplementacién de una gestion de calidad (NTCGP 1000: 2004).
e La carrera administrativa (Ley 909 de 2004) para los servidores publicos del Estado colombiano.
e Lapromulgacién de la Ley 489 de 1998.

Se podria afirmar, no obstante, que los procesos modernizadores del Estado colombiano no son nuevos, sino
gue tienen sus raices en los afios de la década de los cincuenta cuando se cred la ESAP y el Departamento
Nacional de Planeacién, entre varias instituciones publicas creadas, y en el fortalecimiento de las décadas
siguientes en procesos planificadores y organizacionales de todas las instituciones gubernamentales.

l Importante

3

Hoy dia la propuesta modernizadora integra varias politicas de las mencionadas en la Ley 489 de 1998,
en la que se regula el ejercicio de la funcidon administrativa, se determina la estructura y se definen los

principios y reglas basicas de la organizacidn y funcionamiento de la Administracién publica.

Es de destacar que el proyecto modernizador de las ultimas décadas, en las que también se puede incluir el
proceso de descentralizacion, corresponde a movimientos tedricos de la Administracion publica que han
impactado en la comprensidn y valoracién de un nuevo papel del Estado, a nivel mundial, y a cambios politicos,
sociales y econédmicos a nivel internacional.
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ciplina de la administracién publica se ha ido estructurando con todos estos cambios. Al respecto se

quieren destacar tres aspectos:

a)

b)

En primer lugar, no se puede desconocer que los estudios tedricos de la Gerencia Publica han influido en la
modernizacion del aparato estatal, especialmente en la reconceptualizacién de lo publico y en la
reconfiguracidon de las organizaciones publicas. Las ultimas décadas han visto desarrollarse un cambio
profundo en la disciplina de la Administracion publica, con la aparicidn de visiones que priorizan la toma de
decisiones (inspirandose en los debates creados por Herbert Simon), el pensamiento estratégico y
prospectivo, y lo organizacional visto desde otras disciplinas como la antropologia y la economia (corrientes
neoinstitucionalistas). Asimismo, el Estado se reestructurd para corresponder a los lineamientos de la
globalizacion.

En segundo lugar, y siguiendo a C. Ramidé Matas (2001), se pueden mencionar dos corrientes de la nueva
gestidn publica:

e Las corrientes neoempresariales, que impulsan ideas desde la economia, la eficacia y la eficiencia de los
aparatos publicos.

e Las corrientes neopublicas, que proponen una clientelizacién de los ciudadanos; enfatizan en la
repolitizacién, la racionalizacion y el control de la externalizacién de los servicios publicos, la
participacién ciudadana vy la ética en la gestién publica.
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. La gestion del desarrollo en Antioquia. Desarrollo econémico local y descentralizacién en América
Latina

PROCESO

DE GESTION

’ Qué Cémo Para qué

TEMA 1. LA

GESTION | | e e

PUBLICA
TERRITORIAL

UNIDAD

DIDACTICA

Acciones contenidos
del proceso
Pleaneacién
concertada
I

Ejecucién

I
Seguimiento
evaluacion

|
Comunicacion
educativa

Pedagogia social

|
Comunicacién para
reflexion,
acciéon-reflexion

Concertacién
para la identificacién
de actores por eje
|
Espacios de
argumentacién
|
Definicion de
metodologia
I
Comunicacién
educativa

Productos

|
Instrumentos
de caracter
técnico-politico

I

Compromiso
Plurinstitucional
I
Formulacién
de los fundamentos
del planea

|
Formulacién

del planea
1

Planes de trabajo
|
Planes de inversién

Estrategia de
sostenibilidad
Sistema de
seguimiento
Banco
de herramientas
de apoyo

Sistema de
formacion
ciudadana

Fuente: Proyecto CEPAL/GTZ (sf).

| Resultados

|
Apoyo
politico al
planeamiento

Fundamentos
de planeamiento

I

| Formulacion

[ de planeamiento
= A

| Matriz
tridimensional de
resposabilidades
I
Estrategia de
sostenibilidad

Gestion
permanente
de financiacion
del planeamiento
I
Gestién
permanente
de comunicacién
del planeamiento

Cultura de la
planeacién
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c) Y, en tercer lugar, se quieren destacar los debates en torno a lo organizacional e institucional. Esta
discusién ha servido para mostrar que hoy dia la reforma del Estado no consiste en mejorar la eficacia
y la eficiencia de las organizaciones estatales existentes (desde un punto de vista sélo organizacional).
Las corrientes neoinstitucionalistas argumentan contra la burocracia, contra los mecanismos de

TEMA 1. LA procedimientos y su énfasis en la meritocracia, y llaman la atencién sobre el problema de las
[

GESTI()N instituciones (que permean todas las organizaciones), las reglas de juego y el comportamiento “real” de
Pl:lBLICA los individuos (una preocupacién metodoldgica: que la teoria corresponda a lo sucedido en el mundo

TERRITORIAL real) el que siempre actla segln sean sus “incentivos”. Hay corrientes de la nueva gestion publica que
encuentran convergencia ideoldgica y defienden la idea de que el mecanismo de mercado, siempre que
sea posible, es el mejor mecanismo para distribuir los beneficios, apoyando la idea de que el mérito y
el ser duenos de si mismos (mediante la competencia) son los mejores jueces sociales, pues son técnicos
y neutros. Las reglas formales y los procedimientos formales no son tan importantes, pues son fuerzas

gue limitan el ser duefio de si mismo mediante intervenciones constantes en la discrecion humana.

UNIDAD

DIDACTICA

(YL

*@: Ideas Claves

L4

El mecanismo de mercado, siempre que sea posible, es el mejor mecanismo para distribuir los
beneficios.
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l Importante

s

La mejor manera de medir el éxito del gobierno es a través de sus resultados, los cuales definen
cada vez mas los limites de la intervencién del gobierno sobre las preferencias de los “clientes” y

los ciudadanos.

Esos tres aspectos son parte esencial a la hora de comprender la gestion publica y su papel en las organizaciones
publicas.

Definiciones

El concepto de gestion publica esta directamente asociado a los resultados que logre una
administracion y se ha definido como un proceso integral, sistematico y participativo, que se
articula en tres grandes momentos: La planificacion, la ejecucion y el seguimiento y evaluacion
de las estrategias de desarrollo econdmico, social, ambiental, fisico, institucional, politico y
financiero sobre la base de unas metas acordadas de manera democratica.
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0s términos, la gestidon publica debe buscar de manera eficaz y eficiente resultados frente a la reduccidn

de la pobreza y el mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes, y en consecuencia avanzar hacia un

desarrollo integral sostenible.

Se puede hablar de tres momentos de la gestién publica:

a)

b)

c)

La planeacidn: se identifican, ordenan y armonizan —de manera participativa y concertada— el conjunto de
estrategias seleccionadas para alcanzar determinadas metas, seguin sea la problematica analizada, las
potencialidades del desarrollo y los recursos disponibles. El Plan de Desarrollo es el instrumento basico del
proceso de planeacion, en el que se identifican los objetivos, estrategias y metas de corto, mediano y largo
plazo, que permitiran solucionar total o parcialmente la problematica de la entidad territorial.

La ejecucidn: es el proceso en el cual se realizan las estrategias de desarrollo identificadas y aprobadas en
el Plan de Desarrollo, a través del presupuesto de rentas y gastos, de la contratacion y de la realizacién de
los programas y proyectos.

La evaluacién: consiste en hacer un seguimiento periddico, sistematico y continuo a las acciones de la
Administracion, de acuerdo con los lineamientos, estrategias y metas del Plan de Desarrollo, con el fin de
retroalimentar la gestion, realizar ajustes a los planes, permitir procesos de rendicién de cuentas y, lo que
es mas importante, contar con argumentos para la definicién de politicas publicas y la toma de decisiones.

Hay que decir que el abordaje de la gestidon del desarrollo desde su dimensién aplicativa implica una gran

complejidad por la interaccidon de elementos juridicos, instrumentales, financieros y de politica publica, entre

otros. En Colombia la gestidn del desarrollo tiene, entre otras, una serie de funciones sociales y econémicas

para el logro de los fines del Estado social de derecho, y en estos procesos de gestion intervienen una amplia

gama de instituciones y actores a nivel organizacional o participativo. En ese sentido la gestién del desarrollo

se relaciona estrechamente con la interaccidn de diversos agentes tanto estatales como privados. Pero éstos

cuentran organizados a nivel sectorial (nacional) y a nivel territorial (local).
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na del desarrollo —con todas sus variables y temas (educacién, transporte, comunicaciones, salud,
tecnologia...) — de un pais cruza, desde una dptica organizacional, lo sectorial y lo territorial. La ldgica sectorial
del desarrollo se incorpora en la vida cotidiana de los individuos a través del territorio, sea éste de tipo urbano
o rural. El desarrollo social incorpora esa doble naturaleza para sus procesos de gestidn: es impulsado tanto
por gobernantes territoriales como por politicas sectoriales de origen nacional. Planes de desarrollo
departamental y municipal, por un lado, y planes sectoriales por el otro, dan cuenta de esta problematica.

l Importante

)

Los gestores publicos tienen que tener en cuenta ambos niveles: Politicas publicas sectoriales y
planes de desarrollo territoriales.

UNIDAD

DIDACTICA

Q  Caso

Los ministerios dictan las politicas publicas. En salud es el Ministerio de Proteccidn Social. El
ambito territorial esta representado por los Servicios Seccionales de Salud y por los Sistemas
Municipales de Salud. Por Ley el Consejo Nacional de Seguridad Social en Salud (CNSSS) ejerce la
rectoria del sistema.
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El desarrollo econémico y social debera articularse estrechamente con el desarrollo cultural, cientifico y
tecnolégico. Este aspecto ha sido recalcado como un factor importante e incluyente. El Plan Nacional de
Desarrollo tendra en cuenta el Plan Nacional de Cultura que formule el Gobierno. Los recursos publicos
invertidos en actividades culturales tendran, para todos los efectos legales, el caracter de gasto publico social.
Para lo cual se tendra en cuenta que:

a) El respeto de los Derechos Humanos, la convivencia, la solidaridad, la interculturalidad, el pluralismo y la
tolerancia son valores culturales fundamentales y base esencial de una cultura de paz.

b) El Estado garantizara la libre investigacién y fomentard el talento investigativo dentro de los parametros de
calidad, rigor y coherencia académica.

c) ElEstado fomentara la creacién, ampliacion y adecuacién de infraestructura artistica y cultural y garantizara
el acceso de todos los colombianos a la misma.

d) El Estado promovera la interaccién de la cultura nacional con la cultura universal.

2 0y

*@: Ideas Claves

4 §)

4

El desarrollo econémico y social deberd articularse estrechamente con el desarrollo cultural,
cientifico y tecnoldgico.
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l Importante

3

Las acciones que permitiran su desarrollo son la difusién, promisién y compromiso por parte de
los entes territoriales, con las politicas nacionales y con los proyectos culturales locales,
constituyéndose en el puente entre la nacién y los ciudadanos interesados en promover la
cultura en las diferentes localidades del pais.

El desarrollo requiere recursos. La Ley 715 del 2001 destina recursos a los municipios, a través del Sistema
General de Participaciones, para financiar programas, proyectos y actividades del deporte, la recreacion, el
aprovechamiento del tiempo libre y de la educacion fisica, que ascienden a un 7% del total de los recursos de

Propdsito General.

Q  Caso

El Ministerio de Cultura, el Instituto Colombiano de Antropologia e Historia y el Archivo General de
la Nacion se financian principalmente con recursos del Presupuesto General de la Nacion.
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pbien se destinan recursos para financiar programas, proyectos y eventos culturales que ascienden a un 3%
del total de los recursos de Propdsito General. Por ultimo, se faculté a las asambleas departamentales y
consejos municipales para crear una estampilla Procultura, y sus recursos seran administrados por el respectivo
ente territorial al que le corresponda el fomento y estimulo de la cultura, con destino a proyectos acorde con
los planes nacionales y locales de cultura.
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Definiciones

La planeacion es una eleccidn anticipada sobre el futuro. El método de la planeacidn para
visualizar y actuar a largo plazo es la prospectiva.

La prospectiva, vista como un método para visualizar y acordar el futuro, es la mejor alianza entre los métodos
de investigacion social, la planificacién y los procesos de gestidn publica. Y, desde el punto de vista filoséfico y
socioldgico, es una perspectiva netamente constructivista: el futuro se construye.

El futuro no depende necesariamente del pasado sino exclusivamente de la acciéon del hombre; las cosas
sucederan no tanto porque asi lo determinan las leyes matematicas de la probabilidad (de las que nos servimos

convenientemente) sino porque hemos podido identificar cudl va a ser la voluntad del hombre, Unico

responsable de su propio destino. (Mojica, 1990).

La prospectiva es una disciplina con grandes desarrollos recientes. La revisién bibliografica muestra una gran
variedad de metodologias y procedimientos. Veamos algunos modelos:

Tomas Miklos y Maria Elena Tello esquematizan la prospectiva de la siguiente forma:

: ¢Cudl es el futuro que deseamos? (futuro deseable)
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omo puede ser nuestro futuro? (futuro logico)
c) Fase definicional: ¢Como es el presente? ¢ Cuales son sus propiedades relevantes e interaccion?)
d) Fase de confrontacidn: ¢Qué distancia existe entre el futurable y la realidad?
e) Fase de determinacion estratégica y factibilidad: ¢ Como ir construyendo el futuro? ¢ Cuales son las vias para
acercarse progresivamente al futurable?

TEMAS 2.
PROYECTOS
DE FUTURO Y
PROSPECTIVA

Q Para Saber mas

Para ampliar el concepto de futuro citado en el texto por Gaston Berger y Bertrand de Jouvenel, se
puede consultar la obra de Francisco Mojica Sastoque (1993) La Prospectiva. Colombia. Legis.

UNIDAD

DlDACTICA Juanjo Gabifa esquematiza la prospectiva asi:

a) Lanzamiento del estudio:

. Seminario de introduccion de la prospectiva.
b) La situacion econdémica y social:
. Diagnéstico dinamico del territorio.

. Organizacion del proyecto de diagndstico.
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entificacion de las variables clave:

. Analisis estructural de las variables clave.
. Resultados que pueden esperarse del analisis estructural.
TEMASREL d) Anticipar y comprender el juego de actores:
PRORESJOS
Bﬂ'RﬂTﬁﬂmU . Los talleres de prospectiva.
U Las estrategias de los diferentes actores implicados.
PROSPECTIVA
s . El método MACTOR (analisis de juego de actores).

e) Los escenarios prospectivos del territorio:

. Identificacidn de los futuros posibles: el método SMIC (Sistema y Matriz de Impactos Cruzados).

U N I DAD . Elaboracion de los escenarios.
D | DACTICA f) La eleccion de las opciones estratégicas:

. De la prospectiva a la planificacidn estratégica.

o Diagnésticos externos e interno.

J Del posicionamiento estratégico a la fijacién de las opciones estratégicas

. Conflictos y estrategias.

. Identificacidn y evaluacion de las opciones estratégicas.

. De la opcidn a las acciones estratégicas (Método MULTIPLO —multicriterio y politicas—.

3todo de Francisco Mojica Sastoque parte de las siguientes fases:
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TEMAS 2.
PROYECTOS
DE FUTURO Y
PROSPECTIVA

UNIDAD
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Abaco de Regnier (consenso de un grupo de expertos con respecto a un determinado tema).

b) El método del andlisis estructural (identificacion de las variables que conforman el problema, determinacién
de la manera como las variables influyen unas sobre otras, variables claves, andlisis).

c) Identificacion del juego de actores.

d) Sistema de matriz de impacto cruzado (apreciar la probabilidad que tienen los eventos de aparecer en el
futuro) y la construccién de escenarios.

e) Del escenario probable al escenario deseable (construccién del escenario deseable, eventos probables y
metas de desarrollo).

Si el escenario probable corresponde a lo que pasara en el futuro, conociendo la actividad de los actores, el
escenario deseable indica el horizonte a donde debemos encaminar todos nuestros pasos, si queremos que las
cosas cambien significativamente o si pretendemos superar los prondsticos del escenario probable. (Mojica,
sf).

Se puede esquematizar el modelo que presentamos en la siguiente figura.
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Figura 3. El método de prospectiva
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Fuente: Mojica Sastoque (sf).
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DE FUTURO Y
PROSPECTIVA
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l Importante

e

En los ultimos aifos han prosperado los estudios prospectivos. Los hay departamentales,

sectoriales, tematicos, organizacionales, municipales, nacionales. El nimero de expertos, libros,
articulos, estudios de caso, ha aumentado considerablemente para el bien de las organizaciones.

A nivel internacional hay estudios en paises como Canad3, Peru, Ghana, Malasia, Nicaragua, Espana, Francia,
Holanda, por mencionar algunos, de temas en ciencia y tecnologia, asi como también a nivel econdmico. Uno
de los ultimos libros de prospectiva publicados Mega tendencias para el siglo XXI, de Enric Bas, hace gala de esa
tendencia.

En Colombia se pueden mencionar: Colombia un pais por construir, dirigido por Pedro José Amaya Pulido; los
estudios en ciencia y tecnologia a nivel departamental realizados por Colciencias, los estudios prospectivos de
departamentos como Antioquia, Risaralda, Boyaca, Cundinamarca, Caldas, Valle, Santander, Quindio, Guajira,
Cesar, Tolima, Bolivar, las agendas regionales como la del occidente colombiano 1998, la Orinoquia, El
Magdalena Medio, Agenda Pacifico XXI, Region Caribe, El Eje Cafetero.

De igual manera, municipios, universidades, empresas, y organizaciones sociales como sectores econémicos,
también estdn realizando el ejercicio. Se han visto estudios en educacién, salud, empleo, productividad, tanto
a nivel departamental como municipal.
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q Para Saber mas

Los estudios departamentales colombianos citados en el texto, se pueden consultar en las
paginas web del Departamento Nacional de Planeacidn, y en las de algunas universidades, como

la Universidad Externado de Colombia.

UNIDAD

DIDACTICA
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VIA 3. EL PROCESO PROSPECTIVO

Los ejercicios prospectivos son colectivos. Un primer taller que se realiza con frecuencia es el Arbol de Marc
Giget. Este instrumento retne informacién en dos niveles: histérico y estructural. La imagen que utiliza Marc
Giget, director de Euroconsult, es la de tres arboles que simbolizan el pasado, el presente y el futuro. A su vez,
cada arbol esta estructurado en tres partes: raiz, tronco y ramas. Las raices representan el “savoir-faire” y
competencias. El tronco, organizacion de la produccion. Las ramas, lineas de productos, mercados.

Se trata de un instrumento de andlisis y evaluacidon del conjunto de cualidades tecnolégicas, industriales y
comerciales de una empresa, proporcionando la base del proceso de andlisis estratégico formalizado por
Euroconsult... En el marco de un taller el objetivo no es realizar un andlisis detallado y una evaluacién precisa,
sino utilizar el principio del arbol de competencias para permitir que un grupo de trabajo tenga una visualizacion
colectiva de la realidad de la empresa, de la ciudad, de la regidon. (Godet, 1999)

Los factores de cambio son las caracteristicas de la organizacion que se expresan en fendmenos econémicos,
sociales, culturales, tecnoldgicos, politicos, entre otros. Es importante identificarlos. Los participantes
identificaron trece importantes. Luego se continta con un andlisis estructural de los factores seleccionados.

Este taller permite abordar el tipo de influencia de un factor sobre los demds. Cada factor es medido por dos
coordenadas (dependencia, X; motricidad, Y), y aparecen representados en el plano cartesiano. Se trata de
identificar las mas motrices del sistema e igualmente las mas controlables por los “actores sociales”, de tal
manera que puedan tomar decisiones sobre ellas. Las variables estratégicas o clave se determinan a partir de
la proyeccién de cada factor sobre la bisectriz de un plano cartesiano. Esta proyeccién permite verificar y
ordenar de mayor a menor los valores de la relacién motricidad-dependencia.

Las variables estratégicas son el resultado de la anterior matriz. Con este resultado se puede pasar a construir
escenarios futuros. Un sistema es el Abaco de Regnier, debe su nombre al médico y economista Francois
Regnier, quien en 1975 lo dio a conocer, es un sistema que se utiliza para estimar el escenario tendencial.
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TEMA 3. EL
PROCESO
PROSPECTIVO
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sistemas son el Delphi y los Sistemas de Matrices de Impacto Cruzado. El sistema Delphi exige precisidon
matematica.

F. Mojica afirma que el sistema Abaco de Regnier: “Podria servir para cumplir otras funciones dentro del
proceso prospectivo, como priorizacién de items cuando se requiere elegir los ‘factores clave’ o jerarquizacion
de acciones para alcanzar el escenario ‘apuesta’ o, incluso, para reconocer los conflictos de los actores sociales”.

El ejercicio se desarrolla con los grupos asistentes. Hay una relacién estrecha entre escenarios y actores. Los
estrategas realizan juegos de actores para identificar intereses y posibles alianzas estratégicas entre actores.

¢Como se pueden clasificar y agrupar los actores? La respuesta es por medio de los stakeholders.

Como nos dice A. Jiménez Valencia (2002) en su libro Stakeholders. Una forma innovadora de gobernabilidad
de empresa: “Los stakeholders son personas o grupos que tienen o reclaman derechos o intereses en una
empresa y en sus actividades, pasadas, presentes o futuras. Tales derechos o intereses son el resultado de
transacciones hechas con la empresa. O de acciones realizadas por la empresa, que pueden ser legales o
morales, individuales o colectivas”.

l Importante

0

Se afirma con frecuencia que el éxito de la gestion publica reside en la convocatoria es a

gestionar los stakeholders; incluso la gobernabilidad encuentra su mayor posibilidad en las
negociaciones con los stakeholders.
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VIA 4. EL PROCESO ESTRATEGICO

UNIDAD

DIDACTICA

La fase estratégica es una fase transversal pero su concrecidn se realiza una vez que se ha construido la visidén
colectiva. Dos conceptos son clave: la vision y mision.

La vision es la mds conectada a la prospectiva, pero sin la misidn no es posible una planeacidn con posibilidades
factibles.

Piense un minuto

¢Qué se debe privilegiar para alcanzar objetivos?

Pocas veces se piensa que las estrategias deben ir enlazadas con estas dos redacciones sustanciales, pero que
debe haber claridad hacia dénde van dirigidas. En la historia del pensamiento estratégico organizacional se han
destacado dos autores, considerados de suma importancia: Michele Bechtell, con la conceptualizacion del
sistema Hoshin Kanri, y el japonés Kenichi Ohmae con su obra cldsica La Mente del Estratega. Los empresarios
los estudian.
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Q Para Saber mas

Se pueden consultar los conceptos desarrollados por Ivan Silva en su documento “Metodologia

III

para la elaboracién de estrategias de desarrollo local”, en la pagina web de la CEPAL
http://moodle.eclac.cl/moo- dle17/file.php/1/materiales_del/
desarrollo_local/fichas/metodolo- giaestrategias.htm

Ivan Silva Lira, en su documento publicado por la CEPAL, Metodologia para la elaboracion de estrategias de
desarrollo local, se apoya en los famosos estudios de Putnam sobre las instituciones en Italia, 1994, y Bernardo
Klisberg, para proponer tener en cuenta el capital social ademas de los recursos fisicos, humanos, econdmicos,
financieros y tecnoldgicos. Establece que el capital social estd asociado al grado de confianza existente entre
los actores sociales de una sociedad, las normas de comportamiento civico practicadas, y el nivel de
asociatividad que las caracteriza. Estos elementos, considera, son evidenciadores de la riqueza y fortaleza del
tejido social interno de una sociedad.

El capital social, o sinergético en términos de Sergio Boisier, explica las diferencias entre territorios exitosos y
no exitosos. Se estima que pueden estar explicadas, a igualdad de otras condiciones, por el surgimiento y
potenciacidn de este capital intangible sobre los mismos.
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s 0

*@: Ideas Claves

El capital social, o sinergético explica las diferencias entre territorios exitosos y no exitosos.

l Importante

e

Los agentes de cambio que se deben encargar de impulsar este proceso son tanto publicos
como privados, y se resumen basicamente en las autoridades locales, universidades, cdmaras
empresarias, centros de formacion, agencias de desarrollo local, y otras, que es importante que
transiten por estos procesos de generacién de confianza que potenciarian su accionar.

UNIDAD
DIDACTICA

La activacion de un proceso de estas caracteristicas puede ser alcanzada a través del disefio de unos
lineamientos estratégicos de desarrollo que en ultima instancia se deben traducir en la identificacion de

acciones concretas que implementen los objetivos que se hayan propuesto.
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VIA 5. UN MODELO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA PARA EL DESARROLLO

Un modelo de planificacién estratégica territorial tiene en cuenta las siguientes fases:

a) Diagndstico

b) Analisis de fortalezas y vocaciones territoriales.
c) Elaboracién de objetivos estratégicos.

d) Disefio de estrategias de desarrollo.

e) Proyectos de inversion.

Las dos cuestiones basicas de indagacidn son las siguientes:

a) El potencial de recursos con el que se cuenta y que estd subutilizado.
b) Las necesidades que se requiere satisfacer de las personas, de las comunidades, de las colectividades, de

U N I DAD los municipios, y de la sociedad en su conjunto.

r
D | DACTl CA En este sentido, la légica de formulacidon de una estrategia de desarrollo debe estar integrada por los siguientes
aspectos
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Tabla 1. La estrategia de desarrollo local

Estrategia de desarrollo local

1 Determinacion de unos objetivos estratégicos a partir del conocimiento del
potencial econdmico local, andlisis de los recursos y potencialidades de la zona,
asi como de las principales carencias y obstaculos que pueden existir para que
surjan y se desarrollen actividades econdmicas.

2 Creacion de los medios que involucren a todos los agentes econdmicos en este
proceso.
3 Creacion de las condiciones generales e infraestructura adecuada para permitiry

facilitar el surgimiento de las iniciativas econdmicas teniendo en cuenta las
necesidades detectadas y los objetivos perseguidos, creando asi un entorno
favorable para las empresas y negocios. Aqui se debe incorporar también todo lo
gue tiene que ver con la infraestructura social que debe ofrecer el municipio.

Fuente: CEPAL.

Q Para Saber mas

Para la consulta integra del documento de Ivén Silva Lira, “Metodologia para la elaboracién de
estrategias de desarrollo local”, consulte la pagina web: http://moodle.eclac.cl/moo-
dle17/file.php/1/materiales_del/d esarrollo_local/fichas/metodologiaestrategias.htm
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s, la elaboracidon de estrategias de desarrollo local requiere:

Tabla 2. Requisitos para la elaboracidn de estrategias de desarrollo local

Requisitos para la elaboracion de estrategias de desarrollo local

Medidas de acompafiamiento relacionadas con formacion de los recursos humanos adecuada
TEMA 5. UN MODELO ! P . e 05 huma ,

a las demandas del mercado de trabajo que hayan de surgir, informacion continua de cuales
DE PLANlFlCACléN son y cédmo utilizar los programas de promocién del desarrollo lanzados por cualquier nivel
ESTRATECJCA PARA institucional y, sobre todo, mejorar los aspectos que puedan afectar a las potencialidades de

desarrollo.
EL DESARROLLO

2 | Medidas de acompafiamiento relacionadas con programas de indole social, subsidios
especificos y aspectos relacionados con los sectores de salud y educaciéon. Como es facil
apreciar, los aspectos que componen la estrategia integran en forma importante y explicita la
variable del desarrollo econémico local y, en concreto, los aspectos que tienen que ver con
fomento productivo, creacién de empleo, formacidn de recursos humanos e infraestructura de
apoyo, elementos todos que no han estado, normalmente, presentes en las agendas de los

U N I / \ D gobiernos locales de América Latina.

D | DACTICA Fuente: Elaboracidn propia a partir de la lectura de Ivan Silva Lira Metodologia para la elaboracion de estrategias de
desarrollo local, publicada por la CEPAL.

Una de las preguntas fundamentales tiene que ver con descubrir la vocaciéon del municipio o region:

e (laciudad o territorio, tiene vocacion productiva, a partir de la explotacién de algunos recursos propios?
e (Tiene vocacion turistica?
e (Relne condiciones para ser un centro de servicios?

Se requiere un diagndstico a partir de la recoleccion de informacidn. El objetivo es que sirva de base a los
ara el establecimiento y puesta en marcha de la estrategia de desarrollo. A los efectos de un
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ostico que recoja las cuestiones esenciales que es necesario tener presente para evaluar la capacidad de
desarrollo potencial de la localidad bajo estudio, se propone analizar la informacién correspondiente a la base
socioecondmica y la capacidad de desarrollo de la comunidad. ¢Sobre qué variables recolectar informacion?
Siempre se empieza por informacion secundaria: Planes de desarrollo, estudios sectoriales, POT, etc.

UNIDAD

DIDACTICA
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Piense un minuto

e/ Existe alguna caracteristica que dé relevancia a la zona?
eCaso de que exista, ées tal su relevancia que puede vender una imagen de marca
determinada de la zona?

®En ese mismo contexto fisico y geografico, écual es el nivel de accesibilidad, asi
como de intercambio y relacion con el interior y con el exterior?

elas caracteristicas naturales geofisicas, asi como la herencia econémica o

patrimonio industrial, écontribuyen a ofrecer una imagen determinada del lugar
(deportes, ecologia, ecomuseos, etc.)?

eDesde el punto de vista cultural, éexisten aspectos homogéneos que la
caractericen frente a otros lugares, y que puedan ser apreciados como cultura del

UNIDAD

DIDACTICA

territorio?
e ¢ Existe una universidad de renombre capaz de atraer empresas o técnicos de
alto nivel?
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abla de la pagina siguiente, ilustra los items que son fundamentales para la recoleccién de informacién con

fines estratégicos:

Tabla 3. items para la recoleccién de informacién con fines estratégicos

MATRIZ DE POTENCIALIDADES, LIMITACIONES Y PROBLEMAS

Areas tematicas

RECURSOS ESPACIALES
Ubicacion gecgréfica

¢(Existe alguna caracteristica de localizacién
geografica que deé relevancia a la zona?

RECURSOS NATURALES Y AMBIENTALES
Clima
Suelos

¢ Cudl es el potencial de sus recursos naturales?
(Estan bien aprovechados?
£ Qué limitaciones presentan?

RECURSOS ECONOMICO-PRODUCTIVOS
de

C fsticas de los sistemas productivos:

' F

Grado de’;rganizadény productiva
Existencia de redes entre empresas
Asoclacian de empresarios
Caooperacion entre empresas
Nivel tecnoldgico de las empresas
Acceso a financiamiento

Recursos turisticos

Recursos tecnolégicos

¢Son sectores competitivos y con futuro?
¢ Existe cultura asociativa?, y si no,
¢Hay posibilidades de impulsaria?

P de incorp 1 gica:
¢(Existe un nimero suficientemente grande de las
Pyime que permitan un proceso de creacion

de riqueza y creacién de empleo sostenible?

DEMOGRAFIA Y MERCADO DE TRABAJO
Dx

g y P ral

Tasa de mortalidad: general, materna e infantil
Tasa de crecimiento poblacional
Tasa de analfabetismo por sexo (total funcional)
Mercado de trabajo

Desempleo y subempleo

Disponibilidad de mano de obra

Perfiles que caracterizan la oferta de trabajo

Nivel educacional y experiencia de la mano de obra
Distribucién del ingreso
Niveles de ingreso medio por actividad
Distribucion del ingreso a nivel local

¢Cudl es el nivel y capacidad de la mano de obra
disponible?

(La mano de obra disponible es acorde con las
necesidades del aparato productivo?

¢(Serla necesario impulsar pregramas de
capacitacion especial?, Jcudles?

INFRAESTRUCTURA ECONOMICA Y SOCIAL
Transportes
Telecomunicaciones
Fuentes y usos de energla
Abastecimiento de agua
Saneamiento basico
Vivienda
Informacién sobre procesos productivos
Servicios especializados a empresas
Informacion tecr sobre p
Servicios de consultorfa empresarial
Sernvicios financieros e infformacién sobre acceso al crédito

¢(Existe un nivel suficiente de infraestructuras
para el desarrollo local?

¢Hay sistemas de apoyo a la produccion?
Sino los hay. es posible crearlos?

RECURSOS SOCIO-CULTURALES
Base cultural de la poblacion
Identidad cultural
Educacion formal
Educacion no formal
Salud

¢Hay condiciones para desarroliar una cultura
asociativa para enfrentar el desarrollo?

¢Los sistemas de educacidén impulsan una cultura
de identidad con el territorio?

ASPECTOS ORGANIZATIVO-INSTITUCIONALES
Funcionamiento del gobierno municipal
Caracteristicas de principal autoridad local
Estado de la planificacién local
Formas de organizacién comunitaria
Instituciones privadas
Universidades e instituciones de educacion superior
Instituciones politi . sindie y religi

¢Hay planes de desarrollo?

¢ Quien es el lider de los procescs de desarrollo local?
¢Quién debiera serlo?

¢Hay universidades que asuman un rol de
identificacion con su territorio?

¢Estan en capacidad de hacer investigacion
tecnologica para iar los pr

productivos?

Fuente: Silva Lira (sf).
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l Importante

e

Para la elaboracién del plan, es necesario elaborar objetivos estratégicos y, a continuacion,
analizar cémo alcanzar el objetivo. En el pensamiento estratégico y prospectivo se recuerda
cémo, en primer lugar, se construye la vision, a nivel colectivo, y luego se construye la

estrategia. Finalmente se busca la financiacidn, aunque normalmente, en el proceso, es
frecuente que los recursos estén determinando los objetivos.

Para la fijacidn de los objetivos es importante tener presentes las siguientes consideraciones:

a) Definir objetivos viables de ser alcanzados apoyandose en la informacidn obtenida sobre los puntos fuertes
y débiles que se han detectado.

b) Determinar sectores clave en la economia local que pueden jugar una funcién importante en lo referente a
puestos de trabajo, ventas, impuestos pagados y relacién con otras industrias.

c) Identificar relaciones entre lo local y el exterior de tal forma que se establezcan relaciones entre la economia
local y la regional, nacional e internacional.

d) Asegurar el potencial local para el crecimiento y la estabilidad econdmica e identificar las posibles

contingencias que pueden comprometerlo.

Como se afirmé anteriormente, el siguiente paso es decidir cémo se quiere llegar a ellos, es decir las lineas de
idbn necesarias para lograr las metas propuestas. Las medidas deben incidir sobre los
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ores que causan los problemas y/o que impiden el nacimiento de nuevas actividades. Es necesario que
exista un nexo bien establecido entre las conclusiones extraidas de los puntos fuertes y débiles y las lineas de
accién que se seleccionen.

(YL

*@: Ideas Claves

L4

Las medidas deben incidir sobre los factores que causan los problemas y/o que impiden el
nacimiento de nuevas actividades.

CASO DE ESTUDIO

En estudios prospectivos que se hicieron para el proyecto Ciudad-Regidon afio 2003, la Mesa de
Planificacion Bogota—Cundinamarca propuso tres escenarios futuros para la organizacion econdémica y
geografica de la regidn. Los escenarios se dan en términos de una morfologia diferente paraeldesarrollo:
concentrado, lineal ydesconcentrado.

Construccion de una “vision de futuro” territorial

En estudios prospectivos que se hicieron para el proyecto Ciudad<Region ano 2003, la Mesa de

Planificacion Bogota—Cundinamarca propuso tres escenarios futuros para la organizacién econémica y

geografica de la regidn. Los escenarios se dan en términos de una morfologia diferente paraeldesarrollo:
inealy desconcentrado.
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Figura 4. Estrategia de ocupacion del territorio: Escenarios - Formulacion y evaluacion

ESTRATEGIA DE OCUPA CION DEL TERRITORIO:
ESCENARIOS —FORMULACIONY EVALUACION _ = maumswacin memoms

swuvaih s GNERIRARARER
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Fuente: Mesa de planificacidn regional Bogotda—Cundinamarca (2003).
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centrado implica un mayor poder, incluso politico, para Bogotd, y una sumatoria de esfuerzos hacia el
fortalecimiento de la capital.

El lineal se refiere a un fortalecimiento del eje vial que une Tunja e lbagué. Saldrian favorecidos los
municipios aledafios a ese eje.

Y el tercero, el desconcentrado, la propuesta que gand finalmente en aceptacién en los municipios mas
importantes del departamento, propuso una red interconectada de ciudades. La red permite pensaren
unaimagen de regidon mas acorde con los tiempos modernos, y donde la conectividad, las comunicaciones,
el transporte, los proyectos agroindustriales a partir de cadenas productivas, la apropiacién mas rapida de
las tecnologias de informacidonylaformacién de clusteres, entre otras, figuran como variables fundamentales
en las relaciones que se quieren establecer entre Bogota y Cundinamarca para los préximos veinte afios.

La educacién y la busqueda de una investigacion competitiva en ciencia y tecnologia, completan el
escenario apuesta para formar parte de la sociedad de la informacién y del conocimiento a nivel global. No
en vano se afirma que las mejores economias giran en torno a la permanente innovacién que permite la
sociedad del conocimiento.

Estratégicamente hablando, las ciudades, desde una perspectiva de gestidon, consideran que deben
apuntarse a la generacién de conocimiento, lo cual implica toda una serie de trayectos reformistas al
interior de éstas. El camino no es facil, y en Colombia como en muchas ciudades de América Latina, se ven
enfrentadas dos tipos de fuerzas: las dinamicas comerciales, financierasy econdmicas a nivel internacional,
y la permanente reconfiguracion interna de adaptacion y planeacién a largo plazo.

Ya hay una cultura, en formacidn, que apunta a planear a partir de la llegada de los tratados de libre

comercio a nivel internacional, al tiempo que a la construccién de procesos competitivos de la regién en

s

inos de conocimiento. Este trabajo de planificacion en mencién surgié en el seno de la Mesa de
ogota—Cundinamarca, instalada el dia 8 de febrero del afio 2001 mediante un
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ento suscrito por el alcalde mayor de Bogota, Antanas Mockus S., el gobernador del
Departamento de Cundinamarca, Alvaro Cruz V. y el director de la Corporacién Auténoma Regional de
Cundinamarca (CAR), y otras entidades gubernamentales. Hoy dia el proyecto ha ido avanzando con
diferentes mesas de trabajo y ha sido apoyado por varias administraciones distritales.

¢Qué importancia tiene este caso de estudio? En primer lugar, la posibilidad de que la planificacidén publica
se preocupe por la construccién de futuros que vayan mas alla de los planes de desarrollo; en segundo
lugar, la utilizacién de la metodologia de escenarios, lo que permite a los planificadores y ciudadanos
contemplar varias posibilidades (el futuro, afortunadamente, no estd escrito); y, en tercer lugar, la
posibilidad de construcciones colectivas. Esto es, la participacidon de diversosactoresenelejercicio.

Cuestiones para reflexionar

e (Cuantos proyectos de futuro son posibles?

e (Estan relacionados con los intereses de los “actores”? ¢El futuro se presenta como un proceso de
negociacion de diversas “visiones de futuro”?

e (En qué momento se empieza la construccidon de un plan estratégico?

e (Los procesos de gestidn territorial implican acuerdos sociales?

e (Ddonde comienzan los procesos de gestion territorial?
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REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS COMENTADAS

Para estas breves resefias bibliograficas se pueden tener en cuenta tres tipos de obras:

a) Las referentes a la prospectiva, en general, como las obras del francés Michel Gode.

b) Las de prospectiva territorial, como las de Juanjo Gabifa.

c) Las ultimas publicadas en Colombia, principalmente por el Departamento Nacional de Planeacion
(DNP).

Gestion Publica Local. Bogota.

DNP 2007.

Esta cartilla forma parte de las Guias para la Gestion Publica Territorial, publicadas en el afio 2007. Los
documentos estan firmados por el Departamento Nacional de Planeacién, USAID y el Ministerio de Cultura.
Este documento integra todo el proceso de gestidn publica orientado a resultados; asi, parte de la planificacion,
sigue con la organizaciéon administrativa y los recursos, y termina con los procesos de ejecucion, control,
seguimiento y rendicién de cuentas. Es un documento que resulta bastante util para el desarrollo local.

Propuesta metodoldgicaparalaelaboracion de planes estratégicos territoriales

DNP 2007.

Esta cartilla forma parte de las Guias para la Gestion Publica Territorial, publicadas en el afio 2007. Los
documentos estan firmados por el Departamento Nacional de Planeacién, USAID y el Ministerio de Cultura.
Este documento articula la planeacidn estratégica con la prospectiva territorial. Justamente el capitulo
cuarto nos habla de una fase preparatoria, una explicativa, una de posicionamiento ante el futuro y una
ultima fase operativa que es donde se operacionaliza la vision de desarrollo.
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Juanjo Gabifa. 1998. México. Alfaomega.

El futuro no se prevé, sino que se construye, se inventa. A partir de esta premisa, Juanjo Gabifia nos
propone un viaje al centro del futuro en busca de las soluciones posibles a la crisis, resaltando laimportancia
del analisis prospectivo de las tendencias, hechos e ideas portadoras de futuro; cualquier accién
emprendida sin este andlisis estard abocada, casi con seguridad, al fracaso. En este libro se describe la
metamorfosis de las estructurasydelos comportamientos que se imponen a todos quienes intentan pasar
del determinismo a la determinacidén; se analizan tendencias como las migraciones econdmicas,
deterioro del medio ambiente, bajo crecimiento, desregularizacién de la economia, ausencia de un poder
regulador a escala supranacional, terciarizacién de la economia, etc. Revisitar el Futuro requiere
comprender el alcance y dimensién de los cambios y tendencias en un marco democratico y de economia
de mercado, segun Gabifa.

Prospectiva y ordenacion del territorio

Juanjo Gabifa. 1998. México. Alfaomega.

En esta obra, Juanjo Gabifia examina el papel de la prospectiva en el ordenamiento del territorio, como
disciplina e instrumento de reflexion estratégica, necesarios para establecer las grandes orientaciones y
esclarecer el conjunto de decisiones que afectan el propio futuro.

Se trata, por lo tanto, de una nueva aportacidon del autor en esta materia, en la cual se examina de manera
exhaustiva, por una parte, cémo la utilizacién de métodos prospectivos puede ser eficaz para orientar el
ordenamiento del territorio en la direccién mas aconsejable, y, por otra parte, cudles son los componentes
de un encuadre metodolégico para la formulacidon de un plan prospectivo-estratégico con dicha finalidad.

De la Anticipacion a la Accion
Michel Godet 2004. México: Alfaomega
libro nos ilustra las fases de la metodologia prospectiva estratégica. Comienza con el proceso de

les clave y sigue con el andlisis de actores, con la finalidad de reducir la
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dumbre sobre los escenarios posibles y evaluar las opciones estratégicas. Los escenarios de la
prospectiva solo tienen credibilidad y utilidad para la estrategia si respetan cuatro condiciones: La
pertinencia, le coherencia, la verosimilitud y la transparencia. Técnicamente, los escenarios tienen varias
metodologias, tanto de tipo cualitativo como cuantitativo, y se soportan, como lo explica Godet, en el
analisis estructural. Finalmente, la transparencia del analisis es indispensable para la apropiacién de los

resultados de la anticipacion y la implicacion de los actores en la accién estratégica.
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Planeacion: Es una eleccidn anticipada sobre el futuro. El método de la planeacién para visualizar y actuar a
largo plazo es la prospectiva. La prospectiva, vista como un método para visualizar y acordar el futuro, es la
mejor alianza entre los métodos de investigacion social, la planificacién y los procesos de gestion publica.

Planeacion estratégica: Es el proceso mediante el cual los ejecutivos trazan la direccién a largo plazo de una
entidad estableciendo objetivos especificos en el desempeiio, tomando en cuenta circunstancias internas y
externas para llevar a cabo los planes de accién seleccionados. Esto suele llevarse a cabo dentro de las
organizaciones en el nivel directivo, o el mas alto nivel de mando. Se realiza por medio de tacticas y
procedimientos empleados para el logro de un objetivo especifico o determinado. (Wikipedia, sf).

Prospectiva: Conjunto de “tentativas sistematicas para observar a largo plazo el futuro de la ciencia, la
tecnologia, la economia y la sociedad con el propédsito de identificar las tecnologias emergentes que
probablemente produzcan los mayores beneficios econdmicos y/o sociales”. (OCDE, sf).




