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Resumen

Dentro de la presente investigacion se analiza el papel que juega el fortalecimiento
de las capacidades institucionales en los municipios de quinta y sexta categoria y la
mejora en la gobernabilidad y la gobernanza de los territorios, razon por la cual el enfoque
de la presente investigacion se dividio en cuatro capitulos para el desarrollo de esta.

En el inicio de esta el capitulo presenta un estado del arte en el cual muestra las
condiciones de la investigacion a nivel global, Latinoamérica y culmina en el territorio

nacional.

Luego en el segundo capitulo que se designa marco tedrico conceptual, se
establecen una serie de definiciones y conceptos de autores que dan la orientacion para
el resto de la investigacion.

En el siguiente capitulo, se presenta el Anadlisis de la contribucion del
fortalecimiento de capacidades institucionales en el mejoramiento de la gobernanza y la
gobernabilidad en los municipios de quinta y sexta categoria de Colombia utilizando

estudios previos para realizar dicho analisis.

Ya en el cuarto y ultimo capitulo se presenta las conclusiones a las que llego a

autora de la investigacion y las recomendaciones de esta.
Palabras claves

Capacidad institucional, gobernabilidad, gobernanza, fortalecimiento de

capacidades, planificacion



Introduccion

Una institucion fuerte puede fortalecer el desarrollo sostenible y mejorar la calidad
de vida en cualquier region, cabe enfatizar que este procedimiento influye en gran
medida en el proceso de toma de decisiones al determinar y gobernar entidades
gubernamentales dentro de localidades arbitrarias, donde la gobernanza se define como
"la capacidad de una entidad o estado para tomar decisiones efectivas y responsables”.
La adhesién a estos conceptos es esencial para la proteccion de los derechos humanos,
la equidad social y la salud publica (Martinez, 2005).

Fortalecer las capacidades institucionales implica fortalecer las organizaciones y
entidades gubernamentales en términos de su capacidad para formular y ejecutar
politicas publicas efectivas, brindar servicios de calidad y gestionar recursos de manera
eficiente, la transparencia, la eficiencia y la rendicién de cuentas del gobierno son
esenciales para generar confianza publica y legitimidad en las instituciones

gubernamentales. (De Mattos, 2010).

Este estudio examina el papel de las capacidades institucionales en la mejora de
la gobernabilidad y la gobernabilidad en los municipios colombianos de quinta y sexta
categoria, asi como los problemas potenciales que podrian obstaculizar el
funcionamiento efectivo de las instituciones gubernamentales y la toma de decisiones

responsable, al mismo tiempo que aboga por una sociedad mas justa e inclusiva.

El planteamiento del problema se destaca la necesidad de mejorar las
capacidades institucionales de las instituciones gubernamentales para mejorar la
gobernabilidad y la gobernabilidad en un territorio, al tiempo que reconoce varios
obstaculos que obstaculizan la toma de decisiones eficaz, para garantizar que la
gobernanza satisfaga las necesidades y aspiraciones de la sociedad, es esencial abordar

estas cuestiones.

De lo anterior nace la pregunta: ¢ De qué forma el fortalecimiento de capacidades
institucionales favorece la gobernanza y la gobernabilidad en los municipios de quinta y

sexta categoria de Colombia?, encontrando dentro del desarrollo de la investigacion la



forma de dar respuesta a la vez que se da un paso importante para entender y
comprender sobre los términos Gobernabilidad y Gobernanza dentro de un territorio.

De la misma manera se justifica esta investigacion en basa en varias razones que
respaldan la necesidad de fortalecer las capacidades institucionales en los municipios de
quinta y sexta categoria de Colombia tales como la corrupcién, la mala gestion, la pérdida
de credibilidad en las instituciones publicas, la poca participacion ciudadana, la

discriminacion, etc.

Estas areas dependen en gran medida de las transferencias gubernamentales
debido a sus limitados recursos financieros, el desarrollo de capacidades permite
optimizar el uso de estos recursos limitados y garantizar la prestacion de servicios
esenciales a las comunidades locales, ademas, los municipios mas pequefios a menudo
enfrentan desafios adicionales en términos de gobernanza debido a su dependencia de
un numero limitado de actores politicos locales y la posibilidad de corrupcién, el
fortalecimiento de capacidades puede abordar estas debilidades y fomentar la

transparencia y la eficacia en la gobernanza.

La diversidad de necesidades comunitarias en estos municipios requiere enfoques
personalizados y adaptados a su situacién, el fortalecimiento de capacidades puede
ayudar a las autoridades locales a ajustar politicas y programas para satisfacer las
necesidades especificas de su poblacion, lo que promueve una gobernanza mas efectiva
y centrada en resultados, de la misma manera, la participacion ciudadana es fundamental
para la gobernabilidad democratica, pero los municipios de quinta y sexta categoria a
menudo carecen de los recursos y la experiencia necesarios para fomentar la
participacion comunitaria, el fortalecimiento de capacidades puede facilitar la
implementacién de métodos efectivos para involucrar a la comunidad en los procesos

locales de toma de decisiones.

Estos municipios enfrentan desafios socioeconémicos significativos, como altas
tasas de desempleo y acceso limitado a servicios basicos, el fortalecimiento de
capacidades puede contribuir al desarrollo econémico local, mejorar la calidad de vida
de los residentes y reducir las disparidades sociales.
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La ausencia de capacidades institucionales en la administracién publica de los
municipios conduce a una ineficiencia y burocracia significativas, lo que puede conducir
a una mejor gestion de los recursos publicos y la prestacion de servicios, beneficiando

en Ultima instancia a la comunidad local.

Debido a todo lo anterior nace la idea de la presente investigacién cuyo objetivo
general es “Analizar la contribucién del fortalecimiento de capacidades institucionales en
el mejoramiento de la gobernanza y la gobernabilidad en los municipios de quinta y
sexta categoria en el territorio nacional”, teniendo en cuenta que la implementacién de
capacidades institucionales fortalecidas en los municipios de quinta y sexta categoria de
Colombia es crucial, ya que aborda de manera efectiva los desafios especificos que
enfrentan estos territorios, lo que resulta en una gobernanza mas sdlida, una
gobernabilidad efectiva y wun desarrollo sostenible que beneficia a sus

comunidades locales.

Para poder dar cumplimiento a este objetivo, la presente monografia se desarrolla
en cinco capitulos con los cuales a medida que se va cumpliendo con el objetivo general,
cada uno de ellos permite a la vez ir cumpliendo con un objetivo especifico dentro del

desarrollo de cada uno de los diferentes capitulos.

El capitulo uno da cumplimiento al objetivo especifico “Construir un estado del arte
del fortalecimiento de capacidades institucionales en el mejoramiento de la gobernanza
y la gobernabilidad en los municipios de quinta y sexta categoria”, el cual en su
desarrollo nos permite ir observando el estado de la gobernabilidad y la gobernanza
inicialmente a nivel global para irlo acercando a nuestro entorno latinoamericano y

finalizando con nuestro propio territorio.

Ya en el capitulo dos, se define y se da repuesta al segundo objetivo especifico
“Elaborar un marco conceptual del fortalecimiento de capacidades institucionales en el
mejoramiento de la gobernanza y la gobernabilidad en los municipios de quinta y sexta
categoria”, el cual nos permite tener herramientas mas apropiadas sobre el tema ya que
en él se define conceptos claves para entender de una manera mas precisa que es la

gobernanza, la gobernabilidad, cuales son los principios de buena gobernanza, las
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capacidades institucionales y cuales son esas capacidades institucionales; para terminar
hablando de la situacién nacional al respecto.

El tercer capitulo nos muestra el cumplimiento de un objetivo mas “Analizar las
relaciones entre el fortalecimiento de capacidades institucionales y su contribucion en el
mejoramiento de la gobernanza y la gobernabilidad en los municipios de quinta y sexta
categoria”, ya que se concentra en el analisis propiamente dicho de los factores
influyentes tanto en el fortalecimiento de las capacidades institucionales como de su
repercusion en el mejoramiento de la gobernabilidad y la gobernanza dentro de los

municipios de quinta y sexta categoria de nuestro territorio nacional.

En el cuarto capitulo se plasma las conclusiones del autor de la investigacion, asi
como sus respectivas recomendaciones sobre lo investigado y analizado durante el
periodo de la investigacion objeto de la presente monografia que por demas se desarrolla
a través de una metodologia documental descriptiva correlacional que permite identificar
y establecer las relaciones entre las diferentes capacidades institucionales y el
mejoramiento de la gobernabilidad y la gobernanza en los municipios de quinta y sexta

categoria del territorio nacional.
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Capitulo |
1. Estado del arte
1.1. Antecedentes

1.1.1. Internacionales

Los conceptos fundamentales de la administracion publica incluyen la gobernanza
y el proceso de ejercicio del poder dentro de una nacion o comunidad. La eficacia del
gobierno y los resultados deseados estan abarcados por la gobernanza, que incluye
garantizar la estabilidad politica, la rendicibn de cuentas por las acciones de los
ciudadanos y fomentar su participacion en la toma de decisiones. Por el contrario, la
gobernanza se refiere al proceso de colaboracion entre representantes del gobierno, la
sociedad civil y el sector privado que implica discutir y cooperar en la toma de decisiones
para abordar problemas comunes, un nuevo estilo espafiol de administracién y control
ha surgido como consecuencia de los cambios en el Estado y la sociedad, donde se
analizan las conexiones de las redes publico-privadas en cuanto a su eficiencia y su
importancia. Ademas, se examina la evolucion de la teoria de la gobernanza, junto con

su impacto en los procesos de globalizacion y europeizacion.

Europa ha adoptado la gobernanza como la nueva forma de gobierno y gestion
publica que responde a las necesidades cambiantes, en lugar de las estructuras y
procesos gubernamentales tradicionales, la gobernanza enfatiza el papel de multiples
actores en la colaboracion para resolver problemas complejos y lograr resultados
efectivos, la gobernanza se define como la descentralizacion del poder y la toma de
decisiones, siendo una forma de gobierno no jerarquica y centralizada que permite una
mayor participacion en la toma de decisiones y las politicas publicas, al incluir a gobiernos
locales, organizaciones no gubernamentales, empresas y ciudadanos. Esto aumenta la
legitimidad y la transparencia de la gobernanza, al tiempo que promueve la inclusion de

diversos puntos de vista y experiencias.

El modelo de gobernanza prioriza la colaboracién y la comunicacion entre todas
las partes involucradas, se fomenta el intercambio de conocimientos, la creacién de
consenso Y la busqueda de soluciones conjuntas en lugar de que las decisiones se tomen

desde arriba, crear espacios de participacion y debate, como mesas de dialogo o comités
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de expertos, es esencial para garantizar que las partes interesadas tengan la oportunidad
de aportar sus aportes e ideas, el enfoque de gobernanza fomenta la creatividad, la
innovacion y la responsabilidad compartida, teniendo como base de la gobernanza
europea es la colaboracion transfronteriza, tras la integracién europea, han surgido
instituciones y mecanismos de gobernanza multinivel, con actores nacionales
(nacionales), regionales (residentes) o locales (internos) trabajando para resolver
problemas comunes, esto se demuestra a través de acuerdos y politicas de cooperacién
que abordan las areas de medio ambiente, seguridad y economia, donde la gobernanza
transfronteriza fomenta la solidaridad y el sentido de pertenencia a la sociedad en
general, fusionando intereses nacionales con objetivos compartidos (Peral, 2005).

En Europa, la gobernanza presenta una oportunidad prometedora para abordar
los desafios cada vez mas complejos y globales que enfrenta el continente, la
colaboracion, la participacion y la descentralizacidn del poder son los componentes
principales de esta novedosa forma de gobierno y gestién publica, sin embargo, cabe
sefalar que la gobernanza no es una solucion perfecta; mas bien, todavia hay cuestiones
de representatividad, equidad y eficiencia, para garantizar su impacto positivo en Europa
y mas alla, es imperativo seguir debatiendo y perfeccionando este enfoque emergente
(Hernandez-Moreno, 2017).

El reconocimiento y el respeto por los distintos niveles de gobierno, incluidos los
gobiernos nacionales, regionales o locales, asi como por las instituciones de la UE, son
inherentes a este sistema de gobierno multinivel, cada nivel tiene su propio conjunto de
habilidades y poderes, pero también esta interconectado y depende uno del otro, la
descentralizacion del poder y la toma de decisiones es una caracteristica importante de
la gobernanza multinivel en Europa, se trata de empoderar a los niveles mas bajos y mas
cercanos a los ciudadanos, permitiéndoles tomar decisiones y crear politicas adaptables
localizadas, esto se logra dividiendo los poderes y deberes entre los diferentes niveles
de gobierno (Martinez, 2005).

La gobernanza multinivel también presenta desafios y obstaculos, sin embargo, la
colaboracion y la coordinacion entre diferentes niveles pueden ser complejas y requerir

un compromiso politico y una determinacién considerables, ademas, las diferentes
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estructuras administrativas y capacidades entre los diferentes niveles de gobierno
pueden obstaculizar la implementacion efectiva, Igualmente, el desarrollo de la
gobernanza multinivel ha dado lugar al surgimiento de nuevas formas de toma de
decisiones y participacién politica, las organizaciones de la sociedad civil y los grupos de
interés, que son actores no estatales, se han vuelto mas importantes en la configuracion

e implementacion de politicas a nivel europeo (Mufoz, 2016).

Actualmente la norma es una gobernanza mas inclusiva y participativa, con
énfasis en involucrar a una amplia gama de actores en la toma de decisiones y la
resolucion de problemas. Como resultado, el panorama politico ha cambiado para

centrarse en la colaboracion y la busqueda de puntos en comun.

Gobernanza y gobernabilidad se distinguen por el cambio en la participacion
publica y el papel del Estado, mientras que la gobernanza se define como la gestion
colaborativa de los asuntos publicos entre otros actores, la gobernanza se basa en la
coordinacion y la comunicacién en todos los niveles de gobierno para abordar los
problemas de desarrollo de manera efectiva, emplea definiciones metodoldgicas teodricas
para trabajar con gobiernos intermedios y utiliza el gobierno regional como un modelo de
analisis basado en fortalezas que evalua y mejora la gobernanza subnacional a través

de modelos de gestion de excelencia.

La comprension latinoamericana de la gobernanza esta estrechamente vinculada
a los cambios que se han producido en la funcién del Estado, mientras que la
comprension tradicional latinoamericana sigue siendo distinta, la gobernanza cada vez
mas compleja de las sociedades latinoamericanas aborda la cuestion del gobierno y la
toma de decisiones de una manera nueva, cabe sefalar que la gobernanza en América
Latina reconoce el hecho de que el Estado ya no es el unico responsable de entregar y
gestionar bienes y servicios esenciales para la sociedad, en cambio, reconoce la
necesidad de cooperacion y coordinacion con otros actores estatales y no estatales,
como agencias, organizaciones de la sociedad civil o el sector privado, esta asociacién
se esfuerza por generar soluciones compartidas para problemas sociales y promover el

bien publico.
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La gobernanza de América Latina se ha caracterizado histéricamente por un
enfoque en la eficiencia de las instituciones y agencias gubernamentales, mientras que
la incapacidad del Estado para abordar cuestiones complejas de la sociedad moderna

ha generado criticas (Serrano, 2011).

La complejidad y la naturaleza multifacética de los problemas y demandas de la
sociedad en América Latina dificultan la implementacién de politicas publicas efectivas,
esto ha llevado a una disminucién del poder del gobierno central y a menos
colaboraciones entre los sectores publico y privado, ademas, la gobernanza territorial
busca mejorar los niveles intermedios de gobierno y fomentar la participacién de diversos

actores en la toma de decisiones y la implementacion de politicas.

El concepto de gobernabilidad y gobernanza son centrales para el analisis y
gestion de los territorios en América Latina, los dos conceptos se refieren a la utilizaciéon
del poder y la toma de decisiones en diferentes niveles de gobierno, asi como a la
capacidad de los actores politicos y sociales para interactuar de manera efectiva y
colaborativa, la gobernanza es el concepto de estabilidad politica y la capacidad de las
instituciones para ejercer sus funciones de gobernanza, los desafios de gobernabilidad
que enfrenta América Latina incluyen inestabilidad politica, corrupcion y falta de
legitimidad institucional, estas cuestiones estan impidiendo el progreso en los territorios
y generando desconfianza entre la poblacion.

Por el contrario, la gobernanza se centra en la implementacién de politicas y la
formulacion o toma de decisiones, se espera un mayor nivel de participacién ciudadana,
transparencia y rendicion de cuentas en el proceso de toma de decisiones, el proceso de
descentralizacion en América Latina ha hecho que la gobernabilidad sea mas importante
al mejorar la representacion de los gobiernos locales y alentar la participacién ciudadana
en la toma de decisiones, para un crecimiento territorial equitativo y sostenible, los
territorios latinoamericanos deben ser gobernados y desarrollados gobernablemente,
politicas publicas eficaces, sistemas de gestion transparentes y participacion ciudadana
activa son requisitos previos para una gobernanza eficaz, la gobernanza se esfuerza por

mejorar la capacidad de las partes interesadas locales para gestionar sus propios
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recursos y tomar decisiones que beneficien a la comunidad en su conjunto (Mazurek,
2009).

La implementacion de la gobernanza y la gobernabilidad en las naciones
latinoamericanas sigue siendo problematica, la falta de capacitacion y recursos, la
resistencia al cambio y la falta de voluntad politica son los obstaculos que aun persisten
para una gobernanza eficaz, la disparidad en el estatus socioeconémico y la exclusién
social dificultan que todas las partes participen en la toma de decisiones, es necesario
fortalecer los marcos institucionales y legales para superar estos desafios y promover
una gobernanza eficaz, el objetivo es mejorar la capacitacién de los funcionarios
publicos, promover la transparencia y la rendicion de cuentas y fomentar la participacion

ciudadana en todos los niveles de gobierno (Mazurek, 2009).

Gobernabilidad y gobernanza son conceptos centrales en el desarrollo de los
territorios en América Latina, son conceptos interrelacionados, los cuales ayudan a crear
sociedades mas igualitarias y tolerantes, para lograr una gobernabilidad y una
gobernanza efectivas, es esencial reforzar los marcos institucionales y fomentar una
mayor participacion ciudadana en la toma de decisiones, solo asi la regién podra

garantizar un crecimiento territorial sostenible y justo

La idea de gobernanza ha sido un importante tema de discusién y aplicacién en
América Latina en los ultimos tiempos, significa el método de otorgar o negar poder a un
pais o region, el gobierno se diferencia del gobierno tradicional en que implica una mayor
participacion de diferentes actores y partes interesadas en la toma de decisiones, en
lugar de la centralizacion del poder y la autoridad del Estado.

La gobernanza de América Latina depende en gran medida de la implementacién
y el fortalecimiento de las capacidades institucionales, las cuales son las habilidades,
conocimientos y recursos que permiten a las instituciones funcionar eficazmente y
cumplir sus objetivos, esto incluye capacidad administrativa y técnica, asi como

capacidad politica y de gestion.

Los paises latinoamericanos enfrentan importantes capacidades institucionales

debido a los desafios que enfrentan, incluida la corrupcion, la falta de transparencia, la
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inestabilidad politica y el débil estado de derecho, unas capacidades institucionales
soélidas son esenciales para politicas publicas efectivas y el logro de resultados positivos,
lo que obstaculiza la implementacion de la gobernabilidad democratica, la gobernanza
de América Latina se caracteriza por la inclusién de diversos sectores de la sociedad y
la participacion ciudadana en la toma de decisiones, este es un aspecto importante de la
politica del sistema politico, ya que implica mejorar las capacidades institucionales tanto
del gobierno como de los actores no estatales, incluida la sociedad civil y el sector
privado, instituciones sdlidas, transparentes y confiables son esenciales para la
participacion ciudadana, ya que promueven la participaciéon social en la toma de
decisiones y la rendicion de cuentas (Segura, 2017).

La gobernanza implica la devolucion y el fortalecimiento de los gobiernos
subnacionales, como los municipios, desarrollar capacidades institucionales a nivel local
es crucial para mejorar la prestacion de servicios y el desarrollo sostenible,
especialmente en aquellos municipios donde los ciudadanos son mas dependientes, la
capacidad de gestionar recursos de manera eficiente, tomar decisiones informadas y
formar asociaciones con otras partes interesadas para implementar politicas publicas

efectivas es crucial para los municipios.

Nicaragua debe fortalecer sus capacidades institucionales para fomentar el
desarrollo sostenible, la estabilidad y el bienestar de la sociedad, un marco institucional
fuerte y bien establecido es esencial para la gobernanza eficaz del pais, el aumento de
las capacidades de las instituciones conducira a una toma de decisiones mas rapida y
eficaz, asi como a una administraciéon publica transparente. La promocion de la confianza
y la legitimidad en el gobierno fomenta la estabilidad politica y social; la economia de
Nicaragua depende en gran medida de instituciones solidas y bien administradas para
crear un entorno propicio para la inversion y el desarrollo econémico, el fortalecimiento
de las capacidades institucionales, como la regulacién econdmica, la proteccién de la
propiedad y el emprendimiento y la colaboracion empresarial, puede promover la

inversion, el empleo, las oportunidades de innovacion u otros beneficios en el pais.

Es un paso crucial hacia la promocion de la equidad y la justicia social, los

sistemas institucionales solidos pueden garantizar una distribucion justa de los recursos
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y servicios publicos, asi como los derechos humanos y la inclusion social, esto ayuda a
reducir las desigualdades y garantizar que todas las personas tengan acceso a
oportunidades y servicios esenciales, para garantizar una gestion eficaz de crisis y crisis,
Nicaragua debe fortalecer sus capacidades institucionales para responder con eficacia,
ya sea a través de desastres naturales, problemas de salud publica o conflictos internos,
la coordinacién y ejecucion de acciones por parte de instituciones bien preparadas puede
minimizar el impacto de situaciones de emergencia y salvaguardar a la poblacién
(Cdrdoba, 2016).

Las democracias en Nicaragua funcionan mejor con instituciones fuertes y
transparentes, la promocion de la participacion ciudadana, la apertura en la toma de
decisiones y la rendicion de cuentas institucional fomenta un sistema politico mas

democratico y responsable.

La dedicacion de los funcionarios publicos es un componente vital en el avance y
la eficacia del sistema burocratico del Peru, los funcionarios publicos se distinguen por
su dedicacion, deber y compromiso con el desempefio de sus responsabilidades
oficiales, para garantizar la transparencia y la integridad en el uso de la energia y la toma
de decisiones, los funcionarios publicos deben demostrar su dedicacién, un funcionario
diligente actuara conforme a las normas éticas y legales, evitando cualquier corrupcion
o utilizacion indebida de su cargo, esto también respalda la creacion de confianza en la
gestion publica y el fomento de la participacidbn ciudadana en los asuntos

gubernamentales.

El nivel de compromiso de los funcionarios publicos esta estrechamente
relacionado con la calidad de los servicios que brinda el gobierno a la sociedad, un
miembro del equipo comprometido se esforzara por brindar servicios eficientes,
oportunos y de excelencia en beneficio de la sociedad, el trabajo de los funcionarios
publicos es crucial en areas como la salud, la educacion y la seguridad, donde impacta
la vida de las personas. Esto es particularmente significativo, la dedicacion de los
funcionarios publicos también influye en el progreso de la nacién, si los empleados
publicos estan motivados por los objetivos del Estado, se crea un ambiente propicio para

implementar politicas publicas y desarrollar programas, el compromiso implica una mayor
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dedicacion, inventiva y perseverancia en la formulacion y ejecucion de planes que
apoyen el desarrollo econdmico, la reducciéon de la pobreza y mejores niveles de vida

para los ciudadanos (Rubifios, 2021).

Los funcionarios publicos del Peru son responsables de defender la justicia social
y la igualdad adoptando los valores de equidad, solidaridad y recursos equitativos, esto
puede conducir a mejores oportunidades de desarrollo y reduccién de la pobreza en un
pais como Peru, donde los servicios basicos estan disponibles para todos los
ciudadanos.

A pesar de la diversidad cultural y biolégica de paises como Ecuador, la
sostenibilidad de los recursos naturales es hoy una gran preocupacion para ellos, este
problema se aborda mediante el uso de la innovacién para fortalecer las capacidades
institucionales en materia de sostenibilidad, examinando el papel de la innovacién en
Ecuador para preservar los recursos naturales, con énfasis en la Reserva de la Biosfera
Yasun, las soluciones innovadoras que abordan los problemas existentes son lo que
constituye una innovacion y pueden impulsar el cambio, la sostenibilidad de los recursos
naturales depende en gran medida de la innovacion para impulsar el cambio y promover

modelos mas sostenibles.

Fortalecer las capacidades institucionales es esencial para el desarrollo
sostenible, ya que facilita la implementacion efectiva de politicas, la coordinacion entre
diferentes actores y la participacion ciudadana, los enfoques innovadores pueden
mejorar la capacidad de las instituciones al ofrecer herramientas tecnoldgicas vy
estrategias de gestion superiores, la Reserva de la Biosfera Yasun en Ecuador es un
excelente ejemplo de como la innovacion ha fortalecido las capacidades institucionales
para la sostenibilidad, las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) se han
utilizado para crear soluciones sostenibles que apoyen la conservacion de los recursos

naturales y el bienestar de las poblaciones indigenas y mestizas.

La evaluacion de la sostenibilidad en los ambitos social, ambiental, econémico y
de gobernanza se ha realizado utilizando la herramienta SAFA, que se utiliza en la
Reserva de la Biosfera de Yaskaun, identificando las areas que necesitan mejoras y

desarrollo de estrategias efectivas de desarrollo de capacidades con la ayuda de esta
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herramienta, la innovacion ha permitido crear programas de capacitacion y educacion
gue se adaptan a las necesidades de las comunidades, a través de las TIC, las personas
tienen acceso a informacion relevante y programas de capacitacion personalizados para

situaciones especificas (Heredia, 2020).

En Chile se ha producido un cambio de enfoque hacia la gobernanza para
promover el crecimiento y el desarrollo econémicos, varios experimentos politicos que
intentaron implementar diferentes estrategias de desarrollo han contribuido a la influencia
de este cambio; Mientras vivio en Chile, (De Mattos, 2010), fue testigo de estos
experimentos y participé en su andlisis y discusién sobre su significado, alcance y
viabilidad, estos debates lo impulsaron a reconsiderar y corregir sus suposiciones y
creencias teoricas anteriores, en esta transicion hacia la gobernanza, el fortalecimiento
de las capacidades institucionales ha sido una consideracion clave, con nuevas
estrategias de desarrollo en marcha, las instituciones del pais tuvieron que adaptarse y

fortalecerse para hacer frente a estos desafios.

La capacidad de gestionar eficazmente los recursos y establecer reglas claras y
transparentes es un requisito previo para una gobernanza eficaz a través de instituciones
fuertes y eficientes, para lograrlo fue necesario invertir en la capacitacion y desarrollo del
personal institucional, asi como modernizar los sistemas y procesos de trabajo, ademas,
se alentd a la sociedad civil y al sector privado a desempefiar un papel mas activo en la
toma de decisiones y la implementacion de politicas, se puso de manifiesto que el Estado
es incapaz de alcanzar todos los objetivos de desarrollo y se buscaron consensos y

soluciones conjuntas entre diversos actores (De Mattos, 2010).

Un cambio en la gobernanza también implicé una menor intervencion estatal en
el ambito econémico, promocion de una posicion mas destacada en el mercado y
desarrollo de mecanismos regulatorios que promuevan la competencia y la eficiencia, el
fortalecimiento de las capacidades institucionales no ha sido un proceso sencillo y
plantea desafios, sin embargo, es importante tener esto en cuenta, se han encontrado
desafios como la resistencia al cambio, recursos inadecuados y la necesidad de

establecer confianza en las instituciones.
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1.1.2. Nacionales

El desarrollo y la eficiencia de la gestion publica en Colombia se ven facilitados
por la presencia de estructuras de gobernanza e innovacion administrativa, en las ultimas
décadas, Colombia ha experimentado cambios significativos en sus sistemas politicos y
administrativos, la promocién de la buena gobernanza y las practicas innovadoras en la
administracion publica son esenciales para construir una sociedad mas justa, eficiente y
transparente, la gobernanza se basa en la participacion ciudadana, la rendicion de
cuentas, la equidad y la eficiencia; también busca promover la toma de decisiones
colectiva en beneficio de la sociedad, ha habido movimientos sustanciales en Colombia
para aumentar la participacion ciudadana, promover la transparencia y mejorar la
rendicion de cuentas de los funcionarios publicos, estos enfoque implica el uso de
consultas populares, supervision ciudadana y presupuestos participativos para
garantizar que las politicas y acciones gubernamentales satisfagan las necesidades
genuinas de la poblacion, sin embargo, la inclusion y la representatividad siguen siendo

cuestiones cruciales que deben abordarse para lograr una mejor gobernanza.

Innovacion administrativa es el término utilizado para describir las nuevas
practicas y metodologias que se aplican en la gestidn publica con el objetivo de mejorar
la eficiencia y la calidad de los servicios prestados a los ciudadanos. A nivel nacional y
local, Colombia ha implementado una variedad de iniciativas de innovacion. Las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones se han integrado en la administracion
publica, junto con la simplificacion de procedimientos y procesos burocraticos y la

adopcion de enfoques de gestion mas adaptables.

A pesar de la implementacién de innovacion administrativa en Colombia, todavia
hay un margen considerable de mejora. Una verdadera transformacion de la
administracion publica se ve obstaculizada por la cultura organizacional y la resistencia
al cambio. Ademas, los procesos de innovacidn deben disefiarse para mejorar la
gobernanza y fomentar la participacion ciudadana, en lugar de ser medidas aisladas que

no satisfacen las necesidades reales de la poblacién (Munévar, 2010).

En Colombia, el uso de agencias estatales es esencial para garantizar la

gobernabilidad y la gobernanza, estas agencias son responsables de crear politicas
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publicas, implementar programas como la adaptacion al cambio climatico y el Partido
Verde, luego nos centraremos en las competencias y el impacto de las agencias
estatales en Colombia en la gobernabilidad y la gobernanza, se debe alentar a las
agencias estatales a articular intereses sectoriales, deben ser capaces de identificar y
actuar sobre los intereses de diversos actores en un pais tan diverso como Colombia,
que tiene multiples regiones y clases sociales, implica la capacidad de establecer canales
de comunicacién y dialogo con la sociedad civil, el sector privado u otros actores

relevantes para asegurar una toma de decisiones inclusiva y representativa.

Las agencias estatales deben tener la capacidad de tomar decisiones por si
mismas, y poseer la capacidad de analizar la informacion disponible, evaluar diversas
opciones y tomar decisiones basadas en criterios técnicos y objetivos, por esto es
esencial que las agencias cuenten con los recursos necesarios, tanto humanos como
financieros, para realizar analisis exhaustivos que les permitan tomar decisiones
informadas, la capacidad de trascender las fronteras institucionales y contextuales es
una capacidad crucial para las agencias estatales en Colombia, para funcionar
eficazmente en un entorno caracterizado por la corrupcion, la incapacidad administrativa
y la debilidad institucional, las agencias estatales deben enfrentar y superar estos
obstaculos, el objetivo es fortalecer las estructuras y procesos internos, mejorar los
procedimientos administrativos y promover una cultura basada en la transparencia y la

rendicion de cuentas.

Para maximizar la participacion ciudadana y mitigar posibles conflictos de
intereses, las agencias estatales deben desempefiar un papel crucial en la prestacion de
servicios de gobernanza, se caracteriza por la capacidad de involucrar a multiples partes
en la toma de decisiones y los asuntos publicos, las agencias estatales deben garantizar
que los ciudadanos tengan acceso a la informacion, la capacidad de expresar sus
opiniones y contribuir al desarrollo y evaluacion de las politicas publicas, asi como
también deben abordar los conflictos de intereses de manera transparente y justa,
buscando soluciones consensuadas que sirvan al bien publico, las estrategias para
fortalecer las agencias estatales en Colombia deben implementarse a través del

fortalecimiento institucional, por lo que es fundamental dotar a las agencias de los
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recursos necesarios, tanto humanos como financieros, para su funcionamiento eficiente,
ademas, implica promover la capacitacion del personal y el desarrollo de habilidades,
mejorar los sistemas de gestion y abogar por medidas de transparencia y rendicién de

cuentas (Completa, 2016).

La gestidon de las finanzas publicas en Colombia depende en gran medida de la
participacion de las instituciones gubernamentales, la responsabilidad de estas
instituciones es disefar, implementar y supervisar politicas y programas publicos,
garantizando al mismo tiempo la transparencia y eficiencia en la gestidén de los recursos
financieros del Estado, la planificacion y la elaboracion de presupuestos son las
principales capacidades de las instituciones publicas en Colombia, el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, entre otras instituciones, es responsable de elaborar y
presentar el presupuesto nacional, asi como de brindar asesoria a las entidades
territoriales sobre como formular sus presupuestos, se puede lograr una distribucién mas

eficiente y equitativa de los recursos publicos en todo el pais.

En Colombia, las instituciones publicas estan autorizadas por el sector financiero
para formular y hacer cumplir normas sobre una variedad de temas, mientras que la
Contraloria General de la Republica esta a cargo del control fiscal, que incluye garantizar
que los recursos publicos se utilicen adecuadamente y aprobar cualquier irregularidad,
la gestion o coordinacion eficiente de los recursos publicos se asegura mediante la
colaboracion de diversas instituciones publicas, incluido el Ministerio de Hacienda y los

gobiernos regionales, entidades de control y la sociedad civil (Rodriguez, 2023)

Después de un conflicto, la gobernabilidad y la gobernanza son cruciales para
fortalecer las capacidades institucionales y la gestién publica en San Jacinto, Colombia,
la capacidad de un gobierno local para tomar decisiones, implementar politicas publicas
y cumplir con las leyes, le da un valor especial a la definicion de gobernanza en San
Jacinto ya que incluye una administracion eficaz, transparente y participativa, con
mecanismos de rendicion de cuentas y una buena coordinacién entre todos los actores
de la gestidn publica, en un entorno posconflicto, es crucial reconstruir la estructura social

y cultivar la confianza de mas personas en las instituciones (Goémez, 2013).
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En contraste, la gobernanza es la capacidad de los actores sociales (estatales y
no estatales) de participar y cooperar en los procesos de toma de decisiones y la
implementacion de politicas publicas, la gobernanza de San Jacinto implica que la
comunidad participe activamente en la identificacién de sus necesidades y la realizaciéon
de proyectos y/o programas dentro de su municipio, donde el objetivo es crear espacios
de discusién y deliberacién, en el que se produzca la implicacién de todos los sectores y

se comuniquen objetivos compartidos.

La gobernabilidad y la gobernanza de San Jacinto se ven reforzadas por el
fortalecimiento de las capacidades institucionales donde las instituciones eficaces tienen
la capacidad de implementar y evaluar politicas y programas con eficacia, para asegurar
el desarrollo sostenible en el municipio, es fundamental fortalecer estas capacidades
para una gestion publica efectiva luego de una situacién de posconflicto, donde el
fortalecimiento de las capacidades institucionales de San Jacinto requiere invertir en la
educacion y capacitacion del personal de las instituciones publicas, promover la rendicién
de cuentas y la transparencia, mejorar la infraestructura y los recursos, asi como la
participacion y el liderazgo de la comunidad, también, es fundamental crear sistemas de
control y evaluacion de politicas y programas para garantizar que las acciones

gubernamentales sean eficientes y efectivas (Géomez, 2013).

Los alcaldes municipales colombianos dependen en gran medida de la
gobernanza, el control interno y las capacidades institucionales para garantizar una
gestion eficaz, los municipios de quinta y sexta categoria, que pueden tener recursos e
infraestructura limitados, requieren una implementacion cuidadosa de estas tres
dimensiones, razon por la cual la gobernanza, el control interno y las capacidades
institucionales se cruzan en estos municipios, enfatizando su papel crucial para lograr
una gestion publica eficaz y transparente, la gobernanza se refiere al autogobierno de un
sistema sociopolitico, los alcaldes en la administracion municipal deben tener autoridad
para tomar decisiones y actuar con transparencia en beneficio de la comunidad, una
mejor gobernanza requiere una vision estratégica clara, un liderazgo eficaz y una

estrecha colaboraciéon con el publico.
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Aqui es donde el control interno se vuelve crucial, el objetivo de la supervision
interna en las alcaldias es garantizar la utilizacion eficiente y transparente de los recursos
publicos, también se esfuerza por prevenir e identificar posibles irregularidades,
fortaleciendo asi la confianza ciudadana en su administracion, el control interno se basa
en la aplicacion de politicas y procedimientos adecuados, junto con la observacion y
supervision permanente de las actividades de los funcionarios publicos, en los municipios
de quinta y sexta categoria deben poseer habilidades institucionales para asegurar una
gestion eficiente, las capacidades de las instituciones se definen por su capacidad para
realizar tareas de manera eficiente y efectiva, por ello son necesarios personal
cualificado, tecnologia de la informacion fiable, instalaciones adecuadas y apoyo
financiero ya que la capacidad de responder con prontitud y eficacia a las necesidades
de la comunidad y los desafios del desarrollo local es resultado de las capacidades

institucionales de los alcaldes.

Las capacidades de gobierno, control interno e institucional estan estrechamente
vinculadas a los alcaldes de quinta y sexta categoria, la presencia de capacidades
institucionales sélidas es esencial para una gobernanza eficaz, particularmente en el
area del control interno, en cambio, el desarrollo de capacidades institucionales depende
de un buen control interno y una gobernanza adecuada, en un ciclo positivo, la realizacion

de un elemento contribuye al desarrollo de otro (Montiel, 2017).

Las ciudades de Colombia se han visto impactadas por la globalizacién y la
liberalizacion, lo que ha tenido un impacto significativo en sus relaciones con el nivel
central de gobierno y con los territorios, debido a su reducido potencial de desarrollo y
econdmico, estos municipios han experimentado cambios significativos en sus
capacidades institucionales, gobernabilidad o gobernanza, el aumento de la
globalizacion y la liberalizacion del mercado ha dado como resultado que los municipios
tengan mas acceso a la informacion, la tecnologia y los recursos, lo que les permite
interactuar con el resto del mundo, debido a los cambios econdmicos, politicos y sociales
mas amplios que se han apoderado de los municipios de clase baja, quienes viven en

estas regiones ahora deben adaptarse a sus implicaciones.
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En términos de capacidades institucionales, la expansion de la globalizacion ha
requerido que los municipios adquieran nuevas habilidades y conocimientos para
gestionar y coordinar eficientemente las politicas publicas, es necesaria la capacitaciéon
del personal en comercio internacional, inversion extranjera e integracion regional, asi
como en relaciones internacionales, de ahi que, adicionalmente, las ciudades hayan
tenido que mejorar sus recursos administrativos y financieros para satisfacer las

demandas de un entorno global.

Con respecto a la gobernanza y la gobernabilidad, la descentralizacion del poder
también ha llevado a una redistribucién de funciones entre el nivel central del Estado y
las administraciones de los gobiernos locales, en areas como el desarrollo econémico,
la planificacion territorial y los servicios publicos, los municipios de quinta y sexta
categoria se ha visto obligada a asumir mas responsabilidades y poderes, ha sido
necesaria una mayor capacidad de toma de decisiones a nivel regional y una mayor
participacion de los actores locales, los efectos de la globalizacién y la liberalizaciéon no
han sido uniformemente evidentes en todos los municipios pertenecientes a las
categorias quinta y sexta, la globalizacion ha facilitado la exitosa adaptacion de ciertas
ciudades para mejorar su desarrollo econdmico y los estilos de vida de sus residentes,
por otro lado, a otros municipios les resulté dificil integrarse a un sistema econémico
mundial debido a limitaciones de activos financieros como infraestructura y capital
humano, se han creado brechas de desarrollo entre municipios, lo que ha resultado en
desigualdades territoriales constantes (Varela, 2015).

La capacidad institucional es un factor crucial en el desarrollo de los municipios
de quinta y sexta categoria dentro de Risaralda desde el punto de vista de la
gobernabilidad, la gobernanza, los recursos limitados y el pequefio tamafno de estos
municipios les dificultan abordar los desafios de desarrollo y mejorar la calidad de vida
de sus residentes, surge la necesidad de contar con organizaciones robustas y
productivas donde la gobernanza es el proceso mediante el cual un gobierno toma e
implementa decisiones y La gobernabilidad esta comprometida en municipios de menor
categoria, que carecen de recursos y personal capacitado, ademas, los sistemas de

gestion suelen ser inadecuados para garantizar la gobernanza, lo que dificulta la
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adopcion de politicas y decisiones estratégicas apropiadas para fomentar el desarrollo
local.

La gobernanza es el proceso de ejercer el poder y tomar decisiones en los
diferentes niveles de gobierno; para garantizar una gobernanza inclusiva, participativa y
transparente que involucre a todos los actores clave de la sociedad es necesario que los
municipios de quinta y sexta categoria, el objetivo es fortalecer los mecanismos de
participacion ciudadana, fomentar la cooperacion entre diversos actores y asegurar que
los recursos publicos se administren de manera transparente, donde la gobernanza y la
gobernabilidad estan estrechamente correlacionados con la capacidad institucional, ya
que las instituciones son responsables de desarrollar politicas y programas de desarrollo,
el establecimiento debe ser solido y eficiente en la formulacion y ejecucion de planes
estratégicos, la gestion adecuada de los recursos y el establecimiento de mecanismos

de rendicidon de cuentas.

Es fundamental potenciar la capacidad institucional de los municipios de quinta y
sexta categoria de Risaralda en este sentido que se debe emplear personal capacitado
y motivado, seguido de procesos efectivos de planificacién y gestion; mejores sistemas
de informacién; y mecanismos de participacion ciudadana fortalecidos, asimismo, es
esencial fomentar la colaboracion interfuncional y establecer alianzas estratégicas con el

sector privado y sociedad civil para mejorar el progreso local.

El surgimiento de la administracion publica en Europa y América Latina ha
resultado en un cambio fundamental en la forma en que se estructura la gobernanza,
tanto Europa como América Latina reconocen la importancia de la colaboracién entre los
gobiernos locales, la sociedad civil y el sector privado en la determinacién e
implementacion de politicas publicas, en lugar de depender unicamente de estructuras
gubernamentales jerarquicas, este enfoque fomenta una mayor participacion y
colaboracion, lo que conduce a una mayor transparencia, legitimidad y eficacia en la

gobernanza.

Este enfoque todavia enfrenta desafios importantes como la capacitacion y
recursos inadecuados, resistencia al cambio y falta de voluntad politica, los desafios

pueden impedir la ejecucion eficiente de los planes de gobernanza y limitar su impacto
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en el desarrollo sostenible y la equidad en los alrededores, estos deben superarse
mejorando los acuerdos institucionales y legales, fomentando la participacion ciudadana
y abogando por la transparencia y la rendicién de cuentas en todos los niveles de

gobierno.

La gobernanza eficaz y el desarrollo sostenible sélo pueden lograrse mediante el
desarrollo eficaz de la capacidad institucional por parte de los funcionarios publicos y la
participacion en la toma de decisiones, esto incluye un compromiso con la
implementacion de politicas publicas soélidas y la promocion de la justicia y la equidad
social, asi como una participacién en el desarrollo de métodos nuevos y mas sostenibles
para la gestion de los recursos naturales y el desarrollo econémico. Las acciones
colectivas pueden conducir a sociedades mas equitativas y duraderas en Europa y
América Latina.

La vista representada indica una estrategia integral para mejorar la gestion publica
en Colombia, con mayor énfasis en la gobernanza, la innovacién administrativa y las
capacidades institucionales, destacandose como uno de los elementos fundamentales
para una sociedad mas justa y eficiente, la participacion ciudadana, la transparencia y la
rendicion de cuentas, a pesar de la implementacion de diversas medidas para mejorar la
gestion publica, persisten obstaculos importantes, como la resistencia al cambio y la
necesidad de abordar cuestiones clave como la representatividad y la inclusién, pese a
que las iniciativas de innovacién administrativa han logrado avances significativos, deben
estar estrechamente vinculadas con la gobernanza y la participacion ciudadana,
igualmente importantes son las agencias estatales, que pueden garantizar una toma de
decisiones inclusiva y representativa mediante el uso de criterios técnicos objetivos para

el analisis.

La administracion eficaz depende de la gestion de las finanzas publicas y del
fortalecimiento de capacidades institucionales solidas, particularmente en entornos
posconflicto como San Jacinto, los municipios de quinta y sexta categoria exhiben una
férmula crucial para una gestion publica exitosa, que incluye una gobernanza efectiva,
un fuerte control interno y capacidades institucionales bien desarrolladas, asi como la
globalizacion y la descentralizacion han creado oportunidades y desafios para los
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municipios de Colombia, destacando la necesidad de fortalecer las capacidades
institucionales para adaptarse efectivamente a los cambios y demandas del entorno

internacional.
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Capitulo 1
2. Marco tedrico conceptual

En las ciudades colombianas pertenecientes a las categorias quinta y sexta, el
estudio de la gobernanza, la gobernabilidad asi como las capacidades institucionales se
centra en estas areas, Estas entidades locales a menudo enfrentan desafios particulares
a la hora de proporcionar servicios basicos y promover el desarrollo sostenible, Cuando
hablamos de gobernanza, nos referimos al ejercicio del poder y su toma de decisiones,
mientras que la gobernabilidad se refiere a como los gobiernos gestionan eficazmente
los asuntos publicos Institucionales, las capacidades estan estrechamente relacionadas
con ambos, refiriéndose a las habilidades y recursos que tienen las entidades locales
para desempenar sus funciones y responsabilidades, para lo cual es fundamental
comprender las interacciones y efectos de estos factores en el desarrollo de los
municipios colombianos pertenecientes a la quinta y sexta categoria (Bernal, 2019)

Un numero significativo de estos municipios son institucionalmente débiles la
insuficiencia de sus recursos humanos y personal administrativo da como resultado
politicas y programas inadecuados donde el impacto en la gobernanza es el resultado
de esto, ya que socava la capacidad de tomar decisiones informadas y las politicas no
son coherentes, ademas la insuficiente transparencia y rendicion de cuentas en la
gestion de recursos ha resultado en una pérdida de confianza entre las autoridades

locales, lo que socava la gobernanza y la eficacia de las politicas implementadas.

La gobernabilidad y gobernanza en los municipios de quinta y sexta categoria
también estan influenciadas por la participacion ciudadana, que es un factor importante,
otro factor mas significativo es la ausencia de mecanismos suficientes para la
participacion ciudadana que limita la retroalimentacién directa de las necesidades y
preocupaciones de la comunidad, conduciendo a politicas publicas que no logran
satisfacer las necesidades genuinas de los ciudadanos, lo que a su vez debilita la
gobernanza local y la capacidad de respuesta de los gobiernos municipales (Hernandez,
2013).

Existe una falta de coordinacion y colaboracién entre los diferentes niveles de

gobierno y entidades locales. Esto dificulta que los municipios de quinta y sexta categoria
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aborden eficazmente los problemas comunes, la colaboracién insuficiente con las
autoridades locales restringe el acceso a recursos y conocimientos que podrian mejorar

la capacidad institucional y promover el desarrollo sostenible en estas regiones.

Mejorar la gobernabilidad, la gobernabilidad y las capacidades institucionales en los
municipios de quinta y sexta categoria requiere la implementacion de programas de
fortalecimiento institucional que mejoren la capacidad de gestion y planificacion de las
autoridades locales, las opciones para capacitar a funcionarios publicos, establecer
sistemas de rendicidn de cuentas y transparencia y fortalecer la participacion ciudadana
pueden estar disponibles, asi como promover la colaboracion entre entidades locales y
alentar la cooperacion con funcionarios de mayor nivel puede mejorar la eficacia de las

politicas locales y dar como resultado politicas mas sostenibles (Zapata, 2020).

El desarrollo de los municipios de quinta y sexta categoria en Colombia depende de la
gobernabilidad, la gobernabilidad y las capacidades institucionales, la capacidad
institucional inadecuada, la participacion ciudadana limitada y la coordinacion
intergubernamental inadecuada son barreras importantes que deben superarse para
lograr un desarrollo local mas sostenible, la eficacia de la gobernanza local y el desarrollo
sostenible en estas comunidades se puede mejorar mediante la implementaciéon de
estrategias integrales de fortalecimiento institucional y la participacion activa de los
ciudadanos (Soto & Villarraga, 2020).

Dentro de los diferentes conceptos que podemos tener en el desarrollo de la presente
investigacion y a fin de dar una claridad que nos permita mas adelante poder realizar un
analisis con mayor grado de profundidad, se tomaran las definiciones pertinentes de
autores inicialmente a nivel global para luego traerlos al entorno de Latinoamérica y

finalmente Colombia.
2.1. Gobernanza

La gobernanza global es el proceso de tomar decisiones y gestionar asuntos
internacionales en un mundo complejo e interdependiente, con roles variables desde

diversos actores hasta actores no estatales. Esto abarca tanto a las corporaciones
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multinacionales como a la sociedad civil, asi como a los estados nacionales (Martinez,
2006).

El objetivo de la gobernanza internacional es fomentar la colaboracion y el dialogo
entre actores, no solo una parte a la vez cree que los problemas globales requieren
soluciones colaborativas que consideren las preocupaciones y necesidades de todas las
partes involucradas, este proceso implica la formacién de asociaciones y alianzas entre
entidades estatales para abordar cuestiones transnacionales como la prevencion del

cambio climatico, la prevencion de la pobreza o la seguridad. (Bohérquez, 2019).

Ya en Latinoamérica el tema de la gobernanza ahora ocupa un lugar central en
las discusiones sobre como operan los sistemas politicos y sociales en Argentina, a
diferencia de la gobernabilidad, la gobernanza reconoce el papel de otros actores y
principios del autogobierno social en la configuracién de la accién politica y social, la
definicion argentina de gobernanza abarca las instituciones, patrones, estructuras y
reglas que dan forma y facilitan la accién politica y social, los actores politicos y sociales
ya no se limitan a operar a nivel nacional o subnacional, incluidos los poderes ejecutivo,
legislativo y judicial del gobierno, se incluyen organizaciones no gubernamentales,
organizaciones internacionales y grupos comunitarios, asi como corporaciones privadas
y multiples redes de actores que pueden influir en la formulacién e implementacion de

politicas publicas.

Gobernar en Argentina implica reconocer que no existe una estructura unica, sino
mas bien una gama de individuos que pueden ayudar o dificultar el progreso politico y
social la razén de esto es la divergencia de intereses, recursos y poder entre los actores
involucrados, la gobernanza es un factor crucial para resolver los problemas que enfrenta
el sector educativo argentino, la gobernanza eficaz en este ambito requiere una
evaluacion de los actores involucrados en la educacion, sus intereses, organizacion y
nivel de autonomia, la consideracién de ambos actores establecidos (como los gobiernos
nacionales, provinciales y municipales, los sindicatos de docentes, las universidades y
los 6rganos de supervision) y actores emergentes como organizaciones no
gubernamentales y educadores, ademas, se deben tener en cuenta las medidas tomadas

por nuestro gobierno para mejorar la gobernanza educativa, estas pueden implicar
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promover la participacion ciudadana en la toma de decisiones, crear mecanismos para
facilitar la coordinacion entre los diferentes niveles de gobierno y mejorar la transparencia

a través de la rendicion de cuentas en la gestion educativa (Morduchowicz, 2007).

El tema de la gobernabilidad en los municipios colombianos de quinta y sexta
categoria ha sido foco de debate publico en los ultimos afios, a pesar de su pequefio
tamafo y recursos, estos municipios deben enfrentar una serie de desafios de
gobernanza, cabe sefialar, sin embargo, que la falta de recursos econdémicos y técnicos
en estos municipios tiene un impacto en la gobernabilidad, los municipios suelen tener
una capacidad restringida para recaudar impuestos, lo que restringe su capacidad para
implementar proyectos y politicas publicas que sirvan a la comunidad local, el ejercicio
de una gobernanza eficaz se complica aun mas por la falta de personal capacitado e

infraestructura tecnolégica.

Entre los desafios que enfrentan los municipios de quinta y sexta categoria esta
la falta de participacidn y representacion ciudadana, en numerosos casos, los habitantes
de estos pueblos y ciudades no participan en la toma de decisiones y carecen de medios
eficaces para comunicar sus necesidades y demandas, el descontento y la falta de
legitimidad dentro de las autoridades locales pueden dar lugar a distintos niveles de

gobernanza.

Estos municipios también estan plagados de frecuentes casos de corrupcién y
falta de transparencia, los controles y mecanismos de rendicién de cuentas inadecuados
pueden conducir a la apropiacion indebida de recursos publicos y a practicas
inadecuadas, la capacidad de gobernanza de estos municipios se ve afectada por la
erosion de la confianza de los ciudadanos en sus autoridades, los desafios pueden
superarse fomentando una mayor capacitacion y fortalecimiento institucional de los
municipios de quinta y sexta categoria, sus capacidades administrativas, financieras y
tecnolégicas pueden mejorarse proporcionandoles los recursos necesarios, la
implementacién de mecanismos de participacion ciudadana debe brindar a los

ciudadanos la oportunidad de participar en las decisiones cotidianas.

Es fundamental la implementacion de controles mas estrictos y transparencia en

la gestidn publica, esto podria lograrse estableciendo sistemas de control interno,
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fomentando auditorias externas y facilitando el acceso a la informacion publica, estas
acciones ayudarian a prevenir la corrupcion y mejorar la confianza de la gente en sus

autoridades locales.
2.2. Gobernabilidad

En el contexto actual, la gobernanza global es un area vital en la que centrarse
debido a su conexion con la globalizacién y la interdependencia de actores y sistemas
en todo el mundo. Para comprender este concepto, es fundamental tener en cuenta las
interacciones entre los acuerdos y colaboraciones de diferentes paises, asi como las
instituciones y acuerdos internacionales que facilitan el intercambio de relaciones entre
los Estados y otras entidades globales, incluidas organizaciones internacionales como
las Naciones Unidas y FMI; estos son necesarios para promover la paz mundial, el

desarrollo sostenible y los derechos humanos en todos los niveles.

La gestion internacional también implica la participacion y coordinacidn de los
Estados en la toma de decisiones y la implementacion de politicas a escala global, el
proceso de gobernabilidad global tiene como objetivo fomentar la participacién y la
consideracion de todos los actores relevantes en la busqueda de soluciones a los
problemas globales, la Cumbre del G20 y la COP son ejemplos de cumbres
internacionales en las que lideres politicos y representantes de la sociedad civil se
reunen para discutir y decidir sobre cuestiones relacionadas con el clima, que tienen una

importancia global significativa (Peral, 2005).

Sin embargo, la administracion internacional encuentra obstaculos y limitaciones,
la ausencia de representacion y desigualdad en la toma de decisiones a nivel global es
uno de los principales desafios, los paises mas poderosos y desarrollados suelen tener
mas control sobre las instituciones internacionales, lo que puede conducir a una falta de
legitimidad o equidad en el sistema de gobernabilidad global que esta influenciada por el
incumplimiento de acuerdos y estandares internacionales, asi como por los intereses y
agendas nacionales de los Estados, puede obstaculizar el logro de objetivos compartidos

y causar conflictos y tensiones entre los actores globales.
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La cuestidon de la gobernabilidad en América Latina es una preocupacion
importante, dada su naturaleza diversa, desigual y compleja, a lo largo de la historia, las
naciones latinoamericanas han encontrado varios obstaculos en sus estrategias de
gobernanza, incluidos regimenes militares, procesos democraticos y una mayor
participacion ciudadana, ha habido un interés creciente en mejorar la gobernabilidad en
toda la region y se mencionan con frecuencia las voces locales, se reconoce que el
gobierno local es crucial para el desarrollo sostenible y el bienestar de las comunidades,
sin embargo, enfrenta varios obstaculos, incluida la corrupcion, la transparencia

insuficiente y la apatia institucional.

La gobernabilidad efectiva en América Latina sigue siendo un obstaculo
importante debido a la participacion ciudadana, aunque la democracia y los derechos
civiles han mejorado en la region, todavia hay muchos grupos y comunidades que siguen
sin estar representados o excluidos de los procesos de toma de decisiones, esto puede
causar malestar social y potencialmente conducir a conflictos y tensiones, la participacion
ciudadana no solo implica la inclusion de diferentes actores sociales en la toma de
decisiones, sino también la rendicion de cuentas y la transparencia por parte de los
gobiernos, es fundamental que los ciudadanos tengan acceso a la informacion y a
mecanismos para monitorear y evaluar el desempefo de sus autoridades, de manera

que puedan influir en las politicas publicas y exigir cambios cuando sea necesario.

Otro desafio importante para la gobernabilidad en América Latina es la corrupcién,
este problema se ha arraigado en muchas instituciones y ha debilitado la confianza de la
ciudadania en sus lideres politicos, es necesario implementar politicas y mecanismos
efectivos de lucha contra la corrupcion, asi como promover una cultura de integridad y
responsabilidad en todos los niveles de gobierno, por ende la gobernabilidad en América
Latina también se enfrenta a desafios econémicos y sociales, la regién es una de las
mas desiguales del mundo en términos de distribucion de la riqueza, lo que genera
tensiones y conflictos entre diferentes grupos sociales, es necesario implementar
politicas que promuevan la igualdad de oportunidades y reduzcan la brecha entre ricos

y pobres (Beas, 2011).
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En Colombia, los temas de gobernabilidad en los municipios de quinta y sexta
categoria son una preocupacion crucial para su desarrollo y progreso, los recursos
limitados y el tamano de estos municipios los hacen particularmente vulnerables a
dificultades en la gobernanza y la gestién publica, en Colombia, la quinta y sexta
categoria de municipios son aquellos con una poblacion inferior a 20.000 habitantes y
menores recursos economicos que cualquier municipio de categorias superiores,
establecer y mantener una gobernabilidad efectiva es un desafio significativo debido a
estas caracteristicas, uno de los principales desafios que enfrentan estos municipios es
que no pueden recaudar fondos para proyectos y programas en la comunidad, la
situacion econdmica esta tan congestionada que resulta desafiante ejecutar politicas
publicas y satisfacer las necesidades basicas de la poblacién, es fundamental establecer
mecanismos de asistencia financiera a través de los gobiernos nacional y departamental,

y promover la gestidn eficiente de los recursos existentes.

Los déficits técnicos y administrativos en la gestién municipal son otro tema. La
mayoria de los empleados de los municipios que pertenecen a las categorias quinta y
sexta no estan bien capacitados en areas esenciales como planificacién urbana, gestion
presupuestaria, contratacion publica y participacion ciudadana. Fortalecer Ila
administracion local a través de programas de capacitacion, asistencia técnica y

cooperacion interinstitucional es de suma importancia.

Ademas, es imperativo fomentar la participacion ciudadana en estos municipios,
la democracia y la transparencia en la gobernabilidad requieren la participacion activa y
la voz de la comunidad, el establecimiento de canales para la discusion, la evaluacion y
el aporte publico fortalece la autoridad de las decisiones gubernamentales y fomenta la
responsabilidad colaborativa en la administracién municipal, la promocion de procesos
de descentralizacién y autonomia local también se refleja en la gobernabilidad de los
municipios pertenecientes a la quinta y sexta categoria, dichos municipios deberian tener
mayor autonomia en la toma de decisiones y la asignacion de recursos, teniendo en
cuenta las necesidades y caracteristicas unicas de cada localidad, de igual forma, la
implementacion de medidas de control y rendicién de cuentas es fundamental para

prevenir la corrupcion y garantizar la transparencia en la gestion publica.
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2.3. Ventajas de una gobernanza apropiada

Una gobernanza adecuada a escala global tiene varios beneficios, incluido el
desarrollo sostenible y la resolucidon de cuestiones complejas, permite una coordinacion
eficaz entre diversos actores internacionales, incluidos gobiernos, organizaciones
internacionales, empresas y la sociedad civil, cuando nos enfrentamos a desafios
transfronterizos como el cambio climatico, la pobreza o la seguridad global, esto es
especialmente significativo, un gobierno adecuado permite el establecimiento de
estandares, directivas y estrategias de colaboracion para abordar estos desafios de

manera mas efectiva y con la participacion de todas las partes interesadas (Peral, 2005).

Una gobernanza global adecuada permite una respuesta rapida y adaptable a
los cambios y desafios a nivel internacional, con sus mecanismos y estructuras
adaptables, puede adaptarse a nuevas realidades y necesidades sin las rigideces tipicas
de los sistemas gubernamentales convencionales. Se posibilita la resolucion efectiva de

desafios y la generacion de oportunidades.

Adhesion de multiples puntos de vista: una gobernanza global adecuada fomenta
la participacion de diversas partes interesadas y perspectivas en la toma de decisiones.
Se logra una representacion mas equitativa de intereses y necesidades incorporando a
la sociedad civil, organizaciones no gubernamentales y grupos vulnerables. En
consecuencia, facilita una toma de decisiones mas informada, legal e imparcial sin la
acumulacioén de poder en el control individual, desarrollar la cooperacién y la solidaridad
requiere la promocion de la cooperacién y la unidad entre los actores internacionales, al
crear alianzas y mecanismos de colaboracion se crean sinergias y se promueve el
intercambio de conocimientos, recursos y mejores practicas, facilita la gestion de los
problemas mundiales de forma mas eficaz y justa, garantizando que ningun pais o

entidad actue solo (Peral, 2005).

Mejorar la paz y la seguridad globales es esencial para el avance de la
estabilidad global, facilitar el dialogo, la negociacién y la resolucion pacifica de conflictos
puede disminuir la probabilidad de conflictos violentos y promover la estabilidad

internacional, ademas, facilita la resolucion de las causas profundas de los conflictos,
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como la desigualdad, la pobreza y la falta de recursos basicos, lo que puede ayudar a

prevenir conflictos futuros.

Su tamafio mas pequefio y sus recursos limitados hacen que los municipios de

quinta y sexta categoria en Colombia sean mas facilmente gobernados, siendo algunos

tipos de servicios municipales menos efectivos, no obstante, una gestion eficaz puede

generar varios beneficios cruciales para estas areas urbanas (Munévar, 2010). Los

siguientes son algunos de los beneficios:

K/
£ %4

Mayor participacion civica: el gobierno legislativo promueve el compromiso y la
participacion de los ciudadanos en la toma de decisiones y los asuntos publicos,
al participar en el disefio e implementacion de proyectos y programas que
impactan directamente su calidad de vida, los residentes de los municipios
pertenecientes a la quinta y sexta categoria pueden participar activamente, la
capacidad de influir en las decisiones gubernamentales permite a los ciudadanos
expresar sus opiniones y exigir cambios, lo que resulta en una mayor
transparencia y rendicion de cuentas por parte de las autoridades locales.

Una administracion publica eficaz requiere tanto eficiencia como transparencia, y
es crucial maximizar el impacto de los recursos disponibles en el desarrollo local,
por lo tanto, esto requiere una cuidadosa consideracion, a través de una
gobernanza adecuada, se fomenta la planificacion estratégica, la asignacion
transparente de recursos y la evaluacién continua de los resultados, la mejora
permite mejorar la gobernabilidad en los municipios de quinta y sexta categoria,
lo que beneficia a la comunidad en su conjunto.

Es necesario gobernar en municipios pertenecientes a la quinta y sexta categoria,
lo que puede contribuir significativamente al desarrollo econdmico local, La
gestion eficaz de los recursos y la implementaciéon de politicas y programas
adecuados crean condiciones favorables para la creacién de empleo y la atraccion
de inversiones en nuevas empresas, esto ayuda a mejorar la calidad de vida de
los residentes y reduce la dependencia de financiacion externa.

Las instituciones locales se fortalecen mediante una gobernanza adecuada en los

municipios pertenecientes a la quinta y sexta categoria, el objetivo es mejorar los
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procedimientos administrativos, capacitar periodicamente a los funcionarios
publicos y establecer mecanismos de control y seguimiento, una administracion
publica fuerte y estable es esencial para el correcto funcionamiento de las
instituciones locales, lo que ayuda a establecer confianza y credibilidad tanto
dentro como fuera del municipio. "

% Se puede promover el desarrollo sostenible a largo plazo garantizando que los
municipios con una gobernanza adecuada se adhieran a la quinta y sexta
categoria, mediante la adopcion de medidas de proteccion ambiental, utilizaciéon
de recursos naturales y politicas de desarrollo equitativas, se puede establecer un
entorno propicio que equilibre el crecimiento socioecondmico con la preservacion
de la naturaleza, la preservacion de los recursos locales esta garantizada para las
generaciones venideras.

2.4. Capacidades institucionales

El desarrollo y la modernizaciéon de los paises de América Latina estan
fuertemente influenciados por sus capacidades institucionales. Fortalecer las
instituciones publicas, mejorar la eficiencia de la gestion publica y garantizar la prestacion
eficiente de servicios a los ciudadanos requiere la construccion de estas capacidades
(Huerta, 2019).

Las capacidades institucionales son la capacidad de las instituciones para
desempenar sus funciones de manera eficiente y efectiva. Implica que debe haber
recursos humanos capacitados, buenos sistemas organizativos y marcos legales claros,
asi como mecanismos de rendicion de cuentas. El propdsito de la evaluacion es
determinar las fortalezas y debilidades de las instituciones, lo que permite el desarrollo
de planes de mejora (Ospina, 2002).

Ameérica Latina se ha centrado en el desarrollo de capacidades institucionales en
los ultimos anos, en la regidn, los gobiernos y otras naciones han introducido politicas y
programas que apuntan a mejorar la administracion publica y al mismo tiempo fortalecer
las instituciones, las iniciativas se han esforzado por promover la profesionalizacion de
los funcionarios publicos, fomentar la rendicion de cuentas y la transparencia y garantizar

que los ciudadanos reciban servicios de alta calidad, ademas, el desarrollo de
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capacidades institucionales en América Latina también ha estado asociado con la
modernizacion del Estado, donde los cambios sociales, econdmicos y tecnolégicos de la
sociedad estan exigiendo la adaptacion de las instituciones publicas a los desafios y
demandas actuales, Esto ha sido reconocido como un instrumento esencial para

identificar desafios y oportunidades en el proceso de modernizacién (Moreno, 2007).

A pesar de los avances logrados, América Latina aun enfrenta desafios
importantes en el desarrollo de capacidades institucionales, estos incluyen corrupcion,
recursos financieros insuficientes, escasez de lideres politicos y funcionarios publicos
que se resisten al cambio, para superar estos obstaculos se necesita un enfoque integral

y la voluntad politica de los gobiernos.

Los municipios de quinta y sexta categoria de Colombia tienen capacidades
institucionales especificas que los convierten en un desafio, en estas areas rurales y
subdesarrolladas, es un desafio garantizar una gestién eficiente de los recursos publicos
y servicios de calidad para los residentes, la ejecucion efectiva y la eficiencia de las
funciones de una organizaciéon se consideran sus capacidades institucionales, los
municipios de quinta y sexta categoria deben poseer la capacidad de planificar,
implementar y evaluar politicas y programas de manera adecuada, asi como administrar

los recursos de manera honesta que beneficie a su comunidad.

Estos municipios enfrentan un desafio importante debido a la ausencia de
recursos humanos bien capacitados y con experiencia en asuntos de gestion publica, en
numerosos casos, los funcionarios y empleados municipales no cuentan con la
capacitacion y las habilidades adecuadas para desempefar sus funciones laborales, su
capacidad para tomar decisiones informadas, crear politicas efectivas y garantizar una
implementacion eficiente de las mismas se ve restringida, ademas, estas ciudades
suelen tener limitaciones financieras y tecnologicas, el presupuesto municipal es limitado
y a menudo no alcanza a satisfacer las demandas de la poblacion, la necesidad de
personal capacitado y la adquisicion de equipos/tecnologias para facilitar la

gestion/proveedores de servicios hacen que sea una tarea dificil.

Las capacidades institucionales de estos municipios también se ven influenciadas

por su falta de coordinacion y comunicacion con otras entidades del Estado y actores



41

locales, la falta de cooperacion interinstitucional y comunicacion con la comunidad a
menudo hace que sea dificil implementar politicas integrales e identificar las necesidades
locales, es necesario invertir en la educaciéon y capacitacion del personal municipal para
mejorar las capacidades institucionales de los municipios de quinta y sexta categoria, la
provision de oportunidades educativas y el desarrollo de habilidades en gestion publica
es esencial, ademas de facilitar el intercambio de experiencias entre municipios (Bernal,
2019).

Ademas, el gobierno central y las organizaciones internacionales deben ofrecer
mas apoyo financiero y técnico, por lo tanto, esto implica que los municipios estan
recibiendo mas recursos y brindandoles orientacion y asistencia técnica para mejorar la
gestion y la planificacion, asimismo, es importante fomentar la cooperacién y el trabajo
en red interinstitucional, la coordinacion con otras entidades estatales, organizaciones
de la sociedad civil y el sector privado puede mejorar las capacidades institucionales y

permitir mejores respuestas a los requisitos locales.
2.5. Forma de fortalecer las capacidades institucionales

Para lograr un desarrollo sostenible y una gobernanza efectiva en América Latina
es necesario fortalecer las capacidades institucionales, algunos métodos para desarrollar
y fortalecer las capacidades institucionales es un objetivo crucial de la evaluacion, Ospina
(2002:20) considera la evaluacion como una herramienta innovadora para evaluar las
fortalezas y debilidades institucionales, la evaluacién puede ayudar a identificar areas
que necesitan mejoras, establecer objetivos y realizar un seguimiento del progreso a lo
largo del tiempo, permite a las instituciones evaluar su desempefio y tomar decisiones

informadas para mejorar sus capacidades.

Ademas, Alonso (2001) sugiere que el escrutinio de las capacidades
institucionales puede ofrecer una evaluacion mas precisa de los beneficios y desventajas
de las instituciones publicas en América Latina, este analisis le permite identificar
competencias esenciales, recursos accesibles y técnicas de gestion que pueden
mejorarse, se pueden implementar estrategias y politicas efectivas para mejorar estas
capacidades mejorando su comprension, la capacitacion y el desarrollo del talento son

dos vias principales para fortalecer las capacidades institucionales, la mejora de las
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habilidades y conocimientos en el proceso de contratacion de funcionarios y empleados
de las instituciones es crucial, los programas de formacion continua, el intercambio de
conocimientos y experiencias y una cultura organizacional de aprendizaje y mejora
continua pueden contribuir a este objetivo al mejorar las capacidades individuales,

podemos contribuir a la fortaleza general de la institucion (Huerta, 2019).

Ademas, el establecimiento de canales de comunicacion eficientes y la promocion
de la participacion ciudadana son pasos cruciales, las instituciones deben estar abiertas
a la retroalimentacion y la participacion de los ciudadanos, esto incluye fomentar
mecanismos de rendicion de cuentas, mejorar el acceso a la informacion y promover la
participacion activa de la sociedad civil en los procesos de toma de decisiones, la
participacion de los ciudadanos da legitimidad a las instituciones y contribuye a su
eficacia.

Para asegurar el desarrollo local sostenible y brindar servicios publicos efectivos
a sus residentes, se deben reforzar las capacidades institucionales de los municipios de
quinta y sexta categoria en Colombia, los municipios con numeros reducidos y recursos
limitados a menudo enfrentan desafios administrativos y de gestién unicos, una de las
primeras medidas para fortalecer las capacidades institucionales en estos municipios es
mejorar la capacitacion de los funcionarios publicos locales, la capacitacion y el apoyo
técnico en planificacion estratégica, gestion financiera de proyectos y desarrollo
econdmico son areas cruciales de enfoque, el objetivo es dotar a los funcionarios de las
habilidades y conocimientos actuales para poder desempenar eficazmente sus

funciones.

También es importante establecer mecanismos de colaboracion interinstitucional
y fomentar la participacion de la ciudadania en la toma de decisiones, esto abarca el
fomento de conexiones y asociaciones entre pueblos, ciudades y gobiernos cercanos a
nivel local y nacional, ademas, el uso de recursos compartidos, experiencias compartidas
y apoyo técnico conjunto puede ayudar a superar las limitaciones de los municipios
individuales a través de colaboraciones colaborativas.

Se puede mejorar las capacidades institucionales en estos municipios

promoviendo la transparencia y la rendicion de cuentas, que es otro factor importante.
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Incluye establecer sistemas eficientes de control interno, implementar mecanismos de
supervision y fomentar la participacion ciudadana en la gestion de los recursos publicos.
Ademas, se debe construir una cultura de servicio publico en torno a los valores de la
moralidad y la responsabilidad, y se espera que los funcionarios actuen en interés de la
comunidad y dentro de los limites legales, finalmente, estos municipios deben fomentar
el acceso a la tecnologia y la innovacion, para mejorar la eficiencia administrativa y la
calidad del servicio publico, esto significa proporcionar herramientas tecnoldgicas y
capacitar a los funcionarios publicos para utilizar las herramientas digitales de manera
efectiva, ademas, se deben fomentar soluciones innovadoras a los desafios especificos
que enfrentan los municipios, aprovechando al mismo tiempo las fortalezas y recursos
locales (Gomez, 2013).

2.6. Relacién entre capacidades institucionales y gobernanza

Existe una cantidad significativa de conocimiento sobre el impacto de las
capacidades institucionales en la gobernabilidad en Centroamérica, lo que lo hace mas
amplio que las relaciones internacionales, la gobernanza y las capacidades
institucionales son cruciales para el desarrollo y la estabilidad de estos paises, dado que
la region se caracteriza por desafios politicos, econdmicos y sociales, el proceso, las
estructuras y los mecanismos que gobiernan las decisiones y el poder en una sociedad
se conocen colectivamente como gobernanza, lo que implica la participacién de multiples
partes y el establecimiento de un sistema que promueva la cooperacion, la
responsabilidad y la apertura, por el contrario, las capacidades institucionales denotan la
competencia de las instituciones para llevar a cabo sus funciones de manera eficiente,
las capacidades abarcan la capacidad de planificar, implementar y evaluar politicas
publicas, gestionar las finanzas de manera efectiva mientras se fortalecen las

capacidades técnicas o se establecen regulaciones.

Una lucha continua por establecer la conexidén entre la capacidad institucional
centroamericana y la gobernabilidad, incluso mientras se construyen instituciones
democraticas, persisten obstaculos para gobernar y garantizar los derechos
fundamentales de las personas, uno de los principales desafios en el desarrollo de

capacidades institucionales en la region es la ausencia de voluntad politica y una cultura
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de concentracion de poder, el resultado son corrupcién, impunidad y sistemas débiles de
control y supervision, los problemas debilitan la confianza de los ciudadanos en las
instituciones y obstruyen la gobernanza democratica, ademas, la escasez de recursos y
las capacidades técnicas precarias también son factores que impiden el desarrollo
institucional y de gobernanza en Centroamérica, las respuestas del Estado a los desafios
economicos y sociales son limitadas (Vargas, 2011).

Promover politicas que fomenten el fortalecimiento de las instituciones, las
capacidades técnicas, mejores practicas de gestion financiera y una mayor transparencia
son factores clave para lograr este objetivo, ademas, mejorar aun mas la participaciéon
ciudadana y mejorar la cooperacion entre diversos actores en la gobernanza (ONG,

sector privado, organizaciones internacionales).

La existencia de numerosos asuntos cruciales de gobernanza a través de
fronteras globales y locales enfatiza los principales obstaculos que enfrentan diversas
regiones y pueblos en Colombia y América Latina, donde la necesidad de una
gobernanza efectiva ha aumentado debido a la creciente complejidad y preocupaciones

transnacionales que requieren esfuerzos de colaboracion.

El proceso de gobernanza es multifacético e involucra a varios actores, incluidos
estados nacionales, organizaciones internacionales, instituciones financieras y la
sociedad civil, la interaccion y cooperacion de estos actores es la base de la gobernanza
global para abordar problemas complejos y transfronterizos como el cambio climatico, la
pobreza y la seguridad, La gobernanza global prioriza el dialogo y la colaboracion sobre
la accion unilateral, manteniendo al mismo tiempo un equilibrio entre el poder publico y

la participacion de la sociedad civil en la toma de decisiones.

La perspectiva regional sobre la gobernanza en América Latina y Argentina acepta
cada vez mas la participacion de diversos actores politicos y sociales, como
organizaciones no gubernamentales, instituciones internacionales y grupos
comunitarios, junto con los poderes ejecutivo, legislativo o judicial del gobierno, la
interaccion dinamica entre estos actores, que a menudo operan en diversos entornos

economicos, sociales y politicos, demuestra la complejidad de la gobernanza.
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En Colombia, la relacién entre capacidades institucionales y gobernanza en los
municipios de quinta y sexta categoria es de suma importancia para comprender como
operan estas entidades territoriales y demostrar una gobernanza democratica efectiva,
los municipios de quinta y sexta categoria son aquellos con menor poblacion y recursos
econdmicos que sus homologos de categoria superior, en consecuencia, con frecuencia

encuentran obstaculos mas importantes en términos de desarrollo y gobernanza.

Dichos municipios poseen capacidad institucional, que incluye la capacidad de
implementar politicas publicas, gestionar recursos, abordar las necesidades de la
poblacién y crear mecanismos para la participaciéon ciudadana, estos municipios a
menudo enfrentan desafios para mejorar su capacidad institucional debido a limitaciones
econdmicas y de recursos humanos, por otro lado, la gobernanza en los municipios
pertenecientes a las categorias quinta y sexta denota la forma en que se ejerce el poder
y se toman las decisiones a nivel local, la gobernanza eficaz requeria la participacion
activa de la sociedad civil, apertura en la gestion publica, rendicion de cuentas y

coordinacion entre todas las partes involucradas.

La gobernanza en estos municipios a menudo se ve influenciada por la ausencia
de capacidades institucionales, la insuficiencia de recursos financieros y experiencia
técnica puede impedir la implementacion de politicas publicas eficientes y respuestas
ciudadanas, la aparicion de insatisfaccidn y desconfianza hacia las autoridades locales
puede conducir al debilitamiento de la gobernanza local, superar los obstaculos requiere
promover el fortalecimiento de las capacidades institucionales en los municipios
pertenecientes a la quinta y sexta categoria, esto se puede lograr mejorando los recursos
econdmicos y técnicos disponibles para estos municipios, asi como la educacién y

capacitacién de los funcionarios publicos locales.

Ademas, es necesario fomentar la participacion ciudadana y establecer
mecanismos de rendicion de cuentas en estos municipios, los ciudadanos ahora pueden
asumir un papel activo en la toma de decisiones evaluando el desempefio de las
autoridades locales, lo que en ultima instancia fortalecera su capacidad para gobernar
eficazmente, los considerables problemas que enfrentan los municipios pertenecientes a

la quinta y sexta categoria del gobierno colombiano en términos de gobernabilidad,
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gobernabilidad y capacidades institucionales, incluyen una capacidad institucional
insuficiente, una participacion ciudadana inadecuada y una coordinacion
intergubernamental inadecuada, debido a estas limitaciones, la gestion de los asuntos
publicos y el desarrollo de politicas ineficaces han obstaculizado el desarrollo sostenible

en estas comunidades. Los resultados son inquietantes.

Esto sugiere que estos problemas pueden resolverse implementando programas
de fortalecimiento institucional para mejorar las capacidades de gestion y planificacion
de las autoridades locales, también se destaca la importancia de promover la
transparencia, la rendicion de cuentas y la participacion ciudadana en la toma de
decisiones, asi como la colaboracidén con autoridades de nivel superior y entidades
locales es un factor crucial para mejorar la eficacia de las politicas locales y promover un
desarrollo sostenible mas sélido dada la complejidad de estos desafios, se enfatiza que
se deben adoptar estrategias integrales para abordar tanto las fallas institucionales como
la falta de coordinacion intergubernamental y participacion ciudadana, el objetivo es crear
un entorno propicio para el desarrollo sostenible y fortalecer la gobernanza local, lo que
se traducira en mejores niveles de vida para los residentes de estos municipios (Pico,
2023).
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Capitulo Il

3. Analisis de la contribucion del fortalecimiento de capacidades
institucionales en el mejoramiento de la gobernanza y la gobernabilidad en

los municipios de quinta y sexta categoria de Colombia

El examen del papel que puede desempefiar el fortalecimiento de las capacidades
institucionales en la mejora de la gobernanza y la gobernabilidad en los municipios
colombianos de quinta y sexta categoria es un aspecto esencial del desarrollo y
funcionamiento de las comunidades locales. Estos municipios son parte integral de la
estructura social y politica del pais, sirviendo como un componente crucial de su

organizacion municipal.

La mejora de la gobernanza y la gobernabilidad en estos municipios estan
directamente relacionadas con el fortalecimiento de las capacidades institucionales. Esto
implica utilizar recursos de diversas maneras, como fomentar la participacién ciudadana

y crear politicas que satisfagan las necesidades de comunidades especificas.

La evaluacion abarca no solo valorar el impacto de las politicas implementadas,
sino también comprender los efectos de la capacitaciéon y el fortalecimiento de las
instituciones locales sobre la transparencia, la eficiencia de la gestidn publica, el acceso
a servicios basicos, la toma de decisiones inclusivas y la promocion del desarrollo

sostenible.

Para comprender en qué medida estas medidas afectan la calidad de vida en los
municipios de quinta y sexta categoria, es fundamental analizar su impacto en el proceso
de desarrollo de capacidades institucionales dentro de la gobernanza local en Colombia
motivo por el cual para la presente investigacion tomaremos una muestra de documentos
a nivel del territorio nacional donde se ha investigado sobre el tema para realizar el
analisis.

Estudio 1: “Capacidad institucional de las JACS en los procesos de fortalecimiento
de la gobernanza territorial, en el municipio de Miraflores, Boyaca” (Holguin, 2018). El

autor nos expresa que en Colombia fortalecer las capacidades institucionales de los
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municipios de quinta y sexta categoria, conduce a mejoras en la gobernanza y la
gobernabilidad. Para lograrlo, es necesario dotar a las autoridades locales de las
habilidades de liderazgo necesarias, mejorar los procedimientos administrativos y
fomentar la participacién ciudadana. El fortalecimiento de capacidades institucionales
permitira un gobierno local mas eficiente, transparente y participativo que contribuya al
desarrollo sostenible de estos municipios.

Estudio 2: “Estudio de profundizacién sobre intervenciones publicas para el
fortalecimiento de capacidades institucionales de las entidades territoriales” (Delgado
Pérez, 2014). El presente estudio establece que se necesitan mejores capacidades
institucionales para mejorar la gobernanza y la gobernabilidad en los municipios de
quinta y sexta categoria de Colombia, muestra como la adquisicion de habilidades y
recursos necesarios dentro de las instituciones locales promueve una mayor eficiencia
en la gestion, la participacidon ciudadana y la transparencia en la toma de decisiones. El
fortalecimiento de la confianza y la legitimidad en el gobierno local conduce a una mayor

eficacia, lo que beneficia a las comunidades locales.

Estudio 3: “Gobernabilidad Democratica Territorial para el Desarrollo Institucional:
Una salida a la crisis de la categorizacién departamental y municipal en Colombia”
(Gutiérrez, 2013). En el presente estudio se indica de manera clara que si se fortalecen
las capacidades institucionales de los municipios de quinta y sexta categoria en
Colombia, esto se traduce en mejoras significativas en la gobernanza y gobernabilidad,
ya que al mejorar las habilidades de planificacidén y gestion, fomentar la participacion
ciudadana en la toma de decisiones a través de la transparencia durante el proceso de
desarrollo y mejorar la gestion financiera y fiscal, estos municipios pueden superar sus
desafios y lograr una mayor prosperidad para sus ciudadanos. A pesar de esto, cabe
sefalar que la mejora de las capacidades institucionales es un proceso continuo y
duradero que requiere la colaboracién y dedicacién de diversos actores del gobierno,

incluidas las autoridades locales.

Estudio 4: “Gobernabilidad y gobernanza en América Latina” (Mayorga & Cordova,
2007). El autor enfatiza que en Colombia, es necesario reforzar las capacidades

institucionales de los municipios de quinta y sexta categoria para mejorar la
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gobernabilidad y la gobernanza. Con el apoyo adecuado, inversion en capacitacion y
recursos para mejorar el gobierno y la administracion, promover la participacion
ciudadana a través de mejores sistemas de gestion que resulten en una mejor
coordinacion entre los diferentes actores locales. Al hacer esto, podemos crear un

entorno que fomente el desarrollo sostenible y mejore el bienestar de las personas.

Estudio 5: “Consejo comunitario mayor del alto San Juan: gobernabilidad y
gobernanza en la gestién del recurso forestal en Tado - Chocd, Colombia. 2001-2017”
(Mosquera Pino, 2019). En este documento el autor nos muestra como el fortalecimiento
de las capacidades institucionales es un aspecto fundamental de la gobernanza y
gobernabilidad de los municipios de quinta y sexta categoria de Colombia, al mejorar por
medio de la capacitacién y educacion de los funcionarios municipales, fomentar la
participacion ciudadana y mejorar la planificacion y gestion del desarrollo local, estos
municipios pueden abordar sus desafios y promover un desarrollo sostenible y equitativo.
La promocién de acciones e iniciativas que mejoren las capacidades institucionales en
estos municipios es crucial para asegurar su optima utilizacion y contribuir al desarrollo

integral del pais.

Estudio 6: “Entre la gobernanza y la gobernabilidad: una encrucijada de la politica
petrolera colombiana” (Aguilar & Castafieda, 2018). El autor refleja en su estudio la forma
como la mejora de las capacidades institucionales en los municipios de quinta y sexta
categoria de Colombia es crucial para mejorar la gobernanza y la gobernabilidad. Este
refuerzo fomenta la eficiencia en la gestion de recursos, la participacion ciudadana y la
rendicion de cuentas, al tiempo que mejora la gestion del desarrollo local y la
coordinacion interinstitucional. Para garantizar un desarrollo local sostenible y equitativo
en todo el pais, es imperativo que tanto los gobiernos nacionales y regionales, como los

propios municipios, inviertan en fortalecer estas capacidades.

Estudio 7: “Gobernanza, gobernabilidad y buen gobierno: aproximacion
conceptual” (Gobernanza, gobernabilidad y buen gobierno: aproximacion conceptual,
2006) La mejora de las capacidades institucionales es necesaria para mejorar la
gobernanza y la gobernabilidad en los municipios de quinta y sexta categoria de

Colombia. Invertir en educacion del personal municipal, sistemas administrativos internos
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y participacion ciudadana mejora la eficiencia de la gestion a través de la transparencia
y la gestidn participativa, lo que permite a los municipios abordar los problemas de

desarrollo local con mayor eficacia.

Estudio 8: “Legitimidad del Estado colombiano: Una aproximacion a los conceptos
de gobernabilidad y gobernanza” (Escobar, 2012). Se necesitan mejores capacidades
institucionales para mejorar la gobernanza y la gobernabilidad en los municipios de
quinta y sexta categoria de Colombia. A través de la provision de funcionarios, la
participacion de los ciudadanos, la gestidon y la planificacion del desarrollo, la
coordinacion interinstitucional a través de la mejora del control financiero (conversién de
informacion/datos), se pueden lograr cambios positivos dentro de la administracion local.
Esto permitira una mejor prestacion de servicios publicos, una toma de decisiones mas
precisa y un mayor sentido de confianza y legitimidad en las autoridades locales entre

los ciudadanos.

Estudio 9: “Reflexiones sobre Gobernabilidad: el SITM como politica publica
(Santander - Colombia)” (Herrefio & Fernandez, 2008). El autor establece que al
fortalecer las capacidades institucionales es crucial para mejorar la gobernanza y la
gobernabilidad en la quinta (y sexta) categoria de municipios de Colombia. La eficacia
de la gestibn municipal se puede mejorar promoviendo la participacion ciudadana,
garantizando la transparencia y la rendicién de cuentas y aumentando la participacion
ciudadana en las instituciones locales mediante la provision de funcionarios. Es
necesario que el gobierno central y las instituciones de cooperacion brinden la asistencia
requerida para promover este fortalecimiento y garantizar el progreso sostenible en los
municipios de quinta y sexta categoria.

Estudio 10: “Cambio en politicas publicas y reforma del Estado: coyunturas criticas
y construccion de capacidad institucional en la administracién publica colombiana”
(Leyva & Pulido, 2023). Para el autor mejorar la gobernabilidad y la gobernanza en los
municipios colombianos de quinta y sexta categoria se deben fortalecer sus capacidades
institucionales, a través de la promocién de habilidades, la transparencia en la
comunicacion, la cooperacion y la modernizacion de los procesos administrativos, estos

municipios pueden brindar a los ciudadanos servicios efectivos y de calidad. Esto no solo
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fomenta el progreso local, sino que también fortalece la democracia y fomenta la
participacion ciudadana.

Estudio 11: “Analisis de la informacion de gestion administrativa reportada en el
departamento de Santander (2012-2015)” (Sierra, 2017). La autora imprime en su
articulo que la mejora de las capacidades institucionales es crucial para mejorar la
gobernanza y la gobernabilidad, especialmente para los municipios de quinta y sexta
categoria de Colombia. Ademas, manifiesta que se puede lograr un gobierno mas eficaz,
y responsable aumentando la capacidad de planificacibn mediante la promocion de la
participacion ciudadana, mejorando la gestién financiera y administrativa a través de
mecanismos de seguimiento y evaluacién. Esto facilita el desarrollo sostenible y la

mejora de la calidad de vida de las personas.
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Capitulo IV

4. Conclusiones y recomendaciones

4.1. Conclusiones

% EIl fortalecimiento de las capacidades institucionales emerge como un pilar
fundamental en la consolidacion de una gobernanza mas efectiva y una
gobernabilidad sdélida en los municipios de quinta y sexta categoria en Colombia;
estas comunidades, por su menor tamafno y recursos, a menudo enfrentan
desafios unicos para garantizar la prestacion eficiente de servicios y un gobierno
transparente, invertir en el desarrollo y fortalecimiento de estas capacidades no
solo implica proveer herramientas y recursos, sino también involucrar la
formacion, el asesoramiento y la participacion para capacitar a las autoridades
locales en la gestion efectiva de los recursos disponibles, la formulacion de
politicas adecuadas y el fomento de la colaboracién con la ciudadania, esta accion
estratégica no solo mejora la gestion de los asuntos locales, sino que también
contribuye al fomento de un entorno propicio para el desarrollo sostenible, la
equidad y el bienestar de los habitantes en estos municipios de menor escala en
Colombia y la mayor autodependencia en busqueda de mejorar su categoria.

+ Es crucial que los funcionarios municipales reciban una capacitacion integral y una
formacion continua para desempefiar con eficiencia y eficacia sus roles y
responsabilidades, esta capacitacion no solo deberia abordar aspectos técnicos y
administrativos, sino también desarrollar habilidades de liderazgo, gestion de
recursos, resolucion de problemas y comunicacién efectiva; asimismo, es esencial
brindarles herramientas para comprender las necesidades cambiantes de la
comunidad, fomentar la participacién ciudadana y promover una administracion
transparente y basada en principios éticos, al dotar a estos funcionarios de las
competencias necesarias, se fortalece la capacidad institucional del municipio y
se garantiza una prestacion de servicios publicos mas eficiente y orientada a las
necesidades reales de los ciudadanos, promoviendo asi un entorno de gobierno
mas solido y responsable.

% Los municipios de quinta y sexta categoria encaran retos singulares que exigen

enfoques y soluciones adaptadas a su contexto particular, estas comunidades,
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debido a su menor tamafo y escasez de recursos, a menudo lidian con
limitaciones en infraestructura, acceso a servicios basicos, desarrollo econémico
y oportunidades educativas, abordar estas problematicas implica estrategias que
consideran su idiosincrasia local, como programas de desarrollo rural,
fortalecimiento de emprendimientos locales, mejora en la conectividad, inversion
en educacion y salud accesible; la atencion especifica a estos desafios no solo
busca cerrar brechas, sino también promover la igualdad de oportunidades vy el
progreso integral en estas areas, contribuyendo asi a un desarrollo equitativo y
sostenible en los municipios de menor escala en Colombia.

% La carencia de capacidades institucionales representa un obstaculo significativo
que restringe la habilidad de estos municipios para capitalizar su potencial y
aportar al progreso nacional, esta limitacion impacta directamente en su
gobernanza, dificultando la gestion efectiva de recursos y la toma de decisiones
estratégicas para atender las necesidades locales. Ademas, afecta la
gobernabilidad al debilitar la transparencia, la participacién ciudadana y la
rendicion de cuentas; superar esta falta de capacidades implica fortalecer las
estructuras institucionales, ofrecer asistencia técnica, promover la formacién de
liderazgos locales y fomentar alianzas entre entidades gubernamentales y la
sociedad civil, solo mediante este impulso en las capacidades de gobernanza se
podran optimizar los recursos, canalizar eficazmente las inversiones y generar un
entorno propicio para el desarrollo sostenible y equitativo en estos municipios,
contribuyendo asi al crecimiento integral y armonioso del pais, la implementacion
de planes de desarrollo participativos permite la inclusion de diferentes actores en
el proceso de toma de decisiones.

4.2. Recomendaciones

% Disenar de programas de capacitacion y formacion precisa siendo meticuloso, y
adaptandose con precision a las necesidades particulares de los funcionarios
municipales en municipios de quinta y sexta categoria; estos programas deben ir
mas alla de lo técnico, e incluir aspectos de liderazgo, gestion de recursos y
resolucién de problemas propios de su contexto, ya que es esencial incorporar

modulos que atiendan las demandas especificas de estos entornos, como la
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administracion eficiente de recursos limitados, la promocion de la participacion
comunitaria en la toma de decisiones y la implementacién de estrategias que
impulsan el desarrollo local. Al ajustarse con precision a estas necesidades, estos
programas de capacitacion no solo fortaleceran las habilidades de los
funcionarios, sino que también impulsaran el desarrollo integral y sostenible de
estos municipios. Fomentar la participacion ciudadana a través de la creacion de
espacios de didlogo y mecanismos que faciliten la colaboracion entre la
comunidad y el gobierno local.

La efectiva gobernanza y gobernabilidad exigen la creacion y aplicacion de
politicas y normativas que no solo promuevan, sino que también aseguran la
integracion cohesiva de aspectos sociales y ambientales en la planificacién y
gestion del desarrollo local, estas regulaciones deben ser fruto de un proceso
participativo, involucrando a la comunidad en la toma de decisiones y asegurando
una representacion inclusiva de sus intereses y preocupaciones; esta
combinacién integral en las politicas locales no solo debe buscar garantizar la
sostenibilidad ambiental, sino también impulsar la cohesion social y la equidad,
alineando asi la accion gubernamental con las necesidades reales de la poblacion
y generando una mayor confianza en las instituciones locales..

Desde la perspectiva de la gobernanza y la gobernabilidad, resulta imperativo
asignar recursos financieros adecuados para fortalecer las capacidades
institucionales en estos municipios, contemplando la posibilidad de contratar
expertos cuando sea necesario, esta asignacion de recursos debe ser
transparente y su gestion eficiente, con mecanismos de supervision y rendicion de
cuentas claras para garantizar que los fondos se utilicen de manera efectiva y en
linea con las necesidades especificas de cada comunidad; ademas, la
contratacion de expertos externos puede proporcionar conocimientos
especializados y perspectivas nuevas, enriqueciendo asi la toma de decisiones y
la implementacion de estrategias que fortalezcan la gobernanza local y
promuevan un desarrollo mas solido y equitativo en estos municipios donde su

caracteristica principal es la escasez de recursaos.
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