Consolidacion de la matriz operativa de seguimiento al Plan de Accion
Institucional 2024 en el marco del plan y la politica GESCO+I de la oficina de

planeacion de la Escuela Superior de Administraciéon Publica

Estudiante:Stefany Castiblanco Malagon

Programa: Administracion Publica

Tutor administrativo: Lady Mayerly Nieto Bahamon

Tutor académico: Victor Hugo Vergara Vergara

Escuela Superior de Administracion Publica

Bogota D.C, 2024



Tabla de contenido

1. INtrOUCCION.....ceeee e 2
2. ODjJEtiVOS... ..t nnnnnn 3
2.1. ODbjJEtiVo GENETAL.........oeeieieiieceee ettt 3
2.2. ODbjetivos @SPECITICOS. .....coiiiiiiiii s 3
3. MArco teOFICO......coi e 3
4. Fases Y Metodologia........ccciiiiiiinmmmeeiiirrr s 7
5. Cronograma de actividades y entrega de informes...........ccccereeeereeeecccnnn, 8
5.1. Primer informe de @vancCe.............ooooiiiiiiiiiiiiiee et 10
5.2. Segundo informe de aVanCe.............oooiieiiiiiiiicccece e 15
5.3. INfOrME fIN@L......euiiii e 21
6. Conclusiones finales........ccccimimiiiinni e ————— 28
7. Fuentes bibliograficas.........cccccciiiiiiiiiiiiiiiicerrrr 29



1. Introduccion

Con el presente documento, se pretende identificar y analizar la importancia que
tienen los diferentes procesos y actividades que se llevan a cabo en el area de
gestion del conocimiento en la oficina de planeacion de la ESAP y que en ultimas se
ha convertido en un equipo clave para el aprovechamiento de los activos intangibles
y el fomento de la innovacion. El seguimiento a dichas actividades contempladas
tanto en el plan estratégico como en la politica, son fundamentales para su
consolidacion en una matriz operativa que dé cuenta del cumplimiento de las

mismas en el marco de su articulacion con el Plan de Accién Institucional 2024.

En este sentido, es fundamental comprender que bajo la anterior premisa, la oficina
de planeacion ha participado en la formulacion del plan estratégico institucional de
gestion del conocimiento y la innovacién 2023-2026, como un documento base que
bajo el area de gestion del conocimiento, contempla las estrategias principales que
se centran en fortalecer el conocimiento y la innovaciéon dentro de la entidad, tanto a

nivel nacional como territorial.

Mencionado lo anterior, el documento se desarrollara partiendo, en primer lugar, con
la identificacion de objetivos tanto generales como especificos, que permitan dar
cuenta de los resultados a los que apunta el desarrollo de las practicas. En segundo
lugar, se desarrollara el respectivo marco tedrico que contempla tanto el contexto
como los antecedentes, de modo que es relevante precisar como esta constituida la
entidad, y principalmente la oficina de planeacién junto con sus respectivas areas y
normatividad las cuales han incidido en la consolidacion del area de gestion del

conocimiento.

En tercer lugar, se detallaran las fases y metodologias que permitan la compilacion y
procesamiento de la informacion para el logro de los objetivos propuestos.
Finalmente, se elaborara el respectivo cronograma de actividades, donde se
describen las fases del trabajo realizado y los resultados logrados a lo largo del

desarrollo de las practicas administrativas.



2. Objetivos

2.1. Objetivo General

Apoyar las actividades que competen al area de gestion del

conocimiento con el fin de preservarlo y difundirlo en la entidad.

2.2. Objetivos especificos

e Apoyar con la actualizacidn y seguimiento del plan estratégico
de gestion del conocimiento y la innovacion GESCO+I
2023-2026.

e Apoyar con la consolidacion de informacion y revisién de datos
para la generacion de informes y presentaciones.

e Apoyar los ejercicios de articulacion y espacios de transferencia
del conocimiento que aporten en la implementacién de la

Politica de Gestidn del Conocimiento.

3. Marco teorico

La Escuela Superior de Administracion Publica - ESAP, es un establecimiento
publico de caracter universitario especializado en altos estudios de la administracion
y la gerencia publica, creado hace mas de 50 afos por el gobierno colombiano con
cubrimiento nacional, a través de sus 15 sedes territoriales y sus centros de
atencién publica territorial. Tiene como objeto, “la formacion, investigacion y
extension académica en el campo de la administracion publica y el gobierno, en el
contexto de la educacién superior universitaria, la gestién del conocimiento y el
apoyo técnico a las distintas instancias del Estado” (Decreto 164 de 2021). Su
mision y vision se centran en la formacién de calidad de los servidores publicos
como generadores de conocimiento en el campo de la administracion publica y la

transformacion de los entornos locales, nacionales y globales.

La ESAP, a su vez cuenta con el siguiente organigrama que da pie para el
cumplimiento de su objeto, mision, vision y sus diversas funciones, y que ademas es
un referente clave para comprender la transversalidad que tiene la oficina de

planeacién dentro de la entidad.
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Como se puede evidenciar, la universidad esta conformada por una serie de
direcciones, subdirecciones, grupos internos de trabajo y oficinas que cumplen
funciones propias para, en conjunto, apuntar hacia el logro de los objetivos de la
ESAP. Teniendo en cuenta dicha estructura organica, la oficina de planeacion
cumple un papel importante en el disefio y coordinacion de aspectos estratégicos,
administrativos, economicos y técnicos dentro del proceso de planeacion de la
entidad, esto quiere decir que tiene una funcién asesora generando lineamientos e
instrumentos para la formulacion y seguimiento de planes, programas y proyectos,
que se direccionen a la realizacion de propuestas de mejora continua que

contribuyan con el cumplimiento de la mision y objetivos institucionales.

La oficina de planeacion cuenta con varios frentes de trabajo dentro de los cuales
estd la gestion del conocimiento, area que se enmarca dentro de la planeacion
estratégica y que en conjunto con las demas areas (proyectos de inversion, analitica
institucional, calidad y transparencia y ética publica) apuntan al suefio 4:
Transformacién organizacional “Potenciar las

y al objetivo estratégico 4:



capacidades Institucionales para consolidar una cultura organizacional innovadora,
transparente y participativa que conduzca a la modernizacion sostenible de la

ESAP.” (Documento planeacion estrategica institucional 2023-2033)

Ahora bien, ya teniendo en consideracion la estructura de la ESAP, la importancia
de la oficina de planeacién y sus diversos frentes de trabajo, vale la pena empezar a
indagar en el area sobre el cual se van a direccionar las practicas administrativas.
Para este caso, compete hablar sobre el area de gestidén del conocimiento, que de
acuerdo con el documento de Lineamiento técnico de gestion del conocimiento y la
innovacion de Funcidon Publica, la gestion del conocimiento puede ser entendida
como “Proceso mediante el cual se implementan acciones, mecanismos o
instrumentos orientados a generar, identificar, capturar, valorar, transferir, apropiar,
analizar, difundir y preservar el conocimiento tacito y explicito de las entidades
publicas con el fin de fortalecer la gestion, facilitar procesos de innovacion y mejorar

la prestacion de bienes y servicios a los grupos de valor.” (Funcion Publica, 2020).

En esta misma linea, vale la pena considerar el Plan Estratégico Institucional de
Gestidon del Conocimiento y la Innovacion 2023-2026, documento en el cual se
establece como punto principal que la gestién del conocimiento y la innovacion se
ha convertido en un elemento clave para el éxito y la competitividad de las
organizaciones en la actualidad, razéon por la cual sus estrategias principales se
centran en preservar y compartir el conocimiento, asi como también, documentar,
consolidar y difundir las buenas practicas y lecciones aprendidas. Dichas estrategias
se agrupan en 4 ejes conforme lo dispone el DAFP, no obstante, la ESAP contempla
dentro de su plan 5 ejes (planeacién, creacion, disposicién, transparencia,

aprovechamiento)
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Toda la informacion anteriormente mencionada da cuenta de la importancia que
tiene el area de gestion del conocimiento no solo dentro de la oficina de planeacion,
sino también para la ESAP e inclusive otras entidades publicas. De ahi que en el
marco de las practicas administrativas, es necesario apoyar los procesos que se
han venido adelantando con la implementacién de la politica y el Plan Estratégico
GESCO+I y su articulacion con otros planes transversales como el Plan de Accién
Institucional 2024.

Por su parte, vale la pena destacar que el Plan de Accidn esta constituido por una
serie de suefios y objetivos, los cuales en su articulacidon con otros planes dan
cumplimiento a las metas propuestas. La Oficina de Planeacion y el area de Gestion
del Conocimiento, como se menciond con anterioridad, hacen parte del suefio 4,
donde en ultimas se apunta al mejoramiento de la organizacion a raiz del desarrollo
y fortalecimiento de los diversos procesos que se adelantan. En concordancia con
este planteamiento, la consolidacion de la matriz operativa de seguimiento, es una
herramienta clave que al contener de manera detallada las fechas, metas, productos
esperados, responsables y demas items, se garantiza la articulacion y seguimiento
de cada una de las actividades que se contemplan dentro del plan con otras
iniciativas y estrategias planteadas desde otros planes e inclusive desde el Plan de

Accion.



Ahora bien, teniendo en consideracién lo mencionado con anterioridad, vale la pena
destacar que durante el desarrollo de las practicas administrativas, se pretende
apuntar principalmente a la consolidacion de la matriz operativa de seguimiento del
Plan estratégico de Gestion del Conocimiento y la Innovacion, con el fin de mejorar
y/o mantener los niveles de gestion del conocimiento en la ESAP ya existentes e
inclusive llegar a incluir nuevas propuestas y estrategias que consoliden el

conocimiento en la entidad.

4. Fases y metodologia

Las fases y la metodologia utilizada para el desarrollo de las actividades que se
realizaran a lo largo de las practicas administrativas se distribuyen de la siguiente

forma:

Fase inicial
e Recolectar la informacion que se requiere, proveniente de bases de datos
realizadas desde la misma area, o por otras dependencias y areas, acerca de
los procesos que se llevan a cabo en el area de Gestidon del Conocimiento.
e Brindar apoyo con la actualizacion y revision de datos en el marco de la
politica GESCO+I.

e Apoyar y participar en los espacios de transferencia del conocimiento.

Fase intermedia
e Validacion de datos por medio de ejercicios de articulacion y espacios de
transferencia del conocimiento con otras dependencias.
e Seguimiento a las iniciativas enmarcadas en el Plan Estratégico de Gestion
del Conocimiento GESCO+| 2023-2026.
e Consolidaciéon de datos e informacién necesaria, por medio de la consulta del
reporte de planes transversales como el Plan de Accion 2024, que sirven de

insumo para la actualizacion del Plan Estratégico GesCo+l.

Fase de cierre
e Consolidacién y entrega de matrices, informes, actas y presentaciones

visuales en relacién con el tema de la transferencia del conocimiento.



5.

® Actualizacion del

plan estratégico de Gestion del Conocimiento y la

Innovacién articulado con el Plan de Accion Institucional 2024.

e Evaluacion del nivel de madurez de la politica GESCO+I| en el marco del

reporte del Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion (FURAG).

Cronograma de actividades y entrega de informes

OBLIGACIONES

ACTIVIDAD
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. Apoyar

con la

actualizacion del plan
estratégico de Gestidon
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Entrega de informes del plan de trabajo

ACTIVIDAD FECHA ENTREGABLE
Revision y correccion del plan de trabajo por parte | 18 de | Borrador del plan de
del tutor administrativo marzo trabajo
Sustentacion y correcciones del plan de trabajo al _ | Plan de trabajo

16 de abril

asesor académico ajustado
Entrega del primer informe de avance 22 de abril | Primer informe
Entrega del segundo informe de avance 24 de | Segundo informe




mayo

Entrega del informe final 1 de julio Informe final

5.1. Primer.informe de avance

e Actividades desarrolladas

Obligaciéon N°3 en el marco de lo estipulado en la resolucién de vinculacién

-> Apoyar la implementacion y seguimiento del Plan Estratégico de Gestion del

Conocimiento y la Innovacion vigencia 2024 en la herramienta definida para

tal fin.

Actividad

Desarrollo y entregable

Mesas de articulaciéon

Se han venido adelantando mesas de articulacion con otras
dependencias para avanzar en el seguimiento y la
implementacion de algunas actividades contempladas dentro
del plan estratégico GESCO+I.

Dentro de las actividades que se han venido desarrollando
ha sido la de dar seguimiento al repositorio de informacion y
conocimiento, donde se han realizado reuniones para
consolidar la informacion y datos que se encontraran a

disposicion del publico dentro de dicha plataforma.

Como parte de mis compromisos como practicante, he
venido participando en las diferentes reuniones que se han
adelantado para definir la informacion general que tendra el

repositorio.

Obligaciéon N°4 en el marco de lo estipulado en la resolucién de vinculacién

=> Apoyar con la consolidacion y revision de datos para la generacion de

10




informes y presentaciones en temas relacionados con Gestion del

Conocimiento y la Innovacion de la entidad.

Actividad

Desarrollo y entregable

Informe cierre de plan

vigencia 2023

Respecto a esta actividad, como parte de la revision y
consolidaciéon de informes, se hizo necesario hacer
seguimiento a las actividades contempladas dentro del plan
estratégico en la vigencia del afio 2023, con el fin de poder
realizar un informe de cierre y asi proceder con la
actualizacion del plan. Para esto, en un principio lo que se
hizo fue conocer la politica y el plan estratégico, y asi
posteriormente, hacer una validacién y cruce de informacion
entre la matriz del plan estratégico con el reporte a 31
Diciembre 2023 y la matriz de seguimiento del plan de

accion institucional.

Como parte de mis compromisos como practicante, realice el
cruce de informacién en la matriz del plan estratégico con el
seguimiento mensual de datos cualitativos, cuantitativos y
evidencias registradas en el PAl, y consolidacién de datos e
informacion a partir de matrices y anexos de seguimiento

reportadas por dependencias.

Ademas de lo mencionado con anterioridad, ya con la
informacion consolidada en la matriz, posteriormente se
procedié a realizar el informe de cierre, el cual se decidid

hacer mediante una presentacidén en power point.

Obligacion N°5 en el marco de lo estipulado en la resoluciéon de vinculaciéon

-> Apoyar los ejercicios de articulacion y espacios de transferencia del

conocimiento que aportan a la implementacién de la politica.

Actividad

Desarrollo y entregable

11




Mesas de trabajo

Como parte de las mesas de trabajo que se han venido
estableciendo, se ha efectuado un ejercicio que gira en torno
a la segunda fase del concurso "Voces por la Transparencia
y la Etica Publica 2023". Se han proyectado correos para
establecer reuniones con las personas que fueron
ganadoras en el marco de dicho concurso, a fin de realizar
una socializacién del plan de trabajo de cada una de las
propuestas ganadores y poder empezar con su

implementacion.

Dado que algunas propuestas estan relacionadas con el
tema de Gestion del Conocimiento y la Innovacién, he
venido apoyando dicha actividad y como parte de mis
compromisos como practicante, aparte de participar en las
reuniones he venido realizando actas que dan respaldo al

desarrollo y los compromisos adquiridos durante las mismas.

Participacion
estrategias
transferencia

conocimiento

en
de
del

Como parte de los ejercicios de articulacion y espacios de
transferencia del conocimiento que aportan a la
implementacion de la politica se ha venido trabajando

principalmente en una estrategia importante:

e La ESAP en modo “on y off boarding”

Esta estrategia estd enmarcada en la provision de cargos en
el marco del concurso de la Comisién Nacional del Servicio
Civil (CNSC). Su objetivo principal radica en facilitar la
transferencia de conocimientos entre los empleados que
culminan su labor vy los integrantes nuevos de la entidad.
Para que esto sea posible, se cuenta con una planificacion
general que posibilita la realizacion efectiva de la estrategia.
De este modo, se han venido adelantando reuniones para la

consolidacion de una circular que respalda el seguimiento y

12




dependencias.

también para determinar los pasos a seguir con otras

Como parte del trabajo que he venido realizando como
practicante, aparte de participar en cada una de las
reuniones que se han venido realizando, elabore una matriz
que recopila el mapeo por dependencias de las personas
que conforman la planta de la ESAP, de acuerdo con los
lineamientos establecidos en la resolucién 260 de 2021, la

cual estipula como debe ser la distribucién de empleos.

e Cuadro comparativo de avance

OBJETIVOS %
i AVANCE LOGRADO
ESPECIFICOS AVANCE
Respecto a este objetivo, como se pudo
evidenciar, se ha venido avanzado
Apoyar con la | principalmente con el seguimiento y la
actualizacion y | implementacién de actividades que se
seguimiento del plan | encuentran contempladas dentro del plan
estratégico de gestion del | estratégico GESCO+I. Principalmente, se 30%
conocimiento y la | ha venido trabajando fuertemente con la
innovacion GESCO+l | implementacion de un repositorio de
2023-2026. informacion, sobre el cual ya se han venido
asentado los lineamientos generales para la
creacion de dicha plataforma.
Respecto a este objetivo, como se pudo
Apoyar con la . . .
o evidenciar, se ha venido adelantando
consolidacion de| . .
principalmente, el informe de cierre para la 40%

informacion y revision de

datos para la generacion

vigencia del afo 2023, con el reporte

registrado de datos tanto cualitativos como

13



de informes y | cuantitativos de las actividades
presentaciones. contempladas dentro del plan estratégico
GESCO+I. También, se ha venido dando
apoyo con la produccion de presentaciones
y videos que sirven de soporte para mostrar
temas relacionados con el area de gestion

del conocimiento y la innovacion.

Respecto a este objetivo, como se pudo
evidenciar, se ha venido adelantando un
arduo trabajo con espacios de transferencia
del conocimiento, que ha sido
Apoyar los ejercicios de | principalmente, todo lo enmarcado dentro
articulacion y espacios de | de la estrategia “la ESAP en modo on y off 500
transferencia del | boarding” asi como también, la participacion °
conocimiento. dentro de otros ejercicios de articulacion
como los realizados en el marco del
repositorio de informacién y el concurso
"Voces por la Transparencia y la Etica

Publica 2023".

e Conclusiones parciales

e Hasta el momento, el ejercicio realizado durante los primeros meses que
llevo como practicante ha sido bueno, he venido trabajando en el desarrollo
de algunas actividades y apoyando otras, ya sea con mi participacion o

colaborando con la consolidacion de informacion necesaria que se solicite.

e A pesar del avance que he venido realizando, se han encontrado algunos
obstaculos en lo que respecta a el acceso a la informacion o el poco avance
que se ha tenido respecto a algunas actividades como la actualizacion del
plan estratégico, que muchas veces se debe a las dificultades para

articularse con otras dependencias o surgen imprevistos sobre actividades

14



que urge realizar de manera inmediata y se deja de lado otras actividades

gue son de relevancia.

5.2. Segundo informe de avance

e Actividades desarrolladas

Obligacion N°1 en el marco de lo estipulado en la resolucién de vinculaciéon

= Apoyar con la actualizacion del plan estratégico de Gestion del Conocimiento

y la Innovacion articulado con el Plan de Accion Institucional 2024.

Actividad Desarrollo y entregable

Respecto a esta actividad, durante el periodo de abril, se
han venido adelantando mesas de articulacion y reuniones
respaldadas por actas con la jefe de oficina, para la
consolidacion de las estrategias y cronograma de
actividades que se enmarcan dentro de las 3 politicas que
lidera la Oficina de Planeacién: Politica de Gestién del
Conocimiento y la Innovacion, el programa de Transparencia
Mesas de articulacion|
y Etica Publica y la Politica de Racionalizacion de Tramites.
con el equipo técnico
Como parte de mis compromisos relacionados con esta
actividad, he venido apoyando con la consolidacion de actas
y también he participado en las reuniones que se han venido
adelantando con la Escuela de Alto Gobierno, para adelantar
una articulacién con las estrategias del Plan Estratégico de

gestion del conocimiento y la innovacion.

En relacion con esta actividad, por su parte se ha brindado

. apoyo en la consolidacion de un documento preliminar
Version 2 del plan _ _ .
o ‘version 2 del plan estratégico GesCo+I|” que contiene
estratégico ) o
algunas de las estrategias que podrian implementarse con

posterioridad. De la mano con esta actividad, también se ha

15



participado en reuniones con otras dependencias para
definir alcances de las propuestas que pueden incluirse

dentro de la actualizacién del plan.

Obligaciéon N°2 en el marco de lo estipulado en la resolucién de vinculacién

=> Apoyar con la consolidacion de informacion requerida para evaluar el nivel de

madurez de implementacion de la politica GESCO+I en el marco del Reporte

FURAG.

Actividad

Desarrollo y entregable

Evidencias para el
reporte FURAG

Respecto a esta actividad, se ha venido trabajando la matriz
con el formulario del reporte FURAG para validar las
respuestas y evidencias relacionadas con cada pregunta
correspondiente a la politica de Gestién del Conocimiento y
la Innovacién 2023. Como parte de mis compromisos como
practicante, he brindado apoyo con la consolidacion de la
matriz y el cargue de toda la documentacion y evidencias
solicitadas para dar respuesta a cada pregunta que

corresponde al area de gestion del conocimiento.

Mesas de articulacion

En relacion con esta actividad, en el marco del reporte
FURAG, para la consolidacion de informacion y de
evidencias, se han venido adelantando reuniones con
diferentes dependencias, como la Escuela de Alto Gobierno,
el Laboratorio de Innovacion y la Direccion de Talento
Humano. Con estas reuniones, se ha podido validar la
informacion y el cargue de documentacion necesaria para

complementar la matriz.

Obligaciéon N°3 en el marco de lo estipulado en la resolucién de vinculacién

=> Apoyar la implementacion y seguimiento del Plan Estratégico de Gestidn del

Conocimiento y la Innovacién vigencia 2024 en la herramienta definida para

tal fin.
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Actividad

Desarrollo y entregable

Seguimiento del plan

estratégico 2024

Respecto a esta actividad, se han venido adelantando
reuniones con el fin de establecer y dar alcance a las
acciones programadas para el segundo cuatrimestre del
2024 en lo correspondiente a las politicas de Gestién del
Conocimiento y Transparencia y Etica Publica. Como parte
de mis compromisos como practicante, he brindado apoyo
con la redaccién de las actas correspondientes que validan
el desarrollo y los compromisos consolidados durante las

reuniones.

Por otra parte, se ha participado en una reuniéon sobre
“Seguimiento a la gestion de la oficina de planeacion” donde
por areas se presentaron los logros que se han obtenido en

el primer cuatrimestre de lo que se lleva del afio.

Mesas de articulacion

En relacion con esta actividad, se han venido adelantando
reuniones internas con el equipo técnico GESCO+l vy
transparencia para definir una estrategia de comunicaciones
que de pie para comenzar con el desarrollo de una de las
actividades contempladas dentro del plan estratégico:
“definir una estrategia de comunicaciones para la politica
GESCO+/".

Parte de mis compromisos como practicante ha sido la
elaboracion de actas y participar en las diferentes reuniones
programadas, para la definicion de lineamientos de la
estrategia de comunicaciones asi como también brindar
apoyo en la consolidacién de una matriz que contempla los
lineamientos generales a seguir en relacion con dicha

actividad.

Obligacion N°4 en el marco de lo estipulado en la resolucién de vinculaciéon
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=> Apoyar con la consolidacion y revision de datos para la generacion de

informes y presentaciones en temas

relacionados con Gestion del

Conocimiento y la Innovacion de la entidad.

Actividad

Desarrollo y entregable

Reporte de avance del
primer trimestre del

plan

Respecto a esta actividad, se han adelantado reuniones de
seguimiento a la gestion de la oficina de planeacion para
identificar los logros del primer cuatrimestre por cada area.
Dentro de mis compromisos como practicante, he venido
apoyando con la realizacidon de una presentacidon que se
constituye como el reporte de avance del primer cuatrimestre

del plan estratégico.

Informe cierre de plan

vigencia 2023

En relacion con esta actividad, se realizaron ajustes al
informe de cierre del Plan estratégico, complementando con
la informacion reportada en el FURAG. Como parte de mis
compromisos, brindé apoyo con la correccion de la
presentacion que se tenia disponible, para complementar
con la informacion obtenida en el reporte FURAG y otra

documentacion que servia de insumo.

Obligacion N°5 en el marco de lo estipulado en la resoluciéon de vinculaciéon

- Apoyar los ejercicios de articulacion y espacios de transferencia del

conocimiento que aportan a la implementacién de la politica.

Mesas de trabajo

Respecto a esta actividad, se han venido adelantando
reuniones con varias dependencias para dar seguimiento a
la estrategia de transferencia de conocimiento: “la ESAP en

modo on y off boarding”.

Participacion en
de

del

estrategias
transferencia

conocimiento

Por su parte, en relacion con esta actividad, se ha
participado en diferentes mesas de trabajo y reuniones para
el desarrollo de un curso de induccion y reinduccidn de los

nuevos mandatarios en el marco de la estrategia de
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transferencia del conocimiento.

e Cuadro comparativo de avance

OBJETIVOS %
. AVANCE LOGRADO
ESPECIFICOS AVANCE
Respecto a este objetivo, como se ha
podido evidenciar, se ha tenido un mayor
avance en lo concerniente a la actualizacion
del plan. En relacion con este punto, se ha
Apoyar con la . . .
o venido trabajando en diferentes mesas de
actualizacion y . - _
o articulacion con otras dependencias y se
seguimiento  del plan o
_ _ cuenta con un documento preliminar de la
estratégico de gestion del . . 60%
o version dos del plan estratégico.
conocimiento y la
innovacion GESCO+I
Por otra parte, igual se han tenido avances
2023-2026.
con el seguimiento del plan, con el
desarrollo principalmente de mesas de
articulacion para definir la implementacion
de algunas iniciativas.
Respecto a este objetivo, se ha tenido
avances principalmente en lo que
corresponde al informe de seguimiento de
Apoyar con la o
o las actividades desarrolladas en el afio
consolidacion de o
. _ o 2023, actividad que se ha apoyado con la
informacion y revisién de | _
informacion reportada en el FURAG y que 50%

datos para la generacion
de

presentaciones.

informes y

ha servido de insumo para realizar los

ajustes correspondientes.

Por otro lado, también se ha trabajo en el

reporte de avance del primer cuatrimestre
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del plan estratégico.

Apoyar los ejercicios de
articulacion y espacios de
transferencia del

conocimiento.

Respecto a esta objetivo, se ha venido
trabajando en una estrategia de
transferencia de conocimiento que ha sido
transversal: “la ESAP en modo on y off
boarding” estrategia que esta enmarcada en
la provisibn de cargos en el marco del
concurso de la Comisién Nacional del
Servicio Civil (CNSC). Respecto a este
punto, se ha participado en mesas de
trabajo para definir la hoja de ruta que

contempla dicha iniciativa.

80%

e Conclusiones parciales

e Hasta el momento, como se ha podido evidenciar, se ha avanzado en

muchas de las actividades sobre las cuales aun no habia realizado ningun

reporte en el informe anterior, como por ejemplo en el reporte FURAG, la

actualizacion del plan estratégico y el reporte de avance del primer

cuatrimestre.

e Durante el periodo comprendido del mes de marzo hasta lo que se lleva de

mayo, mi trabajo como practicante ha sido bueno, se evidencia un mayor

dominio sobre la realizacién de algunas actividades y la comprension de

algunos temas. Ahora bien, aunque se han tenido muchos avances, aun falta

culminar algunas de las actividades contempladas dentro del cronograma que

por razones de fuerza mayor no se han podido realizar en los tiempos

estipulados inicialmente.

o Anexos
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e Anexo N°1. Consolidado de actas de reunion desarrolladas desde el mes de
marzo hasta mayo.

e Anexo N°2. Documento preliminar “version 2 del plan estratégico GesCo+l”.

e Anexo N°3. Matriz de reporte FURAG.

e Anexo N°4. Matriz de estrategia de comunicaciones GesCo+l 2024.

e Anexo N°5. Informe de Seguimiento al Plan Estratégico de Gestion del

Conocimiento y la Innovacién 2023.

5.3. Informe final

e Actividades desarrolladas

Obligacion N°1 en el marco de lo estipulado en la resolucién de vinculaciéon

=> Apoyar con la actualizacion del plan estratégico de Gestion del Conocimiento

y la Innovacion articulado con el Plan de Accion Institucional 2024.

Actividad Desarrollo y entregable

Respecto a esta actividad, en el mes de junio, se realizaron
reuniones de articulacion con la Decanatura de Posgrados
para socializar y definir iniciativas que pueden incluirse

dentro de la actualizacién del Plan Estratégico GesCo+l.

Dentro de mis compromisos como practicante, ha sido
necesario participar en dichas reuniones a fin de validar con
Mesas de articulacion| el equipo técnico y otras dependencias la viabilidad de
con el equipo técnico | dichas iniciativas. En la reunidon se discutio la necesidad de
fortalecer los procesos de investigacién aplicados y la
gestion del conocimiento, asi como la importancia de
disponer de un repositorio unificado de informacion. Por otro
lado, también se propuso la creaciéon de un repositorio de
informacion y gestiéon del conocimiento, enfatizando la
importancia de centralizar toda la informacién en un solo

lugar.
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Obligacion N°3 en el marco de lo estipulado en la resoluciéon de vinculaciéon

-> Apoyar la implementacion y seguimiento del Plan Estratégico de Gestion del

Conocimiento y la Innovacién vigencia 2024 en la herramienta definida para

tal fin.

Actividad

Desarrollo y entregable

Seguimiento del plan

estratégico 2024

En relacion con esta actividad, y como parte del gran
entregable final, se realizé una actualizacion al formato de la
matriz de seguimiento del plan estratégico de GesCo+l.
Dentro de mis compromisos como practicante, realicé
algunos ajustes a la matriz, insertando algunas columnas
consideradas como indispensables para el seguimiento de
las actividades a desarrollar como el eje estratégico, el
porcentaje de cumplimiento, el avance cualitativo trimestral y
la creacion con un hipervinculo de carpetas que se manejan
desde el equipo técnico para el cargue de evidencias

relacionadas con el avance de cada actividad.

Por otro lado, se disend un tablero de vision o Dashboard
que permite una mejor visualizacion del avance que se tiene
del plan estratégico, de modo que, se puede vislumbrar el
porcentaje de cumplimiento y el avance que se realiza por
cada uno de los ejes y actividades contempladas dentro del

plan, asi como también el cumplimiento general del plan.

Mesas de articulacion

En relacidn con esta actividad, se adelantaron reuniones
(respaldadas por actas) que validan el seguimiento de una
de las actividades del Plan Estratégico GesCo+l: "Estrategia
Mejor equipo de Trabajo implementada”, espacio en el que
se socializé la validacion del documento preliminar y la
formalizacion de los formatos relacionados con la

convocatoria.
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Dentro de mis compromisos como practicante, participe en
las reuniones y redacte las respectivas actas relacionadas

con los temas a tratar.

Obligacion N°4 en el marco de lo estipulado en la resoluciéon de vinculaciéon

-> Apoyar con la consolidacion y revision de datos para la generacion de
informes y presentaciones en temas relacionados con Gestion del

Conocimiento y la Innovacion de la entidad.

Actividad Desarrollo y entregable

Respecto a esta actividad, se realizaron ajustes finales en
términos de forma y contenido a la presentacion realizada en
el mes mayo, relacionada con el reporte de avance del
Reporte de avance del| primer cuatrimestre del Plan Estratégico de Gestidén del
primer cuatrimestre del| Conocimiento y la Innovacion 2024.

plan
Como parte de mis compromisos como practicante, brindé
apoyo con el documento final, para concretar la version dos

de las diapositivas con los ajustes correspondientes.

Respecto a esta actividad, en el marco de la participacion en
una reunion relacionada con el encuentro directivo nacional
Presentaciones 2024 que tuvo la jefe de oficina, se brindé apoyo con la
relacionadas con la|consolidacion de informacién necesaria, dando respuesta a
politica GESCO+I un formulario de preguntas que sirve de insumo para una
presentacion relacionada con la gestion que ha tenido el

area de Gestion del Conocimiento y la Innovacion.

Obligaciéon N°5 en el marco de lo estipulado en la resolucién de vinculacién

-> Apoyar los ejercicios de articulacion y espacios de transferencia del

conocimiento que aportan a la implementacion de la politica.
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Mesas de trabajo

Conforme a esta actividad, se brindé6 apoyo en multiples
actividades relacionadas con la Estrategia de Rendicion de
Cuentas que lidera la Oficina de Planeacion, el Programa de
Transparencia y Etica Publica, el Plan de Integridad y el

manejo de las PQRS:

Por una parte, se brinddé apoyo con la consolidacion
de la matriz de control de las PQRS de la Oficina de
Planeacion.

Por otra parte, se adelantaron reuniones de
seguimiento a la implementacion de una de las

propuestas  ganadoras: el wason de |la
anticorrupcién" en el marco del concurso "Voces por
la Transparencia y la Etica Publica 2023".

También, se brindd apoyo con el disefio de una pieza
grafica relacionada con un taller de valores del Plan
de Integridad de la ESAP.

Finalmente, ademas, se participd en reuniones de
seguimiento a la estrategia de rendicion de cuentas
(respaldadas por actas) para validar las actividades
encontradas en el plan de trabajo de la estrategia,
revisar ruta a seguir de las actividades vencidas, y

definir responsables.

e Cuadro comparativo de avance

OBJETIVOS %
, LOGROS OBTENIDOS
ESPECIFICOS AVANCE
Apoyar con la [ En relacion con los logros obtenidos en el
actualizacion y | primer objetivo especifico, se puede 90
(o]

seguimiento  del  plan

estratégico de gestion del

identificar que efectivamente se tuvieron

avances significativos relacionados con el
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seguimiento del plan.

Por una parte, gracias a la articulacién que
se realizd en diversas mesas de trabajo y
reuniones con otras dependencias como la
Decanatura de Posgrados, la Escuela de
Alto Gobierno, el Laboratorio de Innovacién
y la Direccién de Talento Humano, se pudo
lograr discutir sobre el avance y ruta a
seguir de algunas de las actividades que se

encuentran contempladas dentro del plan.

Por otra parte, el desarrollo de las reuniones

mencionadas con  anterioridad, han
permitido identificar algunas iniciativas que
pueden incluirse en el plan y que sirven de
insumo para la actualizacion del documento

en su version dos.

conocimiento y la
innovacion GESCO+I
2023-2026.

Apoyar con la
consolidacion de

informacion y revision de
datos para la generacion
de informes y

presentaciones.

En relacion con este objetivo especifico, por
su parte, se evidencia un avance total para
el logro del mismo. Por una parte
efectivamente se brindé apoyo con la
consolidacion de toda la informacion y datos
que se necesitaran o sirvieran de insumo
para

la generacion de informes vy

presentaciones.

Por una parte, se realiz6 el informe de cierre

que da cuenta del seguimiento a las
actividades realizadas en el afo 2023, para
el cual se utiliz6 como insumo no solo la

matriz de seguimiento, sino también la

100%
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revision de otros documentos como el Plan
de Accidn Institucional y la consolidacién de
datos a través de mesas de trabajo y
reuniones que me permitian obtener la
informacion y datos necesarios para la

construccion del informe.

Por otras parte, se realiz6 a modo de
presentacion, el reporte de seguimiento del
primer cuatrimestre del plan estratégico de
GesCo+l, el cual requirié (de forma similar
al informe de cierre mencionado con
anterioridad) de la consolidacion de datos e
informacion reportada en el Plan de Accion
y en otros instrumentos generados por otras

areas y dependencias.

Finalmente, se brindé un fuerte apoyo con
la consolidacion de las evidencias en el
marco del reporte FURAG, el cual requirio
de la realizacién de multiples reuniones con
varias dependencias, para obtener la
informacion necesaria que sirviera de
insumo para diligenciar la matriz en su
totalidad.

Apoyar los ejercicios de
articulacion y espacios de
transferencia del

conocimiento.

En relacién con este objetivo especifico, de
modo similar al objetivo anterior, se obtuvo
un avance significativo marcado
principalmente por el apoyo que se le dio
(desde el comienzo de las practicas hasta
su finalizacion) a la estrategia “la ESAP en

modo modo on y off boarding” estrategia

100%
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enmarcada en la provision de cargos en el
marco del concurso de la Comision
Nacional del Servicio Civil (CNSC).

Por otras parte, se brindd apoyé a otras
actividades dirigidas por diversas areas y
articuladas con otras dependencias,
relacionadas con la Estrategia de Rendicion
de Cuentas, el Programa de Transparencia
y Etica Publica, el Plan de Integridad y el
manejo de las PQRS de la Oficina de

Planeacion.

e Resultados finales elaborados

e Como parte de los resultados finales elaborados, se logré un avance en cada
uno de las cinco obligaciones identificadas en el marco de la resolucién de
vinculacion, resultados que se evidencian en actas de reunion, informes,
presentaciones, matrices, participacion en mesas de trabajo, disefo de
piezas graficas, entre otros productos, que dan cuenta del ejercicio realizado

durante el periodo de practicas.

e Por otro lado, se logré dar cumplimiento al objetivo general y como parte del
entregable final se logré un avance parcial, debido a que no se realizd la
consolidacion de la matriz operativa de seguimiento al Plan de Accion
Institucional 2024 en el marco del plan y la politica GESCO+I| de la oficina de
planeacién. No obstante, se realiz6 la consolidacion de la matriz operativa de
seguimiento al Plan Estratégico de Gestion del Conocimiento y la Innovacion
2023-2026. Conforme a este punto, como se mencioné en el informe final, se
realizoé la respectiva actualizaciéon de la matriz y como parte adicional del
ejercicio, se disefid un tablero de visualizacion que sirve para identificar de

una manera mas dinamica, el cumplimento de las actividades y del plan en
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general, ademas de su utilidad como insumo para los reportes trimestrales de

avance del plan.

e Anexos

Anexo N°6. Consolidado de actas de reunion desarrolladas en el mes de
junio.

Anexo N°7. Matriz actualizada de seguimiento del plan estratégico de
GesCo+l 2023-2026 y Dashboard.

Anexo N°8. Presentacion del reporte de avance del primer cuatrimestre del
Plan Estratégico de Gestidén del Conocimiento y la Innovacién 2024.

Anexo N°9. Resumen analitico.

Conclusiones finales

Durante el periodo de practicas, se evidencia un avance significativo en el
logro de los objetivos especificos planteados, lo que permitié apuntar al logro
del objetivo general concerniente al apoyo de las actividades que competen
al area de gestion del conocimiento con el fin de preservarlo y difundirlo en la
entidad.

El ejercicio realizado durante el mes de junio fue muy variado, porque aparte
de apoyar directamente las actividades concernientes al tema de gestion del
conocimiento, también se brindé apoyo a otras actividades relacionadas con
rendicion de cuentas, el plan de integridad, y el programa de transparencia y
ética publica, que son indispensables y también van articulados con el plan'y

la politica GesCo+l.

Se evidencia un arduo progreso mensual, que dio alcance al logro de cada
una de las obligaciones enmarcadas en la resolucion de vinculacion, lo que
evidencia un buen trabajo realizado. Por una parte, en efecto, se dio
cumplimiento a la mayoria de las actividades especificas identificadas en el
cronograma, no obstante, por otro lado, algunas actividades no se pudieron

desarrollar por el tiempo destinado que tenian, o por el nivel de relevancia
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que se le daba al cumplimiento de unas actividades sobre otras, lo que
imposibilito, por ejemplo, que se pudiera actualizar de manera formal el
documento del Plan Estratégico de Gestién del Conocimiento y la Innovacién
2023-2026.
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ANEXO N°1.

Consolidado de actas de reunion desarrolladas desde el mes de marzo hasta mayo

Eswnch Saperior de
Admmistrsciin Pl

Externo D

DOCUMENTOS DE REFERENCIA : DC-S-GC-02
Socializacion de las estrategias de la Politica de Gestién del Conocimiento y la Innovacion, el

) Asunto: programa de Transparencia y Etica Pablica y la Politica de Racionalizacién de Tramites. Fecha: 5 de abril de 2024
Usuario
Proceso
Interno Dependencia Oficina de Planeacion Hora Inicio: 10:00 AM Hora Final: 12:00 PM

1. Descripcién de la estrategia de la politica GesCO+|
El profesional Leonardo Martinez comienza su exposicién detallando la estrategia integral de la politica GesCO+l, la cual abarca una serie de acciones que se alinean con los ejes fundamentales del plan estratégico de Gestién del Conocimiento y la
Innovacion, el programa de Transparencia y Etica Publica, asi como la Politica de Racionalizacién de Tramites.

En primer lugar, se procede a la socializacién de la estructura de los equipos de trabajo GesCO+l, donde se presenta la composicion tanto de los equipos de trabajo como del equipo técnico que respalda esta iniciativa. Posteriormente, se ofrece una
detallada descripcién de la dindmica de la estrategia,destacando los momentos clave que condujeron al disefio de esta y su desarrollo en cinco fases principales. Este proceso incluye la socializacién del estado del arte de la politica y la construccién
colectiva que se llevé a cabo, haciendo hincapié en:

« La utilizacién de fuentes de informacion primaria, como la articulacion del Modelo GesCO+l, las estrategias de la politica, el Plan Estratégico y el Plan de Accion.
« El analisis de cifras y el mapeo de responsables, apoyos y fechas limite para cada una de las cuarenta actividades del plan GesCO+l. Este andlisis permite identificar el progreso en el desarrollo de las seis estrategias y las tareas pendientes por
realizar.

Finalmente, se procede a la socializacion del nombre oficial de la estrategia correspondiente a Gestién del Conocimiento, titulada "Estrategia Integral de Gestion del Conocimiento y la Innovacién en la ESAP:navegando hacia el conocimiento”, junto
con la presentacion de los cinco componentes basicos que la integran. Posteriormente se socializa la estrategia espiral exclusivamente para innovacion, donde se presenta la metodologia y el desarrollo de cuatro sesiones en el transcurso del afio.

2. Desarrollo de la estrategia de implementacion del programa de Transparencia y Etica Pablica
El lider de politica Leonardo, da continuidad con la socializacion de la estrategia siguiendo un proceso similar al descrito para la politica de Gestién del Conocimiento y la Innovacion. A continuacion, se detalla como se lleva a cabo este proceso:

En primer lugar, se realiza una socializacién de la estructura de los equipos de trabajo donde se procede a presentar y explicar la composicién de los equipos de trabajo encargados de la implementacién del programa de Transparencia y Etica
Publica. Se destacan las responsabilidades y funciones de cada miembro del equipo, asi como la estructura general que permitira llevar a cabo las acciones planificadas.

En segundo lugar, se socializa el mapeo de responsables, apoyo y fechas limite de cada una de las actividades del programa donde se identifican claramente los responsables de cada tarea, los recursos necesarios para su ejecucion y las fechas
limite establecidas para su cumplimiento. Este proceso garantiza una gestion eficiente y transparente de las acciones programadas, permitiendo un seguimiento preciso del avance del programa en su conjunto.Esta metodologia de trabajo asegura
una implementacién ordenada y efectiva del programa de Transparencia, facilitando la identificacion de posibles desafios y la adopcién de medidas correctivas en caso necesario. Ademas, promueve la participacion activa de todos los involucrados,
fomentando asi una cultura organizacional basada en la transparencia, la ética y la rendiciéon de cuentas.

3. Descripcion de la politica de Racionalizaciéon de Tramites

Identificar y/o actualizar riesgos para la mitigacion de fuga de conocimiento (consolidacién reporte Furag) Jefferson Cendales abril-mayo
Realizar autodiagnostico MIPG para cada vigencia Maria Eugenia Rodriguez mayo
Planteamiento de estrategia de comunicaciones Jennifer Andrea Moreno mayo
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA FIRMA NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA FIRMA
LADY MAYERLY NIETO BAHAMON Jefe de Oficina Oficina de Planeacion STIVEN ROA QUIROGA Practicante Oficina de Planeacion "_‘,‘\}»e,‘é?f’ »';'«-wei}
LEONARDO MARTINEZ PUERTO Contratista Oficina de Planeacion ': STEFANY CASTIBLANCO MALAGON Practicante Oficina de Planeacion _.':‘51'21.-
MARIA EUGENIA RODRIGUEZ Contratista Oficina de Planeacion
JEFFERSON HERNANDO CENDALES Contratista Oficina de Planeacion ey
YENIFFER ANDREA MORENO Contratista Oficina de Planeacion Andrea Moreno
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ANEXO N°1.

Consolidado de actas de reunión desarrolladas desde el mes de marzo hasta mayo


Escocla Seperior de
Admluistraciin Pibiica DOCUMENTOS DE REFERENCIA : DC-S-GC-02
Ext D Establecer y dar alcance a las acciones programadas para el segundo cuatrimestre del 2024 en lo Fecha:
erno A . correspondiente a las politicas de Gestion del Conocimiento y Transparencia y Etica Publica. echa:
Usuario sunto: 2 de mayo de 2024
Proceso
Interno Dependencia Oficina de Planeacion Hora Inicio: 8:00 AM Hora Final: 9:00 AM

OBJETIVO PRINCIPAL DE LA REUNION
Establecer y dar alcance a las acciones programadas para el segundo cuatrimestre del 2024 en lo correspondiente a las politicas de Gestién del Conocimiento y la Innovacién y Transparencia y Etica Publica.

1. Plan de trabajo para los equipos de Gestién del Conocimiento y Transparencia

Respecto a este punto, se establece la necesidad de revisar el formato del plan de trabajo y validar los siguientes puntos:

1. Que la tarea y su descripcién esté correcta

2. Que las fechas estén correctas

3. Responsables y apoyos correspondientes

4. Seguimiento. Respecto a este punto, la idea es que lo revise la jefe de oficina de planeacion Lady Mayerli Nieto.

Para cerrar este punto, se identifica como compromiso, que la fecha de entrega del plan ya revisado por cada uno de los equipos sea el miércoles 8 de mayo.

2. Informes generales de los pasantes

Respecto a este punto, es necesario hacer revisién de los informes hasta el momento reportados por los pasantes, a fin de hacer seguimiento a las actividades realizadas durante el mes de abril. Como compromisos de este punto, es necesario
hacer revision del informe reportado por la practicante Stefany Castiblanco para poder continuar con el tramite correspondiente, por otro lado, queda pendiente el reporte de informe del practicante Steven Quiroga para poder avanzar con el proceso.

3.Revisiéon del memorando enviado por parte del laboratorio de innovacién a la oficina de planeacién

Respecto a este punto, se hizo la contextualizacién sobre el memorando enviado por parte del laboratorio de innovacion a la oficina de planeacién sobre la conformacion de la red de innovacion territorial, donde se solicita la delegacién de un
representante y suplente. En la reunién se estipula que el contratista Leonardo Martinez sera el representante y el contratista Jefferson Cendales sera el suplente. Las reuniones se realizan una vez al mes, especificamente el segundo jueves de cada
mes, por lo pronto la préxima reunién se realizara el jueves de mayo, por lo que es necesario que se asistan a las reuniones para la generacion del informe periédico correspondiente.

4. Retroalimentacidn del ejercicio de las infografias solicitadas por la Direccién Nacional por parte de la contratista Yeniffer Andrea Moreno

Respecto a este punto, se percibe que el ejercicio presentd una serie de dificultades sobre las cuales se tiene que entrar a revisar:

-Revision de los tiempos estipulados para la entrega de las infografias. No se consideraron los tiempos establecidos y la mayoria de la informacion se entregé de manera tardia y sobre el tiempo.

-Revision de la informacién. No se tuvo en consideracion que la informacion estuviera bien desarrollada.

-Ejercicio de retroalimentacion. Debido a las dificultades presentadas en los puntos anteriores, no se pudo realizar un ejercicio de retroalimentacién que permitiera validar y ajustar el ejercicio realizado por cada uno de los lideres de politica.
5. Retroalimentacion de la aprobacion de la estrategia de rendicién de cuentas

Respecto a este punto, se destaca el buen trabajo desarrollado por parte de Yeniffer Andrea y Jefferson Cendales. Por otro lado, se solicitaron dos ajustes relaciones con la estrategia:

-Incorporar los “didlogos con Bula” y dentro de qué fase se desarrollara.

-Revisar el tema de los boletines.

6. Seguimiento de las reuniones en el marco del concurso voces por la transparencia

Respecto a este punto, se realiza una retroallmentaC|on sobre Ias reuniones que se han tenido en el marco del concurso voces por la transparenC|a entre los lideres de las areas de Gestion del Conocimiento y la Innovacion y Transparenma y Etica
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Fupica y 10s 1IUeres ue 1as propuestds garnauords. puraiie 10s gjerciCios rediZduos, se percCiverl diicuiaues reiacionauas Corl ia comunicacion y ciariuau ue 10s nnearriertos estanieCiuus sopre e1 Corcurso, uepiuu d que er reieraudas ocdasiunes se id
hecho claridad sobre el tema de que las propuestas no contaran con recursos econémicos para su desarrollo, no obstante, los lideres de las propuestas ganadoras ain insisten en el tema.

En las préximas reuniones se hace necesario establecer desde un inicio que el seguimiento de las propuestas se deben realizar dentro de los pardmetros establecidos con la utilizacién de los recursos y espacios disponibles con los que cuenta la
universidad.

Como parte final de este punto, el contratista Jefferson Cendales desarrolla una propuesta en la que a raiz de las sesiones realizadas con los lideres de las propuestas ganadoras, se debe dejar como producto, un documento guia de buenas
précticas y lecciones aprendidas.

7. Retroalimentacion de la estrategia “la esap en modo on y off boarding”

Respecto a este punto, se realiza una contextualizacion sobre la estrategia en general y se da detalle de los primeros avances logrados como lo han sido la realizacién de la feria de servicio y la actualizacién de procedimientos y formatos. Como
parte de los compromisos estipulados en este punto, es necesario ir adelantando lo mas pronto posible tres reuniones:

Donde se reitere la importancia del conocimiento de la circular, los resultados y todas las actividades que se deben adelantar o que se han adelantado para mitigar la fuga de conocimiento,

Discutir sobre la idea de que la Direccion de Talento Humano se encargue de liderar la estrategia, puesto que si bien en general le corresponde a la Direccién, la oficina de Planeacion desde el area de Gestion del Conocimiento es donde se ha
venido liderando toda la estrategia.

Discutir sobre el tema de PIC en caso de hacer alguna estrategia de formacién orientada a la politica de Gestién del Conocimiento y la Innovacion.

Como compromiso de este punto, es necesario definir fechas para la realizacién de las tres reuniones anteriormente descritas.
8. Retroalimentacion de infonia

Respecto a este punto, se desarrolla una contextualizacién del repositorio de infonia, donde se establece la importancia de revisar los nombres de los médulos y los textos que acompafian cada uno de los médulos. Como compromiso, se tiene que

Lideres de los equipos de Gestion del
Conocimiento y la linovacién y 8 de mayo de 2024
Transparencia y Etica Publicall

Entrega del plan de trabajo enviado por el contratista Leonardo Martinez ya revisado por cada uno de los integrantes de los equipos de Gestion del
Conocimiento y la Innovacion y Trasparencia y Etica Publica.

Hacer revision de los informes reportados por parte de los practicantes Leonardo Martinez Principios de mayo

Realizar los ajustes relacionados con la estrategia de rendicion de cuentas: Incorporar los “didlogos con Bula” y dentro de qué fase se desarrollara y revisar

. Leonardo Martinez
el tema de los boletines. Mayo

Equipo de Gestién del Conocimiento y la

Definir fechas para la realizacion de las tres reuniones en el marco de la estrategia “la esap en modo on y off boarding” IAnovacion

Mayo

Avanzar con la revision de los nombres de los médulos y los textos que acompaian los mismos en el marco de la estrategia de la implementacién del

repositorio de informacién "Infonia”. ayo

Lideres de los equipos de Gestion del
Revisar periédicamente el ACTIV DOCUMENT Conocimiento y la linovacién y Periédico
Transparencia y Etica Publica

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA FIRMA NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA FIRMA
LEONARDO MARTINEZ PUERTO Contratista Oficina de Planeacién ke STIVEN ROA QUIROGA Practicante Oficina de Planeacion |z, \»‘;r leardy
L] B N | o
. i i
MARIA EUGENIA RODRIGUEZ Profesional Oficina de Planeacion . STEFANY CASTIBLANCO MALAGON Practicante Oficina de Planeacion e
JEFFERSON HERNANDO CENDALES Contratista Oficina de Planeacion aff
YENIFFER ANDREA MORENO Contratista Oficina de Planeacion Andren Harena
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DOCUMENTOS DE REFERENCIA : DC-S-GC-02

Externo Revision de las actividades contempladas en la matriz del plan de trabajo de Gesco+l Fecha:
Asunto: 16 de mayo de 2024

Usuario
Proceso

Interno Dependencia Oficina de Planeacién Hora Inicio: 3:00 pm Hora Final: 4:00 apm

OBJETIVO PRINCIPAL DE LA REUNION
Realizar seguimiento a las activi dentro de la matriz del plan de trabajo del equipo de Gestion del Conocimiento

Revisién de la matriz del plan de trabajo de GesCo+|

En principio, se realiz6 una socializacion de las actividades a desarrollar y los avances que se han tenido de las mismas de acuerdo con lo estipulado en la matriz del plan de trabajo Gesco+1, a fin de identificar las actividades que ha venido adelantando
principalmente la profesional Maria Eugenia Rodriguez. A lo largo de la reunion, se detallan algunas actividades:

-"Documento autodiagnéstico MIPG"
Respecto a esta actividad se percibe que para poder avanzar con el desarrollo de la actividad se debe partir desde Ia creaci6n de una carpeta donde se suba toda la documentacién que sirva de insumo para la i6n del
Dentro de los documentos que se deben tener en cuenta estan: el plan estratégico, la politica, los resultados reportados del 2023 y la documentacion de furag.

-"Documento mapeo de expertos ESAP”
Respecto a esta actividad, e ha venido avanzando, queda pendiente compartir el documento ala profesional Maria Eugenia Rodriguez y al contratista Jefferson Cendales.

~"Documento resumen procesos de investigacion”
Respecto a esta actividad, i bien se han tenido avances, s importante establecer una segunda seision para revisar lo que se ha desarrollado frente alas procesos de investigacion e innovacion.

~"Formalizacion y aprobacion de la poltica y modelo GESCO*I en el consejo directivo nacional (CDN)"
Respecto a esta actividad, es importante revisar si se requiere algan tipo de actualizacion de la presentacion que se tiene disponible para poder realizar los ajustes correspondientes en caso de que asi se requiera.
6n de los manuales, formatos asociados ala politica”

Respecto a esta actividad, se ha venido realizando una validacion de la documentacion base asociada con la politica.

““Matiz identificacion y actualizacién de riesgos parala mitigacién de fuga de conocimiento®

~"Documento inventario de conocimiento ESAP"
Respecto a esta actividad, se ha venido avanzando, de modo que solo queda pendiente compartir el documento ya trabajado y realizar un rastreo de la documentacion.

~“Estrategia general de innovacion socializada implementada”
Frente a esta actividad, se identifica que el dia 23 de mayo se pretende realizar una socializacion sobre la estrategia espiral.

~"Mapa de conocimiento por dependencia”
Frente a esta actividad queda pendiente que el equipo, enel d 6n de mapas de entregado por el laboratorio de innovacion, pueda comenzar con el desarrollo de los mapas de por

-"Plan de formacion estructurado”
Respecto a esta actividad, es necesario realizar un rastreo de el catélogo de cursos con el que cuenta la ESAP para poder mirar alternativas que puedana incorporarse.

-"Documento resumen alianzas estratégicas”
Respecto a esta actividad, es necesario realizar una reunion en la que se socialice el Active Document del Ministerio de Vivienda.

~“Informe general de participacion y resuitados obtenidos”
Respecto a esta actividad, hasta el momento no se ha comenzado a trabajar.

-"Plan estrategico GESCO+I articulado con la i ica 2024
Respecto a esta actividad, es importante validar los alcances que se pretenden realizar con la Escuela de Alto Gobierno.

Crear una carpeta que contenga por separado cada una de las actividades socializadas a lo largo de la reunion a fin de poder subir toda la documentacion base

que sirva de soporte para las actividades. Leonardo Martinez Mayo
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA FIRMA
LEONARDO MARTINEZ PUERTO Contratista Oficina de Planeacion
JEFFERSON HERNANDO CENDALES Contratista Oficina de Planeacion
MARIA EUGENIA RODRIGUEZ TOVAR Profesional Oficina de Planeacion
STEFANY CASTIBLANCO MALAGON Practicante Oficina de Planeacion Lt
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Adimisslrariie Piblicy DOCUMENTOS DE REFERENCIA : DC-S-GC-02

Externo Articulacién de iniciativas entre el Laboratorio de Innovacion y el equipo GesCo+| Fecha:
Asunto: 27 de mayo de 2024

Usuario
Proceso

Interno Dependencia Laboratorio de Innovacion- Oficina de Planeacién Hora Inicio: 3:00 pm Hora Final: 4:00 pm
OBJETIVO PRINCIPAL DE LA REUNION
Articular las iniciativas identificadas por parte del Laboratorio de Innovacion con el equipo GesCo+l a raiz de los compromisos pactados durante la reunién desarrollada el dia 23 de abril

Socializacién de acta de reunion desarrollada el dia 23 de abril de 2024

En un primer momento, se realizé lectura de el acta de reunién desarrollada el dia 23 de abril para hacer una contextualizacién de los principales temas discutidos a lo largo de la reunién y con ello, empezar a identificar los compromisos pendientes tanto
por parte de los integrantes de ESAPLab como los de GesCo+l. De este modo, durante la reunion, principalmente se abrodo el primer punto pactado en el acta, correspondiente al tema de los mapas de conocimiento, respecto a este punto, se definid
como propuesta la realizacién de un taller que abrode la importancia de los mapas de conocimiento, de este modo, la idea es que las dependencias que se encuentren interesadas en el tema, participen voluntariamente en el desarrollo de dicha
actividad.

Como compromiso relacionado con ese primer punto del acta del 23 de abril, se tiene que tando el equipo de ESAPLab como el de GesCo+I dispongan de todos los elementos necesarios, como el disefio de la pieza gréfica de la convocatoria para el
desarrollo de la actividad, la cual se pretende hacer el dia 20 de junio en horario tentativo de 10:00 am a 12:00 pm.

EVIDENCIA: Se adjunta captura de pantalla de la reunién, la cual valida la participaciéon de cada uno de los asistentes.

Sepaetn mr (48 FLAR AN

Realizacion del taller sobre la importancia de los mapas de conocimiento (creacién y socializacién de la convocatoria y todos los parametros necesarios a

considerar para la realizacién de la actividad) Equipo ESAPLab Equipo GesCo+! 20 de junio
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA FIRMA NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA FIRMA
LEONARDO MARTINEZ PUERTO Contratista Oficina de Planeacion a7 OSCAR GNECCO VIEDA Contratista L?ﬁﬁ;i‘ié'.ﬁfe o U
} . " i . Laboratorio de
JEFFERSON HERNANDO CENDALES Contratista Oficina de Planeacion el ANDRES MATEUS DIAZ Contratista \Anovacion L
STEFANY CASTIBLANCO MALAGON Practicante Oficina de Planeacion P aal
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ANEXO N°9.

Documento preliminar “version 2 del plan
estrategico GesCo+l".


FreeText
ANEXO N°9.

FreeText
Documento preliminar “versión 2 del plan estratégico GesCo+I”.
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ANEXO N°3.
Matriz de reporte FURAG

CODIGO
i i i n a 0 n o REQUIERE
MODULO - POLITICA N2 PREGUNTA CODIGO PREGUNTA ENUNCIADO PREGUNTA  OPCION DE ENUNCIADO DE RESPUESTA PO PREGUN1 Lider de Politica Dependencia responsable Tematica OdP Responsable equipo de la OdP Asesor equipo de calidad de revision EVIDENCIA RESPUESTA EVIDENCIA /SOPORTE OBSERVACIONES PLANEACION
RESPUESTA
! . ] Identifics y analizo el estado de la implementacion de la politicaa  Seleccién - i - N - ] i _
Gestion del Conocimiento y Ia Innovacién 360 Nueva Pregunta GC1200A ' - : lec Oficina de Planeacién Oficina de Planeacién Gestion del Leonardo Cendales Dayany Morales/Lisa Mariana Garzon NO X (1) Matriz de herra GESCO+12023
través de herramientas e instrumentos mltiple
Analizo el contexto organizaci jendo en cuenta
Seleccio 4 i6n de la politica GESCO+l 2023-2026 Dimensin 6
Gestién del Conocimiento y la Innovacién 360 Nueva Pregunta GC12008 para la implementacion de la politica: personas, procesos y tecnologias r:;:i”‘:" Oficina de Planeacion Oficina de Planeacién Gestin del Leonardo Cendales Dayany Morales/Lisa Mariana Garzén NO X :\A:P . e [a politica . imension
con las que cuenta la entidad P! MIFS
. . - , . - : ) @ del plan estrategico GESCO+ 2023-2026
Formul I tratégica basada en el del estadode Sel Gestion del Leonardo Martinez/Jefferson Cendales/Marisol
Gestién del Conocimiento y la Innovacién 360 Nueva Pregunta GC1200C Formulo una planeacion estrategica basaca en el analsis del estado de (S eccln Oficina de Planeacion Oficina de Planeacién estion del eonardo Martinez/Jefferson Cendales/Marisol Dayany Morales/Lisa Mariana Garzén NO X (1) Matriz de Plan Estratégico GESCO+l 2023 - 2026- versién 1 de
implementacin de la politicay del contexto organizacional miiltiple conocimiento/planes Suarez/ANA caroli
ulio de 2023
(1) ion de informe de al Plan Estratégico
6 efecti Ia planeacis égica definidaparala  Seleccio . . . . i GESCO+12023
Gestion del Conocimiento y la Innovacién 360 Nueva Pregunta GC1200D mplem " @ N nidaparala | selecclon Oficina de Planeacion Oficina de Planeacién Gestion del Leonardo Cendales Dayany Morales/Lisa Mariana Garzén NO X GESLOT 2023
e ) vigencia y documento los resultados obtenidos miiltiple (1) Matriz de reporte de avance del plan estrategico con corte a
¢Qué acciones ha realizado la L
. : diciembre de 2023
entidad para implementar la
GCi200 o -
politica de gestion del
conocimientoy la innovacién?
Real toy eval los restltados obtenidos a t Sel
Gestién del Conocimiento y la Innovacién 360 Nueva Pregunta GCI200E eallzd seguimientoy svaluaclon a los resutacos obtenldosa fraves | Sesccion Oficina de Planeacion Oficina de Planeacién Gestion del Leonardo Cendales Dayany Morales/Lisa Mariana Garz6n NO X - jiento del plan estrategico con corte a diciembre 2023
deIa ejecucion en la planeacin estratégica definida para lavigencia  mltiple :
Instrumento de Plan de Accion 203
(15)0 técnicos de de politica piblica
4) Enlaces de youtube con el desarrollo de los paneles académicos
Seleccio 1) Cronograma de eventos d itacién a la alt
Gestién del Conocimiento y la Innovacién 360 Nueva Pregunta GCI200F Otras. ¢Cudles? r:;:i;“:" Oficina de Planeacion Oficina de Planeacién Gestin del Leonardo Cendales Dayany Morales/Lisa Mariana Garzén NO X al N e eventos 2 la alta gerencia
1) Presentacion de la politica GESCO+1
@ de procedimiento de GESCO+!
Seleccio
Gestion del Conocimiento y la Innovacién 360 Nueva Pregunta GC12006 No ha llevado a cabo acciones para implementar la politica r:j::“z" Oficina de Planeacion Oficina de Planeacién Gestin del Leonardo Cendales Dayany Morales/Lisa Mariana Garzén NO
Definio liderar la implementacion dela politica de  Seleccio Durante la vigenci dida del afio 2023, se contab
Gestién del Conocimiento y la Innovacién 361 Nueva Pregunta GCi201A TinO una persona para iderar & Implementacion defapoliicade. |5 sccion Oficina de Planeacién Oficina de Planeacion Gestion del Leonardo Cendales Dayany Morales/Lisa Mariana Garzén NO M 1) Acta de aprobacion CIGD N°9 urante [a vigencia comprendida del afio 2023, se contaba
gestion del conocimientoy la innovacion miiltiple con una lider de politica: Paola Andrea Calderon.
formo ) igerar s imol. on del et
Gesti6n del Conocimiento y la Innovacién 361 Nueva Pregunta GCI2018 E:;;r;;m un equipo de trabajo para liderar la implementacion de la :;::‘g" Oficina de Planeacion Oficina de Planeacién Gestion del Leonardo Cendales Dayany Morales/Lisa Mariana Garzén NO X (1) Acta de aprobacion CIGD N°8 del equipo técnico GESCO+
Contaba con espacios fisicos destinados al desarrollo e acciones para  Seleccién Se contaba con un sal6n dentro de las nstalaciones de la
Gestion del Conocimiento y Ia Innovacién 361 Nueva Pregunta Gei201c 03 con espacios f inados al desars P lec Oficina de Planeacién Oficina de Planeacién Gestion del Leonardo Cendales Dayany Morales/Lisa Mariana Garzon NO X ESAP, que funciona como un espacio para la gestion del
Ia gestion del conocimientoy la innovacion publica miiltiple u @ como un espact
conocimientoy la innovacion publica
(68 del Plan Operativo Anual de Inversiones 2023 con
tematicas especificas a tener en cuenta:
- imientoy Apoyo a la Gestidn de las Entidades Estatales, la
Dispuso recursos econémicos destinados especificamente para llevar a Seleccin - " . ) Gestion del Leonardo Martinez/efferson Cendales/Carlos Eduardo ) . Capacitacion y los Procesos de Seleccion. Nacional. (BPIN
Gestién del Conocimiento y Ia Innovacién 361 Nueva Pregunta GC12010 puso " ! P P oy Oficina de Planeacién Oficina de Planeacion N ¢ e fartines/. endales/ Dayany Morales/Lisa Mariana Garzon NO X ! ! :
cabo la implementacién de la politica multiple conocimiento/Proyectos Pinilla/Maria Yineth Garzon Quimbay 2021011000035
&Con qué condiciones y iento de Estrategias de Fort del Alto Gobierno
recursos contaba la entidad o Alta
Ge1201 para llevar a cabo la Gerencia Pblica Territorial y Nacional. (BPIN 2021011000031,
implementacién de la Politica
de Gestion del Conocimientoy
Ia Innovacién?
8) Enlaces de micrositios:
Biblioteca viva
“Capacitaciones
Dispuso de infraestructura tecnolégica para desarrollar a gestiondel ~Centro de datos
Gestion del Conocimiento y Ia Innovacién 361 Nueva Pregunta Gei201€ én: repositorios, micrositio, software para  ** 1< Oficina de Planeacién Oficina de Planeacién Gestion del Leonardo Cendales Dayany Morales/Lisa Mariana Garzon NO X “EsAPLab
analitica institucional, conectividad, entre otros P Investigaciones
“Publicaciones
Radio ESAP
Sedes territoriales
" . - Definié procesos y procedimientos que permitan el desarrollode la  Seleccién ) i ) - - i
Gestion del Conocimiento y Ia Innovacién 361 Nueva Pregunta Gei201F el ittole Oficina de Planeacién Oficina de Planeacion Gestion del Leonardo Cendales Dayany Morales/Lisa Mariana Garzon NO X w de GESCO+_ V1
Dispona de i Seleccion . ) - 1) Documento de la politica GESCO+I 2023
Gestién del Conocimiento y la Innovacién 361 Nueva Pregunta 6C12016 ispont ey . ; Oficina de Planeacién Oficina de Planeacién Gestién del Leonardo Cendales Dayany Morales/Lisa Mariana Garzén No X ” =
v para llevar a caby delapolitica  multiple 1) Enlace de isolucién
A A Seleccin - . -
Gestion del Conocimiento y Ia Innovacién 361 Nueva Pregunta GCI201H Ninguna de las anteriores it Oficina de Planeacién Oficina de Planeacién/Talento Humano  Gestién del Leonardo Cendales Dayany Morales/Lisa Mariana Garzén No
(8) Agendas der eventos de induccion a nuevos
(41) Piezas gréficas de los eventos realizados en el marco de la
i La capacitacién continua de los servidores desde la induccid Seleccio . ) ” " . trategia "juntos por el territorio”
Gestion del Conocimiento y la Innovacién 362 Nueva Pregunta GCI204A 2 capacitacion continua de los servidores desde [a induccion para eleccion Oficina de Planeacion Oficina de Planeacién/Talento Humano  Gestion del Leonardo Cendales Dayany Morales/Lisa Mariana Garzén NO X estrategla_luntos por el territorio X
fortalecer sus capacidades de gestion innovadora miiltiple 6l de jornadas d seminario de
induccion
1) Matriz de funcionarios capacitados
La mutua N el sus equipos  Seleccion 2) Documentos de convocatorias:
Gestién del Conocimiento y la Innovacién 362 Nueva Pregunta Ge12048 o v Rl g Oficina de Planeacién Oficina de Planeacién/Talento Humano  Gestién del Leonardo Cendales Dayany Morales/Lisa Mariana Garzén No X ~"Formadores en accién’
. altip “"Meior equipo de trabajo'
(4)Enlaces de youtube con el desarrollo de los paneles
Cudl o cud igui 41) Piezas gréficas de | tos realizados en el marco de |
! . - ¢Cudl o cudles de los siguientes l desarrollo de mesas, talleres o espacios de andlisis, ideacion, co-  Seleccién ) i ) - - i {41) Piesas graficas de los eventos realizados en el marco de 2
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Matriz de reporte FURAG


‘ OBJETIVO GENERAL

DIMENSION

No.

EJES ESTRATEGICOS

ANEXO N°4.

Matriz de estrategia de comunicaciones GesCo+l 2024.
ESTRATEGIA DE COMUNICACIONES GESCO+I 2024
- s |

OBJETIVO

ACTIVIDADES

PRODUCTO

RESPONSABLES

MAY

JUN JuL AGO SEP OCT NOV DIC OBSERVACIONES

Fortalecer la cultura
organizacional
colaborativa en la ESAP
através de acciones
que promuevan la
gestion del
conocimiento, la
innovacion y nuevas
metodologias
disruntivas.

Realizar un anélisis detallado de
la situacion actual e Identificar
las fortalezas, debilidades,

Aprobar la Politica de GESCO+I en el Consejo

Oficina de Planecién

) o Politica aprobada (1) ) X
Nacional Directivo (Lady Nieto)
Oficina de planeacion / OTIC
Publicar en pagina web la Politica GESCO+| | Documento Publicado (1) (Ana Carolina Arévalo / Freddy X

Cortés)

Cuias Radio ESAP (2)

Video (1)

TRANSVERSAL 1 Planeacion oportunidades y amenazas en P i
relacién con la gestion del Socializar la Politica GESCO+I a través de los :\;ta erlbcletninfornative
conocimientoy la innovacion de | diferentes canales de comunicacién con los S
a Esap. que cuenta la Escuela. e — -
Socializacion a traves de
canales y RRSS (por ejemplo
youtube)
Realizar reuniones de socializacion de la
Politica con las diferentes dependencias y Listados de asistencia
direcciones territoriales
s Socializacién a traves de
comprende la produccién de [ pocumento lineamientos de Propiedad oSS S —— )
nuevas ideas alinterior de la | ntelectual socializado canalesy (por ejemplo |Laboratorio de innovacion
escuela a través de mecanismos YRR
que puedan relacionarse con [, . " Socializacion a traves de
o » . Indice de Capacidades de Innovacion en la B ) . i
Generacién y produccién aquellas actividades que I . canales y RRSS (por ejemplo |Laboratorio de innovacion
N Gestion Pablica Socializado
promuevan la consolidacién de youtube)
equipos de servidores publicos Socializacion a traves de
capaces de idear, investigar, |Investigaciones Generadasy socializadas canales y RRSS (por ejemplo |SNI
experimentar e innovar en su youtube)
quehacer cotidiano Pin Disitintivo GesCO+| Diseno Comunicaciones
Oficina de Planeacién
L i - (G.GesCO+l y G.Estadisticas)
inea gréfica repositorio
& P otic
Daniela Ariza, Freddy Camargo)
DFAGE
Organizar y disponer la informacién en el L
PR Comunicaciones
repositorio oficial de la escuela
. . - Oficina de Planeacion
iezas graficas repositorio -
pb e " F (G.GesCO+l y G.Estadisticas)
(banner, poster,etc) otc
busca identificar procesos que Damela.Anz.a, Freddy Camargo)
Tl e, 2, Comunicaciones
sistematizar, guardar y compartir Cuias Radio ESAP (2)
facilmente datos e informacion -
Herramientas de de la entidad; dichas Wideold)
3 Nota en boletin informativo

usoy apropiacion

herramientas deben ser usadas
constantemente para consolidar
un manejo de la informacion
confiable y de facil acceso para
los servidores publicos.

Socializar lanzamiento repositorio oficial de la
escuela (Infonia)

1)

Correo masivo (5)

Socializacién por Youtube (1)

Documentar y socializar buenas practicas y
lecciones aprendidas definidos (voces por la
Transparencia)

Socializar Resultados finales
de la estrategia
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Informe de Seguimiento al Plan Estratégico de Gestién del Conocimiento y la
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Informe de Seguimiento al ​Plan Estratégico de Gestión del Conocimiento y la Innovación 2023.​
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VIDA s

Seguimiento al
Plan Estratégico de Gestion del

Conocimiento y la Innovacion
2023

Corte a 31 de Diciembre de 2023

Oficina de Planeacion
Escuela Superior de Administracion Publica




ANEXO N°6.

Consolidado de actas de reunion del mes de junio

260
€s00
Eseoels Superior de
Adimissirarine Pibdicy

DOCUMENTOS DE REFERENCIA : DC-S-GC-02

Externo I:' Asunto: Validacién del documento y formatos relacionados con la convocatoria “mejor equipo de trabajo” Fecha: 12 de junio de 2024
Usuario Proceso
Interno Dependencia Oficina de Planeacion - Direccién de Talento Humano Hora Inicio: 3:00 pm Hora Final: 4:00 pm

OBJETIVO DE LA REUNION
Validar el documento preliminar de la convocatoria "mejor equipo de trabajo”, asi como también los formatos para su formalizacién en Isolucién.

El desarrollo de la reunion se realizo en dos momentos:
1. Validacion del acto administrativo y articulacién con el Plan Estratégico de Gestién del Conocimiento

En un primer momento, se present6é de manera general el acto administrativo “por la cual se establece la convocatoria y los criterios de selecccién de mejor equipo de trabajo”, para luego, con posterioridad, hacer la revisién de algunos puntos que se
consideran claves:

-Se hizo revisién del apartado del articulo segundo “requisitos minimos para seleccion del mejor equipo de trabajo" donde se realizaron algunos ajustes y se incluyeron otros requisitos considerados necesarios.
-Se hizo revisién del apartado de "areas estrategicas de trabajo” con la finalidad de definir el umbral de tematicas que se podran trabajar.

-Se incluy6 en el documento el parragrafo 3 y el parragrafo 4 relacionados con la sustentacion y proceso de seleccion de los equipos de trabajo.

-Se hizo revisién del apartado del articulo cuarto “cronograma”, donde se incluye como actividad: abrir un espacio para compartir y difundir los proyectos ganadores.

-Se realizaron ajustes a la puntuacion relacionada con el formato de "rdbrica de calificacion” de los puntos de: “trabajo en equipo” y “sustentacién en audiencia publica".

2. Validacién de los formatos articulados con la convocatoria "mejor equipo de trabajo”
En un segundo momento, tras haber realizado la revision y ajustes del acto administrativo, se validaron los 3 formatos relacionados con la convocatoria:
-Revision del primer formato “inscripcion del proyecto”

-Revision del segundo formato “formulacion de proyectos”
-Revision del tercer formato “riibrica de calificacion”

Enviar los 3 formatos: “inscripcion del proyecto”, “formulacién de proyectos" y “rabrica de calificacion” a Patricia Ballestas para su revision. Jefferson Cendales 12 de mayo
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA FIRMA NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA FIRMA
. iy 0
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0 i
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JEFFERSON HERNANDO CENDALES Contratista Oficina de Planeacion vl GABRIELA SOTOMAYOR ANGULO Practicante Oficina de Planeacion "TJ.B.IJ.-..{\-.TI!.-\.""
- Al
f A e (P :
JHON JAVIER CIFUENTES CORTES Profesional Grupo de Bienestar A o STEFANY CASTIBLANCO MALAGON Practicante Oficina de Planeacion gttt
Social y Formacién o |
KAREN LISETH PLATA SOLANO Contratista Direccion de Talento e

Humano
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ANEXO N°6. 

Consolidado de actas de reunión del mes de junio


Eswnch Saperior de
Admistrciin Pkl DOCUMENTOS DE REFERENCIA : DC-S-GC-02
Externo I_, Asunto: Seguimiento al plan de trabajo de la estrategia de rendicién de cuentas Fecha: 20 de junio de 2024
Usuario Proceso
Interno Dependencia Oficina de Planeacién Hora Inicio: 2:00 pm Hora Final: 4:00 pm

OBJETIVO DE LA REUNION
Realizar seguimiento a las actividades contempladas en la estrategia de rendicién de cuentas en el marco de la politica de transparencia

El desarrollo de la reunion se realizo en tres momentos:
1. Revision del plan de trabajo de la estrategia de rendicién de cuentas

Como punto de partida, se dio inicio con la revision del plan de trabajo de la estrategia de rendicion de cuentas, donde se socializaron cada una de las actividades contempladas en la matriz, con el fin de validar principalmente las fechas limite de
cumplimiento y los responsables que lideran cada actividad. Algunas de las actividades a las que se considero que se debian realizar ajustes son:

-"Mantener actualizada la informacién del enlace de transaparencia...”, a esta actividad se le realizo un ajuste en la fecha limite pasando de "mensual” a "permanente”

-"Reportar en el sistema de informacion para registro, seguimiento, monitoreo y generacion del ITA", a esta actividad se le realizo un ajuste en la fecha limite para que quede "anual"

-"Elaborar, publicar y divulgar documentos en lenguaje claro...dirigidos a los ciudadanos y grupos de interés", a esta actividad se le realizo un ajuste en la dependencia que lidera la actividad, agregando a la DAC

-"Asegurar el suministro y acceso de informacién de forma previa a los ciudadanos y grupos de valor...", a esta actividad se le realizo un ajuste en la fecha limite para que quede "previo a cada audiencia"

-"Definir y organizar los espacios de didlogo de acuerdo con los grupos de interés...", a esta actividad se le realizo un ajuste en la dependencia que lidera la actividad, de modo que el equipo de comunicaciones sea el que la lidere

Como parte de los compromisos relacionados con este primer momento, es necesario realizar una reunion con la jefe de oficina para validar los ajustes descritos con anterioridad, y tambien avanzar con las actividades que conforme a la fecha limite ya
estan vencidas.

2. Revisién del plan de trabajo en el marco de la audiencia de rendicidn de cuentas

En un segundo momento, se hizo revision de la matriz del plan de trabajo en el marco de la audiencia de rendicion de cuentas, a fin de definir principalmente la metodologia de trabajo, donde se definié como propuesta hacer una audiencia formal en el
auditorio y como parte de un segundo momento realizar una feria que involucre la participacipacién de toda la comunidad de la ESAP interesada en conocer sobre el tema.

Como parte de los compromisos relacionados con este segundo momento, es necesario realizar una reunion con la jefe de oficina para validar |la propuesta metodoldgica descrita con anterioridad.
3. Revision de las actividades objeto de modificacion en el marco de la actualizacién del PTEP

Finalmente, se hizo revisién del correo por parte de la Direccién de Atencién al Ciudadano, con la propuesta de ajustes de las fechas de algunas actividades del PTEP, con el fin de verificar la viabilidad de las mismas. Conforme a este punto, se dio
respuesta al correo, confirmando la viabilidad de ajuste de fecha de dos de las cuatro actividades, no obstante, las mismas deben contar con la respectiva justificacion, por lo que, en el correo se solicita la justificacion para que pedan se incluidas en el

Reallizar la respectiva reunion con la jefe de oficina para validar por un lado, los ajustes relacionados con el plan de trabajo de la estrategia de rendicion de

cuentas y por otro lado, la propuesta metoldgica en el marco de la audiencia de rendicion de cuentas. Leonardo Martinez 20 de junio
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA FIRMA NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA FIRMA
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Ewnch Saparior de
Admmistrmciin Pl

DOCUMENTOS DE REFERENCIA : DC-S-GC-02

Externo I_,

Usuario

Interno

OBJETIVO DE LA REUNION
Socializar los resultados y solicitudes obtenidas de acuerdio con la reunion realizada el 20 de junio con la jefa de la Oficina de Planeacién en el marco de la estrategia de rendicion de cuentas

En la reunién se discutio lo siguiente:

organice para avanzar con dichas actividades.

Asunto:

Proceso
Dependencia

Resultados y solicitudes obtenidas con la jefa de Oficina de Planeacién

Dar avance con la actividad relacionada con el SIRCAP "actualizar el equipo designado para el SIRCAP"

Oficina de Planeacion Hora Inicio: 10:00 am

Ana Carolina Arevalo

Fecha:

21 de junio de 2024

Hora Final: 10:45 am

Durante la reunion se socializé los lineamientos finales dados por la jefe de oficina conforme a la reunion realizada entre Leonardo Martinez y Lady Nieto, donde se dialogé sobre los ajustes relacionados con el plan de trabajo de la estrategia de rendicién
de cuentas y la metodologia utilizada en el marco de la audiencia de rendicién de cuentas.

Por una parte se estipula que conforme a la metodologia, se pretende realizar un encentro de diadlogo a modo de feria entre finlaes de julio y principios de agosto, para lo cual es importante realizar una reunién con las diferentes dependencias para definir
los insumos que se presentaran durante la feria. En esta misma linea, se realizar& una audiencia publica en el mes de noviembre.

Por otra parte, conforme a los ajustes relacionados con el plan de trabajo de la estrategia de rendicién de cuentas, se detalla la importancia de dar cumplimiento a cada una de las actividades vencidas, de modo que es necesario que el equipo se

junio
Plantear maquetacion para actualizar el micrositio de rendicién de cuentas Yennifer Andrea Moreno junio
Ajustes del documento del PTEP para actualizar la version dos del mismo Yennifer Andrea MorenoLeonardo Martinez 21 de junio
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA FIRMA NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA FIRMA
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ANEXO N°7.

Matriz actualizada de seguimiento del plan estratégico de GesCo+| 2023-2026 y Dashboard.
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ANEXO N°7.

Matriz actualizada de seguimiento del plan estratégico de GesCo+I 2023-2026 y Dashboard.
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ANEXO N°8.

Presentacion del reporte de avance del primer cuatrimestre del Plan Estrategico de
Gestion del Conocimiento y la Innovacion 2024.
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Anexo N°9.

Resumen analitico.

Consolidacién de la matriz operativa de seguimiento al Plan de

Accién Institucional 2024 en el marco del plan y la politica

TiTULO
GESCO+I de la oficina de planeacion de la Escuela Superior de
Administracion Publica

FECHA 30 de junio de 2024

AUTOR Stefany Castiblanco Malagon

PALABRAS CLAVES

Gestion del Conocimiento, Matriz Operativa de Seguimiento, Plan

de Accion Institucional

DESCRIPCION

El documento pretende identificar y analizar la importancia que
tienen los diferentes procesos y actividades que se llevan a cabo
en el area de gestion del conocimiento en la oficina de planeacion
de la ESAP y que en ultimas se ha convertido en un equipo clave
para el aprovechamiento de los activos intangibles y el fomento
de la innovacién. El seguimiento a dichas actividades
contempladas tanto en el plan estratégico como en la politica, son
fundamentales para su consolidacién en una matriz operativa que
dé cuenta del cumplimiento de las mismas en el marco de su

articulacion con el Plan de Accidn Institucional 2024.

CONTENIDO

El documento se desarrolla partiendo, en primer lugar, con la
identificacion de objetivos tanto generales como especificos, que
permitan dar cuenta de los resultados a los que apunta el
desarrollo de las practicas. En segundo lugar, se desarrollara el
respectivo marco tedrico que contempla tanto el contexto como
los antecedentes, de modo que es relevante precisar como esta
constituida la entidad, y principalmente la oficina de planeacién
junto con sus respectivas areas y normatividad las cuales han

incidido en la consolidacién del area de gestion del conocimiento.




En tercer lugar, se detallaran las fases y metodologias que
permitan la compilacion y procesamiento de la informacion para el
logro de los objetivos propuestos. Finalmente, se elaborara el
respectivo cronograma de actividades, donde se describen las
fases del trabajo realizado y los resultados logrados a lo largo del
desarrollo de las practicas administrativas. Dichos resultados se
desarrollan de manera detallada en los informes de avance e
informe final junto con los respectivos anexos que respaldan todo

el trabajo realizado.

CONCLUSIONES

e Durante el periodo de practicas, se evidencia un avance
significativo en el logro de los objetivos especificos
planteados, lo que permitidé apuntar al logro del objetivo
general concerniente al apoyo de las actividades que
competen al area de gestion del conocimiento con el fin de

preservarlo y difundirlo en la entidad.

e Por otro lado, se logr6 dar cumplimiento al objetivo general
y como parte del entregable final se logré un avance
parcial, debido a que no se realizd la consolidacion de la
matriz operativa de seguimiento al Plan de Accion
Institucional 2024 en el marco del plan y la politica
GESCO+I| de la oficina de planeacién. No obstante, se
realiz6 la consolidacion de la matriz operativa de
seguimiento al Plan Estratégico de Gestion del
Conocimiento y la Innovacion 2023-2026. Conforme a este
punto, se realizd la respectiva actualizacion de la matriz y
como parte adicional del ejercicio, se disefid un tablero de
visualizacion que sirve para identificar de una manera mas
dinamica, el cumplimento de las actividades y del plan en
general, ademas de su utilidad como insumo para los

reportes trimestrales de avance del plan.




