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iv Resumen 

  

El trabajo se centra en la relación entre la calidad de los datos y la agilidad en los 

procesos. Se destaca cómo la garantía de información precisa y confiable conlleva una ejecución 

más rápida y eficiente de las tareas operativas. 

 

Se enfoca en la importancia de mantener bases de datos depuradas, libres de errores y 

actualizadas. Esto asegura que la información sea confiable y esté lista para ser utilizada en la 

toma de decisiones y en los procesos operativos diarios. La calidad de los datos reduce los 

tiempos de búsqueda, minimiza la corrección de errores y optimiza la fluidez de las actividades. 

 

El texto resalta cómo la información de calidad facilita una respuesta ágil a las demandas 

del entorno, permitiendo tomar decisiones informadas de manera rápida. Se aborda cómo la 

precisión de los datos influye en la rapidez de las transacciones, la capacidad de análisis y la 

efectividad en la comunicación interna y externa. Asimismo, se subraya la necesidad de 

implementar estrategias de depuración y actualización continua de las bases de datos. Esta 

práctica asegura que la información esté al día, precisa y lista para ser utilizada, lo que a su vez 

impulsa la eficiencia operativa y la toma de decisiones acertadas.  
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1 Capítulo 1 

Introducción  

 La presente práctica se enfoca en brindar un respaldo al proceso de operaciones 

de la Sucursal Nariño de Positiva Compañía de Seguros S.A. ofreciendo una oportunidad única 

para el crecimiento y desarrollo en un entorno empresarial que desempeña un papel crucial en el 

bienestar de la sociedad. La formación en la Escuela Superior de Administración Pública 

(ESAP), ha cimentado una base teórica sólida que habilita comprender y aplicar los principios de 

administración y gestión pública en un contexto real, en concordancia con la teoría de la 

burocracia de Max Weber, que destaca la importancia de la eficiencia y la estructura 

organizativa, con un enfoque primordial en la satisfacción del cliente, prioridad indiscutible de la 

empresa. La participación en esta práctica se ha centrado en tareas relacionadas con la atención 

al cliente y la depuración de la base de datos. Además, se desempeña un papel clave en el 

seguimiento y apoyo en la actualización de datos, lo que ha enriquecido las habilidades 

administrativas y de comunicación. 

 Es fundamental la operatividad para el éxito de cualquier organización, y esta 

experiencia en la eficiencia ha permitido explorar los procesos internos de la sucursal en Nariño, 

identificando oportunidades de mejora y optimizando flujos de trabajo. En el sector de seguros, 

la precisión y actualización de datos son cruciales. Esta experiencia no solo enriquece el 

desarrollo profesional, sino que también fortalece los conocimientos, para contribuir al bienestar 

social a través del trabajo. por ello al desempeñar un papel activo en esta empresa, marca la 

diferencia en la vida de los ciudadanos y se contribuye al progreso de la sociedad en su conjunto. 
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Capítulo 2 

Contextualización y antecedentes  

 

Positiva Compañía De Seguros S.A., (2011) es una Sociedad Anónima con Régimen de 

Empresa Industrial y Comercial del Estado, su organización, funcionamiento y en general el 

régimen jurídico de los actos, contratos, servidores y las relaciones con terceros es el previsto para 

las Empresas Industriales y Comerciales del Estado y sus actividades se desarrollan conforme a 

las reglas de derecho privado (pág. 7).  

La compañía, ha tenido una larga historia evolutiva, si consideramos sus orígenes en el 

Instituto de Seguros Sociales –ISS y La Previsora Vida, y al mismo tiempo cabe destacar su corta 

historia como una entidad del Sector Asegurador Colombiano, en donde los retos constantes y 

cada vez más exigentes en un mercado de abierta competencia, la ha obligado a tomar decisiones 

inmediatas y a buscar esquemas diferentes y adaptativos en sus estructuras, de tal forma que se 

garantice el cumplimiento de su propuesta de valor, en términos de un excelente servicio y el 

cumplimiento de los compromisos adquiridos con los clientes/asegurados (MINISTERIO DE 

HACIENDA, 2011, pág. 7). 

Durante el año (2011), se trabajó en el diseño de la estructura organizacional adecuada para 

responder en el corto plazo a las necesidades de POSITIVA S.A., con respecto a las oportunidades 

que ofrece el mercado y a las decisiones establecidas en su direccionamiento estratégico. 

Misión: Generar seguridad y tranquilidad a todos los colombianos en cada momento de su 

vida, por medio de soluciones de aseguramiento con impacto social (Positiva Compañía de 

Seguros S.A, 2021). 



 
3 Visión: Ser la aseguradora líder en la protección de la vida a través del 

compromiso por el bienestar de las personas y el progreso del país (Positiva Compañía de Seguros 

S.A, 2021). 

 

Que Positiva Compañía de Seguros S.A. es una sociedad de economía mixta del sector 

asegurador, organizada como sociedad anónima que, como consecuencia de la participación 

mayoritaria del Estado tiene el carácter de entidad descentralizada indirecta del nivel nacional, con 

personería jurídica, autonomía administrativa y capital independiente sometida al Régimen de 

Empresa Industrial y Comercial del Estado de conformidad con el artículo 97 de la Ley 489 de 

1998 (MINISTERIO DE HACIENDA Y CRÉDITO PÚBLICO, 2018). 

 La mencionada sociedad tiene por objeto la celebración y ejecución de contratos de 

seguros, coaseguros y reaseguros de personas, así como la operación de los seguros y reaseguros 

contemplados en la Ley 100 de 1993, sus decretos reglamentarios y demás normas que los 

modifiquen o adicionen (MINISTERIO DE HACIENDA Y CRÉDITO PÚBLICO, 2018). 

 

Una vez verificada los documentos de la entidad se evidencia la estructura administrativa 

a nivel nacional, la cual es la encargada del funcionamiento de las sucursales departamentales y se 

rigen bajo las directrices de la sede administrativa. 

 

 

 

 

 



 
4  

Ilustración 1:  

ORGANIGRA POSITIVA 

Nota: tomado de (2023) 

En este organigrama se identifica las vicepresidencias de operaciones con sus respectivos 

gerentes departamentales encargados del funcionamiento de las sucursales, con el fin de brindar 

un servicio de calidad y trabajar en equipo con diferentes sucursales. 

 

 

 

 

 

 



 
5 Ilustración 2:  

Sucursales y Punto de Atención 

 

 

Nota: tomado de (2023) 

 

Marco conceptual 

• Afiliaciones: Se refieren a las relaciones o conexiones que una compañía de seguros 

establece con otras entidades o individuos con el propósito de ofrecer servicios de 

seguro. Pueden dividirse en dos categorías principales: afiliaciones con empresas 

jurídicas y afiliaciones con personas naturales (2023). 

• Empresas Jurídicas: Se refieren a entidades comerciales o corporaciones que 

buscan servicios de seguro para proteger sus activos, operaciones y empleados. 

Estas entidades pueden incluir corporaciones, sociedades anónimas, empresas de 

todos los tamaños y organizaciones sin fines de lucro (2023). 



 
6 • Personas Naturales: Hace referencia a individuos que buscan servicios de 

seguro para proteger sus intereses personales, incluyendo su salud, bienes, vida y 

responsabilidades. Esto incluye a las personas en su capacidad como consumidores 

de seguros (2023). 

• Clase de Riesgo: Se refiere a la categorización de afiliados o asegurados según el 

nivel de riesgo que representan para la compañía de seguros. Las clases de riesgo 

pueden variar según el tipo de seguro y se utilizan para determinar las primas y 

condiciones de cobertura (2023). 

• Estado de Cuenta: Es un registro financiero que proporciona información sobre los 

pagos, saldos pendientes, primas y transacciones relacionadas con las pólizas de 

seguro. Es una herramienta clave para el seguimiento y la gestión de las finanzas 

relacionadas con las afiliaciones de seguro (2023). 

• Trazabilidad: Se refiere a la capacidad de rastrear y documentar todas las 

interacciones y transacciones relacionadas con las afiliaciones. Esto es fundamental 

para mantener un registro completo de las operaciones y garantizar la transparencia 

en la gestión de los seguros (2023). 

• Protección de Datos: La normativa de protección de datos, como el RGPD, 

impone restricciones y requisitos que deben ser cumplidos en la gestión 

documental, especialmente en lo que respecta a datos personales (2023). 

• Normativas de Archivo: Las regulaciones específicas sobre archivo y 

conservación de documentos deben ser observadas, y las sanciones por 

incumplimiento pueden ser significativas (2023). 



 
7 • Regulaciones Sectoriales: Positiva Compañía de Seguros S.A. debe estar 

al tanto de las normativas específicas del sector de seguros que afectan la gestión 

de documentos, especialmente en cuanto a seguimiento y registros (2023). 

• Retención de Documentos: Cumplir con las regulaciones de retención de 

documentos es fundamental para evitar posibles consecuencias legales. 

• Automatización y Eficiencia: La gestión documental ofrece la oportunidad de 

automatizar flujos de trabajo y aumentar la eficiencia en la manipulación de 

documentos (2023). 

• Acceso Rápido: Facilita la búsqueda y recuperación rápida de documentos, lo que 

ahorra tiempo y mejora la toma de decisiones (2023). 

• Consolidación y Colaboración: Permite la centralización de documentos de 

diversas fuentes, lo que facilita la colaboración y reduce la duplicación de 

esfuerzos (2023). 

• Seguridad y Cumplimiento: Las soluciones de gestión documental contribuyen a 

la seguridad de datos y al cumplimiento de las regulaciones de protección de 

datos (2023). 

• Reducción de Costos: Ayuda a reducir los costos asociados al almacenamiento 

físico de documentos y la gestión manual (2023). 

• Mejora en la Toma de Decisiones: La gestión documental electrónica permite una 

mejor captura, almacenamiento y análisis de datos, lo que mejora la toma de 

decisiones (2023). 

• Sostenibilidad Ambiental: La gestión documental electrónica puede contribuir a la 

sostenibilidad ambiental al reducir la impresión y el uso de papel (2023). 
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Marco Normativo 

❖ Decreto – Ley 1295 de 1994, articulo 21,22, 35: Deberes de los trabajadores. 

❖ Decisión 584 de 2004, de la comunidad (CAN), Articulo 1, literal n  

❖ Resolución número 1401 del 14 de mayo de 2007, Ministerio de protección social.  

❖ Resolución 1401 de 2007: accidente de trabajo grave.   

❖ Código sustantivo del trabajo, articulo 200. 

❖ Decreto 3615 del 2005, (artículo 6, 7) y 2313 de 2006: Afiliar al sistema general de 

riesgos profesionales asociaciones.  

❖ Ley 100 de 1993 Estructura del Sistema. 

❖ Resolución 1622 del 26 de mayo de 2009: Ministerio De Protección Social.  

❖ Ley 1295 de 1994: Por el cual se determina la organización y administración del 

Sistema. 

❖ General de Riesgos Profesionales. 

❖ LEY 1562 DE 2012: sistema de riesgos laborales. 

❖ Decreto 723 de 2013: independiente contratante no afiliado.  

❖ LEY 1712 DE 2014: Acceso a la información. 

❖ Decreto 1563 de 2016: independiente voluntario.  

❖ Decreto 2472 del 2018: Ministerio De Hacienda Y Crédito Público 

❖ Decreto 768 de 2022: clasificación de actividades económicas.  

❖ Ley 2209 2022: Modificación de la Ley 100 de 1993. 

❖ Ley 2213 2022: tecnologías de la información. 

❖ Decreto 944 2022: riesgos laborales. 

❖ Decreto 2642 2022: Modificaciones normativas transversales. 

❖ Ley 2294 de 2023 Plan nacional de desarrollo. 

Ilustración 3: tomado de POSITIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A, (2023) 

 



 
9 Capítulo 3 

Actividades desarrolladas  

La elaboración y aprobación del plan de trabajo fue esencial para fijar los objetivos y las 

actividades de campo realizadas en Positiva Compañía de Seguros S.A. para mantener un control 

efectivo del área de operaciones de la sucursal Nariño y proporcionar un servicio de calidad tanto 

a empresas como a trabajadores independientes están soportad mediante acta que se puede 

visualizar en el (Anexo 1), de reunión de asesoría. 

Actividad 1: Brindar apoyo en depuración de bases de datos 

 

En la actividad de revisión de estados de cuenta de las empresas mencionadas, se 

analizaron y clasificaron los períodos pendientes de pago en varios años. A continuación, se 

proporciona un resumen de los resultados en términos de porcentajes para cada categoría: 

ANDINA DE MATERIALES SAS: 

• Total, de casos: 141 

• Anulación: 1 caso  

• No presenta pago: 25 casos  

• Presenta pago: 2 casos  

• Retiros: 113 casos  

 

 



 
10 Grafica 1: BASADO EN LOS REPORTES DE LOS SOFTWARES PMU 

RECAUDO Y SYC DE POSTIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A 

 

La empresa Andina de Materiales SAS tiene un 18% de casos en los que no se han 

realizado pagos y un alto porcentaje de retiros, lo que indica una preocupante acumulación de 

deuda pendiente. Se notificó a la empresa para regularizar la situación y se proporcionaron 

instrucciones para gestionar retiros y anulaciones. 

 

CONSTRUCTORA DAVINCI CARVAJAL SAS: 

• Total, de casos: 13 

• Presenta pago: 7 casos  

• Retiros: 6 casos  

 

 
 

Grafica 2: BASADO EN LOS REPORTES DE LOS SOFTWARES PMU RECAUDO Y 

SYC DE POSTIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A 

La empresa Constructora Davinci Carvajal SAS muestra un mejor panorama en 

comparación con Andina de Materiales, con un 54% de casos en los que se realizaron pagos y 

ningún caso de deuda pendiente. 

 

ALCALDIA MUNICIPAL DE ILES: 

• Total, de casos: 5011  

• No presenta pago: 4090 casos  

• Presenta pago: 648 casos  

• Retiros: 273 casos  
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Grafica 3: BASADO EN LOS REPORTES DE LOS SOFTWARES PMU RECAUDO Y 

SYC DE POSTIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A 

 

La Alcaldía Municipal de Iles enfrenta una situación crítica, con un alto 82% de casos en 

los que no se realizaron pagos. Esto se agrava por la presencia de 273 retiros. Es esencial tomar 

medidas urgentes para regularizar los pagos y gestionar los retiros y anulaciones. 

 

FERNANDO JOSE VASQUEZ CARDONA: 

• Total, de casos: 61 

• No presenta pago: 6 casos  

• Presenta pago: 36 casos 

• Retiros: 19 casos  

 

 
 



 
12 Grafica 4: BASADO EN LOS REPORTES DE LOS SOFTWARES PMU 

RECAUDO Y SYC DE POSTIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A 

 

En el análisis de los 61 casos, el 10% no ha realizado pagos, el 59% ha presentado pagos, 

y el 31% ha realizado retiros. 

 

La mayoría de las empresas presentan problemas relacionados con deudas pendientes y 

retiros sin pagos correspondientes, lo que indica la necesidad de una gestión más efectiva de sus 

cuentas por pagar. Es fundamental que estas empresas se pongan al día con las obligaciones 

financieras para que la cartera de Positiva Compañía de Seguros pueda recuperarse, documento 

que se presenta en el (Anexo 2). 

 

 

 

 

 

 

Actividad 2: Brindar Apoyo Inclusión de expediente en Gestor Documental 

 

 

Durante los meses de agosto, septiembre y octubre, se ha observado una variación 

significativa en las categorías de solicitudes recibidas a través del sistema de gestión documental 

PQRD. Esta proporciona una variación más detallada sobre las necesidades y preferencias de los 

usuarios en diferentes períodos. 

 

 

Durante el mes de agosto, se registró un total de 139 solicitudes, donde la categoría 

predominante fue la de "Solicitud Novedades ARL" con un total de 86 solicitudes, representando 



 
13 aproximadamente el 62% del total. Las áreas de "Estado de Cuenta" y "Certificación" 

también tuvieron una presencia significativa, con 17 y 13 solicitudes respectivamente. 

 

 

 

Grafica 5: BASADO EN LOS REPORTES DE LOS SOFTWARES PMU RECAUDO Y 

SYC DE POSTIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A 

 

En septiembre, se registraron 90 solicitudes, y se observa un cambio notable en la 

distribución. Las "Solicitudes Novedades ARL" continúan siendo altas con 56% solicitudes, 

aunque disminuyen con respecto al mes anterior. "Estado de Cuenta" y "Devolución" se 

mantienen relevantes con 16% y 8% solicitudes respectivamente. Sin embargo, categorías como 

"Certificación de Afiliación" y "Asesoría de Afiliación" emergen con un número significativo de 

solicitudes. 
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Grafica 6: BASADO EN LOS REPORTES DE LOS SOFTWARES PMU RECAUDO Y 

SYC DE POSTIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A 

Durante octubre, se evidencia una mayor diversificación en las categorías de solicitudes. 

Aunque las "Solicitudes Novedades ARL" siguen siendo altas con 59% solicitudes, se ha 

observado una disminución. "Estado de Cuenta" e "Información para el Pago de Aportes" siguen 

siendo relevantes, pero categorías como "Portal Transaccional" y "Normalización de Afiliación" 

muestran un aumento en comparación con los meses anteriores. 

 

 

Grafica 7: BASADO EN LOS REPORTES DE LOS SOFTWARES PMU RECAUDO Y 

SYC DE POSTIVA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A 

La variación mensual en las categorías de solicitudes refleja cambios en las necesidades y 

preocupaciones de los usuarios. Mientras que algunas categorías mantienen su relevancia, otras 



 
15 emergen o disminuyen en su importancia. Es fundamental monitorear esta dinámica 

para adaptar los recursos y servicios ofrecidos, garantizando una atención eficiente y satisfactoria 

para los usuarios, soportado en el documento (Anexo 3). 

 

Actividad 3: Brindar apoyo en actas de conciliación de intermediaros, verificación 

de pagos de trabajadores independientes empresas con intermediación 

 

Durante este período, se llevó a cabo un proceso crucial de elaboración de acta de 

conciliación de la empresa Unión Temporal ASOCOETNAR y FUPES. El propósito central de 

esta tarea fue realizar una revisión exhaustiva de los pagos realizados a Positiva en relación con 

los trabajadores involucrados. 

Esta actividad es esencial para verificar y regularizar los pagos realizados de manera 

oportuna, esta soportado en el informe presentado a la entidad donde se detallan las actividades 

de cumplimiento, debido a que la información de actas de conciliación es reservada 

confidencialidad, como soporte de apoyo en esta actividad se presenta (Anexo 4), para lo cual se 

certifica por medio de la tutora de prácticas el cumplimiento de la actividad. 

Actividad 4: Bridar apoyo en seguimiento herramienta control cartera vida. 

 

Durante este período, se continuó con la importante labor de verificar y mantener 

actualizada la base de datos de depósitos. El objetivo principal de esta tarea fue obtener 

información precisa sobre la ubicación de los tomadores de pólizas, lo que permitirá establecer 

un canal de comunicación eficiente a través del correo electrónico, ya que desempeña un papel 

crucial en la interacción con los asegurados y es esencial para transmitir información relevante, 



 
16 proporcionar actualizaciones, responder a consultas y, en general, mantener una 

relación sólida con los clientes. 

 

Se brindó un apoyo adicional al equipo de intermediarios al imprimir las pólizas 

requeridas. Esto incluyó la generación de documentos tanto en formato físico como electrónico, 

lo que facilita a los intermediarios el acceso a la información necesaria para llevar a cabo sus 

funciones de manera eficiente y proporcionar un servicio de calidad a los asegurados.  

 

La comodidad del acceso digital y la disponibilidad de documentos en papel garantiza 

que los socios comerciales tengan la flexibilidad necesaria para adaptarse a sus preferencias y 

necesidades. 

La gestión documental de correspondencia es de suma importancia en el proceso de 

actualización de datos en SARLAFT para tomadores de pólizas de vida. En septiembre se 

enviaron 9 documentos, en octubre 18 y en noviembre 25 a destinatarios ubicados en distintas 

ciudades. Este flujo constante de documentación es fundamental para mantener actualizados los 

registros y asegurar el cumplimiento efectivo de los procedimientos establecidos documento que 

se presenta en el (Anexo5). 

Se adelanto la verificación del inventario físico de elementos asignados a los 

colaboradores de la Sucursal Nariño con el ánimo de mantener actualizado la base de datos del 

inventario y su asignación documento que se presenta en el (Anexo 6). 

Se apoyo al área Promoción y Prevención con la organización de carpetas empresariales 

de los años 2015, 2016, 2020 y 2021, registro en archivo Excel la información de contenido y 



 
17 clasificándolo por tomos y numero de cajas, con el fin de remitir el inventario de 

transferencia documental se evidencia el inventario documental (Anexo 7). 

 

 

Capítulo 4 

Resultados 

 

Los resultados obtenidos en la práctica administrativa se han reflejado en la 

descongestión exitosa de la base de datos durante los meses de agosto, septiembre, octubre y 

noviembre en el área de operaciones de la Sucursal Nariño. Este logro se respalda con la 

documentación adjunta al presente informe, demostrando el cumplimiento integral de actividades 

clave para la recuperación operativa de la entidad. 

La priorización efectiva de tareas ha sido fundamental para el cumplimiento del plan de 

práctica establecido. El uso eficiente de las herramientas corporativas ha permitido gestionar la 

base de datos de afiliados y aportes de manera que se pueda responder eficazmente a solicitudes 

de pagos trabajadores o estados de cuenta por parte de las empresas. 

Actividad 1 : Brindar apoyo a la depuración de base de datos  

Se han elaborado estados de cuenta para las empresas, y estos se han reflejado 

directamente en la recuperación de cartera durante los meses de agosto y septiembre. Esta acción 

ha sido determinante en el proceso, ya que la emisión y entrega de estados financieros precisos y 

oportunos ha contribuido significativamente a la mejora en la gestión de cobros y, por ende, a la 

recuperación exitosa de los activos pendientes durante ese período. 

Actividad 2. Brinda apoyo en la inclusión de expedientes en gestor documental 



 
18 Durante estos meses, esta actividad se ha mantenido constante, y se ha 

implementado una metodología de trabajo para clasificar las PQRD según la complejidad de la 

solicitud. Por ejemplo, se consideran como solicitudes de fácil respuesta aquellas relacionadas 

con la actualización de correos electrónicos, anulaciones, actualización de riesgos y 

devoluciones. Esta metodología ha permitido al área descongestionar la Plataforma, la cual se 

encontraba saturada, como evidencian los documentos adjuntos. Esta estrategia ha resultado 

efectiva al facilitar un manejo más eficiente de las solicitudes, priorizando aquellas que pueden 

resolverse de manera más ágil y contribuyendo así a la optimización del servicio. 

 

Actividad 3: Brindar apoyo en actas de conciliación intermediarios, verificar pagos de 

trabajadores independientes empresas con intermediación. 

 Se realizó una verificación exhaustiva de los pagos efectuados durante una vigencia por 

parte de trabajadores independientes vinculados a las empresas FUNDACIÓN ITZATAYANA y 

UNION TEMPORAL ASOCOETNAR, quienes cuentan con intermediación. Esta labor tuvo 

como objetivo generar actas de conciliación, lo que ha resultado en logros satisfactorios al 

recuperar la cartera de la entidad. Esta acción no solo aseguró la veracidad de los pagos, sino que 

también permitió un proceso efectivo de conciliación, contribuyendo significativamente a la 

recuperación de los activos financieros de la entidad. 

 

Actividad 4. Brindar apoyo en seguimiento herramienta control cartera vida  

La labor de verificar y mantener actualizada la base de datos de depósitos se traduce en 

una base de datos dinámica y precisa. Esto habilita la capacidad de enviar información 

actualizada sobre las políticas y procedimientos de la entidad de manera oportuna y eficaz. El 



 
19 resultado obtenido no solo asegura que los registros estén al día, sino que también 

permite una comunicación efectiva con clientes y partes interesadas, garantizando que estén 

informados sobre las políticas más recientes y relevantes de la entidad. 

 

 

 

Capítulo 5 

Impacto  

Objetivo General 

Apoyar Al Proceso De Operaciones En La Sucursal Nariño 

Objetivo Especifico 1: Apoyar la depuración de la base de datos 

 

Impacto1: Mejora en la Gestión de Cobros: La emisión de estados de cuenta precisos 

permitió una gestión más efectiva de los cobros, lo que resultó en un aumento notable en la 

recuperación de la cartera durante los meses evaluados. 

 

Impacto 2: Optimización de Procesos: La depuración de la base de datos contribuyó a una 

mayor eficiencia operativa al garantizar registros actualizados y precisos, reduciendo así los 

errores y facilitando los procedimientos financieros. 

 

Impacto 3: Transparencia y Confianza: La entrega oportuna de estados de cuenta precisos 

mejora la transparencia con los clientes, generando confianza y fortaleciendo las relaciones 

comerciales al demostrar un compromiso claro con la exactitud y la comunicación fluida. 



 
20  

Objetivo específico 2: Apoyo y seguimiento en la inclusión de expedientes en gestor 

documental 

 

Impacto 1: Agilización de Procesos: La metodología de priorización de solicitudes ha 

acelerado la resolución de temas simples, reduciendo la saturación de la plataforma y mejorando 

la eficiencia general en la gestión de peticiones. 

 

Impacto 2: Mejora en la Experiencia del Usuario: Al resolver más rápidamente las 

solicitudes simples, se ha mejorado la experiencia del usuario al brindar respuestas más ágiles, lo 

que conduce a una mayor satisfacción y fidelización. 

 

Impacto 3: Optimización de Recursos: La clasificación de solicitudes ha permitido 

asignar recursos adecuadamente, concentrándolos en aquellas solicitudes más complejas que 

requieren mayor atención y tiempo. 

 

Objetivo específico 3: Apoyar las actas de conciliación a intermediarios y verificar pagos 

de trabajadores independientes 

 

Impacto 1: Recuperación de Cartera: La verificación exhaustiva de pagos y la generación 

de actas de conciliación han contribuido directamente a una recuperación significativa de la 

cartera, mejorando así la salud financiera de la entidad. 

 



 
21 Impacto 2: Exactitud y Confianza: La verificación minuciosa de los pagos 

garantiza la precisión en las transacciones financieras, generando confianza entre las partes 

involucradas y fortaleciendo la credibilidad de la entidad. 

 

Impacto 3: Optimización de Procesos de Conciliación: El proceso efectivo de 

conciliación ha establecido una base sólida para una gestión más eficiente y precisa de los pagos, 

reduciendo posibles disputas y agilizando la resolución de problemas. 

 

Objetivo específico 4: Apoyo en seguimiento herramienta control cartera vida 

 

Impacto 1: Comunicación Efectiva: Mantener una base de datos actualizada permite una 

comunicación más efectiva con clientes y partes interesadas, lo que facilita la entrega oportuna 

de información crucial. 

 

Impacto 2: Transparencia y Cumplimiento: La actualización de políticas y 

procedimientos en tiempo real asegura la transparencia y el cumplimiento normativo, 

fortaleciendo la confianza y la conformidad con regulaciones internas y externas. 

 

Impacto 3: La eficiencia en la gestión de riesgos permite que la base de datos actualizada 

permite una evaluación precisa de riesgos financieros y una toma de decisiones más informada, 

lo que puede reducir potenciales riesgos y mejorar la planificación estratégica. 

 

 



 
22 Capítulo 6 

Conclusiones 

 

El trabajo que se llevó a cabo en la depuración de la base de datos, la gestión de 

expedientes y la conciliación de pagos ha contribuido significativamente a la mejora de los 

procesos internos. Imperando la eficiencia operativa al reducir la saturación de plataforma, 

agilizar la resolución de solicitudes y garantizar la precisión de los registros financieros 

importante para el bienestar de la empresa. 

 

El proceso de verificación de pagos, la emisión de estados de cuenta precisos y el 

mantenimiento actualizado de la base de datos han sido pilares fundamentales en la estrategia de 

gestión financiera. Estas acciones han generado un impacto directo y notable en la recuperación 

de cartera. Esta mejora no solo ha fortalecido la posición financiera de la entidad, sino que 

también ha asegurado una mayor exactitud en los registros financieros 

 

El compromiso con la actualización constante de información y la capacidad para brindar 

respuestas rápidas han sido fundamentales para reforzar la transparencia y la confianza. Esta 

diligencia ha fortalecido las relaciones tanto internas como externas, consolidando vínculos más 

sólidos con clientes y colaboradores. La entrega puntual de información precisa ha sentado bases 

sólidas para futuras colaboraciones, creando un entorno propicio para el crecimiento y la 

prosperidad continua de la entidad. 



 
23 Capítulo 7 

Recomendaciones 

Implementar un sistema de monitoreo continuo y establecer un sistema automatizado de 

monitoreo de cuentas por pagar que alerte proactivamente sobre los casos con pagos pendientes y 

retiros no justificados. Esto permitirá una intervención rápida y eficiente para abordar las deudas 

acumuladas y garantizar que las empresas mantengan una salud financiera sólida. 

  

Brindar capacitación a los equipos contables y administrativos de las empresas sobre 

buenas prácticas contables en la gestión financiera. Esto incluiría la correcta aplicación de 

políticas de pago, la documentación adecuada de retiros e implementación de procesos efectivos 

para evitar la acumulación de deudas mejorando la gestión financiera, clave para el éxito a largo 

plazo de las empresas. 

  

Mejorar la eficiencia en la gestión documental e implementar herramientas tecnológicas 

avanzadas para mejorar la eficiencia en la gestión documental, especialmente en la categoría de 

PQRD. La automatización de procesos puede agilizar la respuesta a solicitudes de retiro, 

actualización de datos y otras categorías, reduciendo los tiempos de procesamiento y mejorando 

la calidad del servicio. Además, establecer protocolos claros para la documentación que se 

requiere y agilizar los procesos. 
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25 ANEXOS 

 

 

Fotografía 1: asesora Magister Beatriz Andrea Rengifo Rengifo y estudiante decimo 

semestre Deicy Tatiana Pinta Moreno 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fotografía 2: verificación de cumplimiento de la practicas administrativa en Positiva 

Compañía de Seguros S.A 
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Anexo 2. Documento de Cartera recuperada 
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Anexo 3. Reporte PQRD 

 

 

 

 

Reporte 

PQRD_PMU_1616815600.xlsx
 

 

 

 

 

 

 

 



 
30 Anexo 4. Informe presentado a la entidad 
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48 Anexo 7: Inventario Documental 

 

Versión: 6

AÑO MES DIA N.T

2023 9 8 1

INICIAL 

DD/MM/AAAA

FINAL

DD/MM/AAAA
CAJA CARPETA TOMO OTRO

1 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CENTRO DE SALUD 

NUESTRA SEÑORA DEL 

CARMEN ESE 

900166361 25/03/2015 10/09/2015 1 1 1 34 Baja

2 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

ASTORGA SA 891224627 24/03/2015 9/12/2015 1 2 1 84 Baja

3 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

ALCALDIA MUNICIPAL MAGUI 

PAYAN 
800099106 11/02/2015 3/11/2015 1 3 1 14 Baja

4 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CENTRO HOSPITAL LAS 

MERCEDES ESE
900160887 28/03/2015 11/12/2015 1 4 1 29 Baja

5 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CENTRO DE SALUD CAMILO 

HURTADO CIFUENTES ESE
900127853 24/03/2015 8/09/2015 1 5 1 31 Baja

6 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

BUZPAC SAS 840000920 21/01/2015 15/12/2015 1 6 1 69 Baja

7 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CENTRO DE SALUD SANTA 

BARBARA ISCUANDE ESE
900109862 4/02/2015 9/11/2015 1 7 1 29 Baja

8 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

COMITÉ CRUZ ROJA 840000497 26/02/2015 7/11/2015 1 8 1 60 Baja

9 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CENTRO DE SALUD SAUL 

QUIÑONES ESE 
900113729 25/03/2015 23/11/2015 1 9 1 15 Baja

10 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CONSORCIO BARBACOAS 

2014
900686308 7/04/2015 30/09/2015 1 10 1 26 Baja

11 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CONSORCIO DISTRIREDES 

BARBACOAS
900765052 10/04/2015 26/06/2015 1 11 1 30 Baja

12 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

COOPERATIVA DE 

TRANSPORTADORES DEL 

LITORAL PACIFICO LTDA

800176793 25/02/2015 16/12/2015 1 12 1 66 Baja

13 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

DISTRIBUIDORA CERVESUR 

LTDA
900256640 9/02/2015 4/11/2015 1 13 1 49 Baja

14 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

EXTRACTORA SANTAFE SAS 900473184 27/03/2015 17/12/2015 1 14 1 49 Baja

15 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

ESE CENTRO SALUD SAN 

FRANCISCO
900167616 6/03/2015 29/09/2015 1 15 1 34 Baja

16 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

ELECTRICIDAD Y SERVICIOS 

DEL PACIFICO SAS
900491842 4/02/2015 15/12/2015 1 16 1 61 Baja

17 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

HOSPITAL SAGRADO 

CORAZON DE JESUS ESE 

DEL CHARCO

891201108 6/03/2015 3/12/2015 2 1 1 38 Baja

18 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

HOSPITAL SAN ANDRES ESE 800179870 4/02/2015 9/10/2015 2 2 1 156 Baja

19 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

INVERSIONES MERCAZ SAS 900020155 30/01/2015 3/11/2015 2 3 1 83 Baja

20 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

MULTISERVI SAS 900450626 13/02/2015 5/11/2015 2 4 1 27 Baja

21 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

MUNICIPIO EL CHARCO 800099076 11/02/2015 17/06/2015 2 5 1 20 Baja

22 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

MUNICIPIO FRANCISCO 

PIZARRO
800099085 11/02/2015 23/06/2015 2 6 1 20 Baja

23 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

MUNICIPIO DE MOSQUERA 800099111 11/02/2015 13/03/2015 2 7 1 13 Baja

24 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

MUNICIPIO DE OLAYA 

HERRERA
800099113 11/02/2015 9/09/2015 2 8 1 17 Baja

25 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

PALMERA COLOMBIA SA 900259413 8/04/2015 2/12/2015 2 9 1 67 Baja

26 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

UNION TEMPORAL CEM 900801245 30/11/2015 11/11/2015 2 10 1 22 Baja

27 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

PALMAS LA MIRANDA SAS 840000575 8/04/2015 25/11/2015 2 11 1 29 Baja

28 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

PALMAS SANTA FE SA 800169464 10/04/2015 4/11/2015 2 12 1 63 Baja

29 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

RYT MAQUINARIA PESADA 

SAS
900481080 10/04/2015 27/11/2015 2 13 1 67 Baja

30 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

SERVICIO NACIONAL DE 

APRENDIZAJE SENA TUMACO 
899999034 15/04/2015 9/12/2015 2 14 1 58 Baja

31 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

UNIVERSIDAD NACIONAL 

ABIERTA Y A DISTANCIA 

UNAD 

860512780 11/08/2015 20/11/2015 2 15 1 33 Baja

32 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

UNION TEMPORAL 

SANEAMIENTO TUMACO
900615491 23/02/2015 21/07/2015 2 16 1 42 Baja

33 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

UNIDAD PEDIATRICA DEL 

SUR
900812261 1/12/2015 14/12/2015 2 17 1 9 Baja

34 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

ESE PRIMER NIVEL EL 

ROSARIO
900145604 6/02/2015 18/09/2015 3 1 1 30 Baja

35 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

ESE SAN PEDRO DE 

CUMBITARA
900179095 5/02/2015 30/07/2015 3 2 1 22 Baja

36 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

AMPARO DE ANCIANOS SAN 

JOSE
800020591 5/02/2015 13/10/2015 3 3 1 47 Baja

37 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

FUNDACIÓN DEJANDO 

HUELLA 
900249994 15/06/2015 26/11/2015 3 4 1 33 Baja

38 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

FUNDACIÓN FUTURO 814001779 5/02/2015 7/10/2015 3 5 1 40 Baja

39 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

FUNDACIÓN PROSERVCO 814006888 15/03/2015 13/11/2015 3 6 1 54 Baja

40 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

FUNDACIÓN RED 

COLOMBIANA DE 

COMERCIALIZACIÓN Y DL - 

REDCOM

814003006 15/03/2015 13/11/2015 3 7 1 100 Baja

41 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

FUNDACIÓN PROINCO 891200242 29/03/2015 24/06/2015 3 8 1 46 1 CDS Baja

42 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

HOSPITAL SAN RAFAEL DE 

PASTO
891200274 3/02/2015 11/11/2015 3 9 1 112 Baja

43 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

HOSPITAL SAN CARLOS ESE 891200543 12/03/2015 30/10/2015 3 10 1 47 Baja
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44 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

INSTITUTO COLOMBIANO DE 

BIENESTAR FAMILIAR 
899999239 21/11/2014 14/12/2015 3 11 1 83 Baja

45 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

INSTITUTO CARDIOLOGICO 

DEL SUR SAS 
814004822 29/01/2015 15/10/2015 3 12 1 82 Baja

46 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

JOSE AVILA DIAZ 891500387 16/04/2015 22/12/2015 3 13 1 70 Baja

47 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

KRYK CAFFETO 814003824 12/05/2015 25/11/2015 3 14 1 39 Baja

48 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

LA ESCOBA MAGICA 891223774 28/01/2015 10/12/2015 4 1 1 59 1CD Baja

49 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

NUEVA EMPRESA 

PROMOTORA DE SALUD - 

NUEVA EPS

900156264 17/03/2015 1/10/2015 4 2 1 46 1CD Baja

50 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

ORGANIZACIÓN LA MERCED 

SAS 
900793330 10/03/2015 3/11/2015 4 3 1 88 Baja

51 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

PALERMO IMAGEN LTDA 900011436 1/04/2015 4/12/2015 4 4 1 33 Baja

52 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CLINICA LOS ANDES 

SALUDCOOP
814003898 16/10/2015 18/12/2015 4 5 1 59 Baja

53 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

SOGASUR SAS 900458645 8/02/2015 6/11/2015 4 6 1 32 Baja

54 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

SOLEDAD ERASO GONZALEZ 30709450 9/07/2015 25/11/2015 4 7 1 50 Baja

55 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

TERMINAL DE 

TRANSPORTES DE PASTO SA
800057019 10/03/2015 3/12/2015 4 8 1 67 Baja

56 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

RAMA JUDICIAL 800165872 11/12/2015 31/12/2015 4 9 1 63 Baja

57 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

RAMA JUDICIAL 800165872 28/01/2015 11/12/2015 4 10 1 11 Baja

58 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

RAMA JUDICIAL 800165873 30/10/2015 11/12/2015 4 11 1 198 Baja

59 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

RAMA JUDICIAL 800165872 25/05/2016 21/07/2016 5 1 1 200 Baja

60 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

RAMA JUDICIAL 800165872 18/04/2016 25/05/2016 5 2 1 200 Baja

61 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

RAMA JUDICIAL 800165872 2/03/2016 20/04/2016 5 3 1 200 Baja

62 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

RAMA JUDICIAL 800165872 19/01/2016 2/03/2016 5 4 1 200 Baja

63 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

RAMA JUDICIAL 800165872 21/10/2016 19/12/2016 5 5 1 200 Baja

64 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

RAMA JUDICIAL 800165872 2/09/2016 20/10/2016 5 6 1 200 Baja

65 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

RAMA JUDICIAL 800165872 18/03/2016 26/12/2016 6 1 1 105 Baja

66 50013.47.18

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

RAMA JUDICIAL 800165872 21/07/2016 2/09/2016 6 2 1 200 Baja

67 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

RAMA JUDICIAL 800165872 18/01/2017 5/05/2017 6 1 1 200 Baja

68 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

RAMA JUDICIAL 800165872 5/05/2017 2/08/2017 6 2 1 200 Baja

69 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

RAMA JUDICIAL 800165873 14/07/2015 28/10/2017 6 3 1 29 Baja

70 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

RAMA JUDICIAL 800165872 9/01/2020 27/10/2020 7 1 1 200 1 CDS Baja

71 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

RAMA JUDICIAL 800165872 4/11/2020 15/12/2020 7 2 1 26 Baja

72 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CLINICA BELLATRIZ SAS 814004714 4/12/2019 6/02/2020 7 3 1 8 Baja

73 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

AGREBASES SAS 901157476 1/03/2020 15/03/2021 7 1 1 4 Baja

74 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CAMARA DE COMERCIO DE 

IPIALES 
891200485 11/03/2019 16/03/2021 7 2 1 6 Baja

75 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CENTRALES ELECTRICAS DE 

NARIÑO SA ESP 
891200200 9/02/2020 16/03/2021 7 3 1 9 Baja

76 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CENTRO DE SALUD BELEN 

ESE
814001677 3/05/2019 15/03/2021 7 4 1 13 Baja

77 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

ESE CONSACA 814006732 3/05/2020 16/03/2021 7 5 1 1 Baja

78 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CENTRO DE SALUD DEL 

TABLON DE GOMEZ ESE
900127207 9/09/2020 15/03/2021 7 6 1 13 Baja

79 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CENTRO DE SALUD 

GUACHAVES ESE 
900129891 23/12/2020 15/03/2021 7 7 1 11 Baja

80 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CENTRO DE SALUD LA 

BUENA ESPERANZA ESE 
900136920 17/02/2019 15/03/2021 7 8 1 14 Baja

81 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

ESE SAN PEDRODE 

CARTAGO
900122524 9/09/2020 15/03/2021 7 9 1 9 Baja

82 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CENTRO DE SALUD SAN 

LORENZO ESE
900192832 11/09/2020 13/04/2021 7 10 1 10 Baja

83 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CENTRO DE SALUD SAN 

SEBASTIAN - EMPRESA 

SOCIAL DEL ESTADO ESE 

900127207 9/11/2020 15/03/2021 7 11 1 7 Baja

84 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

HOSPITAL ESE LA FLORIDA 900192544 3/07/2020 15/03/2021 7 12 1 10 Baja

85 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

COMERCIALIZADORA 

LUHOMAR SAS
814002211 13/03/2020 16/03/2021 7 13 1 6 Baja

86 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

COMINAGRO SAS 900192544 23/07/2020 15/03/2021 7 14 1 9 Baja

87 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

ALIANZA INGESUR 900920956 30/12/2019 16/03/2021 7 15 1 12 Baja

88 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CONSORCIO INGENIEROS 

CONSULTORES 
901142463 10/02/2020 16/03/2021 7 16 1 7 Baja

89 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

INTERCONEXION PAZCIFICO 901348981 15/05/2020 15/03/2021 7 17 1 14 Baja

90 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CUERPO DE BOMBEROS 

VOLUNTARIOS DE IPIALES 
800153527 18/02/2020 15/03/2021 8 1 1 11 Baja

91 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

DICO INGENIERIA 830507140 11/02/2020 16/03/2021 8 2 1 11 Baja

92 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

DISREDES INGENIERIA 900182860 4/03/2020 15/03/2021 8 3 1 7 Baja

93 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

DISTRIBUIDORA SU 

ECONOMIA 
901079978 13/03/2020 15/03/2021 8 4 1 9 Baja

94 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

ESE SANTIAGO APOSTOL 900142999 10/10/2020 15/03/2021 8 5 1 15 Baja

95 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

EMPRESA EDITORA DE 

NARIÑO
814000416 25/03/2020 15/03/2021 8 6 1 9 Baja

96 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

EMPRESA SOCIAL DEL 

ESTADO CENTRO DE SALUD 

SAN BERNARDO 

900134576 10/06/2020 15/03/2021 8 7 1 14 Baja

97 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

EMPRESA SOCIAL DEL 

ESTADO CENTRO DE SALUD 

SAN MIGUEL

900135676 13/10/2020 18/04/2021 8 8 1 15 Baja

98 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

ENTIDAD PROMOTORA DE 

SALUD MALLAMAS EPS 

INDIGENA

837000084 17/12/2019 16/03/2021 8 9 1 11 Baja

99 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

ESE LUIS ACOSTA 814006689 9/09/2020 15/03/2021 8 10 1 8 Baja

100 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

ESE SAN JOSE ALBAN 900131684 5/10/2020 13/04/2021 8 11 1 9 Baja

101 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

FUNDACION COMPARTIR 

PARA EL DESARROLLO 

INTEGRAL DE LA INFANCIA 

NIÑEZ ADOLESCENCIA Y FLIA

900310029 28/03/2019 15/03/2021 8 12 1 11 Baja
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102 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

GAS PLOMEROS HIGAS SAS 900981742 28/03/2019 15/03/2021 8 13 1 12 Baja

103 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

HOSPITAL EDUARDO 

SANTOS 
891200952 4/12/2019 15/03/2021 8 14 1 6 Baja

104 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

HOSPITAL SAN CARLOS ESE 891200543 8/11/2019 16/03/2021 8 15 1 11 Baja

105 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

ICELCO INGENIERIA SAS 900502685 10/06/2020 15/03/2021 8 16 1 6 Baja

106 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

INGELEC SAS 814006266 26/12/2019 16/03/2021 8 17 1 10 Baja

107 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

IPS INDIGENA GUAITARA 900056747 3/10/2019 16/03/2021 8 18 1 16 Baja

108 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

IPS MUNICIPAL DE IPIALES 

ESE
900190473 17/12/2019 15/03/2021 8 19 1 11 Baja

109 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

IMÁGENES DR FREYRE 900044119 10/02/2020 15/03/2021 8 20 1 9 Baja

110 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CONSORCIO TRANSMISIÓN 

NARIÑO
901036721 10/02/2020 16/03/2021 8 21 1 10 Baja

111 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CONSORICIO VIA EL TAMBO 901160677 30/12/2019 16/03/2021 8 22 1 10 Baja

112 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CONSULTEK SAS 901076578 23/04/2020 15/03/2021 8 23 1 9 Baja

113 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

JAIME EDUARDO DE LA 

PORTILLA MONCAYO
98385179 17/10/2020 16/03/2021 9 1 1 14 Baja

114 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

MUNICIPIO DE ALBAN 800099054 3/09/2020 15/03/2021 9 2 1 12 Baja

115 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

MUNICIPIO DE ARBOLEDA 800099058 21/05/2020 16/03/2021 9 3 1 11 Baja

116 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

MUNICIPIO DE BELEN 

NARIÑO
800035482 21/10/2020 15/03/2021 9 4 1 4 Baja

117 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

MUNICIPIO DE CONSACA 800019000 4/03/2020 16/03/2021 9 5 1 11 Baja

118 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

MUNICIPIO DE SAN 

BERNARDO
800193031 17/03/2020 13/03/2021 9 6 1 11 Baja

119 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

MUNICIPIO DE SAN LORENZO 800099142 24/03/2020 16/03/2021 9 7 1 10 Baja

120 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

MUNICIPIO DE SAN PABLO 800099143 21/10/2020 16/03/2021 9 8 1 4 Baja

121 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

MUNICIPIO DE SAN PEDRO 

DE CARTAGO
800148720 25/10/2020 16/03/2021 9 9 1 14 Baja

122 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

MUNICIPIO DE TAMINANGO 800024977 18/03/2019 15/03/2021 9 10 1 18 Baja

123 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

MUNICIPIO DE YACUANQUER 800099153 29/09/2020 15/03/2021 9 11 1 12 Baja

124 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

MUNICIPIO DE TABLON 800099080 26/02/2019 15/03/2021 9 12 1 10 Baja

125 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

MUNICIPIO DE LA UNION 800099102 31/10/2020 16/03/2021 9 13 1 12 Baja

126 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

RYR SUMINISTROS E 

INGENIERIA
900408146 16/12/2019 15/03/2021 9 14 1 10 Baja

127 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

SECRETARIA DE TRANSITO Y 

TRANSPORTE DE IPIALES 
837000017 10/03/2019 16/03/2021 9 15 1 14 Baja

128 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

SERVICIO PUBLICO DE 

ALUMBRADO PASTO 
814006616 5/03/2020 16/03/2021 9 16 1 10 Baja

129 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

SERVICIOS DE INGENIERIA E 

Y C SAS 
900215065 30/12/2019 16/03/2021 9 17 1 10 Baja

130 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

TEXACO CUMBAL LTDA 900021682 1/03/2020 15/03/2021 9 18 1 12 Baja

131 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

TRAMO INGENIERIA Y 

OPERACIONES SAS 
901217952 4/04/2020 15/03/2021 9 19 1 5 Baja

132 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

UT REDES VIAL 2017 901129654 12/03/2019 15/03/2021 9 20 1 8 Baja

133 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

AGUAS DE TUMACO SA ESP 900210825 15/08/2019 10/04/2021 9 21 1 8 Baja

134 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

AUTOMOTORES DE NARIÑO 

AUTODENAR SA
891201080 26/05/2020 19/10/2021 9 22 1 5 Baja

135 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CENTRO DE HABILITACION 

DEL NIÑO
891200638 21/10/2020 18/04/2021 9 23 1 9 Baja

136 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CENTRO DE SALUD 

NUESTRA SEÑORA DEL 

CARMEN ESE 

900166361 26/12/2019 10/04/2021 9 24 1 4 Baja

137 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

ASMET SALUD EPS SAS 900935126 26/12/2019 10/04/2021 10 1 1 4 Baja

138 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

ASOCIACION DE 

AUTORIDADES 

TRADICIONALES INDIGENAS 

AWA - UNIPA 

840000269 29/01/2020 10/04/2021 10 2 1 7 Baja

139 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

ASOCIACIÓN DE PADRES DE 

FAMILIA HOGAR INFANTIL 

VILLALOLA

840000388 26/12/2019  10-04-2021 10 3 1 3 Baja

140 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

ASOCIACIÓN DEPORTIVO 

PASTO 
814000557 3/02/2020 10/04/2021 10 4 1 7 Baja

141 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

ASTORGA SA 891224627 26/12/2019 10/04/2021 10 5 1 9 Baja

142 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CABLE PASTO SAS 814000773 26/12/2019 10/04/2021 10 6 1 4 Baja

143 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CAMARA DE COMERCIO DE 

TUMACO
891200310 11/12/2019 10/04/2021 10 7 1 9 Baja

144 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CENTRO DE SALUD DE 

POLICARPA SAS 
900176479 26/12/2019 11/04/2021 10 8 1 5 Baja

145 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CENTRO DE SALUD SAUL 

QUIÑONES ESE 
900113729 26/12/2019 11/04/2021 10 9 1 4 Baja

146 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CONBUSTIBLES Y SERVICIOS 

LTDA 
814006594 13/12/2019 11/04/2021 10 10 1 9 Baja

147 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

CONBUSTIBLES SAS 814004475 13/02/2020 11/04/2021 10 11 1 10 Baja

148 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

COMERCIALIZADORA DE 

LLANTAS LTDA
814001965 26/12/2019 11/04/2021 10 12 1 9 Baja

149 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

INDUSTRIA CEFETERA 891200300 11/02/2020 14/04/2021 10 13 1 13 Baja

150 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

INDUSTRIA LADRILLERA DEL 

SUR LADRISUR LTDA
891201952 18/04/2021 14/04/2021 10 14 1 4 Baja

151 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

INSTITUTO 

CARDIOVASCULAR DE 

NARIÑO SAS 

900694258 18/04/2021 11/04/2021 10 15 1 5 Baja

152 50013.90.60

PLANES, PLANES DE TRABAJO 

EN SEGURIDAD Y SALUD EN 

EL TRABAJO EMPRESAS 

AFILIADAS

INSTITUTO MUNICIPAL PARA 

LA RECREACION Y EL 

DEPORTE PASTO DEPORTE 

814000385 18/04/2021 18/04/2021 10 16 1 4 Baja

Elaborado por: YADIRA VALLEJO ESPAÑA XIMENA ENRIQUEZ LOZANO

Cargo: Profesional Administrtivo y de Operaciones Gerente Sucursal Nariño

Firma:

Lugar: Sucursal  Nariño Sucucrsal Nariño

Fecha: 17-11-2023 17/11/2023

Cargo:

Recibido por: 

Fecha:

Firma:

Lugar:

Cargo:

Firma:

Lugar:

 Fecha:

                Entregado por:  



 
51 Vita 

Deicy Tatiana Pinta Moreno nació el 23 de marzo de 2001 en Chachagüí, Nariño, 

Colombia. Desde su infancia, ha sido una persona influenciada por el apoyo incondicional de sus 

padres y ha encontrado en su hermano una fuente de fortaleza y aprendizaje invaluable, quienes 

le han inculcado los valores fundamentales que guían su vida. 

Durante sus años formativos, disfrutó de una infancia enriquecedora rodeada de primos y 

amigos, compartiendo momentos memorables a través de juegos y actividades que no solo le 

brindaron felicidad, sino que también jugaron un papel crucial en su crecimiento personal. Inició 

su educación en una escuela rural, donde tuvo la oportunidad de conectarse con la naturaleza y 

participar en actividades artesanales, desarrollando así una apreciación por el entorno y el 

aprendizaje práctico. 

 

Posteriormente, continuó su formación en la cabecera municipal, expandiendo su 

horizonte educativo y consolidando los valores arraigados en su hogar. Desde temprana edad, 

mostró un marcado interés por la gestión pública, especialmente en el impacto que las alcaldías 

tienen en el bienestar de las comunidades. 

 

Motivada por su deseo de contribuir al progreso de las comunidades y con una 

convicción firme en la implementación de tecnología para optimizar recursos, decidió enfocarse 

en estudios de Administración Pública. Esta elección académica le brinda la oportunidad de 

acercarse a las comunidades, comprender sus necesidades y trabajar en proyectos que mejoren su 

calidad de vida. ¡¡Gracias!! 


