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INTRODUCCION:
La energia y disposicion optimista de un practicante de excelencia en la Gobernacion, es
hacer las cosas bien, llevar a cabo sus funciones, es decir, asumir esta experiencia
exitosamente, sentir que el paso por la universidad ha brindado frutos; este es el caso de la
mayoria de los practicantes, al igual es el de una joven estudiante de Administracion Publica,
que realiza las practicas de excelencia en la Secretaria de Participacion Ciudadana y
Desarrollo Social.

Al presentarse la oportunidad de estar en un proyecto con el perfil de Administrador
Publico en la convocatoria “[...] del programa de Practicantes de Excelencia, mediante el cual
se busca hacer participes a los mejores estudiantes universitarios como protagonistas en la
transformacion social aportando al cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo y la
innovacion en los diferentes procesos institucionales del Departamento de Antioquia y sus

subregiones”. (Gobernacion de Antioquia, 2018).

Es entonces como luego de pasar el proceso de seleccion acordes a los conocimientos
basicos: formulacién de estudios y proyectos plan de desarrollo departamental Herramientas
ofiméticas, Veeduria ciudadana, Contratacion Participacion ciudadana con el tutor Jairo De
Jesus Londofio Zapata, se da inicio a un plan operativo, que permita visibilizar los objetivos y
las actividades a alcanzar para cumplir las metas trazadas acordes al producto final de entrega.

A continuacién, se presenta el informe final, que desarrolla, las actividades, los logros
alcanzados, resumen analitico del producto final, las tres fases compuestas por las distintas
entregables que permitieron el desempefio de las practicas de excelencia, ellas son: la primera
fase es la adaptacion que permite la induccion y capacitacion para la ejecucion de las practicas
de excelencia, la segunda fase se estructura en la sistematizacion que consiste en el seguimiento
y cumplimiento legal de la ejecucidn de los convites de Participacién Ciudadana, este se refiere
a evidenciar la socializacion, priorizacion, ejecucion y rendicion de cuentas de cada convite
municipal de participacion ciudadana afio 2018, la tercera fase es la Guia del paso a paso del
procedimiento pre-contractual, contractual y post-contractual de la Implementacién Promocion
e impulso de los Convites Ciudadanos Participativos del Departamento, esta brinda un soporte
global de todos los procedimientos realizados por parte de la Secretaria de Participacion
Ciudadana y Desarrollo Social para ejecutar el proyecto, par esto fue necesario conocer en

detalle cada procedimiento.
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1. ACTIVIDADES DESARROLLADAS:

La metodologia empleada para el logro de los resultados, principalmente, fue acogerse al
cronograma de trabajo y con la dindmica de practicas, este se fue ajustando a la necesidad
requerida en el momento oportuno, en el Departamento de Antioquia, mensualmente se
reportaba las actividades, con el fin de hacer un seguimiento detallado, de manera genérica se

desarrollé:

1.1. Actualizacion del Seméforo de Convite Ciudadano Participativos, al dia a dia se
alimentd con el estado actual del convite y la informacion requerida.

1.2. Proyeccidn de los estudios previos, minuta del contrato y demas documentos
contractuales necesarios para cada convenio con previo acompafiamiento del Tutor.

1.3. Apoyo para el debido proceso contractual de cada Convite.

1.4. Salidas de campo, para acompariar a los supervisores a los distintos territorios
intervenidos ya sea para: i. Socializacion y Priorizacion. ii. Ejecucion. iii. Seguimiento
al Convite. iv. Rendicion de Cuentas.

1.5. Comunicacion constante via telefonica y web con los enlaces municipales para apoyar
sus distintas necesidades.

1.6. Asesorias en relacion a los Convites Ciudadanos Participativos, en especial de los
distintos formatos y entregables de fuentes de verificacion de la Secretaria de
Participacion Ciudadana y Desarrollo Social.

1.7. Asistencia a distintos eventos, jornadas y capacitaciones de la Secretaria de
Participacion Ciudadana y Desarrollo Social del Departamento de Antioquia.

1.8.Manejo de una plataformas en gestion Documental del Departamento de Antioquia
(Isolicion).

1.9. Construccion y/o transformacion de las presentaciones implementadas en los
protocolos para las distintas actividades, con el fin de hacerlas mas comprensibles al

ciudadano del comun.
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2. LOGROS OBTENIDOS:

OBJETIVO

% EJECUTADO

JUSTIFICACION

General: apoyar el proyecto de
"Implementacion Promocion e
impulso de los Convites
Ciudadanos Participativos del
Departamento, Indicador de
Producto: Territorios intervenidos

en planeacion y presupuesto

Se alcanzo el objetivo principal,
en disponibilidad y activismo
constante se apoyo6 con las
necesidades requeridas,
atendiendo desde la més urgente,
las importantes a las necesarias.

Se facilité informacién de los

participativo de la Linea 100% afios anteriores y delos
Estratégica: 7 - Gobernanza y protocolos implementados para
Buen Gobierno. Componente: 5. - llevar a cabo el apoyo

Gobierno de Cara a la Ciudadania. contractual del proyecto.
Programa: 2.1. - Fortalecimiento

de las instancias, mecanismos y

espacios de participacién

ciudadana™; acorde al Plan de

Desarrollo Antioquia Piensa en

Grande 2016-2019

Especifico 1: Sistematizar el Para ello se cre6 un semaforo de
funcionamiento del proyecto Convites Ciudadanos
"Implementacion Promocién e Participativos, permitiendo asi
impulso de los Convites alimentar la informacién oficial
Ciudadanos Participativos del 100% contractual, con el fin de obtener
Departamento™ en los municipios la informacién a la mano, para
priorizados por la secretaria de cuando fuese requerida.
participacién ciudadana para

2018.

Especifico 2: Levantar los Se creo diferente documentacion
procesos y procedimientos para la con el fin de agilizar e indicar el
“Implementacion Promocion e 100% paso a continuar, asi no se

impulso de los Convites

interrumpié alguna actividad
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Ciudadanos Participativos del para el cumplimiento de cada
Departamento”. objeto en cada convite.
Especifico 3: Entregar un Se genero un flujo grama, al
documento guia que contenga el igual se disefid en la pizarra de
paso a paso de los procedimientos la oficina una metodologia de
pre-contractual, contractual y 100% circulacion en cada
post-contractual del proyecto procedimiento de los convenios
Convites Ciudadanos de Convites Ciudadanos
Participativos con sus Participativos.
recomendaciones.

3. RESULTADOS FINALES ELABORADOS:

3.1. Flujo-grama del paso a paso del procedimiento pre-contractual, contractual y pos-
contractual.

3.2. Semaforo sisteméatico Convites Ciudadanos Participativos 2018.

3.3. Presentacion Oficial para la Socializacion y Priorizacion Convite Ciudadano
Municipal.

3.4.Presentacion breve protocolo Ejecucion.

3.5. Presentacion breve protocolo Rendicion de Cuentas.

3.6. Presentacion resumida Ley 1757 de 2015.

3.7. Informes ejecutivos del estado actual de Convites 2018

3.8. Invitacion oficial ciudadana Convite

3.9. Informes tipo “pastel” para sustentacion ante el COS los Convites.

3.10. Presentacion oficial del proceso de seleccidn aspirante a practicas de
excelencia 2019-1.

3.11. Reportes mensuales de las actividades de seguimiento.

3.12. Participacion de los distintos trabajos solicitados por parte de la Secretaria
Organizacional y del Talento Humano.

3.13. Participacion de eventos y jornadas solicitados de la Secretaria de Participacion

Ciudadana y Desarrollo Social.




GOBIERNO
DE COLOMBIA

3.14. Informacidn requerida para crear documento designacion de supervision de cada

Convite.
3.15. Recomendacion dirigida a los Alcaldes para tener presente en el perfeccionamiento del
Contrato.

3.16. Lista de chequeo para realizar un seguimiento a un convite por parte de la supervision.

CONCLUSIONES:

e El desarrollo de una préctica de excelencia fortalece la hoja de vida, suméndole la
experiencia profesional y con el valor agregado del crecimiento personal, a manera
general se resalta: la ética profesional y el aplicar los principios fundamentales de
administracion publica y en | personal a trabajar bajo presion, a ser puntual,
responsable y comprometida con mi fungir de servir a la ciudadania.

e Lamodalidad de Contratacion Directa por medio se genera Convenios
Interadministrativos, ha permitido conectar la Institucionalidad Departamental con los
territorios intervenidos en los municipios, con la oportunidad de brindarle
herramientas a la ciudadania para que se empoderen de los procesos sociales y se
organicen en pro del desarrollo local.

e De lo errores realizados en el transcurso de la practica, identificados inmediatamente,
ha permitido reconocer adecuadamente el debido proceso contractual, para hacer bien
las cosas, gracias al acompafiamiento de los tutores se ha subsanado cada uno de los
errores y de este aprendizaje se espera construir un plan de mejoramiento, para que no
acontezca los mismos errores en el futuro.

e Lalesion de “la realidad desbordad cualquier teoria” es debida a que los territorios son
muy dindmicos, la experiencia de cada subregion ha permitido no convertir los
protocolos a una camisa de fuerza, sin embargo estos ajustes siempre ha exigido las

buenas practicas del gobierno para la participacién pertinente de la ciudadania.
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ANEXOS.

Actividades de Seguimiento mensuales (agosto, septiembre, octubre y noviembre).
Semaéforo Convites Ciudadanos Participativos.

Flujo-grama

Paso a paso pre- contractual, contractual pos- contractual.

Presentacion Oficial para la Socializacion y Priorizacion Convite Ciudadano
Municipal.

Presentacion breve protocolo Ejecucion.

Presentacion breve protocolo Rendicion de Cuentas.

Presentacion resumida Ley 1757 de 2015.

Informes ejecutivos del estado actual de Convites 2018

Invitacion oficial ciudadana Convite

Ejemplo de informe tipo “pastel” para sustentacion ante el COS los Convites.
Presentacion oficial del proceso de seleccion aspirante a practicas de excelencia 2019.
Sustentacién Trabajo en equipo Necesidad identificada por parte de la Secretaria
Organizacional y del Talento Humano.

Informacion requerida para crear documento designacion de supervision de cada
Convite (ejemplo).

Recomendacién dirigida a los Alcaldes para tener presente en el perfeccionamiento del
Contrato.

Lista de chequeo para realizar un seguimiento a un convite por parte de la supervision.
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RESUMEN ANALITICO.

llustracion 1. Lesiones aprendidas Convites Ciudadanos Participativos. Elaboracién Propia.
Es sencillo imaginar, por ejemplo los abuelos y bisabuelos, que entre sus vecinos y familia se
ponia de acuerdo para abrir caminos. Asi es como se logré comunicarse las veredas y llegar

al casco urbano, asi es como se logra crear una red.

Este imaginario del que se describe es, llamado desarrollo. Y para el desarrollo y la
administracion publica no existe mejor clave que la misma comunidad organizada para que

prevalezca el interés general, sobre el particular.

Los encuentros que realizaban nuestros ancestros se conocen como Convites. Esa
buena labor la sostiene y resalta cbmo proyecto detonante en la Secretaria de Participacion
Ciudadana, asumiendo la tarea de ejecutar Linea Estratégica: 7 - Gobernanza y Buen
Gobierno. Componente: 5. - Gobierno de Cara a la Ciudadania. Programa: 2.1. -
Fortalecimiento de las instancias, mecanismos y espacios de participacion ciudadana; acorde
al Plan de Desarrollo Antioguia Piensa en Grande 2016-2019. El proyecto es Convites
Ciudadanos Participativos, este se caracteriza por llegar a los territorios mas abandonados por
el Estado. Para la Secretaria es una excusa la obra que la misma comunidad decide priorizar y
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ejecutar, la razdn es darle importancia para generar espacios de encuentros comunitarios.
Sensibilizar a la ciudadania resaltando asi el Desarrollo Local y fortaleciendo la importancia
de la democracia participativa, en otras palabras, realizar un Convite Ciudadano Participativo

consiste en:

- Fomentar ejercicios democraticos y dinamicos.

- Promover el fortalecimiento de una cultura democratica y de la participacion
ciudadana en la gestion de asuntos publicos y colectivos.

- Impulsar la coordinacion y la articulacion interinstitucional para organizar la oferta
que en general existe en materia de participacion.

- Articular a las organizaciones comunales y sociales con las instituciones estatales.

- Fortalecer las organizaciones comunales y sociales que desde los ejercicios
participativos y de control social activen sus acciones de movilizacion social.

- Proporcionar diversas acciones que permitan la participacion activa, acordes con sus
realidades del entorno.

- Concertar Alianzas generadoras del desarrollo sostenible.

El proyecto Convites Ciudadanos Participativos es incluyente, al generar un convenio
interadministrativo, caso general una Alcaldia del Departamento de Antioquia y la
Secretaria de Participacién Ciudadana y Desarrollo Social, se acepta principalmente el
convocar a la comunidad del territorio, en destacar la importancia de su participacion
individual para un proyecto colectivo, al igual se cumple con un protocolo, este pasa por
cuatro etapas, ellas son: i. Socializacién. ii. Priorizacion. iii. Ejecucion y iv. Rendicion de

Cuentas.

La primera es SOCIALIZACION, ella consiste en hacer el primer encuentro con la
comunidad, en compartirle a la ciudadania el fin de realizar el Convite, los beneficios que van
a recibir, también se habla el objeto, los plazos y el rubro para el proyecto, se explica la
distribucion de los recursos financieros. Esta etapa no solo se queda en la sustentacion del
proyecto, también se fundamenta en capacitar a la Ciudadania en la Ley Estatutaria 1757

"Promocion de los Mecanismos de Participacion Ciudadana".

La segunda etapa es la PRIORIZACION es entrar en materia, de manera
metodoldgica se identifica las necesidades basicas en comun del territorio, para ello existe
diferentes herramientas de rastreo con la comunidad y acordé a los rubros y autogestion

comunitaria. Se selecciona la alternativa de solucion al problema y/o necesidad territorial, esta
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debe ser factible y viable con lo proyectado financieramente, ambientalmente, culturalmente,

fundamento del Desarrollo Sostenible y Sustentable. La etapa de priorizar conlleva a votar, al
igual se sensibiliza en la Ley 850 de Veeduria Ciudadana y Control Social, el incentivo es
conformar una Veeduria para la ejecucion del Convite, también se aprovecha esta etapa para
seleccionar al promotor y comité orientador, para asumir compromisos y tareas para la

ejecucion.

La tercera etapa es la EJECUCION, es decir poner en marcha todo lo proyectado en
la fase de la priorizacién tanto en su forma como en su método, se comprende que cada

territorio marca una pauta.

Por Gltimo, la etapa de RENDICION DE CUENTAS en ella se presenta un informe
de la Veeduria, al igual el Comité Orientador presenta lo que se logra con el Convite
Ciudadano Participativo, el Alcalde y la Secretaria de Participacion presenta la gestion

alcanzada.

El proyecto Contribuye a dos indicadores, “Indicador de Producto: Territorios
intervenidos en planeacion y presupuesto participativo. Indicador de Resultado: Avance del

sistema Departamental de Participacion Ciudadana y Control Social”.

Esto significa que hasta el dia de hoy se obtiene entre los afios 2016, 2017 y 2018; la
intervencion a 66 municipios, de los cuales dos (2) ha sido por gestion de los Alcaldes ante el
programa “Un café con el Gobernador” y por cada convite se conforma una veeduria
Ciudadana para el Control Social. La inversion para el proyecto por parte del Departamento
de Antioquia ha sido de $2.006.109.732. La inversion por parte de los municipios en los
convenios interadministrativos ha sido de $724.519.562, para un TOTAL de INVERSION de:
$2.730.629.294. En el proyecto “Implementacion Promocion e impulso de los Convites
Ciudadanos Participativos del Departamento™ ha participado 12.134 personas, esta cifra es
directa, se comprende que la obra ejecutada es para el beneficio de toda la poblacion

Territorial.

Para el alcance de este objetivo estatal, es indispensable realizar un convenio
interadministrativo, donde la clave es hacer bien las cosas contractuales, sin percance alguno,
para beneficiar a las comunidades del Territorio Antioquefio, por eso profesionalmente se
brinda un apoyo multidisciplinario en la oficina de la Secretaria de Participacién Ciudadana y

Desarrollo Social.
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