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Introduccion

Para el informe final de mi practica dentro del Departamento Nacional de
Planeacion presentaré los avances mas destacados que he tenido durante todo el
desarrollo de mi practica, destacando que no solo me he dedicado al tema de la
evaluacion de desempefio, sino que he aprendido mas cosas relacionadas a las gestion del
personal como lo es la verificacion de requisitos minimos para postularse a un cargo,
realizacion de procesos de encargos y verificacion de requisitos, manejo de plataforma de
retencion documental, en este caso ORFEO, capacitaciones acerca del contexto
situacional del DNP realizadas por el grupo de desarrollo humano y pues claro, lo

relacionado al Sistema Propio de Evaluacion del Desempefio Laboral.

Actividades desarrolladas

De acuerdo con la resolucion 0289 que me vinculd como practicante en el
Departamento Nacional de Planeacion se me fueron asignadas 3 funciones
fundamentales, la primera es, “Apoyar el proceso de verificacion de requisitos de los
candidatos para el desempefio de los Cargos en provisionalidad, libre nombramiento o en

encargos”

En el marco de esta funcion se realizo la revision de 55 verificaciones previas donde se

corrobor6 que se hicieran correctamente y se realizaron las correcciones y sugerencias, en



la que se aprendi6 a como se realiza una verificacion de requisitos, como se analizan las

certificaciones laborales, validas, y se aprendio a verificar requisitos.

Y la segunda es “Apoyar el proceso de seleccion y vinculacion”

Para esta funcion se realiz6 la verificacion de 52 archivos de historias laborales, donde se
reviséd de acuerdo con una lista de chequeo, que se encontraran los documentos
solicitados y buscar y adjuntar los que hicieran falta. Dentro de esta tarea se aprendio a
realizar andlisis documental acerca de los documentos para realizar una vinculacion al

Departamento Nacional de Planeacion.

La tercera funcidon que se me asigno esta dentro de la evaluacion del desempetio,
especificamente es la siguiente: Apoyar el proceso de Acuerdos de gestion y evaluacion

del desempeiio de funcionarios.

Para el desarrollo de esta, inicialmente se realizo la contextualizacion del Sistema Propio
de Evaluacion de Desempefio del DNP a través de la lectura de la Resolucion 3700 de
2015 con “la cual se adopta el Sistema de Medicion del Desempenio Laboral de los
servidores vinculados como provisionales y con nombramiento ordinario en la planta
temporal del Departamento Nacional de Planeacion”. De esta resolucion aprendi acerca
del contexto dentro del cual se elabora la evaluacion de desempefio del DNP, ademas de
aspectos basicos de como funciona la misma, los principios, responsabilidades, periodos

de evaluacion, eventos extraordinarios en la medicion del desempefio y como funciona el



procedimiento. Dentro del mismo proceso del desarrollo del Sistema propio he
evidenciado que existen varias modificaciones a esta Resolucion 3700 de 2015, como la
Resolucion 0415 de 2017, la cual solo modifica el periodo de medicion y agregar una
responsabilidad al evaluador. Posteriormente la Resolucion 0224 de 2018 complementa
muchisimos temas y agrega temas nuevos para el Sistema propio como lo son las
contribuciones individuales, los cuales seran los resultados medidos, las competencias
comportamentales, las evidencias y los planes de fortalecimiento de competencias.
Ademas, plantea como debe componerse la evaluacion del desempefio y en general
aporta un desglose mas completo de como funciona el Sistema Propio. Finalmente, la
Resolucion 0491 de 2020 plantea los porcentajes que tendran las competencias a evaluar
y los items que deberadn plantearse en la evaluacion de desempefio. Luego hice un curso
de Evaluacion del Desempeino Laboral de la Comision Nacional del Servicio Civil, en
Escuela Virtual de la CNSC, donde aprendi generalidades sobre el sistema implementado

por la comision para las entidades sin sistema propio.

Continué con el desarrollo del marco tedrico, buscando definiciones para la evaluacion

del desempeiio y el marco tedrico del Sistema Propio de Evaluacion de Desempeiio.

Logros obtenidos

Desarrollar el marco tedrico acerca de la Evaluacion de Desempeiio Laboral me
ayudo para comprender como funciona en general el Sistema de Evaluacion de Desempefio
Laboral desde la perspectiva de la CNSC y legalmente qué atribuciones se le otorgan al

mismo, el cual fue el primer objetivo especifico



Adelantar el documento de andlisis del contexto de Evaluaciéon del Desempefio en el
Departamento Nacional de Planeacién me sirvio para entender como funciona el Sistema
Propio de Evaluacion de Desempeiio Laboral del Departamento Nacional de Planeacion y

poder encontrar algunas falencias o fallas en su desarrollo.

Crear un protocolo de manejo de bases de datos, para simplificar el manejo de la
informacion, me ayudo a entender como mejorar las bases de datos en Excel para poder

buscar informacion y agilizar los procesos.

Resultados finales elaborados

En total durante el desarrollo de mi practica realicé 3 documentos, el marco
teorico, un protocolo para la elaboracion de bases de datos en Excel y la propuesta de

mejora para el Sistema Propio de EDL.

Marco teérico

En este documento se definieron los términos relacionados y se contextualizé dentro del
Sistema Propio de Evaluacion de Desempeiio del DNP. Se destaca que se concibe a la
evaluacion del desempefio laboral como una herramienta de gestion con la cual se
calificara el mérito en cuanto al desarrollo y la permanencia de los empleados publicos.
Esta evaluacion se hace en base a competencias laborales y los aportes al cumplimiento

de las metas institucionales (Decreto 1083 de 2015, 2015).



Protocolo de bases de datos
Para este documento se hicieron recomendaciones al elaborar las bases de datos de
gestion de personal, y aumentar la productividad en la busqueda y el manejo de la

informacion.

Propuesta de mejora para el Sistema propio de Evaluacién de Desempefio Laboral

En este documento se analiz6 el Sistema propio de Evaluacion de Desempefio del
Departamento Nacional de Planeacion, extrayendo lo més importante de las resoluciones
que se han expedido acerca del mismo, aparte de lo observado en la entidad y los
informes hechos acerca del Sistema. Con estos insumos se realizaron una serie de

propuestas para mejorar el Sistema propio de Evaluacion de Desempefio Laboral

Conclusiones

La préctica dentro del Departamento Nacional de Planeacion me ha ayudado a

profundizar y aplicar conocimientos aprendidos dentro de la materia gestion del personal.

He aprendido mucho acerca del area de gestion del personal y complementado mis
competencias como administrador publico, temas como la evaluacion de desempefio que
pasaba por alto y desconocia como se desarrollaba el proceso, solo conocia previamente

para qué servia y las posibles calificaciones que se obtenian de la misma.



El Sistema propio de Evaluacion de Desempeiio del Departamento Nacional de
Planeacion ha tenido un largo proceso de mejora y actualmente sigue buscandose la

forma de mejorarlo ain mas.
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Resumen analitico.

Mi practica durd 5 meses, en los que aprendi habilidades y conocimientos sobre
coémo funciona la dependencia de Talento Humano en una entidad publica, sus

competencias y funciones y la importancia para el funcionamiento de las entidades.

Labor que muchas veces se subestima y tiende a considerarse simplemente una actividad
de apoyo, pero mads estratégica, ya que el recurso mas importante para una organizacion
es el humano y Talento Humano provee cargos, encargos, verifica requisitos, expedir
certificaciones laborales, plantear estrategias y actividades para mejorar el desempeiio de
los empleados publicos y muchas otras funciones mas que no pueden pasar

desapercibidas.



El conocimiento que mas valoro aprender es como verificar requisitos, menester aprender
a leer las certificaciones, revisar las fechas y correlacionar funciones, si aplica como
funciones relacionadas para la experiencia relacionada, y verificar quién cumple o no

para desempeiiar los cargos seglin los manuales de funciones.

También me quedan los conocimientos acerca del Sistema propio de Evaluacion de
Desempefio del Departamento Nacional de Planeacion, el cual tampoco es muy valorado
por los empleados publicos y no ha podido desarrollar las oportunidades de mejora que
este pueda ofrecer a la administracion en busca de la mejora de la prestacion del servicio
civil. Enfocar esfuerzos para mejorar sus capacidades y su alcance puede mejorar mucho

la prestacion del servicio y con ello la satisfaccion de la ciudadania con el servicio civil.



