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OBJETIVO

Establecer laruta parala gestion de lainformacion estadistica que produce el Club
Militar para el proceso de toma de decisiones.

PRESENTACION

El Club Militar es la entidad encargada de contribuir al desarrollo de la politica y
los planes generales que en materia de bienestar social y cultural que adopte el
Gobierno Nacional en relacion con el personal de oficiales en estado activo o en
retiro de las Fuerzas Militares y la Policia Nacional. Su politica de gestion de la
informacion estadistica se suscribe bajo los lineamientos del MIPG y el plan
estratégico de la entidad, contribuyendo tanto a la recopilacion como a la gestion
de datos que facilitan la toma de decisiones a través del analisis y la deduccion
de informacion sobre estos.

Para garantizar la continuidad, el analisis y la consolidacion de la gestion de los
datos; es necesario identificar la manera en que se produce la informacion
estadistica, sus atributos y posibilidades de uso en la formulacion de planes para
que estos faciliten la toma de decisiones.

Mediante su formulacion se busca explorar y clasificar las necesidades de
informacion, resignificacion de objetivos, la construccion de indices, indicadores,
clasificaciones, y responsabilidades, asi como la periodicidad, analisis de series
historicas, toma de decisiones complementarias, transparencia, confianza,
divulgacion y publicacion de la informacion favoreciendo el cumplimiento de la
mision y vision del Club Militar.

ALCANCE

El presente documento propone los lineamientos generales de la gestion de la
informacion estadistica, dividida en fases de implementacion, asi como su uso en
terminos generales, incluyendo sugerencias para el reporte de los resumenes
estadisticos del Club Militar durante la vigencia 2022-2025.

Esta politica se aplica a todos los funcionarios y contratistas de la entidad, dada
su orientacion al cumplimiento de las Politica de gestion de la informacion
estadistica del Modelo integrado de Planeacion y Gestion MIPG.
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PRINCIPIOS PARA LA PRODUCCION Y GESTION DEL DATO Y LA INFORMACION.

La informacion es un pilar fundamental para crear valor estratégico es por esto
que debe usarse para solucionar las necesidades de Club Militar. Siendo su
prioridad la toma de decisiones, y el de dar respuesta a los grupos de valor
mejorando la gestion de los procesos. ELl producir informacion implica mostrar el
paso a paso que sigue el dato, su ciclo de vida, y como este debe ser
aprovechado por los funcionarios Publicos y contratistas de la Entidad. Para esto
se debe tener presente aspectos como:

La informacion estadistica debe estar relacionada con el plan estratégico, las
politicas y/o los requerimientos nacionales.

La recoleccion de los datos se realiza a partir de diferentes fuentes primarias,
secundarias y/o indices creados.

La informacion creada a partir de los datos debe ser transparente, confiable,
oportuna, accesible, coherente y acorde a las necesidades de la entidad.

Gestion de Calidad del dato
La estrategia que se implementara en la entidad para mejorar la eficacia de la
informacion y la calidad del dato debe contener los aspectos anteriormente

senalados y se representa el siguiente grafico:

Imagen 1. Gestion de la Calidad del dato.
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1. Planear: Se refiere a disenar estrategias de manera colaborativa que
establezcan una hoja de ruta adecuada para la correcta recoleccion, depuracion,
validacion y analisis de los datos, teniendo presente el desarrollo, renovacion o
cambio de las herramientas de recoleccion.

Se debe tener en cuenta la actualizacion de procesos de los involucrados en la
recoleccion y estudio de los datos, evitando la duplicacion esfuerzos, vy
garantizando la actualizacion de la informacion junto con la calidad del dato.

2. Ejecutar: Desarrollar lineamientos, guias y protocolos que garanticen la
adecuada recoleccion, validacion y estudio de los datos, capacitar al personal
para conocer las herramientas existentes en la Entidad, que a su vez permitan el
adecuado manejo de estas y que garanticen la extraccion del dato relevante para
su analisis y visualizacion, asi como utilizar las herramientas que respondan a las
necesidades de los grupos de valor.

3. Medir: Clasificar los datos dentro de una escala, ya sea; nominal,

ordinal, de intervalo, y de razon. Realizar el resumen de dichos datos, ya sea con
medidas de tendencia central, dispersion o conteo. Esto ayuda a percibir las necesidades
de informacion o de herramientas para su posterior analisis.

4. Analizar: Se utilizaran cuatro tipos basicos: analisis descriptivo y exploratorio,
analisis inferencial, analisis predictivo y analisis causal. Son el paso a paso hacia
la madurez de la interpretacion y analisis, cada paso reduce la distancia entre
‘planear” y "adaptar”.

5. Adaptar: A partir del analisis proponer posibles reformulaciones de
reglamentaciones o reglamentaciones nuevas y flexibilizacion o reformulacion
de marcos técnicos y/o juridicos. Incrementar o reducir recursos presupuestarios
segun las modalidades de asignacion presupuestaria o compra de servicios que
permitan garantizar la continuidad de los servicios esenciales. Aplicar politicas
de divulgacion de la informacion y de retroalimentacion.

6. Mejorar: Con los datos analizados, se tomaran decisiones que son
oportunidades de mejora de procesos implementados, también se deben disenar
estrategias nuevas en caso de ser necesario, es importante implementar el plan
de calidad de la informacion y hacer seguimiento a sus indicadores, permitiendo
mejorar la calidad de la informacion.


https://mauricioanderson.com/escalas-de-medicion-estadistica/#Escala_nominal
https://mauricioanderson.com/escalas-de-medicion-estadistica/#Escala_ordinal
https://mauricioanderson.com/escalas-de-medicion-estadistica/#Escala_de_intervalo
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Produccién de la Informacion.

Este ciclo es el paso a paso, por el cual se tomar decisiones que determinaran el
rumbo de la institucion, el cambio de algunas caracteristicas o su eliminacion en
algunos casos.

Imagen 2. Produccion de la Informacion
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Fuente: Elaboracion propia

1. Determinacion de informacion: Este es el primer paso, donde se determina el
comportamiento de los procesos y que es lo que se quiere identificar, ademas
de determinar la poblacion objetivo, evitando la redundancia, garantizandola
suficiencia y la relevancia. Esto implica identificar las necesidades los grupos de
valor, consultar y confirmar la informacion solicitada, definir los objetivos vy
elaborar un plan accion acorde a las estrategias de la entidad.

2. Recoleccion: Es el paso que define las herramientas de recoleccion de
informacion, que sean de facil uso y accesibilidad para facilitar la recoleccion de
los grupos de valor. En caso de inferirse se deben garantizar la calidad y
seguridad del dato en su manipulacion a lo largo de su gestion.

La oficina asesora de Planeacion definira la dependencia responsable de
producir el insumo para la informacion estadistica solicitada, asi como los roles,
funciones, frecuencia, caracteristicas y tratamiento de la informacion. Todo esto
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debe quedar documentado en actas de reunion y se debe digitalizar en una
carpeta de acceso publico.

3. Disenar la metodologia orientada a resultados. Se debe tener presente el tipo
de operacion estadistica a realizar, es decir: censal, muestral (probabilistica o no
probabilistica), de registro o derivada. Tambiéen incluye el diseno tematico
estadistico, sus graficos e instrumentos que se usaran, ademas de mecanismos
de analisis y difusion de la informacion.

Validacion y depuracion: La validacion de los datos que se recolecten de fuentes
secundarias deben pasar por discriminacion y analisis donde se acepte o rechace.
Esto sera acorde a los procesos estratéegicos, misionales, de apoyo y de
evaluacion, evitando de esta manera el duplicar la informacion y garantizar la
calidad de los datos.

El propdsito de la validacion es poner en accion la metodologia ya sea; el
procesamiento de los datos, por ejemplo, calculos, estimaciones, variables,
creacion de indices y bases de datos. Esta ejecucion se dara por fases.

4. Consolidacion de informacion para el analisis: Se analiza la informacion bajo
tres requisitos, la consistencia, la suficiencia, y su necesidad. la informacion
resultante se pondra en aplicacion de contenidos y evaluacion. Esta revision
garantizara la confiabilidad de la informacion.

Con este medio se podra realizar la trazabilidad de la informacion, consultas
integradas, trasparencia y democratizacion de la informacion de forma
coherente, relevante y simple.

Con el trascurrir del tiempo, tener un repositorio de informacion enriquecido que
suministre el insumo necesario para estudios de alto nivel con datos
indispensables con el objetivo de generar valor.

5. Publicacion de informacion: Se estableceran los mecanismos de
consolidacion y difusion de la informacion validada, dando respuesta a una
solicitud externa o como necesidad trabajo interno. Tambiéen se deben contar con
medios que incentiven el uso de los datos para el analisis o la generacion de
valor. Con la gestion de la Calidad del dato, busca generar informacion
susceptible de ser publicada para su aprovechamiento por parte de los grupos
de valor.

6. Algunos pasos contemplados por fuera de este ciclo son: El Club Militar
debera organizar un comité interno o delegar a uno para analizar y corroborar la
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informacion antes de entes de hacerla publica.

Los datos estadisticos seran publicados por el gestor de los sistemas integrados
de cada proceso o quien desempene dicha funcion o quien sea autorizado para
esta.

Los procedimientos para la difusion de las operaciones estadisticas se
desarrollaran a través de la pagina web de la entidad y a traves de boletines,
informes, compendios indicadores, graficos, bases de datos estaticas y/o tablas
dinamicas.

Todo analisis estadistico contara con un resumen para facilitar su difusion,
ademas de tener instructivos o guias para la interpretacion y la utilizacion de la
informacion.

Se tendran en cuenta las sugerencias de los grupos de valor a traves de
diferentes canales de comunicacion.

DEFINICIONES

Analisis de contingencia. Es el estudio que se realiza con las tablas de
contingencia y consiste en analizar el grado de asociacion o dependencia entre
dos variables cualitativas; para medir el grado de dependencia se utiliza el
coeficiente de contingencia. (Ver coeficiente de contingencia).

Analisis de correlacion. Es el estudio que se realiza para medir la intensidad o
grado de la asociacion que existe entre variables numericas.

Analisis descriptivo y exploratorio. El analisis descriptivo se utiliza para resumir
y visualizar los datos historicos. En otras palabras, indica a las organizaciones lo
que ya ha ocurrido.

El tipo mas sencillo de analisis, el analisis descriptivo, podria ser tan basico como
un grafico que analiza las cifras de ventas del ano pasado. Cada esfuerzo de
analisis depende de una base firme formada por el analisis descriptivo vy
exploratorio. Muchas empresas todavia realizan fundamentalmente esta forma
de analisis, que incluye tableros de datos, visualizaciones de datos vy
herramientas de elaboracion de informes.
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Analisis diagnodstico. A medida que los esfuerzos de analisis maduran, las
organizaciones empiezan a hacer preguntas mas complejas sobre sus datos
historicos. ELl analisis diagnostico examina no solo lo que paso, sino tambien por
qué paso. Para realizar el analisis diagnostico, los analistas deben ser capaces de
realizar consultas detalladas para identificar tendencias y causalidad.

Con el analisis diagnostico, se pueden descubrir nuevas relaciones entre
variables: en el caso de una empresa de ropa deportiva, el aumento de las cifras
de ventas en el Medio Oeste podria correlacionarse con el tiempo soleado. El
analisis diagnostico correlaciona los datos con los patrones y sirve para explicar
los datos andmalos o mas discrepantes.

Analisis predictivo. Mientras los dos primeros tipos de analisis evaluaban datos
historicos, tanto el analisis predictivo como el prescriptivo apuntan hacia el
futuro. El analisis predictivo crea un prondstico de los resultados probables sobre
la base de las tendencias identificadas y los modelos estadisticos derivados de
los datos historicos.

Para desarrollar una estrategia de analisis predictivo es necesario elaborar
modelos y validarlos para crear simulaciones optimizadas, a fin de que los
responsables de la toma de decisiones empresariales puedan lograr los mejores
resultados. El aprendizaje automatico se utiliza normalmente para el analisis
predictivo, ensenanza de modelos con conjuntos de datos altamente escalados
para generar predicciones mas inteligentes.

Analisis prescriptivo. Otro tipo de analisis avanzado es el analisis prescriptivo.
Con el analisis prescriptivo, que recomienda la mejor solucion basada en el
analisis predictivo, la evolucion hacia la toma de decisiones realmente basada en
los datos es total.

Se basa fundamentalmente en el analisis del aprendizaje automatico y las redes
neurales. Estas cargas de trabajo se ejecutan en computacion y memoria de alto
rendimiento. Este tipo de analisis requiere una base firme que se sustente en los
otros tres tipos de analisis, y puede ser realizado solo por empresas con una
estrategia de analisis altamente evolucionada que estén dispuestas a dedicar
importantes recursos a dicho esfuerzo.

Analisis de regresion. Es el estudio que se realiza con el propodsito de hacer
predicciones. El objetivo es el desarrollo de un modelo estadistico que pueda
utilizarse para predecir valores de una variable dependiente, basado en los
valores de la variable independiente.
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Analisis de varianza. Es un método para comparar dos o mas medias de «n»
grupos analizando la varianza de los datos, tanto entre «n» grupos como dentro
de ellos.

En el analisis de varianza se subdivide la variacion total de las mediciones
resultantes (SST Sum of squares of the treatments) en lo que puede atribuir a
diferencias entre los «n» grupos (SSA Sum of squares between (among)) y lo que
se debe al azar o que se puede atribuir a una variacion inherente dentro de los
«n» grupos (SSW Sum of squares within). La variacion dentro de grupos se
considera error experimental, mientras que la variacion entre grupos se atribuye
a efectos de tratamiento.

Variacion entre grupos (SSA)

Variacion total (SST)

Variacion dentro de grupos (SSW).

Asimetria. Es la falta de simetria entre los datos de una distribuciéon. EL concepto
de asimetria se refiere a si la curva que forman los valores de la serie presenta
la misma forma a la izquierda y derecha de un valor central (media aritmetica).

Atributos de los datos: Establece aspectos y comportamientos de los datos,
determina el nombre, el tipo de dato y sus especificaciones.

Balance Scorecard: Es una metodologia estratégica para el logro de los
objetivos y metas organizacionales. Representados en una estructura coherente
y dinamica dentro de la estrategia del negocio, sus objetivos y metas, son
puestos a prueba a través de indicadores que mediran su desempeno en el
cumplimiento de iniciativas y proyectos programados.

Bases de datos: Una base de datos es un conjunto de datos pertenecientes a un
mismo contexto y almacenados sistematicamente para su posterior uso.
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Ciclo de la informacion: Conjunto de actividades sistematicas encaminadas a
gestionar la informacion para su uso y transformacion.

Calidad de datos: Es el ambito enfocado en el aseguramiento de la calidad para
garantizar la prestacion de servicios de informacioén e institucionales, a travées de
la identificacion y propuesta de mejoras para la actualizacion del dato.

Codificacion. Es asignar numeros o claves a la informacion para facilitar el procesamiento.
Generalmente se realiza sobre las respuestas de un cuestionario, para poder identificarlas
con mayor eficacia al momento del procesamiento de datos.

Comité: Grupo de personas o organo representativo de los trabajadores de una
empresa o centro de trabajo para la toma de decisiones segun sus intereses.

Cuestionario. Es el instrumento mas utilizado para recolectar datos. Consiste en
un conjunto de preguntas respecto a una o mas variables a medir. La esencia de
los cuestionarios son las preguntas que permiten alcanzar los objetivos de la
investigacion. Las respuestas a estas preguntas constituyen los datos
estadisticos que se utilizaran para conocer las caracteristicas de la poblacion o
muestra bajo estudio.

Dato: Es una representacion simbolica (numeérica, alfabética, algoritmica,
espacial, etc.) de un atributo o variable cuantitativa o cualitativa. Los datos
describen hechos empiricos, sucesos y entidades. Es un valor o referente que
recibe el computador por diferentes medios, los datos representan la informacion
que el programador manipula en la construccidon de una solucion o en el
desarrollo de un algoritmo.

Datos desagregados: Son informacion estadistica separada en sus
componentes. Por ejemplo, el analisis de los datos de una poblacion o de una
muestra se puede analizar por genero o grupos de edad.

Desviacion estandar: mide la dispersion de los resultados de la participacion de
los docentes con la intencion de determinar qué tan lejos se encuentran del
promedio y qué tan heterogéneos (diferentes) u homogéeneos (similares) son.

Entidades: Organizaciones que forman parte del Estado.

Estadistica: Es la ciencia que se ocupa del estudio de fendmenos de tipo
generico, hormalmente enmarcado en un universo variable. Emplea modelos de
reduccion de la informacion y de analisis de validacion de los resultados en
terminos de representatividad. La informacion puede ser numeérica o alfabética.
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Fases: Cada uno de los pasos para tener en cuenta en un sistema.

Fijacion de una muestra. Es un méetodo utilizado para establecer como debe
distribuirse la muestra. En un muestreo estratificado, se refiere generalmente a
la determinacion del numero de unidades en la muestra de cada estrato. En el
muestreo por conglomerados, se refiere a la decision sobre el numero de
conglomerados por seleccionar y el tamano de la muestra en cada
conglomerado.

Fijacion optima de una muestra. Es la forma de seleccionar una muestra de
manera tal que produzca un error estandar minimo para un tamano de muestra
constante. Se utiliza en muestreo estratificado y en muestreo por conglomerados.

Fuentes: Cualquier informacion susceptible de representarse mediante un dato,
a traves de la digitalizacion.

Fuentes primarias: Bases de datos propias del Club Militar.
Fuentes secundarias: Bases de datos externas.

Gestores de informacion: Son todas las personas o dependencias responsables de
producir el insumo para la informacion estadistica solicitada.

Grupos de valor: Son todas las personas o entidades del orden nacional o local
que manifiestan la necesidad de informacion estadistica producida por la entidad.

indices: Es una lista de palabras o frases (‘encabezados’) que permite la ubicacién
de la informacion.

Informacion: Es la informacion disponible que se ha cuantificado, cualificado o
codificado ya sea; los recursos naturales, las poblaciones humanas, animales y
vegetales, el patrimonio, la produccion econdmica, los gastos e ingresos de las
administraciones publicas, y un largo etcétera de variables de vital importancia
para el conocimiento del mundo que nos rodea y la toma de decisiones.

MIPG: El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion es el marco de referencia
para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion
de las entidades publicas con el fin de generar resultados que atiendan a los
planes de desarrollo y que resuelvan las necesidades y problemas de los
ciudadanos con integridad y calidad en los servicios. Este Modelo, en su version
actualizada esta reglamentado por el decreto 1499 de 2015.
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Muestra: Aquel grupo de datos seleccionados para participar en una
investigacion, representativa de un universo.

Muestreo: El muestreo es el proceso mediante el cual se selecciona un grupo de
observaciones que pertenecen a una poblacion. Esto, con el fin de realizar
un estudio estadistico.

Muestreo aleatorio simple: Todos los individuos de la poblaciéon tienen la misma
probabilidad de ser elegidos parte de la muestra. Tiene ventajas, como el hecho
de que es facil de llevar a cabo a través de sistemas informaticos. Sin embargo,
se requiere el listado completo de toda la poblacidon y, si la muestra es muy
pequena, la seleccion podria no ser representativa.

Muestreo Sistematico: Se elige una observacion al azar y, para seleccionar el
resto de la muestra, se utilizan intervalos numéericos regulares.

Muestreo Aleatorio estratificado: Se divide a la poblacion en estratos, que son
grupos que comparten caracteristicas en comun y son mas homogeneos,
inclusive, que la poblacion en su conjunto. Entonces, se selecciona una muestra,
ya sea de manera aleatoria o sistematica, dentro de cada estrato. El objetivo es
lograr una representatividad de cada estrato.

Muestreo por conglomerados o clusteres: Consiste en crear grupos mas
pequenos que la poblacion, los cuales reflejen o compartan todas las
caracteristicas de esta. Luego, elegimos alguno de los conglomerados como
muestra y lo analizamos de forma detallada.

Muestreo método de confianza en los sujetos disponibles: Consiste en que el
investigador captara a los sujetos que estéen a su disponibilidad. Esto, por
ejemplo, en un punto geografico a determinada hora.

Muestreo método opinatico o intencional: El investigador utiliza su juicio o
criterio para elegir a quienes van a participar como parte de la muestra.

Muestreo causal o incidental: El investigador selecciona directamente a los
individuos que van a formar parte de la muestra. Por ejemplo, a los estudiantes
de una escuela. Esto, dado que tiene facil acceso a ellos.

Muestreo tipo bola de nieve: Consiste en que, después de encontrar al primer
sujeto (o primeros sujetos) de la muestra, el investigador le pide ayuda a el (o
ellos) para identificar a otros individuos con esas mismas caracteristicas.


https://economipedia.com/definiciones/muestra-aleatoria-simple.html
https://economipedia.com/definiciones/muestreo-sistematico.html
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Muestreo por cuotas: El investigador, tomando en cuenta la composicion de la
poblacion, y dividiendo por grupos o estratos, hara una seleccion proporcional
de la muestra.

Operacion estadistica: El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE), define a las operaciones estadisticas como “un conjunto de actividades
que comprenden el diseno, la produccion y difusion de informacion estadistica
sobre un determinado tema, que se origina en censos, muestras y/o registros
administrativos. La operacion estadistica debe contar con un formato especifico
para recoleccion de datos y realizarse con una periodicidad determinada”.

Promedio: Corresponde a una medida de tendencia central, también llamado
media, que corresponde a la sumatoria de todos los datos y su posterior division
en el numero total de datos.

Promedio ponderado: Tambiéen es una medida de tendencia central en que, a
diferencia del promedio, los datos tienen un peso porcentual diferente expresado
en decimales (factor de ponderacion). Por lo tanto, el promedio ponderado es el
promedio del resultado de multiplicar el dato con su factor ponderado.

Procedimiento: Conjunto de normas o instrucciones que ordenan y regulan un
proceso de analisis de la informacion y sus distintos tramites.

Politica estadistica: Ordenacion de la informacion estadistica o criterios de
regulacion estadistica generales o de sectores concretos.

Registro: Inscripcion de un dato en determinadas bases de datos, documentos
publicos, instancias, etc.

Varianza: Es una medida de dispersion de la informacion. Se obtiene como el
promedio de los cuadrados de las desviaciones de los valores de la variable
respecto de su media aritmética.

Mide la distancia existente entre los valores de la serie y la media. La varianza
siempre sera mayor que cero. Mientras mas se aproxima a cero, mas
concentrados estan los valores de la serie alrededor de la media. Por el contrario,
mientras mayor sea la varianza, mas dispersos estan los datos. Este estadistico
tiene el inconveniente de ser poco significativo, pues se mide en el cuadrado de
la unidad de la variable. Por ejemplo, si la variable viene dada en cm, la varianza
vendra en cma2.



% / Cadigo:
) Politica de gestion de informacion y Version:
ez operaciones estadisticas del Club Militar. E‘zg‘i?]; 15 de 23
CLUB MILITAR

MANUAL DE GESTION ESTADISTICA

Se debe desarrollar un manual siguiendo las orientaciones establecidas en el
Plan Estratégico del Club Militar, particularmente de los formularios de
procedimiento determinacion de necesidades (DE-P06), guia elaboracion vy
analisis matriz DOFA (DE-G04) , plan anticorrupcion y atencion al ciudadano -
PAAC (DE-Qo02), plan estrategico y plan estrategico derivado club militar (DE-
Qo01), los cuales constituyen instrumentos de la planificacion y produccion
estadistica, ya que consolidan la informacion de las diferentes dependencias de
la entidad.

Una vez identificadas las necesidades de manera efectiva y practica,
agruparemos la informacion usando el Balance Scorecard para el logro de los
objetivos y metas organizacionales, teniendo presente el comportamiento de las
variables, categorias, indicadores, periodicidad, documentacion complementaria,
accesibilidad, divulgacion y publicacion.

Sin embargo, para un desarrollo del manual completo, eficaz y eficiente se hace
necesario realizar una exploracion de datos y desarrollar cada una de las
acciones propuestas en la ruta para la gestion de la informacion estadistica
(PRINCIPIOS PARA LA PRODUCCION DE LA INFORMACION Y GESTION DE LA
CALIDAD DEL DATO), ademas, de tener en cuenta los siguientes pasos:

1. Comprension de los objetivos del Club Militar

Comprender como los datos se coordinan con el plan estratégico del Club Militar,
asi como usar estrategias contempladas en la toma de decisiones de planeacion
y discernir cual es la relevancia de la informacion para arbitrajes internos en la
toma de decisiones.

2. Coordinaciéon y concurrencia los objetivos junto con las necesidades del
Club Militar.

Entender que los requerimientos del socio encuentran en algunas ocasiones
trabas con la burocracia, se buscara la forma de articular o armonizar los datos
con los requerimientos que se tengan contemplados en la ley.

3. Interpretacion y evaluacién de los resultados hallados en la ejecucion
estadistica.

En la interpretacion y evaluacion de los datos se realizara por pasos. En un primer
momento, se haran reportes o resumenes estadisticos de la informacion



% / Cadigo:
) Politica de gestion de informacion y Version:
ez operaciones estadisticas del Club Militar. E‘zg‘i?]; 16 de 23
CLUB MILITAR

solicitada o analisis descriptivos, con el fin de interpretar de manera general el
movimiento de los datos.

En segunda instancia, se realiza nuevamente otro analisis en el que se busca dar
un diagnostico de los datos, su discriminacion y sus relaciones.

Como ultimo proceso se contempla el establecer o definir relaciones, causales entre las
variables, asi como la formulacion de un modelo estadisticos o varios. Lo anterior depende
de la naturaleza del estudio cuantitativo planteado y se denomina Analisis diagnostico.

Una vez se tenga la hipotesis, se deben validar las conclusiones, comprobando a traves de
la experticia o del ensayo de la solucion si son suficientes, necesarias y dan respuesta a
todos los puntos de la necesidad identificada. Encaso de no llegar a la solucion se sugiere
desarrollar de otra manera uno de los anteriores pasos.

4. Uso de los resultados, toma de decisiones gerenciales

Una vez se tenga el resultado se debe definir el uso de estos y la estrategia de abordaje, un
reporte amigable y la comunicacion a las partes interesadas, en términos de forma,
proposito e intencionalidad siempre teniendo como prioridad el afiliado o socio y las
diferentes plataformas de difusion. Asi como la formulacion de manuales, su actualizacion,
la obtencion de indicadores y diseno de series historicas.

OPERACIONES ESTADISTICAS DE CARACTER MISIONAL DEL CLUB MILITAR

Las operaciones estadisticas definidas por Club Militar responden a la misionalidad de la
institucion,y son las siguientes:

1. Realizar un analisis exploratorio del bienestar social, cultural y de recreacion a los
afiliados y proveedores.

2. Buscar la construccion de un indice explore y proponga niveles de satisfaccion y
fidelizacion de los afiliados, sus familias, asimilados e invitados.

3. ldentificar las necesidades para fortalecer y asegurar la capacidad logistica

administrativa para facilitar la operacion comercial del Club Militar.

Identificar las posibles implementaciones de nuevos productos y servicios.

Acompanar con datos la implementacion de mercadotecnia para ampliar la demanda

del servicio y nuestros afiliados.

6. Desarrollar una medida de la cultura organizacional y fortalecer el talento humano.

oA



% / Cadigo:
) Politica de gestion de informacion y Version:
I operaciones estadisticas del Club Militar. ';Z‘;}?}; 17 de 23
CLUB MILITAR

EQUIPO OPERATIVO del Proceso:

Firma:

RESPONSABLE DIRECTIVO del Proceso:
Firma:

Acompanamiento Proceso:

Jefe Oficina Asesora de Planeacion
CONTROL DE CAMBIOS:

VERSION DESCRIPCION FECHA
APROBADO

Representante de la Alta Direccion
Politica de gestion de informacion y operaciones estadisticas del Club Militar

Jefe Oficina Asesora de Planeacion



% / Cadigo:
) Politica de gestion de informacion y Version:
ez operaciones estadisticas del Club Militar. ';Zzhi':‘]; 18 de 23
CLUB MILITAR

ANEXOS
Evaluacion diagnostica:

Planeacion estadistica

# La entidad usa las estadisticas o indicadores disponibles en las entidades del Sistema
Estadistico Nacional - SEN para llevar a cabo el direccionamiento estratégico (Plan
estrategico institucional; Plan de accion anual y proyectos de inversion)

* La planeacion institucional esta alineada al cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo sostenible ODS

* Los procesos de planeacion de la entidad se desarrollan identificando las
necesidades de informacion a traves de:

- Consulta a usuarios internos

- Consulta a grupos de valor

% La entidad elabora un diagnostico de la actividad estadistica con los siguientes
elementos:

- Entorno institucional
- Recursos (financieros, humanos, fisicos, tecnologicos)

- Estado de la implementacion de los lineamientos, Normas y estandares definidos
en el SEN
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- Inventarios de indicadores, operaciones estadisticas; registros administrativos y
demanda de informacion

- Flujos de informacion (Entre entidades; Entre entidades y grupos de valor)

- Percepcion de los grupos de valor o partes interesadas sobre la accesibilidad y uso
de la informacion estadistica e indicadores

+ | a entidad incorpora el diagnostico de capacidad estadistica en el plan estratégico
institucional.

* El plan estrategico de la entidad incluye las lineas de accion para la generacion,
procesamiento, reporte o difusion de informacion estadistica.

+ El plan estratégico de la entidad incluye lineas de accion que permiten la
implementacion de los lineamientos definidos por el SEN para garantizar la calidad
de las estadisticas.

+ El plan estrategico de la entidad incluye lineas de accion para el mejoramiento
continuo de las estadisticas y los registros administrativos.

# La entidad desarrolla jornadas de capacitacion sobre:
- Seguridad digital
- Generacion, procesamiento, reporte o difusion de informacion estadistica

# Existe en la estructura organizacional una dependencia y/o grupo interno de trabajo
que coordina y centraliza los indicadores o estadisticas relevantes para la toma de
decisiones.
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# La entidad cuenta con procedimientos para la generacion, procesamiento, reporte o
difusion de informacion estadistica.

% En los manuales de funciones se contempla uno o varios perfiles que contemple
funciones relacionadas con la generacion, procesamiento, reporte o difusion de
informacion estadistica.

% En el comité de desarrollo administrativo de la entidad se generan acciones para la
produccion, accesibilidad y uso de la informacion estadistica.

*+ La entidad ha dispuesto el recurso humano suficiente para la generacion,
procesamiento, analisis y difusion de informacion estadistica.

#+ La entidad ha dispuesto el espacio fisico necesario para la generacion,
procesamiento, analisis y difusion de informacion estadistica.

* La entidad ha dispuesto del hardware y software suficiente para la generacion,
procesamiento, analisis y difusion de informacion estadistica.

% La entidad ha dispuesto del recurso financiero suficiente para la generacion,
procesamiento, analisis y difusion de informacion estadistica.

+ La entidad cuenta con el inventario de informacion estadistica:

- Operaciones estadisticas
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- Registros administrativos
- Indicadores con su linea base

# La entidad cuenta con la cotizacion de las estrategias y acciones de fortalecimiento
de la capacidad estadistica institucional.

* La entidad dispone de herramientas de procesamiento de datos para generar
informacion estadistica, adicionales a las hojas de calculo.

# La entidad usa mecanismos tecnologicos tales como servicios web, FTP o SDMX para
la difusion y transferencia de informacion estadistica.

# La entidad evalua la efectividad de las estrategias y acciones definidas en plan
estratégico institucional para el fortalecimiento estadistico.
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Sugerencia - Planeacion estadistica

Analista de datos debe conocer o tener experiencia previa en funciones tates como:
Limpiar, organizar, ordenar y estructurar bases de datos recopiladas.

Crear, buscar o definir modelos estadisticos, patrones, indicadores y variables de analisis.

Descargar datos abiertos de paginas publicas de distintas fuentes y entidades tanto
publicas como privadas. De ser necesario escapear datos de sitios web.

Crear bases de datos propias, lo que implica estructurar bases de datos y realizar trabajo
manual.

Realizar curaduria de los datos obtenidos y creados.
Extraer informacion relevante en hojas de calculo o bases de datos para analisis.

Hacer conversiones de bases de datos de distintos formatos a XLSX o en formatos de facil
USO Yy acceso.

Crear y suministrar graficas, mapas y/o visualizaciones tanto estaticas como dinamicas
para el analisis del equipo de investigacion con el fin de definir plan y rutas de trabajo.
Adicional crear los graficos que sean necesarios para los documentos e informes de la
investigacion.

Participar en reuniones diarias y/o semanales de seguimiento del proyecto.

Redactar informes que incluyan las cifras, analisis y datos relevantes que arrojen las bases
de datos y/o graficos.

Apoyar en la revision de los informes finales que estaran a cargo de planeacion para
contrastar con los datos obtenidos por medios propios, descargas publicas, via derechos
de peticion y las bases propias elaboradas por el equipo del Club Militar.

Utilizar un mail dedicado institucional para todo el almacenamiento de los datos e
informacion de la investigacion.

PRODUCTOS DE ENTREGA

Inventario de las bases de datos: originales y las limpias/estructuradas con un indice claro
de ubicacion.
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Listado de las formulas empleadas para las graficas, limpiezas de los datos y demas uso
de los datos y mapas.

Informes de analisis que incluyan las cifras, graficos y datos relevantes de la investigacion.

Informes de avance semanales sobre el desarrollo de las actividades a su cargo.



