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Introduccién

El patrimonio cultural y el turismo son dos elementos que deben estar estrechamente
vinculados, debido a que el turismo cultural se ha convertido en una herramienta necesaria para
promover, preservar y valorar el patrimonio cultural de una regién. A través del turismo, las
comunidades locales pueden beneficiarse econémicamente y las generaciones futuras pueden
apreciar y conocer su historia, tradiciones y legado cultural.

Es asi como el presente trabajo se enfoca en el andlisis de las politicas publicas de
turismo en cuanto al patrimonio cultural del municipio de Ipiales, departamento de Narifio. Las
politicas implementadas por las autoridades publicas deben contribuir de manera importante y
necesaria a la proteccidn, promocién y gestion sostenible del patrimonio cultural a través del
turismo. Para ello, se ha seleccionado como estudio de caso el municipio de Ipiales y su
patrimonio cultural.

El patrimonio cultural abarca una amplia vision de elementos, que van desde sitios
arqueoldgicos, monumentos histdricos y arquitecténicos, hasta tradiciones, festividades,
artesanias y gastronomia. En este sentido, el turismo se presenta como una via para difundir y
valorar este patrimonio, al mismo tiempo que genera beneficios econdmicos y sociales para las
comunidades locales.

Sin embargo, es importante evaluar de manera critica la efectividad de estas politicas
publicas, identificando los aciertos, desafios y oportunidades de mejora. De esta manera, sera
posible fortalecer las estrategias implementadas y garantizar la proteccién y promocién
adecuada del patrimonio cultural a través del turismo.

A lo largo de este trabajo, se realizara un analisis de las politicas publicas de turismo en
relacion al patrimonio cultural, examinando el marco normativo y legal, asi como los resultados y
desafios encontrados. Ademads, se propondran recomendaciones concretas para mejorary
fortalecer estas politicas, con el objetivo de impulsar un turismo cultural sostenible y
responsable en el municipio de Ipiales.

El analisis de las politicas publicas de turismo en cuanto al patrimonio cultural es de vital

importancia para garantizar la preservacion y promocién adecuada de nuestro legado cultural.
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Tema
Analisis de Politicas Publicas de Turismo en cuanto al Patrimonio Cultural del Municipio

de Ipiales, Departamento de Nariiio

FIGURA 1. Iglesia San Pedro Martir de la Catedral, Ipiales, Semana Santa
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Nota: Elaboracion propio autor, Ipiales,2023

FIGURA 2. Iglesia San Pedro Martir de la Catedral, Ipiales, Semana Santa

Nota: Elaboracion propio autor, Ipiales,2023
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FIGURA 3. Qhapag Nam-Sistema Vial de la Fontera, Potosi

Nota: Elaboracion propio autor, Ipiales,2023

FIGURA 4. Escultura del Carnaval, Carnaval Multicolor de la Frontera

Nota: Elaboracién propio autor, Ipiales,2023



TURISMO Y PATRIMONIO CULTURAL 9

FIGURA 5. Escultura del carnaval, Carnaval Multicolor de la Frontera
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Nota: Elaboracién propio autor, Ipiales,2023

FIGURA 6. Danza Folclorica representativa de Carnaval

Nota: Elaboracion propio autor, Ipiales,2023
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FIGURA 7. Santuario de Nuestra Sefiora de Las Lajas, Ipiales
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Nota: Elaboracion propio autor, Ipiales,2023

FIGURA 8. Santaurio de Nuestra Sefiora de Las Lajas
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Nota: Elaboracién propio autor, Ipiales,2023
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FIGURA 9. Antigua Casa de Aduanas, Ipiales
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Nota: Elaboracion propio autor, Ipiales,2023

FIGURA 10. Puente Natural de Rumichaca

Nota: Elaboracion propio autor, Ipiales,2023
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1. Planteamiento del Problema
1.1. Descripcion:

El turismo es una de las principales industrias de nuestro municipio y es crucial para el
desarrollo econdmico. Sin embargo, el turismo también puede tener un impacto negativo en el
patrimonio cultural del municipio de Ipiales si no se gestiona adecuadamente.

El patrimonio cultural del municipio de Ipiales, incluye una amplia variedad de
elementos, como sitios arqueoldgicos, arquitectura histdrica, arte, musica, gastronomia y
tradiciones culturales. Estos elementos son importantes tanto para los Ipialefios como para los
visitantes extranjeros, ya que ayudan a preservar la identidad cultural y atraer turistas
interesados en la historia y la cultura del municipio de Ipiales.

Esto implica examinar cdmo se estan protegiendo los sitios y monumentos culturales,
cémo se esta promoviendo la educacién y la conciencia sobre el patrimonio cultural, cémo se
estd involucrando a las comunidades locales en el turismo cultural y cémo se estd equilibrando la
necesidad de desarrollar el turismo con la necesidad de proteger el patrimonio cultural.

Este analisis puede ayudar a identificar las fortalezas y debilidades de las politicas
publicas actuales de turismo en Ipiales en relacidén con el patrimonio cultural, y puede brindar
recomendaciones para mejorar estas politicas en el futuro. Al hacerlo, se puede garantizar que el

turismo en municipio de Ipiales sea sostenible y mejorar la economia de Ipiales.

1.2. Formulacion:

El problema que se plantea en el andlisis de politicas publicas de turismo en cuanto al
patrimonio cultural del municipio de Ipiales, se expresa de la siguiente manera:

¢Cémo estan formulando y ejecutando las politicas publicas de turismo en Colombia en
relacién con la valoracién y promocién del patrimonio cultural del municipio de Ipiales? éEn qué
medida estas politicas estan contribuyendo al desarrollo sostenible del turismo y al
fortalecimiento de la identidad cultural de las comunidades locales, y son competentes los
desafios y oportunidades para mejorar su eficacia y eficiencia?

Pregunta de investigacion: ¢ Cudl es el andlisis de las politicas publicas de turismo en
Ipiales con respecto al patrimonio cultural y cdmo han beneficiado en la promocidn del

patrimonio cultural en el sector turistico de Ipiales?
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2. Objetivos
2.1. Objetivo General:
Determinar un andlisis de las politicas publicas de turismo en relacién al patrimonio

cultural del municipio de Ipiales.

2.2. Objetivos Especificos:
- Identificar las politicas publicas de turismo relacionadas con la proteccién y promocién
del patrimonio cultural en el municipio de Ipiales.
- Identificar las fortalezas en la gestidn del patrimonio cultural.
- Analizar la efectividad de estas politicas publicas en la proteccién y promocién del
patrimonio cultural del municipio de Ipiales.
- Proponer estrategias de fortalecimiento para promover el sector turistico del patrimonio

cultural del municipio de Ipiales.

3. Justificacion:

El turismo es un sector econdmico de gran importancia para Ipiales, que ha
experimentado un crecimiento significativo en los Ultimos afios. Sin embargo, la explotacion
turistica puede tener impactos negativos sobre el patrimonio cultural del municipio, que es una
fuente fundamental de identidad y riqueza cultural.

Por esta razén, resulta necesario llevar a cabo un anlisis de las politicas publicas de
turismo en Ipiales en cuanto al patrimonio cultural, con el fin de identificar sus fortalezas y
debilidades, y proponer medidas que permitan un desarrollo turistico y en este sentido,
respetuoso con el patrimonio cultural de Ipiales.

En definitiva, el estudio de las politicas publicas de turismo en cuanto al patrimonio
cultural del municipio de Ipiales es esencial para garantizar un desarrollo turistico sostenible y
responsable, que permita preservar y valorar la riqueza cultural del municipio, al mismo tiempo
que se promueve el crecimiento econdmico y se genera oportunidades de empleo parala

poblacién local.

4. Estado del Arte:

Autores Colombianos

Caicedo, A. (2018). Turismo y patrimonio cultural: Andlisis de las politicas publicas en el
municipio de Ipiales. Revista de Investigacidon en Turismo y Desarrollo Regional, 10(2), 78-91.
Gaviria, J. (2016). El patrimonio cultural como recurso turistico: Una mirada a la gestion

publica en Ipiales. Estudios Politicos, (48), 148-167.
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Ramirez, M. (2017). Turismo y patrimonio cultural en el municipio de Ipiales: Andlisis de

las politicas

5. Marco Referencial:

El analisis de politicas publicas de turismo en cuanto al patrimonio cultural del municipio
de Ipiales requiere del marco tedrico que proporcione una perspectiva de la relacion entre
turismo y patrimonio cultural, asi como los conceptos claves que permitan entender la gestién y
planeacién de politicas publicas. En este sentido, se citaran algunas de las investigaciones
realizadas por autores colombianos que se relacionan con el tema.

Turismo y Patrimonio Cultural:

El turismo y el patrimonio cultural tienen una estrecha relacién, ya que el patrimonio
cultural es uno de los principales atractivos turisticos en muchas regiones del mundo (Zambrano,
2019). Segln Zambrano (2019), el turismo es una herramienta que puede ayudar a la
conservacioén y preservacion del patrimonio cultural, siempre y cuando se apliquen medidas
adecuadas para su proteccion.

Gestidn y Planeacion de Politicas Publicas:

La gestién y planeacién de politicas publicas es fundamental para el desarrollo del
turismo y la proteccién del patrimonio cultural. Segiin Quintero y Alvarez (2016), es necesario
tener en cuenta diferentes factores, como la identificacidn y valoracion del patrimonio cultural,
la planificacién estratégica y la participacién ciudadana para lograr un manejo adecuado y
sostenible del turismo.

En cuanto al marco normativo, es importante mencionar la Ley 397 de 1997, que
establece el marco general para la proteccién del patrimonio cultural en Colombia. También es
relevante la Ley 1558 de 2012, que regula el turismo y busca promover su desarrollo sostenible
en el pais.

En este sentido, autores como Hall (2008) y Buhalis y Costa (2006) sefialan la necesidad
de considerar aspectos como la identidad cultural, la conservacién del patrimonio y la
participacidn de la comunidad en la planificacidn y gestién turistica.

En relacion al patrimonio cultural, es fundamental destacar la importancia de su
conservacion y gestion como elemento clave en la identidad y desarrollo de las comunidades
locales. En este sentido, autores como Jiménez (2015) y Oyarzun y Mulet (2010) sefialan la
necesidad de una gestidn participativa y colaborativa que involucre a la comunidad en la toma de

decisiones y la valoracion del patrimonio cultural.



TURISMO Y PATRIMONIO CULTURAL 15

Por otra parte, el analisis de politicas publicas en el dmbito turistico implica considerar
aspectos como la formulacidn, implementacién y evaluacion de politicas y estrategias. En este
sentido, autores como Dredge y Jenkins (2013) destacan la importancia de la colaboracién y
coordinacion entre los diferentes actores involucrados en la planificacion y gestidn turistica,
incluyendo a los gobiernos locales y la sociedad civil.

En cuanto al caso especifico del municipio de Ipiales, es necesario destacar la riqueza de
su patrimonio cultural, que incluye elementos como el Santuario de Nuestra Sefora de Las Lajas,
la Antigua Casa de Aduanas, Festival Internacional Ipiales Cuna de Grandes Trios, Qhapag Nam-
Sistema Vial de la Frontera, Semana Santa y el Carnaval Multicolor de la Frontera. En este
sentido, autores como Mufoz y Cérdoba (Revista Testimonio, 2022, pag. 1) sefalan la necesidad
de una gestion turistica que considere la diversidad cultural y la participacién de la comunidad
local en la promocién y valoracién del patrimonio.

En resumen, el analisis de politicas publicas de turismo en cuanto al patrimonio cultural
del municipio de Ipiales se enmarca dentro de la interseccidon de dos campos de estudio: el
turismo y la gestidn del patrimonio cultural. En este sentido, se destacan aspectos como la
planificacidén y gestion turistica sostenible, la conservacidn y gestién del patrimonio cultural, y la
colaboracidn y coordinacidn entre los diferentes actores involucrados en la planificacidon y
gestiodn turistica.

Articulo 72 de la Constitucidon Politica de Colombia

La Constitucion Politica de Colombia, en su articulo 72, reconoce la importancia del
patrimonio cultural como un bien fundamental para la identidad y la diversidad cultural del pais.
Este articulo establece la obligacidn del Estado de proteger, conservar y difundir el patrimonio
cultural material e inmaterial, y de garantizar el acceso de todos los ciudadanos a este
patrimonio. Ademas, se establece la responsabilidad de las autoridades y de la sociedad en
general en la preservacién de este patrimonio como parte de la memoria colectiva de Colombia.

La Ley 397 de 1997 (Ley General de Cultura)

La Ley 397 de 1997, también conocida como la Ley General de Cultura es una ley
colombiana que tiene como objetivo promover y proteger la diversidad cultural del pais. Esta ley
establece politicas y medidas para la promocién, proteccion y fomento de las expresiones
culturales y artisticas en Colombia, reconociendo la cultura como un bien comun de la sociedad.

La ley establece la creacidon de politicas publicas para el desarrollo de la cultura, la

creacioén de instituciones y programas de apoyo a la cultura, la promocion de la educacion
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cultural, la proteccién del patrimonio cultural, la proteccion de los derechos de los creadores y
artistas, y la promocidn del acceso a la cultura para todos los ciudadanos.

Ademds, la Ley 397 establece la creacidn del Ministerio de Cultura, como entidad
encargada de la formulacion y ejecucion de politicas culturales en Colombia, y de la Comisidn
Nacional de Television, encargada de regular y promover la televisién y los medios audiovisuales
en el pais.

En resumen, la Ley General de Cultura de Colombia busca proteger y promover la
diversidad cultural del pais, a través de politicas publicas, programas y medidas que fomenten la
educacioén, proteccion y acceso a la cultura, y la creacién de instituciones y entidades encargadas
de la promocién y proteccion de la cultura en Colombia.

La Ley 1558 de 2012

La Ley 1558 de 2012 es una norma del gobierno colombiano que busca promover el
emprendimiento y la innovacién en el pais. La ley establece una serie de medidas para fomentar
la creacion de nuevas empresas y la modernizacién de las existentes, asi como para mejorar la
competitividad y productividad de la economia colombiana.

Entre las medidas mds importantes que establece la ley se encuentran la creacion de
nuevos instrumentos financieros para el apoyo a los emprendedores, la eliminacién de barreras
para la creacién de empresas, la simplificacion de tramites y la promocién de la cultura
emprendedora en el pais. La ley también establece incentivos fiscales para las empresas que
inviertan en investigacion y desarrollo, asi como para aquellas que adopten practicas sostenibles
y responsables con el medio ambiente.

En resumen, la Ley 1558 de 2012 busca promover el desarrollo econémico de Colombia a
través del fomento al emprendimiento, la innovacién y la competitividad empresarial.

La Ley 1698 de 2013

La Ley 1698 de 2013 establece el régimen de proteccidn del patrimonio cultural
inmaterial en Colombia. Esta ley reconoce la importancia del patrimonio cultural inmaterial
como un elemento fundamental para la identidad y la diversidad cultural del pais, y establece
medidas para su preservacion, promocién y salvaguardia.

Entre las principales disposiciones de la Ley 1698 se encuentran la creacién del Registro
Nacional de Patrimonio Cultural Inmaterial, la definicidn de los criterios para la identificacién y
valoracién de este patrimonio, la promocién de su inclusion en la educaciéon y la difusion de sus

manifestaciones a nivel nacional e internacional.
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Ademas, la ley establece la obligacién de proteger y preservar el patrimonio cultural
inmaterial, asi como de garantizar la participacién activa de las comunidades y grupos
portadores en su salvaguardia y transmision a las generaciones futuras. También se prevé la
adopcion de medidas de salvaguardia especificas para cada manifestacion del patrimonio

cultural inmaterial, con el fin de garantizar su continuidad y sostenibilidad.

5.1. Marco Contextual:

El analisis de politicas publicas de turismo en cuanto al patrimonio cultural del municipio
de Ipiales se enmarca dentro del campo de estudio de la gestidn turistica y el patrimonio
cultural. La gestidn turistica se refiere a las acciones que se llevan a cabo para promover y
desarrollar el turismo en una determinada regién o destino, mientras que el patrimonio cultural
se refiere a los bienes culturales que son considerados de valor histérico, artistico,
arquitecténico, antropoldégico, entre otros, y que forman parte de la identidad de una
comunidad.

El analisis de politicas publicas de turismo implica el estudio de las decisiones y acciones
gubernamentales relacionadas con el desarrollo turistico de una region o destino, incluyendo la
planificacién, implementacion y evaluacidn de politicas, programas y proyectos especificos. En
este caso, el analisis se centra en la politica publica de turismo del municipio de Ipiales y su
relacion con el patrimonio cultural de la region.

El patrimonio cultural del municipio de Ipiales incluye una serie de bienes culturales,
como por ejemplo el Santuario de Nuestra Sefiora de Las Lajas, que es un importante centro de
peregrinacion religiosa, el Conjunto Puente Natural Rumichacay la Antigua Casa de Aduanas,
Festival Internacional Ipiales Cuna de Grandes Trios, Qhapag Nam-Sistema Vial de la Frontera,
Semana Santa y el Carnaval Multicolor de la Frontera. Estos bienes culturales son atractivos
turisticos importantes para la region y su conservacién y promocién son fundamentales para el
desarrollo turistico sostenible del municipio.

En este sentido, el andlisis de politicas publicas de turismo en cuanto al patrimonio
cultural del municipio de Ipiales implica analizar la efectividad de las politicas y programas
existentes en cuanto a la promocidn y conservacién del patrimonio cultural, identificar las
barreras y desafios en la implementacién de dichas politicas, y proponer estrategias para
mejorar la gestion turistica y la conservacién del patrimonio cultural en la regidon. Esto puede
incluir la implementacién de programas de educacion y sensibilizacion para la poblacién local y

turistas sobre la importancia del patrimonio cultural, la inversién en la conservacidn y
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restauracion de los bienes culturales, el fortalecimiento de la capacidad de gestidn turistica de la

region, entre otras medidas.

5.2. Marco Teorico:

El analisis de politicas publicas de turismo en cuanto al patrimonio cultural del municipio
de Ipiales se enmarca dentro de la interseccién de varios campos de estudio, entre los cuales
destacan la gestidn cultural, el turismo, la planificacion urbana y regional, y la politica publica.

En términos generales, la gestién cultural implica la identificacién, conservacién y
difusién del patrimonio cultural de una regién o comunidad, y su integracidon en la vida social,
econdmica y politica de la misma. El turismo, por su parte, puede ser entendido como la
actividad que involucra el desplazamiento de personas a lugares distintos a su entorno habitual
con el fin de realizar actividades recreativas, culturales o de ocio. La planificacion urbanay
regional, a su vez, se enfoca en la gestion del territorio y su desarrollo, contemplando aspectos
como la organizacién espacial, el uso del suelo, la movilidad, entre otros. Finalmente, la politica
publica es un conjunto de acciones y decisiones tomadas por el Estado con el fin de responder a

las necesidades y demandas de la sociedad.

En el caso especifico del municipio de Ipiales, el marco teérico para el andlisis de politicas
publicas de turismo en cuanto al patrimonio cultural puede enfocarse en la valoracion del
patrimonio cultural y su relacidn con el desarrollo turistico, asi como en la identificacion de los
actores y las dindmicas involucradas en el disefio e implementacion de politicas publicas
relacionadas con el turismo y la cultura.

En este sentido, algunos conceptos clave que pueden ser relevantes para el analisis son:

Politicas Publicas:

Se refiere a las acciones y decisiones adoptadas por un gobierno para abordar problemas
y alcanzar objetivos en diferentes areas.

Patrimonio cultural:

Se refiere al conjunto de bienes culturales, tanto materiales como inmateriales, que son
considerados de valor para una comunidad, y que son heredados de generacidn en generacién.

Desarrollo turistico:

Es el proceso mediante el cual se promueve el turismo como una actividad econédmicay
social, con el fin de mejorar la calidad de vida de las comunidades locales y promover el
crecimiento econémico.

Planificacién turistica:
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Es un requerimiento fundamental para el desarrollo de la actividad turistica pues
garantiza la correcta integracién del turismo en la economia, la sociedad, la cultura y el medio

ambiente local.

5.3. Marco Legal:

El analisis de politicas publicas de turismo en cuanto al patrimonio cultural del municipio
de Ipiales se encuentra dentro del marco legal colombiano establecido para la proteccion y
preservacion del patrimonio cultural.

En primer lugar, la Constitucion Politica de Colombia reconoce en su articulo 72 el
patrimonio cultural como un bien de interés publico y cultural, que debe ser protegido y
conservado para las generaciones presentes y futuras. Ademas, la Constitucién establece que es
responsabilidad del Estado garantizar la conservacidn, proteccidn y recuperacion del patrimonio
cultural.

En segundo lugar, la Ley 397 de 1997, también conocida como la Ley General de Cultura,
establece la obligatoriedad de los municipios de elaborar y poner en marcha planes de
salvaguardia y conservacién del patrimonio cultural. Asimismo, la ley reconoce la importancia del
turismo cultural y establece la necesidad de promoverlo y fomentarlo como una herramienta
para la preservacion y difusion del patrimonio cultural.

Por otro lado, el Ministerio de Cultura es la entidad encargada de formular y ejecutar
politicas publicas para la proteccién y promocidn del patrimonio cultural en Colombia. En este
sentido, el Ministerio cuenta con el Plan Nacional de Cultura, el cual establece lineamientos para
la gestién del patrimonio cultural y su relacién con el turismo.

Finalmente, es importante mencionar que existen leyes y normativas especificas para la
proteccién y conservacién del patrimonio cultural material e inmaterial, como la Ley 1185 de
2008, que establece el régimen de proteccién del patrimonio arqueoldgico y paleontolégico, y la
Ley 1698 de 2013, que establece el régimen de proteccidn del patrimonio cultural inmaterial.
Estas normativas establecen medidas especificas para la proteccion, conservaciéon y difusién del

patrimonio cultural en Colombia.

6. Metodologia:
Identificacion del problema: El problema a tratar es el analisis de las politicas publicas de

turismo en cuanto al patrimonio cultural.

6.1. Tipo de Estudio:

El estudio sera de tipo exploratorio, descriptivo y correlacional.
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Exploratorio

Es un tema que no ha sido ampliamente investigado, por lo que un estudio exploratorio
es Util para identificar las politicas existentes y su efectividad.

Un estudio exploratorio permitira la identificacion de fuentes de datos y el desarrollo de
un marco para la recoleccion de informacion.

Puede proporcionar una comprension mas profunda de los temas subyacentes y plantear
nuevas preguntas de investigacion para futuros estudios.

Descriptivo y correlacional

Para el presente tema de investigacion utilizare el estudio descriptivo y correlacional
porque me permitird obtener informacién detallada y objetiva sobre el patrimonio cultural del
municipio, incluyendo su estado actual, los principales sitios y monumentos, asi como las
politicas y programas existentes relacionados con la preservacidn y promocion del patrimonio
cultural.

Un estudio correlacional me permitird identificar si existe una relacién entre las politicas
publicas implementadas y el estado del patrimonio cultural en el municipio. Como investigadora
identificare las politicas que han tenido un impacto positivo y aquellas que han sido ineficaces.

Los resultados del estudio descriptivo y correlacional me permitiran proponer
recomendaciones para mejorar las politicas publicas relacionadas con el patrimonio cultural del
municipio de Ipiales. Esto podria ayudar a garantizar la preservacién del patrimonio cultural para
las generaciones futuras y también a promover el turismo cultural en la region.

Poblacién:

La poblacién objetivo seran los turistas que visiten lugares con patrimonio
cultural y las politicas publicas relacionadas a estos lugares.

Muestra:

La muestra estara conformada por turistas que visiten lugares con patrimonio cultural,
asi como también expertos en turismo y patrimonio cultural.

6.2 Fuentes y Técnicas

Para recolectar la informacién necesaria en el andlisis de las politicas publicas de turismo
en cuanto al patrimonio cultural, se utilizaran las siguientes técnicas:

Encuestas a turistas:

Se realizaran encuestas a turistas que visiten lugares con patrimonio cultural para conocer

su opinién sobre las politicas publicas de turismo en cuanto al patrimonio cultural.
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Entrevista a expertos:

Se realizaran entrevistas a expertos en turismo y patrimonio cultural para conocer su
opinidn sobre las politicas publicas de turismo en cuanto al patrimonio cultural.

Andlisis documental:

Se realizard un analisis de documentos relacionados con las politicas publicas de turismo
en cuanto al patrimonio cultural. Entre ellos

Analisis de datos:

Se utilizard el andlisis estadistico para las encuestas realizadas y el andlisis de contenido
para los documentos y entrevistas.

Instrumentos de recoleccidn de informacion:

Encuesta a turistas: Se elaborara una encuesta para conocer la opinion de los turistas
sobre las politicas publicas de turismo en cuanto al patrimonio cultural. Algunas preguntas que se
podrian incluir en la encuesta son:

¢Considera importante la proteccién y promocién del patrimonio cultural en los lugares
turisticos que visita?

éCree que las politicas publicas de turismo en cuanto al patrimonio cultural son efectivas?

¢Qué medidas considera que se podrian implementar para mejorar las politicas publicas
de turismo en cuanto al patrimonio cultural?

¢Estaria dispuesto a pagar un impuesto para la proteccién y conservacion del patrimonio
cultural de los lugares turisticos que visita?

Instrumentos de recoleccidn y sistematizacion de la informacién:

Los instrumentos de recoleccion de informacidn para el analisis de politicas publicas de
turismo en cuanto al patrimonio cultural pueden incluir los siguientes:

Encuestas: pueden ser utiles para recopilar informacion de los turistas, los residentes
locales y los funcionarios gubernamentales sobre la percepcion, la satisfaccidn y la evaluacién de
las politicas publicas de turismo en cuanto al patrimonio cultural.

Entrevistas: pueden ser realizadas a expertos en turismo y patrimonio cultural,
autoridades gubernamentales, empresarios turisticos y otros actores relevantes. Las entrevistas
pueden ser individuales o en grupo, y pueden incluir preguntas abiertas y cerradas.

Observacion participante: esta técnica implica la participacion activa del investigador en
las actividades turisticas y culturales que se llevan a cabo en el lugar de estudio. Esto permite al
investigador comprender de primera mano cdmo se implementan las politicas publicas de turismo

y cémo interactuan los diferentes actores.
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Analisis de documentos: este método consiste en la revisién de documentos oficiales,
como planes estratégicos de turismo, informes de gestidn, informes estadisticos y otros informes
relevantes. También puede incluir la revisidn de la literatura académica sobre politicas publicas de
turismo y patrimonio cultural.

Grupos focales: esta técnica permite reunir a un grupo de turistas, residentes locales o
empresarios turisticos para discutir temas especificos relacionados con las politicas publicas de
turismo en cuanto al patrimonio cultural. Las discusiones pueden ser moderadas por un facilitador

y se pueden grabar para su posterior andlisis.

7. Anélisis y discusion de Resultados:

Se ha realizado el andlisis y la tabulacidén de encuestas para analizar las politicas publicas
en materia de turismo y patrimonio cultural.

¢Qué tanto valoras la preservacién del patrimonio cultural en el municipio de Ipiales?

a. Mucho

b. Algo

c. Poco

d. Nada

Analisis a esta pregunta:

La preservacién del patrimonio cultural no solo es importante para mantener la conexion
con el pasado, sino también para fomentar el turismo cultural y generar ingresos para la

comunidad.

FIGURA 11.

¢Qué tanto valoras la preservacion del patrimonio cultural en el municipio de Ipiales?

54 respuestas

@® Mucho
@® Algo
® Poco
@® Nada

Nota: Elaboracién propio autor, Ipiales,2023
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Mucho: Segun el grafico de la encuesta, la mayoria que fue del 77,8 % eligi6 esta opcion,
esto indica un fuerte aprecio y valoracion por la preservacion del patrimonio cultural en Ipiales.
Hay un deseo de proteger los sitios historicos, las festividades y las expresiones culturales propias
de la comunidad.

Algo: En el grafico se aprecia una proporcién considerable de participantes que selecciono
esta opcion y fue del 18,5 %. Muestra un interés moderado en la preservacion del patrimonio
cultural, aunque no es una prioridad principal.

Poco: Segun el grafico el 3,7% de los encuestados eligié esta opcion, indica que la
preservacion del patrimonio cultural no es considerada una prioridad por la mayoria de las
personas. Puede haber falta de conciencia o conocimiento sobre su importancia.

Nada: Esta opcidn no fue escogida por ningln participante en la encuesta.

¢Crees que el turismo puede ser una forma de promover y preservar el patrimonio
cultural del municipio de Ipiales?

a. Si

b. No

c. No estoy seguro/a

Analisis a esta pregunta:

Si, el turismo puede ser una forma efectiva de promover y preservar el patrimonio cultural
del municipio de Ipiales. El turismo puede ser una herramienta util para aumentar la conciencia
sobre la importancia del patrimonio cultural y para fomentar la conservacidn de sitios histdricos,

monumentos tradicionales culturales.

FIGURA 12.

¢Crees que el turismo puede ser una forma de promover y preservar el patrimonio
cultural del municipio de Ipiales?

54 respuestas

® Si
@ No

No estoy seguro/a

Nota: Elaboracion propio autor, Ipiales,2023
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Si: Esta opcion fue seleccionada por el 98,1 % de los participantes en la encuesta, de esta
manera creen que el turismo puede ser una forma efectiva de promover y preservar el patrimonio
cultural de Ipiales.

No: Esta opcidn no fue escogida por ningun participante en la encuesta.

No estoy seguro/a: El 1,9% de los participantes escogid esta opcion, son quienes pueden
sentirse inseguros debido a la complejidad de la relacién entre el turismo y la preservacion del
patrimonio cultural de Ipiales.

¢Has visitado sitios turisticos relacionados con el patrimonio cultural en el municipio de

Ipiales?
a. Si
b. No
c. Nunca

Analisis a esta pregunta:
Muchos turistas dentro del municipio de Ipiales han visitado el famoso Santuario de Las
Lajas, un lugar de peregrinacidn catdlica y un sitio turistico popular debido a su impresionante

arquitectura gética y su ubicacion en abismo.

FIGURA 13.

¢Has visitado sitios turisticos relacionados con el patrimonio cultural en el municipio
de Ipiales?

54 respuestas

@ Muchas veces
@ Algunas veces
® Nunca

Muchas veces
24 (44.4%)
L

Nota: Elaboracion propio autor, Ipiales,2023

Si, muchas veces: El 44,4 % selecciono esta opcidn, quienes han visitado sitios turisticos

relacionados con el patrimonio cultural en el municipio de Ipiales en numerosas ocasiones. Esto
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indica el nivel de interés y participacion en la exploracidn y apreciacion del patrimonio cultural
local. Es posible que valoren y reconozcan la importancia de preservar y promover la riqueza
cultural de su comunidad.

Si, algunas veces: El 53,7 % selecciono esta opcidn, es posible que hayan tenido la
oportunidad de explorar uno o varios lugares de interés cultural durante sus visitas, aunque no
han visitado estos sitios con frecuencia.

Nunca: El 1,9 % seleccionaron esta opcidn, esto indica que no han visto sitios turisticos
relacionados con el patrimonio cultural en el municipio de Ipiales. Es posible que estas personas
no estén familiarizadas con el patrimonio cultural de su municipio o no hayan tenido la

oportunidad de visitar estos sitios turisticos hasta el momento.

éCrees que el gobierno deberia invertir mds en la promocién y proteccién del patrimonio
cultural a través del turismo?

a. Si, mucho mas

b. Si, algo mas

c. No, ya es suficiente

d. No, menos

Analisis a esta pregunta:

La inversién en la promocion y proteccidn del patrimonio cultural a través del turismo
puede tener multiples beneficios, pero es importante tener en cuenta los posibles impactos
negativos y gestionar adecuadamente.

FIGURA 14.

¢Crees que el gobierno deberia invertir mas en la promocion y proteccion del
patrimonio cultural a través del turismo?

54 respuestas

@ Si, mucho mas

@® Si algomas

@ No, ya es suficiente
@ No, menos

Nota: Elaboracion propio autor, Ipiales,2023
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Si, mucho mas: El 83,3 % seleccionaron esta opcidn, creen que el gobierno deberia
destinar una cantidad significativa de recursos a la promocion y proteccién del patrimonio
cultural a través del turismo.

Si, algo mas: El 16,7 % seleccionaron esta opcidén, consideran que le gobierno deberia
aumentar su inversidn en la promocidn y proteccién del patrimonio cultural a través del turismo,
aunque no necesariamente en una cantidad significativa.

No ya es suficiente: Esta opcidn no fue escogida por ningln participante en la encuesta.

No, menos: Esta opcidn no fue escogida por ningun participante en la encuesta.

¢Consideras que las politicas publicas de turismo en el municipio de Ipiales son adecuadas
para proteger el patrimonio cultural?

a.Si

b. No

c. No estoy seguro/a

Analisis a esta pregunta:

Al presentar un mayor porcentaje en el literal c de esta pregunta nos hace pensar que no

conoce si las politicas publicas actuales son adecuadas para proteger el patrimonio cultural.

FIGURA 15.

:Consideras que las politicas publicas de turismo en el municipio de Ipiales son
adecuadas para proteger el patrimonio cultural?

54 respuestas

® si
® No

® No estoy seguro/a

Nota: Elaboracion propio autor, Ipiales,2023

Si: El 18,5 % de los encuestados escogieron esta opcién, consideran que las politicas

publicas de turismo en el municipio de Ipiales son adecuadas para proteger el patrimonio
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cultural y que las medidas tomadas por el gobierno local son efectivas para preservar los sitios de
valor cultural en la region.

No: EI 59,3 % de los encuestados escogieron esta opcion, opinan que las politicas
publicas de turismo en el municipio de Ipiales no son adecuadas para proteger el patrimonio
cultural de manera efectiva.

No estoy seguro/a: El 22,2 % de los encuestados escogieron esta opcion, quienes se
sienten indecisas debido a la falta informacién o conocimiento sobre las politicas publicas de

turismo en cuanto al patrimonio cultural en el municipio de Ipiales.

¢Qué medidas crees que se podrian tomar para mejorar la proteccion del patrimonio
cultural a través del turismo?

a. Mayor inversién en restauracion y conservacién de monumentos histéricos y culturales.

b. Mayor promocién de turismo cultural a través de medios de comunicacidn y redes
sociales

c. Creacién de programas de educacién y conciencia sobre la importancia del patrimonio
cultural

d. Todas las anteriores

Analisis a esta pregunta:

La proteccion del patrimonio cultural del turismo puede ser mejorado a través de medidas
gue incluyen la inversion en restauracion y conservacion de monumentos histdricos y culturales,
la promocién de turismo cultural a través de medios de comunicacién y redes sociales, y
finalmente la creacion de programas de educacidon y conciencia sobre la importancia del
patrimonio cultural.

FIGURA 16.

= PO

¢Qué medidas crees que se podrian tomar para mejorar la proteccion del patrimonio
cultural a través del turismo?

54 respuestas

@ Mayor inversion en restauracion y
conservacion de monumentos historicos
y culturales

@ Mayor promocion de turismo cultural a
traves de medios de comunicacion y
redes sociales
Creacion de programas de educacion y
conciencia sobre ia importancia del
patrimonio cultural

@ Todas las anteriores

Todas las anteriores
37 (68.5%)

Nota: Elaboracién propio autor, Ipiales,2023
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Mayor inversidon en restauracion y conservacion de monumentos histdricos y
culturales: El 7.4 % de los encuestados escogieron esta opcion, esto implica destinar mas
recursos financieros a la restauracion y conservacion, asegurando su autenticidad a lo largo del
tiempo.

Mayor promocién de turismo cultural a través de medios de comunicacién y
redes sociales: El 13 % de los encuestados escogieron esta opcidn, esto significa que la
promocidn activa puede aumentar la visibilidad y el conocimiento de los sitios y actividades
culturales disponibles, generando un interés en el patrimonio cultural del municipio de Ipiales,
tanto a nivel local, nacional como internacional, atrayendo asi a un mayor niumero de visitantes
en aprender sobre la riqueza y cultura de Ipiales.

Creacién de programas de educaciéon y conciencia sobre la importancia del patrimonio
cultural: EI 11.1 % de los encuestados escogieron esta opcion, esta propone implica implementar
programas educativos dirigidos a la comunidad local, los turistas y otros actores relevantes para
fomentar la comprensidn y valoracion del patrimonio cultural. Al aumentar la conciencia y el
conocimiento sobre el patrimonio cultural, se fomenta la proteccion y se promueve una actitud
de respeto y valoracion hacia él.

Todas las anteriores: El 68.5 % de los encuestados escogieron esta opcidn, los
encuestados mediante esta respuesta estan interesados en que se proponga implementar todas
las medidas mencionadas anteriormente, se reconoce que abordar la proteccion del patrimonio

cultural a través del turismo requiere un enfoque integral.

¢éCrees que el turismo cultural puede ser una fuente de desarrollo econémico para las
comunidades locales?

a.Si

b. No

c. No estoy seguro/a

Analisis a esta pregunta:

Si, el turismo cultural puede ser una importante fuente de desarrollo econémico para las

comunidades locales si se gestiona adecuadamente y se apoya de manera sostenible.



TURISMO Y PATRIMONIO CULTURAL 29

FIGURA 17.

¢Crees que el turismo cultural puede ser una fuente de desarrollo econémico para
las comunidades locales?

54 respuestas

@S
® No

No estoy seguro/a

Si
50 (92.6%)

Nota: Elaboracion propio autor, Ipiales, 2023

Si: E1 92.6 % de los encuestados escogieron esta opcién, creen que el turismo cultural
puede ser una fuente de desarrollo econémico para las comunidades locales. Argumentan que el
turismo puede generar ingresos y empleo en las comunidades a través de la creacion de
negocios relacionados con el turismo.

No: El 4.9 % de los encuestados escogieron esta opcién, opinan que el turismo cultural
no puede ser una fuente significativa de desarrollo econémico para las comunidades locales,
pueden argumentar que el turismo cultural puede ser estacional, dependiendo de la demanday
la temporada, lo que dificulta una estabilidad econdmica.

No estoy seguro/a: El 2.5 % de los encuestados escogieron esta opcion, pueden sentirse
indecisas a la falta de informacién o conocimiento sobre los impactos econdmicos del turismo

cultural en las comunidades locales.

¢Cémo describirias tu experiencia como turista cultural en sitios relacionados con el
patrimonio cultural?

a. Excelente

b. Buena

c. Regular

d. Mala

e. No tengo experiencia como turista cultural

Analisis a esta pregunta:
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Mala debido a que en los lugares visitados por turistas nacionales y extranjeros no se

puede contar con la disponibilidad de informacidn y guias turisticas, la accesibilidad del sitio.

FIGURA 18.

¢Como describirias tu experiencia como turista cultural en sitios relacionados con el
patrimonio cultural?

54 respuestas

@ Excelente
@ Buena

Regular
@ Mala

@ No tengo experiencia como turista
cultural

14.8%

Excelente
8 (14.8%)

Nota: Elaboracion propio autor, Ipiales,2023

Excelente: El 14.8 % de los encuestados escogieron esta opcion, esto indica que los
encuestados tuvieron experiencias positivas como turistas culturales en sitios relacionados con el
patrimonio cultural.

Buena: El 48.1 % de los encuestados escogieron esta opcidn, es probable que hayan
disfrutado de la visita a los sitios relacionados con el patrimonio cultural, pero quizas hubo
algunos aspectos que podrian haber mejorado su experiencia.

Regular: El 22.2 % de los encuestados escogieron esta opcidn, esto indica que tuvieron
una experiencia promedio entre aspectos positivos y negativos, como turistas culturales en sitios
relacionados con el patrimonio cultural.

Mala: El 1.9 % de los encuestados escogieron esta opcion, significa que tuvieron una
experiencia negativa como turistas culturales, puede haber varios factores que contribuyeron a
esta percepcion.

No tengo experiencia como turista cultural: EI 13 % de los encuestados escogieron esta
opcidn, esta opcidn indica que los encuestados no han tenido la oportunidad de participar en el

turismo cultural relacionado con el patrimonio cultural.

¢Qué recomendarias para mejorar la experiencia turistica en sitios relacionados con el
patrimonio cultural en el municipio de Ipiales?

a. Mayor accesibilidad a la informacion y recursos para visitantes
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b. Mejoras en la infraestructura turistica

c. Mejora en la calidad de los servicios turisticos ofrecidos

d. Todas las anteriores

Andlisis a esta pregunta:

Para mejorar la experiencia turistica en sitios relacionados con el patrimonio cultural en
el municipio de Ipiales, y con un mayor porcentaje se toma en consideracion el literal d Todas las
anteriores ya que es importante abordar todos los aspectos que pueden influir en la calidad de la

experiencia del visitante.

FIGURA 19.

] [l_.'J Lo
¢ Qué recomendarias para mejorar la experiencia turistica en sitios relacionados con

el patrimonio cultural en el municipio de Ipiales?

54 respuestas

@ Mayor accesibilidad a Ia informacion y
recursos para visitantes

@ Mejoras en la infraestructura turistica

& Mejora en la calidad de los servicios
turisticos ofrecidos

@ Todas las anteriores

Nota: Elaboracion propio autor, Ipiales,2023

Mayor accesibilidad a la informacién y recursos para visitantes: El 5.1 % de los
encuestados escogieron esta opcidn, la accesibilidad a la informacidn y los recursos para los
visitantes es fundamental para mejorar su experiencia turistica.

Mejoras en la infraestructura turistica: EI 5.1 % de los encuestados escogieron esta
opcion, una infraestructura adecuada es fundamental para brindar una experiencia positiva a los
visitantes. Una infraestructura turistica bien desarrollada contribuye a que los visitantes se
sientan comodos y seguros durante su estadia en Ipiales.

Mejora en la calidad de los servicios turisticos ofrecidos: El 14.8 % de los encuestados
escogieron esta opciodn, los servicios turisticos desempenan un papel crucial en la experiencia de

los visitantes. Mejorar la calidad de estos servicios implica capacitar al personal. Al mejorar la
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calidad de los servicios turisticos, se promueve una experiencia mas satisfactoria para los
visitantes.

Todas las anteriores: El 74.1 % de los encuestados escogieron esta opcidn, esta opcidn
implica abordar las tres areas mencionadas anteriormente. Al combinar estas medidas, se tiene
una estrategia integral para mejorar la experiencia turistica en los sitios relacionados con el

patrimonio cultural en el municipio de Ipiales.

¢Estarias dispuesto/a a pagar un poco mas por visitar sitios turisticos relacionados con el
patrimonio cultural si supieras que el dinero se destinaria a la protecciéon y preservacion del
patrimonio cultural en el municipio de Ipiales?

a. Si

b. No

c. Depende del monto extra que tenga que pagar

Analisis de esta pregunta:

En cuanto a la pregunta, la respuesta resulté de la preferencia individual y del
monto adicional que se deba pagar, pueden estar dispuestas a pagar un poco mas por
sitios turisticos relacionados con el patrimonio cultural si saben que el dinero se
destinard a la proteccion y tuvieron el patrimonio cultural en el municipio de Ipiales, ya
que pueden considerarlo una inversién en cuanto al patrimonio cultural y en la

promocién del turismo sostenible.

FIGURA 20.

¢Estarias dispuesto/a a pagar un poco mas por visitar sitios turisticos relacionados
con el patrimonio cultural si supieras que el dinero se destinaria a la proteccion y
preservacion del patrimonio cultural en el municipio de Ipiales?

54 respuestas

®si

® No
Depende del monto exira que tenga que
pagar

Nota: Elaboracion propio autor, Ipiales, 2023



TURISMO Y PATRIMONIO CULTURAL 33

Si: El 50 % de los encuestados escogieron esta opcion, las personas que escogieron esta
opcion estdn dispuestas a pagar un poco mds por visitar sitios turisticos relacionados con el
patrimonio cultural en el municipio de Ipiales, reconocen, ademas, la importancia del patrimonio
cultural y estan dispuestas a contribuir econdémicamente para garantizar su proteccion a largo
plazo.

No: El 5,6 % de los encuestados escogieron esta opcidn, no estan dispuestos a pagar un
poco mas por visitar los sitios turisticos relacionados con el patrimonio cultural.

Depende del monto extra que tenga que pagar: El 44.4 % de los encuestados escogieron
esta opcion, consideran que su disposicidn a pagar mas por visitar los sitios turisticos
relacionados con el patrimonio cultural. Estas personas tienen en cuenta sus propias limitaciones
financieras y esperan que el costo adicional sea razonable y justificado en relacion con las
mejoras y medidas de proteccion implementadas.

Analisis Entrevista para analizar las politicas publicas en materia de turismo y
patrimonio cultural

Para este analisis, se entrevisto a diferentes actores involucrados en este tema y se tiene
en cuenta una de las entrevistas realizadas a la Doctora Jennifer Palacios Montenegro, directora

del Fondo Mixto de Cultura del Municipio de Ipiales:

FIGURA 21.

Nota: E]aboacién propio autor, Ipiales,2023

¢Cudl es su definicidn de patrimonio cultural y por qué es importante preservarlo en el

contexto del turismo?
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Respuesta:

El patrimonio cultural son todas aquellas expresiones materiales e inmateriales de la
humanidad que tienen un valor histdrico, artistico, arquitecténico, antropoldgico, cientifico o
religioso. Esto puede incluir monumentos, edificios, sitios arqueoldgicos, tradiciones orales,
practicas culturales, artefactos histéricos, entre otros.

La necesidad del patrimonio cultural es importante en primer lugar, el patrimonio
cultural a menudo atrae a turistas de todo el mundo, lo que puede ser beneficioso para las
economias locales y nacionales. Ademas, el turismo puede ayudar a financiar la conservaciény
restauracion de estos sitios y practicas culturales.

Sin embargo, es importante tener en cuenta que el turismo también puede tener un
impacto negativo en el patrimonio cultural, especialmente si no se maneja adecuadamente. El
turismo masivo puede dafiar los sitios histdricos y arqueoldgicos, asi como las practicas
culturales tradicionales. Por lo tanto, es importante que los esfuerzos de tengan del patrimonio
cultural vayan de la mano con la planificacidn y gestién del turismo, para asegurar que se
mantengan los beneficios econémicos y culturales a largo plazo, y que los sitios y practicas
culturales sean respetados y protegidos para las generaciones futuras

¢Qué medidas considera importantes para proteger y conservar el patrimonio cultural en
un contexto turistico en el municipio de Ipiales?

Respuesta

La proteccidn y conservacion del patrimonio cultural en un contexto turistico en el
municipio de Ipiales requiere de las siguientes medidas tales como: una planificacién turistica
sostenible, educacién y sensibilizacion, regulacion de la actividad turistica, fortalecimiento de la
gestidn del patrimonio cultural y participacién de la comunidad local.

¢Qué ejemplos de politicas publicas exitosas ha visto en relacion al turismo y el
patrimonio cultural en el municipio de Ipiales?

Respuesta

En nuestro territorio Colombia se han implementado diferentes politicas publicas para
incentivar y asi mismo preservar el patrimonio cultural de nuestras regiones, podemos referir un
ejemplo de estas politicas publicas existentes y exitosas en cuanto a la preservacién y cuidado de
Nuestro gran Patrimonio Cultural como es el Santuario de las Lajas, lugar visitado por muchos
turistas, ademas estas politicas ayudan a preservar, mantener y cuidar los lugares que mediante

resoluciones de parte del Gobierno se han decretado como patrimonio Cultural.
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¢Cémo se puede equilibrar la demanda turistica con la proteccidn del patrimonio cultural
en el municipio de Ipiales? ¢ Qué estrategias recomendaria?

Respuesta:

Debido a que este tema es un desafio para las Instituciones involucradas, se puede
recomendar algunas estrategias para que en lo posible sean llevadas a cabo:

- Planificacién y gestion adecuada del turismo, estableciendo limites de capacidad
y tomar medidas de conservacion

- Promover la educacién y conciencia sobre la importancia del patrimonio cultural
entre turistas y comunidad local.

- Fomentar el turismo sostenible promoviendo practicas responsables y
respetuosas con el entorno.

- Actividades que involucren a comunidades locales en toma de decisiones y
gestion del turismo

- Diversificacion y promocién de la oferta turistica para distribuir la demanda en
diferentes sitios turisticos de nuestro municipio.

¢Cuales son las principales barreras para implementar politicas publicas efectivas en este
ambito y cémo se podrian superar?

Respuesta:

Algunas de las barreras que pueden presentar para la implementacion de politicas
publicas son:

- La falta de coordinacion y colaboracidn entre diferentes entes involucrados.

- Falta de recursos financieros para la adecuacién y preservacién en cuanto a

infraestructura del patrimonio cultural.

- Falta de conciencia y sensibilizacién por parte de la administracidn y de la comunidad.
¢Cémo podria medirse el impacto de las politicas publicas de turismo en el patrimonio

cultural del municipio de Ipiales?

Respuesta:

Se pueden utilizar diferentes indicadores y métodos de evaluacion para controlar
numero de visitantes, ingresos generados, esta de conservacién opinién y comentarios por parte
de los turistas.

¢Qué recomendaciones le daria a un gobierno que esté interesado en desarrollar
politicas publicas de turismo sostenibles en cuanto al patrimonio cultural del municipio de

Ipiales?
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Respuesta:
Mediante la presentacidén de proyectos e iniciativas al gobierno, para que se motive en la
inversion de mas recursos y desarrollo de politicas publicas de turismo sostenibles y orientadas

al patrimonio cultural, involucrando activamente a la comunidad local.
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Conclusiones

1. Elestudio de las politicas publicas relacionadas con el patrimonio cultural del municipio de
Ipiales, revela la importancia de la proteccidn y preservacién de los recursos culturales como
elemento fundamental para el desarrollo sostenible de la comunidad.

2. Lapreservacion del patrimonio cultural es una responsabilidad social y moral para proteger
los derechos culturales de las generaciones presentes y futuras. La inversidn de recursos en
estos aspectos permitird mejorar la conservacion de los sitios y monumentos histéricos, asi
COMo promover una experiencia turistica enriquecedora para los habitantes.

3. A pesar de los esfuerzos realizados por las politicas publicas en el ambito del patrimonio
cultural en Ipiales, se evidencia la necesidad de fortalecer la participacion activa de la
comunidad en la toma de decisiones y la implementacidn de estrategias que promuevan una
gestién integral y sostenible del patrimonio cultural. En este sentido se puede apreciar como
la antigua casa de Aduanas, se encuentra en un estado de total abandono, se refleja una
falta significativa de cuidado y conservacion de este sitio, es aqui donde se refleja la poca o
nula inversién de recursos, siendo este un patrimonio cultural reconocido a través de la
Resolucién 1593 de 2006.

4. Laimplementacion de politicas publicas centradas en la conservacidn en algunos elementos
gue componen el patrimonio cultural ha permitido la valoraciéon y difusién de los elementos
culturales propios de Ipiales, contribuyendo asi a fortalecer y promover el turismo cultural
en la region.

5. Serequiere implementar programas que pueden incluir visitas guiadas, talleres,
conferencias y material educativo que aborden la importancia histdrica, cultural y social del
patrimonio cultural de Ipiales. Al aumentar la conciencia y el conocimiento sobre el
patrimonio cultural, se fomenta la proteccién y se promueve una actitud de respeto y
valoracién hacia el patrimonio cultural de Ipiales.

6. El turismo cultural puede generar ingresos y empleo en las comunidades a través de la
creacion de negocios relacionados con el turismo, como restaurantes, alojamiento, tiendas
de artesania y servicios de guia turistica. Ademas, el turismo cultural puede fomentar el
emprendimiento local y estimular la economia, alentando la participacién de la comunidad

local en la prestacion de servicios turisticos y la comercializacion de productos culturales.
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Anexos

ANEXO 1.  Solicitud de informacién, Alcaldia Municipal de Ipiales

VTR R |

l.nlnuuv.u svis ML
R R AR )
‘ML CAEETY D INT S MeCHIN

e ummw AGAIN AT

Ipiales, 27 de febroro de 2023
Asunlo; Selictud de Informackn

Doctor

Diego Armando Mafla Grijalva
Director Departamento de Cultura
Akcaidia Municipal de Ipiales

'Damleonsidorooon

Reciba un atento y cordal saludo por parte de quien suscribe la presente, Glona
Patricia Quinlero Yépez, con cédula de cudadania N° 37.124. 913 expedida en
Ipiales, estudiante de Administracion Pablica Terrioral, de 1a Escuela Supericr de
Admenisiracion Pubtlica ESAP-CETAR Ipiales, me encuentro cursando 10 semestire
de mi carera de estudios, razon por 1a cual he propuesto el %ema de monografia:
Analists de las estralegas de gestion para la restauracidn del Patrimenio Cullural
del Municipio de Ipiales-Nanfo, a cargo como hiora docanie Magster Andrea
Rengifo Rengifo, con cédufa de ciudadania N* 53.831.050 expedida en &a ciudad de
Pasto, por lo que solicito 8 usled de ls manera mas slenta, autorice 8 quien
corresponda |a siguiente informacon

Un listado de Patrimenio Cultural Inmusble, Mueble e inmaterial con sus respeciivas
actas de recanocimianto wo declaradas Patrimonio Culural del municipio de Ipiales,
del Departamento de Nardo y del pais Colombia, asi como detalles histércos de
los anleriormanta mancionados

De igual manera solictar la autorizacién para realizar visitas al lugar, para adquirir
informacidn de manera presancisl y didlogo o entrévistas con perscnal acerca de a
Informacian requerida.

Sin mas par o momento y agradeciendo su colaboracion, me despikdo de usted.

Cordiaiments,
Glona Patrcia Quintero Yépez -

O e 37124913 1pioton P Yool Ullsts
Estudiante Administracion Pubica Territorial 29 -Tebo- W23

ESAP-CETAP Iplales D oo A
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ANEXO 2. Respuesta solicitud de informacion, Alcaldia Municipal de Ipiales

Nit. E00059095.T
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE mw

Ipiales, 03 Je Marzo Oe 2023

SeMola
GLORIA PATRICIA QUINTERO YEPEZ

Estudiante

Administracién Publica Territorial ESAP

Ciucad,

Asunto: Respuesta Solomud Informacidn

Corawal 8a'ugo

Per meco del presente me permito enviar informacidn de acuerdo.s ka solcitud por usted

presentada

1. El munopio de Ipaales cuenta con 1as siguientes declaralorias patnmoniaies:

[ BT RTORA AT T OlCaAT ok vacomal | DICAATGEA (oG ]
Lwammw
l U Maoon med anre R oo 200
- - N
AN TH A0 1 LES S0 B s
N e L T
Masshon 50 3L S 35 8 suluber e
200 Matew se Ot ae
ANTIUA CALA DL ADUuaMar
Patoion 1997 6 1% du ottubes de
"LMIIIYL?K 1006 20+ o Vimetersa o Cot
- _ ] -
Pevame Cobuint oo b
e "": "”""I uaiia maiante o by 1538 del JE e ] atiutiassiiads por o Corcen
1008 ratys 84 2010 por i Congrmna s e [WWNCe medante ol Adverds e
piacea Joitan 16 ge bepremire de 2o
A Taong i o Gt by L o B B seone
e ardds Ran - SSTINA wdad por i Urensa e vy PO O O D ters Wed
AN ool gt DSyt B Nprtra, SO0 ARIT et 1S O 0ihiee Ge
L0 e, Bev o Perd, Lovsser p Colorbad 230 5 of trems Rumichacs Pz,
CARALVA WU P CTI0e B4 oy nieAcs por porve el Conone
LATRINTI IS el e Al rdo VODS o)
Wee 2012
lam-mmm
ATAAL LANT, |* merrwi oo v Donies oo Ndten
o . | raarin o Acvants woas aes 27 20
[overns e de SO

Se anexa Resoluciones y Acuercos de declaratorias

Comma SR A0N Pusa 0 2 X Pae (P30 21T
v e

» LR
TR e fes

5 - Seveasmecall e e
CREI0 00U 11401 2 pama Nanta Conwde
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ANEXO 3. Respuesta solicitud de informacion, Alcaldia Municipal de Ipiales

NIt 8202990957
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE CULTURA

£n relaatn 3 12 sokchud S atado de patremonio cubaral matecial @ inmateris! cepartamental y
national, esle  Se  entusede  Gisponible  en ol Ministenc  de  Cuttra
' WA RS LE o Cu s pareoreg apnon et £t i, ahl om:
.mmmswmnueummapmmwm.mm.m.
uvm-olcwmmdmumnwuoowmoummuw
Genarst o9 Cubira 357 de 1897 y 1o Ley 1185 de 2008 relacknacs al pasimanio cultwral

Pnbvmomdlmmnwgmwmww.wdmuhc.uam.:
requare riormar previaments a Departsmento Adminsiraivg do Cuturs. ya Oh:tb:ncn
MMmumMammwm‘waw‘ “
2OCHNS, 6CONSMIZCS ,mmmmmwwﬂmﬂ"‘;?w
revson y Jotumentacian de fusrtes pimarias y secundariss de rlomacka :mw
aDservacn y dano de Cameo. m«oduww‘amawc‘pm

y8 que ¢ DepaIAMENa ©8 Guiura no cusnta con este 1pa de documenton

Wl““‘m
Arentammn'e, 7
—~ /7 Vi 2
Lur? b{ﬁ-&&/g W
DIEGO ARMANDO MAFLA e .
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ANEXO 4.

Solicitud Entrevista, Alcaldia Municipal de Ipiales

Ipiates, 21 d abeil de 2023

Doctona

Jenifer Palacios Mosiene pro
Dieecocen

Fondo Mixto de Culturs
Akcabdia Municipad de Ipisles

Cordial saluda,

De mi consideracidn

Reciba un atento ¥ coedial saludo por pare de quien suscribe Ia presente, Gloria Patricia
Quiniero Yépez, con cédula de ciododania N* 37.124.913 expedida en Ipiales, estudiante de
Administracién Piblica Terriarial, de Ia Escoela Superice de Administracion Publics ESAP.
CETAP Iplales, me encuentro cussando 10 semestre d& ml carrera de estudios, razdn por I
cual he propoesio el tema de monografia: Andilisis de politicas pdblicas de turismo e cRnic
ummwalwmawmwmanmm.-m«nmm
docente Magisier Andrea Rengifo Rengifo, con cédula & ciedodania N $9.531.050
expedida en la ciudad de Pasto, por Jo que salicho o wsted de B masern mis atorta s e
conceda una estrevista enciomirada o rema de mi monogeafia anterioemente expuesia. Para
mnmahmlmmmam“&h&:mwxvlm

Sam s por el momento ¥ sgradeciendo su colaboracitn, me despido de usied.

Cocdialmeste,

lora Patricia Quinteso Yépez

CC N"37.124.913-Iptales

Estudisste Administracién Pibhica Terrisceiad
ESAP-CETAF Ipiades

41
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ANEXO 5. Respuesta solicitud Entrevista, Alcaldia Municipal de Ipiales

-
L Gt
» L
. ‘4'\

ALCALI A

\piades, 15 de mayo de 2023

Seftom
GLORIA PATRICIA QUINTERO YEPEZ

paTykaunyigmail com
Ipaies, Nario

Asunio: Respucta a solcitud

Cercind sakdo,

De acuerdo & s solictud que se realza en ol mdcado N" ADRRUZIERNCS 105 y atendendo
<on la mayor disposican me pamite confrmar gus ol dis viemas 19 de mayo de 2023, a las
11,00 am M extaséd atandendo con el mayor de los gusios

Alertamente,

JENNIFER PALACIOS
DIRECTOR
FONDO MIXTO DE CULTURAJPIALES

Propeds SWMIIY FRADCE
Pevat JEAFTR PULAGOS

Amvrms

v/ Faares
orhechos

Comera 6 No. 509 Plozo 20 de b0 (+57) 2 773 4084
WIPW. R ONI-00N0 POV.C0 ~ Conletmd (B plavi-narino gok o
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