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Resumen

El proyecto de Maestria titulado Analisis de la Politica Publica de Familia en el Departamento de
Boyaca afio 2016 a 2018, se desarrollo teniendo como objetivo central realizar un ejercicio
analitico con respecto a como se llevo a cabo el proceso de la formulacion, seguimiento e
implementacion de la Politica Publica de Familia, motivado desde la perspectiva del papel que los
actores que intervinieron en las decisiones publicas. Se realiza un estudio descriptivo de caracter
cualitativo, la recoleccidn de informacion se oriento a una entrevista semiestructurada y el analisis
documental del documento Técnico, entre otros. Se integra en teorias desde la gobernabilidad,
gobernanza, el ciclo de la politica publica de Roth, las implicaciones de la generacion del valor
publico, procesos de formulacion, seguimiento, implementacion y evaluacion de las Politicas
Publicas. El andlisis de la Politica Publica de Familia de Boyaca, permitié comprender como, por
qué y bajo que condiciones surgen las respuestas del sistema politico frente a las demandas por
intervenciones que plantean los ciudadanos y otros actores frente a situaciones que los afectan;
como son procesadas y la articulacion de los programas para lograr los resultados e impactos

deseados.



Introduccion

La Constitucion Politica de Colombia introduce la obligatoriedad de monitorear y evaluar las
politicas publicas. (Art. 343 y 344), es decir, desarrollar el proceso sistémico de observar, medir,
analizar e interpretar la accion publica, con el objetivo de lograr realizar un juicio valorativo de
disefios, procesos, resultados e impactos de programas o politicas.

De ahi la relevancia de aportar desde el ambito académico, bajo la modalidad de
investigacion — consultoria, el andlisi de la implementacion de una Politica Publica en este caso,
la de Familia en el Departamento de Boyaca, que reviste particular interés porque no se ha
realizado una evaluacion que permita evidenciar los avances y limitaciones en los procesos de
formulacion e implementacion de la accién publica en este ambito de la familia. Se hace necesario
un proceso riguroso investigativo que posibilite ahondar en si el problema publico tal como quedd
identificado, era realmente el problema por ello se parte de la identificacion del mismo, las
soluciones planteadas, los esquemas de analisis, los criterios de toma de decisiones y demas
elementos que caracterizaron la formulacién. De ahi que se recurre a metodologias cualitativas
para el analisis de actores, permitiendo con ello, una mejor analisis del proceso de implementacion
de las actividades planteadas en cumplimiento del objetivo propuesto encaminado a dar solucion
a los problemas sociales que enfrenta la familia boyacense.

De acuerdo con lo anterior, el objetivo general del presente trabajo es, a partir de su
formulacion, evaluar la implementacién de la politica publica de familia del Departamento de
Boyaca durante el periodo 2016 a 2018, para lograr lo anterior, se plantearon como objetivos

especificos: en primer lugar, analizar el proceso de identificacion del problema y formulacion de
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la politica por parte del gobierno departamental; en segundo término, caracterizar el proceso de
implementacion de la misma durante el periodo 2016 a 2018, y finalmente, a partir de los
resultados de al analisi de procesos, proponer a la administracion del Departamento de Boyaca,
acciones especificas que fortalezcan cumplimiento de los objetivos en el marco de la
transparencia y la participacion ciudadana.

Desde el punto de vista metodoldgico se recurrid a revision de fuentes especializadas para
la construccion del marco referencial, a la realizacion de entrevistas a actores involucrados en la
formulacion e implementacion de la politica publica de familia a nivel territorial. Se recurrio al
analisis de procesos con el fin de identificar el nivel de articulacion inter-institucional, la inclusién
de herramientas de planeacion participativa, y las implicaciones de las restricciones durante la
implementacidn que condicionan el cumplimiento de los objetivos dispuestos.

Se pretende realizar un analisis riguroso en busca de evaluar la consistencia y coherencia
entre los objetivos estratégicos, los resultados de los planes de cada uno de los ejes estratégicos
gue componen la politica en estudio, la coordinacién eficiente de los recursos y el proceso de toma
de decisiones de politica publica. La perspectiva de analisis es neoinstitucional, reconociendo el
impacto de las limitaciones en la accion publica (recogiendo los postulados del modelo de
racionalidad limitada) y tomando la co-produccion de politicas como perspectiva para el
fortalecimiento de la politica de familia a mediano y largo plazo.

Respecto al contenido, el trabajo esta dividido en tres partes, inicialmente se relacionan los
conceptos que orientan el trabajo, particularmente desde la gobernanza y gobernabilidad en el
marco de las politicas publicas, el marco de antecedentes, las perspectivas de analisis de politicas
y de evaluacion de politicas publicas. En segundo lugar, se realiza el andlisis de la formulacién de

la politica para el caso del departamento de Boyacé y se muestran los resultados del seguimiento



11

a las actividades planteadas de acuerdo a los ejes de la politica, para culminar con un estudio de
caso (Municipio de Ventaguemada) que permite evidenciar la implementacion de la politica a nivel
municipal. En la parte final, a partir de los resultados, se muestran conclusiones y
recomendaciones para presentarlos a la Gobernacion de Boyaca con miras a contribuir a posibles
ajustes y/o redisefios de la politica.

El aporte de este trabajo se da en dos vias, una primera de analisis del disefio de la politica
de familia en el Departamento de Boyaca, que pretende visibilizar las particularidades en términos
de actores, recursos, dindmica de procesos, contingencias, restricciones, nivel de sinergia
institucional en la etapa de formulacion, lo que contribuye al andlisis de las politicas publicas. En
la segunda via, el producto, no es en estricto sentido, una evaluacion de politica publica sino un
analisis de la misma que permite realizar algunas sugerecias como fruto desde la perspectiva de la

accion publica en el ambito de la familia.
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1. MARCO GENERAL PARA EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LAS

POLITICAS PUBLICAS EN EL AMBITO TERRITORIAL

En este primer aparte se exponen los fundamentos tedrico-conceptuales que sustentan el desarrollo
del trabajo de grado titulado “Analisis de la Politica Publica de Familia en el Departamento de
Boyaca en su etapa de Implementacion afio 2016 a 2018”. Inicialmente se presenta los conceptos
claves que integran el objeto de estudio a partir de las politicas publicas, la generacién de valor

publico y el seguimiento y evaluacion de las politicas publicas.

1.1 Politicas Publicas en el ambito de la Gobernanza del Siglo XXI: El papel de la familia

A continuacion, se presenta el marco referencial donde se aborda una perspectiva de la familia
como sujeto politico colectivo, a la que la legislacién vigente le permite ingresar en escenarios de
participacion para proponer y realizar control social y evaluar los ejercicios de Politica Publica
social. De ahi que se consideran las implicaciones de la transformacion del Estado en los escenarios
de gobierno y gobernanza que intervienen en la nueva gestion publica en la adopcion de modelos
de toma de decisiones para la formulacidn, seguimiento y evaluacién de las politicas publicas que
suponen satisfacer la necesidad de validar este grupo humano diferencial y especial, como un
escenario de transmisién, implementacion y expresion de impacto de las Politicas Publicas en el

departamento de Boyaca.
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1.1.1 Implicaciones desde las transformaciones del Estado

Como fundamento para el desarrollo de este trabajo se ha recurrido al concepto de Estado desde
la mirada de la Administracion Pablica, concebido como un fendmeno politico que actualmente se
ha transformado debido a factores que el nuevo orden global ha obligado en cierto sentido a
reformular.

En esta linea, el concepto de Estado, segun (Ashis, 2011)esta inspirado desde la definicion
de Weber, quien coloca énfasis en el caracter institucional del Estado (como organizacion o
conjunto de organizaciones), sus funciones (especialmente la creacion de reglas) y su recurso a la
coaccién (monopolio de la violencia legitima), (p.19).

Segun ( (Weber, 1968)se debe partir del término dominacién, entendida como la existencia
de una organizacidn, “que posee un 6rgano administrativo, esta siempre en algin grado basada en
la dominacion. Pero el concepto es relativo. Por lo general, una organizacion que gobierna
eficientemente es también una organizacion administrativa” (p.54). ElI origen del Estado para
Weber no solo parte del poder de dominio de un colectivo, sino no de las instituciones politicas
que lo conforman. En esta doble via el aparato es un conjunto de organizaciones publicas que
centran su poder en el control sobre la poblacion a través de las instituciones que estructuran el
Estado.

No obstante, para llegar a esta primera definicién relacionando la inspiracion de Weber, el
Estado aparece en diversos procesos de la historia politica occidental con su vinculo a la
configuracién geografica, econémica y social, que se dio en Europa durante el siglo XVI.

En otras palabras, (Trujillo, 2016) afirma que: “el constructo politico del Estado-nacion es
producto de diversos procesos del creciente intercambio cultural y comercial vivido a lo largo del

continente dio lugar a la burguesia como grupo social que no encajaba dentro de la tradicional
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estructura estamental europea” (p.7). En consecuencia, luego de enfrentamientos con la religion y
los politicos se reconfiguro el Estado dando a lugar a la aparicién de una distribucion de poderes
que tuvieron que ocuparse de la organizacion politica como estrategia de institucionalizacion del
poder politico.

De este modo, (Tilly, 1992) sefiala que “el monopolio de la coercion determiné la aparicion
y desarrollo de los modernos Estados europeos” (p.128). Por lo anterior, el proceso histérico sufrio
una transformacion dindmica en doble via, una surgida por la l6gica de la guerra en la construccion
y configuracion del Estado moderno, pero también, la especializacion e institucionalizacion de las
organizaciones estatales encargadas del monopolio.

Por esta razon, se dice que el Estado surge del movimiento historico de la sociedad,
originando las instituciones politicas por la necesidad de organizar y centralizar el poder, lo que
segun (Trujillo, 2016)conformar un “cuerpo administrativo denominado burocracia, que significo
un reordenamiento social” (p.7). Es asi como esta reorganizacion implicé el surgimiento de un
mayor control de la estructura politica para ejercer poder sobre la poblacion, asi como también
funciones especificas para las instituciones del Estado y un grupo de personas dentro de la sociedad
encargadas de ejercer esta funcion, denominados los funcionarios pablicos.

Acotando a lo afirmado por Weber, “el Estado es una asociacion politica que ejerce de
manera legitima la violencia dentro de un territorio claramente delimitado. Aqui precisa que
existen tres elementos fundamentales: Territorio, Poblacién y Gobierno. También agrega” (p.64).
Es decir, el Estado es un conjunto de instituciones conformado por personas que se dedican
exclusivamente a la actividad estatal en todos sus niveles. Este cuerpo profesional es denominado

por él, la Burocracia.
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En este mismo sentido, (Luhmann, 2007)afirma que:

Estado debe ser reemplazado por un concepto mas amplio como sistema politico, ya que es s6lo
una construccion colectiva, un imaginario que tienen las personas de la funcion politica en la
sociedad; de modo que, en la préctica, este solo tiene una utilidad discursiva — simbdlica pues
objetivamente sirve para delimitar y diferenciar el campo politico de otras esferas (subsistemas) de
la sociedad. (p.43)

Ligado a esto, la idea de Sistema Politico, segin (Benz, 2010) parte de una concepcion
sistemaética de la sociedad, la cual sustenta que este es un conjunto de personas, recursos y
capacidades para la toma de decisiones publicamente vinculantes, lo cual tuvo como efecto que se
empezara a considerar el Estado, ya no como separado o superior a la sociedad, sino como una
parte del orden social y en horizontalidad con otros subsistemas, igualmente importantes o
influyentes para la vida colectiva (p. 112).

De igual manera, (Poggi, 1990)), afiade que el Estado también tiene que ver con otras
actividades sociales como: la nacionalidad y la ciudadania (como herramientas para la
identificacion y unificacién de la poblacion) y finalmente, la institucionalizacion juridico —
administrativa, tanto a nivel de la norma como a nivel organizativo) (p.23). Bajo el pensamiento
de la sociologia se concibe el estado dentro de la sociedad, dindmica que puede o no tener efectos
sobre la politica, por ello lo considera no como concepto o fendmeno independiente.

Mas aun, la configuracion como Nacion, nace desde los acontecimientos de la Revolucion
Francesa en la cual lo constitucional se vio afectado por el rompimiento de lo provincial en el
territorio francés. De este modo, (Trujillo, 2016)afirma que los jacobinos vieron la necesidad de
buscar la unidad por medio de la creacion de un imaginario colectivo comun el cual Ilamaron
Nacion, que para ellos significaria encontrar la unidad ya no por medio de la ley o la fuerza sino a

construir una comunidad politica fundada en valores, principios y costumbres comunes. (p.13).



16

Asi mismo, segun, (Marquardt, 2007)sefiala que la formacion de la Nacién se materializd
en cinco simbolos identitarios: el ejército como cuerpo constituido por y para el pueblo; un meta—
relato histérico que debia ser ensefiado de forma obligatoria en todos los centros educativos; las
banderas y los himnos que representaban el espiritu patriotico; las fiestas nacionales que
conmemoraban los hechos historicos que merecian recordacion o celebracion y el idioma que debia
ser aprendido y oficialmente difundido en todo el territorio.

De esta forma, el Estado adquirié un estatus de Nacién, que no se limité Gnicamente al
campo simbdlico, sino que también extendid sus redes hacia lo juridico estableciendo la
nacionalidad como condicion para la ciudadania. Lo que permitié también asumir una dindmica
internacional con una esfera propia de accion estatal en relacion con sus ciudadanos y delimitadas
fronteras en cuanto a lo juridico, econémico y comercial entre paises.

En otros conceptos, visiones sobre el Estado mas recientes se inscriben en concebirlo ya
no como Estado-Nacion sino, siguiendo a Castells (1998), como “Estado Red™ o desde el
concepto de Gobernanza (Aguilar, 2010, 2014), como actor articulador de intereses. Aqui también
podemos sefalar la perspectiva de (Zurbriggen, 2011)que analiza a los actores - al Estado como
un actor mas - fluyendo en la red en donde las conexiones borran los limites entre el Estado y la
sociedad.

Ademas, de acuerdo con (Castells, 1998) la globalizacion “es el proceso segun el cual las
actividades decisivas en un ambito de accion determinado (la economia, los medios de

comunicacion, latecnologia, la gestion del medio ambiente, el crimen organizado) funcionan como

1 El Estado Red implica la generacion de una distribucion de responsabilidades, decisiones y autoridad a lo largo de una red de
instituciones supra-nacionales. Con un notable incremento de la capacidad de negociacion de multinacionales y lobbies financieros,
que imponen sus condiciones a estas entidades internacionales. (Castells, 1998)
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unidad en tiempo real en el conjunto del planeta” (p.2). En otras palabras, el impacto de la
globalizacién del mundo incide en la manera como la informacion abrié las puertas a la
participacion, toma de decisiones, evaluacion, control, etc., en las operaciones y actividades de los
entes institucionales que trataban de garatizar el bienestar social de la ciudadania a través de las
politicas publicas del gobernante de turno.

De ahi que, el denominado Estado, institucionalidad y gobernabilidad perdi6é en cierto
sentido su poderio en los territorios, ya estaba bajo la mira de la sociedad en toda su amplitud. La
idea de red, es entonces la que genera segun Castells (1998), “una distribucion de
responsabilidades, decisiones y autoridad a lo largo de una red de instituciones supra-nacionales,
con un notable incremento de la capacidad de negociacion de multinacionales y lobbies
financieros, que imponen sus condiciones a estas entidades internacionales” (p.2).

Lo que en si se trata es de la idea del Estado en red, que se concibié desde la perspectiva
de las politicas publicas que surgid a comienzos de la década de 1990, como un modelo de
intermediacion de intereses que permitia describir de forma mas precisa como se estructura el
proceso de toma decisiones.

Por otro lado, para, Zurbriggen (2011) la idea de la red sugiere la manera en la cual una
variedad de actores situados en un laberinto de organizaciones publicas y privadas con interés en
una politica en particular se conectan unos con otros. Los actores en la red intercambian ideas,
recursos y negocian posibles soluciones a problemas publicos. De esta forma se van generando
conexiones que borran los limites entre el Estado y la sociedad, y es la red que fusiona a lo pablico

y lo privado (p.96).
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De acuerdo a lo anterior, se revelé varias de las problematicas sociales, econdmicas,
politicas, visibilizando la fragilidad del gobierno al no tener pleno control de su gestion. Al
respecto Castells (1998), sefiala que:

[...] pese al desbordamiento por flujos globales y a su debilitamiento por identidades regionales o
nacionales, el Estado nacion no desaparece y durante un largo tiempo no desaparecerd, en parte por
inercia historica y en parte porque en él confluyen muy poderosos intereses, sobre todo los de las
clases politicas nacionales, y en parte también porque aun es hoy uno de los pocos mecanismos de
control social y de democracia politica de los que disponen los ciudadanos.(p.4)

Se debe agregar que, lo que esta red de politicas publicas si desencadend fue la articulacion
a partir de seis principios: la subsidiariedad, que indica que la gestion administrativa debe situarse,
para cada problema o tarea, al ambito mas descentralizado posible en donde pueda desempefiarse
eficazmente; flexibilidad en la organizacion y actuacién de la administracion; coordinacién, que
no se limita al espacio nacional sino al supra-nacional; participacion ciudadana, que se refuerza
con los nuevos dispositivos tecnoldgicos; transparencia administrativa, en referencia a reducir la
corrupcion y la arbitrariedad; y modernizacion tecnoldgica de la propia administracion.

Desde esta perspectiva la red de politicas publicas constituy6 un nuevo enfoque en el cual
el esfuerzo por trascender hacia la realidad del Estado generé una movilizacién dindmica en
mantener una relacién acorde a la gobernanza entre las instituciones y la sociedad para garantizar
el bienestar de los ciudadanos inmersos en una sociedad cambiante.

De este modo, para comprender la vision del Estado desde la perspectiva de la gobernanza,
es importante partir de la trasformacion del Estado y la gobernabilidad en el siglo XXI, (Buaman
& Bordoni, 2016) senalan que: “la crisis del Estado actual es muy diferente a la que dio lugar el
derrumbe bursatil de finales de la década de 1920, cuando los ciudadanos apenas dudaron sobre, a

quién acudir en busca de auxilio y el Estado represento la Unica instancia con la capacidad para
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“forzar” que la situacion se amoldara a su propia voluntad.(p. 409). Asi, apartir de esta tesis, la
crisis del Estado no fue en la institucionalidad, sino el cambio de los actores del poder y la politica
gue necesariamente son los que podian mejorar las condiciones orientadas a desarrollar la
capacidad suficiente para atender las realidades sociales, como un estado soberano para resolver
efectivamente las problematicas que emergian de la influencia de las economias y politicas
globalizantes.

Es decir, por una parte el poder representado en los gobernantes que son los que aseguran
que las cosas se realicen y por otra en las politicas publicas que son las que tienen la capacidad de
decidir qué cosas deberia hacer el Estado y cuales tendrian que resolverse dentro y fuera de él. De
este modo, se reveld la insuficiente capacidad del Estado en mantener el equilibrio y la crisis desato
la desconfianza y puso en evidencia que las politicas publicas son las tienen la tarea de hacer que
el estado cumpla el proteger al ciudadano de manera integral, a través de todos los mecanismos y
estrategias que bien aprovechados redundaran en cambios efectivos para la sociedad.

Al respecto, (Buaman & Bordoni, 2016), afirma que “se han producido cambios en el tipo
de estrategias que actualmente tienen més probabilidades de disefiarse y seguirse” (p. 410). Por tal
razon la tarea de las politicas pablicas sera elevar el nivel de las decisiones teniendo en cuenta que
las transformaciones se deben enfocar en obtener esa capacidad de accion suficiente para enfrentar
las realidades del mundo globalizado en donde transita la informacion, el poder y la politica.

En relacion con América Latina, el Estado surge de un proceso civilizador en los siglos XV
al XVIII, la imposicion del pensamiento politico por parte de los europeos, se consolido sin tener
en cuenta la realidad de los pueblos que colonizaron. Lo que realmente sucedio fue la adaptacion

de diversas concepciones, la necesidad de tomar control, acelerd la instauracion de modelos
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europeos que retomaron gran parte de la institucionalidad influidos por materializar sus intereses
particulares.

De este modo, el Estado latinoamericano surge “como un hibrido entre el modelo liberal
occidental (inspirado en los principios de libertad, igualdad y fraternidad) y un discurso
postcolonial fundamentado en las l6gicas de dominacion tradicional y carismatica weberianas,
cuya manifestacion pragmatica en la regién, son los caudillos y los gamonales” (Trujillo, 2016,
pag. 42). Segun este mismo autor, ello implicd, un cambio radical en todas las estructuras que
existian y como a prueba y error, fueron dejando rastros que se precisa en la historia en cuanto a
los rasgos caracteristicos que tiene la mayoria de los Estados latinoamericanos (2016, 42 y ss).

De esta manera, los rasgos se enmarcan en primer lugar, la débil estructura, referente al
control sobre la economia y la sociedad, debido a la poca efectividad de la institucionalidad del
poder politico. De ahi que muchos estados ejercen su autoridad por medio de la legalidad méas no
de la legitimidad. En segundo lugar, democracia inmmadura, con respeto, a los procesos
susceptibles de emprender politicas autoritarias de extrema derecha o izquierda y de populismo,
es decir no consolida la democracia ya que la institucionalidad fuerte es condicién sine qua non
para tener un régimen democratico estable. En terce lugar, la pretencion reguladora vs capacidad
real, la cual se refiere a que poseen extensos cuerpos normativos, lo que implica que surtan mas
leyes sin tener capacidad para supervisar, controlar o ejecutar. En cuarto lugar, los campos
paralelos que existen en una guerra definida por los grupos sociales que desean tomar el poder,
por ello compiten por la autoridad juridica. De ahi que aparecen los subversivos que establecen

sus propias reglas e instituciones, al margen del orden social establecido.
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En quinto lugar, la disonancia juridica entre las leyes y valores que promulgan las acciones
publicas y civiles que se realizan para dar cumplimiento a ellas. Lo que significa que siempre habra
un conflicto para ejercer un control entre los 6rganos que conforman el Estado, en efecto a ello no
se cumple lo que norma precisa. En sexto lugar, la autoridad en vilo, que se trata de la percepcién
que transmite la autoridad al no satisfacer las practicas éticas y morales de debe representar el
Estado, esto hace que exista resistencia de la ciudadania a la autoridad, ya que consideran que no
garantiza la institucionalidad. Por altimo, en lo pablico que se entremezcla con lo privado,
refiriéndose a que el Estado siempre estara subyugado al beneficio particular de un grupo social
que busca lucrarse acosta del bienestar general.

A su vez, el deshielo del sistema bipartidista en varios paises de la regién - incluido
Colombia — desde los afios noventa y particularmente desde la primera década del siglo XXI,
propiciaron el declive de los gobiernos de partido, dando paso a gobiernos de coalicion y esto
tendria incidencia sobre el proceso de las politicas publicas (Albala & Parra, 2011). Por ello, la
mayoria de los paises latinoamericanos es frecuente que existan coaliciones de gobierno y esa
coalicion es la que mantiene la mayoria del congreso, lo que implica la necesidad de los gobiernos
por llegar a acuerdos que permitan avanzar la agenda en el legislativo.

Ahora bien, para el caso colombiano existen ciertas particularidades en la configuracion
del Estado que son relevantes en el analisis de las politicas publicas y particularmente para los
estudios de seguimiento y evaluacion de politicas como el que se propone en este trabajo. Parte de
tres rasgos importantes, correspondientes a las diferentes épocas en las cuales se fue instaurando
la democracia o institucionalidad traida desde la colonizacidn:las variantes institucional, politica
y simbdlica, todas ellas congruentes con los rasgos que han caracterizado los Estados de

Latinoamérica. (Carpizo, 2009, pag. 9)
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Desde la variante Institucional, la historia muestra que las reformas institucionales han
tenido efectos que han ayudado a lo que hoy se conoce como Estado. Dentro de ellos se nombran
la Republica Liberal, el periodo de la Violencia, el Frente Nacional, la década de 1980y la reforma
constitucional de 1991. Fueron periodos caracterizados los efectos en el nivel econdémico derivados
del complejo contexto internacional, la aparicion de fuerzas politicas en diversas contrariedades
de pensamiento, el aumento de la insatisfaccion y organizacion de grupos al margen de la ley por
las politicas en varios sectores.

Este proceso de institucionalidad termina con los cambios surgidos a partir de 1886 y hasta
1991, el Estado colombiano fue centralista y mantiene elementos del estado absolutista,
encasillado en los intereses de las élites oligarquicas heredadas del pasado poscolonial.

Por un lado, la Constitucion de 1886, permitié establecer un centralismo rigido que
concedié amplios poderes al presidente de la Ilamada “Republica” y recuperar a la Iglesia Catolica
su capacidad de intromisién en los asuntos del Estado. Luego, esta Constitucion pasa por muchas
reformas hasta la Constitucion de 1991, la cual ha consistido en un andamiaje persistente de
cambios modernistas que se traducen en el fortalecimiento institucional, pero que adn es incipiente
para llevar las normas al cumplimento en la préactica.

Ahora bien, desde la perspectiva de variante Politica, se toma la violencia y el conflicto
como factores constitutivos y constituyentes de la relacion Estado - Sociedad; desde luego se
incluye la criminalidad como un factor decisivo en las luchas de poder que atraviesan el sistema
politico a lo largo del territorio nacional. Los factores constitutivos, segin (Gonzalez, Bolivar, &
Vasquez, 2007) sefialan que “fue el llamado quiebre parcial del Estado y presencia diferenciada
del Estado. Hacen referencia a que a través de la historia Colombia ha luchado por hacerse al

monopolio de la coercidn sin lograrlo plenamente” (p.16).
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Lo que significa que la violencia no ha sido controlada eficazmente, debido a su rasgo de
paralelismo, es decir en el intento por controlar, los actores politicos se ven obligados a negociar
sin profundizar realmente en tomar definitivamente el control sobre la violencia en todas sus
formas, grupos armados y criminalidad, lo que ha conducido a la percepcion de inexistencia del
Estado en la poblacion, con respecto a que los grupos que pretenden tomarse el poder por la
violencia cada vez obtienen mayor fuerza, haciendo que la relacion de Estado — sociedad sea mas
profunda y no creyente en los mecanismos de control de las organizaciones que se consumen en
la corrupcion desde las instituciones del Estado (trafico de influencias, delitos por contratacion,
apropiacion de dineros publicos, etc.), y la ineficacia de las fuerzas armadas para respaldar y
garantizar los derechos y deberes ciudadanos.

Finalmente, la variante Simbdlica, en este escenario la construccion del Estado se ha
caracterizado por la conflictiva relacion que subyace entre las instituciones politicas y la sociedad
colombiana. Segun, (Madrigal, 2012) el Estado se ha percibido desde la materialidad y la
inmaterialidad asi:

La materialidad este se hace visible en el accionar de la administracion puablica (burocracia), el
mercado (comercio) y los partidos politicos (elecciones) dentro del proceso de distincion social
conducente a la privatizacion (cierre) del sentido de lo publico—. Mientras que la inmaterialidad del
Estado, tendiente a crear la identidad publica, se expresa simbdlicamente en la fijacion de los
imaginarios de integracion territorial (fijacion de fronteras), legitimidad sistémica (ideologia

dominante) y pertenencia clasista (diferenciacién poblacional). (p.220).

De acuerdo a lo anterior, la formacion simbolica que traza los imaginarios del Estado esta
ligado a Nacion como fendmeno social constitutivo de lo colectivo. En otras palabras, la fijacion
del imaginario tras la discriminacién que ha sufrido a nivel internacional como nacién violenta,

corrupta y guerrillera, sopesa a la hora de tener una concepcion amplia sobre cémo se ha formado
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el Estado y la nacion, pues la identidad se cualifica en la exclusion del sentido de accionar por
parte del sector publico, la débil administracion de los partidos politicos en satisfacer las
necesidades de la poblacion, lo que redunda en un imaginario colectivo escaso hacia la
comprension del Estado como una construccion humana en la cual se involucra el componente
material/ objetivo (institucionalidad) y un componente inmaterial o subjetivo que son las acciones
de los funcionarios publicos como cumplidores de la institucionalidad.

Ahora bien, desde el ambito del Estado social en Colombia, encontramos que el
surgimiento del término “Estado Social”, puede atribuirse su inclusion a la influencia del
economista, conservador y comentador politico aleman (Von Stein, 1984) postula como una
manera de evitar la revolucion socialista, consiste en un sistema politico que impone al Estado la
mision de garantizar ciertos derechos considerados esenciales para la subsistencia minima de la
persona adentro de la sociedad sin privaciones irracionales.

Para tal el efecto, al Estado se le atribuye la prestacion o coordinacion de ciertos servicios,
tales como la asistencia sanitaria, la salud, la educacion publica, la regulacién del trabajo y la
vivienda digna, los subsidios familiares, el acceso a recursos culturales y recreativos, asistencia a
los grupos vulnerables o discriminados, tales como minusvalidos, ancianos y menores, inclusion
social, proteccion del medio ambiente, planificacion del mercado e impuestos sobre la renta, entre
otros. (Wolfgang, 2011)

En esta linea, a partir de la Constitucién de 1991, se marca una nueva forma de ver el
Estado, porque se adquiere un enfoque social de acuerdo en la clausula social y los contenidos que
permitieron acufiar el término “Estado Social”, y que fue consagrado como decision politica por

el constituyente primario en la Carta Politica de 1991; inclusién normativa, que lleva implicaciones
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no solo sociales, sino también gubernamentales y politicas intrinsecas a la definicién de Colombia.
A saber, en la Constitucion Politica 1991:

El articulo 1° de la Constitucion Politica de 1991 dice: “Colombia es un Estado social de derecho
organizado en forma de Republica unitaria, descentralizada, con autonomia de sus entidades
territoriales, democrética, participativa y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad humana,
en el trabajo y la solidaridad de las personas que la integran y en la prevalencia del interés general”.
Avrticulo 2° de dicha Constitucion dice: “Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad,
promover la prosperidad y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucién; facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan

y en la vida econémica, politica, administrativa y cultural de la Nacion™.

De acuerdo a los articulos anteriores, previo a esta configuracion estatal, se observaba que
algunos servidores publicos justificaban la violacién de derechos y libertades en pro de la
proteccion de las instituciones juridicas. ElI concepto de Estado social de derecho ordena no
solamente cumplir con ciertas funciones sino también producir unos efectos dentro de la
comunidad, desde el punto de vista de las necesidades concretas. Esto incluye compromisos con
la realidad en los campos econdmico, politico y social.

Sobre lo anterior, (Silva, 2012), aporta que: “el Estado Social surge con posterioridad a la
superacién del Estado Liberal, los derechos adquieren una dimensién e interpretacion diferente,
buscan la realizacion de una vida en relacién con el conglomerado social, se muta el auto interés
de proteccién ante los ataques de terceros y el Estado, por el principio de solidaridad™.(p.5).
Efectivamente, el recorrido por la historia de Colombia permite evidenciar el aumento de sectores
marginados en las grandes ciudades, - debido a una industrializacion vertiginosa en la segunda
mitad del siglo X1X, y la migracién masiva sin mayor planeacion, - lo que genero un progreso en

el campo de los derechos sociales.
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Muestra de ello (Centerno & Ferraro, 2013), sefialan que:

Después de dos siglos de vida republicana, en Colombia subsisten graves problemas de incapacidad
institucional, empezando por las ostensibles fallas que se ven hoy en materia fiscal y en el
monopolio de la violencia, que son las dos funciones béasicas para determinar la capacidad
institucional. (p.4)

Esta incapacidad institucional, generd la adopcion de la formula juridico-politica del
Estado social de Derecho, (Echeverri, 2013) en el cual se incorporo en el texto fundamental la
obligacion de la prestacidn de los servicios publicos esenciales por parte del Estado, lo que permite
su prestacion por parte de los particulares bajo la regulacién y vigilancia de las autoridades
publicas.

Desde esta perspectiva constitucional, legal y jurisprudencial, el aparato gobernante se da
a la tarea de armonizar la insercion de tales servicios en el marco de una economia de mercado
con fines sociales fijados por la Constitucion, como una solucion para situar un punto medio entre

un Estado ampliamente interventor y el Estado minimo.

1.1.2 Entre La Gobernabilidad y Gobernanza

Ademas de tener presente las diferentes visiones sobre el Estado, el analisis propuesto en este
trabajo se fundamenta en el concepto de gobierno y particularmente por las implicaciones de pasar
del modelo de la Nueva Gestion Publica herramienta de la gobernabilidad, a enfoques hibridos
que reconocen los aportes de la NGP pero amplian la caja de herramientas a través de perspectivas
que tienen en cuenta los factores formales e informales a nivel institucional que intervienen en el
proceso de las politicas, las narrativas, la contingencia, los factores psicoldgicos en la toma de
decisiones, las restricciones derivadas de factores como el tiempo y los recursos, las relaciones

entre actores en un escenario globalizado, todo ello, en un escenario denominado “gobernanza”.
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De esta forma, las concepciones de gobernabilidad y gobernanza se encuentran hoy en dia
en medio de un debate academico y politico. Esto debido a la transformacion del Estado y la
sociedad, en el cual se conjugan factores que han determinado cambios en los conocimientos de
administrar los recursos economicos y politicos necesarios y suficientes para gobernar, atendiendo
a los diferentes actores en los escenarios interactivos de la globalizacion.

Es asi que, gobernar no es una actividad facil, implica dirigir conglomerado social, que
tiene diferentes intereses, conocimientos, necesidades y capacidades que esperan un rendimiento
en su proyecto de vida relacionado con las oportunidades que el gobierno ofrece para alcanzar sus
metas, como empleo, equidad, participacion, etc.

Ligado a lo anterior, este fendmeno, segln (Fortunato, 2015), tomo forma a partir de 1975,
cuando un libro de época La Crisis de la Democracia (escrito por M. Crozier, S. Huntington, T.
Watanuki) introdujo por primera vez el lenguaje binario gobernabilidad / ingobernabilidad en el
lenguaje politico. (p.97). Es decir, ubica la posibilidad de gobernar en una crisis democratica que
centro al gobierno en su capacidad para dirigir.

En este mismo sentido, existieron factores internos y externos que caracterizaron este
periodo, como lo sefiala (Aguilar L. , 2014):

Factores enddgenos, como el crénico desequilibrio fiscal de los Estados, la disociacién entre los
gobiernos y la fragmentacion intragubernamental, las fallas crénicas de la representacion politica,
las distorsiones del sistema de justicia y policia, la inestable calidad de los servicios publicos, la
persistencia de hechos de corrupcion y arbitrariedad. Factores exdgenos como la liberalizacion y la
globalizacidn de la economia, la autonomia y preeminencia del capital financiero sobre las demas
actividades econdmicas, la creciente individualizacion, la revolucion tecnolégica de la informacion
y la comunicaciéon que impactan la produccion, las relaciones sociales y la politica misma, el
incremento del riesgo ambiental, el aumento de la pobreza y la inequidad potencialmente

desestabilizadoras. (p. 2)
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De acuerdo a lo anterior, segun (Peters & Pierre, 2005), el interés surgiéo a manera de
reclamo politico en la década de los afios 90. La gobernanza supone una nueva manera de pensar
sobre las capacidades estatales y las relaciones entre el Estado y la sociedad (p.37).

De ahi, la aparicion de la Nueva Gestion Pablica, que emana de los cambios sociales e
intereses crecientes alrededor de temas como la descentralizacion, rendicion de cuentas,
evaluacion por resultados, la participacion ciudadana, etc. Al respecto, (Aguilar L., 2016) afirma
que: “gobernabilidad denota respectivamente la probabilidad de que el gobierno gobierne a su
sociedad y, en correspondencia, la probabilidad de que la sociedad en general o en especificas
situaciones y asuntos esté siendo gobernada o vaya a serlo en el futuro. (p.21). En otras palabras,
todas las organizaciones de la sociedad civil interactian con el objetivo de determinar el interés
como un valor comun, organizar las actividades y recursos que se consideren necesarias para
alcanzar los propositos definidos. Este mismo autor afirma que:

Desde la realidad social, se sustentan en su observancia de las normas y disposicion civica, en sus
vinculos sociales, agrupamientos solidarios y cooperativos, en su disciplina y autorregulacion, en
sus capacidades productivas, capital intelectual y capital social, y, desde la realidad gubernamental,
se sustentan en la legalidad de la actuacion de los gobiernos, su comprobado respeto de derechos y
libertades, imparcialidad e igualdad de trato, cuidado de los recursos publicos, decisiones
apropiadas de politicas publicas, cobertura y calidad de los servicios publicos. (Aguilar, 2016,
p.33).

Entonces, gobernabilidad se entiende por la capacidad gubernamental para dar respuesta a
las demandas de las crisis, manejar el sistema politico para mantenerlo en equilibrio, lo que implica
una organizacién que muestre acciones que permitan satisfacer las necesidades en el momento
oportuno. En este mismo sentido (Aguilar L. , 2016) afirma que la “gobernanza es la capacidad de

gobernar” (p.54) y esta compuesta:



29

[...] por las acciones analiticas y de calculo que sustentan las decisiones directivas del gobierno,
por las acciones administrativas que se llevan a cabo para implementar las decisiones y por las
actividades politicas de interlocucion del gobierno con los actores sociales para acordar y realizar
los objetivos de la sociedad. (p.54).

Por tal razén, se deduce que gobernar es en realidad la capacidad para hacer posible la
efectividad de las acciones en el disefio mental institucional, financiero y administrativo para
satisfacer las necesidades de los ciudadanos.

También, acota (Jimenez, 2012) que Gobernabilidad y Gobernanza son conceptos
diferentes, pues si bien estan interrelacionados con el tema del gobierno, se refieren a fendmenos
distintos y proceden de tradiciones y ambitos geograficos también diferentes. Se puede decir que
gobernabilidad proviene de Ameérica, mas precisamente del término "governability" (hoy en
desuso en el ambito anglosajon); mientras que gobernanza es de tradicion europea, y viene del
término "governance™ (inglés) o "gouvernance" (francés). (p.31)

Por otro lado, (Blanco, Lowndes, & Pratchet, 2011) sefialan que gobernanza, en los ultimos
afios, parece ligada a una Unica forma de espacio, la figura topoldgica de la red, a través de lo que
conocemos como las "redes de gobernanza™ (p.34). Segun, (Mol & Law, 1994), las redes son una
serie de elementos con relaciones muy bien definidas que en si misma es una forma de espacialidad
que impone fuertes restricciones en las condiciones de posibilidad topoldgicas, ya que tiende a
limitar y homogeneizar el caracter de los enlaces, de las conexiones, de las posibles relaciones y,
por lo tanto, de las posibles entidades. Entendiendo redes como las interacciones que se movilizan
entre los componentes de un sistema que en este caso es el Estado y su estructura para gobernar a
la poblacion en un territorio.

Para el caso de la gobernanza, que segun Aguilar (2014) corresponde al momento
subsiguiente (ultimos veinte afios) cuando la globalizacion transforma al Estado, seria un concepto

que vendria a caracterizarse por, la gobernanza como un concepto amplio del gobierno, en la
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medida en que se involucran actores no estales. En la misma linea, en la interaccion de las
instituciones con arreglos proclives a la cooperacién social. Por otra, parte en la idea del auto
ajuste, tomada tanto de la cibernética como de la concepcion de un mercado autorregulado en un
cuadro de relaciones triangulares entre actores publicos de todos los niveles, actores de la sociedad
civil y actores economicos.

También, con respecto al paso de una direccion jerarquica de la sociedad —concepcion
tradicional de gobierno hacia estilos de decision méas horizontales y cooperativos, que se expresan
en diversas estructuras de gobierno, algunas de las cuales son redes de politicas. En cuanto a los
actores en red se relacionan de modo mas cooperativo, lo que implica la negociaciéon y no la
imposicion como modo de llegar a acuerdos. Esto no excluye la posibilidad de conflicto, sino la
vocacion de intercambiar recursos, conciliar intereses y lograr compromisos mutuos. De este
modo, la gobernanza implica una transformacion de las estructuras institucionales formales. “Las
estructuras de gobernanza gozan de diversos niveles de autonomia respecto del aparato politico
administrativo” (Jimenez, 2012).

Sin embargo, este autor también acufia otros términos como gobernacion que corresponde
al ambiguo concepto de elemento procedimental de gobernar, la accidén de gobernar. En cuanto a
Gobernabilidad, entendida como capacidad del sistema politico para dar respuestas a demandas
sociales y ejecutar politicas.

Planteado de esto modo, se concluye segun (Aguilar L. , 2008); (Jiménez, Ramirez, &
Roncancio, 2007) que la gobernabilidad es una variable dependiente de la gobernanza, en la
medida en que ésta provee el marco institucional de las reglas de juego que hacen posibles las

interacciones e intercambios donde se pueden ejercer efectivamente las capacidades del gobierno.
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1.1.3 Relacion Gobernanza y Politicas Publicas

El origen de las politicas publicas refiere al poder del Estado como una forma de organizacion y
unidad dominante, no obstante, requiere de una estructura coherente de aparatos administrativos
que constituyen el conjunto de instituciones de caracter publico, sin interés individual o privado.

Es asi, que establecer la relacion entre el Estado y las politicas publicas es una tarea
compleja, no obstante, se extraen a continuacion algunas aseveraciones desatacadas por Roth,
Sabatier, Rohes, Mayntz entre otros.

Segun, (Roth, 2002) sostiene que la relacidn entre Estado y sociedad, las politicas publicas
se entienden como programas de accion que representan la realizacion concreta de decisiones
colectivas y el medio usado por el Estado en su voluntad de modificar comportamientos mediante
el cambio de las reglas de juego operantes. (Roth, 2002, pag. 19).

Desde esta perspectiva las politicas publicas son el principal instrumento de accién de
gobernar el Estado, ya que a través de ellas proyecta y asume transformar la situacion del pueblo,
asi la interaccion entre la sociedad y el estado mantendra una aceptabilidad de la toma de
decisiones en busca de mejorar una situacion.

Por otra parte, la relacién de las politicas publicas con la gobernanza se determina desde el
acto de gobernar que se caracteriza (Rhodes, 1996), gobernar es siempre un proceso interactivo,
en el cual el eje principal es la capacidad de emplear las politicas publicas para resolver los
problemas. En otras palabras, la gobernanza se caracteriza por una red de instituciones e individuos

que colaboran para hacer realidad las politicas publicas del gobierno.
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Asi mismo, (Mayntz, 2000)sefiala la evolucion de las formas de accion publica, entre las
cuales las redes de accion publica constituyen la manifestacion mas visible de la gobernanza,
término tomado como sinénimo de gobierno (p.45)

Al mismo tiempo, (Sabatier & Smith, 1999), consolida una teoria dentro del marco de las
politicas publicas y la gobernabilidad en la cual propone que “la unidad de analisis sea el
subsistema de politicas” en estas se incluird; la gobernabilidad como actores, no solo a
funcionarios, parlamentarios y miembros de los grupos de interés, sino también a periodistas,
investigadores y analistas de politicas que jueguen papeles importantes en la generacion, difusion
y evaluacién de las ideas de las politicas publicas. (p.35)

De este modo, la gobernabilidad, aunque es diferente a las politicas publicas, tiene una
relacion directa ya que, sin las politicas publicas, el aparato politico no podria gobernar. Este
vinculo sobre gobernabilidad y gobernanza se refiere a un concepto de subsistema de politicas que
tienen que accionar para en el proceso secuencial de politicas entorno a unidades de organizacién
para hacer realidad las acciones en las que creen la sociedad.

Por esta razon, se concibe que el papel de las politicas publicas es un instrumento u
oportunidad para la gobernabilidad, antes que unidad de andlisis en si misma o como campo de
reflexion sobre la accion publica y la naturaleza del Estado.

Asi mismo, las aportaciones de estudios sociopoliticos desde los enfoques de "la
gobernabilidad™" y "la gobernanza™ lo relacionan con las transformaciones recientes de la funcion
del gobierno en un contexto complejo de globalizacion/relocalizacion, complejidad social (que
implica procesos yuxtapuestos de integracidon/diferenciacion), avance cientifico-tecnolégico,
descentramiento de la politica, pérdida del caracter "autosuficiente” del Estado y ambiguliedad de

la accidn estatal ( (Kooiman, 2005).
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De este modo, intentar comprender el concepto de politica pablica implica un recorrido por
diferentes tedricos para aclarar y entender la ambiguedad seméntica que existe alrededor de la
palabra ‘politica’ que es el punto de partida para definir el concepto de ‘politica publica’, ya que
esta Ultima es la traduccion al espafiol de la palabra inglesa ‘policy’ que presenta uno de l0s tres
significados que se asocian con este término.

Ademas, la politica puede ser entendida como el ambito del gobierno de las sociedades
humanas o la esfera politica distinta de la sociedad civil (definicion que es recogida en la expresion
anglosajona ‘polity’). A su vez, la politica puede interpretarse como la actividad de organizacion
y lucha por el control del poder (siendo ‘politics’ su equivalente en inglés). Sin embargo, a esta
dificultad se suma un cruce conceptual, como lo presenta (Ordofiez, 2013) en los afios 50 y 60, las
politicas publicas (‘policy’) se consideraban como una consecuencia directa de la actividad politica
(‘politics’), pues se pensaba que las primeras dependian de forma sustancial de la existencia de la
segunda.

En consecuencia, en los afios 70 comenzo un creciente interés por el estudio de la accién
publica, que ambos conceptos serian separados, desarrollandose al interior de la ciencia politica
un campo de estudio que se centro en las politicas publicas y en el analisis sobre qué es lo que se
hace con el poder una vez se obtiene.

Frente a estas dos orientaciones que realmente se considera que no deben ser separadas,
(Muller, 2010), resalta “cada vez mas hacer politica es hacer politicas publicas” 10 (p.86). En
efecto, como lo sefiala (R6th D. , 2015), la politica puede enmarcar la designacién de los propositos

y programas de las autoridades publicas.
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Por tal razon, la accion publica (‘policy’), esta directamente relacionada con el poder
(‘politics’), este vinculo entre ambos conceptos es el que permite tal, y como considera Muller
(2010), permite interpretar las transformaciones de las sociedades contemporaneas” (p. 88).

Una vez aclarada la ambigiiedad semantica de la ‘politica’, para efectos de tomar el
concepto de “politica publica’ que guia el presente trabajo, se parte de lo expuesto por Ordofiez
(2013), que agrupa las politicas publicas en tres corrientes o tendencias: la tendencia pragmatica,
pensamiento tradicional de Norteamérica en la cual hace énfasis en una accion, realizada por uno
0 varios actores gubernamentales, que busca dar respuesta a un problema publico. La tendencia
normativa y positiva, caracteristica fuerte de la tradicién europea, en la cual muestra la politica
publica como el resultado de una serie de procedimientos especificos, en la naturaleza coherente
y consciente de la accion publica, o en el planteamiento de ciertos objetivos. Finalmente, la
tendencia que se centra en los métodos utilizados para la formulacion e implementacién de las
politicas pablicas.

Por su parte, (R6th L. , 2017) define la politica como “un conjunto de elementos y procesos
que, con el concurso activo o voluntariamente inactivo de alguna institucién gubernamental o
autoridad publica, se articulan racionalmente entre si para lograr el mantenimiento o la
modificacion de algun aspecto del orden social (pag. 237).

Asi mismo, (Ordofiez, 2013) define que las politicas publicas son el conjunto de acciones
implementadas en el marco de planes y programas gubernamentales disefiados por el ejercicios
analiticos de algin grado de formalidad, en donde el conocimiento, aunado a la voluntad politica
y los recursos disponibles viabilizan el logro de objetivos sociales (pag. 150). Para ellos es la
concepcidn de la accién de las autoridades en el seno de la sociedad o el programa de accién de

una autoridad publica.
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Se puede decir que, esta tendencia de definiciones marca para Latinoamérica una
ambigledad semantica y es muy facil confundirla mas aun cuando se relaciona con el actor
politico. Retomando a la definicion ofrecida por (Ordofiez, 2013):

La politica pablica es el conjunto de acciones implementadas en el marco de planes y programas
gubernamentales disefiados por ejercicios analiticos de algun grado de formalidad, en donde el
conocimiento, aunado a la voluntad politica y los recursos disponibles, viabiliza el logro de
objetivos sociales. (p.31).

En ese orden de ideas, se acogen los conceptos que precisan a las politicas publicas como
una concatenacion de actividades, decisiones, o de medidas coherentes, por lo menos en su
intencion y tomadas principalmente por los autores del sistema politico-administrativo de un pais
con la finalidad de resolver un problema colectivo (Laurrue, 2000, pag. 125).

Ahora bien, sobre los enfoques de andlisis de las politicas publicas, se observan las
perspectivas epistemologicas desde los paradigmas positivistas, del racionalismo critico, de la
teoria critica, y del paradigma constructivista. Los nfoques particularmente se caracterizan porque
cuando se hace referencia al andlisis de politicas publicas, segun (Réth A. , 2008), “la especificidad
del campo de estudio “analisis de politicas ptblica” consiste precisamente en el analisis, bajo
diversas modalidades de estudio, de enfoques y métodos, del proceso de la accion publica”. (p.14).

Por esta razon, la evaluacién de la politica pablica ha recorrido desde las perspectivas
objetivista, cuantitativa dominada por el pensamiento positivista a unos enfoques que fueron
integrados paso a paso mayor cantidad de criterios, no obstante, la evaluacion de politicas publicas
es parte del enfoque ciclo de la politica publica, siendo un enfoque particular de anélisis de
politicas publicas. Gubernamentalmente se toma un enfoque de andlisis de politicas pablicas y se

incorpora como evaluacidn de la politica pablica. Asi pues, resalta la importancia de la medicion
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de los hechos mediante la construccion de indicadores a través de la matematica Util para el anélisis
y la toma de decision o a la legitimacidn de decisiones en materia de politicas publicas.

En efecto, en el enfoque post-positivista o del racionalismo critico, las politicas publicas
suelen ser semejantes a los cambios de paradigmas, lo que significa que tienen un “proceso de
desarrollo y de expansion, mediante la multiplicacién de normas, reglas e instituciones que
corresponden a la concepcion basica de la politica, es decir, a su nacleo duro” (p.70). Es decir, en
la actividad politica se incrementan los cambios debido a las dificultades que tiene que encarar y
es en estos momentos donde las alternativas implican hacer ajustes tanto del personal como del
gobierno, lo que indica con las politicas no se cambia el nucleo duro, sino se reforman los diversos
elementos y valores.

En cuanto al paradigma critico, se adopta una postura de “valor” para el andlisis de las
politicas publicas y se enfoca “en develar las relaciones de poder y las manipulaciones de la vida
cotidiana” (p.84). Lo que se traduce en esclarecer las posibilidades que tienen los ciudadanos en
las acciones para mejorar su vida, mediante las politicas publicas.

Con respecto al paradigma constructivista, se centra en los factores cognitivos mas que en
los intereses y la racionalidad, lo importante es la formacién de las politicas publicas, de esta
depende la capacidad para gobernar y asi posibilitar la construccién de una credibilidad que abre
espacios para imponerse en la actividad politica.

Siguiendo lo expuesto, existen varios enfoques teodricos para el analisis de las politicas

publicas, en la siguiente tabla se sintetizan las principales perspectivas de analisis.
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Tabla 1. Enfoques tedricos para el analisis de las politicas publicas.

Enfoques

Anadlisis de sus enfoques

Racionalista

Teoria dela eleccion racional. “la politica publica bajo el d&ngulo de un problema
de accion colectiva, utiliza el individualismo metodolégico y la modelizacion
como medio de analisis y para la interpretacion se apoya en algunas nociones
claves como bien colectivo, juego estratégico, diferentes conceptos de equilibrio,
de solucion y de 6ptimo” (Balme y Brouard, 2005, p. 36).

Actores: Los actores son seres racionales y capaces de ordenar sus preferencias,
acttan de forma independiente de otros actores, buscando siempre maximizar sus
intereses. Se caracteriza por la maximizacion de sus utilidades (o intereses). Esta
es la tesis del individualismo metodoldgico.

Neoinstitucionalista

Integrar los postulados de la economia neoclasica. Centra en analizar los arreglos
institucionales los cuales deben generar los costos de transicion, es decir lo mas
bajo posibles, con el propdésito de evitar la captura de las Politicas por los rent-
seekers (teoria de los juegos) y garantizar asi una mayor eficiencia en el uso de
los recursos, por lo tanto, mejores resultados desde el punto de vista costo-
beneficio. (Roth Deubel A. N., 2008, pag. 80).

El enfoque tiene una fuerte dimension normativa: la mayor eficiencia en las
politicas publicas se obtiene si se “guia” o incentiva correctamente, a través de
instituciones adecuadas, los comportamientos racionales y egoistas de los actores
individuales y colectivos.

Cognitiva

Politicas publicas como portadoras de "visiones del mundo”. Desde esta
perspectiva las ideas e ideologias son importantes ya que, como parte de los
marcos cognitivos de la sociedad, “definen las visiones del mundo que animan, a
su vez, los principios de la accién publica” (Puello-Socarras, 2007, p. 88).

Politicas como un conjunto de creencias relacionadas a la manera normativa de
intervenir dentro de un dominio de politica en cuestion. (Muller, 2010)

Para Muller las politicas publicas son portadoras de una idea especifica sobre un
problema social, es decir, expresan una representacién que un grupo social realiza,
permitiendo su existencia publica. Asi, las politicas publicas actian como un
referente (sistema de creencias) que guia las conductas publicas (Muller, 2010).

Interpretativa

Se centra en el proceso de politica publica bajo la construccion cientifica y el
discurso con el cual se comunica, es un elemento fundamental para explicar su
formacion (Dryzek, 1993; Fischer & Forester, 1993; Majone, 1989; Turnbull,
2005; Walton, 2001).

Dejan a un lado los recursos coercitivos y utilizan los recursos comunicativos. Lo
que procura para la accion publica contar con un aval que le permita dar confianza
al ciudadano de lo que se realiza para su bienestar.

Enfoque secuencial. Consideran que los actores inmersos en unos sistemas de
creencias, perceptivos a la eficacia de los instrumentos de politica utilizados, son
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Coaliciones
promotoras

utilizados por los miembros de coaliciones de actores “militantes” o coaliciones
de “causa”. Es decir, la coalicion es el nlcleo, mientras este se mantiene estable
no abra cambios. Pero cuando se ve afectado por factores exdgenos (condiciones
economicas, opinion publica, etc) “se originan cambios y se transforman en
coaliciones defensoras” (Sabatier y McQueen, 2009).

Asi mismo centra el proceso o cambio de politica en:
- Capacidad para entender el cambio de la informacion relativo al problema.

- Necesidad de ver los procesos de politica en una perspectiva temporal de larga
duracion (unos diez afios 0 mas).

- La unidad de andlisis no puede limitarse a la estructura gubernamental, sino a
un “subsistema de politica”. Los subsistemas como parte del sistema politico, esta
compuesto por una variedad de actores, publicos y privados, que estan
activamente implicados o interesados en un problema de politica 0o en una
controversia.

- En el interior del subsistema, se incluyen diversos autores de todos los niveles
gubernamentales ya que juegan un papel relevante en la difusion de las ideas y
activos en el proceso de formulacion e implementacion.

- Consideran que las politicas publicas incorporan teorias implicitas sobre la
manera de alcanzar sus objetivos.

Redes

Enfoque conocido como redes de politica (policy networks).

Para Muller (2006), la red de politicas publicas se centra en “identificar los actores
susceptibles de actuar en la interfaz entre las diferentes redes”, en la medida que
seran ellos quienes “ejerceran la funcion estratégica de integracion de las
diferentes dimensiones de la decision” (policy brokers, mediadores, empresarios
politicos). Estas redes de politicas publicas, que se expresan en foros o
comunidades de politicas publicas, son el lugar de la “produccion de la
significacion de las politicas publicas” (Muller, 2006, p. 76).

Estas redes se forman en la interaccion entre el gobierno y los actores politicos y
sociales durante la formacion de la politica publica. Por tal razén las relaciones
gue existen permiten intercambiar o compartir intereses reconociendo que la
“cooperacion es la mejor manera de conseguir las metas en comtin” (Borzel, 1998,
p. 254).

Por ello se distingue dos diferentes escuelas de redes de politicas, la de
intermediacion de intereses, que se interesa por el andlisis de redes politicas, pero
especificamente, en las diferentes relaciones entre los grupos de interés y el
Estado y la escuela de gobernanza, que se encarga del analisis de la interaccién
publico-privada en las politicas publicas.

Elaboracion propia con fundamento en: Sabatier y McQueen (2009), Miiller (2006, 2010) Borcel (1998),
Roth (2017), (Puello-Socarrés, 2007, p. 88 y otros
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Como se observa en la tabla anterior, el analisis de la politica publica desde diferentes
enfoques se puede evidenciar que gran parte de las definiciones de politica pablica la asocian
indisolublemente al Estado o a las acciones gubernamentales para mantener un orden social que
pueda garantizar el desarrollo arménico y ordenado de una sociedad.

Particularmente para la etapa de formulacion de soluciones es importante destacar los
modelos de toma de decision, algunos de ellos se explican en la siguiente tabla.

Tabla 2. Modelos de toma de decisiones politicas publicas

Enfoque Modelo de toma de decision

Este enfoque de modelo de decision desde la perspectiva de Taylor se enmarca en
etapas légicas y racionales, las cuales las describen como:

1. El problema: el decisor se enfrenta a un problema particular que puede ser distinto
de otros problemas o comparado con otros problemas.

2. Valores y objetivos: Se identifican, aclaran y jerarquizan segin su importancia las

Modelo de metas, valores u objetivos del decisor.
ractl)onflltdad 3. Blsqueda y andlisis de alternativas de solucién. Las distintas alternativas para
absoluta. manejar con el problema son consideradas y sopesadas por el decisor
Simoén

4. Aplicacién de criterios objetivos. Las consecuencias (costos y beneficios) de la
(1916-2001) seleccion de cada alternativa son estudiadas y comparadas con otras alternativas.

(Estrada, 2008) 5. Eleccion de la mejor solucién: El escoge la alternativa (y sus consecuencias) que

maximiza el logro de sus metas, valores u objetivos

Dentro de este modelo racional la decision colectiva se puede explicar como una
sumatoria de las decisiones individuales. Es decir, preferencias individuales pueden
ser agregadas en preferencias sociales. La idea es extender el comportamiento y las
preferencias individuales a comportamientos agregados, o en otras palabras, pasar de
la racionalidad individual a la racionalidad colectiva.

Deriva de la critica al modelo racional absolutista en el cual se realiza las siguientes
aseveraciones.

- El decisor se encuentra frente a limitantes como el contexto y lo cognitivo.

Modelo de
racionalidad - Se adhiere a la que le parece satisfactoria.
limitada . -
(Estevez, Jones, | - Porque nunca puede ser c_o,mpletg la informacion tanto acerca del problema como
& Anderson de las alternativas dg solucion p03|bles-. . _
: - Intentar obtenerla tiene un costo en dinero y en tiempo, elementos que casi
2002) siempre tienen una disponibilidad limitada.

- No hay unificacién de criterios para diferenciar cudl de las alternativas es la mejor.
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- El tiempo para tomar la decision es limitada y no tiene el necesario para recoger
suficiente informacion.

Segun esta toma de decisiones tiene cuatro fases:

1. Encontrar ocasiones para tomar una decision: se identifica un problema, lo
analiza y diagnostica con base en informacion recolectada que es limitada.

2. Hallar posibles cursos de accion: Se disefian posibles alternativas de solucion al
problemay se calculan los posibles beneficios y costos.

3. Elegir entre distintos cursos de accién: El decisor decide por una de las
alternativas propuestas.

4. Evaluar las selecciones pasadas. Se lleva la alternativa a la accion y se evalUa.

En conclusion: Siempre se elegira una solucion pero nunca sera lo suficientemente
satisfactoria

Modelo
incremental o de
ajustes
marginales
(Carrillo, 1997)

Es un método de las comparaciones limitadas sucesivas. Consiste en tomar
decisiones paso a paso de manera incremental, para disminuir los riesgos de una
planeacién. Utiliza la descripcion de la forma como las politicas se hacen en
realidad. Se caracteriza por :

1. Laseleccion de metas u objetivos y las formas de implementacion estan muy
relacionadas, no se distinguen los medios ni los fines.

2. Los decidores de politicas tienen a disposicion un pequefio nimero de
alternativas para manejar un problema y tratan de elegir opciones que difieren
solo marginalmente de las politicas existentes.

3. Para cada alternativa se consideran solo las consecuencias mas importantes..

4. No existe una opcioén de politicas 6ptima: la prueba de una buena decision es
que hay acuerdo entre quienes deciden sobre la opcion elegida, sin suponer
que es necesariamente la mejor decision.

5. Utiliza tres lineas de incrementalismo: a) el analisis incremental simple, que se
refiere a la consideracion de politicas alternativas que difieren sélo
marginalmente de lo establecido; b) el incrementalismo desarticulado, c) el
analisis estratégico calculado y elegida deliberadamente para poder simplificar
los problemas complejos de la politica.

En conclusion: el incrementalismo se centra en pequefios cambios lo que lo limita
y no puede reaccionar ante los errores que se deben corregir.

Modelo de la
anarquia
organizada
(Jimenez, 2012)

Representa la antitesis del modelo racional ilimitado. Se utiliza como una solucion
para las instituciones privadas, en las cuales los factores son muy cambiantes. Se
presenta como un bote de basura por los inconvenientes en hacer realidad las acciones
precisas a los problemas.

Se caracteriza por:
- Los objetivos y valores se presentan de manera ambigua.

- La resolucién obedece a un estilo de toma decisiones que no siempre es el mas
coman.

- La informacion a disposicion son incompletos e inciertos.

- Los procesos de decision son complejos
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- Las decisiones pocas veces son conectadas con los problemas preciso por las
variaciones.

- La decision muchas veces no corresponde al problema.

- las decisiones no son permanentes por la asociacion de factores que influyen en el
problema, por ello el problema sigue latente.

- El proceso es frecuentemente interactivo, aunque algunos fenémenos asociados con
el modelo de “botes de basura” son regulares y fluyen a través de casi todos y cada
uno de los casos.

En conclusién: EI modelo se asocia con la temporalidad y esta disefiado para resolver
problemas particulares y en esta instancia se van resolviendo problemas conexos.

Modelo public
Choice (Pereira,
1997)

Modelo son base en la toma de decisiones en los ambitos mercantiles. El objeto
principal es la teoria del estado, las reglas electorales, el comportamiento electoral,
los partidos politicos, la burocracia. La idea es desarrollada por la teoria del
comportamiento rent-seeking “aprovechador” con enfoques neo institucionalista. Sus
caracteristicas son:

- El individualismo metodol6gico

- Modelo de la economia en el cual el individuo decide de acuerdo sus intereses
(utilidades).

- Los actores politicos actlian en busca de un interés publico en comun (los actores
pueden ser cualquier empresario).

- las decisiones en politica publicas encuentran motivacion y explicacién en la
maximizacion de los intereses personales. (colectivos como partidos politicos,
gremios, instituciones)

En conclusion: Es un modelo econémico — racional y los principios de la teoria
econdmica neocldasica sirve de guia para la elaboracion de las politicas publicas. Asi
mismo la toma de decisiones se orienta a los fendmenos econdémicos — sociales
interpretados en los escenarios de modelos matematicos.

Elaboracion propia a partir de (Lorrain, 1993)

Frente a lo consignado en la tabla de modelos de toma de decisiones politicas publicas, lo

que estas posturas manifiestan es que la politica tiene factores importantes y cruciales en el proceso

del desarrollo durante su formacién en el que intervienen actores, intereses, informacion y

contextos, elementos claves para tomar decisiones que se manejan en la gobernanza para llevar a

cabo una politica publica como el resultado de una interaccién entre el gobierno y los actores

politicos y sociales.
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En primer lugar el modelo de racionalidad limitada de (Simon, 1985) considera que las
politicas publicas siguen un ciclo fijo (formulacion,-decisién-implementacidn-evaluacion) del que
se esperan unos resultados que se correspondan con los objetivos que han dado pie a la aparicion
de las politicas publicas. Esta creencia se basa, en la toma de decisiones de tipo racional y
planificado, que son el ideal que persigue cualquier tipo de accion publica, pues a pesar que se
reconozca las limitaciones que la realidad impone en la toma racional, es un marco util, para las
personas que tienen responsabilidad publica y de accion.

Por lo tanto, bajo este modelo la racionalidad de la toma de decisiones exige, en
consecuencia, que las instituciones pablicas creen condiciones objetivas y subjetivas para que los
decisores puedan desarolla este proceso de forma adecuada, a través de la percepcion,
procesamiento y andlisis de la informacion y valoracion de las mejores alternativas que
correspondan a las necesidades de la situacion problema concreta.

En segundo lugar, ademas de las limitaciones a la toma de decisiones y la implementacién
de politicas, se acoge la perspectiva neo institucional en la que se profundiza en el analisis de la
funcidn de las instituciones en la regulacién de los intercambios econdmicos, sociales y politicos,
asi como en la reduccidn de la incertidumbre propia de las interacciones humanas (North &
Barcena, 1993, pag. 13).

Se considera que la perspectiva neoinstitucionalista permite en esta investigacion sobre la
formulacion y seguimiento a la accion publica a nivel territorial en Colombia, reconocer que no
solo importan las "leyes” formalmente vigentes, sino las pautas de comportamiento interiorizadas
por los individuos en su proceso de adaptacion al orden social, en virtud de que “la interaccion
humana no s6lo viene influida por las reglas del juego sino por los equipos u organizaciones que

estan en él. Las reglas del juego son un dato clave para explicar no sélo el comportamiento de las
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organizaciones sino el dato, a veces mas fundamental, de quiénes son los que pueden entrar en el
juego, quiénes quedan excluidos de €l y como se promociona, se desciende o sale del mismo”
(Instituto Internacional de Gobernabilidad, 1998, p.12).

En tercer lugar, se toma el enfoque de co-produccion, que segun Parés (2017) implica
reconocer el proceso mediante el cual los insumos utilizados para producir la politica son aportados
por los ciudadanos que puedan desempefiar un papel activo en la produccién del conocimiento
clave.

De acuerdo, con lo anterior, el modelo de co-produccién, proporciona un marco
metodoldgico, que se relaciona con la dindmica que se realizo para generar la Politica de Familia
en el Departamento de Boyacé, puesto que involucro activamente a todas las partes interesadas en
el disefio de las politicas publicas para compartir experiencias de manera significativa y crear un
escenario, en el cual se descubren las realidades y necesidades que, a su vez, requieren repuestas
diferentes, de esta manera, las hace participes se la planificacion, implementacién y evaluacion de

las mismas.

1.2 Implicaciones de la Generacion de valor pablico

La Cadena de Valor Publico (CVP) constituye un modelo descriptivo, el cual se genera desde el
momento que se inician las principales apuestas o estrategias de intervencion, sistematizacion de
medidas de politica y la prestacion de bienes y servicios que éstas implican y una mirada sistémica
del accionar gubernamental sobre los problemas pablicos. “El nicleo del modelo lo constituye la
cadena insumos, productos, resultados, impacto” (Sotelo, 2008, pag. 45)

Al respecto, se resalta que toda politica publica involucra tres sistemas: el politico, el

administrativo y el social. El social, porque de alguna manera pretende ser una respuesta del
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Estado/Gobierno a problemas, demandas o necesidades de la sociedad. El sistema politico, porque
fundamentalmente es en el ambito de lo politico donde se toman las decisiones. Y finalmente el
sistema administrativo, porque es el que va a ejecutarla, a poner en marcha esas posibles soluciones
que impactan en el subsistema social que es el que recibe los beneficios o los perjuicios de la
accion del Estado/Gobierno. (Salazar, 2016)

Al plantear la politica publica en cada uno de sus sistemas llevara una secuencia conocida
como “Cadena de resultados” presente en los fundamentos de las propuestas de presupuestos de
los programas para el sector publico, que segun (Matus, 2007) en Latinoamérica incide con
especial énfasis en las relaciones insumo-producto -resultados.

La planificacion publica, desde hace algunos afios, en Latinoamérica se orienta hacia la
mejora de la gestion, ante esta orientacion actualmente en los paises de la region adolecen de
importantes debilidades. Y es que, en el transito de la planificacion del desarrollo de los afios
‘60/°70 a las propuestas del new public management (NPM) de los afios *90, se han extraviado

dimensiones valiosas para las tareas de gobierno y el proceso de politicas publicas.

1.2.1 Cadena de valor publico (CVP)
Para exponer en letra comprensible la cadena de valor publico, es importante iniciar por determinar
qué es una red que representa los complejos e intrincados caminos de agregacion de valor publico
constituye, una via de retorno a la mirada sistémica y dinamica de la sociedad.

En este intento, lo que significa es que en una politica se propone incidir sobre diversas
variables de una situacion, y ademas demanda un analisis integral de como se produce dicha

situacién, indagando en la multicausalidad de los problemas econémicos y sociales.
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El valor pablico, segin Sotelo (2008) “constituye una via de retorno a la mirada sistémica
de la sociedad” (p.80). Esta perspectiva, implica un analisis integral de como incide la politica,
sobre las distintas variables de una situacion y como se produce dicha situacion. De esta manera,
la red que se genera, debera ser expresada bajo un modelo que resulte comprensible y que permita
entender los procesos gque surgen en esta dinamica.

La Cadena de Valor Publico (CVP) es un modelo descriptivo, su potencial radica en
posibilitar una expresion simple y rigurosa del accionar de las politicas pablicas. Para expresar la

idea se construye la siguiente figura:

Figura 1. Cadena de Valor

Sector publico Sociedad

Operaciones

RECUrSOS  rmmmmmtemmmpy ~ Productos e  Resultados e IMpactos

Elaboracion propia con base en Sotelo (2008).

La figura anterior representa la idea general de lo que significa la cadena de valor del sector
publico. Se tiene entendido que el sector pablico es un conjunto de instituciones dedicadas a
generar productos (bienes o servicios) que se entregan a la poblacion y estos productos seran los
que satisfacen necesidades sociales contribuyendo de este modo en forma directa al logro de

politicas.
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Los objetivos de politica, a su vez, se operan en resultados e impactos esperados; ambos
cotejables y susceptibles de seguimiento. Para producir los bienes y servicios se requieren
cantidades y calidades adecuadas de insumos y, para adquirirlos, se necesitan recursos financieros.
Se denomina operacion al proceso mediante el cual se transforman recursos en productos.

De acuerdo a lo anterior la cadena de valor posibilita el analisis de las politicas publicas
expresadas sistematicamente en medidas de politica y la prestacion de bienes y servicios que éstas

implican y tener una mirada integral del accionar gubernamental sobre los problemas publicos.

Este modelo propone orientar el andlisis de las politicas publicas entendidas como
conjuntos de acciones encadenadas para crear “valor publico”. Para Samuelson (1954), el valor
publico se refiere a la existencia de bienes cuya asignacion no es resuelta de modo eficiente por el
mercado y que requieren, por ello, de un agente externo que se encargue de distribuirlos (p.388).
A lo que se refiere es que se caracterizan por su indivisibilidad y el Estado es el encargado de hacer

que estos bienes puedan servir para resolver los problemas que garanticen eficiencia.

Por tal razén, Rodriguez (2018) la cadena de valor publico tiene una cobertura geogréfica
en términos territoriales, pudiendo ser local, nacional, regional o global (p.79). EI marco relacional
con las politicas publicas se articula frente a la gobernanza de la cadena en que econémicamente
actuaran las empresas, se relacionarén entre estas y con otras instituciones de apoyo que pueden

provenir del gobierno o del sector privado.

De este modo, la gobernanza no es estatica porque se encuentra en constante modificacién
en el tiempo, segun los cambios en las estrategias de las empresas involucradas y factores
institucionales, tecnoldgicos e innovaciones organizacionales, entre otros factores, se deciden las

politicas publicas segun las reglas en las que operan los actores de la cadena.



47

La importancia del analisis de la cadena de valor puablico es mostrar la interaccion en
procesos para entender de qué manera participa un pais o una region en una industria global y cual
es su papel en la distribucion de beneficios que se derivan de las diversas actividades de la cadena.
De este modo constituye una vision integral para la decidir estrategias de participacion que apoyen
el desarrollo econémico y social. De ahi que las politicas pablicas en términos de cadena seran
traducidas a las estrategias (programas, propuestas, proyectos, etc.) para encaminar recursos,

productos, resultados e impactos para el desarrollo de capacidades locales.

Para efectos de este trabajo servira como un instrumento para entender y analizar el proceso
que se llevo a cabo para formular la Politica de Familia en el Departamento de Boyacd, como todo
modelo realiza una poderosa simplificacion de su objeto, que selecciona, precisa y destaca aspectos
que le permiten comprender los procesos productivos en que se transforman los recursos para

generar el valor publico.

Desde esta mirada sistémica, se trata de analizar de manera sencilla las actividades que
realiz6 la Gobernacion de Boyaca en la identificacion de los insumos, productos, procesos y
recursos para formular la Politica Publica de Familia, con el propdsito de expresar toda la
problematica de los elementos que intervienen en la gestion publica y por tanto es el marco de

referencia para medir la calidad de dicha gestion.

De esta manera, se entiende que el Estado se encuentra inmerso en todos los aspectos de
calidad de vida de los ciudadanos, como la salud, la educacion, la cultura, el trabajo, el medio
ambiente. Es por esto ideal que el buen gobierno y las politicas de transparencia sean el camino

hacia la generacién de valor pablico. Por lo tanto, el analisis de las politicas publicas contribuye a
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distinguir las debilidades frecuentes en las practicas actuales de planificacion, y a partir de la

perspectiva académica proponer acciones que ayuden a mejorar el proceso y sus impactos.

1.3 El Estudio de la accién del Estado en el ambito de la familia

1.3.1 Antecedentes

En este apartado se mencionan estudios relevantes que sirven como referentes de investigaciones
realizadas sobre la accion del Estado en el &mbito de la familia, particularmente en el ambito de la

implementacion de las politicas publicas.

Dentro de los investigadores de esta problematica de la familia y de la accién del Estado
frente a la misma, encontramos el trabajo de Dussaillant (2016) titulado: Politicas Publicas de
Familia: una breve revision. El autor, centra su analisis en los tipos de politicas publicas que se
han implementado y cudles han sido exitosas; sefiala que la familia ha sido sujeto central de debate
y sus objetivos estan explicitamente formulados en torno al concepto de familia. En Europa, paises
como Francia, Bélgica y Luxemburgo han establecido politicas de familia explicitas. Las politicas
implicitas, a su vez, carecen de esas caracteristicas. Estas politicas pueden tener propésitos
declarados diferentes, no enfocados necesariamente a la familia, sino en debatir sobre conceptos
tales como asuntos de género, infancia, pobreza o empleo, pero se puede obtener un buen resultado
aportando un elemento fundamental que toda politica publica debe contener, el cual es el valor u
objetivo que se va a preservar. En algunos casos, este valor puede ser nublado por los intereses de
los actores involucrados.

Por otro lado, en el estudio de Santamaria, Moreno y Diaz (2016) titulado: Aprovechamiento
de la politica publica en el fomento de la empresa familiar en Ecuador, este sefiala que el papel

central que juega el Estado para llevar a cabo las politicas puablicas enmarcandolas en lograr la
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integracion y el equilibrio en este caso de la familia, empresa y sociedad, es por esto que la
evaluacion de politicas publicas consiste en poner a prueba, como si se tratara de una hipotesis,
explicita o implicita, si una politica o programa de accion determinados han sido o no capaces de

provocar los efectos esperados, con base en datos y opiniones sobre lo efectivamente acaecido.

Asi mismo el autor afirma que “una de las politicas publicas que toma un gran auge en el
presente es, la de familia, en donde se deben implementar programas dentro del plan indicativo de
las regiones, teniendo en cuenta las necesidades del entorno; en América Latina donde se ha vivido
esta transformacion en la familia de manera significativa y acelerada en las ultimas décadas. Los
impactos de las politicas publicas han permitido reflejar un debilitamiento de los vinculos
comunales y de parentesco, mas alla del transito de los trabajadores desde empresas familiares a

empresas no familiares.

En conclusion, del estudio argumenta que las politicas publicas sobre el emprendimiento son
aplicables para la empresa familiar, no obstante, los beneficios que reciben a largo plazo no aplican
hacia la proteccion y desarrollo de sus propietarios, si no que se genera un crecimiento en las

estrategias para su sostenibilidad.

Otra investigacion relevante en el contexto colombiano fue realizada por Puyana (2012)
titulada: Las politicas de familia en Colombia entre la orientacion asistencia y la democratica. El
estudio se trata de como se ha respondido a la necesidad de la sociedad en concretar una politica
de familia a través de las concepciones conservadoras, desarrollistas y asistenciales en
comparacion con las feministas y la democratica que ha tenido un enfoque de género y sobre la
diversidad. Este autor, hace un recorrido desde la década del 60 del siglo XX durante la presidencia
de Alberto Lleras (1958- 1962) y Carlos Lleras Restrepo (1966-1970), en cuyos planes de

desarrollo se formuldé una politica implicita de familia con dos perspectivas: La primera
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denominada la Maltusiana, ante la inquietud ocasionada por el crecimiento vertiginoso de la
fecundidad y la creencia de que la explosion demografica, podria generar una revolucién social. A
partir de este momento se ha desatado la necesidad de tener en cuenta a las familias en las
diferentes dimensiones de los planes de desarrollo, tanto nacional, como departamental, mas sin
embargo no ha sido suficiente para cumplir con las necesidades primordiales de la familia. Es
tanto, que desde este momento se inicié un analisis socio-politico dando diferentes aportes al
respecto, procurando importancia a la politica publica asentandola en la sociedad colombiana,
sobre todo teniendo presente que en este mecanismo se incluyen los aspectos presupuestales para
poner a marchar una decision, especialmente si las decisiones de politica pablica son de gran

envergadura.

Desde esta perspectiva, Dominguez (2014) sefiala que después de esta implementacion y
evaluacion se ha podido identificar en qué medida se ha dado el desarrollo y crecimiento de la
sociedad, ya que a través de la cuantificacion sobre la aplicacion y beneficiarios de la politica
publica frente a los resultados esperados o las metas se puede establecer si la politica publica
funciono con el modelo disefiado o por el contrario se tuvo que hacer algin cambio sobre la
marcha, registrando todas y cada una de las incidencias acontecidas de manera detallada en la
respectiva bitacora de evaluacion y seguimiento que sera el principal instrumento empleado por la

calificadora ya sea que esta empresa sea interna (de gobierno) o externa (particular).

De esta manera, el ciclo de las politicas publicas para identificar los actores y las actividades
se constituye en un marco de analisis para la evaluacion de las politicas publicas, desde esta
perspectiva el seguimiento y evaluacion son etapas fundamentales. Por una parte, el seguimiento
del Estado para poder realizar las observaciones del exito de las politicas publicas, mas aun cuando

permite identificar las debilidades dentro de sus regiones, en este sentido, las funciones de
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seguimiento y evaluacion, son etapas que brindan informacion sobre los avances respecto a metas
propuestas. La evaluacion, en cambio, determina la relevancia, eficiencia, efectividad, impacto y
sostenibilidad de la politica, estableciendo la causalidad entre la intervencidn estatal y los efectos

en la poblacion.

En coherencia con lo anterior, la intervencion estatal reposa en la politicas publicas, como
instrumentos, fortalecen la actividad y la gestion del Estado, por ello procuran adelantar su accion
gubernamental como un proceso de conjuncion de voluntades y saberes, con el fin de lograr el
desarrollo mediante la construccion colectiva, dada la existencia de aspectos que no son sélo de
interés para las entidades publicas, sino para la sociedad en general. No obstante, para construir
una politica publica con criterios de evaluabilidad es indispensable, en primera instancia, asegurar
que la intervencion esté direccionada a solventar las causas principales del problema identificado.
En segunda instancia, es necesario que la formulacion de la politica parta de una linea causal
demostrada para garantizar que las actividades y productos construidos por la intervencion
permitan alcanzar los resultados deseados. Una vez aseguradas estas dos condiciones, la
evaluabilidad requiere que, desde el inicio, la intervencion cuente con indicadores que permitan

posteriormente su seguimiento y evaluacion.

Dentro del campo conceptual un corpus tedrico que apoya la construccion de politicas
publicas con criterios de evaluabilidad, es la Teoria del Cambio (Retolaza, 2011) sefiala que “ es
un enfoque de pensamiento y accion para navegar en la complejidad de los procesos de cambio
social” (p.23). En este sentido, en el contexto de la implementacion de un programa, el uso de la
teoria tiene tres propositos fundamentales en las etapa de disefio, monitoreo y evaluacion. En el
disefio su labor es el andlisis de la situacion (contexto, actores, poder, género, instituciones,

oportunidades, temas claves, historia, condlictos, etc.), el involucramiento de actores, explotacion
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de distintas maneras de pensar, opciones estratégicas, supuestos criticos, entre otros. Mientras que
en el Monitoreo su objetivo es una revision de las intervenciones en marcha orientadas hacia el
aprendizaje, es decir, generar una serie de mecanismos para saber qué funciona o no, de esta
manera realizar ajustes necesarios a las pretenciones iniciales. Finalmente en la etapa de
evaluacion se orienta a la valorar la pertinencia de la intervencion, dar recomendaciones para
posteriores fases y nuevas intervenciones. Por tal razon, implica la validacion de supuestos y la
reconstruccion de estrategias para alcanzar los cambios deseados. Por ello, la intervencion estatal
a partir de las politicas publicas para lograr cambios en la poblacion atendida o focalizada, debe
pasar de un estado de deficiencia/carencia/necesidad a una situacion mejor de satisfaccion de ellas.
Es, este sentido, se construye y reconstruye a partir (Aguilar F. , Estudio introductorio en
Giandomenico Majones , 1997) “del uso del analisis en el propio proceso de ejecucion, ya que éste

se encuentra normalmente sujeto a condiciones cambiantes” (p.33).

De acuerdo a lo anterior, los aportes del estudio se ubican en el cambio a partir de la
consultoria y la propia reflexion interna de los gestores publicos, estos parecen estar de acuerdo
en la necesidad de incorporar instrumentos de evaluacion en las labores de gobierno y gestion de

las politicas y las administraciones publicas, pero “el avance es poco” (Subirats, 2006, pag. 19)

Para, complementar la importancia de la evaluacion se cita a Salazar (2009) que expresa:

Cuando se analiza una politica publica —ademas de tener en cuenta los distintos momentos que saca
a flote la evaluacion es necesario, también, observar cuales son los principales y mas destacados
principios rectores, aquellos factores directivos y los elementos regentes mas importantes que inciden

permanentemente sobre ella. (p.44)

En otras palabras, la evaluacion es imprescindible para el analisis, por una parte, porque a

partir de la evaluacion se suministra informacion para interpretarla y desde alli lograr identificar
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las inconsistencias o los aciertos de la politica publica, con el proposito de reformular en busca de

mejorar las decisiones.

Asi mismo, en la investigacion realizada por Gonzéalez (2018), se utiliza el juego como medio
de evaluacion de las politicas publicas, de modo que sirva como insumo para la toma de decisiones
y como medio de mejoramiento, de tal forma, hacerlas mas efectivas y eficientes, en este caso, el
modelo utiliza algunas herramientas que brinda la teoria de juegos sobre el comportamiento
estratégico de los agentes que estan involucrados en el juego del uso de la informacién de
seguimiento y evaluacion (SYE) para explicar por qué cuando se busca que esta informacion se
utilice, exclusivamente, para la toma de decisiones (uso instrumental), se convierte en un tipico
dilema del prisionero con una fuerte dominancia hacia la no cooperacién, ya que los actores no

tienen incentivos para desviarse de este equilibrio.

Otro punto de vista es el expuesto por Torres, Romero, Aguaded y Pérez ( 2017) quienes a
nivel tedrico, sefialan que la evaluacion participativa despuntaba como método de evaluacion de
la administracion publica, los datos recabados en este trabajo demuestran que este modelo de
evaluacion de politicas publicas se adapta a los factores de influencia de la experiencia del usuario.
Conviene subrayar que, el modelo de evaluacion participativa ademas de ser eficaz también es
compatible dentro del &mbito de las nuevas tecnologias. Ademas, se considera que la perspectiva
de la experiencia del usuario impulsa la capacitacion influencia del ciudadano activo en la

evaluacion de las politicas publicas.

Al respecto, los anteriores autores aportan al presente trabajo sobre los diferentes matices,
unos de naturaleza constitucional, otras de 6rden técnico, algunas extendidas en temas de interés
publico internacional y un tanto, familiarizadas con la ejecucion y/o la participacién. No obstante,

se considera por lo general, que la evaluacion de las politicas publicas tiende a reivindicar temas
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en cuestion de asuntos publicos sobre los cuales sus actores presentan competencias en ellos,
modelos y métodos que han se transforman en las vias para hacer realidad los impactos que tanto
esperan los ciudadanos, sin embargo las politicas pablicas tratan en esencia sobre mejorar el
alcance, impactos y resultados a la par que la maniobrabilidad o versatilidad para atender al
derecho, la legislacion, a la poblacion y el territorio, en tanto mejoran la asignacion de recursos, la

distribucion de la riqueza, la estabilidad econdmica y el fomento al desarrollo.

Enfatizando en la actividad evaluadora de la politica publica de familia, resultado de la
aplicacion en diversos contextos, en los cuales ha recurrido a modelos de evaluacion desarrollistas,
democraticos, concepciones conservadoras y enfoques de género y sobre la diversidad, cobran

gran relevancia a la hora de analizar el proceso de formulacién e implantacion de las mismas.

Por otra parte, la evaluacion se convierte en potencial herramienta cuando se trata de
persuadir a un puablico y, al mismo tiempo, es un insumo para incentivar la deliberacion publica
en el marco de un modelo pluralista, a partir del cual se le dé lugar a la diversidad de necesidades

e intereses de los actores, incentivandolos a participar de los procesos evaluativos.

1.3.2 La Familia en la Politica Publica

El Estado bajo las politicas publicas deben garantizar, los derechos de los ciudadanos, con el fin
de buscar el bien colectivo y dar soluciones a las diversas falencias y problematicas que tiene la
comunidad. Con la intervencion de los diferentes entes gubernamentales y la participacién de la
sociedad. “Las funciones del Estado, da cuenta del alcance, impactos y resultados a la par que la
maniobrabilidad o versatilidad de las politicas publicas, precepto en el que cabe el grado de
relacion contractual o extracontractual del Estado frente a estas” (Gutierrez, restrepo , & Zapata ,

2017, pag. 334).
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Es decir, las funciones del Estado para el cumplimiento de las politicas publicas, deben
garantizar bienestar social, desarrollo econdmico y seguridad; en cuanto al bienestar social tiene
que tener la capacidad de funcion de asignacion, distribucion y ser subsidiario. En el mismo sentido
para el cumplimiento del desarrollo econdmico debe tener la capacidad de planear y promover el
progreso del mismo, ser un regulador al servicio de clases o grupos especificos. Finalmente para
garantizar la seguridad debe evitar que no exista opresion militar, coercién econémica o presion

politica. (Torres y Santander, 2013, p. 26).

Mientras tanto, en Colombia, a partir de la Constitucién de 1991 y las leyes relacionadas con
la familia y con sus integrantes individualmente considerados como objetos de reconocimiento en
la institucidn bésica de la sociedad, en la cual protege la primacia de los derechos inalienables de
la persona, por tanto amparo la perspectiva de derechos en el tratamiento de las familias, por ello
aumento el interés interés particular en el tema ya que, en los tratados y convenios internacionales
de derechos humanos, el Estado bajo el Arts. 5°y 42 de la Constitucion, consagran el modelo Gnico
y tradicional de familia. Asi mismo en el Art. 7°, reconocen los principios de la pluralidad y
diversidad étnica y cultural de la sociedad colombiana.

En este contexto, la mirada hacia las familias como actores sociales de las politicas tuvo una
importante acogida desde la perspectiva del marco normativo internacional y nacional, se hace un
breve resumen teniendo en cuenta el Documento Técnico de la politica publica nacional de apoyo
y fortalecimiento a las familias, Ministerio de Salud (2017) de la siguiente manera:

Por otro lado, a nivel internacional incorporé al ordenamiento juridico interno una serie de
instrumentos universales de proteccién de los derechos humanos de las familias y de sus
integrantes; los cuales reconocen a las personas como las actoras y beneficiarias de la democracia

al considerarlas como seres libres e iguales, y titulares de los derechos consagrados.
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Entre, ellas estan, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948) sefiala que “la
familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad y tiene derecho a la proteccion de la
sociedad y del Estado” (art. 16), y extiende esta proteccion en relacion con los aspectos laborales,
de salud, vivienda, entre otros (articulos 23 y 25). El Pacto de Derechos Civiles y Politicos,
igualmente el Pacto de los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

Por otra, parte, la Convencién Americana de Derechos Humanos y su Protocolo adicional;
la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, sefialan también aspectos
relacionados con la proteccion de las familias. También, la Asamblea General de Naciones Unidas,
en el reconocimiento de la importancia de las familias en el desarrollo econémico y social de la
sociedad, y en la formulacion de politicas relativas a las familias. De la misma, manera la Comisién
Econdmica para América Latinay el Caribe — CEPAL. Politicas publicas de la familia en la region,
Sus contextos, carencias y retos actuales.

De acuerdo a lo anterior, este marco le da un sustento para que en la agenda de las politicas
publicas para la familia fuese un punto prioritario desde el analisis de como las familias afectan a
las politicas y son afectadas por ellas.

En el nivel Nacional, la normatividad se integré como se habia mencionado al inicié desde
la Constitucién Politica de Colombia, las leyes y reglamentaciones que rigen en materia de familia
y el marco de interpretacion contenido en la jurisprudencia de las altas Cortes. No obstante, algunas
de las normas sobre familia fueron expedidas con anterioridad a la Constitucion Politica y aln se
encuentran vigentes como: la Ley 70 de 1931, la cual favorece a la familia y establece que el
patrimonio familiar puede ser constituido sobre un inmueble y es inembargable. De la misma,
manera la Ley 21 de 1982, que establece que el subsidio familiar es una prestacién social pagadera

en dinero, especie y servicios a los trabajadores de medianos y menores ingresos, en proporcion al
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nimero de personas a cargo, y su objetivo fundamental consiste en el alivio de las cargas
economicas que representa el sostenimiento de la familia. Por Gltimo, la Ley 54 de 1990 define las
uniones maritales de hecho y el régimen patrimonial entre compafieros permanentes.

Desde la Constitucidn de 1991, se tuvo en cuenta, la Ley 82 de 1993 que apoya a la mujer
cabeza de familia, también, la Ley 294 de 1996 se dictan normas para prevenir, remediar y
sancionar la violencia intrafamiliar; modificada posteriormente por la Ley 575 de 2000, con la cual
se crean y fortalecen las Comisarias de Familia.

Como se puede observar, son las instancias internacionales y nacionales que llamaban la
atencion sobre la necesidad de la creacion de las politicas publicas para atender las problematicas
reales y modernas en las que la familia estaba inmersa y como un actor politico activo debia estar

dentro de la agenda politica, esté término definido por Roht como:

La agenda politica se limita Gnicamente a los asuntos publicos que son objeto de discusion desde una
perspectiva politica, [...] una vez definida y reconocida una situacion como problema publico, las
diferentes comunidades que se sienten concernidas por este suelen buscar su institucionalizacion. Es
decir, buscan el reconocimiento de la necesidad de una intervencion por parte de una autoridad
publica (o politica) bajo la forma, por lo general de una politica publica o de la expedicién de normas
(leyes, decretos, reglamentos, etc.) nuevas o diferentes a las existentes para su resolucion o
mitigacion. (Roth, 2014, p., 122,123)

De acuerdo a lo anterior, Colombia se ubica y teniendo en cuenta los convenios y tratados
internacionales y el marco normativo y juridico, se sintid presionada al establecimiento de una
politica publica que diera cuenta de la problematica percibida de la familia en la realidad de sus
necesidades locales, municipales, regionales y nacionales.

De esta manera, uno de los obstaculos que tuvo para direccionar las politicas publicas para

la familia lo comenta Mejia (2012) al sefialar que:
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En Colombia, la construccién de las politicas publicas estd menguada por directrices
administrativas por medio de la normatividad y la inversion publica, involucrando no solo los
enfoques administrativo y burocréatico del Estado Social de Derecho, sino considerando que la
gobernabilidad y la descentralizacion tienen un papel importante en la articulacion del Estado con

la sociedad y con el territorio.” (p. 154).

De este modo, se dio una mirada a la ley 1361 de 2009, el Ministerio de la Proteccion Social,
hoy Ministerio de Salud y Proteccion Social, inicié el proceso de elaboracién de la politica de
familia en el orden nacional y la coordinacion con los niveles regionales para que los
Departamentos, Distritos y Municipios cumplan la misma tarea y asi tener en cuenta las
particularidades culturales, étnicas y sociologicas propias de la sociedad colombiana.

Este proceso de formulacion de las politicas publicas para la familia se concretd en el afio
2010 con el andlisis de informacion de fuentes secundarias, encuestas y estudios nacionales e
internacionales los cuales impulsaron el desarrollo de mesas de trabajo y discusion por tematicas
en escenarios nacionales y regionales.

El alcance de esta politica permite analizar e identificar las actuaciones entorno al Gobierno
y la armonizacion con su estructura, interrelacionando la relacion directa e indirecta entre el
Gobierno y la Politica como accion transformadora y la operativizacién de las instituciones
gubernamentales desde el escenario nacional, departamental y local como un estado

intervencionista y vertical.

También, uno de los referentes tedricos en temas de politica de familia para Colombia, es la
politica publica nacional para las familias colombianas, adoptada en el afio 2012 y que tiene una
duracion de 10 afios, es decir hasta el 2022, normativa que es el marco de referencia tanto en

formulacion, adopcion e implementacion de las politicas departamentales y municipales.
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Otra politica publica que también es referente a la hora de hablar de familia es la politica
publica para las familias de Bogota 2011 y 2025 la cual tiene una mayor duracion que la nacional
y fue formulada y adopta antes, lo que permite ser orientadora para las entidades que planean
formular su politica y para complementar el trabajo de consulta para instituciones y

organizaciones.

Al mismo tiempo, como tema general dentro del marco de la politica de familia, durante el
proceso de formulacion se contemplé la familia desde una perspectiva individual focalizando los
problemas a actores individuales como es el caso de la violencia por tema de edad, la pobreza por
temas de fuerza laboral y el alcoholismo relacionado directamente como tema de machismo,
falencias que frenan el accionar institucional. En Colombia no han existido politicas especificas
para la atencion de las familias, éstas se atienden como un grupo poblacional mas en el marco de
las politicas sociales - gubernamentales y generalmente, la intervencion se realiza para rescatar el

papel que tiene como mediadora o garante de derechos individuales.

Es por esto que se afirma que en Colombia no han existido politicas especificas para la
atencion de las familias, se atienden como un grupo poblacional, méas en el marco de las politicas
sociales - gubernamentales y generalmente, la intervencion se realiza para rescatar el papel que
tiene como mediadora o garante de derechos individuales”. (Patifio y Sanchez Vinazco, 2008,
p.33).

Dentro de las dificultades que Colombia ha tenido para el anélisis de una politica de familia,
se encuentran varios aspectos como lo sefiala (Franco & Sanchez, 2008)

Tradicionalmente, las politicas se operativizan mediante la especificacion del objeto o campo en el

que actua: social, econémico, cultural, ambiental, entre otros; razon por la cual se denominan politicas

sectoriales; sin embargo, la formulacion de politicas publicas de familia implica virar el enfoque
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sectorial y poblacional en el que se ha fundamentado la planificacion del desarrollo, para considerar
una perspectiva integral que reconozca la interrelacion de estos aspectos, conjugados en el escenario
familiar.(p.89).

El abordaje de la familia como un tema de analisis en el campo politico se han diversificado,
porque debido a las diferentes concepciones que sobre ella se tienen, responden a los significados
personales construidos sobre familia, y los discursos derivados de los estudios académicos,
gubernamentales e institucionales prevalecientes de cada gobierno. Este echo constituye una
limitante ya que la familia en el entramado institucional, gubernamental y académico demanda
girar lamirada hacia ella, para entender los cambios y las transformaciones que experimenta, como
movimientos propios de las dindmicas y procesos sociales mas amplios. (Arriagada, 2001)
comenta “Las politicas dirigidas a las familias aun carecen de una definicion debidamente
especifica, de un campo bien delimitado y de una legitimidad evidente” (p.37). La controversia en
los debates sobre el tema se plantean”han existido politicas de gobierno y no de Estado” (Galvis,
2002). De ahi que los programas y acciones se encuentran orientados a las proriades de atencion
que define cada gobierno y no a la concepcion estructural sobre el papel que juegan las familias
en la configuracion de la sociedad y las caracteristica como institucion politica

En coherencia con loa anterior, (Franco & Sanchez, 2008) acota que “en Colombia no han
existido politicas especificas para la atencion de las familias, éstas se atienden como un grupo
poblacional méas en el marco de las politicas sociales - gubernamentales y generalmente, la
intervencion se realiza para rescatar el papel que tiene como mediadora o garante de derechos
individuales”(p.90). Esto se evidencia en la intervencion que realiza el ICBF y posteriormente
con laley 7 de 1979 la que crea el Sistema Nacional de Bienestar Familiar SNBF (1999) , aunando
esfuerzos por articular las intervenciones mediante la coordinacién de procedimientos, medicion

de impactos y alcanzar la convergencia la convergencia de las acciones desde una vision integral
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de politica publica y una concepcion secular de las familias. La dificultad que se adhiere a este
proceder parte de la concepcion tradicional, moderna y ecléctica que se tiene de la familia, sobre
las cuales ha versado la accion de gubernamental.

En la concepcidn tradicional la familia se conserva como el ndcleo de la sociedad en el marco
del imaginario religioso el que ubica como centro de la vida familiar al padre, quien es el orientador
de los designios del hogar y el garante del orden, por ello el papel que se le otorga a la familia es
el de formadora de valores espirituales, morales y principios éticos; lugar de amor y armonia,
cumplidora de los roles y funciones socialmente instituidos para garantizar el mantenimiento del
orden social. Desde esta perspectiva se relacionan la vision bioldgica y funcional que se traduce
en considerar que es la célula basica de la sociedad, cimentada en su estructura y los roles que se
otorgan a cada miembro como unico referente universal a partir del cual se valora la naturaleza de
la familia como institucion social. Segun, esta concepcién (Franco & Sanchez, 2008) sefiala que
“La naturalizacion de la vida familiar despolitiza a la familia, despojandola de su capacidad critica
y reflexiva para decidir sobre su destino y la ubica como receptora pasiva, responsable de
reproducir el modelo hegemdnico de la familia nuclear, armonica, estable y unida” (p.93). Lo que
redunda en culpar a la familia de los desajustes sociales por no responder adecuadamente a sus
funciones y roles. “En este contexto, el Estado establece mecanismos para que las familias
recuperen los valores y las funciones 'relegadas’ o substraidas y enfrenten las demandas y
requerimientos impuestos por la sociedad. garantizar ser promotora de garantizar el mantenimiento
de la familia como orden” (Franco & Sanchez, 2008, pag. 94).

En la concencion moderna, la familia se reconoce en la diversidad y la diferencia de este
grupo social a partir de los cambios y las transformaciones que presenta, en interrelacion con los

procesos politico, econdmico, social y cultural que vive la sociedad en distintos periodos. Esta,
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perspectiva dada a partir de los cambios generados por las luchas feministas que colocaron en
manifiesto la vulnerabilidad e iniquidad de la mujer, debido a la division sexual y social del trabajo
y la preeminencia de la estructura sociocultural patriarcal. Tal division del trabajo habria dado
lugar a la especializacion de unos en la produccion econdmica y de otras en la reproduccion
sexual”. (Calveiro, 2005).

Por otra parte, se genera la discusion sobre el género como una construccion simbdlica social
y cultural que trasciende lo bioldgico y coloca en la mesa politica los derechos de la comunidad
GLBT frente considerar que también pertenecen a esta construccion social y cultural y por lo tanto
tienen derecho a disfrutar de una familia no circunscrita a lo bioldgico, natural. (Gallego, 2007)
expone” el debate sobre el caracter de “construccion social” de las realidades, identidades y
especificidades GLBT, a partir de las tesis del construccionismo social de las realidades e
identidades homosexuales, planteada por Michel Foucault y Jeffrey Weeks, quienes lo consideran
como un producto “social” impuesto claramente desde el siglo XIX a las personas que no se
pliegan al modelo (también historico) de pareja heterosexual cerrada y familia nuclear” (p.5).

En este contexto, ineduliblemente se coloca en discusion el reconocimiento de los derechos
en dos sentidos. El primero sobre los derechos sexuales adquiridos mediante la legalidad de una
unién juridica que posibilita a la herencia, seguridad social, entre otros. El segundo, en el plano
de conformar una familia con hijos mediante la adopacién legal, hecho que recae en los derechos
reproductivos que permite ejercer atribuciones sobre la patria potestad desde la homoparentilidad.
Redefiniendo asi el concepto de familia y las nuevas orientaciones de las politicas publicas para
atender a la poblacion que literalmente también seran sujetos que participan en la sociedad y por

ello la Constitucion los debe proteger en sus derechos como parte de la sociedad.
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En este escenario, abre las posibilidades para que familia aparezca en el debate publico y se
incluya en la agenda politica de los gobiernos, como un grupo poblacional con caracteristicas
particulares, que merece atencion. Los enfoques de derechos y de desarrollo humano, abarcan la
importancia de la funcion socializadora y formadora de la familia (Mufioz, 2007, p.54).

El paradigma de los derechos destaca el papel de la familia como espacio esencial para el
ejercicio de la democracia, esto permitio desistir de las practicas de exclusion, discriminacion e
iniquidad de acuerdo al sexo, la etnia, la situacion y posicion social y la orientacion sexual. “Al
reconocer que todos los seres humanos son libres e iguales en dignidad y en derechos, la
democracia deja de ser un sistema de gobierno para convertirse en una forma de vida y, por
consiguiente, todos los regimenes y todos los sistemas basados en el autoritarismo y el
esconocimiento de la dignidad humana quedan por fuera de la legitimidad filoséfica, ética y
politica” (Galvis, 2002, pag. 58).

Las dificultades también surgen desde los enfoques, uno de ellos el diferencial, Ministerio
del Interior de Colombia (2014) que puede entenderse como el conjunto de acciones que, al dar un
trato diferenciado a algunos grupos poblacionales, contribuye a reducir la brecha existente entre
los diferentes segmentos de la poblacion y garantiza la superacion de la exclusion social, la
marginalidad politica, la desigualdad econémica, la condicidn especial de vulnerabilidad y el
riesgo de estas poblaciones ante el conflicto armado, lo que genera igualdad en el acceso a las

oportunidades sociales.

Sobre ese argumento, no basta con destacar el anterior enfoque, ya que existe el territorial,
que es mucho mas general en su aplicacion, esta uno que resalta cuando hay una poblacion de
caracteristicas marginales, de tal forma que para Carvajal (2017) este presenta una forma diferente

de percibir el desarrollo, y propone una utilizacion eficiente e inteligente de administrar el
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territorio, para marginar los distintos males que lo aquejan, eso si, sin dejar a un lado la conciencia
de que las variables pueden ser diferentes para cada ciudad o municipio, pero que también en
muchas ocasiones presentan puntos en comuin como génesis de sus inconvenientes para hallar esa
pieza faltante del rompecabezas que no les permite dar el paso hacia el desarrollo, por otra parte,
el enfoque territorial en el desarrollo rural implica un cambio de perspectiva: de la
investigacion y atencion sectorial (monotematico) a lo multisectorial, promoviendo asi el
analisis multidimensional e integrando elementos econdémicos, politicos, sociales y ambientales,

entre otros. (Reyes Gonzales & Boucher, 2015)

Consecuentemente, tiene al menos tres repercusiones importantes en la definicion de
politicas publicas: a. convertir el territorio en el objeto de las politicas publicas. b. concebir la
politica de desarrollo rural como una politica articuladora de politicas sectoriales en espacios
territoriales; c. aplicar politicas diferenciadas segun el contexto. (Sepulveda, Rodriguez, Echeverri,

y Portilla, 2003, p.23).

Otro de los enfoques es el étnico que aporta a un sector de la poblacion la posibilidad de
aplicacion de la politica publica, segin Gobernacion de Boyaca (2015), tiene que ver con la
diversidad étnica y cultural. Esta diversidad se manifiesta en la singularidad y a la vez en la
pluralidad de las identidades que caracterizan los grupos y sociedades que contribuyen a la riqueza
de la humanidad. Es fuente de innovaciones, de creatividad y de mantenimiento de la necesaria
diversidad bioldgica. También andlisis y una guia de principios para la adopcion e implementacion
de la politica publica con grupos étnicos. “En el ambito de la atencidn, asistencia y reparacion
integral a las victimas del conflicto armado son cinco los elementos que lo determinan” (Unidad

de Victimas de Colombia, 2012, p.6).
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Ademas, no se puede dejar de lado el enfoque de género, el cual considera las diferentes
oportunidades que tienen los hombres y las mujeres, las interrelaciones existentes entre ellos y los
distintos papeles que socialmente se les asignan. Todas estas cuestiones influyen en el logro de las
metas, las politicas y los planes de los organismos nacionales e internacionales y por lo tanto,
repercuten en el proceso de desarrollo de la sociedad. El género se relaciona con todos los aspectos
de la vida econdmica y social, cotidiana y privada de los individuos y determina caracteristicas y

funciones dependiendo del sexo o de la percepcion que la sociedad tiene de él.

En lo que tiene que ver con la implementacion de politicas puablicas es muy importante la
utilizacion de la triangulacion en sus distintas versiones, de tal forma que abre un interesante
repertorio de posibilidades frente a la evaluacion de politicas publicas. Asimismo, consideramos
que cabe a los investigadores y evaluadores la adaptacion de las técnicas disponibles segun las

caracteristicas y circunstancias que presentan los objetos de evaluacion.

Si bien a nivel nacional se referencian los enfoques diferencial, territorial, étnico, y de género
como los ejes transversales de disefio de politica en materia de familia, Se analizara mas adelante
para el caso del Departamento de Boyac4, su incorporacion en el disefio e implementacién de la

politica territorial.

1.4 El Seguimiento y Andlisis De Politicas Publicas

Para comprender el analisis de la politica publica es necesario precisar que en su desarrollo
atraviesa varias etapas que configuran un ciclo. De esta manera, se identifica en el proceso del
ciclo un esquema que determina los actores y las actividades implicadas para llevar a cabo las

metas para cada una de las fases.
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Es asi, que las fases del ciclo son interdependientes, por lo que el replanteamiento de
cualquiera de ellas afecta a las siguientes, asi el proceso se retroalimenta y puede dar a lugar a una
nueva definicion del problema que inicié el ciclo. Las principales fases del ciclo a partir de R6th
(2017) son las siguientes:

En primer lugar, la fase de identificacion y definicidn de problemas, cuyo propdsito consiste
en la deteccidon de las necesidades y problemas que aqueja la sociedad. Se incorpora en la agenda
politica, institucional o de gobierno que estad formada por el conjunto de asuntos explicitamente
aceptados para ser considerados seria y activamente por los decisores publicos; son las cuestiones
que preocupan al gobierno. En esta fase incluye en primer lugar, actividades de deteccion y
seleccidn de cuestiones, y, en segundo lugar, actividades de definicion de problemas.

En segundo lugar plantea la formulacién de politicas, producto del reconocimiento de la
existencia de un problema, lo define y rechaza, la opcion de no actuar sobre él. EI comienzo de la
fase de formulacidn de politicas, tiene que ver con el desarrollo de cursos de accion (alternativas,
propuestas, opciones) aceptables y pertinentes para enfrentarse a los problemas publicos. Esta fase
incluye las siguientes actividades como: establecimiento de metas y objetivos a alcanzar, deteccion
y generacion de alternativas que permitan alcanzar los objetivos; valoracién y comparacion de las
alternativas, y por ultimo la seleccion de una opcién o combinacién de ellas.

En tercer lugar, la fase de la adopcion de la decision, la cual se refiere a los actores decisores
publicos, ya que para que sea considerada como politica publica, esta debe haber sido generada
por medios gubernamentales y emanar de una autoridad publica. En cuarto lugar, la fase de
implementacién, una vez adoptada la decision y comprende todas las actividades y procesos
desarrollados hasta que surgen los efectos asociados con la intervencién publica en cuestion. En

quinto y ultimo lugar, la fase de valuacion, en la cual, se determina por parte de la administracion
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publica, en qué medida se han logrado los objetivos de la politica pablica en cuestion. La
valoracion de las repercusiones de los programas cierra el ciclo de las politicas, ya que puede

retroalimentar el proceso en cualquiera de sus fases.

Figura 2. Ciclo de las Politicas Publicas

Identificacién del Surgimiento e identificacion de problemas
publicos.
problema Inclusién en la agenda de gobierno

Analisis de problema
s Analisis de alternativas
0 Formulacion Analisis de factibilidad

Plan de accién de politica publica

Adopcién de Decisiones Actores decisores
Tramites de la politica publica

gubernamentales

Evaluacién de los efectos de la politica
publica

Presupuestacién
Implementacién Legislacion
P Ejecucidon con las agencias

Fuente. R6th (2017) Ciclo de las Politicas publicas
De este modo, la evaluacion suele ser un programa en el cual se establecen un conjunto de
actuaciones orientadas a la consecucion de uno o varios objetivos y que consumen recursos de

diverso tipo (humanos, financieros, legales, materiales, tecnoldgicos, etc.). Los propdsitos de la
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evaluacion es producir informacion de utilidad para quienes han de adoptar alguna decision
respecto al programa evaluado.
Por otra parte, la Agencia Estatal de Evaluacion de las Politicas Publicas y la Calidad de los

Servicios, define la evaluacién como:

El proceso sistémico de observacion, medida, anlisis e interpretacion encaminado al conocimiento
de una intervencion publica, sea esta una norma, programa, plan o politica, para alcanzar un juicio
valorativo basado en evidencias, respecto de su disefio, puesta en practica, efectos, resultados e
impactos. La finalidad de la evaluacion es ser Gtil a los tomadores de decisiones, gestores publicos y
a la ciudadania” ( (Guia Metodologia, 2014, pag. 34)

Para el caso del presente estudio se pretende evaluar la implementacion de la politica publica
de Familia en el departamento de Boyac4, bajo una investigacion sistematica y objetiva, teniendo
como referencia la cadena de valor (insumos, procesos, productos y resultados), cuyo propdsito se

orienta a identificar los avances de la politica de familia en este proceso.

1.4.1 Proceso de Implementacion de la Politica Publica

La implementacién es un proceso complejo en donde intervienen una multiplicidad de
variables y no sélo factores burocraticos. Esto es, existe un nimero de factores que de una manera
u otra influye en el proceso de implementacion y, consecuentemente, en los resultados finales de

una politica, todos los cuales merecen ser objeto de estudio. (Revuelta Baquero, 2007)

De esta forma, teniendo en cuenta que la implementacion implica, determinar acciones
concretas en cuanto a tiempo y espacio, requiere ademas que los actores involucrados estén

trabajando articuladamente y se cuente con una planificacion acorde a los alcances que se desean
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obtener, no es procedente improvisar y mucho menos dejar de actuar porque la resolucion de la

problematica debe ser un generar dinamismo institucional.

Al respecto, sobre el proceso de implementacion, (Gutierrez, restrepo , & Zapata , 2017)
afirman que la implementacion, implica el grado de conocimiento, generalidad y simultaneidad
temaética de las politicas publicas. Las cifras, datos, lineamientos y orientaciones se fundamentan
la implementacion, en razon del papel que cumplen dichos elementos para dar paso a los normales
ajustes o revisiones que requieren. (p. 337). Igualmente, Ordofiez (2013) refiere que la
implementacién debe ser vista como una etapa fundamental en el ciclo de una politica publica, en
la cual hay un ejercicio de gobierno donde lo técnico, lo administrativo y lo politico interactuan, y
en donde los caminos del disefiador y del implementador de la politica confluyen (p. 165). La

siguiente matriz resume las variables centrales del proceso de implementacion:

Tabla 3. Matriz de Implementacion

Actividad Actores Procesos a Cuando se Nivel o Como se Fuentes de
responsables desarrollar implementara sector medira el Financiacion
donde se avance del
implementa proceso
Identificar | ldentificar  la | Identificar | Establecer  un | Identificar Establecer los | Establecer
las forma como los | los posible el territorio | indicadores fuentes de
actividades | actores procesos cronograma de | o localidad | para evaluar los | financiacion
que interesados que implementacion. | en la cual se | procesos de la
conducen a | contribuiran en | requieren llevara  a | implementacion
los la desarrollar cabo la
resultados implementacién | para politica
esperados de la decision publica
de la
politica vy
de qué
manera
deben  ser
realizados

Fuente: Ordofiez (2013, p. 227)

En otro concepto, para Torres y Santander (2013) la implementacion se refiere a la forma

como la politica publica es producida para generar impactos reales en la sociedad; por lo tanto,
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estd relacionada con la gobernanza de los asuntos publicos. La coordinacion de actividades,
articulacion de actores y promocion de interacciones son el objetivo de esta fase para contribuir al

éxito de la politica (p. 122).

Teniendo en cuenta lo anterior, el analisis de las politicas publicas de familia se centra en los
procesos que se siguieron en la implementacion, de esta manera se busca conocer el desempefio
de la prestacion de servicios o productos a las familias, identificando oportunidades de mejora y
la contribucién del organismo departamental al logro de las metas de las politicas publicas
definidas. Igualmente, permite aportar a la mejora de la gestion de la Administracion Publica en
razén de las necesidades de los utilizadores y alinea las actividades de servicios con los objetivos

de las politicas publicas.

1.4.2 Evaluacion de las Politicas Publicas

La evaluacién de las politicas publicas, busca conocer el desempefio para mejorar la prestacion de
servicios o productos a los ciudadanos, identificando oportunidades de mejora, también evalla la
contribucion de un organismo al logro de las metas de las politicas publicas definidas por el

gobierno. Segun la OECD la evaluacion de la politica publica de un pais es:

Una apreciacion sistematica y objetiva de un proyecto, programa o politica en curso o concluido,
de su disefio, su puesta en practica y sus resultados” ... “se refiere al proceso de determinar el valor
o la significacion de una actividad, politica 0 programa. Se trata de una apreciacion, tan sistematica
y objetiva como sea posible, de una intervencién para el desarrollo planeado, en curso o concluido
(OECD, 2002.p.56).

En palabras de Salazar (2009), la evaluacion es la actividad de comparar un determinado
proceso 0 unos especificos resultados con propositos u objetivos previamente establecidos o

planteados. Evaluar significa, por consiguiente, confrontar la validez de un determinado proceso
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(p. 24), particularmente; la evaluacion de las politicas publicas, es un proceso de observacion,
medida, analisis e interpretacion, encaminado al conocimiento de una intervencién publica- norma,
programa, plan o politica, que permita alcanzar un juicio valorativo, basados en evidencias,
respecto a su disefio, puesta en practica, resultados e impactos. (Ministerio de Politica y
Administracion Pablica, 2010, p. 13).

De este modo, las politicas publicas, deben ser evaluadas porque asi, se podra ajustar y
replantarse nuevamente los objetivos, confrontar la validez de un determinado proceso y sera (util
para la toma de decisiones; observando detenidamente, el contexto real en el que se va a llevar a
cabo esta serie de acciones publicas.

Sobre lo anterior, Gutiérrez, Restrepo y Zapata (2017) sefialan que la evaluacion debe
obedecer a criterios complejos en la medida que estd expuesta a correcciones, mitigaciones o
riesgos, a su vez, que a un contenido sistémico, en la medida que muestra sus logros, y de los
sistemas que la exponen (p. 338).

En lo que sigue, Salazar (2009) advierte que la funcion mas importante de la evaluacion es
proporcionar informacién acerca del desempefio de las politicas puablicas, es decir, permitir
detectar las discrepancias entre el desempefio real de las politicas publicas y el esperado y su
contribucion al alivio de los problemas publicos. Ademas, contribuye, también a la formaciény a
la movilizacidn de los agentes y actores implicados en las intervenciones publicas. Ayudando a
comprender los procesos en los que participan y de esta forma se pueden apropiar de manera mas
responsable de los objetivos que persiguen las politicas y a mejorar los resultados. (Ministerio de
Politica y Administracion Pablica, 2010, p. 24)

Por su parte, Weiss (1998) considera la evaluaciéon como “La valoracion sistematica de la

operacion y/o los resultados de una politica, en comparacién con un conjunto de normas explicitas
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o implicitas, como medio de contribuir a la mejora de la politica” (p.4) Este concepto se enfoca
no solo en los resultados, sino también en los procesos.

Desde esta perspectiva, evaluar cada proceso permite identificar la efectividad de las
acciones para cumplir los objetivos en cada una de las fases del ciclo y poder retroalimentarlo,
algunos aspectos que posibilita realizar son: comprobar la eficiencia del gasto en relacion al logro
de los objetivos de las politicas, examinar las fortalezas y debilidades en la implementacion de las
politicas, luego ponderar los resultados de la inversion pablica, para reconocer el control legal,
administrativo y financiero, fomentar aprendizaje organizacional, optimizar rendicion de cuentas,
racionalizar la toma de decisiones publicas y reformar las practicas de la administracion.

De igual manera, la evaluacion permite contribuir a la mejora de la gestion de la
Administracion Publica en razén de las necesidades de los utilizadores y alinea las actividades de
servicios con los objetivos de las politicas publicas. Existen varias formas de evaluacion, las mas

destacas se presentan en la siguiente tabla.

Tabla 4. Tipos de evaluacion de politicas pablicas y sus caracteristicas

Pespectiva Tipo Caracteristica

Ex ante Anadlisis antes de implementacion de programa para
determinar efectos que provocaria

Ex post Se realiza una vez se ha dado la intervencion

* Dinamica: Es permanente, sirve de mecanismo de ajuste al
programa controlado su desarrollo;

Tiempo * Intermedia: Analisis después de cierto nivel de avance del

programa;

* Final: Analisis después del fin de la ejecucion del programa

Segumiento Provee informacion sobre el progreso de un programa para
comparar los avances logrados frente a las metas
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Operaciones de | Evalla la dindmica interna de los organismos de ejecucién y
gestion los vinculos que existen entre sus componentes

Institucional Mide la capacidad institucional que tiene un programa para
cumplir con sus objetivos

Ejecutiva Hace un analisis rapido de la articulacion y consistencia entre
insumos, procesos, productos y resultados esperados
Productos y | Determina qué productos se entregaron y qué resultados se
resultados generaron frente a los insumos invertidos
Alcance
Impacto Determinar el impacto asociado exclusivamente a la
intervencién de un programa
Costo — beneficio Compara todos los costos y beneficios de un programa
asignado un valor monetario, permite comparaciones para
gastar en diferentes sectores
Autoevaluacion Los actores de un programa o proyecto evallan su propio
trabajo, herramienta de gestion
Actores Externa Experto ajenos al proyecto examinan aspectos del programa,

herramienta del control

Participativa Valora la percepcion como insumo para identificar el resultado

Fuente. Guia metodologia Sinergia (2012) citando a Bot (2004)

1.4.3 Evaluacion por Procesos

La evaluacion por procesos responde a una investigacion sistematica y objetiva aplicada en alguno
de los diferentes eslabones de la cadena de valor (procesos, productos, resultados) que tiene como
finalidad generar evidencia que sirva como insumo para mejorar el disefio, la implementacion, la
ejecucidny los efectos de politicas, planes, programas o proyectos. (Sinergia, 2014). La evaluacion
de procesos, consiste en examinar la forma en la que se gestiona y ejecuta la politica, esto es, su
puesta en practica. Trata de medir la capacidad de un organismo en relacién con el disefio,

gjecucidn, seguimiento y evaluacién de las politicas y de valorar el grado de implicacién de los
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gestores con dichas tareas, su actitud, formacion, organizacion y la dotacion de recursos para
llevarlas a cabo 6ptimamente.

También, la evaluacion por procesos permite identificar los problemas en los diferentes
ciclos de la politica publica. Para ello se hace necesario tener en cuenta la agenda de la
administracion, la determinacion clara de procesos comunes vinculados con la formulacion,
seguimiento y evaluacion de las Politicas Publicas.

Particularmente, para el caso de este trabajo se enfatiza de la evaluacion de procesos
teniendo como eje principal el ciclo de vida de la politica publica en el marco del valor publico
que generan tales procesos. Por tal razén, siguiendo la linea de seguimiento estratégico de las
politicas pablicas, establecidas en Colombia a través de Sinergia permitira entregar los resultados
no solo en los procedimientos, sino en los impactos de cada uno de los productos que se disefiaron
para mitigar las necesidades de las Familias boyacenses en su efecto distinguir el valor publico

creado.

En este sentido, la evaluacion de procesos posibilita analizar de manera integral desde la
formulacion, seguimiento e implementacién, como procesos permanentes, bajo el cual se toman
decisiones, se emiten juicios y se concluyen o refuerzan las politicas publicas”. La evaluacion
proporciona las siguientes ventajas Mejia (2003) “clarifica la actuacion publica; transparenta la
aplicacién de recursos; racionaliza el uso de recursos; orienta la accion; detecta desviaciones;
refuerza mecanismos de actuacion; genera juicios sobre la actuacion; establece niveles de

desempefio; previene acciones de corrupcion y legitima la accion ptblica” (p.23)
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2. ANALISIS DE LA POLITICA PUBLICA DE FAMILIA EN EL DEPARTAMENTO

DE BOYACA EN SU ETAPA DE IMPLEMENTACION ANO 2016 A 2018

2.1 Identificacién de la problemética que dio lugar a la consultoria

Para identificar el problema, interesa comprender la elaboracion del problema pablico a partir de
las diferentes perspectivas para abordar la problemética de la familia incluida en la agenda publica.
En primer lugar, se observo que por parte de la administracion departamental la Politica Publica
de Familia para Boyacé (2015-2025), se contempla la familia desde una perspectiva individual y
los factores sociales intervinientes como la violencia por tema de edad, la pobreza por temas de
fuerza laboral y el alcoholismo concerniente directamente como el tema de machismo.

De acuerdo a lo anterior, las familias que son los beneficiarios finales de la politica Publica
en mencion, representan los actores principales afectados por el problema, por ello, se trata de
garantizarle a la familia una alternativa direccionada al rescate del papel que tiene como mediadora
0 garante de derechos individuales y colectivos hacia la participacién activa en la dinamica de la
sociedad.

Por otra parte, en el departamento de Boyac4, tan solo siete (7) municipios dentro de ciento
veintitrés (123) de un universo departamental, cuentan con una politica pablica de familia, es decir
el 5,6 %, lo que no posibilita lograr una real articulacion a través de los planes de desarrollo locales
sobre el componente de familia que posee el plan de desarrollo departamental. De igual forma, no
se ha realizado una evaluacién que permita conocer el nivel de cumplimiento de los programas

gue se emitieron como estrategia para atender las familias.
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Después de realizar el analisis del contenido del documento técnico de la Politica Pablica en
estudio, se encontraron algunos elementos importantes para motivar la propuesta de una analisis
que desde el &mbito institucional diera cuenta del seguimiento a los ejes tematicos propuestos en

la formulacion de la misma.

2.2.1 El Proceso de identificacion del Problema Publico

Segun Olavarria, “un problema es reconocido como problema social cuando: muestra
carencias objetivas en la sociedad y cuando los actores con poder califican a esa situacion como
problema publico” (2007), p.10). Como explica este mismo autor, los problemas deben entenderse
desde tres aspectos centrales, el primero son dindmicos es decir evolucionan por los cambios en el
conocimiento y la aparicion de nuevos fendmenos sociales que los impactan como la tecnologia,
la cultura; el segundo son interdependientes porque la complejidad de los factores econdémicos,
politicos, sociales y culturales, que influyen se revelan en diversas esferas de la vida social, no
obastante se relacionan en las situaciones que han sido identificadas como problematicas que se
comparten en un sistema de accién. EIl tercer aspecto, se enmarca en la existencia de cierta
subjetividad en la identificacion del problema publico, ya que la confluencia de problemas en la
sociedad pueden coincidir con las visiones, aspiraciones, intereses de actores de poder relevantes,
quienes las impulsan e incorporan a la Agenda Publica. De esta manera, se aportan datos e
informacidn objetiva acerca de cuales son los elementos centrales, evolucion y alcances del
problema.

Por otra parte, si se acude al esquema analitico para la definicidén de un problema expuesto
por (Ro6th L., 2017) se deben tener en cuenta factores como la naturaleza del problema, las causas,

la duracion, la dinamica, los afectados y las consecuencias posibles del problema, con base en
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preguntas que ayudan a cuestionar la realidad del problema y sus dimensiones mas pertinentes.

Teniendo en cuenta lo anterior estas preguntas estan relacionadas con lo siguiente:

Tabla 5. Factores para el anlisis de un problema de politica publica

Factor

Objetivo

La naturaleza

¢En qué consiste el problema?

Las causas En qué condiciones surgio el problema y cuéles son sus
causas? : ¢Genera problema la normatividad existente
sobre el tema?

La duracion: ¢Es el problema duradero o pasajero?

La dindmica: ¢Es posible observar una evolucién del problema (ciclo,

regularidades, empeoramiento?

Los afectados:

¢Quiénes son los afectados por el problema y de qué
modo lo estan (directamente o indirectamente)

Las consecuencias:

Si no se interviene ¢ Qué sucederia a los afectados y a los
demas?

Elaboracion propia tomada de Roth (2017)

Tal como se observa en el Documento Técnico de la Politica PuUblica de Familia en el

Departamento de Boyaca (2012-2022)?, para los formuladores de la politica territorial en Boyaca,

el problema se expone con datos de antecedentes de los problemas de las familias del

Departamento de Boyacé se tomaron datos de afios muy anteriores. A nivel de Colombia, se

muestra a continuacion fragmentos que muestran esta situacion.

*[...] Violencia De Género: La ENDS 2010 revel6 que Boyaca es el segundo departamento con

mayor porcentaje de violencia fisica contra la mujer después de Amazonas.

*Violencia Intrafamiliar: El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses registro,

durante 2010:

-Violencia Infantil: El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses 2010

-Suicidio: Sistema Médico Forense Colombiano 2010.

-Consumo De Alcohol: La prevalencia del consumo abusivo de alcohol entre adultos (4 o mas

bebidas para las mujeres y 5 0 mas bebida por ocasion en hombres) es de 12,15 %, siendo Boyaca

uno de los departamentos con mayor indice de consumo de alcohol.

2 En adelante Documento Técnico
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-Embarazos En Adolescentes: en el informe de Unicef 2014. Colombia como uno de los paises de
la region con mayor porcentaje de madres jovenes siendo éste del 20%.

-Depresion: segun el Estudio Nacional de Salud mental Colombia 2003

-Incremento de la poblacion de adultos mayores: “En los ultimos 26 afios el nimero de las personas
de més de 60 afios en la estructura poblacional de Colombia se duplicd (116%), al pasar de
2.142.219 a 4.628.394 personas, representando este rango de edad 7% en 1985 y 10% en 2011.
Para el mismo periodo y en linea con el pais, Boyaca creci6 72,1% en el rango de poblacion de 60
afios y més al pasar de 93.488 a 160.911.

Y acota:

[...] Estas problematicas se constituyeron en la razén principal que suscito la generacion de una
Politica Publica Nacional dirigida a las familias del territorio colombiano, que promueva soluciones
a la crisis evidente que enfrente en la actualidad esta institucion. De igual manera, se genera la
necesidad de proyectar politicas publicas focalizadas en las necesidades o problematicas
particulares en cada uno de los departamentos del pais. (Ibid, p.21)

En cuanto a la caracterizacion de las familias la Gobernacion utilizo cifras de diferentes entidades,
de la siguiente manera:

SISBEN 2014 para determinar problemas de las familias de Boyaca como: integrantes de las
familias por sexos, tendencia de la vivienda, estado civil de los integrantes, afiliacion a salud,
discapacidad permanente, asistencia a centro educativo, tipo de centro educativo.

Pobreza y pobreza extrema: Boletines de Prensa del 2 de enero de 2013, 10 de julio de 2013, 11
de julio de 2014 y del 9 de junio de 2015: Boyacd, pobreza monetaria 2011, 2012, 2013, 2014.
(p.24).

Valores en las familias. Tomado de la fuente de AMEBOY (2013): Informe del Proyecto 3491.
Fortalecimiento de valores en la familia boyacense. 15 municipios. 4089 personas (p.34)
Maltrato infantil: ICBF 2005 - 2013. (p. 36)

Violencia intrafamiliar: Instituto de medicina Legal y ciencias Forenses. 2014 (p.37)

Violencia psicologica intrafamiliar: ICBF Regional Boyaca 2013 (p.38)
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Violencia fisica, verbal y causas de violencia: Comisarias de 72 municipios (2013). (p.40)
Poblacion vinculada a Red Unidos: Informacién de ANSPE (Agencia Nacional para la Superacion
de la Pobreza Extrema) sobre familias atendidas en Red Unidos en el Departamento de Boyaca.
Con corte a Septiembre 30 de 2015.

Acciones desarrolladas con las familias: informacion ANSPE, Boyaca. Con corte a septiembre 30
de 2015 (Ibid, p. 22)

De otra parte, para la construccion de la politica llevada a cabo en un periodo de 5 meses,
se realizaron 13 encuentros por provincia distribuidos en cinco etapas, en las cuales participaron
entidades gubernamentales, adicionalmente se realizaron dos mesas técnicas, una con la
participacion de la academia de seis (6) universidades presentes en la ciudad de Tunja y dos centros
de estudios, el Instituto para la Familia y el Instituto de Victimologia liderados por algunas
universidades, centros de familia de la Pastoral Social, y representantes de los sectores sociales
(comités o consejos departamentales, de adolescencia e infancia, juventud; planeacion territorial;
discapacidad; mujeres; trata de personas, entre otros), con quienes se compartio el avance del
documento de la Politica, los hallazgos en el diagnostico, y asimismo se recibieron los aportes
desde cada uno de los sectores.

Como se puede observar, en esta identificacion del problema por parte de la administracion
departamental de Boyac4, existen algunos vacios que pueden evidenciarse a partir del esquema
analitico para la definicion de un problema publico referenciado anteriormente, como se ilustra en
la siguiente tabla a partir del analisis realizado al Documento Técnico de la politica publica de
Familia y de lo expuesto por algunos actores relevantes entrevistados:

Tabla 6. Esquema Analitico - Identificacion del problema Politica Publica de Familia Departamento de

Boyaca



Factores de analisis de
la identificacion del
problema

Documento Técnico de Politica PuUblica de familia de la
Gobernacion de Boyaca

La naturaleza: ¢En qué
consiste el problema?

La naturaleza del problema consiste en dos aspectos fundamentales.

1. Baja participacion de las familias en la identificacion de la
problemética ya que son los actores directamente llamados a
enunciar los problemas que viven en la cotidianidad.

2. La estimacion de las fuentes de informacion para realizar el
diagnostico de la situacion actual en los aspectos relacionados
con la familia data de afios muy anteriores.

Las causas: ¢En qué
condiciones surgié el
problema y cuéles son
sus causas? ¢Genera
problema la
normatividad existente
sobre el tema?

En la identificacion de las causas se evidencio:

- La duracién de la recopilacion de la informacién es corta para
profundizar el reconocimiento de la realidad de los problemas de la
familia.

- Baja participacion de las Familias.

- No se cubri6é ampliamente el territorio ya que de los 123 municipios
de conforman en departamento de Boyaca se tuvo en cuenta solo 7,
pertenecientes a las provincias.

La duracion: ¢Es el
problema duradero o
pasajero?

La identificacion del problema no se ajusta a la realidad de las
verdaderas dificultades que afronta la familia boyacense, lo que indica
que aln permanecen latentes muchos otros aspectos que no se tuvieron
en cuenta como por ejemplo, el acceso al trabajo de los miembros de la
familia y muchos otros que han surgido en los ultimos afios debido a la
situacion econémica y politica del pais.

La dinamica: (Es
posible observar una
evolucién del problema
(ciclo,  regularidades,
empeoramiento?

Para lograr establecer la dinamica del problema, se puede observar que
las regularidades presentadas se relacionan con que no se dispuso de la
informacion suficiente en la fase de diagndstico para identificar los
ciclos en la evolucidn de las probleméticas de la familia, los principales
bienes, servicios y prestaciones que el programa esta produciendo y la
poblacién a la que estan llegando, asi como las posibles desviaciones
respecto al disefio del programa.

Los afectados: ¢Quiénes
son los afectados por el
problema?

Segun el Documento Técnico de la Politica Publica de Familia, en el
7.2 de las familias en el Departamento de Boyaca, se reporta:
Aspecto: Pobreza y pobreza extrema:

En pobreza y pobreza extrema, informacion tomada de los Boletines de
Prensa del 2 de enero de 2013, 10 de julio de 2013, 11 de julio de 2014
y del 9 de junio de 2015: BOYACA, POBREZA MONETARIA 2011,
2012, 2013, 2014; muestra los siguientes datos:

- Para el afio 2011, la pobreza en Boyacda alcanz6 una incidencia de
39,9% vy para el 2012 una incidencia de 35,6%. Entre 2010 y 2011, se
registra una disminucion de 7,2 puntos porcentuales; para el 2013 fue
39,3%, mostrando un aumento de 3,7 puntos porcentuales; para el 2014
fue 38,2%, con una disminucion de 1,1 puntos porcentuales frente al
2013.

- En 2011, la pobreza extrema en Boyacé fue 13,4%, menor que en
2010, cuando se ubicé en 19,2%; para el 2012 fue de 11,0%; para el
2013 fue 13,7%, present6 un aumento de 2,7 puntos porcentuales frente
al 2012 y para el 2014 fue 13,3%, presentando una disminucion de 0,4
puntos porcentuales frente al afio anterior.
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Aspecto: Relaciones familiares, el manejo de valores y proyecto de
vida en las familias, datos tomados de AMEBOY a través del proyecto
3491, sobre fortalecimiento de valores en la familia boyacense, en 15
municipios, arrojé que son frecuentes el consumo de alcohol, la
violencia intrafamiliar, el machismo, los problemas de aprendizaje, la
apatia por actividades sobre valores, el abuso sexual en nifios, nifias y
adolescentes, ausencia de padres y maltrato infantil.

Aspecto de Alcoholismo y machismo:

Segun datos de la Gobernacion de Boyaca-Fundacion Familia
saludable, informe final del convenio 1981: Proteccién de la familia a
través de la garantia de derechos y el fortalecimiento de valores en el
departamento de Boyacda. 40 municipios. Junio 2015.

“En la mayoria de los municipios como la problematica mas frecuente
es el consumo de Alcohol, el cual afecta las relaciones familiares y es
un factor de riesgo para la violencia intrafamiliar. EI machismo es un
fendmeno muy frecuente en el pensamiento de las familias boyacenses,
no solo en hombres, sino también en mujeres. Se evidencia claramente
que en las familias boyacenses no hay suficiente tiempo compartido o
tiempo de calidad, factor que se ve reflejado en la distancia emocional
entre los miembros de la familia” (Documento Técnico PPF, 2015,
p.34)

Aspecto: Violencia intrafamiliar

Violencia intrafamiliar: datos tomados de Gobernacién de Boyaca,
Procuraduria General de la Nacion. Diagnostico situacional de Familia
en el Departamento en el 2014.

“En el tema de violencias dentro de la familia, los nifios, nifias y
adolescentes manifiestan que: “el 21,38% de los nifios piensa que se ha
sentido maltratado en el colegio, se especialmente en violencia sexual
y fisica mientras que en nifias se manifiesta como violencia psicoldgica;
la violencias vividas en el hogar, refieren: Psicoldgica 38,7% H y
59,5% M; Verbal 50% Hy 47,9% M, Sexual 65,5% Hy 34,4 M; Fisica
56,3% H 'y 41,48% M. y el 22% recibe remuneracién por desarrollar
labores a terceros.

Aspecto: Suicidio: De 2004 a 2011, el promedio de casos de suicidio
para Boyacé es de 57 casos afio, aunque en los afios 2006 y 2010 fue
mucho mayor con 76 y 74 casos respectivamente; algunas de las
caracteristicas de estas personas retomadas por el estudio son: “la edad
media a la que fallecieron las victimas fue de 34 afios, siendo el méas
joven de 10 afios y el mas longevo de 91, observando que con mayor
frecuencia se consumé el suicidio a los veinte afios; el 35% de las
victimas tenian de 20 a 29 afios de edad, y cerca del 13% eran menores
de edad; casi la mitad (48%) de las personas que se autolesionaron eran
solteras, lo cual se encuentra muy bien correlacionado con la edad, pues
una tercera parte del total de las victimas tenian entre 10 y 24 afios.

Aspecto: Abuso sexual.
Segun cifras del ICBF desde el 2005 al 2014, los nUmeros de abuso
sexual dentro de la familia ha aumentado, se puede ver un incremento

81



de mas del 110%, asi mismo son las mujeres las mas afectas en todos
los afios; es mayor el nimero de casos reportados por la poblacién
urbana, frente a la rural; podria decirse que se puede presentar
desconocimiento u otros factores que no permiten que la poblacion
rural hagan las respectivas denuncias.

Segun el mismo reporte, es el hombre o cdnyuge el mayor agresor, en
este caso en mas del 90% de los municipios el dato es el mismo, seguido
del padre, que quiere decir que son las o los hijos quienes han recibido
las agresiones.

Aspecto: Educacién: Segun datos de la Secretaria de Educacion del
Departamento, Boyacd para el afio 2014, presentd una tasa de
analfabetismo del 7,49%, cifra superior al promedio nacional que se
ubica cerca del 6%.

Las consecuencias: Si
no se interviene ¢Qué
sucederia a los afectados
y a los demas?

De lo anteriormente expuesto se infiere que es urgente que a nivel local
exista el compromiso por articular la politica departamental de Familia
con los planes de desarrollo de todos los municipios del departamento
de Boyacd, con el fin de materializar las lineas de accion previstas a
nivel territorial.
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Elaboracion propia a partir de entrevistas a actores relevantes y revision del documento técnico de la

politica.

Segun el documento técnico de la politica en mencidn y las entrevistas realizadas a

determinados actores como Secretaria de Desarrollo Humano dirigida por la Dra. Adriana del Pilar

Camacho Leon, y asu vez la Subdireccion Técnica de Familia a cargo del R.P. Hipdlito Moyano

Alba, y del contratista operador profesional en tamas de violencias y en especial de violencia

intrafamiliar, el sefior Luis Fernando Lopez Cardozo, sobre la metodologia utilizada para la

identificacion del problema por parte de la Gobernacion de Boyaca, y el nivel de participacion

ciudadana en la identificacion del mismo, se puede destacar lo siguiente:

Indiferencia de los diferentes actores. La extension del territorio y su diversidad, la falta de bases

de datos o sistematizacién de informacion sobre todo en el campo descriptivo y fenomenoldgico.

(E-02)

La falta de sensibilidad social en los entes territoriales. (E-03)

Baja participacion de las familias en los talleres provinciales por causa del desinterés de las mismas

comunidades y falta de efectividad en la convocatoria para el proceso. (E-02)
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Una de las mayores dificultades para cumplir con los objetivos de la politica pablica de familia, se
encuentra en el aspecto econdmico, especificamente en la distribucion de los recursos para las
estrategias en los niveles de pobreza que disminuyen en parte los factores que vulneran la familia.
(E-02)

En el contexto de la familia de Boyaca se asocian varias problematicas, se priorizaron los aspectos
especificos que se lograron identificar para determinar los enfoques (E-01), no obstante, se sefiala
como sigue el fragmento:

También es necesario que las acciones tengan una directriz orientada a la familia como la
estructura social que se constituye a partir de un proceso que genera vinculos de consanguinidad o
afinidad entre sus miembros, teniendo en cuenta que la familia puede surgir como un fenémeno
natural producto de la decision de dos personas , resaltando las manifestaciones de solidaridad,
fraternidad, apoyo, carifio y amor lo que la estructuran y le brindan cohesion a la
institucién.(Consejo de estado, fallo del 11 de julio de 2013).

La formulacion de la Politica Publica de Familia se realiz6 en el ultimo afio de gobierno ya
que se considerd: “que debia ser fruto de actividades y metas del plan de desarrollo que
contribuyeron a sensibilizar el tema. Si bien es cierto que se desarrollé en el ultimo afio, tuvo
etapas previas de socializacion y estructuracion sobre todo con la parte académica y
representantes de las diferentes Iglesias. Influyd también la articulacion desde Planeacion
Departamental con el PNUD” (E-02).

Se considera que, a partir del diagnéstico realizado en el proceso de identificacion del
problema, la problematica de las familias no queda resuelta con la implementacion de la PPF, sin
embargo “si se daria respuesta a problemas muy urgentes y prioritarios y sobre todo seria una
herramienta muy oportuna para devolver la centralidad a la familia en la dinamica social del
departamento”.

Teniendo en cuenta los rasgos de las respuestas de los entrevistados, se puede deducir que

en la formulacion de la Politica Publica de Familia, hubo baja participacion de las familias, actor
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fundamental en la toma de decisiones para la solucion a las necesidades actuales ya que el
departamento de Boyaca ha estado en continua transformacion social, debido a las crisis
economicas Y el escaso desarrollo industrial del agro en las que los miembros de la familia, han
tenido que sortear dificultades no solo economias sino también a nivel de educacién y de empleo.

Desde la perspectiva del ciclo de la politica publica, Muller (2006) entiende las politicas publicas
como configuraciones de actores y para ello centra su interés en: 1) el problema de la racionalidad
de los actores; 2) el papel de la administracion publica y 3) las redes de actores. En referencia al
problema de la racionalidad, Muller plantea la complejidad e incertidumbre de los procesos de
toma de decision y sefiala que la realidad de los procesos de decision se encuentra muy distante de
los modelos de concepcion tradicional ya que los actores no actGan racionalmente y sus
preferencias van a evolucionar a lo largo del proceso de formacion de la politica publica.

Lo anterior da cuenta de la estructura cada vez mas compleja de los sistemas de decision publica,
donde actualmente existe una diversificacion de los actores que participan en las politicas publicas
y el poder de la toma de decisiones es un factor preponderante para elegir una alternativa que
permita satisfacer la demanda en corresponsabilidad con las necesidades reales.

Los actores cobra importancia en un analisis de politica publica en la medida en que, por lo
general, quien incorpora la definicion aceptada del problema pudblico, suele ejercer mayor
influencia en el proceso de busqueda y asignacion de soluciones (Aguilar L. , Estudio
introductorio. En L.F. Aguilar Villanueva (ed) Problemas publcios y agenda de gobierno (p-15-
72), 1993). De esta manera, la forma en que se define un asunto publico condiciona las opciones
de accion y las estrategias de implementacion de una politica.

El proceso de toma de decisiones es un conjunto de criterios y procesos mediante los que se

escoge una estrategia o curso de accién en un abanico mas amplio de propuestas (Dente & Subirats,
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2014). Con frecuencia, las decisiones guarda una estrecha relacion con los actores de politica, pues
el rol y los intereses que cada uno maneja en la arena de la politica publica, constituyen elementos
explicativos de los procesos decisionales.

El ejercicio decisional del actor no se refleja cuando su participacion no es representativa, de esta
manera, se suma a las preferencias relativas al problema y las soluciones. “Por lo general, las
dindmicas de poder y autoridad tienen estrecha relacion con los subsistemas de las politicas
publicas, mientras que todos los actores, independientemente de su rol o su ubicacion en el proceso
de politica, persiguen en alguna medida objetivos que se constituyen en una expresion de la manera
en que cada actor desea tomar cierto protagonismo en el proceso”. (Dente y Subirats, 2014, p.258).

El modelo desicional que se integro para incluir el problema de las familias en la agenda
gubernamental se asemejo a los (Peréz, 2016) modelos de las “anarquias organizadas” que deciden
desde el modelo de la papelera de reciclaje, en el que por lo general se adaptan situaciones
problematicas a cursos de accion ya constituidos. La caracteristica central de este modelo es el
desacoplamiento entre los problemas y las soluciones” (p.262).

En el escenario de accion, los actores, que en el caso particular fue pluralista, pero la poca
participacion de los actores que son los directamente beneficiarios, es decir las familias, no
tuvieron la oportunidad de expresar la realidad de sus actuales problematicas. Desde esta mirada
el proceso de toma de decisiones opto por determinados cursos de accion, no por una légica
racional, sino por un conjunto de factores que varian en funcion de los actores con influencia en el
proceso, de los intereses y de las alternativas al alcance para intervenir el problema.

De acuerdo con lo anterior, el ejercicio que se desarrollo para la formulacion de la politica
publica de Familia de Boyacd, prevalecié la carencia de la confluencia de actores fundamentales

como son las familias, que son las que demanda la formulacién, disefio e implementacién de las
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politicas publicas para otorgarle el caracter politico a las mismas e implica: la configuracion de
escenarios para escuchar y atender las necesidades y las percepciones que se tienen sobre los
asuntos y las situaciones que acontecen; la concertacion de acuerdos y negociaciones para poner
en conversacion los intereses individuales en procura de beneficios colectivos y las acciones que

superen el protagonismo personal e institucional.

2.2 Enfoque metodoldgico, instrumentos y métodos aplicados en el desarrollo del analisis

Se toma como referente la evaluacion de procesos que hace parte de las operaciones (ver figura),
toda vez que la politica a nivel departamental tiene tres afios desde su formulacion, por tanto, se
considera este tipo de evaluacion la indicada para revisar el desempefio institucional a partir de lo
estipulado en la ordenanza 023 del dia 28 de Diciembre de 2015, con el fin de detectar de forma
temprana los problemas en el proceso de implementacion de la politica y encauzar los planes y
actividades por parte de la Gobernacion de Boyaca.

Figura 3. Evaluacion de Operaciones

Evaluacion

Evaluacion de impacto
de operaciones

Linea de base SegF:iiginntu
Junio 2010 Junio 2012

Fuente: DNP (2014:25)

La metodologia de evaluacion de procesos, permite tener un conjunto de herramientas para

el redisefio de la conexi6n entre procesos y productos, entendida como una investigacion
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sistematica y objetiva, aplicada en los diferentes eslabones de la cadena de valor (insumos,
procesos, productos y resultados) cuya finalidad es mejorar el disefio, la implementacion, la
ejecucion y los efectos de la politica. (Sinergia, 2014).

Implica observar y analizar de manera eficaz, los problemas que aquejan a una comunidad
en diversos sectores con el objetivo de ofrecer soluciones, que posibilite el desarrollo, equidad y
eficiencia y correcta distribucion de los recursos, estas acciones en la gestion publica, “desde su
formulacion, seguimiento e implementacion”, su importancia radica en que, a través de ella, se
generan recomendaciones que incrementan la eficacia y la eficiencia de las acciones de un
gobierno. (Ibid, p. 34). Desde la perspectiva del enfoque de gestion por procesos se busca tener
una vision aproximada al cliente o beneficiario que tiene sobre el conjunto de actividades y
procesos del programa. Segun el DNP (2014, p. 34), la gestidn por procesos se basa en seis pasos
como se observa en la siguiente figura:

Figura 4. Pasos de la evaluacion por gestion de procesos

I . e e Procesos roductos que satisfagan las
Identificar a los beneficiarios y neoesidadevspv expegtativas dge los

sus necesidades beneficiarios

Quienes  son  los benefidarios para
determinar qué bienes o servidos se deben
ofrecer.

Definir los productos

Disefio de los procesos y actividades para
crear los productos gque suplan estos

Trazar el mapa de procesos ey

Describir procesos Delinearlas actividades de los procesos

Diagramas de bloque, estructurade los

3 procesos, sus interconexiones y la
Dlagramar PECEESDS efectividad de cadauno de ellos.

spz ot = Indicadores de calidad para determinar si
Analisis de datos v T los procesos se realizaron segin los criterios

del proceso del programay los beneficiarios.

Fuente. Elaboracion propia con fundamento en DNP (2014:34)
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Los procesos que se identifican, segun la figura, muestra de manera secuencial una
evaluacion con enfoque en la gestion de cada uno de sus etapas. En primer lugar, la etapa de
identificar a los beneficiarios y sus necesidades tiene como objetivo reconocer los productos que
satisfagan las necesidades y expectativas de los beneficiarios. En el caso que atafie a este proyecto
de la politica publica, se identifica la comunidad perteneciente a las Familias boyacenses como los
beneficiarios y grupo identificado para trabajar de acuerdo a sus necesidades. En segundo lugar,
la definicion de los productos, que consiste en conocer los bienes y servicios que pueden satisfacer
a los beneficiarios, traducido en los programas y proyectos generados desde la politica publica
para suplir las necesidades. En tercer lugar, trazar el mapa de procesos, surgido del conocimiento
de las necesidades de los beneficiarios, el evaluador disefia y establece los procesos y actividades
para crear los productos que suplan estos requerimientos. En este caso, de acuerdo de los objetivos
de la politica publica, se identifican los procesos que se llevan a cabo y hasta qué punto se estan
ejecutando.

En tercer lugar, diagramar los procesos, cuyo propdsito es facilitar una ruta que muestre
la estructura de los procesos, sus interconexiones y la efectividad de cada uno de ellos. Por Gltimo,
la etapa de andlisis de datos y mejora del proceso, en la cual, el evaluador puede recurrir a
indicadores de calidad que le permitan determinar si los procesos se realizaron segun los criterios
del programay los beneficiarios. (Ibid, p. 34)

Cada uno de los procesos implica utilizar herramientas para reconocer las conexiones entre
procesos y productos para a través de estas generar actividades eficientes que respondan a las
necesidades de los beneficiarios directos e indirectos, el caso es que todo ello apunta a hacia una

mejora continua de las actividades y procesos desarrollados en la politica publica.
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Lo anterior permite, revisar las acciones llevadas por cada uno de los actores y su avance
en el tiempo para el cumplimiento de los procesos de la politica pablica de Familia del
departamento de Boyaca.

De acuerdo con los procesos, el estado de las Politicas Publicas de Familia de Boyacéa se
encuentran, delineadas bajo la ruta del procesos que se realizaron para su implementacion.

Figura 5. Procesos de la Politica Publica de Familia de Boyacé

Insumos Procesos Productos Resultados Impactos
\—> Evaluacion de Operaciones .—l
Identificar a los L |- Instalaciony aprobaciondel | Il Encuentros
beneficiarios y sus comite Técnico delapolitca | participativos a nivel
necesidades piblicade familia provincial

| | ll. Construccion del
| | diagnostico y propuesta de

politica
Trazar mapa de L

procesos | -

Definir los productos

Descripcion de los - Jd L
procesos |

L
:

. Aprobacion de la
Politica Publica de
Familia

[V. Escenarios de
Convalidacion Provincial

Diagramar procesos

. V1. PublicacionyDifusion
Analisis de datos y de laPoliticaPublica.

mejora del proceso |

Fuente. Elaboracion propia.
A continuacién se describe los procesos determinados a través de lo que se denomino la ruta de
construccién de la politica pablica de familia con las actividades que se realizaron en cada uno de

ellos.



Tabla 7. Procesos de Politica Publica vs Ruta de construccion PPF de Boyacé

PROCESO

RUTA DE CONSTRUCCION DE LAS POLITICAS PUBLICAS DE
FAMILIA DE BOYACA

IDENTIFICACION DE
LOS BENEFICIARIOS
Y SUS
NECESIDADES

ACCION ESTRATEGICA: Instalacion y aprobacion del comité Técnico
de la politica publica de familia

ACCIONES ESPECIFICAS:

- Creacion e instalacion del Comité Técnico de Politicas Publicas
de Familia

- Revision inicial de diagnosticos elaborados por algunas
instituciones y de las cifras oficiales de entidades como el ICBF,
el Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses, cifras del
SISBEN.

- Aprobaciéon de la metodologia y cronograma de encuentros
provinciales de participacién en diagnostico y propuestas.

ACCION ESTRATEGICA: Encuentros provinciales

ACCIONES ESPECIFICAS:
Caracterizacion de la problematica.

DEFINICION
PRODUCTOS

DE

ACCION ESTRATEGICA: Construccion de diagndstico y propuesta de
Politica Publica de Familia de Boyaca

ACCIONES ESPECIFICAS:
- Documento inicial y presentacion al Comité Técnico
- Se adicionan mesas de participacion académica
- Mesas de representacion se sectores sociales.
- Establecer Plan de accién inicial

TRAZAR MAPA DE

ACCION ESTRATEGICA: Escenarios de convalidacion provincial

PROCESOS
DESCRIPCION DE | ACCIONES ESPECIFICAS
PROCESOS - Encuentros de validacién Provincial
DIAGRAMAR - Determinacion de Lineas de accion
PROCESOS - Establecimiento de Ejes estratégicos
- Validar los ejes estratégicos y programas
- Establecimiento de Programas por eje estratégico, incluyendo los
ANALISIS DE aspectos: acciones, indicador, resultado esperado y meta.
DATOS Y MEJORA | ACCION ESTRATEGICA: Aprobacion de la Politica Publica
DEL PROCESO ACCIONES ESPECIFICAS:

- Inclusion de aportes.

- Ajuste integral del documento

- Presentacién al Comité Técnica de Politica Publica de Familia.

- Aprobacion y presentacion al Consejo de Politica Social y
Asamblea Departamental.

- Expedicién de ordenanza departamental
Asignacion de presupuesto para la implementacion

ACCION ESTRATEGICA: Difusion y publicacion de la Politica Publica
de Familia

ACCIONES ESPECIFICAS:
- Socializacion en todos los escenarios municipales y provinciales
- Inclusion dentro de los Planes de Desarrollo Departamental y de
los municipios.

Fuente. Elaboracion propia. Tomado: Politica Pdblica de Familia Departamento de Boyacéa 2012-2015
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Metodologia de la Investigacion

El analisis de las politicas publicas propuesto por (Aguilar L. , 2008) determina que
“consiste en identificar las acciones que tendrian como efecto la ocurrencia de aquellas situaciones
sociales que un gobierno y su sociedad desean realizar en razén de su valor publico o porque
representan una aceptable solucion de problemas y males publicos inaceptables o indeseados”
(p.46). . Por ello, estima que la politica publica, “es el resultado de un proceso social y politico,
que a veces es fluido y consensual, en el que los actores gubernamentales y sociales comparten
informacidn, intercambian ideas y preguntas, responden dudas y aceptan bastante los resultados
del analisis experto del gobierno, la academia o la consultoria” (p.14). Desde esta perspectiva,
sefiala que ““ el andlisis debe reconstruir (selectivamente) el proceso social y politico que estuvo al
origen de la PP en curso o en estudio” (p.15).

Para ello, el primer paso analitico consiste en indagar cuéles fueron los hechos sociales que
ciudadanos y politicos calificaron como problemas de interés publico y que llegaron a colocarse
en la agenda de gobierno como un problema pablico de alta prioridad gubernamental. El segundo
paso consiste en indagar cual fue la definicion especifica del problema, es decir las causas y efectos
que sufre el sector social para que se pusiera en marcha una politica publica para atender el
problema. El tercer paso, consiste en conocer los criterios que fueron los mas influyentes al
momento de construir las opciones de accion para atacar el problema publico y de seleccionar la
opcidn que se convertira en la PP del gobierno. Por ultimo, el analisis de la politica en curso debera
tomar en consideracién cuél fue el proceso de implementacion y gestion de la politica que se
considerd era el apropiado para que la PP se desarrollara por el trayecto que terminaria en la meta

de los resultados deseados.
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Por otra parte, (Fontaine, 2015) otorga una validez a los enfoques neoconstitucionales en
el afan de lograr explicaciones causales, desde el racionalismo econémico, no obstante subraya
como los enfoques cognitivistas tienen que ver con los procesos de aprendizaje en un contexto
donde las politicas publicas son una respuesta para la solucién de problemas que se definen en
funcion de los distintos esquemas interpretativos de los actores y la relacion de poder entre éstos.
En este proceso, se ocupa de los métodos cuantativos y cualitativos que son determinados por los
evaluadores o analistas para representar la eficacia de la gestion publica. De igual forma se interesa
por los métodos comparativos y del analisis deliberativo sustentado en las narrativas subjetivas de
los actores criticos y sus intencionalidades, donde los actores tienden a crear la realidad y construir
significados. En ese sentido, para el autor, una politica publica es mas que una intervencién del
Estado y de los gobiernos, en la idea de resolver un problema social con los instrumentos y la
legitimidad que da lo publico; debe ser entendida como un proceso de interaccion entre distintos
actores en diferentes &mbitos sociales e institucionales, en la basqueda de movilizar recursos bajo
ciertas reglas de juego.

Método

El método cualitativo se aborda para el analisis de la politica publica, ya que se se refiere a una
evaluacion flexible, abierta y cambiante, como no parte de unas hipotesis previas, los disefios
metodoldgicos contribuyen a enriquecer los objetivos del proceso evaluador. La justificacion de
los cambios por parte del equipo investigador es una de las principales garantias de la validez
interna del disefio cualitativo. Este método permite aproximarse a la evaluacién de las politicas
publicas por que (Fontaine, 2015) permite entender las opiniones de distintos profesionales ante
una misma politica pablica, asi como comprender la cultura de la organizacion y como se gestiona

el cambio en la politica publica evaluada.
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Por tal razon, la presente investigacion emplea el método cualitativo, recurriendo a la
entrevista como instrumento de recopilacion de la informacién y al analisis de documentos u
observaciones directas con el fin de determinar si los sistemas de informacion de un programa

permiten llevar a cabo una evaluacion de impacto sobre sus beneficiarios.

Instrumentos

Para la recoleccion de la informacion se recurri6 a los siguientes instrumentos:

Entrevista semiestructura: Se realizaron entrevistas con los actores responsables tanto de la
formulacion como de la implementacién de la politica en estudio tales como: Adriana del Pilar
Camacho Leon, Secretaria de integracion Social, Gobernacion de Boyaca. Hipdlito Moyano Alba
de la Secretaria de Desarrollo Humano — Subdireccion Técnica de Familia 2012 — 2015, y el
operador de violencia intrafamiliar, Luis Fernando Lopez Cardozo, en adelante sus comentarios
llevaran codigo 01, 02,03 respectivamente. Este instrumento se aplicd especificamente en
encuentros personales realizados en el mes de mayo de 2019.

Anélisis de actores relevantes

A partir del esquema propuesto por Ordofiez, (2013, p. 132)% se realizo el ejercicio de
caracterizacion de actores relevantes tanto para el analisis de formulacion de la politica a nivel
territorial como para el establecimiento del mapa de actores e instancias establecidos por la
administracion departamental en cumplimiento de los ejes tematicos establecidos segun el
documento técnico “Politica Publica para el fortalecimiento de la familia boyacense 2015 — 2025

(Gobernacién de Boyacé, 2015)

3 “Son los individuos, grupos u organizaciones que tienen un interés en el problema o la solucién, que pueden ser
afectados por el problema y/o las intervenciones publicas correspondientes o pueden inciden en su desarrollo”
(Ordofiez, 2013, p. 132).
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2.3 El proceso de formulacion

La etapa de formulacién de una politica publica implica multiples actividades y el concurso para
su planificacion y ejecucion, de distintas instancias de la propia Administracion competente, de
otras administraciones y/o de entidades externas del tercer sector o del sector privado. Tal y como
lo afirma Gutiérrez, Restrepo y Zapata (2017)

La formulacién de una politica pablica implica no s6lo la concrecion del tema a facultar como tal
o las areas ha abrigar en ella, sino la trazabilidad compleja, sistémica y Iéxico pragmaética que esta
contiene. No todo puede ser politica publica en fines estatales, reconociendo asi que se deben
realizar planeaciones en otras tematicas analogas al fin del Estado. Empero, para que la politica
publica responda a los criterios basicos de que sea general, no militante y convergente, se debe
tener claro los alcances, propdsitos y resultados que se espera que arrojen éstas, a las que les cabe
una guia que oriente su adecuada formulacion a pesar de los intereses politicos propios que puedan

existir de por medio en su configuracién. (p.334)

Segun lo anterior, el disefio de una politica pablica implica observar y analizar de manera
eficaz, los problemas que agquejan a una comunidad en diversos sectores con el objetivo de ofrecer
soluciones que posibiliten el desarrollo, equidad y eficiencia y correcta distribucion de los
recursos. “El proceso de una politica publica como técnica social posibilita la toma de decisiones,
orientadas a lograr un impacto positivo en la sociedad” (Ordofiez, 2013).

A continuacién de analizara el proceso de formulacion de la Politica de Familia en el

Departamento de Boyaca para tal fin se parte de la politica nacional.

2.3.1 Politica Publica nacional de Familia

La politica nacional de Familia que se encuentra en la Ley 1361 de 2009, documento CONPES

Politica Publica Nacional para las Familias colombianas 3622, en el afio 2012, qued6 estructurada



en 3 etapas. En la siguiente tabla se sintetizan los diferentes ejes, metas de la politica y

responsables.

Tabla 8. Politica Nacional de Familia

integrantes.

Porcentaje de familias afiliadas a formas de
estabilidad en los ingresos.

Porcentaje de familias que gestionan sus
ingresos con responsabilidad.

100% de viviendas con servicios
adecuados.
Los y las integrantes de los grupos

familiares mejoraron su calidad de vida

Linea 1C. Conciliacion
de tiempos del mercado
y tiempos para la
familia. Igualdad entre
hombres y mujeres en
el trabajo y en el hogar,

desarrollo de
capacidades para la
gestion libre y

auténoma de proyectos
de vida individuales y
colectivos.

Compromiso de las empresas con la
conciliacion de tiempos.

Las empresas del pais aplican horarios
flexibles.

Las familias gestionan econémica y
culturalmente sus ingresos y relaciones
familiares.

Las familias en las localidades viven con
autonomia y en democracia.

EJE 2
Convivencia
democratica al
interior de las
familias

Linea 2A.
Formacion de la
titularidad de  los

derechos de la familiay
la de sus integrantes
individualmente
considerados,

desarrollo de
relaciones
interpersonales
solidarias, libres vy

Se ha instalado en el pais un sistema
pedagdgico formador y orientador de las
relaciones democréticas al interior de las
familias.

Practicas sociales de reconocimiento de
la dignidad y los Derechos de las
personas en los imaginarios 'y
percepciones sociales relacionadas.
Emergen y se instalan practicas e
imaginarios fundados en los principios de

EJE LINEA DE ACCION METAS A 2022 Responsables
Linea 1A. e El 100% Practicas de comunicacion | En cumplimiento
Diversidad y pluralidad intercultural. Practicas comportamientos | de la ley 1361 de
familiar, étnica, consecuentes de la comunidad educativa. 2009, la Entidad
cultural y territorial en | o Familias reconocidas y activas como | responsable de la
entorno  nacional vy sujetos de derechos y representantes | elaboracion,
entornos locales activos de sus integrantes. ejecucion y
amables, seguros y | e Familias organizadas en redes. 50% seguimiento de la
) pacificos. e Familias activas como sujetos colectivosen | Politica  pblica
Eje 1. interlocucion con las autoridades locales, | d¢  apoyo 'y
Seguridad y departamentales y nacionales. 50% fortalecimiento a
Participacion [ fnea 1B. | e Régimen laboral centrado en la familia y la familia son:
Oportunidades para la sus integrantes. - Mlnls_tgrlo de la
generacion de ingresos, | o Familias auténomas con  ingresos | "romocion
estabilidad laboral 'y adecuados diferentes de los subsidios del | S°¢i@l
calidad de vida para las Estado. - Ministerio  de
familias y sus Salud y

Proteccion Social
quien coordinar y
articular sus
acciones con las
Entidades

correspondientes

en el orden
nacional,
departamental,
distrital y
municipal.

- Ministerios de
Educacién,
Hacienda,
Cultura, Medio
Ambiente,
Vivienda y
Desarrollo, el
Departamento
Nacional de
Planeacion, el
Departamento
para la

Prosperidad, el

DANE, La
Direccion

Nacional para la
Equidad de la
Mujer y las demés
entidades que
directa 0
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auténomas, y manejo

la democracia y el ejercicio de los

democratico de los derechos al interior de las familias.
conflictos.
Linea 2B. e Familias auténomas gestoras de recursos y

Fortalecimiento de las
familias como sujetos
colectivos auténomos
desde la pluralidad, la
diversidad y las
situaciones especiales
en que se encuentren.

auténomas en el desarrollo de sus
proyectos de vida colectivos e individuales.

e Las familias generan y ejercen con
autonomia sus recursos y orienta los
proyectos personales de sus integrantes.

¢ Balance de cumplimiento de la meta para
conformar linea de base de la actualizacion
de la politica nacional para las familias en
una nueva etapa.

¢ Redes sociales de familias auténomas e
interlocutoras en la gestion de sus recursos
y capacidades y en la elaboracion de
politicas publicas relacionadas con las
familias.

Linea 2C.

Superacion  de  los
obstéculos e
imaginarios culturales
y sociales

incompatibles con la
visién democratica de
las relaciones internas
y externas de las
familias.

¢ Disminucion de los indices de violencias,
explotacion, abusos sexuales y demas
obstaculos proyectados.

e Las Comisarias, las Defensorias y los
Juzgados, de familia estdn aplicando
procedimientos integrados y producen
decisiones integrales y coordinadas con la
politica publica nacional para las familias y
sus integrantes.

o Las autoridades competentes producen sus
decisiones integrales y coordinadas con las
politicas nacionales para las familias y sus
miembros.

e Nuevas lineas de base para la continuacién
de las politicas relativas a la eliminacion de
los obstaculos que se oponen al ejercicio de
los derechos de las y los integrantes de los
grupos familiares.

EJE 3
Desarrollo
normativo,
institucional y
de articulacion

Linea 3A. Codificacion
e integracion de las
normas relacionadas
con la familia y sus
integrantes.

e Vigencia de un Cédigo de familia y sus
integrantes.

e Las decisiones de las autoridades
competentes resuelven efectivamente los
problemas que las familias someten a su
consideracion.

Linea 3B.
Fortalecimiento e
integraciéon de las

instituciones
responsables en el nivel
nacional y regional.

e La finalidad de la politica nacional para las
familias se aprecia en la informacién y los
estudios realizados por los observatorios de
familia en todos los niveles regionales.

e Seguimiento conjunto, Estado y sociedad
civil sobre la aplicacion de la politica para las
familias.

o Observatorios con informacion
sistematizada que promueven estudios sobre
las familias en los niveles territoriales.

Linea C.
Articulacion de la
politica  para las

o La finalidad de la politica nacional para las
familias estd articulada con las politicas
relacionadas con sus integrantes. Se han

indirectamente
contribuyan a que
las familias
colombianas
cumplan con su
finalidad en la
sociedad
contemporanea.
Igualmente, tiene
la funcién de
coordinar la
politica nacional
con las politicas
departamentales,

distritales y
municipales
relacionadas con
la familia, sus
integrantes y las
politicas

sectoriales que la
complementen.
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familias y las politicas concertado politicas de coordinacién de los
relacionadas con sus tiempos de la produccién y tiempos para la

integrantes vida privada.
individualmente

considerados y

promocion del

conocimiento
especializado.
Elaboracion propia. Tomado de Ministerio de Salud y Proteccion Social. Politica Publica Nacional para las
Familias Colombianas 2012-2022

Como se puede observar en la tabla anterior, se definen tres ejes, en los cuales la politica
nacional de Familia precisa temas concretos como las lineas de accion con sus metas en el marco
de la redefinicion de las relaciones de las familias con el Estado a través de la seguridad y
participacién ciudadana, la convivencia al interior de las familias y la articulacion con el desarrollo
normativo de Colombia. También asigna responsables a nivel nacional, regional, departamental y
municipal. Todo ello dentro de un marco de los derechos garantizados establecidos en la

Constitucion y las leyes vigentes relacionadas con la familia y sus integrantes.

2.3.2 Formulacion de la Politica departamental de Familia
La politica departamental de Familia empez6 a formularse en el afio 2012, dicho proceso se dio
por:

El interés y el compromiso de la Administracion Departamental por generar mecanismos que
permitan avanzar en la calidad de vida de las personas y familias del departamento. Por esto en el
Plan de Desarrollo Departamental 2012 — 2015, “Boyaca se atreve”, se establece en el Eje No 2.
“un Boyaca que se atreve a transformar su realidad social para posicionarse ante el mundo” y a
través del programa estratégico 2.6. Garantia de derechos, se incluye el sub programa “Boyaca se
atreve a fortalecer la familia” el cual tiene como objetivo: fortalecer la familia como célula
fundamental de la sociedad para la construccion de ciudadanos responsables, respetuosos y con
valores éticos y morales. (Documento Técnico Politica publica para el fortalecimiento de la familia
boyacense 2015 — 2025, p.3)



98

De acuerdo a lo anterior, desde la Secretaria de Desarrollo Humano se establece un acuerdo
de cooperacion con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD, proyecto
Obijetivos de Desarrollo del Milenio ODM en lo local, para aunar esfuerzos y lograr un ejercicio
concertado y participativo de construccion de la politica. De esta manera, la Gobernacion, tomo la
iniciativa que le confiere el Estado Social de Derecho y en el compromiso de atender las
necesidades de las familias boyacenses sobre problemas de comunicacion, cultura machista,
perdida de los valores y la autoridad, altos indices de violencia intrafamiliar y la influencia de la
crisis economicas del pais, empez6 los esfuerzos para dotar la configuracion de la politica publica
para fortalecer a las familias.

Se observan 6 etapas en el proceso de formulacién de la Politica Publica de Familia las
cuales se describen a continuacion.

1. Instalacion y aprobacion del comité Técnico de la politica pablica de familia: En este
proceso se cred e instalo el Comité Técnico de la Politica Publica, con la participacién de
representantes de las provincias de Lengupa. Occidente, Ricaurte, Neira, la Libertad, Sugamuxi,
Tundama, Valderrama, Centro, Norte, Gutiérrez, Marquez, Oriente, Puerto Boyaca y Cubara. En
el desarrollo de los encuentros se realizd una revision inicial de diagnosticos elaborados por
algunas instituciones y de las cifras oficiales de entidades como el ICBF, el Instituto de Medicina
Legal y Ciencias Forenses, cifras del SISBEN, entre otras.

2. Encuentros participativos a nivel provincial. Se realizaron 13 encuentros de acuerdo al
numero de Provincias del Departamento y dos encuentros en los Municipios de categoria especial,
como son Puerto Boyacé y Cubaréa para recoger informacion diferencial de la poblacién indigena

y afro asentadas respectivamente en estos municipios.
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3. Construccion del diagnostico y propuesta de politica. Se elabora el primer documento de
la PP que contiene dos partes: diagnéstico y propuesta de la Politica.

4. Escenario de Convalidacion provincial. Se realizaron 8 encuentros de validacion,
contando con la participacion de todas las provincias que hicieron parte de los encuentros iniciales.

5. Aprobacién de la Politica Publica. Validado el documento se presenta al Consejo de
Politica Social, y finalmente a la Asamblea Departamental, para que la politica publica quede
aprobada por Ordenanza Departamental 023 del dia 28 de Diciembre de 2015, dandole asi el
caracter de ley y obligatoriedad” en el cual se define el respectivo presupuesto para la
implementacion de la misma.

6. Publicacion y Difusion de la Politica Publica. Se realizo la publicacion en medio impresa
y digital de la PP y fue enviada a los municipios y entidades responsables.

Sobre la correlacién con la politica nacional, se observa que de ella se toman
principalmente los enfoques: diferencial, étnico, territorial, genero, derechos y seguridad humana.
De igual forma los principios de la politica publica como:

- Interés superior de los nifios, nifias y adolescentes y prevalencia de sus derechos. (CIA. CDN,
CPC)

- La Igualdad entre los géneros y las generaciones. Las mismas oportunidades para hombres y
mujeres y para las generaciones. (L 1361/09)

- Diversidad étnica y cultural. Pluralismo. (C.P.C)

- La universalidad. Politica para todas las familias y para sus integrantes. (L 1361/09)

- Integralidad. Intervenciones eficientes y coordinadas que tienen en cuenta todos los aspectos
pertinentes para alcanzar la finalidad de la politica para las familias y sus integrantes. (Ley 1361/09,
CIA)

- Solidaridad. Acciones realizadas por cada uno de los integrantes de las familias para garantizar el
ejercicio de los derechos de los demas. Ayuda mutua. (L 1361/09)

- Participacion y concertacion. Interlocucion activa y negociada de todos los involucrados en los
procesos de construccion de politicas, planes, programas y proyectos de acuerdo a sus vivencias y
necesidades. (L 1361/2009, CIA). (Documento Técnico de la PPF, 2012)
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Por otra parte, como marco referencial se tuvo en cuenta la normatividad dentro del marco

de la Constitucién Politica de Colombia, de acuerdo a los multiples convenios internacionales y

leyes creadas para su corresponsabilidad.

Como actores relevantes se encuentran: Secretaria de Integracion Social, Secretaria de

Fomento Agropecuario, Casa del menor, Secretaria de Gobierno y Accion Comunal, Pastoral

social, Universidad Juan de Castellanos, Policia de infancia y adolescencia, Gerencia de la

Primaria infancia, Direccion de Juventud, Indeportes, Secretaria de Desarrollo Empresarial,

AMEBOY, Secretaria de Cultura y Patrimonio, Casa de la Mujer, ICBF, SENA, Prosperidad

Social, Secretaria de Salud, Secretaria de Educacién y Mintrabajo,

De esta manera, los diferentes actores fueron importantes en el proceso de identificacion

de posibles soluciones a la problematica expuesta en el punto anterior. La siguiente tabla contiene

el anlisis de actores involucrados a partir de sus caracteristicas, intereses, capacidad de incidencia,

y/o posibles conflictos entre ellos.

Tabla 9. Matriz de Involucrados Politica Publica de Familia Departamento de Boyaca

Actor Caracteristicas Percepcién del | Interés del Actor | Capacidad de | Acuerdos 0
Involucrado Actor Incidir Conflictos
Potenciales
Secretaria Dependencia Altos indices de | Existencia de | Su incidencia | Disefios e
de departamental que | violencia habitos de | es alta ya que | implementacién
Integraciéon | coordina los | intrafamiliar con | familias es la | de programas que
Social programas  sociales | tendencia respetuosas y con | responsable de | disminuyan la
del departamento e | incremental. valores la violencia
interactia con los implementaci6 | intrafamiliar.
gobiernos locales. n de la Politica
Publica de
familia.
Secretaria Dependencia Improductividad | Generar Su incidencia | Fomentar la
de Fomento | responsable de | del campo | productividad del | es alta, por su | dindmica de las
Agropecuar | coordinar y promover | boyacense campo boyacense | grado de | actividades
io la el sector y de sus familias responsabilida | agropecuarias.
agropecuario en el d con Ila
Departamento. productividad
agraria.
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Casa del | Dependencia Desintegracion | Prevenir el delito | Media por su | Trabajo continuo
Menor responsable de | familiar. en jovenes. trabajo  con | con jovenes en
promover la jovenes. prevencion  del
prevencién del delito delito.
en jévenes
Secretaria Dependencia Baja Participacion de | Media Incentivar la
de Gobierno | responsable del | participacion de | las familias en | incidencia participacion
y  Accion | trabajo con la accién | las familias en | actividades social como
Comunal comunal. las actividades | comunitarias estrategia de
comunitarias integracién local.
Pastoral Organizacién Familias Familias Alta por su alta | Fomentar la
Social religiosa responsable | alejadas de Dios | integradas por | credibilidad. integracion
del trabajo social de la | y entregadas a la | padres e hijos que familiar 'y su
iglesia catdlica libertad. respetan la fe y el participacién
amor a Dios. activa en las
actividades de la
iglesia catolica.
Universidad | Institucion educativa | Bajos  niveles | Aumentar niveles | Media Fomentar el
Juan de | que promueve la | académicos de | académicos. acceso a la
Castellanos | educacion a nivel | las familias. academia de la
departamental poblacion.
Policia  de | Institucion encargad | Abandono de los | Disminuir los | Media Garantia de los
Infancia y | de velar por la | hijos y | casos de violencia derechos de los
Adolescenci | garantia ~ de  los | conflictos al | intrafamiliar. ciudadanos
a derechos interior de las
fundamentales de los | familias.
nifos.
Gerencia de | Dependencia Ausencia de | Trabajo Media Implementar
la Primera | departamental articulacion interinstitucional programas
Infancia responsable de los | institucional en proteccién de la dirigidos a la
programas dirigidos a | para atender a | nifiez proteccion de la
primera infancia, | nifios. primera infancia.
infancia y
adolescencia.
Direccion Dependencia Jovenes Juventud activa y | Media Desarrollo de
de Juventud | departamental  que | desinteresados dindmica en los programas
responsable de los | por su futuro procesos sociales. dirigidos a uso del
programas para tiempo libre e
jovenes. interaccion de los
jovenes.
INDEPOR Dependencia Bajos  habitos | EI deporte como | Media Desarrollo de
TES departamental que | deportivos espacio para programas
fomenta el deporte y compartir y deportivos  para
promueve  practicas edificar familias integrar a las
de habitos saludables familias.
en la  poblacion
Boyacense.
Secretaria | Dependencia Bajos niveles de | Generacién de | Media Generacion de
de departamental ~ que | productividad y | recursos para ingresos  a las
Desarrollo busca la | desempleo. mejorar la familias.
Empresaria | productividad de las condiciones  de
| empresas vida de las

departamentales y
generar dinamizacion
econdémica.

familias
Boyacenses
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AMEBOY Asociacion Perdida de la | Familias Alta Vida familiar en
Ministerial de Boyaca | union familiar. temerosas de cristo Jeslis como
congregacion de JesUs. salvador.
iglesias cristianas

Secretaria Dependencia Ausencia de | Rescate de | Media Inclusion de la

de Culturay | responsable de | tradiciones tradiciones diversidad cultural

Patrimonio | implementar la | familiares. familiares y de en el
politica publica respeto. Departamento
nacional de cultura y para el disefio de
del rescate cultural y programas.
ancestral de  los
Boyacenses.

Casa de la | Oficina asesoria | Perdida de la | Garantia de | Baja Orientar a las

Mujer juridica dirigida a | garantia de los | derechos basados mujeres
mujeres que tiene | derechos en la juridicamente en
problemas familiares Jurisprudencia. los proceso

judiciales que
adelantan

ICBF Es la institucion del | Violacién de los | Proteccion Alta Cumplimiento de
estado  colombiano | derechos integral de nifios, los principios del
encargado del | fundamentales nifias, interés superior y
desarrollo vy la | de las familias adolescentes y prevalencia de los
proteccion de los familias. derechos  nifios,
menores de edad vy el nifas,
de las familias. adolescentes,

jovenes, mujeres
gestantes y
mujeres lactantes.

SENA Entidad académica | Dificultades Disminuir el | Media Desarrollar
responsable de formar | para acceder a la | analfabetismo. programas de
a jovenes para su | educacion formacion
experiencia laboral. superior académica para la

vida.

Prosperida | Ente responsable de la | Desarticulacién | Erradicacion de la | Alta por ser un | Formulacion,

d Social politica social del pais | de la oferta de | pobrezaen el pais | departamento | ejecucion de
servicios de las vinculado a la | politicas sociales y
instituciones del presidencia y | su interrelacion
Estado y un cuenta con | con entidades
trabajo recursos e | publicas y
individual para infraestructura | privadas del orden
solucionar  las para hacerlo. nacional
problematicas.

Secretaria Dependencia Desintegracion Familias Media Prevencion de

de Salud responsable de | familiar y baja | saludables enfermedades vy el
promocién y | participacién en goce de buena
prevencion de lasalud | programas  de salud de los
de los boyacenses. salud habitantes
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Secretaria Dependencia Disminuir el | Media Implementar

de responsable de analfabetismo vy programas

Educacion disminuir el ser un académicos y
analfabetismo y departamento mejorar la
fortalecimiento de la educado. infraestructura
excelencia educativa.
académica.

Ministerio Dependencia nacional | Improductividad | Mejorar las | Media Garantia del

de Trabajo | dedicada a generar | de las familias condiciones  de derecho a tener un
empleos de calidad vida. buen trabajo
con derechos a la
proteccion social.

Elaboracion propia a partir de fuentes periodisticas, informes, y de entrevistas realizadas a los propios
involucrados.

Como se puede observar en la tabla anterior, en la formulacién actores como la Iglesia, la
Secretaria de Gobierno y Accién Comunal, Secretaria de Integracion Social, Pastoral Social,
Secretaria de Fomento Agropecuario, Prosperidad Social y AMEBOY, fueron los de mayor
incidencia en la decision, particularmente por su poder de influencia en la formulacién de
decisiones y en la implementacion de politicas sociales orientadas a fomentar la integracion
familiar, asi como su participacion activa en las dinamicas de la sociedad en el marco de sus
derechos individuales y colectivos y su interrelacién con entidades publicas y privadas del orden
nacional ICBF, Ministerio del Trabajo, Ministerio de Salud, Ministerio de Planeacion e
infraestructura, etc. Luego de la fase de argumentacion y contra-argumentacion entre los actores
relevantes, aparecio la decision que se consolidaria en la Ordenanza Departamental nimero 023
del dia 28 de diciembre de 2015. La siguiente tabla resume los objetivos, enfoques, ejes
estratégicos y programas de la misma.

Tabla 10. Ejes configurados en la Politica Publica de Familia - Boyaca

EJE LINEAS DE RELACION CON TEMAS DE ACCION
ACCION
Linea 1. Comunicacion
Relaciones familiares | Autoridad y poder
internas, Autonomia individual y promocion de proyecto de vida

Actividades de cuidado
Decision del nimero de hijos
Linea 2. Escuela




DEMOCRATICA
AL  INTERIOR

interior de las familias

EJE 1. Relacién de la| Justicia
SEGURIDAD Y | Familia con otros | Ambito laboral y econdmico
DESARROLLO (Social, Economico, | Salud integral: prevencion y promocioén - salud mental,
Estado - Publico) sexual y reproductiva.
Seguridad Social.
Participacion social y comunitaria
Linea 3. Seguridad | Aspectos y/o factores que distorsionan o afectan la
Humana armonia y convivencia intrafamiliar
Aspectos / factores que afectan las dindmicas sociales.
Elementos del conflicto armado que se presentan en el
territorio y afectaron la unidad familiar
EJE 2. | Lineal. Toma de decisiones.
CONVIVENCIA Democracia al Participacion.

Organizacion social y politica.
Economia familiar.

Y
ARTICULACION

atencion integral

DE LAS Espacios de disfrute de la familia.
FAMILIAS Aceptacion y respeto a la diversidad cultural, étnica y
sexual, libertad de cultos.
Promocién de las y los integrantes de la familia: nifios —
nifias, las y los adolescentes, las y los jovenes, las y los
adultos, las y los adultos mayores.
Linea 2. Relaciones sociales.
Reconocimiento a las Promocion de la autonomia.
individualidades, Promocién de valores como: la solidaridad, el respeto a la
diferencias y | diversidad, la igualdad y la equidad, dignidad, libertad,
diversidades integridad.
Aceptacion, respeto a la diversidad cultural, étnica y
sexual, libertad de cultos.
Promocién de las y los integrantes de la familia: Nifios —
Nifas; las y los adolescentes; las y los jovenes; las y los
adultos; las y los adultos mayores.
EJE 3. | Lineal. Programas de orientacion y sensibilizacion, como garantes 'y
DESARROLLO Desarrollo responsables de derechos.
INSTITUCIONAL | Institucional y | Observatorio social Departamental.

Reconocimiento de la diversidad de estructuras, arreglos,
formas, relaciones, roles y subjetividades familiares

Elaboracion propia. Tomada Documento Técnico de PP de Boyacéa (2012)
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Definido el Plan Estratégico de la Politica a continuacion se analiza la cadena de valor de

cada uno de los tres ejes estratégicos:

Tabla 11. *Cadena de Valor - Eje Estratégico Seguridad y Desarrollo

Insumos Procesos Productos | Resultados

- Implementaciéon de talleres -Las familias manejan

formativos en comunicacion adecuadamente su comunicacion y

asertiva. reconocen el didlogo como un

- Desarrollo de actividades con elemento fundamental al interior.

las  Tic en instituciones - Las familias utilizan las

educativas. Tecnologias para la comunicacion.

- Capacitacion de padre en sus - Las familias reconocen los roles

roles en la familia. como padres y el valor de la crianza
como una manera de democratizar




Normatividad
Lineamientos
Humanos
Financieros

- Formacion y sensibilidad en
creacién de proyectos de vida.

- Actividades formativas en
cuidado de la familia.

- Camparias de prevencion sobre
el incesto.

- Campanfias educativas sobre la
sexualidad en el ciclo vital.

- Campafas preventivas sobre
consumo de sustancias
psicoactivas y alcoholismo.

Programa 1.
Relaciones
Familiares

internas

las relaciones y construyen proyectos
de vida familiar.

- Las familias conocen el cuidado de
si mismos y el medio ambiente.

- Hombres y mujeres asumen y viven
con responsabilidad la sexualidad de
acuerdo a su ciclo vital.

- El departamento se posiciona como
lider en la reduccién del consumo de
bebidas alcohdlicas y en los indices
de violencia intrafamiliar.

- Escuelas de Familia en las
instituciones educativas.

- Articulacion competente a
Escuelas de Familia.

- Difusion de rutas para la
violencia intrafamiliar y garantia
de derechos.

- Implementacion de procesos
formativos para el
emprenderismo y alianzas con
centros para el trabajo.

- Creacion de Programas para la
cultura y la recreacion.

- Eps en programas para la
prevencion para los miembros de
la familia.

- Seguimiento al empleo digno.

- Participar en Comités de
Convivencia Escolar.

Programa 2:
Relacion de la
Familia con
otros (Social,
Econodmico,
Estado-
Publico)

- Todas las familias estaran
vinculadas a instituciones publicas
para  participar  capacitaciones,
charlas, talleres sobre
corresponsabilidad en los procesos
formativos de sus hijos e hijas,
proyectos de vida familiar, escuelas
de familia, prevencion para
disminuir la violencia intrafamiliar.
- En cada provincia se desarrollan
procesos formativos a través de
vinculos interinstitucionales para
programas recreativos, deportivos y
culturales que vinculen a las
familias.

- Las familias participan de
programas de  promocién y
prevencion en sus entidades de salud.
- Instituciones educativas con comité
de convivencia escolar

- Promocién de los diversos
mecanismos relacionados con la
prevencién de la vulneracion a los
derechos y defensa de los mismos.
- Fortalecimiento de Consejos
municipales de paz a través de la
mesas de victimas

- Inclusion en los Planes
Educativos Institucionales de las
catedras de: Paz, Derechos
Humanos, PRAES, Prevencion de
Violencias, Convivencia Escolar,
para fortalecer las relaciones
interpersonales,  familiares vy
sociales en armonia.

- Fortalecer las comisarias de
familia con sus  equipos
interdisciplinarios para poder dar
atencion integral a la familia.

Programa 3:
Seguridad
Humana.

- Identificacidn de las provincias con
mayores indices de vulneracién a los
derechos humanos.

- Participacion de las familias en los
Consejos municipales.

- Todas las comunidades educativas
apliquen normas a favor de la paz, la
convivencia y el cuidado de la
integridad.

- Los municipios cuenten con
profesionales  capacitados para
atender los diferentes problematicas
de la familia.
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Elaboracion propia a partir de Documento Técnico de Politica Publica de familia de Boyaca. *Cadena de
valor. En la cadena de valor se incluyen los impactos, pero no se toma esta variable toda vez que la politica
tiene solo dos afios de ejecucién por lo que no es posible medir los impactos.
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El eje estratégico de Seguridad y Desarrollo tiene como objetivo “Fortalecer la
comunicacion, la convivencia y el respeto por la diferencia al interior de las familias, asi como la
construccion de proyectos de vida a nivel familiar e individual” (Gobernacion de Boyaca, 2015,
pag. 60).

Los procesos que se buscan gestionar se encuentran relacionados con cada uno de los
programas, convocando a la articulacion con los municipios y las estrategias en las cuales se
involucran las familias y sus miembros. Uno de los aspectos mas importantes que enuncia el Eje
estratégico son los productos enmarcados en los tres Programas, como:

Programa 1. Relaciones familiares internas: se plantea la coexistencia de proyectos
individuales de los integrantes en convivencia con el proyecto comun de la familia, pues la
interaccion entre ellos moldea las relaciones internas de la familia. Desde esta perspectiva, la
familia es un agente de la sociedad que ha sufrido problematicas que la someten a continuas crisis
como la pobreza, la violencia intrafamiliar, el desplazamiento forzado, el consumo de drogas, el
alcoholismo y otros aspectos que se relaciona como el suicidio y el analfabetismo. En este aspecto
la Politica Publica tiene el desafio de resolver la comunicacion asertiva, violencia y el maltrato de
sus integrantes a traves de la apertura de escenarios para que se empodere de las herramientas que
provee el gobierno.

Programa 2. Relacion de la Familia con otros (Social, Econémico, Estado- Publico): En
este se gestiona la articulacion de la familia con el gobierno a través de todas las instancias que
conforman el contexto gubernamental. El interés se concentra en la relacion de la familia con la
sociedad y el Estado a través de la Politica publica que ofrece la gobernanza, como agente politico,

como sujeto colectivo titular y garante de los derechos de sus integrantes.
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Programa 3. Seguridad Humana: En este se gestiona la articulacion de la familia con la
seguridad social, en el orden econdémico como fuerza laboral, la participacion en diversas
instancias como los consejos municipales y el fortalecimiento de la capacidad humana para atender
a las familias y proporcionarle los mecanismos para poder acceder de manera integral al sistema.

En conclusién, el eje de Seguridad y Desarrollo trabaja tres categorias, las relaciones
internas de la familia, la relacion de la familia con contextos sociales, economica, politica y el

Estado, finalmente la articulacion de los escenarios que pueden proveerle los mecanismos

interinstitucionales para su seguridad integral.

Tabla 12. Cadena de Valor - Eje Convivencia y democracia al interior de las familias

Insumos Procesos Productos Resultados
- Articulacion a  espacios - Conocimientos de las
formativos en valores, normas y familias sobre los efectos de
democracia. la democracia.
- Crear Red de proteccion a las - La gobernacion
familias. promociona la Red de
- Capacitacion sobre economia. Programa 1. | proteccién a la familia.
- Institucionalizacion en el | Democracia - Municipios con espacio de
departamento del dia de “todas participacién en capacitacion,
las familias” con la vinculacion cultura y democracia.
de entidades publicas y privadas. - Abre espacios especificos
- Planes educativos municipales para la familia y el rescate de
en respeto por las diferencias la identidad boyacense.

Normatividad culturales, de género y raza.

Lineamientos - Educacion a los integrantes de la

Humanos familia en derechos.

Financieros - Rescate de la identidad
boyacense.
- Alternativas formativas para la | Programa 2. | Fortalecimiento del trabajo
resolucion de conflictos. Reconocimiento | institucional e
- Educacion en los modelos de | a las | interdisciplinario para
padres y el desarrollo de la | individualidades, | capacitar a través de
autonomia y la responsabilidad | diferencias y | diferentes entes sobre la
en los hijos e hijas” diversidades. resolucion de conflictos,
- Espacios para la formacion de desarrollo de
valores, respeto  por las responsabilidades de padres,
diferencias a través de eventos respeto por las
culturales y recreativos. individualidades, diferencias

y diversidad.

Elaboracion propia a partir de Documento Técnico de Politica Publica de familia de Boyaca
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Como se puede observar en la tabla anterior, en este eje centra su interés por “Fortalecer a
las familias frente al cumplimiento de sus funciones en el marco de la democratizacion de sus
relaciones” (Gobernacion de Boyaca, 2015, pag. 66).

Los procesos enfatizan la apertura de espacios institucionales para que las familias como
agentes activos y participativos de la democracia asuman su rol en la sociedad frente al desarrollo
de la democracia en el marco de la convivencia al interior de las familias y la consolidacién de las
relaciones con respecto a las individuales, diferencias y diversidad, refinando sus estrategias
mediante dos programas:

Programa 1. Democracia: En este aspecto tiene en cuenta la erradicacion de los obstaculos
que impiden el afianzamiento de las relaciones democraticas en la familia para que estas practicas
puedan reproducirse en la consolidacién de la sociedad democratica. Articula todos los escenarios
posibles para que se reciba una formacion en los valores individuales, colectivos y el ejercicio de
las normas orientadas a la participacion ciudadana.

Programa 2. Reconocimiento de las individualidades, diferencias y diversidades: Sitda a la
familia como un agente importante en las transformaciones sociales con respeto a la diversidad
étnica y cultural, desde este enfoque aumentar las capacidades individuales para aceptar y adoptar
dinamicas en el desarrollo relacional con otros contextos culturales, sociales y politicos.

En conclusion, los productos del eje estratégico Convivencia y democracia al interior de
las familias articula las instituciones para proteger, capacitar y abrir espacios de sana convivencia
y afianzar el conocimiento sobre las libertades, la igualdad, diversidad, diferencias para que las

adopten a las relaciones democraticas fuera y dentro de la unidad familiar.



Tabla 13. Cadena de Valor - Eje Desarrollo Institucional y Articulacion

- Red Interinstitucional
de la PPF.

- Fortalecimiento  de
capacitacion a
funcionarios que
atienden a las familias.

- Fortalecimiento  de
procesos de
investigacion sobre las
diferentes probleméticas
encontradas durante la
formulacién de la PP de
familia, para analizar los
cambios y reorientar las
acciones propuestas.

Insumos Procesos Productos Resultados
Normatividad - Medios de | Programa 1.| - La familia conoce las
Lineamientos comunicacion de las | Transformacion de | instituciones que les
Humanos familias con las | patrones culturales | proporcionan las rutas de
Financieros instituciones. hegemonicos y | atencion.
- Oficina departamental | excluyentes - Existe una unidad de asistencia
de la PPF. para las PPF, para el

seguimiento, implementacion y
evaluacién para identificar las
problematicas de las familias y
reorientar las propuestas
realizadas.

Elaboracion propia a partir de Documento Técnico de Politica Plblica de familia de Boyaca
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En este Gltimo eje estratégico relacionado con Desarrollo institucional y articulacion, se

observa que se incrementa el fortalecimiento de las instituciones y el recurso humano para

garantizar la puesta en marcha de la Politica Publica de familia en el Departamento de Boyac4, de

esta manera intentar propiciar la unificacion de las normas relacionadas con la familia y sus

integrantes individualmente, mediante el establecimiento de sistemas de informacion provinciales

y municipales, capacitar a los funcionarios que atienden a las familias y fortalecer los entes de

control de las PPF de las acciones que beneficiaran a las familias boyacenses.

Ademas de la cadena de valor es importante identificar las funciones y roles de los actores

e instancias de cada uno de estos ejes estratégicos.

Tabla 14. Funciones y roles de los actores e instancias por ejes estratégicos

Ejes
Programaticos

Actores e Instancias
de coordinacién

Rol

Funciones dentro de la estrategia

EJE 1. Seguridad

Desarrollo

Pastoral Social
Arquidiocesana  de

Ente articulado para el

apoyo a la estrategia

Desarrollo de

psicoespirituales, sociales

formaciones

con




Programa
Relaciones
familiares
internas

1.

Tunja vy personal
Interdisciplinario

tematicas enfocadas al fortalecimiento
familiar, manejo de conflictos,
reconciliacion y paz, comunicacion
asertiva, valores y normas, prevencién
de VIF y liderazgo, equidad de género,
pautas claves para una sana
convivencia, habitos de vida saludable,
emprendimiento, desarrollo humano.
Intervenciones a familias en crisis,
desde las areas de trabajo social y
asesoria espiritual a las diferentes
familias que acuden a pastoral social y
que estan vinculadas a los diferentes
programas.

Secretara de
Desarrollo Humano

Subdireccién Técnica
Familia

Liderar programas dirigidos a la
familia en general y en especial a
padres y cuidadores primarios de nifios
y nifias en edades de cero a cinco afios.
Promocién de la familia, la prevencion
de la violencia contra nifios y nifias y
generar factores protectores a corto,

mediano 'y largo plazo de
probleméticas psicosociales

relevantes.
AMEBOY Entidad articulada | Capacitacion para padres
para el proceso comprometidos hijos triunfadores en la
sanidad a toda la familia, creando un
legado poderoso para las generaciones.
ICBF Regional - | Coordina operadores | Promover los derechos de la infancia y
Alcaldias contratados la adolescencia, la prevencion de las
municipales- vulneraciones y la construccion de

Centros Zonales de
ICBF-Instituciones
educativas

entornos protectores  Durante el
proceso de Formacion se realizara
en las siguientes tematicas :Analisis
del contexto, Derechos de Nifios
Nifias y Adolescentes, Derechos
Sexuales y  reproductivos y
prevencién del embarazo
Adolescente, participacion y
ciudadania, vinculacién afectiva

Casa del Menor

Apoya el desarrollo de
la implementacion de
la estrategia

Talleres de formacién a padres de
familia sobre sistema de
responsabilidad penal adolescente en
articulacién con comisarias de familia
e instituciones educativas  del
departamento.

Comisaria de
Familia

Apoya el desarrollo de
la implementacion de
la estrategia

Promover los derechos de las familias
y de cada uno de sus integrantes para
garantizar la proteccion a la violencia,
abuso sexual y todos sus anexos.

INDEPORTES

Coordina los eventos
de recreacion

Desarrollo de actividades recreativas,
apoya la cultura y la sana diversion.

Universidad Juan de
Castellanos

Apoya el desarrollo de
la implementacién de
la estrategia

Desarrollo de talleres con tematicas
enfocadas al fortalecimiento familiar,
prevencién del consumo de sustancias
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psicoactivas, integracion familiar y
hébitos de vida saludable.

Universidad
Pedagdgica y
Tecnolbgica de
Colombia

Apoya el desarrollo de
la implementacion de
la estrategia

Desarrollo de talleres con tematicas
enfocadas al fortalecimiento familiar,
prevencién del consumo de sustancias
psicoactivas, integracién familiar y
habitos de vida saludable.

Aporta investigaciones sobre la familia

Gerencia de la
Primera Infancia

Coordina  programas
dirigidos a la primera

Promueve y articula estrategias para la
primera infancia y adolescencia

Programa 2.
Relacién de la
Familia con
otros  (Social,
econoémico,

estado — Publico)

infancia y

adolescencia
Secretaria de | Coordina los | Desarrollo de proyectos para el
Educacion de | programas dirigidos a | fortalecimiento  de  convivencia
Boyaca. Area | las instituciones | escolar, la escuela de padres
Misional Calidad | educativas.
Educativa
Ministerio de | Apoyo el desarrollode | Jornadas de promocion de uso
Tecnologias de la | la implementacion de | responsable de internet y de las nuevas
informacion y | la estrategia tecnologias, de la iniciativa "En TIC
comunicacion. confio “del Ministerio de las
TIC - Boyaca Tecnologias de la
Regional Digital.
Secretaria de | Subdireccion Técnica | Fortalecimiento de las  mesas

Desarrollo Humano

Familia

municipales de victimas a través de
capacitaciones.
Conformacion de
municipales de Paz.
Capacitacién a comisarias, fiscalia,
procuraduria, medicina legal vy
defensor del pueblo.

consejos

Indeportes

Coordina la direccién
del fomento deportivo

Realizara la construccién técnica del
proceso y el desarrollo de los juegos
comunales por la paz, donde se
fortalecera los valores de trabajo en
equipo impactando las familia de las
diferentes provincias

Pastoral Social
Arquidiocesana de
Tunja 'y personal
Interdisciplinario

Apoya la
implementacién de la
estrategia

Desarrollo de programas Televisivos y
radiales enfocados a fortalecer cada
dia los ndcleos familiares vy
fortalecimiento espiritual y familiar
con el fin de prevenir la desintegracion
y el conflicto familiar

AMEBOY Apoya la | Capacitacion dirigida a las adicciones
implementacion de la | y defectos de caracter que llevan al
estrategia consumo de bebidas alcohdlicas o
psicoactivas.
Secretaria de | Coordina estrategias Implementaciéon  del  diplomado

Desarrollo Humano.
Participacion,
cultura y Turismo

Reconciliacion para la convivencia,
paz desde el territorio con enfoque de
Derechos Humanos.

Fomento
Agropecuario.
Ministerio de
Agricultura

Apoya la
implementacion de la
estrategia

Promocion de alianzas productivas
rurales y municipales con las familias
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Programa
Seguridad
Humana

3.

Secretaria de | Apoya la | Desarrollo de modelos de negocios y

productividad implementacion de la | promocion de la productividad en
estrategia diferentes  escenarios fuera  del

departamento

ICBF / SENA Apoya la | Articulacion interinstitucional con
implementacién de la | Sena para vinculacién de Poblacion
estrategia. de beneficiaria de Programas
Operadores Familias, en oferta educativa
contratados principalmente de cursos cortos.

Secretaria de | Subdireccion Técnica | Implementacion de procesos de

Desarrollo Humano

Familia

orientacién y sensibilizacion en
conductas responsables a jovenes
adolescentes y su entorno familiar en
algunas  instituciones  educativas
oficiales del departamento de Boyaca
en convenio con Casa del Menor .
Coordina la Red de proteccion a las
familias

AMEBOY

Apoya la
implementacién de la
estrategia

Capacitacién en formacion en valores,
tomar el control en diversas
situaciones en crisis y asi formar
familias con  bienestar  fisico,
emocional, psicolégico y espiritual
gue se mantenga a nivel generacional y
que puedan ser replicadas como
modelo de vida a otras familias y de

esta manera provocar cambios
positivos en su entorno.
Secretaria de Cultura | Coordina estrategias Capacitacién para el uso de Ia

y Turismo Biblioteca

tecnologia en Padres de Familia, nifios

Departamental y adultos mayores.

Eduardo Torres

Quintero

Participacion y | Direccion de | Difusion y promocién de la campafia

Democracia participacién y | "Boyaca lider en participacion y
administracion local democracia”

Capacitacién de temas relacionados
con la ley 850 de 2003 y 1757 del 2015

Universidad Juan de
Castellano

Apoyo a la estrategia

Investigaciones sobre la familia desde
sus grupos de semilleros

Secretaria de
Educacion de
Boyaca

Apoyo a la estrategia

Coordina estrategias y programas para
las instituciones educativas.

Mediante el Subprograma: Inclusion
de poblacibn con  necesidades
educativas especiales y poblacién
vulnerable.

Subprograma: Convivencia escolar y
ambientes educativos.

EJE 3. Convivenciay Democracia al interior de las familias

Secretaria de
Desarrollo Humano

Subdireccién Técnica
del Familia

- Coordina programas El programa
“También soy persona” y la Estrategia
“Soy como t0”, desarrollan acciones
dirigidas a la familia en general y en
especial a padres y cuidadores.

- Red Departamental de Familia
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- Gerencia Departamental de primera
infancia

AMEBOY

Apoya la
implementacion de la
estrategia.

Capacitacion “construyendo hogares
con fundamento”

Secretaria de Cultura

Apoya la

Capacitacion  en  Tic, nifios,

Programa 1]y Turismo. | implementacién de la | adolescentes, adultos mayores
Democracia Biblioteca estrategia.
Departamental
Eduardo Torres
Quintero
Participacion y | Direccién de | Difusion, promocién y capacitacién en
democracia participacion y | temas electorales a nifios y padres de
administracion Local | familia
Universidad Juan de | Apoya la | Aporta informacion mediante el grupo
Castellanos implementacion de la | de investigacion ciclo vital y desarrollo
estrategia humano.
Secretaria de | Apoya la | Dirige subprogramas: Inclusion de
Educacion de | implementacién de la | poblacidn con necesidades educativas
Boyacd -  Area | estrategia especiales y poblacion vulnerable.
Misional Calidad Convivencia escolar y ambientes
Educativa educativos.
Programa 2. | AMEBOY Apoya la | Capacitacidn sobre el cambio y trato
Reconocimiento implementacion de la | en la familia para minimizar toda
a las estrategia forma de violencia.
individualidades, | INDEPORTES Apoya la | Desarrolla deporte social comunitario
diferencias y implementaciéon de la | en el fortalecimiento de |la
diversidades estrategia comunicacion asertiva y
potencialidades de grupos regulares de
familias campesinas
Secretaria de | Subdireccién Técnica | Coordina eventos en los
Desarrollo Humano | de familia subprogramas.
Secretaria  General | Apoya la | Desarrollo de convenio campafia para

del Departamento

implementacion de la
estrategia

la convivencia ciudadana

Secretaria de Cultura
y Turismo

Apoya la
implementacién de la
estrategia

Direcciona el proyecto:
Fortalecimiento del programa turistico
para la inclusion de grupos

poblacionales de Boyaca.

Ministerio de las | Apoya la | Alfabetizacién digital, en herramientas
Tecnologias, implementacién de la | TIC enfocada para la poblacién en
direccion de TIC estrategia condicioén de discapacidad.

ICBF

Operador contratado

Modalidad UNAFA: Unidades de
Fortalecimiento a  Familias  con
Nifios Niflas y/o Adolescentes con
Discapacidad

Eje estratégico 3. Desarrollo Institucional

Articulacion

Programa 1.
Transformacion
de patrones
culturales
hegemdnicos vy
excluyentes

Secretaria de
Desarrollo Humano

Subdireccién Técnica
de Familia

Desde la subdireccion técnica de
familia se realiza la coordinacion
interinstitucional para el desarrollo del
plan de accion de la mesa técnica de
familia.

Desarrolla planes y programas para el
alcance de las metas de la misma.
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Escuela Superior de
Administracion

Apoya la
implementacion de la

Aporta  informacién  sobre la
evaluacion de la Politica Publica de

estrategia

Publica estrategia Familia
Universidad Juan de | Apoya la | Aporta informacion mediante el grupo
Castellanos implementacidn de la | de investigacion ciclo vital y desarrollo

humano.
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Elaboracion propia a partir de Documento Técnico de Politica Publica de familia de Boyaca y Plan de
Accion de la Politica Publica de Familia 2015 - 2025

A continuacion, se presenta el mapa de actores identificados involucrados.

Figura 6. Mapa de Actores de la Politica Publica de Familia de Boyaca

Ente Rector

Instancias de
coordinacion
Departamental

Ente operativo e instancias
de implementacién
Departamental

Otros actores Asociados

Fuente. Elaboracion propia

Gobernacion de Boyaca

Comite Técnico de Politica
Publica de Familia

Subdireccién Técnica de
Politica Publica de Familia

Mesa Departamental

Autoridades
Municipales y

Representantes de

de Familia

Representantes de
entidades en convenio
con el departamento

instancias municipales

Organismo de
Cooperacion
Internacional

Sistema de
programas
orientados a la

Universidades y
centros de

investigacion .
Familia

De acuerdo a la tabla y figura anterior, sobre los roles y funciones de los actores

identificados como responsables del disefio, formulacién, seguimiento e implementacion de la

Politica Publica de Familia de Boyaca que:

En el primer nivel se encuentra como actor central la Gobernacion de Boyaca. Para

comprender mejor la dindmica de implementacion de la politica en estudio, a continuacion, se

presenta el mapa de procesos de este ente territorial.
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Segun, (Dente & Subirats, 2014) los actores politicos tiene rol de iniciador o de promotor,
su nivel de poder de decision es muy influyente en la manera que este conozca una ruta para
encausar las decisiones de acuerdo a lograr la tranformacién intencional de una politica publica.

En el caso de la gobernacion, los responsables son el Comité Técnico de Politica de familia
y la Subdireccion Técnica de Familia dirigida por la Secretaria de Desarrollo Humano del
Departamento que constituye el espacio de coordinacion, seguimiento y aprobacion de las
actividades, metodologias y documentos; definicion de los minimos en conceptos, enfoques y
legislacion que sustentaran la Politica Publica de Familia del departamento de Boyaca.

En segundo nivel se sitda la instancia de coordinacion departamental conformada por la
Mesa departamental de Familia en la cual se encuentran las diferentes secretarias de la gobernacion
y entidades del orden nacional como el ICBF, el Misterio de Salud y proteccion Social, etc.

Segun, (Dente & Subirats, 2014) los actores sociales y entidades que tienen relacion con el
tema politico tienen el rol de aliada, su nivel de poder de decision es influyente ya que utiliza los
recursos politicos y econdmicos para interaccionar en la complejidad del proceso decisional

En tercer nivel los entes operativos para la implementacion de la politica, compuesto por
las autoridades municipales y los representantes de entidades, quienes cumplen un rol operativo
para que se integren a quienes les correspondan, las tareas de operacion asociadas. Dentro de este
grupo se encuentran relacionados las familias que interacttian con los coordinadores municipales
y hacen parte de las instancias de decision e implementacién local, ya que son los directos
beneficiarios.

Segun (Fontaine, 2015) el rol de los expertos (sean académicos, tecndcratas o profesionales
contratados para una actividad puntual) es central porque es lo que necesitan las coaliciones para

aprender con el fin de incidir en la politica. Precisamente porque las coaliciones promotoras se
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organizan a partir del conocimiento, de la comprension (que puede ser técnica) de un problema, el
aprendizaje recoge una importancia nueva, es parte constitutiva del proceso politico. Por ejemplo,
alude a como se forman o se capacitan actores entre los profesionales de la politica (p. 118).

Finalmente, el cuarto nivel, otros actores, que aportan a la estrategia en una logica de
alianza como los organismos de cooperacion internacional, universidades con sus centros de
investigacion, Escuela Superior de Administracion Pablica en la generacion del conocimiento y
apoyo a diversos programas desarrollados en el marco de la politica publica, de esta misma manera
se encuentran en el sistema de estrategias que hacen parte de las alianzas nacionales y
departamentales como Red Unidos, Estrategia de Atencidn Integral a la Primera Infancia entre
otras, con quienes comparte informacién, trabajo de coordinacion en los escenarios de accion para
atender y proteger a la familia y sus miembros.

Esta politica se constituye en el marco de accion que deberan adoptar los municipios del
Departamento de Boyac4, por ello, las acciones, indicadores, resultados y metas de cada programa
por eje estratégico que quedaron plasmados en la politica (Ver Anexo B) seran analizados en el
siguiente apartado de evaluacion de la implementacion para el caso particular del Municipio de
Ventaguemada, por ser uno de los primeros en acoger la Politica Publica de familia en el

Departamento.

2.3.3 Anélisis de la implementacion: Insumos, Procesos, Productos

Dentro del analisis de las politicas publicas existen diversas maneras de abordarlas, en este caso
en particular se toma el Municipio de Ventaquema a partir de una descripcién de como llevo a
cabo el proceso de formulacion e implementacion de la politica pablica de Familia teniendo como

punto de partida la construccion de la politica pablica de Familia del departamento de Boyaca, el
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interés por el reconocimiento de este proceso se enmarca en la conexion de los programas que
surgieron de los ejes estratégicos emnados de la PPF de Boyaca. Desde esta pespertiva conocer la
importancia y prioridad que le ha dado, para movilizar el plan de accién concertado desde el
departamento para traducirlo en resultados esperados y recursos involucrados.

De acuerdo con lo anterior, se analiza el nivel de implementacion de la politica publica de
familia en el Municipio de Ventaquemada para tal fin se realiza a continuacion la descripcion del

seguimiento a metas - actividades — recursos — productos.

Politica Publica del Municipio de Ventaguemada - Departamento de Boyaca

La politica publica de Familia contempla a nivel municipal el plan de gestion, mediante el cual se
priorizaron las necesidades de las familias en el objetivo estratégico “Programa garantizando
derechos en la primera infancia, infancia, adolescencia, juventud y familia” orientado a realizar ¢
implementar la politica pablica de familia del municipio. (Ventaguemada, 2016, pag. 130).

Las politicas locales surgen de “la incapacidad del Estado colombiano de ultimar su
creacion como Estado pleno, su falta de ejercicio del monopolio de la fuerza y del control soberano
sobre todo el territorio nacional pone en peligro la accién ciudadana (Launay, 2005). Por ello, hoy,
la gobernabilidad busca redefinir el papel del Estado y “relacionar el sistema democratico con el
mejoramiento de las condiciones de vida de los ciudadanos” (Launay, 2005, pag. 99).

La formulacion de la Politica Publica Municipal de las Familias Ventaguemenses, este
gjercicio fue realizado en dos momentos, el primero fue el levantamiento y consolidacion de un
diagnostico técnico situacional fundamentado en informacién de indicadores y, el segundo
momento, el levantamiento de informacidn cualitativa con la participacion de la poblacion civil

para la construccion de un diagnostico social y propuesta de solucion a las problematicas
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identificadas. Se priorizaron las necesidades de las familias en nueve categorias: caracterizacion y
tipologia de las familias; situacion de las familias y sus relaciones internas; calidad de la vivienda
y de sus habitantes; situacion en la juventud; personas en situacion de discapacidad; las mujeres
en la familia; personas mayores y familia; diversidad étnica y cultural y relacion de las familias
con los agentes externos.

Las acciones para la implementacion de la Politica Publica fueron planteadas de acuerdo a
un ejercicio de priorizacion de la problematica sobre las categorias seleccionadas segun
informacidn suministrada por la administracion local y contenida en el documento Politica Publica
de Familia, 2016-2026. La siguiente tabla sintetiza los aspectos centrales de la politica.

Tabla 15. Ejes estratégicos de la Politica Publica de Familia del municipio de Ventaquemada

Eje Estratégico Descripcion - Metas

- Fortalecer las capacidades de las organizaciones de familias vigentes.
- Promover nuevos espacios de participacion de las familias del Municipio.

- Promover Entornos Protectores a través del desarrollo de estrategias de prevencion de
violencias (fisica, sexual, psicologica y econémica) al interior de las familias por medio

Eje estratégico de propuestas generadas por las organizaciones de familias.

proteccion integral
- Crear un centro de escucha para la familia.

- Promover metodologias y practicas de convivencia, resolucién de conflictos y
afianzamiento de lazos de confianza respetuosa y sana convivencia de las familias.

- Divulgar en medios locales de comunicacién y redes sociales, camparfias de promocién
de sana convivencia y paz al interior de las familias.

- Generar Proyectos que promuevan la generacion estable de ingresos familias de

. o formas auténomas principalmente en las pobres y vulnerables del municipio.
Eje estratégico de

productividad - Generar proyectos educativos que fortalezcan las capacidades de las familias para
generar y gestionar los ingresos (SENA y otras ofertas).

- Gestionar y acceder a la oferta de apoyo a proyectos productivos y de generacién de
empleo que brinda la oferta departamental.

Eje estratégico de - Divulgar ofertas y servicios publicos y privados dirigidos a las familias
calidad de vida de las Ventaquemenses para la gestién adecuada de bienes y servicios.
familias

- Desarrollar proyectos de adecuacion de viviendas dignas de las familias mas pobres y
vulnerables del municipio.

Fuente: Documento Politica Publica de Familia Municipio de Ventaquemada — Boyacé (2016-2019)
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Estos ejes estratégicos fueron formuladas para hacer frente a la problematica identificada
en la construccion de la politica publicay son la base fundamental para evaluar sus avances, definir
la responsabilidad en los procesos de implementacién, la coherencia del plan de desarrollo con la
politica pablica y el alcance de la inversion presupuestal municipal en los programas y proyectos
del plan de desarrollo afines con las metas del plan de gestion; de alli que se tome este plan como
referente importante para analizar y evaluar los procesos, definir los responsables de los mismos
y los avances en el cumplimiento e inversidn. Con base en el plan de gestion, se construye la matriz
de gestién como una herramienta que permite visualizar las acciones, el presupuesto programado
para la ejecucion de dichas acciones y el actor responsable de su ejecucion o materializacion a
través de programas o proyectos.

Tabla 16. Matriz de gestion PP Familia — Ventaquemada 2016-2018

Proyeccion

. Financiera del Plan

Acciones ” Responsable
de Gestion en

Millones de Pesos

Alcaldia  Municipal,

1 |Realizar anualmente el ajuste y desarrollo del plan de accion Comité Municipal de
de la politica de seguridad alimentaria y nutricional para el | 17.000.000 Infancia, Adolescencia
Municipio de Ventaguemada. y Fortalecimiento

Familiar

9 Implementar la politica pablica de primera infancia 6.000.000 Salud

Fortalecer la unidad amigable para los jovenes y adolescentes
del municipio de Ventaguemada.

Actividades como cine al parque, socio drama, foro o
encuentros saludables, sobre visibilizarian para la prevencion
del embarazo en la adolescencia dirigida a la comunidad en
3 | general con participacion activa de adolescentes y jévenes
Realizar cuatro (04) campafias anuales de la prevencion del
embarazo en adolescentes.

Movilizacién social (actividades masivas) con el fin de
fomentar la promocion de los estilos de vida saludable y la
prevencion del embarazo en adolescentes y conmemoracién
4 | de la semana andina de prevencion de embarazos.

Realizar 8 visitas domiciliarias por trimestre a partir del tercer
trimestre con profesional con plan de cuidado familiar a casos
priorizados por sicaps y/o identificados por Comisaria de
familia con intentos de suicidio, personas con trastorno
mental, violencia intrafamiliar, violencia sexual o consumo
5 |dedrogas.

2.000.000 Salud

3.075.000 Salud

1.500.000 Salud
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La ludoteca municipal el cual es un espacio que ofrece la
posibilidad a los padres de familia y cuidadores de los nifios
tener un espacio de creacion, juego y encuentro con sus hijos

6.000.000

Alcaldia Municipal

Visita con profesional a 120 familias priorizadas en riesgo
con plan de cuidado familiar e ingreso a SICAPS/SIVACON.

14.400.000

Comisaria y Salud

Educar a familias en el programa de FAMILIAS FUERTES,
Programa familiar para prevenir conductas de riesgos en
adolescentes y jovenes de 10 a 14

2.000.000

Secretaria de Salud

Desarrollar un espacio radial dos vez al mes a partir de
agosto, para difusion de mensajes sobre convivencia social -
promocion del buen trato, convivencia ciudadana atencion
integral a victimas de violencia intrafamiliar y abuso sexual
y rutas de atencién en salud mental

900.000

ESE Salud

10

Programa convive Boyacéa en familia desde la estrategia de
"SOY COMO TU". Componente del buen trato y la
prevencion de la violencia intrafamiliar en Boyaca. Educar a
10 familias en la estrategia "SOY COMO TU".

2.000.000

Comisaria de familia -
Salud

11

Visitas para priorizar personas en condicion de discapacidad
identificados en riesgo incluye plan de cuidado familiar, con
ingreso a SICAPS/SIBACON vy canalizar al servicio de salud
que requiera el paciente

1.475.000

Salud

12

Jornadas de salud integral que facilite el acceso a salud
individual y colectivos, mediante el acercamiento de los
mismos a las comunidades que los requieren por su dificil
acceso por ser poblacién dispersa, en las veredas Mata negra,
Boquerén y San José del Gacal,

6.000.000

ESE - Salud

13

Actividad fisica bajo la coordinacion de INDERVEN en
sectores rurales priorizados del municipio, para realizar
actividad de modos, condiciones y estilos saludables con el
apoyo de la ESE dentro de la estrategia 4X4

344.828

ESE — Salud

15

Vincular personas del municipio en condiciones de pobreza
extrema, Victima del conflicto armado al Sistema de
Seguridad Social en Salud en el cuatrienio.

8.413.501.951

Secretaria de Salud

16

Implementar la politica de entornos laborales saludables y
fomento de la salud ocupacional municipal en el cuatrienio.

4.50.000

Secretaria de Salud

17

Capacitaciones en salud laboral para todas las empresas del
municipio

689.656

ESE - Salud

18

Monitoreo de la poblacién gestante del Municipio

2.230.000

ESE - Salud

19

Seguimiento a gestantes ausentes a control prenatal, con
sefiales de alarma para el embarazo, con redes familiares y
sociales inapropiadas.

200.000

ESE- Salud

20

Implementar la Atencioén integral a las enfermedades
prevalentes de la primera infancia - AIEPI en el 80% de los
nifios menores de 5 afios.

2.340.000

Secretaria de Salud.
ESE .

21

Lograr coberturas del 95% anual en vacunacién en la
poblacion menor de 1 afio

644.828

ESE - Salud

22

Vigilar al 50% el estado nutricional de los nifios, nifias y
jovenes en las IPS del Municipio.

2.770.000

ESE - Salud

23

Realizar anualmente el ajuste y desarrollo del plan de accién
de la politica de seguridad alimentaria y nutricional del
municipio.

172.000

ESE - Salud
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Implementar en 13 sedes de Educacion Basica Primaria

Publica la estrategia de acciones en salud escolar en el marco | 2.344.828 ESE - Salud
24 | de la transectorialidad
Reallza_r _(4) campafias sobre e_I Control,, _dlsponlbllldad, 6.000.000 ESE - Salud
25 | comercializacién y acceso de bebidas alcoholicas
Realizar seguimiento al 80% de familias con adultos mayores
sin asistencia a controles , en problema VIF, sefiales de
trastorno mental, consumo problematico de alcohol , bajo | 1.344.828 ESE - Salud
peso, sobrepeso, obesidad, signos de alarma para abandono,
26 | HTA, diabetes, cancer, entre otros.
Disefiar e implementar estrategias que reduzcan y prevengan
el consumo de tabaco, alcohol, consumo de SPA vy
prevencion de conductas suicidas, en adolescentes y jovenes
del municipio de Ventaquemada.( utilizando afiches, folletos, | 36.600.215 ESE- Salud
cufias y promocién en la pagina web de la ESE ademas se
27 |realizara un rally para promover la salud mental y una buena
convivencia
28 | Talleres enl las instituciones educativas sobre el ejercicio 1.000.000 ESE - Salud
pleno y autonomo de los derechos sexuales y reproductivos
29 | Actualizar mapeo y georreferenciacion de las familias 31.791.788 Planeacion - ESE,
caracterizadas con el SICAPS. T Doctor Lazo
Recreacion y deporte con la creacion de equipos de futbol, Secretaria de Gobierno
30 |dindmicas para las familias, Arreglo de escenarios |149.453.300
. - Cultura y deportes
deportivos.
31 | Fortalecer el 505 de las organizaciones agropecuarias Secretaria
. 18.000.000 .
constituidas Administrativa.
Secretaria
32 | Mantenimiento de una linea de asistencia técnica en Administrativa.
T S 40.000.000
produccion, distribucion, y comercializacion de productos Contrato Epsagro
OHTRAS
33 | Realizar cuatro campafias fomentando la prevencion del Secretaria
. 30.000.000 .
menor trabajador Administrativa.
34 Vincular 10 fincas en dos lineas productivas de cultivos Secretaria
gy 20.000.000 .
tradicionales Administrativa.
3% Secretaria
Crear 60 huertas caseras 10.000.000 L .
Administrativa.
36
Proceso de asistencia técnica implementando para la Secretaria
A ; ~ . 23.000.000 T
certificacion de fincas de pequefios y medianos productores Administrativa.
37 | .. . - .
Fincas vinculadas al programa (genético, pastos Yy Secretaria
i 30.000.000 .
reproduccion) Administrativa.
Crear y fortalecer la escuela de artes con las disciplinas de
mausica, danzas y teatro para la poblacion del municipio de | 30.000.000 Instituto de Cultura
38 | Ventaguemada
Programa Pobreza extrema: Hacer participe al 100% de la
poblacion focalizada, en los programas RED UNIDOS vy | 30.425.000 Secretaria Ejecutiva.

39

FAMILIAS EN ACCION
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Agua, alcantarillado y aseo fuente de bienestar sostenible Secretaria de
. S 157.868.927 L .
40. | para toda la comunidad del municipio Planeacién - Alcaldia
a1 Contratar la auditoria al régimen subsidiado 31.200.000 Secretaria de la Salud

Fuente. Informe de gestion municipio de Ventaquemada. Acumulado 2016-2018
Como se observa en la tabla anterior, la matriz de gestion de la politica de familia en el
municipio, evidencia desde el programa “Garantizando Derechos en la Primera Infancia, Infancia,
Adolescencia, Juventud y Familia” el establecimiento de acciones desde los tres Ejes estratégicos:
Proteccion de la Familia, Productividad y Calidad de vida, en coherencia con los programas del
Plan de desarrollo.

Figura 7. Plan de accién en porcentaje para la Politica Publica de Familia Ventaguemada

Plan de accidn en los tres Ejes estrategicos de la Politica
Publica de Familia Municipio de Ventaguemada

u Eje 1. Proteccién Integral = Eje 2. Productividad = Eje 3. Calidad de Vida

Fuente. Elaboracion propia. Fuente: Matriz de Planes de acciéon Ventaquemada (2018)

Como se observa en la grafica anterior, el 68% de las acciones fueron dirigidas al Eje de
Proteccion a la Familia en el fortalecimiento de las capacidades de las organizaciones, espacios de

participacion, se resalta la proteccion en el aspecto de salud a través de campafias de prevencion
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de la violencia (fisica, sexual, psicolégica y econdmica) al interior de las familias, capacitaciones
sobre la préactica de convivencia, resolucion de conflictos y afianzamiento de lazos de confianza
respetuosa y divulgacion por medios locales de comunicacion y redes sociales. No obstante, dentro
de las acciones para este eje, la creacion de un centro de escucha para la familia no se realizd, lo
que no se evidencia en el informe de gestion 2018 que reporta todas las acciones llevadas a cabo
desde 2016.

En relacién a qué tanto se acogen en el Municipio, las estrategias de la Politica Publica de
Familia de la gobernacion de Boyacd, se observa la estrategia en el Eje 3. Convivencia y
Democracia al interior de las familias, con el programa “Soy como Tu” a través de charlas y
capacitaciones en las relaciones de los miembros de la familia.

En el Eje de productividad las acciones fueron del 25%, dirigidas a generar un proyecto
para la generacion de ingresos estables en las familias y prevenir la pobreza mediante la Secretaria
Administrativa en convenio con Epsagro, los proyectos productivos en huertas caseras, asistencia
técnica y vinculacién a lineas productivas en coherencia con la Politica Pablica de Familia de la
gobernacién Eje 3, Convivencia y Democracia al interior de las familias. Sin embargo, sobre las
acciones para generar capacidades en los miembros de la familia a través de ofertas del Sena, no
se distingue alguna accion que se haya desarrollado.

En el Eje de Calidad de Vida, se observa que el 7% de las acciones fueron dirigidas a la
divulgacion a través de diferentes medios la inscripcion de las familias Ventaguemenses que
requieran gestion sobre bienes y servicios en el desarrollo de proyectos de adecuacion de viviendas
dignas para las familias mas pobres y vulnerables del municipio, estas acciones se han venido
llevando a cabo anteriormente en el marco del mejoramiento de las redes de acueducto y

mejoramiento de viviendas bajo programa “Techos dignos”. Con respecto a la inversion del
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municipio de Ventaquema desde el Plan Plurianua para los programas desarrollados en relacion
con las Politicas Pablicas de Familia se identificaron rubros destinados diferentes sectores,
garantizando asi la implementacion de las estrategias determinadas para materializar la Politica
publica de familia, descrita de la siguiente manera:

Educacion: Programa calidad educativa, Iniciativas municipales para el fortalecimiento de la
Educacion y para el futuro, en coherencia con la promocién de nuevos espacios de participacion
de las familias del Municipio.

Salud: Se encuentra el programa de Salud para la infancia y la adolescencia y la familia con
oportunidad y eficiencia, en su totalidad y en coherencia con el Eje de proteccion Integral con un

rubro para los afios 2016 a 2018.

Agua potable y Saneamiento basico: En el programa Agua, alcantarillado y aseo fuente de
bienestar sostenible, en el rubro de mejoramiento de sistemas de acueducto rurales.

Deporte y Recreacion: programa Entornos sanos de paz y Espacios deportivos adecuados para
todos.

Cultura y turismo: programa Cultura para todos.

Seguridad y Convivencia ciudadana: Programa Ventaguemada convive en armonia.

Vivienda: Programa vivienda social digna para todos.

Poblacion vulnerable: ElI Programa Garantizando derechos en la primera infancia, infancia,
adolescencia, juventud y familia, se encuentra que la mayoria de las acciones estan relacionados
con la politica publica de Familia. El programa dirigido a Mujer edificadora y Constructora de la
sociedad, se adhiere al de Politica Publica de Mujer y género de la gobernacion de Boyaca
Desarrollo Agropecuario: Programas de Promocion y apoyo al emprendimiento

Agropecuario
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Servicios publicos diferentes a acueducto, alcantarillado y aseo: programa Si podemos acceder a
otros servicios publicos.

Asi, la financiacion de la inversion social del Plan de Desarrollo municipal, apunta al
mejoramiento de las condiciones de vida en Educacion, salud, vivienda, transporte, grupos
vulnerables, seguridad y movilidad. Asi, como el esquema de presupuestos participativos que
fortalezcan el rol del ciudadano- municipio, propiciando desarrollo local. Anexo D

Dentro de los aspectos que quedaron por fuera del Plan de desarrollo Municipal de
Ventaguemada en contraste con el de la Gobernacidn sobre la politica publica de familia, se
encuentran:

- Eje estratégico de Convivencia y democracia al interior de las familias, en algunas acciones sobre
la capacitacion dirigida a fortalecer a la participacion democrética de la familia en el interior. Asi
mismo, economia en el hogar y la vinculacion de entidades publicas y privadas. Entre otras
acciones se encuentran:

- Fortalecimiento y rescate de la identidad boyacense a través de la promocién cultural
“Rescatando la identidad de la familia boyacense”

- Campafias de prevencion y sancion del incesto como una practica de poder y coercion a la libertad
de las y los integrantes de la familia boyacense.

- Implementacion y/o fortalecimiento de procesos de investigacion sobre las diferentes
problematicas encontradas durante la formulacion de la PP de familia, para analizar los cambios y
reorientar las acciones propuestas.

Todas ellas metas que faltaron cumplir en la misma Politica Pablica de Familia de la Gobernacion

de Boyaca.
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Finalmente se observa en el seguimiento de la Politica Publica de Familia de la Gobernacion de
Boyaca entre sus fortalezas, el establecimiento de una la ruta de la estrategia y la disponibilidad
de todas sus herramientas, incluyéndose dentro de ellas la creacion de una mesa departamental en
la que los representantes de las provincias y miembros de la Subdireccidén Técnica facilitan la
comunicacion y concertacion para llevar a cabo la evaluacion y los ajustes necesarios de la
metodologia y estrategias mediaticas a que hayan lugar para el desarrollo del proceso en general.
De esta misma manera se avanza en la implementacion de las Politicas Pablicas de Familia
a traveés de los tres ejes, a su vez, se ha tratado de sensibilizar a las autoridades mostrando la
importancia que tiene el tema para realizar en conjunto estrategias y se asigne suficiente
presupuesto para el desarrollo de las mismas.
Entre los aspectos a fortalecer o debilidades que se identificaron en el proceso de la
implementacidn estan los siguientes:
- Poco interés de algunos actores en el liderazgo para el desarrollo de las politicas publicas de
familia, pues de los 123 municipios tan solo siete son los que han logrado formularla e
implementarla.
- Dificultades para la participacion de actores fundamentales como las familias en la formulacion
de las Politicas Publicas de Familia,
- No se ha generado un compromiso para la Red de proteccion a las familias
- No se percibe claramente una estrategia de movilizacion social unificada que responda a la
politica publica de Familia, que integre a los diferentes sectores y niveles de decision del
departamento.
- A pesar que el presupuesto definido para las estrategias de la politica publica de familia se ha

gjecutado, es insuficiente dada la magnitud de las necesidades que requieren atencion prioritaria
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como las Escuelas de padres, el aumento del consumo de sustancias psicoactivas de estudiantes,
el suicidio, la violencia intrafamiliar, entre otras.

Las estrategias cuentan con insumos que aportan al desarrollo de procesos, productos,
resultados de cada uno de los ejes estratégicos, no obstante, se considera que es necesario generar
productos, procesos y servicios especificos desde cada sector, particularmente para atender las
necesidades de las familias del sector rural.

A partir del analisis de la implementacion de la Politica Publica de Familia en el caso del
municipio de Ventaquemada, permitio encontrar los siguientes aspectos:

- Las estrategias basan su plan de accidn en las tareas y responsabilidades que cada sector esta
Ilamado a cumplir debido a su misién, no obstante, se acentta las acciones en las alianzas con el
sector Salud, ya que la mayoria del eje de proteccion a la familia lo asume la ESE salud.

- Los recursos financieros destinados a la estrategia son minimos para atender a toda la
poblacién del municipio, y se relacionan con programas que se han venido desarrollando con
alianzas de gobierno a nivel nacional y departamental.

- El apoyo a la estrategia de las Politicas Publicas de Familia de la Gobernacién se relaciona
con el programa “Soy como Tu”, es decir no se ha logrado articular con otros productos de las
estrategias que se desarrollan en el departamento.

- No es frecuente la participacion de la policia.

Se reconoce que el municipio de Ventaguemada fue el primero en asumir el reto y hacer
realidad las Politicas Publicas de Familia, su implementacion avanza, sin embargo, falta

acompafiamiento para los procesos y generar una mayor articulacion con la Gobernacion.
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3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las politicas pablicas se ubican como una forma de intervencién del estado en respuesta a una
situacion problematica presente en la sociedad. En el Departamento de Boyaca con el fin de
resolver el problema de las familias boyacenses se incluyo en el Plan de desarrollo departamental
2012 - 2015 la formulacion de una politica publica de familia. En este sentido, se establecié una
linea de accion que cumpliera con este objetivo, llegandose a la formulacién de una politica
departamental plasmada en la ordenanza 023 del 28 de diciembre de 2015 .

Atendiendo a los preceptos constitucionales y teniendo como referente el articulo 42* de la
Constitucion Politica de Colombia, es importante desde la accion del estado, la proteccion integral
de la familia. Asi en el contexto del departamento de Boyacé la Politica publica de familia basa su
formulacién en ejes estratégicos que de alguna forma enmarcan las lineas a seguir para la
transformacion de la realidad de este grupo poblacional. La tematica que da respuesta a lo anterior
parte de las siguientes propuestas “: i) Seguridad y Desarrollo, con las lineas de relaciones
internas de la familia y las relaciones externas o con otros de la familia (educacion, seguridad,
Jjusticia, empleo, ...); ii) Convivencia Democratica al interior de las familias, donde se analizan
las situaciones sobre como se vive la democracia, la participacion, la toma de decisiones, entre
otros temas, y iii) Desarrollo Institucional, desde donde se plantea los ajustes institucionales para

garantizar o propender por el fortalecimiento de las familias. (Gobernacion de Boyaca, 2015)

4 La familia es el nticleo fundamental de la sociedad. Se constituye por vinculos naturales o juridicos, por la decision libre de un hombre y una mujer de contraer
matrimonio o por la voluntad responsable de conformarla. El Estado y la sociedad garantizan la proteccion integral de la familia. La ley podra determinar el
patrimonio familiar inalienable e inembargable. La honra, la dignidad y la intimidad de la familia son inviolables. Las relaciones familiares se basan en la igualdad
de derechos y deberes de la pareja y en el respeto reciproco entre todos sus integrantes. Cualquier forma de violencia en la familia se considera destructiva de
su armonia y unidad, y sera sancionada conforme a la ley. Los hijos habidos en el matrimonio o fuera de él, adoptados o procreados naturalmente o con asistencia
cientifica, tienen iguales derechos y deberes. La ley reglamentara la progenitura responsable. La pareja tiene derecho a decidir libre y responsablemente el numero
de sus hijos, y debera sostenerlos y educarlos mientras sean menores o impedidos. Las formas del matrimonio, la edad y capacidad para contraerlo, los deberes
y derechos de los conyuges, su separacion y la disolucion del vinculo, se rigen por la ley civil. Los matrimonios religiosos tendrén efectos civiles en los términos
que establezca la ley. Los efectos civiles de todo matrimonio cesaran por divorcio con arreglo a la ley civil. También tendrén efectos civiles las sentencias de
nulidad de los matrimonios religiosos dictadas por las autoridades de la respectiva religion, en los términos que establezca la ley. La ley determinara lo relativo al
estado civil de las personas y los consiguientes derechos y deberes. Art. 42 Constitucidn Politica de Colombia, 1991
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De este modo, la Politica Publica de Familia desde la formulacion hasta la implementacién
da cuenta de la respuesta del Estado frente a la vulneracién de derechos que afectan el normal
desarrollo y la cotidianidad de este grupo poblacional. Es importante destacar que la politica
publica en su vision y alcance se perfila hacia la integralidad observando el individuo y el grupo
familiar, siendo fundamental la identidad, cultura de paz, democraciay desarrollo en sus diferentes
tipologias como argumentos transformadores de una nueva sociedad.

Asimismo, en el Plan de Desarrollo Departamental 2016 — 2019 estructurado por
dimensiones y componentes, es posible identificar desde la dimension Desarrollo Humano, el
componente Familia con un programa y subprograma que tiene como objetivo “Reconocer a la
familia como unidad bdsica y formadora de la sociedad”, busca crear ambientes donde se
promueva el acceso a espacios sanos y de calidad para la familia articulando acciones con otros
sectores para cumplir con las metas propuestas. Asi mismo en los indicadores de producto, se
relaciona la socializacion de la PP en los 123 municipios del departamento y la implementacién
en términos de porcentaje con avances del 20% en el cuatrienio. (Boyaca, 2016)

A partir de lo anterior, el analisis de los procesos de formulacion e implementacion es
posible identificar que existen desde el mismo momento de construccion de la agenda, problemas
de fondo tales como: la no concurrencia de actores principales, es asi que la participacién de las
familias es baja lo que conlleva a que no exista plena identificacion de los problemas que se
suscitan al interior de cada hogar. Por ello, se puede deducir que si bien es cierto que se tomaron
muestras con la presencia de algunas familias, también es cierto que no es suficiente para
diagnosticar la realidad social existente en el departamento. Asi mismo se puede evidenciar que
guedan al margen la gran mayoria de integrantes de este grupo poblacional, pues al no existir

participacion suficiente para abrir la discusion frente a los problemas que se presentan al interior
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de las familias, se deja de lado situaciones que son determinantes para mejorar la calidad de vida
de la poblacion objeto, en este entendido, no seria concordante con el fin del Estado de procurar
la prosperidad general.

En este sentido Subirats (2014) afirma que se “ha pasado de las tradicionales formas de
gobierno representativas a las nuevas formas de gobernanza participativa para llegar, finalmente,
a las nuevas practicas de innovacion social”, asi de esta forma se debe propender porque cada
intervencion del Estado involucre la mayoria de actores posibles con la mayoria de potenciales
afectados en determinadas situaciones. De otro lado hay que tener en cuenta que si bien, existen
logicas de gobierno (representativa-participativa-autogestionada) responden a distintas etapas
historicas a lo largo de estos treinta y cinco afios, la realidad es que se han ido entremezclando y
relacionando y, actualmente, todas ellas conviven en el tiempo y el espacio. 14 (Parés, 2017)

De este modo repensar en la participacion ciudadana para hacer mas efectiva la solucién
de problemas se toma como una accion inevitable por la misma transformaciéon social que cada dia
propicia demandas pero que también plantea soluciones. Pares (2017) afirma que el interés general
(defendido tradicionalmente por las instituciones pablicas) se contrapone a los intereses colectivos,
argumentando que estos Gltimos, aunque no sean mayoritarios, son también intereses comunes,
compartidos entre ciudadanos que pueden colaborar entre si aplicando una logica colectiva y no
meramente individual. Atendiendo a lo anterior dentro del proceso de formulacién de la politica
publica de familia quedan rezagados o no se tienen en cuenta situaciones que son relevantes, esto
dada la baja participacion, es el caso de la exclusion laboral donde hay una manifestacién clara de
desempleo que como ldgica consecuencia trae la inestabilidad de los integrantes de la familia y
como efecto la generacion de mas violencia intrafamiliar, en este aspecto es necesario retomar o

promover acciones que generen ingreso y economia familiar.
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Siguiendo la linea de andlisis, se suma a la baja participacion de las familias, la estimacion
de las fuentes de informacion, esta es necesaria para realizar un diagnéstico con datos reales, asi
proceder a formular el problema, es complejo puesto que no existe un proceso estadistico de datos
que reflejen en el tiempo, el crecimiento o disminucion de situaciones que pasan en el entorno de
las familias. Aqui, es importante “identificar las necesidades insatisfechas y los problemas
irresueltos (primera fase secundaria del diagndstico), los disefiadores deben jerarquizar las
necesidades insatisfechas y luego priorizar los problemas irresueltos, siendo éstas las dos fases
terciarias correspondientes” (Gragila, 2004). Para ejemplificar lo anterior en pobreza y pobreza
extrema la informacion recopilada data desde el 2013 y hasta junio de 2015 lo cual es muy corta
la linea de tiempo para afirmar que existe un problema que afecta el normal desarrollo de las
familias en el departamento. De otro lado frente a las relaciones familiares, la organizacién
AMEBOY realiza un estudio en 15 municipios dando algunos resultados que no son suficientes
por el amplio nimero de municipios que tiene el departamento.

Otro aspecto fundamental a tener en cuenta en los procesos de formulacién vy
posteriormente en la implementacion es que se da a partir de la focalizacion y cobertura donde se
debe involucrar un porcentaje importante de la poblacion afectada, en este orden y teniendo en
cuenta que el Departamento de Boyaca tiene un territorio amplio y diverso donde se pueden
encontrar los diferentes pisos térmicos, asi mismo diversidad de fauna y flora, toma gran
relevancia las particularidades geogréficas, culturales, asi como la dinamica politica a nivel
municipal que puede afectar la implementacion de la accién publica frente a la problematica que
se desea impactar. A su vez, en el proceso de formulacién no se cont6 con el total de municipios
dejando un vacio de desconocimiento de problemas que afectan a un importante nimero de

familias del departamento.
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En concordancia con lo anterior, para que los procesos terminen exitosamente se
recomienda que desde la administracion departamental se generen mas espacios que lleven a la
discusion abierta e incluyente, pues si bien existen escenarios como el de la mesa departamental
de familia con diversidad de actores comprometidos con el tema, también es cierto que alli
convergen las instituciones y sus representantes cuya atencion se concentra en las zonas céntricas
dejando aislados otros territorios, siendo estos, donde mas se evidencian problemas que afectan a
la familia. En este mismo sentido, la participacion, el pluralismo y la negociacién previa no es
visible, por citar alguna accién, en las capacitaciones para las familias no se incluyen lenguaje de
sefias con la consecuencia l6gica de reduccion de participacion y exclusion de poblacion. Al
respecto Subirats (2009) afirma que “la participacion y la deliberacion permiten, como
complemento un sistema representativo”, se trata de fortalecer la participacion ciudadana en las
redes de gobernanza con el fin de (re)conectar y atravesar las agendas.

Asi las cosas, es imperante que exista voluntad politica para fortalecer las acciones que son
generadoras de resultados y promover nuevas actividades tendientes a transformar e impactar la
poblacién con calidad de vida, voluntad politica vista desde la conceptualizacion de Rousseau
quien manifiesta el logro de la “suma de intereses que tiene el pueblo en comin”. Esta voluntad
politica debe estar inmersa o debe ir de la mano con el valor pablico siendo este la satisfaccién
plena de las necesidades de las familias en el departamento. En este sentido no se aleja de lo
planteado por Aguilar cuando afirma que “la accion de gobernar es aun mas compleja al dia de
hoy porque es creciente el nimero de los ciudadanos que realizan sus proyectos de vida a través
de las relaciones que han construido con personas y grupos de otras sociedades mas alla de las

fronteras de su estado territorial ”. (Aguilar L. F., 2014)
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De otro lado, la Gestion Publica debe enmarcarse en cumplimiento de objetivos a partir de
conocer la realidad e identificar de manera oportuna las falencias, dicho de otra manera, generar
valor publico, aqui es fundamental que la politica publica de familia del deartamento de Boyaca a
la luz de o mas bien cn el ajuste que se hace en 2018 en lo nacionaly sigue siendo o asumiendo
que las familias son sujetos colectivos de derechos y agentes de transformacion en un sentido
amplio, plural y diverso. Por lo anterior se debe tomar el referent nacional o articualar para que las
acciones a realizar cumplan su cometido, la participacion en los diferentes procesos de ajustes e
implementacidn deben contener a un numero importante de familias las cuales son determinantes
en la propuesta de construccion de nuevas realidades, donde en el 2009 con la ley 1361 se hce
énfasis en la proteccion integral de la familia® y el rol o papel que estas estan llamadas a desarrollar
en la sociedad®. De otra parte mirar los enfoques que se proponen desde la nacion y llevarlos al
territorio boyacense son importantes puesto que da una vision mas global e integral de lo que puede
pasar en las familias del departamento, el primero de derechos, de curso de vida y de capacidades.
A partir del enfoque de derechos ya la ley los define y hace énfasis la participacion y representacion
de las familias y sus miembros, la educacién, la salud, el trabajo entre otros. De otro lado desde el
enfoque de curso de vida reconoce el proceso continuo del desarrollo a lo largo de la vida,
considerando los diferentes entornos donde los sujetos se desarrollan. (Martinez, 2008) afirma que

“Estas trayectorias pueden comprender variedad de &mbitos o dominios como el trabajo, la escuela,

Esta proteccion integral que prodiga la Constitucién se asegura mediante la implementacién de un sistema de garantias, cuyo
proposito es reconocer la importancia de la institucion familiar en el contexto del actual del Estado Social de Derecho y hacer
realidad los fines esenciales que la orientan, entre los que se destacan: la vida en comdn, la ayuda mutua, la procreacién y el
sostenimiento y educacion de los hijos. Sentencia T-840 de 2010. Corte Constitucional.

6 La corresponsabilidad de las familias con los derechos de sus integrantes se reconoce con los derechos de nifios, nifias y
adolescentes (Ley 1098 de 2006); para las personas adultas mayores (Ley 1251 de 2008, de las mujeres victimas de violencia
(Ley 1257 de 2008), en relacion con las personas con discapacidad (Ley 1618 de 2013)
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a vida reproductiva, la migracion, etc. los cuales son interdependientes, se pueden leer a nivel
individual y estdn conectadas con trayectorias de los colectivos a los que pertenecen.”. Y por
ultimo el enfoque de capacidades como libertades humanas, en ete sentido la PP Nacional de
apoyo y fortalecimiento a las familias dice “las capacidades humanas se entienden en términos de
la disposicion para el ejercicio de las libertades y la realizacion de los derechos. Este enfoque esta
inmerso en la perspectiva del desarrollo humano, que reconoce como fundamental la “capacidad
de los sujetos para elegir y actuar”. (Gobernacion, 2018)

Por otra parte teniendo en cuenta que la violencia intrafamiliar se manifiesta en todos los
niveles socio economicos y todos los niveles de educacién se hace necesario que el departamento
ofrezca garantias para proteger y restablecer los derechos de las fmilias, en este sentido es dar
continuidad a algunas acciones que se encuentran en la PP y fortalecerlas con nuevas siempre
obsevando la participacion de los actores involucrados. Aqui vale la pena destacar el enfasis que
se hace en el departamento frente al empodetamiento a partir de de la escuela de liderazgo y
politica para las mujeres como un escenario de promocién de derechos. que cuenta con la
participacion y hace presencia en los 123 municipios zonas rurales y urbanas del departamento.

La politica nacional plantea algunos retos los cuales no son ajenos a la realida del territorio,
en este orden es importante la aplicabiliada de alguno de ellos asi: desde el las relaciones inernas
y el desarrollo de capacidades, desde la diversidad y la cultura, las relciones con agentes externos
y desde las caracteristicas territoriales. Para lo anterior la arquitectura institucional juega un papel
importante que se alinee frente a las politicas planes y programas a través de la artiulacion entre
entidades, esto para buscar fortalecer las capaidades frente a los nuevos desafios del desarrollo y
que el mundo globalizado exige mas de cada una de las personas. Asi se convierte en imperativo

en ampliar y profundizar la cooperacion entre entidades y actores involucrados esta
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institucionalidad debe ser abierta a la innovacidn para resolver ssituaciones difiiles de una forma
colaborativa con la participacion activa de uno de los integrantes de la famila para que se lleve a
un concepto de responsabilidad y empoderadamiento capaz de acertar y estblacer sinergias para el
cumplimiento efectivo de la Politica Publica.

Ahora bien, si el plan de desarrollo en uno de sus indicadores del componente de familia,
alli se indica que se debe socializar la Politica Publica de Familia en todo el departamento ya que
es necesario tener en cuenta lo siguiente: la socializacion debe ser el continuo intercambio de
conocimiento de dar a conocer la existencia de un documento aprobado para mejorar la calidad de
vida de las familias boyacenses, es vital que este ejercicio de socializar vaya acompariado de otro
proceso alterno pero muy de la mano con la sensibilizacion por la que se van a adoptar patrones
que llevan a darle la debida importancia a la politica y se genere un interés al respecto. A esta
situacion se puede llegar a través de la creacion y promocion de estrategias certeras que se
involucren a la mayor parte de actores responsables y beneficiarios posibles, con lo anterior se
llega o se propende al recate de valores que también los contempla la politica.

En este sentido la responsabilidad de la administracion departamental debe ir en
concordancia con los fines del Estado de “promover la prosperidad general, garantizar derechos”
es decir, mejorar calidad de vida, propender por la obligatoriedad de cumplirlos, pero también
dentro de la autonomia como entidad territorial se dice que puede promover el desarrollo
econdmico y social siendo este Ultimo objeto de intervencién estatal, asi en el articulo décimo
cuarto de la Ordenanza 023 de 2015 (PPF) se establecen las fuentes de financiacion u opciones
para obtener recursos y llevar acab6 la implementacion.

No obstante, como mostro en el capitulo 2, existe deficiencia o precariedad en la asignacion

de recursos financieros puesto que de acuerdo al numero de familias en el departamento y
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conociendo la diversidad del territorio en cuestiones elementales como geografia, distancias y
culturas es imposible atender eficazmente en una primera fase de implementacion de acuerdo a los
requerimientos de la politica publica. Seguido de lo financiero, esta el recurso o talento humano
que sin lugar a dudas se constituye en elemento principal para cumplir con el objetivo, no existe a
2019 las suficientes personas, 0 mas bien equipos interdisciplinarios, que estén destinados a
atender y satisfacer las demandas de las familias boyacenses. En este sentido, la politica publica
en el articulo 14 en su pardgrafo Unico dice “Para este articulo se plantean algunas
recomendaciones en términos presupuestales, que puedan ser evaluadas por la Gobernacion y la
Asamblea Departamental que tienen la potestad para designar las partidas o la manera de hacer la
aprobacion de recursos”

Por otra parte, en términos de gobierno abierto se debe mirar las acciones de Estado a partir
del concepto de innovacion como eje transversal y en esta medida observar los principios de
transparencia, participacion y rendicion de cuentas, es decir que hoy las familias residentes en
determinado territorio demandan la creacion e implementacion de nuevos procesos, productos,
servicios y métodos que den cuenta de resultados en términos de eficiencia, eficacia y calidad. Asi
se evidencia que la instancia, el escenario, o el sistema para obtener informacion o datos que
ayuden a la formulacién, adopcion o adaptacion de politicas publicas no se encuentra actualizado
y en funcionamiento, el observatorio social que tiene la mision de la recopilacién, procesamiento,
analisis y difusién de datos para apoyar los procesos sociales del territorio no cumple con este
cometido.

Se recomienda a la mayor brevedad posible hacer lo pertinente para comenzar con procesos
de democratizacién de la administracion publica y credibilidad en la administracion para gobernar

en la complejidad. Con esta idea dice Subirats (2011), una vez dejamos de hablar de una naturaleza
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en general, nos quedan "s6lo" las multiples asociaciones de humanos y no humanos esperando una
unidad que solamente puede ser fruto de una tarea colectiva. El departamento como ente territorial
puede establecer instancias de participacion de tal manera que permitan la intervencion de la
ciudadania en la informacion, consulta, recomendacion y formulacion de iniciativas, asi mismo
fomentar el disefio y ejecucion de campafias masivas que lleven al rescate de valores que lleven a
la verdadera transformacion de las familias boyacenses. . La participacion cada vez se entiende
mas desde la logica del “participar es hacer”, la participacion provoca que pasen c0sas...»
(Subirats, 2009)

El seguimiento de la implementacion a partir de los resultados en plan de accién no son
suficientes para establecer potenciales falencias que lleven a la toma de decisiones, se hace
imperioso el ajuste a partir de evidencias que manifiesten el cumplimiento de las actividades, la
mesa departamental de familia y sus integrantes han mostrado un positivo interés en lo referente a
implementacion por lo que se recomienda el apoyo y el fortalecimiento como escenario y espacio
de discusidn, creacién y redireccién de la PPF, asi mismo invitar a mas actores conocedores del
tema que sean proponentes de lineas adecuadas y Optimas para el cumplimiento efectivo de la
politica, construir disefios de procesos evaluativos que soporten la solucién de las necesidades
sociales y las posibilidades de la administracion departamental, por ello, es pertinente desarrollar
procesos de evaluacion a partir del conocimiento del papel de la investigacion social en las
metodologias de evaluacion de los cursos de accion politica. Por citar algunos de ellos desde el
modelo Cepalino o el caso de Colombia a partir de Sinergia.

Asi las cosas, es indispensable dar cabal cumplimiento a la mision del departamento cual
es “brindar un servicio publico de calidad, con la implementacion de sélidas bases de desarrollo

sostenible, humano y ambiental, mediante procesos de participacion, liderazgo publico y gestién
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estratégica; apropiacion de valores y articulacion de politicas, tendencias a mejorar las

condiciones de vida de la poblacion”. Todo lo anterior para corregir la pobreza, la desigualdad y
la falta de oportunidades en un departamento diverso que merece lo mejor.

Por ello, la formulacién de politicas publicas en el departamento y los municipios se debe
constituir en practicas de subsistencia en funcion de la sostenibilidad para las diferentes areas de
gobierno a partir de enfoques de multisectorialidad, igualdad de género, interculturalidad,
participacion ciudadana, presupuestos por resultados y formulacion de politicas basadas en
evidencia. Para el cumplimiento de lo anteriormente expuesto se pueden tomar como modelos a
seguir la implementacion de redes, la cual tiene como objetivo la intermediacion de intereses que
permita describir de forma mas precisa cOmo se estructura el proceso de toma decisiones. Rhodes
(1998) afirma que las redes son “un grupo o complejo de organizaciones conectadas entre si por
dependencias de recursos, y distinguidas de otros grupos o complejos por rupturas en las
estructuras de dependencias”. La importancia de este modelo radica en el mayor numero de
participantes con el mayor numero de aportes y que cumplan con los objetivos finales del
desarrollo social.

En este mismo sentido, se puede a partir de la accion pablica desde la administracion
departamental una integracion de politicas sociales, aunque en la apariencia se ve complejo es
necesario estructurar procesos que lleven a dar lineamientos de coordinacion, coherencia y
articulacion para el intercambio de informacion, asi se busca eficiencia administrativa a partir de
acciones gubernamentales, de igual forma se desarrolla capacidad estatal que como lo define
Gridnle (1997), es la habilidad de desempefiar tareas apropiadas con efectividad, eficiencia y
sustentabilidad. También Weiss (1998) enfatiza la capacidad transformativa del Estado

entendiéndola como la habilidad para adaptarse a los shocks y a las presiones externas. Asimismo,
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Migdal (1988) la define como la capacidad de los lideres estatales para utilizar los 6rganos del
Estado con el fin de lograr que los integrantes de una sociedad hagan lo que ellos quieren que se
haga. el mismo Reppeto (2003) considera que la capacidad estatal es “la aptitud de las instancias
de gobierno para plasmar, a través de politicas pablicas, los maximos niveles posibles de valor
social, dadas ciertas restricciones contextuales y segun ciertas definiciones colectivas acerca de
cudles son los problemas publicos fundamentales y cudl es el valor social especifico que en cada
caso debiese proveer la respuesta estatal a dichos problemas”.

Para finalizar, destacar los programas y estrategias que han generado impacto en el
departamento a partir de la inclusién dirigidos a la familia, la pareja y a la proteccion de nifios y
nifias con la finalidad de disminuir la problematica, permitiendo ademas aumentar los afios de vida,
y disminuir las brechas sociales. En el tiempo de implementacion se han consolidado la estrategia
“Soy como Tu” que nace del programa ICDP también soy persona, y por el cual se obtiene un
reconocimiento a nivel nacional e internacional y que busca principalmente, mejorar la
comunicacion emocional y la aplicacion de principios y valores en las familias y promocionar la
buena interaccion entre los adultos cuidadores de nifios y nifias (pautas de crianza) en los hogares
del Departamento, esto se hace a partir de eventos donde se involucran a padres y madres,
realizando actividades grupales y visitas a los hogares para trabajar directamente sobre el vinculo
con sus hijos e hijas a través del desarrollo de las ocho guias para una buena interaccidn entre
cuidadores y nifios y nifias, asociando a programas de atencion primaria en salud en los que
considere importante la sensibilizacién sobre cuidado de buena calidad para nifios y nifias en
articulacion con las acciones desarrolladas por la Secretaria de Salud del Departamento de Boyaca.

De igual forma en combinacion con programas escolares y preescolares, para sensibilizar a
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maestras y maestros respecto de las necesidades emocionales, sociales y cognitivas de nifias y

nifios, contribuyendo asi a mejorar y enriquecer la calidad del vinculo con sus estudiantes.
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ANEXos

Anexo A. Encuestas a actores de Politicas Publicas de Familia de Boyaca

Cuestionario para entrevista a actores relevantes en el proceso de la Politica publica de Familia —
Departamento de Boyaca.
Actor : Luis Fernando L6pez Cardozo
Cargo: Contratista prevencion violencia intrafamiliar
Nivel de Incidencia: bajo

1. ¢Por qué es importante contar con la Politica Publica de Familia para el Departamento de
Boyaca?

Cuando se define de forma adecuada una politica y especial la relacionada con familia y se realiza una
adecuada ejecucion fortalece la participacion efectiva y real, mejora la gobernabilidad, en el entendido
que se propicia el bienestar de las familias.

Una parte fundamental del quehacer de cualquier gobierno se refiere al disefio, gestion y evaluacion de
las politicas publicas. Estas se han convertido en una herramienta que incorpora no solo los intereses del
Estado, sino también de la sociedad mediante objetivos y acciones concretas para dar respuesta a
problemas concretos.

2. ¢Podria explicarnos la metodologia utilizada para la elaboracion del diagnostico que posibilito
identificar el problema de las familias en el departamento y construir la linea base para la politica
publica?

La metodologia para la elaboracién de la politica publica del departamento de Boyacd, partio de la
promocion de la participacion de organizaciones gubernamentales, no gubernamentales, acciones de
corresponsabilidad y de construccion, en la cual se incluyeron temas relacionados con la politica;
Estrategias transversales, Objetivo general, Ejes estratégicos, programas, acciones, indicadores, metas y
responsables

3. ¢Cudles temas o problemas relevantes que afecten la situacion de las familias en el
departamento quedaron por fuera de la formulacion de la politica?

Aquellos temas que nos hablan sobre la promocién de la familia en cuanto a su desarrollo, esta es una
politica pensada en problemaéticas que afectan a la familia y no desde la promocién y gestién de la
misma, dicho en otras palabras, se partio desde la necesidad y no desde la capacidad que pueden tener
o0 generar las familias.
Es una politica pensada en familias campesinas como una tipologia que predomina en gran parte del
departamento, lo cual no es cierto (ver censo DANE).

4. De acuerdo a la formulacion de la PP. ¢Cudles han sido las actividades implementadas en el eje
1? Seguridad y desarrollo?

Para el eje 1: seguridad y desarrollo; se han ejecutado las siguientes acciones: Promocion de campafias
preventivas sobre el alto consumo de bebidas alcohdlicas, fermentadas y psicoactivas; que promocionen
la vida saludable y la armonia familiar.

Desarrollo y difusion de las rutas de atencion que posibiliten el cumplimiento  de las normas
relacionadas  con la prevencion y atencién de la violencia intrafamiliar y de garantia de derechos.
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Creacion de programas recreativos, deportivos y culturales gue incluyan acada uno de lasy los
integrantes de las familias boyacenses; que fortalezcan las tradiciones y cultura de las  regiones  del
departamento, con enfoque de género y territorial.

Las EPS desarrollan programas de promocion y prevencion dirigidos a las familias y sus miembros
(mujeres, nifios, nifias, adolescentes y  adultos mayores).

Sensibilizacion y capacitacion a las familias en la resolucién de sus Problemas y los de su comunidad, a
través de la utilizacion de los mecanismos alternativos de resolucion de conflictos.

Fortalecimiento de comités de convivencia escolar a fin de prevenir la violencia dentro  instituciones
educativas.

Promocion de acciones ludico — formativas como una estrategia de prevencién del consumo de alcohol
y sustancias psicoactivas en las familias; desde la atencidn integral interinstitucional.

Desarrollo de encuentros (charlas o talleres) donde se Fortalezca la familia como agente de construccion
de paz.

Creacion y/o fortalecimiento de los Consejos Municipales de paz, las mesas de victimas que incluyan los
diferentes sectores poblacionales y territoriales, como aporte a La solucién de los conflictos y a la
construccién de paz.

Fortalecer las comisarias de familia con sus equipos interdisciplinarios para poder dar  atencion
integral a la familia.

5. ¢Cuales hansido las actividades implementadas en el eje 2? Convivencia democrética al interior
de las familias?

Vinculacion de las familias a espacios formativos desde las diferentes entidades, sobre pautas de crianza,
fortalecimiento del respeto, la autoridad, valores, normas, participacion y democracia al interior de las
familias.

Institucionalizacion en el Departamento del dia de “todas las familias” a través de una celebracion o
evento comunitario, con la vinculacion de entidades publicas y privadas.

Fortalecimiento y rescate de la identidad boyacense a través de la promocion Cultural “Rescatando la
identidad de la familia boyacense”

6. ¢Cudles han sido las actividades implementadas en el eje 3? Desarrollo institucional y
articulacion?

Generacion de la red interinstitucional como corresponsables de la implementacién de la PP de
Familia en el Departamento, que genere informacion veraz sobre la situacion de las familias
boyacenses y fortalezca las acciones de la Politica Publica. .

7. ¢Podria explicar el nivel de implementacion de cada uno de ellos?
La implementacion de ellos dependio de las acciones planteadas dentro del Plan de desarrollo de forma
sectorial, pero que nunca cumplieron con acciones integrales e integradoras en torno a la familia, ejemplo
de esto es que el plan de accidn de familia corresponde a acciones sectoriales.

8. ¢De acuerdo a lo anterior cuales serian los mayores avances en la implementacion de la politica?
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Se avanzé en el tema de salud ya que el plan territorial se cimienta en acciones integrales de
atencion a la familia, a través de la atencion primaria en salud con enfoque familiar y a las
acciones desarrolladas en gestion social, sobre la difusion de la politica publica de familia.

9. ¢Cudles serian las mayores dificultades para cumplir con los objetivos de la politica pablica de
familia?
Los correspondientes a las transformaciones culturales, al abordaje de la familia en el &mbito escolar
como parte de la comunidad educativa, la gestion de oportunidades laborales y la promocion de la
familia.

10. ¢Qué instancias al interior de la gobernacidn fueron asignadas y/o creadas para el
cumplimiento de la politica publica de familia desde el afio 2015?
La subdireccion técnica de familia.
11. ¢Podria explicarnos el nivel de articulacion institucional entre la gobernacion y las alcaldias para
el seguimiento y evaluacion de la Politica Publica de familia en el departamento?

El nivel de articulacion fue poco porque se dedicaron a mostrar un portafolio de acciones que se
realizaban dentro del plan de desarrollo departamental sin generar acciones de impacto sobre las familias,
se dedicaron a articular acciones dirigidos a algin miembro de la familia sin involucrar a la totalidad de
la familia.

En cuanto a la armonizacion de planes de desarrollo municipal con la politica pablica de familia
departamental la cobertura en asesoria e implementacion de la politica publica departamental fue baja y
de igual manera la implementacion de politica publica en los municipios.

12. {Cbémo se ha realizado el seguimiento al proceso de la politica pablica de familia?

Este se realiz6 a través de planes de accion, inclusive en municipios que no tenian definida una politica
publica de familia.

13. ¢Podria explicarnos qué tipo de evaluacién (de proceso, de medios, de resultados, de impacto,
otra) se ha realizado a la Politica publica a la fecha?

Ninguna

14. ;Cudles han sido los principales hallazgos de la evaluacion realizada?
No hay.

Cuestionario para entrevista a actores relevantes en el proceso de la Politica PUblica de Familia —
Departamento de Boyaca.
Actor DEPARTAMENTO DE BOYACA — GOBERNACION DE BOYACA - DRA. ADRIANA DEL
PILAR CAMCHO LEON
Cargo: Secretaria de Integracion Social
Nivel de Incidencia: Alto

1. ¢Por qué es importante contar con la Politica Publica de Familia para el Departamento de
Boyaca?
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¢ A nivel departamento este tipo de acciones permiten fortalecer la calidad de vida de las personas
y las familias partiendo de la articulacion de las diferentes entidades garantes de derechos de la
familia, y el fortalecimiento de vinculos en la prevencidn de eventos que la vulneran.

o De otra forma hace visible la familia Boyacence como facilitador de entornos proactivos
determinantes en desarrollo del mismo permitiendo el empoderamiento de las mismas
convirtiéndose en dinamizadores del tejido social.

2. ¢Podriaexplicarnos la metodologia utilizada para la elaboracion del  diagndstico que posibilito
identificar el problema de las familias en el departamento y construir la linea base para la politica
publica?

o De acuerdo a la informacion existente en el documento técnico del documento de politica pablica
(2015) se realizaron grupos focales provinciales donde participaron las familias y entes
territoriales.

e Es conveniente aclarar que como equipo no se participd de este proceso.

3. ¢Cuales temas o problemas relevantes que afecten la situacion de las familias en el departamento
guedaron por fuera de la formulacion de la politica?

e Es importante resaltar que el enfoque de familia retomado en la formulacion de la politica
requiere actualizacion teniendo en cuenta los cambios y nuevos tipos de familia que incluyen las
nuevas formas de familia.

4. De acuerdo a la formulacion de la PP. ¢ Cuales han sido las actividades implementadas en el eje
1?7 ¢Seguridad y desarrollo?

5. ¢Cuéles han sido las actividades implementadas en el eje 2? ¢Convivencia democrética al
interior de las familias?

6. ¢Cudles han sido las actividades implementadas en el eje 3? ;Desarrollo institucional y
articulacion?

“Para_las preguntas anteriores debido a as diversas actividades y acciones que desde el
departamento se llevan a cabo me permito adjuntar el plan de accion de la pp de famila’”’

7. ¢Podria explicar el nivel de implementacion de cada uno de ellos?

Desde el aporte cualitativo se han desarrollado las 44 acciones que plantea la politica publica para
el fortalecimiento de la familia Boyacense.

8. ¢De acuerdo a lo anterior cuales serian los mayores avances en la implementacion de la politica?
e De acuerdo a los principios de la politica publica que estdn enmarcados por los lineamientos

nacionales desde la prevalencia de los derechos , diversidad y universalidad que orientan a la
consolidacion de las familias boyacenses que buscan individuos autbnomos y libres es muy

7 Se formulé y se socializo las preguntas, donde la Dra. Adriana Camacho manfiesta que anexa el plan de accién de
la PP.
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10.

importante mencionar que la implementacion de las diferentes estrategias y sus acciones han
permitido fortalecer procesos internos que hacen parte de las dindmicas como la comunicacién
, manejo de sus funciones relacionales desde el cumplimiento de cada uno de los roles, acciones
gue han permitido reestructurar algunas practicas disfuncionales permitiendo impactar desde los
entornos familiares en la disminucién de problematicas relacionadas con violencias.

¢Cudles serian las mayores dificultades para cumplir con los objetivos de la politica publica de
familia?

De acuerdo a este item se encuentran dificultades econdmicas que requieren la distribucién del
recurso en el proceso de implementacién y por ende el mejoramiento de la calidad de vida de
las familias que para este caso en especifico, requiere de la distribucion e implementacién de
estrategias que apunten a la disminucion de los niveles de pobreza que disminuyan en parte 1os
factores de riesgo que vulneran la familia.

Por otro lado, es muy importante mencionar la voluntad politica en el proceso de implementacion
en especifico en el orden municipal con participacion activa de los diferentes actores incluyendo
la familia.

¢Qué instancias al interior de la gobernacion fueron asignadas y/o creadas para el
cumplimiento de la politica pablica de familia desde el afio 2015?

REALIZACION DE LA MESA DEPARTAMENTAL DE FAMILIA: Plasmada en la
Ordenanza Departamental nimero 023 del dia 28 de Diciembre de 2015 "ARTICULACION
INSTITUCIONAL Y POLITICAS SECTORIALES: “Fortalecer las familias es un trabajo que
implica desarrollar acciones de manera coordinada con diferentes actores sociales, politicos e
institucionales. Eso significa, que se deben establecer mecanismos de trabajo en red, generando
sinergias entre los diferentes actores y buscando salidas o respuestas a las preguntas o
necesidades que presentan las familias boyacenses y sus integrantes” Por tal motivo se socializé
los resultados del plan de accion de la politica Publica para el fortalecimiento de la familia
boyacense del afio 2016, 2017, y 2018.

Se realizo capacitacion a los referentes de familia de los 123 municipios del departamento para
la elaboracion del plan de accion de la Politica Publica de Familia, contando con el apoyo del
Ministerio de Salud y Proteccion Social.

RED DEPARTAMENTAL DE FAMILIA: Desde la Red de Proteccidn a las Familias se han
venido realizando estrategias y acciones con informacidn veraz sobre la situacién de las familias
boyacenses y sus problematicas relevantes y asi fortalecer las acciones puntuales dentro de la
politica. (Prevencion de la Violencia Intrafamiliar, promocion del buen trato, prevencion de la
violencia de género, prevencion del abuso sexual).

Desarrollando acciones como:

“FORO SOY 100% BUEN TRATO BOYACA LIBRE DE VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR”: con el objetivo de promover el trabajo interinstitucional y el abordaje de
las probleméticas de las violencias presentadas al interior de la familia.

FOROS DENOMINADOS “RETOS Y DESAFIOS DE LA FAMILIA DE HOY”: en los
Municipios de Tunja, Duitama, Sogamoso, y Garagoa, cuyo objetivo fue brindar herramientas
que contribuyan a la garantia de derechos, equidad y respeto de los integrantes de los hogares.
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11.

12.

13.

CONVERSATORIO “SER HOMBRE HOY”: con el objetivo de generar un espacio de
reflexion acerca de la necesidad de una transformacién social para mejorar las relaciones
equitativas entre mujeres y hombres, mediante el impulso de la construccion de nuevas
masculinidades y nuevas feminidades en la comunidad.

ENCUENTRO DE EXPERIENCIAS DE INVESTIGACION EN TORNO A LA
FAMILIA: con el objetivo de Propiciar un espacio de reflexion que promueva el espiritu
investigativo, la conformacion de redes académicas, sociales y la visibilizacion de las actividades
investigativas desarrolladas por los estudiantes, docentes universitario e instituciones.

FOROS EN PREVENCION DE ABUSO SEXUAL: En el marco de los compromisos
establecidos en desarrollo de la Politica Publica de Familia y la red departamental de proteccion
a la familia, se programa el foro en prevencion de abuso sexual “Creciendo contigo en familia”
organizado por la secretaria de Integracion Social de la Gobernacion de Boyaca. Con el objetivo
de Tomar conciencia frente a la prevencién y denuncia de los eventos de abuso sexual y
fortalecer acciones desde la familia, sociedad y entes gubernamentales en la proteccion de los
nifos, nifias y adolescentes mediante la generacion de entornos seguros.

¢Podria explicarnos el nivel de articulacion institucional entre la gobernacién y las alcaldias para
el seguimiento y evaluacion de la Politica Publica de familia en el departamento?

En cuanto a la articulacion institucional se realiz6 el proceso de socializacion del a PPF en los
123 municipios del departamento, promoviendo la implementacion. Es importante resaltar que
cada municipio de acuerdo a las necesidades y autonomia tienen libertad en la adopcion,
adaptacion o formulaciéon de la misma, razon que limita los procesos de seguimiento y
evaluacion.

Sin embargo en el afio 2018 se construye instrumento de evaluacion y se inicia el proceso de
recoleccion de informacion estando en el momento en sistematizacion de la informacion
correspondiente a los planes de accidn concernientes a la politica pablica de familia.

¢Como se ha realizado el seguimiento al proceso de la politica publica de familia?

El seguimiento de la implementacion de la politica publica se ha desarrollado por medio de la
mesa departamental de familia donde se socializan los avances y resultados de acciones
realizadas, por parte de las sectoriales o instituciones en torno a la familia y la Identificacion de
Retos y desafios de la politica publica de familia.

¢Podria explicarnos qué tipo de evaluacién (de proceso, de medios, de resultados, de impacto,
otra) se ha realizado a la politica publica a la fecha?

A través de la mesa departamental de familia se ha realizado seguimiento a los diferentes programas
teniendo en cuenta las acciones por cumplir, planteando propuestas programaticas en; prevencion
de abuso sexual, prevencion de consumo de spa y la promocion e incentivacion de la creacion de
la red de proteccion a las familias. Permitiendo realizar una evaluacidn cualitativa y cuantitativa
que en el momento se encuentra en proceso de sistematizacion.
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14. ¢Cuales han sido los principales hallazgos de la evaluacion realizada?

En cuanto a los principales hallazgos positivos se encuentra en la operatividad que las acciones
responden a las problematicas que se evidencian en el departamento, teniendo en cuenta las estadisticas
reportadas. Con necesidad de fortalecer las acciones especificas en el fortalecimiento de la familia.

De acuerdo a la problemética y el rastreo estadistico se encuentran reportes de disminucién en los
indices de eventos violentos a nivel de la familia registrados gradualmente desde el afio 2016 a la fecha.

También es necesario que las acciones tengan una directriz orientada a la familia como la estructura
social que se constituye a partir de un proceso gque genera vinculos de consanguinidad o afinidad entre
sus miembros, teniendo en cuenta que la familia puede surgir como un fendmeno natural producto de
la decision de dos personas , resaltando las manifestaciones de solidaridad, fraternidad, apoyo, carifio
y amor lo que la estructuran y le brindan cohesion a la institucion.(Consejo de estado, fallo del 11 de
julio de 2013).

Cuestionario para entrevista a actores relevantes en el proceso de la Politica PUblica de Familia —
Departamento de Boyaca.
Actor DEPARTAMENTO_DE__BOYACA — GOBERNACION DE BOYACA — R.P. HIPOLITO
MOYANO ALBA
Cargo: Secretaria de Desarrollo Humano — Subdireccion Técnica de Familia 2012 - 2015
Nivel de Incidencia: Alto

1. ¢Cuanto fue el tiempo para la formulacion de la Politica Pablica de Familia?
Entre la estructuracion de propuestas y la consolidacion para el desarrollo 18 meses y el tiempo
que inicialmente la secretaria le habia dedicado entre enero 2012 y octubre de 2013.

2. ¢De acuerdo a lo anterior cual fue el objetivo y cree que se cumplid a total cabalidad?
El objetivo era la formulacion de una politica pablica de familia para el departamento de
Boyaca En cuanto formulacion considero que e cumplio. Puesto que la Asamblea Departamental
y el Sefior Gobernador aprobaron la misma, con el proceso y tramites respectivos.

3. Cual fue o fueron los problemas que se encontraron o evidenciaron dentro de los procesos de
formulacion de la PPF?-
Indiferencia de los diferentes actores. La extension del territorio y su diversidad, la falta de
bases de datos o sistematizacion de informacion sobre todo en el campo descriptivo y
fenomenoldgico. La falta de sensibilidad social en los entes territoriales.

4. ¢Dentro de la formulacion es necesario involucrar a la mayor cantidad de actores responsables
del proceso, para el caso de la Politica de Familia se cumplié con este cometido y quienes
intervinieron en el proceso? Alcaldias, Gestoras sociales, comisarias de familia, personerias,
toda la oferta social del estado, representantes de la rama judicial, la academia desde las
universidades, representantes y comités de género, poblacion estudiantil. Representantes de
familias. Diferentes Iglesias.

5. ¢A partir del diagnostico realizado en el proceso, cree usted que la problematica de las familias
queda resuelta con la implementacion de la PPF?
No. Pero si se daria respuesta a problemas muy urgentes y prioritarios y sobre todo seria una
herramienta muy oportuna para devolver la centralidad a la familia en la dinamica social del
departamento.
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6.

10.

11.

12.

¢Dentro de las alternativas presentadas y mas aun desde su rol en la formulacion como
Subdirector Técnico de Familia, cree usted que se le dio el enfoque o enfoques necesarios para
solucionar la problemaética de las familias en el departamento?

Me es ambigua la expresion enfoque en el contexto de la pregunta. Pero si hablamos en términos
de respuesta a la problematica, considero que un valor que tiene la ppf fue precisamente
canalizar y dar respuestas a probleméticas urgentes.

Frente al financiamiento, el desarrollo institucional y los tiempos de formulacion,
implementacion y evaluacion, ¢cual cree Usted que es la perspectiva para el cumplimiento del
fin de la PPF?

Apropiacidon y defensa de los entes gubernamentales y apropiacion en los diferentes municipios.

¢ Cuél fue el papel de las autoridades locales en el proceso de la formulacion de la PP?
Convocatoria, aporte desde la experiencia y datos locales. Ser voz, representantes de sus
comunidades y sus familias.

¢ Cuél puede ser la razon de la baja participacion de las familias en los talleres provinciales?
Desinterés de las mismas comunidades, falta de efectividad en la convocatoria.

¢ Como definieron el problema central de las familias del Departamento?
De acuerdo a los encuentros provinciales frente a recoleccién de la informacién recolectada y
procesada posteriormente.

¢Porque se formul6 a PP de familia en el Ultimo afio de gobierno?

Se considerd que debia ser fruto de actividades y metas del plan de desarrollo que contribuyeron
a sensibilizar el tema. Si bien es cierto que se desarrolld el dltimo afio tuvo etapas previas de
socializacion y estructuracion sobre todo con la parte académica y representantes de las
diferentes Iglesias. Influyo también un poco la articulacion desde Planeacion departamental con
el Pnud.

¢Cuél fue la participacién de los cargos directivos de la Gobernacion en el proceso de la
formulacion?

A través de las diferentes secretarias se hicieron presentes en los talleres provinciales, en todas
las socializaciones y en la oferta institucional de cada una de las secretarias e institutos
descentralizados.
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OBJETIVO GENERAL DE LA POLITICA PUBLICA
Consolidar a las familias boyacenses a través del enfoque diferencial, formando individuos
auténomos, integros, libres, comprometidos con la responsabilidad social, la paz, las relaciones
democréticas y buscando el desarrollo de la productividad e identidad regional.

EJES ESTRATEGICOS

A continuacion se presentan los ejes estratégicos formulados para el desarrollo de la presente politica

publica de familia.

EJE ESTRATEGICO 1: SEGURIDAD Y DESARROLLO

Obijetivo programatico:

Fortalecer la comunicacion, la convivenciay el respeto por la diferencia al interior de las familias, asi
como la construccidn de proyectos de vida a nivel familiar e individual.
Programa 1: Relaciones Familiares Internas

ACCIONES

INDICADOR

RESULTADO ESPERADO

META

Implementacion de
procesos formativos
vivenciales (talleres,
ludicas) para promover la
comunicacion asertiva al
interior de las familias.

NUmero de actividades que
se desarrollan en el marco
de esta linea.

NUmero de asistentes a las

Las familias manejan
adecuadamente su
comunicacion y reconocen
el didlogo como un
elemento fundamental al
interior

El 30% de las familias
participa de las
actividades y aprende
sobre comunicacion
asertiva.

Desarrollo de actividades
en las instituciones
educativas dirigidas a las
familias, donde se
aborden: “las Tics, como
aprovecharlas sin caer en
el abuso”

Ndmero de instituciones
educativas que se vinculan
a la actividad.

Numero de asistentes a las
charlas.

NUmero de padres y
cuidadores que conocen y
manejan TICs.

Las familias hacen uso
medido y responsable de
las nuevas tecnologias de
la informacion y la
comunicacion.

En todas las instituciones
educativas del
Departamento se dicta esta
charla dirigida a las
familias.

Capacitacion a los padres
de familia en sus roles y
obligaciones: moral,
afectiva, y responsabilidad
juridica en la proteccion
de sus hijos, fortaleciendo
las escuelas de familias
con participacion
interinstitucional e
interdisciplinaria.

NUmero de talleres o
actividades desarrollados
con las familias.

NUmero de personas o
familias vinculadas.
Ndmero de progenitores
hombres vinculados a los
talleres de formacion
familiar.

Las familias reconocen los
roles que deben asumir
como padres y el valor de
la crianza como una
manera de democratizar
las relaciones.

Se desarrollan minimo
cuatro actividades al afio
en cada una de los
municipios.

Formacion y
sensibilizacion a las
familias para la creacion
de proyecto de vida
familiar y personal.

NUmero de proyectos que
surgen a partir de esta
linea de accidn.

NUmero de familias
vinculadas a las
iniciativas.

Las familias cuentan con
las herramientas para
construir sus proyectos de
vida familiar y personal.

A 2025 el 60% de las
familias tienen
proyecciones futuras sobre
su desarrollo.

Desarrollo de actividades
formativas sobre el tema
“cuido de mi, cuido mi
Sfamilia y cuido mi mundo”
con los nifios, nifias y
adolescentes; y con los
padres de familia.

Numero de actividades
formativas desarrolladas.
NUmero de instituciones
educativas que se vinculan.

Las familias y todos sus
integrante comprenden la
importancia del cuidado de
si mismos, el cuidado del
otro el cuidado del medio
ambiente.

En cada provincia se
vinculan instituciones tanto
del area rural como
urbana.
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Campafias de prevencion y
sancion del incesto como
una practica de podery
coercion a la libertad de
las y los integrantes de la
familia boyacense.

No. de campafias que
promuevan la prevencion,
denuncia y sancién a la
practica del incesto en la
familia.

No. de casos de incesto
identificados y
sancionados por parte de

las entidades competentes.

Entidades de
comprometidas con el
seguimiento a los casos

El departamento se
compromete con la
erradicacion del incesto
como una practica cultural
de poder y machismo.
Disminucion en el
departamento de las
afectaciones en salud y/o
genéticas por las

A corto el departamento
reconoce y actda frente a
los altos indices de incesto
y sus problematicas.

A mediano plazo se
incrementard la denuncia y
la sancion de las
relaciones de

Campafias de prevencion y
sancion del incesto como
una préactica de poder y
coercion a la libertad de
las y los integrantes de la
familia boyacense.

No. de campafias que
promuevan la prevencion,
denuncia y sancién a la
préactica del incesto en la
familia.

No. de casos de incesto
identificados y
sancionados por parte de

las entidades competentes.

Entidades de
comprometidas con el
seguimiento a los casos

El departamento se
compromete con la
erradicacion del incesto
como una préctica cultural
de poder y machismo.
Disminucion en el
departamento de las
afectaciones en salud y/o
genéticas por las

A corto el departamento
reconoce y actlia frente a
los altos indices de incesto
y sus problematicas.

A mediano plazo se
incrementara la denuncia y
la sancion de las
relaciones de

Programa 2: Relacion de

la Familia con otros (Social, Econdémico, Estado- Publico):

ACCIONES

INDICADOR

RESULTADO ESPERADO

META

Creacion y/o
fortalecimiento de las
Escuelas de Familia en las
instituciones educativas,
tanto en el sector urbano
como rural, buscando
afianzar el vinculo y la
corresponsabilidad en la
formacion de los y las
estudiantes.

Ndmero de familias que se
vinculas a las Escuelas de
Familia.

Verificar la continuidad y
aportes de los integrantes
de las escuelas de familia.

La mayoria de las familias
de las instituciones
educativas participan de
las Escuelas de Familia.

El 50% de las familias del
area rural y urbana,
vinculadas a las
instituciones Educativas,
asumen la
corresponsabilidad en los
procesos formativos de sus
hijos e hijas.

Cambio significativo en
conductas positivas en los
estudiantes en las

Articulacion de las
entidades competentes en
las Escuelas de Familia
que fortalezcan el trabajo
institucional y la atencion
integral a las familias.

Numero de entidades que
se vinculen al trabajo de
Escuelas de Familia

Las familias participan de
Escuelas de Familia en las
que no solo participan las
instituciones educativas,
sino también otras
entidades responsables de
la atencion a las
necesidades de las
familias.

En el afio 2025 Todas las
Instituciones educativas
cuentan con un proyecto
de Escuelas de Familia.

Desarrollo y difusion de
las rutas de atencion que
posibiliten el
cumplimiento de las
normas relacionadas con
la prevencion y atencion
de la violencia
intrafamiliar y de garantia
de derechos.

Namero de rutas
establecidas y
socializadas.

Las familias conocen y
utilizan las rutas de
atencion en casos de
violencia intrafamiliar.

A 2025 los casos de
violencia intrafamiliar en
el Departamento han
disminuido en un 20%

Implementacion de
procesos formativos con
los miembros de la
familia, tendientes a
fortalecer el
emprendimiento y la

NUmero de personas
vinculadas.

Ndmero de instituciones
educativas que se
vinculan.

Las familias encuentran
formas alternativas de
generar ingresos.

En cada provincia se
desarrollan procesos
formativos a través de
vinculos
interinstitucionales.
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generacion iniciativas
productivas
independientes. A través
del establecimiento de
alianzas con centros
educativos de formacion
para el trabajo.

NUmero de proyectos
realizados por la
poblacion estudiantil.

Creacion de programas
recreativos, deportivos y
culturales que incluyan a
cada uno de las y los
integrantes de las familias
boyacenses; que
fortalezcan las tradiciones
y cultura de las regiones
del departamento, con
enfoque de género y
territorial.

No. de programas anuales
de recreacion, deporte y
cultura generados desde el
departamento.

No. de familias integradas
a las actividades
deportivas, recreativa y
culturales por afio.
Tradiciones deportivas,
recreativas y culturales
recatadas afio a afo.
Incremento de la inclusion
y participacion de
nifios/as, adolescentes,
jovenes en ligas deportivas
de alto rendimiento y
escuelas de formacion
artistica.

Integracion de las familias
entorno a las actividades
recreativas, deportivas y
culturales.
Fortalecimiento del
encuentro familiar, la
comunicacion, los valores
y la identidad territorial y
mejores condiciones de
vida saludable.

Rescate de las tradiciones
deportivas, recreativas y
culturales del
departamento.

Anualmente, el
departamento promovera
programas recreativos,
deportivos y culturales que
vinculen a las familias.

A mediano plazo el
departamento habra
rescatado juegos, deportes
y actividades culturales 'y
tradicionales.

Las EPS desarrollan
programas de promocion y
prevencion dirigidos a las
familias y sus miembros
(mujeres, nifios, nifias,
adolescentes y adultos
mayores)

Numero de familias que
asisten a las actividades
de promocion y
prevencion.

El nimero de familias que
se vincula a estos
programas es creciente.
Mejorar la calidad de vida
desde la sensibilizacién y
el empoderamiento.

El 70% de las familias
participan de programas
de promocion y
prevencion en sus
entidades de salud.

Campafias de promocién y
seguimiento al empleo
digno en los diferentes
sectores econdmicos del
departamento, que
promueva el mejoramiento
de la calidad de vida de la
persona y las familias
boyacenses, con enfoque
de género y territorial.

No. sectores econdmicos
analizados y vinculados a
las campafias de empleo
digno.

Acciones implementadas
por el departamento para
promocionar el
mejoramiento de la
calidad de vida de las
familias a través del
empleo digno.

El departamento avanza
en los indicadores de
calidad de vida y socio
econémicos, a través del
mejoramiento de las
condiciones de empleo en
las familias.

A 2025 el 80% de las
familias cuentan con
empleos dignos y mejor
calidad de vida.

Sensibilizacién y
capacitacion a las familias
en la resolucién de sus
problemas y los de su
comunidad, a través de la
utilizacién de los
mecanismos alternativos
de resolucioén de
conflictos.

Namero de acciones
desarrolladas con las
familias.

NUmero de personas
vinculadas en cada una de
las provincias del
Departamento.

Las familias cuentan con
herramientas para
resolver sus problemas y
encontrar salidas a
problemas de la
comunidad.

A 2025 todas las
provincias han
desarrollado acciones
tendientes a estimular la
participacion de las
familias.

Fortalecimiento de las
entidades que imparten
justicia, buscando brindar
una mejor atencion a
todos los miembros del
nucleo familiar.

Ndmero de entidades
capacitadas para brindar
una mejor atencion.

Lograr una mejor atencion
a las familias del
Departamento de Boyaca.

Al 2025 todas las
entidades garanticen una
mejor prestacion del
servicio a las familias del
departamento.
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Fortalecimiento de los
comités de convivencia
escolar a fin de prevenir
las violencias dentro las

Namero de entidades
educativas que fortalezcan
comités de convivencia
escolar.

La mayoria de las
instituciones educativas
sin violencia ni
problematicas al interior

Al 2020 todas las
instituciones educativas
fortalezcan y cuenten con
un comité de convivencia

instituciones educativas. de las mismas. escolar.
Programa 3: Seguridad Humana.
ACCIONES INDICADOR RESULTADO ESPERADO | META

Promocién de los diversos
mecanismos (Difusion,
formacién, orientacion
para exigibilidad)
relacionados con la
prevencion de la
vulneracion a los derechos
y defensa de los mismos. A
través de la vinculacion de
las entidades de control
correspondientes.

NUmero de acciones de
promocién que se
desarrollan.

NUmero de instituciones
que se vinculan.

Las familias comprenden
que pueden prevenir la
vulneracion de sus
derechos.

Identificacion de las
provincias con mayores
indices de vulneracion a
los derechos humanos.

Todas las provincias
comprometidas con la
prevencion de la
vulneracion de derechos
en sus familias.

Todas las entidades
municipales se vinculan.

Promocion de acciones
ludico — formativas como
una estrategia de
prevencion del consumo de
alcohol y sustancias
psicoactivas en las
familias; desde la atencion
integral interinstitucional

NUmero de acciones
desarrolladas.
NUmero de personas
vinculadas a las
actividades.

NUmero de entidades
vinculadas.

Las provincias desarrollan
diversas actividades y se
disminuye el consumo de
alcohol y sustancias
psicoactivas.

El consumo de alcohol y
sustancias disminuye en un
10% para el 2025.

Desarrollo de encuentros
(charlas o talleres) donde
se fortalezca la familia
como agente de
construccion de paz.

NUmero de encuentros o
charlas desarrollados.
Familias vinculadas a
escenarios de solucion de
conflictos y construccion
de paz en los territorios.

En todas las provincias y
municipios han
conversado alrededor de
la familia como gestora de
escenarios de paz.

Por lo menos dos
actividades (taller, charla,
foro, seminario)
desarrolladas por
municipios en el marco de
construccion de pazy
solucidn de conflictos.

Creacion y/o
fortalecimiento de los
Consejos Municipales de
paz, las mesas de victimas
que incluyan los diferentes
sectores poblacionales y
territoriales, como aporte
a la solucidn de los
conflictos y a la
construccion de paz.

NUmero de municipio que
cuentan con consejos de
paz, mesas de victimas
creados y/o fortalecidos en
el departamento.

Las familias victimas del
conflicto armado, las
familias vulnerables,
participan en los consejos
de paz, mesas de victimas
y son atendidas segun el
enfoque diferencial y
aportan a la construccion
de paz en los territorios.

A mediano plazo todos los
municipios cuentan con el
consejo municipal de Pazy
las mesas de victimas
como escenarios de
construccion de paz.

Inclusién en los Planes
Educativos Institucionales
de las catedras de: Paz,
Derechos Humanos,
PRAES, Prevencion de
Violencias, Convivencia
Escolar, para fortalecer
las relaciones
interpersonales, familiares
y sociales en armonia.

No. de Directrices
Departamentales a los
municipios para la
implementacion de las
catedras.

No. de Instituciones
Educativas en el
departamento
comprometidas con la
inclusién de las catedras
en los PELI.

Disminucién de los
indicadores de
inseguridad, violencias en

Las comunidades
educativas reconocen y
aplican las diferentes
normas a favor de la paz,
la convivenciay la
integridad personal.

En el primer trimestre los
Planes de Desarrollo
Departamental y
Municipales incluiran las
directrices para la puesta
en marcha de las
diferentes catedras en las
Instituciones educativas.
A mediano plazo se
reduciran los indices de
violencias y conflicto en el
Departamento de Boyaca
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las instituciones
educativas y en los
municipios.

Fortalecer las comisarias
de familia con sus equipos
interdisciplinarios para
poder dar atencién
integral a la familia.

Ndmero de acciones de
promocién y capacitacion
que desarrollen los
profesionales.

Los municipios cuenten
con profesionales
capacitados para atender
las diferentes
problematicas de la
familia.

Al 2020 todas las
comisarias de familia
municipales cuentan con
equipos interdisciplinarios
y capacidades para
cumplir con sus funciones.

EJE ESTRATEGICO 2. CONVIVENCIA Y DEMOCRACIA AL INTERIOR DE LAS FAMILIAS
Obijetivo programatico: Fortalecer a las familias frente al cumplimiento de sus funciones en el marco
de la democratizacion de sus relaciones.

EJE ESTRATEGICO 2. CONVIVENCIA'Y DEMOCRACIA AL INTERIOR DE LAS FAMILIAS

Objetivo programatico

Fortalecer a las familias frente al cumplimiento de sus funciones en el marco de la democratizacion de

sus relaciones.

Programa: Democracia

desde las diferentes
entidades, sobre pautas de
crianza, fortalecimiento
del respeto, la autoridad,
valores, normas,
participacion y
democracia al interior de
las familias.

Impacto de las acciones
desarrolladas.

NUmero de entidades
vinculadas.

uso de estrategias
democraticas para la toma
de decisiones frente a
temas que afectan a la
familia.

ACCIONES INDICADOR RESULTADO ESPERADO | META
Vinculacion de las familias | Ndmero de talleres Las familias comprenden En cada Municipio se
a espacios formativos dictados. la importancia de hacer realizar por lo menos una

accion al afio de
fortalecimiento de la
democracia en la familia.
Las diferentes entidades
competentes de
comprometen a fortalecer
continuamente las
acciones democraticas en
las familias.

Promocién e incentivacion
para crear y organizar la
Red de Proteccion a las
Familias en cada una de
las provincias, con el fin
de adelantar acciones en
pro del bienestar de la
poblacion.

Ndmero de municipios que
conforman su Red de
Familias.

Las familias conocen la
Red y saben c6mo
participar en la misma.

La gobernacion
promociona y motiva la
creacion de las redes, a
través de la orientacion.
13 redes conformadas en
el Departamento a 2025.

Sensibilizacién y
motivacion para vincular a
los integrantes de las
familias en los espacios

Ndmero de espacios u
organizacion que vinculan
a los miembros de las

Los integrantes de las
familias se vinculan en
espacios de organizacion y

En cada Municipio existen
por lo menos dos espacios
de organizacion
participacion para las

Capacitacion a las
familias frente al manejo
adecuado de la economia
del hogar.

NUmero de familias
capacitadas.

Las familias participan y
aprehenden la importancia
del adecuado manejo de su
economia.

El 40% de las familias de
departamento asisten a las
capacitaciones.

Institucionalizacién en el
departamento del dia de
“todas las familias” a
través de una celebracién
0 evento comunitario, con
la vinculacion de

Ndmero de provincias y
municipios que se vinculan
a la celebracion o evento
del dia de la familia.

Las familias celebran su
dia y reconocen que
existen familias de
diferentes tipos.

Se rescata el sentido de los
valores y la armonia al
interior de las relaciones

Todas las provincias y
municipios
institucionalizan el evento
y lo realizan una vez al
afio.
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entidades publicas y
privadas.

familiares independiente
del tipo de familia.

Inclusion en los planes
educativos municipales el
fortalecimiento de valores,
el respeto por las
diferencias culturales, de
género y raza; y el
desarrollo de la
ciudadania.

NUmero de planes
educativos reformulados.

Las y los estudiantes
reconocen la solidaridad y
el respeto por las
diferencias como un
componente importante en
las relaciones al interior
de la comunidad.

Las instituciones
educativas en un 80%,
incluyen este objetivo en
sus planes educativos.

Promocién de la
educacién como derecho
en todos los miembros de
la familia, en especial de
los adultos mayores.
Articulando estas acciones
con centros educativos de
educacién basica, técnica
y superior.

Ndmero de instituciones
que se vinculan y ofrecen
el servicio de educacion
permanente.

Ndmero de personas que
se vinculan a los procesos
educativos.

Los miembros de la familia
ven en la educacion una
posibilidad de proyectarse
hacia un futuro préspero.
Las instituciones
educativas ofrecen estos
escenarios de educacion.

El 30% de las familias
conocen los programas de
educacion permanente y
hacen uso de los mismos.

Fortalecimiento y rescate
de la identidad boyacense
a través de la promocion
cultural “Rescatando la
identidad de la familia
boyacense”

NUmero de actividades y
espacios que se
desarrollen para el
fortalecimiento y rescate
de la identidad boyacense.
Ndmero de asistentes por
municipio a las
actividades.

Las familias fortalecen su
identidad como
boyacenses. Y se rescatan
los valores de la familia en
el Departamento.

Todos los municipios
desarrollan minimo un
evento en el afio a favor de
la identidad y cultura
boyacense.

Programa 2: Reconocim

iento a las individualidades, diferencias y diversidades

ACCIONES

INDICADOR

RESULTADO ESPERADO

META

Promocién de acciones
alternativas frente al
manejo y resolucion de los
conflictos, a través de
actividades formativas con
las familias.

NUmero de actividades
desarrolladas en esta
linea.

NUmero de asistentes a las
actividades.

Las familias reconocen
otras formas posibles para
manejar y resolver los
conflictos como la
negociacion, la
conciliacion, el arbitraje y
la mediacion.

En cada una de las
provincias se adelantan
acciones tendientes a
preparar a las familias
frente al manejo de los
conflictos.

Desarrollo con los padres,
madres o cuidadores
acciones educativas en
torno a “los modelos de
padres y el desarrollo de
la autonomia y la

NUmero de talleres o
acciones educativas que se
desarrollen.

NUmero de asistentes.

Los padres, madres 'y
cuidadores, reconocen que
existen diferentes modelos
de padres y comprenden la
importancia de asumir un
modelo que promueva la

Todas las instituciones
educativas desarrollan
esta actividad formativa
con los padres de familia,
madres y cuidadores.
Fortalecimiento del

responsabilidad en los autonomia y trabajo interinstitucional e
hijos e hijas” responsabilidad en los interdisciplinario (Iglesia,
hijos e hijas. salud, educacion).

Acciones de promocion de
los valores en la familia a
través de una estrategia
formativa y comunicativa
que fortalezcan la
individualidad responsable
y los lazos de
relacionamiento familiar,
en todas las instituciones
(educacion, salud, justicia,
recreacion, cultura,
economia).

NUmero de acciones
institucionales de
promocion de valores para
el fortalecimiento
individual y de
relacionamiento familiar.
Cambios en los
comportamientos de las 'y
los integrantes de las
familias, en sus relaciones
interpersonales.

Lasy los integrantes y las
familias conocen y
practican los valores al
interior de sus relaciones.
Fortalecimiento de los
valores como medio para
la vida en armonia.

A corto plazo todas las
entidades publicas y
privadas se comprometen
con el fortalecimiento de
los valores como base y
unidad familiar.
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Promocién en las familias
de la importancia del
respeto por la diferencia y
la diversidad a través del
desarrollo de acciones
comunicativas, culturales
y formativas, en las
diferentes entidades y
organizaciones.

NUmero de actividades
comunicativas, formativas,
culturales que se realizan.
NUmero de instituciones
que se vinculan a las
actividades.

NUmero de asistentes.

Las familias comprenden
que el respeto por la
diversidad étnica, cultural,
de razay de género es un
factor importante que
aporta a la convivencia en
comunidad.

Se evidencia mayor
respeto por la diversidad.

Todos los municipios y
entidades
gubernamentales y de la
sociedad civil se vinculan
en el desarrollo de estas
acciones.

Acciones de promocién del
respeto alavidaya la
integridad por medio de
estrategias ludico —
culturales. (Por ejemplo,
dia de la familia, dia de la
raza)

NUmero de eventos
realizados.
NUmero de asistentes.

Las familias protegen la
vida.

En cada una de los
municipios se desarrollan
actividades en torno a la
proteccion de la vida.

Creacion y establecimiento
de campafias publicitarias
en valores que promuevan
el servicio a la comunidad.

NUmero de campafias
publicitarias
desarrolladas.

Las familias conocen y se
apropia de los valores
sociales para la adecuada
convivencia y el respeto
hacia los otros.
Fortalecido el sentido de
la responsabilidad social
en las empresas.

En todos los municipios se
desarrollan campafias
publicitarias que
promuevan valores
sociales y de respeto por
las diferencias.

Reconocimiento y
fortalecimiento de la
identidad a los nifios/as,
adultos/as mayores y
personas en situacion de
discapacidad, como
sujetos de derechos e
integrantes de la unidad
familiar.

Acciones a favor del
reconocimiento de los
nifios/as, adultos/as
mayores y personas en
situacion de discapacidad
en las familias.

No. de programas de
atencion integral a los
nifios/as, adultos/as
mayores y personas en
situacion de discapacidad
que fortalezca su
integracion en la familia.

Mejoramiento de la
calidad de vida de los
nifios/as, adultos/as
mayores y personas en
situacion de discapacidad.
Los nifios/as, adultos/as
mayores y personas en
situacion de discapacidad
son reconocidos como
sujetos de derechos y
ciudadanos plenos.

A corto plazo los nifios/as,
adultos/as mayores y
personas en situacion de
discapacidad en el
departamento seran
reconocidos e integrados a
las dindmicas familiares,
sociales y culturales.

EJE ESTRATEGICO 3. DESARROLLO INSTITUCIONAL Y ARTICULACION

Obijetivo programatico

Garantizar los derechos y deberes de las familias y sus integrantes a través de estrategias de
promocion y divulgacion de los servicios institucionales.
Programa 1. Transformacion de patrones culturales hegemoénicos y excluyentes

ACCIONES

INDICADOR

RESULTADO ESPERADO

META

Informacién permanente a
las familias a través de
diversos medios de
comunicacion, sobre las
funciones de cada una de
las entidades que atienden
las problematicas o
necesidades y garantizan
derechos a las familias.

NUmero de estrategias
comunicativas que se
implementan en las
provincias.

Las familias conocen a qué
entidades pueden acudir
en caso de ser necesario.

El 80% de las familias del
Departamento reconocen
las principales entidades
que atienden a las familias
y las rutas de atencion de
las mismas.

Creacion y/o
fortalecimiento de la
oficina departamental de
familia, con equipo

Numero de oficinas de
familia creadas y/o
fortalecidas en el

La oficina de familia del
Departamento cuenta con
equipo interdisciplinario,
presupuesto y recursos

A corto plazo el 80% de
los municipios han sido
orientados en el
fortalecimiento de las

interdisciplinario y
corresponsabilidad

Departamento.

necesarios para asumir la
PP e impactar en los

Familias, a través de la
creacion de PP,
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interinstitucional para la
implementacion de las
acciones, programas y
proyectos de la politica
publica departamental de
familia en municipios.

No. de entidades
vinculadas a los planes de
accion operativos de la
PP, como corresponsables
de la misma.

diferentes municipios,
contando con la
corresponsabilidad de las
demas entidades.

programas o proyectos
relacionados con la PP
departamental de familia.

Generacion de la red
interinstitucional como
corresponsables de la
implementacion de la PP
de Familia en el
Departamento, que genere
informacion veraz sobre la
situacion de las familias
boyacenses y fortalezca las
acciones de la PP.

NUmero de instituciones
vinculadas a la red
interinstitucional,

NUmero de acciones
desarrolladas desde la red
a nivel, departamental,
provincial y municipal.

La red recoge informacion
veraz y elabora
documentos base para
generar proyectos sociales
que impacten realmente en
las familias, desde las
diferencias de los
municipios y provincias.

Diagnosticos actualizados
en las 13 provincias.

A 2019 la gobernacion
cuenta con planes
especificos de atencién a
las familias de acuerdo a
las situaciones de las
provincias o municipios.

Generacion de espacios de
capacitacion y
sensibilizacion para
funcionarios de las
diferentes entidades que
atienden a las familias,
con el fin de promover una
atencion adecuada y sin
discriminacion.

NUmero de actividades
realizadas.

Numero de funcionarios
que asisten.

Los funcionarios de las
entidades comprenden la
situacion actual de las
familias, sus diversidades
y probleméticas y son
sensibles y cordiales en su
atencion.

Todos los funcionarios de
las entidades participan de
las actividades de
capacitacion.

Implementacion y/o
fortalecimiento de
procesos de investigacion
sobre las diferentes
probleméticas encontradas
durante la formulacion de
la PP de familia, para
analizar los cambios y
reorientar las acciones
propuestas.

No. de investigaciones
realizadas sobre las
situaciones problematicas
identificadas en la PP de
familia.

No. de entidades
vinculadas a través de
convenios, proyectos o
programas para fortalecer
las investigaciones.

El departamento cuenta
con estudios y andlisis de
las problematicas de las
familias boyacenses para
reorientar las
intervenciones a realizar.

Anualmente minimo se
elaborara un estudio o
investigacion sobre alguna
problemética de las
familias boyacenses
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Sector

Programa

Meta producto

2016

2017

2018

Educacién

Cobertura y
Calidad
Educativa

Lograr que las 4 Instituciones
Educativas cuenten con
infraestructura educativa
adecuada

46.723.500,00

48.513.010,05

50.371.058,33

Realizar mantenimiento a 4
sedes educativas oficiales

25.259.363,69

26.226.797,32

27.231.283,66

Garantizar el acceso a los
servicios publicos de las
instituciones educativas publicas
rurales

34.263.900,00

35.576.207,37

36.938.776,11

Dotar a las (4) Instituciones
educativas oficiales del
municipio de mobiliario y material
pedagdgico para el
fortalecimiento de las labores
académicas de la comunidad
educativa durante el cuatrienio

31.149.000,00

32.342.006,70

33.580.705,56

Garantizar al 100% de los
alumnos que cursan los grados
de 6 a 11y que viven en zonas
rurales a mas de tres kilémetros
de distancia de la IED a la que
asisten, con el 50% de subsidio
de transporte escolar.

238.809.000,00

247.955.384,70

257.452.075,93

Garantizar la prestacion del
servicio de transporte escolar por
medio de la adquisicion de un
Bus

225.000.000,00

Educacién

Garantizar que el 100% de los
nifios y jovenes matriculados en
los establecimientos publicos
sean beneficiados del
complemento alimentario.

56.613.308,54

58.781.598,26

61.032.933 47

Aumentar la adquisicion de
menaje, utensilios y demas
elementos necesarios para
prestar el servicio de
alimentacion escolar

15.574.500,00

16.171.003,35

16.790.352,78

Iniciativas
municipales para
el fortalecimiento
de la Educacién

Realizar 4 acompafiamientos
durante el cuatrienio en la
presentacion de las pruebas
saber

15.574.500,00

16.171.003,35

16.790.352,78

Adelantar un (1) programa de
formacion en segundo idioma
para la poblacién adolescente y
joven del municipio

15.000.000,00

15.574.500,00

16.171.003,35

La Educacién
superior, una
alternativa de
conocimiento
para el futuro

Gestionar por lo menos (1)
Convenio durante el cuatrienio
con instituciones que brinden
formacion técnica, tecnolégica
ylo educacién superior

6.229.800,00

6.468.401,34

6.716.141,11

Crear el fondo para el fomento de
la Educacién Superior

7.000.000,00

7.268.100,00

7.546.468,23

TOTAL

717.196.872,23

511.048.012,44

530.621.151,31

Salud

Iniciativas
municipales para
el fortalecimiento
de la Educacién

Vincular al 100% de las personas
del municipio en condiciones de
pobreza extrema, Victima del
conflicto armado al Sistema de
Seguridad Social en Salud en el
cuatrienio.

2.963.092.006,21

3.076.578.430,05

3.194.411.383,92

Contratar la auditoria al régimen
subsidiado

27.411.120,00

28.460.965,90

29.551.020,8
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Realizar un Contrato anual con la
ESE municipal para la prestacion
de servicios a la poblacion pobre
no afiiada al  régimen
subsidiado.

21.617.332,28

22.445.276,11

23.304.930,18

Gestionar la construccion de una
sede del puesto de salud en el
cuatrienio.

3.000.000.000,00

Desarrollo de la primera fase de
la sede principal de la ESE del
municipio de Ventaguemada

400.000.000,00

Realizar la valoracion de
Riesgos  laborales a los
servidores publicos del municipio

15.000.000,00

Implementar al 100% la politica
de entornos laborales saludables
y fomento de la salud
ocupacional municipal en el
cuatrienio.

4.153.200,00

4.312.267,56

447742741

Realizar cuatro capacitaciones
en

salud laboral para todas las
empresas del municipio

3.114.900,00

3.234.200,67

3.358.070,56

Monitorear al 80% de la
Poblacion gestante del
Municipio.

Realizar seguimiento minimo a
(10) gestantes inasistentes a
control prenatal, con sefales de
alarma para el embarazo, con
redes familiares y sociales
inapropiadas.

Implementar la Atencion integral
a las enfermedades prevalentes
de la primera infancia - AIEPI en
el 80% de los nifios menores de
5 afios.

Realizar anualmente el ajuste y
desarrollo del plan de accién de
la politca de seguridad
alimentaria y nutricional para el
Municipio de Ventaquemada.
Implementar en 13 sedes de
Educacién Bésica Primaria
Publica la estrategia de acciones
en salud escolar en el marco de
la transectorialidad

Realizar (4) campafias sobre el
Control, disponibilidad,
comercializacion y acceso de
bebidas alcoholicas.

Realizar seguimiento al 80% de
familias con adultos mayores sin
asistencia a controles , en
problema VIF, sefiales de
trastorno mental, consumo
problematico de alcohol , bajo
peso, sobrepeso, obesidad,
signos de alarma para
abandono, HTA, diabetes,
cancer, entre otros..

Realizar 4) cuatro
movilizaciones sociales con el fin
de fomentar la promocion de la
salud mental y prevencion del
suicidio.

Disefiar e implementar
estrategias que reduzcan y
prevengan el consumo de
tabaco, alcohol, consumo de

114.165.961,90

118.538.518,24

123.078.543,48
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SPA y prevencion de conductas
suicidas, en adolescentes y

jovenes del municipio de
Ventaquemada.( utilizando
afiches, folletos, cufias y

promocion en la pagina web de
la ESE ademas se realizara un
rally para promover la salud
mental y una buena convivencia.
Realizar 160 Talleres en las

instituciones educativas sobre el
ejercicio pleno y auténomo de los

derechos sexuales y
reproductivos..
Actualizar mapeo y

georreferenciacion  de  las
familias caracterizadas con el
SICAPS en coordinacién con
planeacion, la comunidad y la
ESE. Realizar la distribucion de
las familias en los equipos de
APS.

TOTAL

6.133.554.520,39

3.253.569.658,53

3.793.181.376,35

Agua Potable y
Saneamiento

Agua,
alcantarillado

y aseo fuente de
bienestar
sostenible

Ampliar en 200 puntos, el
servicio de agua potable durante
el cuatrienio

241.496.712,23

250.746.036,31

260.349.609,50

Realizar (4) mejoramientos a los
Sistemas de acueductos

120.793.134,88

125.419.511,95

130.223.079,25

Elaborar el programa de Uso
eficiente y ahorro de Agua -
PUEAA

15.574.500,00

16.171.003,35

16.790.352,78

Implementar minimo en un 50%
el programa de Uso eficiente y
ahorro de Agua - PUEAA

19.727.700,00

20.483.270,91

21.267.780,19

Actualizar el Estudio Tarifario de
Servicios Publicos Domiciliarios

15.574.500,00

16.171.003,35

16.790.352,78

Subsidiar durante el cuatrienio a
los estratos 1,2y 3 en el servicio
de acueducto

41.532.000,00

43.122.675,60

44.774.274,08

Gestionar los recursos para la
ampliacion minimo de (200) ML
de redes de alcantarillado
durante el cuatrienio

22.842.600,00

83.717.471,58

86.923.850,74

Realizar el mejoramiento de
minimo (400) ML de redes de
alcantarillado durante cuatrienio

106.437.261,63

110.513.808,75

114.746.487,63

Gestionar con la Gobernacién de
Boyaca y la CAR Corpochivor la
construccion de una planta de
tratamiento de aguas residuales
para el sector urbano

3.000.000.000,00

Adoptar el Plan de Saneamiento
y Manejo de Vertimientos -PSMV

13.497.900,00

14.014.869,57

14.551.639,07

Implementar en un 30% el Plan
de Saneamiento y Manejo de
Vertimientos -PSMV

20.766.000,00

21.561.337,80

22.387.137,04

Realizar el Pago de la Tasa
Retributiva durante el cuatrienio
y Gestionar los recursos para el
pago por vigencias anteriores

20.766.000,00

21.561.337,80

22.387.137,04

Subsidiar durante el cuatrienio a
los estratos 1,2y 3 en el servicio
de alcantarillado

10.383.000,00

10.780.668,90

11.193.568,52

Adoptar el Plan de Gestion
Integral de Residuos Sélidos -
PGIRS

43.608.600,00

45.278.809,38

47.012.987,78
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Implementar en un 90% el Plan
de Gestion Integral de Residuos
Solidos - PGIRS

19.000.000,00

19.727.700,00

20.483.270,91

Subsidiar durante el cuatrienio a
los estratos 1,2y 3 en el servicio
de aseo

25.906.244,32

26.898.453 48

27.928.664,25

TOTAL

737.906.153,06

3.826.167.958,73

857.810.191,56

Cultura y turismo

Cultura para
todos

Crear y fortalecer la escuela de
artes con las disciplinas de
musica, danzas y teatro

13.705.560,00

14.230.482,95

14.775.510,44

Establecer una (1) casa de la
cultura en el municipio

7.000.000,00

7.268.100,00

7.546.468,23

Crear el consejo municipal de
cultura

831.194,45

863.029,20

896.083,22

Desarrollar 16 eventos culturales

36.340.500,00

37.732.341,15

39.177.489,82

Participar en 4 eventos
culturales y artisticos regionales
y Departamentales en el
cuatrienio

19.727.700,00

20.483.270,91

21.267.780,19

Entre todos
hacemos turismo

Crear la ruta ecoturistica del
paramo de Rabanal

10.383.000,00

10.780.668,90

11.193.568,52

Crear la ruta turistica conoce
Ventaquemada

10.000.000,00

10.383.000,00

10.780.668,90

Realizar anualmente durante el
cuatrienio procesos de difusion y
divulgacién de la ruta turistica a
través de diferentes canales de
comunicacion

15.000.000,00

15.574.500,00

16.171.003,35

Reactivacién y restauracién de
los monumentos histéricos y/o
culturales del Municipio

19.000.000,00

19.727.700,00

20.483.270,91

Un paquete turistico disefiado
(Recorrido ruta de la Libertad,
almuerzo  autéctono,  paseo
ecoldgico entre otras actividades

15.574.500,00

16.171.003,35

16.790.352,78

Realizar 16 capacitaciones en
buena atencion al turista, entre
otros temas.

9.552.360,00

9.918.215,39

10.298.083,04

Realizar 4 capacitaciones a
fincas piloto del municipio para el
alojamiento de turistas

2.388.090,00

2.479.553,85

2.574.520,76

TOTAL

159.502.904,45

165.611.865,70

171.954.800,16

Deporte y
recreacion

Entornos  sanos
de paz

Crear una escuela de formacion
multideportiva con las disciplinas
de Patinaje, Ciclismo, Futbol y
Futstal.

41.779.308,72

43.379.456,24

45.040.889,42

Apoyar la participacion de
minimo (20) veinte deportistas
destacados en campeonatos de
las diferentes disciplinas que
representan el municipio de
Ventaquemada durante el
cuatrienio

5.191.500,00

5.390.334,45

5.596.784,26

Realizar minimo (48) actividades
fisicas y de aprovechamiento del
tiempo libre, que contribuyan a la
Construccion ~ de  entornos
saludables de convivencia
social.

22.912.558,58

23.790.109,57

24.701.270,77

Realizar en el cuatrienio minimo
(16) dieciséis  campeonatos
deportivos  dirigidos a los
diferentes grupos poblacionales

8.306.400,00

8.624.535,12

8.954.854,82

Realizar anualmente minimo
actividades recreativas y de
aprovechamiento del tiempo libre

8.306.400,00

8.624.535,12

8.954.854,82
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Espacios
deportivos  para
todos

Dotar anualmente los escenarios
deportivos con la compra de
implementos 'y equipos que
contribuyan al normal desarrollo
de las actividades fisicas y
recreativas durante el cuatrienio

25.957.500,00

26.951.672,25

27.983.921,30

Realizar la construccion de
minimo (3) tres escenarios
deportivos y recreativos para el
municipio durante el cuatrienio

50.000.000,00

51.915.000,00

73.903.344,50

Realizar el mantenimiento del
60% de los escenarios
deportivos  existentes en el
municipio

19.000.000,00

19.727.700,00

20.483.270,91

TOTAL

181.453.667,30

188.403.342,75

215.619.190,80

Seguridad
Convivencia
ciudadana

y

Ventaquemada
convive en
armonia

Establecer comités locales y
veredales de seguridad

2.076.600,00

2.156.133,78

2.238.713,70

Realizar en el cuatrienio, siete
campafias de promocion de
seguridad  comunitaria  en
Ventagquemada .

8.306.400,00

8.624.535,12

8.954.854,82

Formular e implementar el Plan
Integral de Convivencia 'y
Seguridad Ciudadana (PICSC),
durante el cuatrienio

7.268.100,00

7.546.468,23

7.835.497,96

Ventaquemada
segura

Suscribir un convenio anual
orientado a la construccion,
mantenimiento y funcionamiento
de lugares destinados a la
reclusién de presos

15.574.500,00

16.171.003,35

16.790.352,78

Establecer una estrategia
tecnolégica y de comunicacion
que incluya la adquisicion,
instalacion 'y operacién de
camaras y alarmas comunitarias,
entre otros elementos que sirvan
de apoyo a los organismos de
seguridad para el mejoramiento
de la capacidad de reaccién
durante el cuatrienio

34.574.500,00

35.898.703,35

37.273.623,69

Implementar un  Plan de
adquisicion y/o suministro al

servicio de la estacion de policia,
ejercito, SIN, CTI del municipio

31.459.600,00

32.664.502,68

33.915.553,13

Suscribir un convenio sobre
seguridad vial, entre el municipio
y consorcio encargado de la
doble calzada Bogota-Tunja

15.191.500,00

15.773.334,45

16.377.453,16

TOTAL

114.451.200,00

118.834.680,96

123.386.049,24

Vivienda

Vivienda  Social
Digna para todos

Disefiar y desarrollar un proyecto
con minimo (30) unidades de
vivienda de interés social ylo
prioritario durante el cuatrienio
para la poblacién, atendiendo
principalmente a las familias en
condiciones de vulnerabilidad y
victimas del conflicto armado

100.000.000,00

103.830.000,00

107.806.689,00

Disefiar 'y Desarrollar un
proyecto con minimo (10)
unidades de vivienda ecolégicas
de interés social y/o prioritario,
ambientalmente sostenible
durante el cuatrienio para la
poblacién, atendiendo
principalmente a las

familias en condiciones de

60.000.000,00

32.298.000,00
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vulnerabilidad y victimas del
conflicto armado

Disefio de una estrategia durante
el cuatrienio de acompafiamiento
y asesoria, para apoyar a las
familias en el proceso de
legalizacion de sus predios

15.000.000,00

30.000.000,00

30.000.000,00

Disefiar y desarrollar un proyecto
para el mejoramiento de minimo
(100) unidades de vivienda
durante el cuatrienio para la
poblacién ventaquemense,
atendiendo principalmente a las
familias en condiciones de
vulnerabilidad y victimas del
conflicto armado

1.050.000.000,00

70.000.000,00

TOTAL

1.165.000.000,00

193.830.000,00

240.104.689,00

Poblacion
vulnerable

Garantizando
derechos en la
primera infancia,
infancia,
adolescencia,
juventud y familia

Implementar la politica publica
de primera infancia

10.383.000,00

10.780.668,90

11.193.568,52

Construccion de un centro de
desarrollo Infantil en el cuatrienio

2.500.000.000,00

Realizar un programa de
gimnasio durante el cuatrienio

22.219.620,00

23.070.631,45

23.954.236,63

Implementar en un 60% la
politica publica de infancia y
adolescencia

10.383.000,00

10.780.668,90

11.193.568,52

Desarrollar un programa de
ludotecas durante el cuatrienio

13.705.560,00

14.230.482,95

14.775.510,44

Fortalecer la unidad amigable
para los jovenes y adolescentes
del municipio de Ventaguemada

10.000.000,00

10.000.000,00

10.000.000,00

Realizar un programa para la
realizacién de un proyecto de
vida en el 100% de los
adolescentes escolarizados del
municipio

15.574.500,00

16.171.003,35

16.790.352,78

Realizar  cuatro  campafias
fomentando la prevencion del
menor trabajador.

1.038.300,00

1.078.066,89

1.119.356,85

Establecer un convenio anual
para la proteccion del menor
infractor

3.114.900,00

3.234.200,67

3.358.070,56

Realizar cuatro (04) campafias
anuales de la prevencidn del
embarazo en adolescentes

3.114.900,00

3.234.200,67

3.358.070,56

Garantizar un hogar de paso
para la atencién del menor en los
€asos que se requiera

2.076.600,00

2.156.133,78

2.238.713,70

Realizar y adoptar la politica
publica de juventud

5.191.500,00

5.390.334,45

5.596.784,26

Implementar en un 40% la
politica publica de juventud

10.383.000,00

10.780.668,90

11.193.568,52

Realizar y adoptar la politica
publica de familia

10.383.000,00

10.780.668,90

11.193.568,52

Implementar en un 40% la
politica publica de familia

5.191.500,00

5.390.334,45

5.596.784,26

Adulto Mayor

Implementar en un 60% la
politica publica de vejez y
envejecimiento

20.766.000,00

21.561.337,80

22.387.137,04

Establecer un programa de
inclusion para la poblacion adulto
mayor para una vida activa y
digna

36.340.500,00

37.732.341,15

39.177.489,82

Garantizar el funcionamiento de
un centro vida del municipio
durante el cuatrienio

57.106.500,00

59.293.678,95

61.564.626,85

Garantizar el funcionamiento del
centro dia del municipio durante
el cuatrienio

15.574.500,00

16.171.003,35

16.790.352,78
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Pobreza extrema | Hacer participe al 100% de la | 14.951.520,00 15.524.163,22 16.118.738,67
poblacién focalizada, en los
programas RED UNIDOS vy
FAMILIAS EN ACCION
La diversidad una | Implementar el 60% de la 20.000.000,00 20.766.000,00 21.561.337,80
caracteristica Politica publica de discapacidad.
propia de todos
Isoesres humanos Garantizar a las personas en 5.191.500,00 5.390.334,45 5.596.784,26
condicion de discapacidad
elementos que mejoren sus
condiciones de vida
Caracterizacion en poblacion en | 10.383.000,00 10.780.668,90 11.193.568,52
condicion de  discapacidad,
identificando el tipo de
discapacidad y necesidades
prioritarias.
Beneficiar anualmente a la | 15.574.500,00 16.171.003,35 16.790.352,78
poblacién en condiciones y/o
situacién de discapacidad con
estrategias alternativas y de
fortalecimiento mejorando  su
condicion fisica y mental.
Adelantar 4 procesos que 10.383.000,00 10.780.668,90 11.193.568,52
apunten a incluir en el sistema
educativo personas en edad de
escolaridad en condiciones de
discapacidad
Equidad para la Inclusion en los programas de | 3.114.900,00 3.234.200,67 3.358.070,56
poblacién victima | educacién del 100% de la
del conflicto | poblacién victima menor de 18
armado afios que lo requiera.
(Programas de Educacion >18
afos de PVCA)
Apoyar y fomentar el desarrollo | 7.268.100,00 7.546.468,23 7.835.497,96
de unidades productivas en la
PVCA
Realizar 7 capacitaciones a 3.114.900,00 3.234.200,67 3.358.070,56
PVCA en generacion de ingresos
y creacion de pequefia y
mediana empresa
Brindar auxilio funerario al 100% | 5.191.500,00 5.390.334,45 5.596.784,26
de las familias de la poblacion
victima del conflicto armado que
lo requieran
atencion y asistencia para el 8.306.400,00 8.624.535,12 8.954.854,82
100% de la poblacion victima del
conflicto armado
Mujer edificadora | Formulary adoptar la politica 6.229.800,00 6.468.401,34 6.716.141,11
y constructora de | publica de mujer y genero
la sociedad Implementar el 60% de la 20.383.000,00 21.163.668,90 21.974.237 42
Politica publica de mujer y
genero
Realizar 15 campafias a la 6.229.800,00 6.468.401,34 6.716.141,11
poblacién en reduccion de
violencia contra la mujer
Realizar inclusion del 30 % de las | 3.114.900,00 3.234.200,67 3.358.070,56
mujeres en programas de salud
sexual y reproductiva
Realizar 15 campafias a la 6.229.800,00 6.468.401,34 6.716.141,11
poblacién en reduccion de
violencia contra la mujer
Realizar inclusion del 30 % delas | 3.114.900,00 3.234.200,67 3.358.070,56
mujeres en programas de salud
sexual y reproductiva
Realizar 15 capacitaciones a las | 6.229.800,00 6.468.401,34 6.716.141,11

mujeres residentes
en el municipio en desarrollo de
competencias  laborales en
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especial para las victimas de la
violencia

Aceptacion, Implementar un programa de 4.153.200,00 4.312.267,56 4.477.427 41
participacion y sensibilizacion para promover la
derechos de la cultura del respeto y aceptacion
poblacién LGBTI de la poblacién con
orientaciones
sexuales diversas en el
municipio
TOTAL 2.911.711.400,00 427.096.946,63 443.071.759,71
Ambiente Sistema Hidrico Realizar la reforestacion de las 4 | 10.000.000,00 10.383.000,00 10.780.668,90
Ha dentro de las areas
protegidas del municipio.
Adaquirir 3 predios, en las areas | 77.681.000,00 80.656.182,30 83.745.314,08
de los nacimientos de aguas,
bocatomas de los acueductos y
reservas hidricas durante el
cuatrienio.
Manejo ambiental | Formular el Plan de Manejo 7.268.100,00 7.546.468,23 7.835.497,96
Ambiental del municipio
Implementar al 40% el Plan de | 12.459.600,00 12.936.802,68 13.432.282,22
Manejo Ambiental
Cultura ambiental | Implementar un programa 15.574.500,00 16.171.003,35 16.790.352,78
especifico de Educacion
Ambiental
Formular e implementacion de 3 | 3.000.000,00 3.114.900,00 3.234.200,67
proyectos  ciudadanos  de
educacion ambiental
(PROCEDAS) durante el
cuatrienio
Apoyar en la formulacion e 19.727.700,00 20.483.270,91 21.267.780,19
implementacion de todos los
PRAES de las Instituciones
Educativas
Dar continuidad al comité técnico | 15.366.840,00 15.955.389,97 16.566.481,41
interinstitucional de educacion
ambiental - CIDEA
TOTAL 161.077.740,00 167.247.017,44 173.652.578,21
Gestion del riesgo | Prevencion de Formulacion del Plan Local de | 9.000.000,00 9.344.700,00 9.702.602,01
desastres y | Emergencias y Contingencias
urgencias en el PLECS
municipio
Implementacion del 50% Plan | 3.114.900,00 3.234.200,67 3.358.070,56
Local de Emergencias vy
Contingencias PLECS
Crear (1) Un cuerpo Voluntario | 10.727.700,00 11.138.570,91 11.565.178,18
de Bomberos de Ventaguemada
Suscribir cuatro convenios con | 16.612.800,00 17.249.070,24 17.909.709,63
las instituciones que brindan
atencion inmediata a
emergencias.
TOTAL 39.455.400,00 40.966.541,82 42.535.560,38
Desarrollo Promocién del Fortalecer en el 50% las 7.268.100,00 7.546.468,23 7.835.497,96
econoémico desarrollo organizaciones  Agropecuarias
constituidas.
Mantenimiento de una linea de | 20.766.000,00 21.561.337,80 22.387.137,04
asistencia técnica en produccion,
distribucion 'y comercializacion
de productos.
Tres estrategias implementadas | 5.000.000,00 5.191.500,00 5.390.334,45
anualmente en apoyo a la
generacion de empleo
TOTAL 33.034.100,00 34.299.306,03 35.612.969,45
Desarrollo Desarrollo Establecer una (1) dependencia | 56.180.021,80 58.331.716,63 60.565.821,38
Agropecuario agropecuario responsable de los programas y

proyectos agropecuarios del
municipio

Conviviendo en

Establecer un (1) coso municipal

15.000.000,00

15.574.500,00

16.171.003,35
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armonia con
nuestros animales

Adelantar procesos que apunten
a establecer una cultura de buen
trato y cuidado a los animales

7.268.100,00

7.546.468,23

7.835.497,96

Crear 7  Jomadas de
esterilizacion caninay felina en el
municipio

35.302.200,00

36.654.274,26

38.058.132,96

Desarrollo
agropecuario

Adelantar un proceso de
diagnostico de la productividad
agropecuaria en el municipio

30.110.700,00

31.263.939,81

32.461.348,70

Mantenimiento de una linea de
asistencia técnica agricola y una
de asistencia técnica pecuaria

44.727.700,00

46.440.770,91

48.219.452 44

Promocion y
apoyo al
emprendimiento
agropecuario

Vincular 10 fincas en dos lineas
productivas de cultivos
tradicionales

15.000.000,00

15.574.500,00

16.171.003,35

Crear 60 huertas caseras

19.000.000,00

19.727.700,00

20.483.270,91

Establecer un convenio de
cooperacién con una cadena
productiva establecida

15.000.000,00

15.574.500,00

16.171.003,35

Desarrollar seis (6) eventos de
promocion agropecuaria (feria
ganadera y agricola) en el
cuatrienio

25.957.500,00

35.000.000,00

36.340.500,00

Proceso de asistencia técnica
implementado para la
certificacion de fincas de
pequefios y medianos
productores

15.000.000,00

15.574.500,00

16.171.003,35

Fincas vinculadas al programa
(genético, pastos y
reproduccion)

19.000.000,00

19.727.700,00

20.483.270,91

Reubicar la planta de sacrificio y
construir una planta de beneficio
de especies menores

747.277.000,00

30.000.000,00

31.149.000,00

Generar nuevas lineas de
produccién animal con nuevas
especies

7.000.000,00

7.268.100,00

7.546.468,23

TOTAL

1.051.823.221,80

354.258.669,84

367.826.776,89

TIC

Mejoramiento de
las TIC

Crear un (1) banco documental
de los diferentes despachos de la
alcaldia municipal

3.000.000,00

3.114.900,00

3.234.200,67

Disefiar e implementar un (1)
aplicativo que permita mejorar el
control de cada tramite y servicio,
que logre controlar, elaborar y
agilizar eficazmente los tramites
administrativos de las diferentes
secretarias

10.000.000,00

10.383.000,00

10.780.668,90

Ampliar la cobertura de las lineas
telefonicas  existentes a la
totalidad de las secretarias de la
administracion municipal

4.000.000,00

4.153.200,00

4.312.267,56

Adquirir un (1) paquete
corporativo de telefonia movil
para cada uno de los secretario
de despacho

7.631.505,00

9.000.000,00

9.344.700,00

Adquirir un (1) paquete
corporativo de telefonia movil
para cada uno de los secretario
de despacho

7.631.505,00

9.000.000,00

9.344.700,00

Aumentar en un 70% la
cobertura de internet de las
instituciones educativas de las
sedes rurales

10.000.000,00

10.383.000,00

10.780.668,90

TOTAL

42.263.010,00

46.034.100,00

47.797.206,03

Transparencia y
participacion

Entre todos
fortalezcamos la

Realizar cuatro (4)
capacitaciones y

3.114.900,00

3.234.200,67

3.358.070,56
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participacion empoderamiento de las
comunitaria organizaciones comunitarias en
derechos Humanos, Derechos
Fundamentales y temas de
interés social.
Realizar (4) Consejos Veredales | 3.114.900,00 3.234.200,67 3.358.070,56
durante el cuatrienio
el cuatrienio orientadas a 3.000.000,00 3.114.900,00 3.234.200,67
la comunidad en temas de
gestion publica
Gestionar los recursos para la 250.000.000,00
construccion de (1) Un Salon
comunal y un (1) centro de
integracion ciudadana
TOTAL 9.229.800,00 259.583.301,34 9.950.341,79
Fortalecimiento Procesos Realizar un proceso de 174.319.500,00 160.172.264,60 113.950.186,74
institucionales integrales reorganizacion y modernizacion | 4.153.200,00 4.312.267,56 4.477.427 41
para el administrativa de la alcaldia 4.153.200,00 4.312.267,56 4.477.427 41
fortalecimiento de | municipal de Ventaquemada 3.114.900,00 3.234.200,67 3.358.070,56
la L 8.306.400,00 8.624.535,12 8.954.854,82
gestion pablica Gestionar los recursos para el | 1.500.000.000,00
pago de los pasivos
Contingentes durante el
cuatrienio
actualizaciones durante el 14.536.200,00 15.092.936,46 15.670.995,93
cuatrienio a los modulos
adquiridos por el municipio con el
Software Sysman
Realizar la identificacion de los | 30.937.500,00 32.122.406,25 33.352.694 41
Bienes muebles e inmuebles
debidamente cargados en el
modulo de almacén e inventarios
del software Sysman
Realizar la homologacion de la | 31.149.000,00 32.342.006,70 33.580.705,56
Contabilidad del municipio con
las Normas Internacionales de
Informacién Financiera NIIF
Adoptar la actualizacion del 21.357.400,00 28.405.067,38 22.000.000,00
Esquema de Ordenamiento
Territorial - EOT
TOTAL 1.863.400.120,00 362.724.351,31 316.767.036,92

Servicios publicos
diferencias a
acueductos
alcantarillados 'y
aseo

Si podemos
acceder a otros
servicios publicos

Realizar el Mantenimiento del
100% de las redes de alumbrado
publico durante el cuatrienio

251.915.000,00

261.563.344,50

271.581.220,59

Gestionar la ampliacion del
servicio de gas doméstico a 80
viviendas del area rural durante
el cuatrienio

20.000.000,00

20.766.000,00

21.561.337,80

TOTAL

271.915.000,00

282.329.344,50

293.142.558,39

Equipamiento

Por el cuidado de
la

infraestructura
fisica municipal y
bienes de uso
publico

Reparar, conservar y mejorar la
infraestructura fisica donde
funciona la administracion
municipal en el cuatrienio

19.727.700,00

20.483.270,91

21.267.780,19

Realizar mantenimiento minimo
al 40% de los equipamientos
municipales durante el cuatrienio

31.149.000,00

10.000.000,00

10.383.000,00

Construccién de minimo de un
puente peatonal durante el
cuatrienio

1.500.000.000,00

Realizar el 100% del
mantenimiento preventivo y
correctivo a la maquinaria y
vehiculos pertenecientes al
Banco de Maquinaria del
municipio

25.000.000,00

21.084.135,12

42.124.314,55

TOTAL

1.575.876.700,00

51.567.406,03

73.775.094,74

Transporte

| Realizar el Mantenimiento

76.532.000,00

105.806.936,60

109.859.342,27
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rutinario del 100% de la malla vial
rural en afirmado

Construccion (2) Kilémetros de | 128.447.000,00 179.707.020,10 161.206.798,97
Viasy caminosde | Placa Huellas en los puntos
Paz criticos del municipio

Construccion de (24) | 112.715.100,00 125.464.682,30 130.269.979,63

alcantarillas en los puntos
criticos de la malla vial rural

Apertura (0,5) kilémetros de via | 10.383.000,00 10.780.668,90 11.193.568,52
rural

Realizar el mantenimiento de (3) | 97.681.000,00 101.422.182,30 105.306.651,88
KM de la malla vial urbana

existente

Construir y/o pavimentar (1) 44.568.520,00 46.615.994,92 38.401.387,52
Kilémetro de vias urbanas en el

cuatrienio

Construccion y/o mejoramiento | 56.532.000,00 53.122.675,60 56.689.274,08

de (2000) metros cuadrados de
andenes y zonas peatonales
Gestionar los recursos para 10.383.000,00 310.780.668,90 131.193.568,52
adquisicion del 30% de
maquinaria y equipos
TOTAL 537.241.620,00 933.700.829,62 744.120.571,39

Elaboracion propia. Tomado de Informe de gestion Plan de desarrollo municipal 2016 — 2019 Municipio
de Ventaquemada
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Ejecucion Prespuestal - Gobernacién de Boyaca
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Programado Ejecucion | Programado . " Programado . " Programa | Total Total

Sector 2016 2016 2017 Ejecucion 2017 | 54 Ejecucion 2018 | 4 5019 | Programado | Ejecutado
480.088.43 557.953.39 | 2.024.344.328 | 1.559.243.49

Educacion 500.598.989.048 | 1.219 469.288.790.858 | 702.740.000.000 | 496.503.154.622 | 376.415.061.689 | 3.689 217 2.908
76.017.716 105.293.19 | 496.822.992.5 | 280.888.336.

Salud 150.939.194.317 | 530 81.217.465.825 | 125.131.000.000 | 159.373.140.202 | 79.739.620.204 | 2.216 60 734

Agua Potable y

Saneamiento 2.908.833. 9.081.823. | 39.592.369.30 | 16.794.632.1

Bésico 8.890.305.854 441 9.441.342.670 11.596.910.966 | 12.178.897.300 | 2.288.887.717 485 9 24
623.538.05 4.739.817. | 53.544.953.69 | 16.180.520.9

Vivienda 625.566.530 1 400.000.000 15.504.000.000 | 47.779.569.900 | 52.982.933 266 6 84

Recreacion  y 4.957.104. 12.970.083 | 36.449.110.98 | 18.862.028.1

Deporte 7.063.622.462 336 7.914.189.532 6.466.010.016 8.501.215.668 7.438.913.832 327 9 84
9.685.599. 18.530.399 | 58.659.421.52 | 17.602.639.8

Arte y Cultura 16.101.345.701 | 044 8.879.456.151 1.021.040.250 15.148.220.417 | 6.896.000.570 251 0 64

Desarrollo 1.171.965. 2.919.000. 4.226.051.14

Comunitario 1.219.578.008 256 2.500.000.000 2.500.000.000 569.800.000 554.085.889 000 7.208.378.008 | 5

Desarrollo 21.074.381 6.309.518. | 35.713.956.69 | 21.878.520.6

Humano 28.588.811.594 | 454 815.626.318 804.139.178 786 8 32

Defensa y 4.978.827. 7.524.500. | 65.843.297.37 | 9.143.974.05

Seguridad 21.196.318.477 | 008 13.170.749.002 23.951.729.892 | 4.165.147.045 000 1 3

Desarrollo 1.310.500. 2.550.000. | 10.253.880.37 | 6.885.640.36

Econémico 1.435.443.050 563 3.400.000.000 2.868.437.328 2.868.437.328 2.706.702.470 000 8 1

Desarrollo 174.375.88 1.980.000. 2.466.268.56

Turistico 903.386.349 8 324.002.626 324.002.626 2.167.143.073 1.967.890.055 000 5.374.532.048 | 9

Desarrollo 23.182.295 7.249.782. | 38.301.979.25 | 25.011.041.4

Agropecuario 23.946.049.567 | .783 262.890.817 262.890.817 6.843.256.859 1.565.854.860 015 8 60

Desarrollo 749.717.59 1.520.000. 3.339.778.66

Minero 923.212.385 0 300.000.000 144.480.000 2.588.980.000 2.445.581.070 000 5.332.192.385 | 0

Infraestructura 9.091.969. 124.800.00 | 233.141.693.7 | 56.064.290.7

Vial 27.157.670.776 | 838 30.538.006.586 | 5.615.794.854 50.646.016.421 | 41.356.526.101 | 0.000 83 93

Sector 2.521.572.429

Electrico- Gas | 2.106.481.391 2.106.481. | 100.000.000 - - 315.091.03 2.106.481.39
391 8 1

Medio 459.792.13 9.441.426. | 12.846.872.23 | 2.485.601.14

Ambiente 464.439.175 0 464.100.000 376.464.000 2.476.906.158 1.649.345.011 900 3 1

Gobierno

Planeacion  y

Desarrollo 17.557.243 24.771.635 | 91.989.533.32 | 50.249.441.8

Institucional 20.502.162.803 | .453 20.849.348.099 | 11.539.664.639 | 25.866.386.687 | 21.152.533.801 | .737 6 93

Prevencion 'y

atencion  de 1.814.704. 1.520.000. 2.385.977.52

desastres 2.404.000.000 187 655.000.000 212.520.000 655.000.000 358.753.333 000 5.234.000.000 | 0

Ciencia y

Tecnologia 97.106.760 97.106.760 | - 97.106.760 97.106.760

Fuente. Gobernacién de Boyaca — Secretaria de

planeacion.
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De acuerdo a lo anterior, se identificaron 6 metas de producto afines a la politica publica

de Familia, enmarcadas en los sectores de inversion: Educacion, Salud, Agua potable y

Saneamiento basico, Desarrollo Humano, Defensa y seguridad, Desarrollo econdémico, Desarrollo

agropecuario.

familia, las metas del Plan de Desarrollo segin los municipios estudiados.

La siguiente tabla muestra la relacion entre las metas de la politica departamental de

Relacidon entre las metas de la politica pablica, las metas del plan de desarrollo y la inversion ejecutada

2016y 2017
. " Programado . " Programado Ejecucion Total .
Sector Programado 2016 | Ejecucion 2016 2017 Ejecucion 2017 2018 2018 Programado Total Ejecutado
469.288.790.8 376.415.061.6 | 1.466.390.934.5
Educacion 500.598.989.048 | 480.088.431.219 | 58 702.740.000.000 496.503.154.622 | 89 28 1.559.243.492.908
81.217.465.82 79.739.620.20
Salud 150.939.194.317 | 76.017.716.530 | 5 125.131.000.000 159.373.140.202 | 4 391.529.800.344 | 280.888.336.734
Vivienda 625.566.530 623.538.051 400.000.000 15.504.000.000 47.779.569.900 | 52.982.933 48.805.136.430 | 16.180.520.984
Desarrollo
Comunitario 1.219.578.008 | 1.171.965.256 2.500.000.000 | 2.500.000.000 569.800.000 554.085.889 4.289.378.008 4.226.051.145
Desarrollo
Humano 28.588.811.594 | 21.074.381.454 | 815.626.318 804.139.178 29.404.437.912 | 21.878.520.632

Fuente. Gobernacidn de Boyacéa — Secretaria de planeacion.

Respecto a los resultados, se observa que se logro precisar las estrategias de educacion,

salud, vivienda, desarrollo comunitario y desarrollo humano, metas del plan de gestion que

componen la Politica Pablica de Familia en el municipio de Ventaquemada.




