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INTRODUCCION

Analizando la problemdatica vivida en los procesos administrativos publicos, la
presidencia de la republica de colombiana ha decidido por medio del
decreto 2405 implementar planes de accion y lucha, contra la corrupcion,
teniendo en cuenta que esta, es una amenaza para el estado ciudadano.

La corrupciéon afecta los intereses del ciudadano y frena el desarrollo del pais,
genera perdida de legitimidad, amenaza los cimientos del estado, dificulta la
gobernabilidad, y produce desmoralizacion generalizada de la sociedad. Asi
mismo la constitucidn nacional de 1991 establecid en sus articulos 209 y 269 los
deberes del estado en generar mecanismos, planes y procedimiento, para el
control y vigilancia, de los procesos publicos.

La republica colombiana ha hecho un llamado a todos los servidores publicos
y a los ciudadanos, a hacer parte de los organismos de confrol, para
emprender actividades, que contribuyan contra la corrupcion, con el fin de
recuperar los servicios del ciudadano y evitar el subdesarrollo del pais.

La corrupcién en el dmbito publico se ha considerado como irregularidades
en los procesos administrativos, toda vez que el servidor publico desvia sus
deberes como funcionario del estado, y aprovecha los intereses del estado en
beneficio personal.

El municipio de Aguada Santander, se ha comprometido y acepto lainvitacion
a participar de los organismos de confrol y supervision de los procesos de
administracion  publica, para combatir la corrupcion. El municipio
implementara planes de participacion ciudadana con el fin, que los procesos
y las actividades que se desarrollan, sean supervisados de manera accesible y
fransparente por los entes de control.

Conlainstitucionalizacién de laley 1474 de julio de 2011, en especial lo descrito
en el Articulo 73 y 76 que indica “cada entidad del orden nacional,
departamental y municipal deberd elaborar anualmente una estrategia de

lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano. Dicha estrategia
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contemplard, entre ofras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion en la
respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las
estrategias anti tradmites y los mecanismos para mejorar la atencion al
ciudadano”, y asi mismo lo mencionado en el Decreto 124 del 26 de Enero de
2016, donde se establecen las estrategias mediante la publicacion,
socializacion, promocion y el seguimiento al cumplimiento del Plan
Anficorrupcion y de Atencion al Ciudadano.

El plan Anticorrupciony se atenciéon al ciudadano se elabord bajo los lineamientos
indicados en el anterior decreto y obedeciendo al documento denominado
Estrategias para la Construccidon del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano-Version 2.

MARCO NORMATIVO
« Constitucion Politica de Colombia de 1991. (Articulos 83,84,209 y 333)

« Ley 42 de enero 26 de 1993 (Sobre la organizacion del sistema de control fiscal
financiero y los organismos que lo ejercen).

« Ley 80 de octubre 28 de 1993 (Por la cual se expide el Estatuto General de
Contratacion de la Administracion Publical).

« Ley 87 de noviembre 29 de 1993 (Por la cual se establecen normas para el
ejercicio del control interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan
otras disposiciones)

+ Ley 190 de junio 6 de 1995 (Por la cual se dictan normas tendientes a reservar la
moralidad en la Administracion Publica y se fijan disposiciones con el fin de
erradicar la corrupcién administrativa).

« Decreto 2232 de diciembre 18 de 1995: Articulos 70, 80 y 90 (Por medio del cual
se reglamenta la Ley 190 de 1995).

« Ley 489 de diciembre 29 de 1998, Articulo 32 (Democratizacién de la
Administracion Publica).

« Ley 599 de julio 24 de 2000 (Por la cual se expide el Coédigo Penal).
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Ley 610 de 2000 (Establece el trdmite de los procesos de responsabilidad fiscal
de competencia de las contralorias).

Ley 678 de 2001, numeral 2, artficulo 8 (Accién de Repeticién)

Ley 734 de febrero 5 de 2002 (Por la cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico).

Ley 850 de noviembre 18 de 2003 (Por medio de la cual se reglamentan
las veedurias ciudadanas).

Ley 962 de 2005 (por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de tramites y
procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los
particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios publicos).

Decreto 4669 de 2005 (Fija el procedimiento para aprobacion de nuevos
tramites, crea el grupo de racionalizacion y automatizacion de framites (GRAT)
como instancia consultiva del Gobierno Nacional en la materia y establece sus
funciones.

Ley 1150 de julio 16 2007 (Por medio de la cual se infroducen medidas para la
eficiencia y la fransparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones
generales sobre la contratacién con Recursos PUblicos).

Ley 1437 de enero 18 de 2011 (Por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo).

Ley 1474 de julio 12de 2011 (Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer
los mecanismos de prevencién, investigacion y sancidon de actos de corrupcion
y la efectividad del control de la gestion publical).

Decreto 4326 de noviembre 11 de 2011 (Por el cual se reglamenta parcialmente
el articulo 10 de la Ley 1474 de 2011. Divulgacién de Programasy Politicas de la
Entidad).

Decreto 4632 de diciembre 9 de 2011 (Por medio del cual se reglamenta
parcialmente la ley 1474 de 2011 en lo que se refiere a la Comision Nacional
para la Moralizacién y la Comision Nacional Ciudadana para la Lucha contra la
Corrupcion y se dictan otras disposiciones).
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Decreto 0019 de enero 10 de 2012 (Por el cual se dictan normas para
suprimir o regular regulaciones, procedimientos y tramites, innecesarios
existentes en la administracion publical).

Decreto 0734 de abril 13 de 2012 (Por el cual se reglamenta el Estatuto
General de Contratacion de la Administracion PUblica y se dictan otras
disposiciones).

Decreto 2641 de Diciembre 17 de 2012 (Por el cual se reglamentan los
articulos 73y 76 de la Ley 1474 de 2011)

Ley 1712 de marzo 6 de 2014 (Por medio de la cual se crea la Ley de
Transparencia y del derecho de acceso a la informacidon publica
nacional y se dictan otras disposiciones).

Decreto reglamentario 103 de 2015 (por el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se dictan otras disposiciones)

Ley 1757 de 2015 (Promocion y proteccion al derecho a la Participacion
Ciudadana. Art.48 indica La estrategia de rendicion de cuentas hace
parte del Plan Anticorrupciéon y de Atencion al Ciudadano)

Decreto 1081 de 2015 - Unico del Sector de la Presidencia de la RepUblica
(Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del sector
Presidencia de la Republica. Titulo 1. Disposiciones generales en materia
de fransparencia y del derecho de acceso a la informacién publica
nacional)

Decreto 1083 de 2015 - Unico Funcién PUblica (Establece que el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano hace parte del Modelo
Infegrado de Planeaciéon y Gestion)

Decreto 124 de 2016 (Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del
Libro 2 del Decreto 1081 de 2015 relativo al “Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano.)
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ELEMENTOS ESTRATEGICOS DE LA ENTIDAD

Nuestra misidn consiste en promover el crecimiento de la regioén,
atendiendo las problemdticas de todos los sectores sociales, la
sostenibilidad ambiental y la competitividad del municipio, con
el firme propdsito de contribuir al mejoramiento de la calidad
de vida de la comunidad, promocionando la generacion de
competencias en todos los individuos, con enfoque diferencial,
para que accedan a los beneficios de desarrollo y participen
en su planeacion, ejecucion y seguimiento, mediante el optimo
uso de los recursos, con un talento humano calificado vy la
excelencia en la prestacion de servicios. Nuestra prioridad
durante estos cuatro anos serd garantizar los derechos de la
primera infancia, la infancia y la adolescencia, dado que para

ellos forjamos el futuro.
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Vision

El Municipio de Aguada en el ano 2025 serd uno de los
municipios lider del Departamento, en donde su vocacion
agroindustrial 'y de desarrollo turistico se  consolida
constantemente, de la mano de alta calidad educativa,
excelencia en infraestructura de sus vias principales y rurales,
eficientes servicios de salud, proteccion del medio ambiente,
amplia oferta cultural, reduccidén de brechas sociales, respeto
por la diversidad, entre ofros elementos esenciales que
contribuyen en la consolidacion de la paz y armonia de nuestra
region. El logro de nuestra visidon consiste en alcanzar cada vez
un mayor impacto social, fortaleciendo la atencidén vy
garantizando los derechos humanos, especialmente a la
primera infancia, infancia y adolescencia para que junto a su
familia aprovechen las oportunidades y logren un adecuado

crecimiento y bienestar.
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL PLAN ANTICORRUPCION

Utilizar métodos que ayuden a la prevencion y disminucion de actos
corruptos, en los entes del estado, teniendo en cuenta las empresa
privadas, la ciudadania, los medios de comunicacion, como entes de
control

Controlar de manera eficiente cada una de los procesos programados en
el plan de desarrollo, por medio de mecanismos y acciones que permitan
una inspeccion mas detallada.

Impulsar reuniones de interés general, para informar a la comunidad de los
procesos que se estdn desarrollando en la administracion.

Promover el servicio de atencion al ciudadano, para despejar dudas,
escuchar sugerencias, y mostrar resultados.

Prevenir los riesgos identificados por la entidad que afecten a los servidores
en eventos como accidentes laborales

Implementar cultura de transparencia enfre los servidores publicos,
afianzando valores éticos como imprescindibles en la gestion laboral

supervisar los reportes del personal de control interno, con el fin de
coordinar, los planes, metas, y funciones de cada una de las dependencias
de laadministracion

mitigar los riesgos y peligros identificados por la entidad de corrupcion enla
gestion contractual.

Mantener los sistemas de informacién y tecnoldgicos adecuados que
permitan preservar y proteger la memoria institucional.
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10)Formulacién, seguimiento y evaluacion de politicas disciplinarias, a cada
una de las dependencias de la administracion

11) Administrar y mantener en debida forma los documentos y el archivo de |la
enfidad de acuerdo a lo establecido en las Tablas de Retencion
Documental - TRD, fortaleciendo la preservacion de |la memoria
institucional y la fransparencia en el manejo de la informacion.

12)Aceptacion de Estrategias concretas en materia de lucha contra la
corrupcion que orienten la gestion hacia el desarrollo de los procesos

13)Apoyar la vinculacion de los ciudadanos en los procesos formulados por la
administracion mediante la verificacion y seguimiento de las actividades
ejecutadas por la misma.

14)crear estrategias organizacionales encaminadas a la lucha contra la
corrupciony el acceso alos registros de informacion publica, evitar el riesgo
de corrupcidn, instaurando herramientas de control que impidan el facil
acceso de informacion.

15)Implementacion de Sistemas de Alertas en tiempo real que permita
identificar en cada uno de sus procesos contractuales los riesgos que se van
presentando desde la planeacidn hasta la liquidacion de los contratos y/o
convenios.

I. COMPONENTES

7

MPONENTE |. GESTION DEL RIE DE RRUPCION - MAPA DE RIE DE

7

RRUPCION

El primer componente hace referencia a las acciones que debe tomar el
municipio para identificar y prevenir los riesgos de corrupcion, estas acciones
Palacio Municipal calle 2 No. 2 -14 Tel (7) 7565518 — 311 200 8299
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van desarrolladas y ejecutadas de acuerdo a lo siguientes:

- Ley 1474 de 2011. Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancidon de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica, la entidad
tuvo en cuenta el Articulo 73 de la mencionada ley, la establecida en el
Plan Anficorrupcion y de Atencion al ciudadano contenida en el
documentos “Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y
de Atencion al ciudadano- Version 2", Y ademds los pardmetros
establecidos en el decreto 124 de 2016.

- Elmunicipio de Aguada elabord el Mapa y Plan de Riesgos por procesos
e Institucional de acuerdo con los lineamientos y requerimientos de la
Guia de Administraciéon del Riesgo del Departamento Administrativo de
la Funcion Publica, se promovieron tanto los riesgos de los procesos de
contratacion publica como los demds procesos que intervengan a la
alcaldia Municipal, del cual se tomaron insumos para determinar los
riesgos de corrupcion.

- Laimplementaciéon del mapa de riesgos serd monitoreado por los lideres
de proceso correspondientes y tendrd verificacion y seguimiento por
parte de la Secretaria de Gobierno y la secretaria de Planeacién e
infraestructura, quien readlizard el seguimiento al proceso de
identificacion de los riesgos instifucionales y con base en ellos realizar
recomendaciones preventivas, correctivas y/o de mejora con los
responsables de los procesos. Igualmente se deberd hacer seguimiento
a la evolucidon de los riesgos y al cumplimiento de las acciones
propuestas, con el fin de verificar su cumplimiento y proponer mejoras.

- En el ano 2020, el municipio de Aguada actualizard permanentemente
la informacion relacionada con las acciones, programas, planes y
proyectos de la alcaldia Municipal mediante su pdgina web
www.aguada-santander.gov.co

- La pdagina www.aguada-santander.gov.co se encontrara a disposicion
de los habitantes con el fin que estos propongan sugerencias, para el
mejoramiento de los procesos administrativos, de igual manera se
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brindar espacios de atencion inmediata a las quejas, denuncias,
reclamos y derechos de Peticion en interés general como particular que
tengan la comunidad.

Proporcionar las respuestas pertinentes a los derechos de peticion que
instauren los habitantes, y que sean de competencia del municipio
dando cumplimiento a la ley 1755 de 2015, para permitir al ciudadano
reclamar sobre alguna irregularidad de los procedimientos y actividades
desarrollados, que afectan y damnifican al ciudadano.

Generar responsabilidad de las acciones de los funcionarios que
intervengan en las actividades desarrolladas por ellos, asegurando la
confiabilidad y rendimiento de los procesos y la informacion.

Garantizar la participacion de la comunidad en los procesos que |os
afecten, a través de foros o audiencias publicas donde se permitan
espacios de opinion para la gestion de la administracion Municipal.

Se iniciardn las investigaciones disciplinarias que diere lugar por efecto
de los presuntos hechos de corrupcidon que pudiere presentarse en la
entidad o se oficiara los entes respectivos sobre la comision de los
posibles hechos u omisiones.

Se dard a conocer a través de los medios electronicos disponibles e
estatuto anficorrupcion ley 1474 de 2011 y el plan anficorrupcion 2018
para que sea conocido y comprendido por los funcionarios y la
comunidad en general.

Se asegurard que las actuaciones se realicen con autonomia,
independencia y responsabilidad social, libre de presiones e injerencias
que den lugar a la infromision personal de los funcionarios a los procesos.

El municipio de Aguada Santander, implementard la Administracion de

los Riesgos para garantizar una gestion publica eficaz bajo la

responsabilidad de los directivos que participan en cada proceso. Los

cuales evaluardn y actualizardn, porlo menos una vez al ano, los eventos

externos e internos que pueden afectar o impedir el cumplimiento de sus
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objetivos estratégicos o de los procesos y garantizaran la realizacion de
planes eficaces y efectivas en el marco de la viabilidad juridica, técnica,
financiera y econdmica para asegurar la enfidad y mitigar los efectos
ocasionados en el evento de la materializacion de dichos riesgos.

Los niveles de riesgo estan identificados y contenidos en el plan de
manejo de riesgos asi como las acciones a desarrollar y la entidad
encargada de evitarlo, también describe los riesgos que podrian afectar
la prestacion del servicio y el logro de los objetivos de la entidad, lo que
permite idenfificar, hacer seguimiento y retroalimentar los riesgos
identificados con el fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

La comunidad en general puede contactarse con la Alcaldia Municipal
a fravés de la pdgina web: www.aguada-santander.gov.co vy
alcaldic@aguada- santander.gov.co Y a los teléfonos (7) 7565517-

7565518. CRA 4 # 2-73
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La informacion del mapa de riesgos del municipio de Aguada podrd ser
encontrard en la pdagina web www.aguada-santander.gov.co

A partir de la anterior informacion, andlisis y valoracion del mapa de riesgos de
corrupcion del municipio, se establecen las siguientes referencias para la
vigencia del ano 2020:

v' Verificar y actualizar el mapa de riesgos de corrupcion del Municipio de Aguada.

v' Compartir al interior de la administracion el mapa de riesgos, con el fin
informar a los funcionarios los datos registrados en este.

v' Enla pdgina web www.aguada-santander.gov.co , se llevara el
seguimiento de las acciones preventivas del mapa de riesgos del plan
anticorrupcion.

COMPONENTE Il. RACIONALIZACION DE TRAMITES

La Alcaldia Municipal de AGUADA considera y tiene en cuenta la Ley anti
trdmites 962 de 2005, el Decreto 019 de 2012, la politica de racionalizacion de
trdmites y la guia de racionalizacion de fradmites establecida por el DAFP y lo
que ha avanzado en la racionalizacion de los tradmites la entidad, ha
establecido como estrategia continuar las acciones emprendidas para la
racionalizacion de los tramites en la alcaldia de AGUADA, a partir de la
realizacion de las siguientes actividades:

v Compartir con los habitantes del municipio los procesos anti trdmites, la
Guia de Racionalizacion y los formatos establecidos por el DAFP, toda vez
que se pueda reducir procesos, plazos y costos.

v’ Garantizar a los entes de confrol que todos los procesos contractuales
regulados por la ley 80 de 1993 y el dec;re’ro nacional 1082 de 2015, sean
publicados oportunamente en el Portal Unico de Contratacion SECOP.

v' Se procederd a sistematizar los frdmites y procesos, llevando al ciudadano

a acceder a la informacion y los servicios que presta la administraciéon por

Palacio Municipal calle 2 No. 2 - 14 Tel (7) 7565518 — 311 200 8299

E-mail alcaldia@aguada-santander.gov.co
www.aguada-santander.gov.co


mailto:alcaldía@aguada-santander.gov.co
http://www.aguada-santander.gov.co/
http://www.aguada-santander.gov.co/

Rhpiblica do Coloméla | \IUNICIPIO AGUADA SANTANDER cODIGO AMAS SGO-
% NIT. 890210928-1 _
" abig - VERSION 2
FECHA DE
‘ z
= PLAN DE ACCION MODIFICACION |  25/08/16 .
PAGINA 29 de 45 .

medios electronicos, como la pdgina oficial del municipio www.aguada-
santander.gov.co. Servicios que ayuden a la reduccidon de los recursos con
los que dispone el municipio.

v Informes de seguimiento trimestral de estdndares e indicadores para
establecer estrategias que permitan optimizar los tiempos de respuesta de
los trdmites ofrecidos por la Entidad.

v Continuar la actualizacién del Sistema Unico de Informacion de trdmites
SUIT, tal como lo establece el articulo 40 del Decreto 019 de 2012.

v' Actuadlizar y divulgar el portafolio de servicios de la enfidad que se
encuentra en la pdgina web.

v' La entidad en su pagina web publica las novedades, nofticias, normatividad
vigente vy las distintas acciones, programas y proyectos que se ejecutard
por parte de la entidad.

v' Siguiendo los lineamientos establecidos por la ley 1474 de 2011, la
Administracion municipal para el periodo 2016-2020 facilitard y aplicard el
desarrollo de programas de capacitaciéon para los funcionarios de la
Enfidad que incluyan servicio al cliente, el buen gobierno, ética publica,
marco de accion de la funcidon publica enfre otros que permiten la
excelente prestacion del servicio a la comunidad de Curiti-Santander.
Ademds se incluirdn en las capacitaciones mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad de control
de la gestion publica.

v' En el Municipio esta implementado el cdédigo de Efica que contiene normas
de comportamiento, sobre las que reposan |la cultura organizacional de la
Entidad, como un modo de vida integrado, representado en |os principios
y valores que forman parte de la entidad colectiva y que posibilite la
convivencia e interaccion entre los funcionarios y la ciudadania en general.

v' Se buscard mejorar los procesos internos de comunicacion, con el fin de
hacer mads eficiente la atencidon de los ciudadanos o solicitar informacion
de las dependencias de la alcaldia.

v' Se presentaran informes de gestion de cada una de las dependencias de
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la alcaldia a través de la pagina web de la entidad.

Para el ano 2020 el municipio de Aguada implementard que la mayoria de
los tradmites se puedan obtener a fravés de la pdgina web de la
administracion central tales como los que ya se gestionan por este medio:

-Certificado de Estratificacion (Proceso de tipo misional que estd regulado
por laley 142 de 1994; ley 689 de 2001; ley 732 de 2001; ley 505 de 2002).
-Certificado de Residencia (Proceso de tipo misional que estd regulado
por el articulo 83 Constitucidon Nacional; Resolucion 1260 de 1979).
-Certificado de Uso de Suelo (Proceso de fipo misional que esta regulado
por el decreto 3600 de 2007).

-Impuesto Predial Unificado (Proceso de tipo misional que estd regulado
por laley 55 de 1990; decreto 2879 de 2001).

-Licencia de Construccion (Proceso de tipo misional que estd regulado por
el decreto 1469 de 2010; ley 388 de 1997; ley 397de 1973; ley 810 de 2003).
-Supervivencia (Proceso de tipo misional que estd regulado por el decreto
019 de 2012 articulo 21).

-Denuncia perdida de documentos (Proceso de fipo misional regulado por
articulo 83 Constitucion Nacional).

Presentacion de observaciones, quejas y reclamos de procesos
confractuales (proceso de tipo contractual, regulado por el decreto 1082
de 2015).

7

COMPONENTE Ill. RENDICION DE CUENTAS

La rendicion de cuentas a la ciudadania permite espacios para socializar y
retroalimentar a la gestion publica y construir conjuntamente el camino hacia
la prosperidad colectiva y el desarrollo territorial, entendido éste como un
proceso de cambio progresivo en un territorio especifico, que vincula
activamente a diversos actores de cardcter publico, privado y comunitario,
por ello debe ser un ejercicio permanente que oriente afianzando la relacion
comunidad-Estado.

La Administracion Municipal, desarrollard el proceso de rendicion teniendo en
cuenta de acuerdo con los lineamientos y contenidos estipulados en el
CONPES de Rendicion de Cuentas 3654 de 2010, buscando propiciar un
didlogo con la ciudadania, a fin de dar a conocer los avances y logros de la
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gestion de la Entidad.

El documento CONPES 3654 de 2010, define la Rendicion de Cuentas como “la
obligacion de un actor de informar y explicar sus acciones a otro(s) que tiene
el derecho de exigirla, debido a la presencia de una relacion de poder, y la
posibilidad de imponer algun tipo de sancion por un comportamiento
inadecuado o de premiar un “comportamiento destacado”.

En términos politicos y de la estructura del Estado, la rendicion de cuentas “es
el conjunto de estructuras, practicas y resultados mediante los cuales, las
organizaciones estatales y los servidores publicos informan, explican vy
enfrentan premios o sanciones por sus actos a oftras instituciones publicas,
organismos internacionales y a los ciudadanos y la sociedad civil, quienes
tienen el derecho de recibir informacion y explicaciones y la capacidad de
imponer sanciones o premios, al menos simbadlicos”.

La administracion Municipal promoverd que su estrategia de rendicion de
cuentas para la vigencia 2020, tfendrd los componentes estipulados en la guia
denominada “Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano” elaborada por el DNP, estas son:

A. Estrategia de informacion:

0 Enla pdgina web del municipio de implementar el link de rendicion
de cuenta en donde se indicara todo un informe de la gestion del
municipio.

0 El municipio definird una fecha que se le comunicara a la comunidad
para la rendicidon de cuentas del primer semestre sobre la gestion
administrativa tanto para el sector urbano como para el rural, con el fin
de fortalecer las instancias decisorias de concertacion y dialogo con la
comunidad en concordancia al articulo 78 ley 1474 de 2011.

[] Actualizacion y ejecucion programada del Plan de Comunicaciones
para la vigencia 2020.

] Promociéon y divulgacion del Plan Anticorrupcion y de Atenciéon al
Ciudadano de la Entidad vigencia 2020.
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B. Estrategia de Incentivos y Sanciones:

Se contempla el Mejoramiento de la cultura del Autocontrol en la
gestion de los procesos de la entidad.

Llevar a efecto una actividad orientada a fortalecer la cultura del autocontrol en la
Administracion Municipal de Aguada-Santander.

C. Estrategia de Dialogo y Control Social.

Con esta estrategia se intenta incrementar las formulas de participacion
ciudadana, aumentando el nUmero de ciudadanos que conocen y se
intferesen en el sector publico y se incluye el estudio de la ejecucidon del Plan
de Desarrollo con base en el cumplimiento de los objetivos, metas e
indicadores que permiten puntos de partida trascendentales para comunicar,
en la rendicion de cuentas a la ciudadania, los avances y dificultades en la
gestion de las distinfas dependencias de la Enfidad. Para la ejecucion de
dichas acciones de rendicidon de cuentas se realizard una continua vigilancia
y monitoreo a las dependencias de la administracion donde se actuard con
oportunidad, concrecidon y eficiencia en las respuestas de fondo a las
solicitudes de la ciudadania.

COMPONENTE _IV. MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL
CIUDADANO, ATENCION DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS, SUGERENCIAS Y
DENUNCIAS.

Desde la pdagina web de la entfidad en el link: www.aguada-santander.gov.co
y alcaldic@aguada-santander.gov.co; se puede conocer nuestros puntos de
atencion y sus horarios, formular preguntas y acceder a todos 1os servicios:

0 En el link: http://www.aguada-santander.gov.co/fag.shtiml , el usuario
puede acceder al programa atencidon a la ciudadania como se
evidencia a continuacion:

11 Permitir que el usuario que instaure su peticion, queja o reclamo conozca
el estado del tfrédmite de la misma enviando un correo electrénico a los
links presentados o llamando a las lineas de atenciéon,(7) 7565518,
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7565517

[ Los habitantes del municipio dispondrdn de un horario extendido para la
atencion al publico que se hace de lunes a viernes de 8:00 am a 12:00
del mediodia y de 2:00 pm a 6:00 pm para atender cualquier solicitud o
requerimiento.

0 Se incluyd y se seguird mejorando la comunicacion dirigida a la
ciudadania en general con el coédigo postal 682041, para formalizar los
documentos oficiales en concordancia con el decreto 0852 de abril de
2013.

[ Se propenderd a capacitaciones a la comunidad en general para que
funjan como veedores y fiscalicen las actuaciones de la administracion,
garantizando a los ciudadanos el derecho a consultar la informacion
que reposa en cada dependencia y tomar las respectivas copias para
el monitoreo de las mismas, salvo los documentos que por norma legal
tengan el cardcter de reservados.

[ Se busca que la administracion Municipal de frdmite oportuno y eficaz a
la peticion, queja o reclamo realizado por el particular dando una
contestacion clara y completa a su inquietud absolviendo toda duda
llenado las expectativas del usuario, se implementard una guia de
evaluacion por parte del usuario para calificar el servicio prestado.

[ Se permitirdn espacios de reunidn con las juntas de asociaciones
comunales con el fin de indagar solicitudes, quejas, reclamos,
evaluaciones a la enfidad de forma general que evidencien estos
grupos comunitarios, dando asi pronta respuesta y solucidon a sus
inquietudes, ayudando agilizar el proceso de forma general.

0 Se convocard de forma permanente a las veedurias ciudadanas

conformadas para que estén mds pendientes de los procesos
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confractuales ejecutados por la entidad, con el fin de fortalecer la
confianza de los ciudadanos de tal forma que su compromiso sea
efectivo y velen por la transparencia en la gestion publica mediante
mecanismos que permitan el ejercicio del confrol efectivo.

[ Readlizar seguimiento a la calidad, oportunidad y calidez de las

respuestas por los diferentes procedimientos a los trdmites interpuestos
por la Ciudadania.

[ Fortalecimiento y cualificacion del servicio de atencidon al ciudadano,

avanzando en las acciones pertinentes necesarias para: Estructura
Organizacional, seleccion de Personal, enfrenamiento, Infraestructura,
Tecnologia y Jornadas de Cualificacion del Servicio.

11 Se redlizard mayor énfasis en cualificar a los servidores publicos

encargados del reparto o asignacion de tareas, en relacion con las
funciones y temas estratégicos que desarrolla cada dependencia de la
alcaldia de Curiti- Santander.

MPONENTE V. MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA

7

INFORMACION

En cumplimiento ala Ley 1712 de 2014 y el Decreto 1081 de 2015, la entfidad
municipal pone a disposicion de la ciudadania en la pdgina web en el link:

www.aguada-santander.gov.co , la siguiente informacion:

1.

OO0 oo0ooog

Informaciéon de la estructura de la Entidad (Ley 1712/2014, art. 9)

Estructura orgdnica

Funciones y deberes

Ubicacion de sedes - Horario de atencion al publico
Normatividad Vigente

Presupuesto general asignado

Ejecucion presupuestal

Planes de gasto publico para cada ano fiscal, de acuerdo con lo

establecido en el Art. 74 de la Ley 1474 de 2011 (Plan de Accidn):
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0 Objetivos y estrategias

0 Proyectos

O Metas

0 Distribucién presupuestal de proyectos de inversion

0 Informe de gestion del ano inmediatamente anterior

0 Normas generales y reglamentarias de la Entidad

0 Las politicas, lineamientos o manuales

0 Metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con
sUS programas operativos

0 Confrataciones adjudicadas para 2015 y plazos de cumplimiento

0 Plan Anticorrupcion y de Atenciéon al Ciudadano

3. Servicios, procedimientos y funcionamiento de |la Entidad (ley 1712/2014,
art. 11)

10 Detalles de los servicios brindados directamente al pUblico

0 Informacidn sobre frdmites que se pueden adelantar ante la enfidad

0 Mecanismo interno y externo de supervision, notificacion y vigilancia

0 Procedimientos, lineamientos y politicas en materia de adquisiciones y
compras

0 Datos de adjudicacion y ejecucion de contfratos (concursos,
licitaciones y demds modalidades de confratacion publica)

0 Mecanismo de presentacion directa de solicitudes, quejas y reclamos a
disposicion del publico en relacion con acciones u omisiones de la
Entidad

0 Solicitudes, denuncias y los tiempos de respuesta del sujeto obligado

4. Publicidad de la contratacion (ley 1712/2014, art. 10)

Procesos de contratacion por convocatoria publica adjudicados y en curso.
Una vez identificado el nUmero del proceso en el cudl desea participar, ingrese
al Portal de Contratacion A la Vista y o SECOP

5.

Instrumentos de de la Informacion:

v Gestion Documental.
v' Esquema de publicacion de informacion.
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v' Consolidado informacioén publicada
v' Registro de Activos de Informacion

Por lo descrito anteriormente la Entidad administrativa pretende continuar
con la implementacion de la ley 1712 de 2014 y mantener actualizada la
informacioén publicada en la pagina web de la entidad.

COMPONENTE VI. CODIGO DE ETICA

La gestion ética en la entfidad viene adelantdndose a partir del ano 2013
dentro de los valores corporativos que se han establecido la entidad son:

PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS
Principios:

- Administracion con dignidad y Respeto

- Trabajo en Equipo

- Un municipio Competitivo

- Interés social grupos vulnerables

- Sostenibilidad global

- Administracion eficiente con rendicion de cuentas a la ciudadania

1. COMPROMISO: Es ir mds alld del simple deber, tras ceder la norma
y lograr el deber ser.

2. PROBIDAD: Trabajar con rectitud, integridad y honradez en la forma
de actuary laborar en cada una de las actividades que se realiza.

3. PUNTUALIDAD: Por el mismo respeto que se demuestra a los demas
se frabaja con eficiencia para asi poder cumplir con las metas
propuestas.

4. TOLERANCIA: La tolerancia posibilita ostentar una mente y una
actitud abiertas, y la libore comunicacion de nuestros pensamientos
y sentimientos.
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5. RECTITUD: Es una forma de actuar para enconfrar la perfeccion y el
éxito como personas de bien en la sociedad.

6. JUSTICIA: Principio Universal de equidad, que consiste en dar a
cada ser lo que le corresponde por sus méritos o por derecho
natural.

7. AUTOESTIMA: Concierne a nuestro ser y al sentido de nuestra vida
personal. Por lo tanto puede afectar a nuestra manera de estar y
actuar en la sociedad y de relacionarnos con los demds.

8. RESPONSABILIDAD: La responsabilidad es la capacidad de
responder por nuestros actos. Es una respuesta interna, de querer
asumir las consecuencias de nuestros aciertos y desaciertos en
cada decision.

9. RESPETO: El respeto porla autonomia de la persona, que se sustenta
esencialmente en el respeto de la capacidad que fienen las
personas para su autodeterminacidon en relacidn con las
determinadas opciones individuales de que disponen.

La lucha contra la corrupcidn comienza por el comportamiento de los
servidores publicos frente al accionar administrativo, que luego da lugar al
cumplimiento de la ley anti frdmites, a prestar una atencion al ciudadano no
solo eficiente y eficaz, a generar una informacion veraz y oportuna al
ciudadano y que conlleva a una idénea rendicion de cuentas; en este
entendido la Entidad municipal adopta el componente Efico para la
Construccion del Plan Anficorrupcion , en el cual se tiene una oportunidad
de hacer frente preventivo ante los fendmenos y espacios de corrupcién. La
enfidad municipal continuard fortaleciendo los principios y valores éticos
para que el perfil de los servidores publicos de esta entidad sea el mejor
proporcionando calidad, buena atencidon y espacios de mejoramiento al
interior de las instalaciones.

Fortalecimiento de la gestion Efica:

v Diseno y formulacion Plan de Accion de la vigencia.

Palacio Municipal calle 2 No. 2 - 14 Tel (7) 7565518 — 311 200 8299

E-mail alcaldia@aguada-santander.gov.co
www.aguada-santander.gov.co



mailto:alcaldía@aguada-santander.gov.co

Ripeiblica do Colomdéa |\ 1 N1CIPIO AGUADA SANTANDER CODIGO AMA(?;GO'
M NIT. 890210928-1 —
Iy VERSION 2
FECHA DE
2 )
&7, PLAN DE ACCION MODIFICACION |  25/08/16
PAGINA 38 de 45

v Socializaciéon del programa de gestion ética de la entidad.

SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DEL PLAN

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de la Alcaldia Municipal de
Aguada se programa cumplir y realizar el seguimiento conforme las siguientes
responsabilidades:

De acuerdo con lo senalado por el Decreto 124 de 2016, articulo 2.1.4.5. La
maxima autoridad de la entidad, es decir la secretaria del despacho del
Alcalde Municipal, velard porque se implementen debidamente las
disposiciones contenidas en los documentos de “Estrategias para la
Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano -Version 2"
y “Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion”.

FORMULACION

Son responsables de la formulacion y actualizacion todos los lideres de los
procesos de la Enfidad. La Secretaria de Gobierno, secretaria de salud,
Planeacion vy tesoreria coordinard la formulaciéon, actualizacion y ajustes a
lugar, de acuerdo con el Decreto 2641 de 2012 y con lo senalado por el
Decreto 124 de 2017, arficulo

2.1.4.5. La consolidacion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
estard a cargo de la Secretaria de Gobierno y de Planeaciéon, dependencia
que ademds servird de facilitadora para todo el proceso de elaboracion del
mismo.

AJUSTES Y MODIFICACION

Seguidamente de la publicacion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano, durante el respectivo ano de vigencia, se podrdn realizar los
ajustes y las modificaciones necesarias orientadas a mejorarlo. Los cambios
infroducidos deberdn ser motivados, justificados e informados a conftrol
interno que estdn a cargo de la Secretaria de Gobierno. Se dejardn por
escrito y se publicardn en la pdgina web de la Entidad, el cambio o
modificacién realizada.

PUBLICACION
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El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano serd publicado de forma
anual en la pagina web del municipio de Aguada en el link: www.aguada-
santander.gov.co la responsabilidad es de |la Secretaria de Gobierno vy la
Secretaria de Planeacién, a mas tardar el 31 de Enero de cada ano.

Cuatrimestralmente, el informe de seguimiento del Plan Anficorrupcion y de
Atencion al Ciudadano serd publicado en la pdgina web, cuya
responsabilidad es de la Secretaria de gobierno y la secretaria de planeacion.

SOCIALIZACION

Se dard a conocer los lineamientos establecidos en el Plan Antficorrupcion y
de Atencion al Ciudadano, durante su elaboracion, antes de su publicacion
y después de publicado. Para el efecto, la Secretaria de gobierno asi como
la de planeacion involucrard a los servidores publicos, a las demdads
dependencias, a la ciudadania y a los interesados, a tfravés de mecanismos
de comunicaciéon para que al interior de la entidad conozcan, debatan y
formulen apreciaciones y propuestas sobre el proyecto del Plan
Anticorrupciéon y de Atenciéon al Ciudadano.

REPORTE

Es responsables del reporte cada dependencia de la Entidad de los procesos
de la Entidad con competencia directa en las estrategias planteadas, para lo
cual constituirdn un archivo de evidencias.

SEGUIMIENTO

De acuerdo con lo senalado por el Decreto 124 de 2016, articulo 2.1.4.6.
Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y monitoreo. El mecanismo de
seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y obligaciones derivadas
de los mencionados documentos; estard a cargo de las secretarias de
Gobierno y Planeacion, para lo cual se publicard en la pdgina web de la
enfidad, las actividades realizadas, de acuerdo con los pardmetros
establecidos. (...)".

Fechas de seguimientos y publicacion: La secretaria de Gobierno y
Planeacion e realizard seguimiento (tres) 3 veces al ano, asi:
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Primer seguimiento: Hasta el 30 de Abril. Publicacion mdximo dentro de los
10 dias siguientes hdbiles siguientes, del mes de mayo.

Segundo seguimiento: Hasta el 31 de Agosto. Publicaciéon mdaximo dentro
de los 10 dias siguientes hdabiles siguientes del mes de septiembre.

Tercer seguimiento: Hasta el 31 de Diciembre. Publicacion mdaximo dentro
de los 10 dias siguientes habiles siguientes del mes de enero.

El seguimiento se realizard en los formatos establecidos en el documento
“Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de atencioén al
ciudadano V.2".

FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL
CIUDADANO

Entidad:

Vigencia

Fecha publicacién
Componente

Segumumrdo | OO Sergarante 1 OO | Segueness ) OC

Il. FORMATO DEL PLAN  ANTICORRUPCION Y SU  SEGUIMIENTOS
IMPLEMENTACION 2020.
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Component Actividades Programadas Meta o Indicadores | Responsables] Cronograma
e producto .
1. enero-abril.
2. Julio-
Agosto
3.Septiembr
e_
Diciembre
Mapa Revisar y actualizar el mapa de | Implementaci Mapa de| Secretari | de
q riesgos implementacién por | 6n del fiesao q 1 Enero-
procesos: mapa 9 .Abril
e Riesgos de ¢ Revisibn en secretaria de deriesgos | s y | Gobiern
Planeacioén, la pertinencia de | de .
la la actualizacién del mapa de | la enfidad ggfuollzo °©
Enfidad. riesgos de corrupcion. Municipal
* Reuniones con las
dependenugs de la enfidad, ajustado
para actualizar el mapa de
riesgos.
* Utilizacion de las Guias del DAFP
para la valoracién del riesgo.
Mapa de | Sociadlizacion al interior de la | Implementacié Dependencia
Riesgos de la | entidad del mapa de riesgos, | n delmapa Servidores de |
Enfidad. reforzando su conocimiento en deriesgos | publicos de la saela
todos los niveles de la entidad. de la enfidad Enfidad Enfidad
* Resocializacién del Concientizad L. .
procedimiento y del instructivo o Municipal. 2. Julio-Agosto
del mismo. s sobre el
¢ Fortalecer las socializaciones mapa
del Sistema Integrado de d
Ges’r.|on.” . e riesgos de
* Redlizacibn de jornadas de la entidad.
induccién y re induccion.
Mapa de Ffectuar medicion de los posibles Ir:nplemen’rooo dr\gopo Secretaria de | 2. Julio-Agosto
riesgos
de
Riesgos de riesgos y su relaciéon con del mapa corrupcion gobierno. 3.
la Enfidad. tipologias de delito. deriesgos con ) )
dela Tipologias de Sepliembre
entidad delito Diciembre
identificadas.
Mapa de . . Implementaci Seguimient | Secretaria 1. enero-abril.
Riesgos de Publicar en la pdgina web, el | g qe mapa o 2. Julio-
la Enfidad. seguimiento a las acciones | de riesgos de . de :
fi i . del publicado . Agosto
prevend|v0§ y mitigacién de del mapa gobiemo. s Soofiom
mapa de riesgos de riesgos .Septiembre
de la - Diciembre
entidad.
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Mapa de Canales Secretaria 1. enero-abril.
. Definir canales de denuncia d :
Riesgos de interna y externa en la Enfidad. e denuncia de 2. Julio-Agosto
la Entidad. interna y | gobierno.
Distincidon y | externa
socializaciéon definidos vy
?neelci,)csmismos visualizados
Conformar una red de veeduria de confrol y Red de Secretaria 1. enero-abril.
social, con un alcance definido y sancion, frente veeduria de )
convocado por la Entidad. al manejo y social gobierno.
posible conforma
materializacion da
del riesgo desde
iniciativa de
la
Enfidad.
Distincion y Servidores Secretaria 1. enero-abril.
socializacion publicos de de :
. . 2. Julio-
- . . delos la Entidad gobierno.
Socializar alos servidores publicos | mecanismos Sensibilizado Agosto
de Iq 'Enhdod los mecanismos de | de control 'y s 3.Sepfiembre
sancién una vez identificado el | sancion, frente sobre los
delito al manejo y mecanism - Diciembre
posible q
materializacién s ”e
del riesgo sancion.
Documentos | Todas las 1. enero-abril.
Socializar la Gestién anti frdmites, Y Qf'C'OS Dependenci | 5 jyjio-
. : o enviados a as de la
la Guia de Racionalizacion y los | Rgcionalizacié 10s Entidad Agosto
formatos establecidos por el | ndelos Responsable ;
ANTITRAMIT DAFP. trémites en la s 3.Septiembre
ES Entidad de los - Diciembre
proceso
s.
Continuar con la racionalizaciéon Cada 1. enero-abril.
de los framites y procedimientos Dependenc 2. Julio-Agosto
administrativos en cada una de iadela .
las dreas de la Entidad, a Entidad 3.Septiembre-
mediante de: segun el Diciembre
* Priorizacion de los trédmites. framite a
* Simplificacion, estandarizacion, Trdmites desarrollar
eliminacién, opfimizacion vy racionalizad
automatizacion. 0os 1. enero-abril.
2. Julio-Agosto
3.Septiembre-
Diciembre
Informes Cada 1. enero-aboril.
presentado | dependen 2. Julio-
Informes de seguimiento s porcada | ciasegun '
trimestral de esténdares e dependen correspond Agosto
indicadores. cia asu drea. 3.Septiembre
Diciembre
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Conﬁnuqr la actualizacion el Suit Secretaria 3.Septiembr
Sistema Unico de Actualizad de e- Diciembre
Informaciéon de  tramites SUIT o Gobierno,
Departamento Secretaria
Administrativo de la Funcion de
Publica Planeacién.
Continuar con la actualizacién de Guiade | Cada 3.Septiembre-
la guia de framites de la Entidad. framites dependenci -
9 actualizad a Segon sU Diciembre
a drea
Portafolio de | Cada 1. enero-abril.
servicio dependenci | 5 jjio-
Actualizar y divulgar el portafolio divulgado a '
de servicios de la entidad. encargada Agosto
de gestionar | 3.Septiembre
VU L - Diciembre
publicaciéon
Mantener Cada 1. enero-abril.
Contar con informacién veridica la pdgina | dependenci | , Julio-Agosto
disponible para la comunidad en web asegun su .
. actualizad darea 3.Septiembr
los procesos atinentes al .
L a e- Diciembre
municipio.
) Promocién y divulgacion del Plan Actividades | Secretaria 1. enero-april.
Estrategia Anticorrupcién y de Atenciéon al prom?:::ién y 3zeGoblerno
Informacid i i
QUquOnO de la  Enfidad divulgacion | Planeacién.
n vigencia 2020 del Plan Ant.
Avance de Cada 1. enero-abril.
cumplimient dependenci ;
Dar a conocer de forma o delo|o Ley a szgon W 2. Julio-
periédica, con calidad vy 1712 de 2014 | drea Agosto
oportunidad, la geshlon de I,O Yy SuUs 3.Septiembre
entidad a la ciudadania, a través decretos N
de informacion pUblica reglamentari - Diciembre
presentada en el componente VI s
de este Plan Anticorrupcién y de
atencién al ciudadano.
Rendicién Implementaci Servidores Cada 2. Julio-
- 6nde publicos de dependenci
de Cuentos Llevorf Ol Efgct:; duno fCIC:IVlldCId Incentivos la Enfidad aseguin su Agosto
semestral orientada a fortalecer | fortalecidos | darea 3.Septiembre
la cultura del autocontrol en la | sgnciones en o
gestion de los procesos de la la cultura del - Diciembre
entfidad autocontrol
Permitir al ciudadano acceder a | Implementaci personas Cada 1. enero-abril.
nuestras distintas redes sociales, | on Didlogoy regisiradas | dependenci | 5 o
pagina web y ofros medios de | Control que a segun su
o Social accedana | drea Agosto
comunicacién para tener una la pagina .
comunicacién de doble via. web 3.Septiembre
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- Diciembre
Atencion -Redlizar seguimiento efectivo, Solicitudes | Cada 1. enero-abril.
al eficaz y transparente a las | Implementa con dependenci | 5 jjio-
respuestas dadas por cada una | cion de la seguimiento | asegin su
ciudadan de las dreas a las Quejas vy | politica distrital a drea Agosto
o Reclamos presentadas por la | de servicio ala | Respuestas 3.Septiembre
comunidad ante la Entidad. ciudadania emifidas. L
- Diciembre
-Fortalecimiento y cualificacion
del servicio de atencion al Servidores
ciudadano. Fortalecidos
en temas
-Readlizar  seguimiento a la competent
calidad, oportunidad y calidezde es.
las respuestas dadas a los trdmites
que ingresan a cada uno de los
procedimientos de la Entidad.
Solicitudes
con
seguimiento
a
Respuestas
emifidas.
Mecanismos | Divulgacion de la informacién | limplementaci Actualizaci | Cada drea 1. enero-abril.
para la publica ondeley 1712 | énde la segun su 2. Julio-
* Mantener  actudlizado la | de 2014y informacion | informacién
fransparenci informacién relacionada con | mantener publica a divulgar. Agosto
ay acceso la estructura de la Enfidad. actualizada la D'|VU'990!O 3.Septiembre
* Informar  con  calidad y | informacion enlapagina -
ala oportunidad la  informacion | publicadaen web. - Diciembre
informacion de la Enfidad en la pdgina | la pdgina web
Web. de la entidad y
publica. R activos los link
Divulgacion de  la que enlazan
gestion con ofras Actualizaci
administrativa plataformas éndela
L para el acceso | . .
* Seguimiento ala de la informacion
constfruccion Y% informacion de Iq )
publicacion - Gestion
d pdblica administrafiv
einformes a divulgada.
normados
Publicacién de informes de
gestiéon
de la Enfidad. Informes e
indicadores  de
desempeno.
Informes de gestién y de
auditorias.
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Divulgacién de la  gestidon o,
presupuestal y financiera Actualizacion
-Publicar en los portales de de .
(SECOP y Confratacion a la vista) I;formoaotnl
-Publicar y mantener actualizado r?supuges a
en los portales y aplicativos y financiera
requeridos el Plan Anual de
Adquisiciones de la Vigencia y sus
modificaciones o
actualizaciones.
-Publicar y mantener actualizado
en la pdgina WEB de la entidad el
Plan de Accién de la vigencia y
los componentes que lo integran.
-Presupuesto general asignado -
Ejecucidn presupuestal
Gestion -Disefo y formulacién Plan de Fortalecimient Plan de Secretaria 1. enero-abril.
de Efica Accidn de la vigencia 2020. o del accionar Accidn de de 2. Julio-
étfico de los ética parala | Gobierno
servidores de vigencia Agosto
o B la Enthd a 2020. 3.Sepﬁembre
Socializacién del programade | través del
gestion tica de la Enfidad. programa de - Diciembre
gestiéon
ética Cobertura de
institucional

-Implementacion de las acciones
previstas para la vigencia.

Reconocimiento y estimulos de
comportamientos éticos de los
servidores de la Entidad.

la
socializacié
n del
Programa
de gestién
ética.

Implementac
i6 n del Plan
de accién
de Etica.

Servidores
reconocidos
por sus
comportamie
nt os éficos.
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