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CREACIÓN DE LA OFICINA DE ATENCIÓN 

AL USUARIO

OFICINA DE ATENCIÓN 

AL USUARIO  CREADA
0 1 1 1 1

Mantenimiento de la 

Oficina de Atención al 

Usuario creada en el 2013

2317 

(POR 

DEFNIR 

PORQUE 

NO 

QUEDO 

ARMONIZ

ADO

Pendiente de 

presupuesto para 

mantenimiento de 

la OAU creada en 

el 2013 e 

implmentacion de 

la nueva 

IMPLEMENTAR UNA POLÍTICA PARA EL 

BUEN RECAUDO

POLÍTICAS PARA EL 

BUEN RECAUDO 

IMPLEMENTADAS

0 1  1 1
NO DEBE SER 

DE GOBIERNO

DEFINIR Y ADOPTAR UNA ESTRUCTURA 

ADMINISTRATIVA APROPIADA A LA 

ENTIDAD TERRITORIAL

NÚMERO DE 

RESTRUCTURACIONES 

REALIZADAS 

0 1 0 1 0 231701

PENDIENTE DE 

QUIEN ES LA 

META

Arrendar, adquirir  y/o 

gestionar una oficina para 

crear otra OAU  por fuera 

del área urbana

Dotación de muebles y 

equipos

Contratar una persona 

natural o juridica para la 

…… de los archivos central 

y de gestion

Adquirir software 

documental
300000000

Contratar un tecnico para la 

depuración de documentos 

de archivo

Contratar un tecnico para la 

ejecución de actividades de 

organización y 

sistematización de 

expedientes de las 

inspecciones de policia y 

comisarias de familia

Contratar una persona para 

que desarrolle actividades 

operativas de la unidad de 

gestión documental

Contratar un tecnico para el 

seguimiento y control de la 

gestión documental en las 

dependencias de la 

administración central

Contratar un tecnico para 

que ejecute las actividades 

relacionadas con las PQR 

que se presenten al 

municipio.

Contratar una persona para 

que desarrolle las tareas 

operativas de la oficina de 

PQR

0

2317 

POR 

DEFINIR 

PORQU

E NO 

ESTA 

ARMONI

ZADO

Pendiente de  

presupuesto 
1

NÚMERO DE SEDES 

VEREDALES
0 2 1DESCONCENTRACIÓN ADMINISTRATIVA

1 $ 30.000.000 2316
GENERAR UNA POLÍTICA DE 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA

POLÍTICA DE 

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA 

GENERADAS

17231 1

10 1 1

1
IMPLEMENTACIÓN DE LA UNIDAD DE 

GESTIÓN DOCUMENTAL

SISTEMAS 

IMPLEMENTADOS
0 1



Contratar una persona para 

la recepción de 

correspondencia que 

ingrese a la entidad a 

través de la unidad de 

correspondencia.

Contratar una persona 

miembro de la comunidad 

indigena que sirva de 

enlace entre la 

Administración y dicha 

comunidad

$ 41.000.000 

Acompañamiento a la 

comunidad indígena en la 

implementación de la 

política pública

$ 150.000.000 

HABILITAR INSTANCIAS DE DIALOGO 

PARA LA DISCUSIÓN DE CONFLICTOS

NÚMERO DE 

INSTANCIAS 

HABILITADAS

0 3 1 1 1

Asegurar la logistica para la 

realización de audiencias 

de conciliación

Sin recursos 

Realizar una actividad de 

rendición de cuentas

Contratar la logistica 

necesaria para la actividad 

de rendición de cuentas

REALIZAR CAPACITACIONES A LAS 

JUNTAS DE ACCIÓN COMUNAL

NÚMERO DE 

CAPACITACIONES 

EFECTUADAS A LOS 

COMUNALES 

0 6 2 2 2

Gestionar y/o contratar dos 

(2) capacitaciones a las 

JAC

231601 $ 15.000.000 

REALIZAR CAPACITACIONES SOBRE 

PROMOCIÓN DE MECANISMOS DE 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA

NÚMERO DE 

CAPACITACIONES 

REALIZADAS

0 1 1 1 1

Gestionar y/o contratar una 

capacitacion sobre 

mecanismos de 

participación ciudadana

231601 $ 5.000.000 

CREAR LA POLÍTICA PARA EL MANEJO 

DE LOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN  Y 

PRENSA 

NÚMERO DE POLÍTICAS 

CREADAS
0 1 1 1 1

2317 NO 

ESTA 

ARMONIZ

ADO EN 

PRESUPU

ESTO

400000000

CAPACITAR A PADRES DE FAMILIA EN 

SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD EN 

COMPETENCIAS BÁSICAS SOBRE 

RESOLUCIÓN DE DIFERENCIAS Y 

CONFLICTOS INTRAFAMILIARES E 

INTERPERSONALES PARA PREVENIR 

ACTOS DE VIOLENCIA E INTOLERANCIA.

NÚMERO DE 

CAPACITACIONES 

REALIZADAS

0 30 10 10 10

Articular acciones con el 

equipo interdisciplinario de 

la comisaria de familia para 

que realice las 

capacitaciones a los padres 

y madres en situación de 

vulnerabilidad sobre los 

aspectos relacionados en la 

meta
2E+07

550000000

DAR ATENCIÓN INTEGRAL A LAS 

PERSONAS QUE TENGAN PROBLEMAS 

DE DROGADICCIÓN

NÚMERO DE PERSONAS 

ATENDIDAS
0 30 10 10 10

Suscribir convenios con 

entidades idoneas para el 

tratamiento de personas 

con problemas de 

drogadicción

360.000.000

Suministro de combustible 

a la fuerza pública

Suministro de alimentacion 

a los miembros de la fuerza 

pública

celebracion de convenios 

interadministrativos con 

entidades afines

Implementacion del Plan 

Nacional de vigilancia 

comunitaria por cuadrantes

17231 11
IMPLEMENTACIÓN DE LA UNIDAD DE 

GESTIÓN DOCUMENTAL

SISTEMAS 

IMPLEMENTADOS
0 1

1 10

FORMULACION E IMPLEMENTACION DE 

LA POLÍTICA PÚBLICA DE 

RECONOCIMIENTO, GARANTÍA Y 

PROTECCIÓN DE LA COMUNIDAD 

INDÍGENA E IMPLEMENTACIÓN DEL 

MISMO

2317 NO  

ESTA 

ARMINI

ZADO 

CON 

PRESU

PUEST

O 2014

1 1

2813

2317 NO 

ESTA 

ARMONIZ

ADO EN 

PRESUPU

ESTO

REALIZAR ACTIVIDADES DE RENDICIÓN 

DE CUENTAS

NÚMERO DE 

ACTIVIDADES 

REALIZADAS

NÚMERO DE POLÍTICAS 

FORMULADAS E 

IMPLEMENTACIÓN

$ 15.000.000 0 3 1 1 1



Hacer aliazas estrategicas 

con compañias de 

xseguridad y vigilancia 

privada

Realizar escuelas de 

seguridad ciudadana

Seguuimiento a la red de 

comunicación y apoyo

Fortalecimiento a la red de 

apoyo y seguridad 

ciudadana

Coordinar y hacer 

seguimiento a la red de 

cooperantes e informantes 

y pago de recompensas

Desarrollar el programa de 

policia civica de mayores y 

juvenil

campañas de prevencion, 

promocion y sensibilizacion 

de seguridad y convivencia

capacitacion para 

prevencion del delito

Incentivos por buenos 

resultados en materia de 

seguridad

realizacion de encustas 

para verificar percepcion de 

seguridad y orden publico

campañas para desetimular 

el consumo de alcohol y 

drogas

Realizar acciones para 

incentivar la denuncia por 

comision de delitos y 

violencia intrafamiliar

Contratar un profesional 

idoneo para que apoye 

todas las actividades 

relacionadas con la 

implementación del PICS

Apoyo a las entidades que 

desarrollen acciones 

judiciales

IMPLEMENTAR PLANES DE DESARME EN 

COORDINACIÓN CON LAS ENTIDADES 

PERTINENTES

NUMERO DE PLANES 

DESARME REALIZADOS
0 3 1 1 1

Realizar planes de 

desarme con la comunidad 

en general

Sin recursos 

REALIZAR ACCIONES Y CAMPAÑAS 

MASIVAS DESTINADAS A LA 

PREVENCIÓN DE LA VIOLENCIA 

INTRAFAMILIAR

NÚMERO DE ACCIONES 

Y CAMPAÑAS 

REALIZADAS PARA LA 

PREVENCIÓN DE LA 

VIOLENCIA 

INTRAFAMILIAR

0 4 1 1 2

Contratar apoyo logistico 

para la realización de 

campañas y demás 

accciones destinadas a la 

prevención de la violencia 

intrafamiliar

2,3E+07 $ 22.500.000 

DEFINIR COMPROMISOS DE LA 

ADMINISTRACIÓN TERRITORIAL CON LA 

CIUDADANÍA COMO RESULTADO DEL 

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS

Definir compromisos de la 

administración territorial 

con la ciudadanía como 

resultado del proceso de 

rendición de cuentas

Sin recursos 

DEFINIR EL PROCEDIMIENTO PARA 

REALIZAR EL PROCESO DE RENDICIÓN 

DE CUENTAS

Definir procedimiento para 

realizar el proceso de 

rendición de cuentas

Sin recursos 

CONSTITUIR UNA BASE DE DATOS DE 

VULNERABILIDAD DE DDHH

NUMERO DE BASES DE 

DATOS CONSTRUIDAS
0 1 1 1 1

Constituir y/o actualizar la 

base de datos de 

vulnerabilidad de DDHH

231808 $ 5.000.000 

2813



CREAR LA ESCUELA DE FORMACIÓN 

POLÍTICA Y DDHH

NÚMERO DE ESCUELAS 

DE FORMACIÓN 

POLÍTICA Y DDHH 

CREADAS

0 1 1 1 1

Realizar capacitaciones a 

los participantes de la 

escuela de formación 

politica y DDHH

231808 $ 15.000.000 

REALIZAR CAMPAÑAS PARA LA 

PROTECCIÓN Y PROMOCIÓN DIH Y 

DDHH EN EL MUNICIPIO DE COTA

NUMERO DE CAMPAÑAS 

REALIZADAS
0 7 1 0 3 3

Gestionar y/o contratar la 

realización de 3 lcampañas 

para la protección y 

promoción de DIH y DDHH

231808 $ 150.000.000 

REALIZAR FESTIVALES DE PREVENCIÓN 

DE VIOLACIONES DE DDHH Y DIH

NÚMERO DE 

FESTIVALES DE DDHH Y 

DIH

0 3 1 1 1

Gestionar y/o contratar la 

realizaciópn de un festival 

sobre prevención de 

violacion de DDHH y DIH

231808 $ 10.000.000 

REALIZAR LA CAPACITACIÓN EN LA 

PROTECCIÓN DE DERECHOS HUMANOS

NÚMERO DE 

CAPACITACIONES
0 8 2 3 3

Gestionar y/o contratar tres 

capacitaciones a la 

comunidad sobre 

protección de Derechos 

Humanos

231808 $ 15.000.000 


