INFORME RESUMIDO O EJECUTIVO DE LA GESTION:

EN RELACION CON LA PLANEACION ADMINISTRATIVA Y EL DESARROLLO

INSTITUCIONAL

> TRAMITES Y SERVICIOS

Se adelanto ante el DAFP el levantamiento de las hojas de vida y cargue de los tramites y
servicios al Sistema Unico de Tramites SUIT, los cuales se describen a continuacién junto con

el estado actual:

ESTADO DEL
TRAMITE _ID TIPO NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE
9367 Trémite Requisitos para |ns.taIaC|on de acueducto, En Edicién
alcantarillado y aseo
9368 Tramite Expedicion de Licencia de Construccidn En Edicidn
24036 Tramite Licencia de Construcc'lon,en el Municipio En Edicion
de Bojacd
24262 Trémite Certificado de no rlesgo ,en el Municipio Pendlentglde
de Bojaca Aprobacion
24266 Tramite | Demarcacién en el Municipio de Bojaca En Correccion
Inclusion de personas en la base de datos
ISi | ificacid
24298 Trémite del Sistema de Identificaciony Publicado
Clasificacidén de Potenciales Beneficiarios
de Programas Sociales - SISBEN en Bojaca
Retiro de personas de la base de datos
ISi | ificacid
24303 Tramite del Sistema de Identificaciony Publicado
Clasificacién de Potenciales Beneficiarios
de Programas Sociales - SISBEN en Bojaca
Actualizacion de datos de identificacion
de personas registradas en la base de
24305 Tramite datos del Sistema de Identificaciéon y Publicado
Clasificacién de Potenciales Beneficiarios
de Programas Sociales - SISBEN en Bojaca
24306 Tramite Impuesto Predial Unificado en Bojaca Publicado
Impuesto de Industria y Comercio y su
24315 Tramite | Complementario de Avisos y Tableros en Publicado
Bojaca
Encuesta del Sistema de Identificacion y
24322 Tramite | Clasificacidon de Potenciales Beneficiarios Publicado

de Programas Sociales - SISBEN en Bojaca




Retiro de un hogar de la base de datos del
Sistema de Identificacion y Clasificacion

24324 Tramite de Potenciales Beneficiarios de Publicado
Programas Sociales - SISBEN en Bojacd
27499 Trémite Solicitud de conexién a.Ios servicios de Pendlentt?’de
acueducto, alcantarillado y aseo Aprobacién
27509 Trémite Certificado de viabilidad de! servicio de Pendlentt?’de
acueducto y alcantarillado Aprobacién
(. - . Pendiente de
27620 Tramite Instalacion de vallas y avisos y tableros ! .
Aprobacidn
27848 Tramite Querellas policivas En Correccidn
28437 Trémite Pago canon de arrendamiento plaza de En Correccién
mercado
28441 Trémite Alquiler de méqumarla agricola (tractor e Pend|ent?lde
implementos) Aprobacion
28459 Trémite Inscripcion Poblacion .en condicién de En Correccion
desplazamiento
28474 Tramite | Traslado de Municipio Familias en Accidn. En Correccion
28478 Trémite Cambio de tltu.lz.ar por muglrte Programa Pend|ent?lde
familias en Accidn. Aprobacion
28484 Trémite Cambio de titular P.or mvahdgg en el Pend|ent?lde
Programa Familias en Accion. Aprobacidn
28487 Tramite .Camblo de titular por P.rlvauon dglla Pendlentglde
libertad Programa familias en Accién. Aprobacion
28779 Trémite Cambio de tltula'r'por aban(?IPno Pendlentglde
programa familias en Accidn Aprobacidn
28781 Tramite Subsidio fo.r?ento Y gstlmulo ala En Correccion
educacion superior FOES
Pendi
28804 Tramite Certificado de residencia endlentglde
Aprobacidn
»8814 Trémite Guia de transporte (semovientes y En Correccion
transportes)
29194 Trémite Expedicién de pa.z y salvo d'e p’redlal en el Pendlentglde
municipio de Bojacd Aprobacidn
29207 Tramite !nscnpuon er? la bas? de datos c'Ie Pend|ent('e,de
impuesto de industria y comercio Aprobacion
29231 Tramite Licencia de inhumacién en Bojaca En Correccion
29233 Tramite Licencia de Intervgncmn y ocupacion del En Correccion
espacio publico
29234 Tramite Retiro de la base de datos de impuesto de Pendiente de

industria y comercio

Aprobacion




Cambio de condicién programa familias Pendiente de

29244 Tramite ., .
en accion. Aprobacion

Cada una de las secretarias debera actualizar su inventario de tramites y servicios por los que
son responsables y remitirlo a la secretaria de desarrollo institucional para que sean cargadas
en el Sistema Unico de Tramites SUIT version 3.

> PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Durante el mes de abril de 2013 se elaboro El Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
de la Alcaldia Municipal de Bojacéa, que es una herramienta de caracter preventivo que ayuda a
fortalecer el control administrativo y apoya el Sistema de Control Interno MECI.

Este plan se construyo con la participacion de todas las dependencias para mitigar los riesgos
que se puedan llegar a presentar dentro de los procesos y procedimientos enmarcados para el
correcto funcionamiento de todos los funcionarios que hacen parte de la Alcaldia, el cual estara
sujeto a verificacién, evaluacién, seguimiento y control por parte del Jefe de la Oficina de
control Interno.

Este plan fue publicado en la pagina Web de la entidad y se encuentra para consulta.
» ESTRATEGIA PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO
Se realizo la creacién y aprobacién de los siguientes formatos:

Acuerdos de gestién.

Control de Combustible.

Acta de Reunién

Reintegro de Caja Mejor

Solicitud de Disponibilidad

Informe de Actividades de Contratistas
Listado de Asistentes

Solicitud de Servicio Técnico

Solicitud de Permiso

Solicitud de Mantenimiento de Vehiculos

> MEDIOS DE COMUNICACION

La entidad cuenta con el perfil de facebook el cual cuenta con 4.996 amigos, lo cual se ha
constituido en una herramienta de comunicacién para mantener informada a la comunidad y
también para realizar las convocatorias para los procesos que adelanta la Administracion
Municipal.

También se cuenta con la pagina Web www.bojaca-cundinamarca.gov.co,

Esta pagina Web es alimentada con la informacién que es suministrada por todas las
dependencias de acuerdo a la estrategia de gobierno en linea.

La secretaria de desarrollo institucional y control interno cuenta con el correo electronico
dlloinstitucional.bojaca@bojaca-cundinamarca.gov.co

> IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE GOBIERNO EN LINEA

La Estrategia de Gobierno en Linea, contribuye con la construccion de un Estado mas eficiente,
mas transparente, mas participativo y que preste mejores servicios a los ciudadanos y las
empresas, mediante el aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones.






