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PLAN DE ACCION GOBIERNO EN LINEA
MUNICIPIO DE USIACURI

MARCO ESTRATEGICO

Vision del Plan de Accion GEL Municipio de Usiacuri

Para el afio 2012 el Municipio de Usiacuri habra implementado la Estrategia de
Gobierno en Linea en sus cinco fases, integrandola a sus procedimientos para
fortalecer la democracia local, facilitar el control social y ofrecer a los ciudadanos
informacidn y servicios bajo los principios que rigen la administracién publica.

Objetivo General

El objetivo del plan de accién del municipio de Usiacuri es el de garantizar la
implementacién y sostenibilidad de la Estrategia Gobiemo en Linea mediante la
definicién de lineas y acciones estratégicas, identificacion de los actores y sus
responsabilidades.
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Decreto No.057
(Septiembre 24 de 2009)

“Por medio del cual se adopta el Plan de Accion Gobierno en Linea

Territorial, para la Alcaldia Municipal de Usiacuri - Atlantico, en el marco de

lo establecido por el Decreto 1151 de 2008”

CONSIDERANDO

1 Que el documento CONPES 3072 de 2000 Estrategia de Gobierno en Linea y

los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo, ordenan a las entidades
publicas del orden nacional utilizar el poder de las tecnologias de informacion y
comunicacién ~TIC- para mejorar la eficiencia y transparencia de la
administracion publica. Y que establece como una politica de “Agenda de
Conectividad”. Al proveer al estado la conectividad que facilite la gestion de los
organismos gubernamentales y apoye la funcion del servicio al ciudadano.

Que en Cumplimiento al decreto 1151 de 2008, “Por el cual se Establecen
los Lineamientos Generales de la Estrategia de Gobierno en Linea..."
donde el Presidente de la Republica, la Ministra de Comunicaciones y el
Programa Agenda de Conectividad, obligan dentro de las siguientes fechas
abajo relacionadas a cumplir con la implementacion del proyecto:

Fase

Plazo para Entidades del Orden
_Nacional

Plazo para Entidades del Orden |

Territorial

1 -
Fase de Informacién

| 1% de junio de 2008

1% de noviembre de 2008

Fase de Interaccion

|1 de diciembre de 2008

|17 de diciembre de 2009

Fase de Transaccién

1° de diciembre de 2008

i Fase de Transformacion :

1% de diciembre de 2010

1° de junio de 2010

17 de diciembre de 2011 .

L Fase de Democracia

1° de diciembre de 2012

| 1* de diciembre de 2010

3. Que teniendo en cuenta que la Estrategia de Gobierno en Linea contribuye
a un estado mas eficiente, transparente, participativo y que preste mejores
servicios a los ciudadanos y el sector productivo y empresarial mediante el
aprovechamiento de las tecnologias de la informacion vy las
comunicaciones; y que una de las funciones de la entidad territorial consiste
en “definir los lineamientos para la implementacion efectiva de las politicas
y estandares asociados, como la politica de actualizacion del sitio Web
(donde deberan estar involucradas las diversas areas, direcciones y/o
programas de la entidad), politica de uso aceptable de los servicios de la
red y de internet, politica de servicio por medios electronicos, politica de
privacidad y condiciones de uso y politica de seguridad del sitio web entre
otros”.
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PLAN DE ACCION GOBIERNO EN LINEA
MUNICIPIO DE USIACURL

Objetivos Especificos

* Definir acciones estratégicas institucionales a través de las cuales se
ejecuten actividades que permitan desarrollar e implementar las diferentes
fases de la estrategia gobierno en linea.

* Determinar las oportunidades para aunar esfuerzos con entidades de orden
local, departamental, nacional e internacional para la implementacion de la
estrategia gobierno en linea a nivel local.

* Disefar proyectos institucionales que soporten los tramites y/o servicios en
linea que presta la entidad a los ciudadanos, al sector privado o al mismo
estado.

* Fomentar y dar publicidad al sitio web de la Alcaldia Municipal de Usiacuri -
Atlantico para garantizar el acceso de la comunidad a la informacion.

* Generar compromisos y responsabilidades entre los diferentes actores de la
estrategia.

* Gestionar proyectos que logren posicionar a la entidad como lider en Ia
implementacion de la estrategia de gobierno en linea a nivel departamental
y reconocido a nivel nacional.

DIAGNOSTICO PRELIMINAR

Teniendo en cuenta que se constaté mediante el acompafiamiento del delegado
del programa gobierno en linea, del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones, que frente a los compromisos de la implementacion de la
Estrategia Gobierno en Linea la Alcaldia Municipal de Usiacuri, teniendo en
cuenta: “LA METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DE DIAGNOSTICOS
PARA LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE GOBIERNO EN LINEA"
(DIRECCION DE ARTICULACION Y GESTION) PROGRAMA GOBIERNO EN
LINEA, ha efectuado las siguientes disposiciones previas al acompafamiento y

Calle 14 N@ 15-16 Telefax 8755525, alcaldia@usiacuri-atlantico.gov.co
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PLAN DE ACCIOM GOBIERNO EN LINEA
MUMNICIPIO DE USIACURE

capacitacion para el cumplimiento de la fase de informacién y el avance en la fase

de interaccidn:

1. Conocimiento del Manual de |a Estrategia Gobierno en Linea

2. Se reactivo el Comité de Gobierno en Linea Territorial de la Alcaldia

Municipal

3. de Usiacuri, creado mediante el Decreto 040 de Julio 21 de 2008 y se

comenzo a gestionar la informacion de los canales.

3. La Alcaldia Municipal de Usiacuri ya cuenta con las claves de Editor, Correos
Electronicos Institucionales y clave de acceso al SECOP, SICE, FUT, CHIP,

Dependencias de la Alcaldia Municipal de Usiacuri
alcaldia@usiacuri-atlantico.gov.co
contactenos@usiacuri-atlantico.gov.co
secsalud@usiacuri-atlantico.gov.co
secplaneacionyturismo@usiacuri-atlantico.gov.co
tesoreria@usiacuri-atlantico.gov.co
inspeccionpolicia@usiacuri-atlantico.gov.co
comisariafamilia@usiacuri-atlantico.gov.co

Adicionalmente se solicito la activacion de las siguientes cuentas de correo.

Consejo Municipal de Juventudes
Consejodejuventud@usiacuri-atlantico.gov.co

Personeria Municipal de Usiacuri
personeria@usiacuri-atlantico.gov.co

4. .Se esta motivando la participacion ciudadana en los canales de interaccion.

Calle 14 N# 15-16 Telefax 8755525, alcaldia@usiacuri-atiantico. gov.co
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PLAN DE ACCION GOBIERMO EN LINEA
MUNICIPIO DE USIACURL

AVANCE DE LA ESTRATEGIA GOBIERNO EN LINEA
ALCALDIA MUNICIPAL DE USIACURI

www.usiacuri-atlantico.gov.co
Fase de Informacién

_Fase de Informacién en Linea | Cumple Sl o NO | Fecha de Cumplimiento
e : 0 {

Informacion basica en el portal del | t Octubre de 2008

estado colombiano. | i

| Misién y Visién s Octubre de 2008
Objetivos y Funciones ] Sl __Octubre de 2008 |
Organigrama . Si Octubre de 2008
Localizacion Fisica ~ Sl o Octubre de 2008
Teléfonos yio Lineas Gratuitas y Sl Octubre de 2008
Fax. T

Correo Electronico de Contacto. Sl

L Oclubre de 2008
Horarios y Dias de Atencidn al Si Oclubre de 2008

| Publico.

Directoric de Funcionarios | L] i Octubre de 2008

Principales. i ; :

| Directorio de Entidades - =] ) ! Octubre de 2008 Eh
Directoric de  Agremiaciones vy Sl 5

Asociaciones S o _ . i Octubre de 2008

Acuerdos Municipales s - _ Octubre de 2008
MO ;
Decretos
Resoluciones _ MO
| Proyectos de Normatividad NO
N

Colle 14 N® 15-16 Telefax 8755525, alcaldia@usiacuri-atlantico.gov.co
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Listado de Tramites

Presupuesto aprobado e
ejercicio, NO
Infarmacian historica de NO
presupuestos.

Pcoliticas, Flanes vy/o Lineas = Cctubre de 2008

| Estratégicas, )

Programas vy Proyectos en WO
Ejecucian, !
Contacto GO dependeancia MO
responsable.

Listado de Servicios

Informacion sobre la contratacion.

Cctubre de 2008

Plan de Mejoramiento

Entes de control que wigilan la sl Octubre de 2008
entidad.
Informes de Gestidn sl Ociubre de 2008
Metas, Indicadores de Gestion,
yio Desempefio y Resultados. MO

MO
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Informacién para Nifies Sl Diciembre de 2008 |
| Preguntas Frecuentes ) Sl Diciembre de 2008 r'
| Boletines y Publicaciones NO | l

MNoticias =1 Cretubre de 2008

Calendario de Actividades Sl Octubre de 2008
| Glosario ) 8l Octubre de 2008

Politica  de Frivacidad ¥ =1l Octubre de 2008

Condiciones de Uso,

Identidad Visual " sl Octubre de 2008
Enlace al Portal del Estado sl Octubre de 2008
Colombiano. )

Fecha Ultima Actualizacion sl Dctubre de 2008
Division de los Contenidos | Octubre de 2008

| Uso de Colores 8l Octubre de 2008
Uso de Marcas Sl . Octubre de 2008

_Manejo de Vinculos S| Octubre de 2008

Mapa del Sitio sI _ Octubre de 2008
Acceso a la Pagina de Inicio

sl i Octubra de 2008

Acceso al Mend F'rinciii =] Octubre de 2008

Mombre de Dominio _ sl ____Octubre de 2008

Marcacidn yio Etiquetado s Octubre de 2008

Tiempo de Despliegue Sl Octubre de 2008
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Fase de Interaccion

Alcaldia Municipal de Usiacuri

Fase de Interaccién en Linea

Cumple Sto ND Fecha de Cumplimignto

Buzan de Contactenos Sl Diciembre de 2008
Buzdn de Quejas y Reclamos =] Diciembre de 2008
Mecanismo de Blsqueda Sl Diciembre de 2008

Suscripcion a  servicios  de
Informacion al Correo Electrénico, Sl Diciembre de 2008

Encuestas de Opinion sl Julio de 2009

- —— e —

Informacion en Audio y/o Video

MO s

Descarga de Documentos Sl Julio de 2009
Mecanismos de  Participacion

(Fora) =1 Julio de 2008
Ayudas | Julio de 2009
Contratacion en Linea MO

Formulanos  para Descarga o

Diligenciamiento en Linea. MO

Bajo Sl Julio de 2009
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Incentivos para |a Participacidn par
minselemrﬂnicus.

Ir_ufarrnacidn, Tramites y  servicios
dirigidos 2 pablacidn vulnerable,

COMITE DE GOBIERNO EN LINEA DEL MUNICIPIO DE USIACURI

De acuerdo a lo establecido en el Decreto 1151 de 2008 de la Presidencia de la
Republica, se conformé El Comité de Gobierno en Linea del Municipio de Usiacuri
mediante el Decreto 040 de Julio 21 de 2008 Art. 1' “Crease el comité de
gobierno en linea del municipio de Usiacuri como un equipo de frabajo
interdisciplinanio que desarroliars labores de asesoria, definicion de politicas y
estandares de coordinacién y de control necesarias para la implementacién de la
estralegia de gobiemo en linea del municipio de Usiacuri...” Art. 2: “El objetivo
del comité GEL del municipio de Usiacuri es el de garantizar la adecuada
implementacion de la Estrategia Gobiermno en Linea por parte del municipio, de
manera que se contribuya con la construccién de un estado mas eficiente, mas
transparente, mas participativo y que preste mejores servicios a los ciudadanos y
las empresas mediante el aprovechamiento de las tecnologias de la informacién y
la comunicacion”. El articulo 03 del decreto establece la conformacion del comite
GEL del municipio de Usiacuri, y designa al Alcalde municipal como lider del

mismo. Se establecen las funciones del comité y las responsabilidades de sus
miembros.

Monica Urueta Torrealba Alcaldesa Municipal Usiacuri

Claudia Pefaranda Calderén Secretaria General y Atencién Comunitaria
Yesenia Jimenez Zarate Jefe de Planeacion y Turismo

Liceth Conrado Escorcia Secretaria de Salud Municipal

Calle 14 N® 15-16 Telefax 8755525, alcaldia@usiacuri-atlantico.gov.co
www. usiacuri-atlantico.gov.co
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PLAN DE ACCION GOBIERNGC EN LINEA
MUNICIPIO DE USIACURL

Alidis Padilla Salas Administradora SISBEN
Magaly Gutiérrez Urueta Atencion al Ciudadano
Neyla Sanabria Garcia Inspectora de Policia
Jacqueline Cabrales Comisaria de Familia
MARCO DE ACCION

* |dentificacion de la informacion faltante en el sitio web institucional del
municipio de Usiacuri — Atlantico www.usiacuri-atlantico.gov.co

= Capacitacion a los miembros del Comité Gobierno en Linea Territorial

* Procedimientos para subir la informacién requerida por la pagina Web
institucional del municipio de Usiacuri - Atlantico.

* Identificaciéon de servicios a ser sujetos de optimizacién, publicacidén de
informacion y automatizacion.

* Identificacion de tramites a ser sujetos de racionalizacion, publicacion de
informacién y automatizacion.

* Socializacion de los avances en el proceso de cumplimiento de la Estrategia
Gobierno en Linea.

* Integracién con entidades, agremiaciones y grupos representativos a nivel
local, departamental y nacional.

Calle 14 N2 15-16 Telefax 8755525, alcaldia@usiacuri-atlantico.gov.co
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MARCO OPERATIVO
Accidn Beneficios para |  Indicadores da Metas Actividades | Responsable Recursos Tiemp
_los Ciudadanos Gestion s o
Calidad Frecuencia de raunidn Asistencia a las Sitio Web,
de la del Comité GEL de Mensual reuniones del Plataforma
informacion Usiacuri. Comité GEL ¥ 1nfar_m.'=‘|llca.
publicada. Disgnbslico Instalaciones de la
de los avances Alcaldia.
en la
Reunion del implementacidn
comité GEL de la Estralegia Comits 4
Municipio GELdel afios
Usiacuri Cantidad de aportes Funicipio de
Publicacdos vs. Usiacuri Actas del
Garantia de cantidad G0% Revisitn de Comité GEL del
Avances en la de aportes avancas en las munlp&pln de
Implementacisn registrados. fazes de Usiacur|
de la Estrategia la
Gobismo an Linea implementacian
n de GEL en el
municipio de
Usiacuri.
Mumere de noticias
publicadas. 5 noticias a la Revision de
Reunion dei Garantia de Mumero de semana y calidad y Comité Informacian de las
comité GEL Avancas en la dependencias que 100% de las cantidad de GELdet dependencias, 4
Municiplo Implementacion repartaron noticias &l | dependencias registros en el municipio de afos.
Usiacuri de la Estratagia Editor del sitio web sitio Web. Usiacuri
- Gobierno en Linea
Frecuencia de Cargue de Iz
Actualizacién del sitio Sarmanal Infarmacian Editor del Sitia Sitio Vet
web municipal faltante en los Web Plataforma 1 afio
diferentes Informatica
canales del sitio
webh
Resolucidén de Quejas
de los ciudadanos
100% de las Tramita de [a Funcionarios | Infarmacidn delas | 1 afia
quejas queja Alcaldia Dependencias
ldentificacid Informacion rasueltas. Municipal
n completa v Encuesta de opinidn Usiacuri
delnform.falt | disponible para los an
ante en el civdadanos el sitio web de
sitio web Usiacuri Sitia Wab,
de la Alcaldia 1 Encuesta Disefa y Funcionarios Plataforma 1 afio
de Usiacuri y Mes Publicacian Alcaldia ce Informatica
actualiz. de Wival de calidad de los Usiaguri
la contenwos generados
misma. para ser cargados por
el Editor. Manuales de
Evaluacion Informacién que | Control Intarmo Publicackin. 1 afip
Permanente cumpia los Alcaldia
parameiros Municipal
astablecidos en Usiacurl

los manuales da
publicacion de
Gaobierno en
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i g | | | Linea. o
' Capacitacion de todos ' _ o
Capacitacion | Mejor atencién a los miembros del Eaciatizacnép de Capacitaciones de
al Comité de los ciudadanos, Comité de Gobierno Una jornada la Estrategia y Integrantes del | Gobigmo an I__|nea
Gobierno en acorde a las en Linea de la de las Comité y la Secretariade | 4 afios
Linea del paliticas Alcaldia de Usizcurl capacitacion capacitacionas Gn?l&mo en Informatica
Municipio de nacionales. semestral al rasto de los Linea de Departamental
Usiacuri funcionarios de Usiacuri
la Alcaldia
Ofrecar
mayoras y Establacer
MEejores senvicios glianzas con i
Intagracién al ciudadano. las entidades Sitio Web,
con Cantidad de entidades 100% de las que apoyen yio _ Convenias
entidades, locales, antidades fomenten la Funcionarias Intaradminis, )
agremiacion Integracion dapartamentales oficiales farmulacion, Algaldla Informacién de 4 afos
es y de la comunidad ¥ nacionales locales evaluacion y Usiacuri Las dapendencias.
grupos con las vinculadas. vinculadas, gjecucion de Coreos
representativ dependencias y una proyectos electronicos
os a nivel demas entidades departarmantal productivos, institucionabes.
local, del , una anual. sociaies, Helr[arn_ientas ¥y
departament gobiemo, ambientales y aplicatives &n
aly culturales. linga.
nacional.
Establecsr
alianzas con
Favorecer & 100%: de las las entidades Sitio Web,
Lag asociaciones Mivel de antidades que apoyen yo Convenias
en el contacta de satisfacciin de las oficiales fomenten la Funcionancs Interadminis,
las organizaciones | entidades vinculadas locales formulacion, Alcaldia Infermacién de 4 afios
Integracian qubernamentales vinculadas, evaluacian y Usiacuri Las dapenden.m:_aﬁ.
con para el apayo da una ejecucion de Cormeoselectronico
entidades, planes-proyecios departamental proyectos 5
agremiacion . una anual. praductivos, institucionales.
esy sociales, Herramizntas y
grupos ambisntales y aplicativos en
representativ culturales. linea.
os a nivel
local,
departament
aly
nacional.
Porcentaje de Conocar la
cumplimignto de (a 100%: metodologia
faze de informacion de evaluacian
definida por 1z
Parcantaje de Agenda de
cumplimiento de la Coneactividad.
fase de interaccian. 100% Realizar una
Mejorar la evaluacion Metodelogia de
Avanzar en intervencidn Porcantaje de para definir €l evaluacian de
la del ciudadano cumplimiento de la estado inicial. Comité GEL las fases del 4 ahos
Implementaci con el Estado, fase de transaccicn. Difinir Usiacuri GEL de la
on de las § 100%: acclones para agenda de
fases de la Porcentaje de BVANZaren Conectividad
Estrategia Frestar mejares cumplimienta de la cada una de
Goblerno en sanvicioz al fase de las fazes.
Linea. ciudadano transformacion. Desarrallar “
Municipio de 100%: evaluaciones i
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oponunamante

, de acuerdo a
nuevas layes y
politicas
Dara Convocar a las
conocer el JAC, Comité GEL.
programa Instituciones Sito Web
Secializacién | Gobierno en Linea | Talleres y Charlas con 1 Taller educativas, de Municipal
e avances la comunidad: Trimestral salud,
del procasa Participacion de 20 perzonas. gsociaciones, Asesaria 4 afos
todos los 2ectoras gremaos y Externa y
y funcicnarios en comunidad an Entidades Racurso
la Implementacson genaral para RMunicipakas. Humano.
de la Estrategia. socializar la
estrategia y 105
avances en &l
proceso,
Estrategias Garantizar la Porcaniaje de Prasentacion Funcionanos
de enlace continuidad y funcionarios de la de infarmes publicos. Sitie Web.,
entre &l sostenibilidad del nueva administracidn |
Comité PrOCESD &N vinculados al proceso 100% Publicacién en Comité GEL Informacian de 4 afos
GEL v los gl municipio de de Gobiemo en Linea. el sitio web del Municipio la abcaldia
[GCRS0S Usiacuri municipal. de Usiacuri municipal
| admintrativos |

Secretakia General y Atencion Comunitaria

i

gU‘tOﬁrade‘E

Liceth

Secretaria de Sal

misaria de Familia

*Lwtﬂl

SCDFGIE

|pal

‘U‘“ueta

Eludadano

II"IE atgraies

wiww, usiacuri-atlantico.gov.co
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Decreto No.057
(Septiembre 24 de 2009).

ARTICULO CUARTO: El presente decreto rige a partir de su firma.

Dado en Usiacuri a los veinticuatro (24) dias del mes de Septiembre de 2009

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

MONICA URUETA TORREALBA
Alcaldesa/Municipal de Usiacuri
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