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DESARROLLO DE LAS JORNADAS Y PRESENTACION DE
IAGNOSTICO TURISTICO PARTICIPATIVO

= [as cuatro mesa de trabajo se desarrollaron con un
procedimiento participativo en el que se realizd una
categorizacion de temas (Planta e infraestructura,
promocion y capacitacion turistica) sobre los cuales se

abrieron las intervenciones tanto verbales como escritas en
base a loS criterios: Fortalezas, debilidades
oportunidades y amenazas.

—"

: Con los participantes se realizo una plenaria

a-partlmpatlva discutiendo y explicando los diferentes
punto de vista, resultando dos temas puntuales e
interesantes (asociatividad vy familiarizacion del
entorno )




flujo de turistas permanentes
-contamos con atractivos culturales, religiosos y
naturales.
Potencial agro turistico.
-Buena cobertura de servicios publico.
-Via principal pavimentacion
Oficina de turismo
-personal capacitado como técnicos profesionales
en Gianza turistica.
-Voluntad politica.
-Ruta seguras de la gobernacion
-Clima
-La arquitectura colonial y las plaza empedrada de
nuestro municipio
DEBILIDADES

No se cuenta con una infraestructura adecuada.
Bajo compromiso de los lideres naturales del
municipio en un real desarrollo del turismo a
mediano y largo plazo.

No hay senfalizacion.

No hay cultura de turismo entre los turistas vy la
comunidad.

La poca participacion de los actores del sector en
los procesos de desarrollo y capacitacion ™

Problemas de orden publico.

Turismo ilegal que llega al municipio.

La percepcion del municipio como un pueblo con conflicto
armado.

La percepcion corto placita del sector publico.

Que se pierda sentido cultural y exista desplazamiento de la
comunidad

Perdidas de los valores

OPORTUNIDADES

La elaboracion de un plan de desarrollo turistico facilitando la
gestion de recursos externos nivel nacional y departamental
Explotacién del turismo ecoldgico, agroturismo y turismo
cultural como una actividad econdmica en el municipio

Apoyo institucional y asesoria por parte del SENA, camara de
comercio, Gobernacion, Diocesis de Santa Rosa
Corantioquia, Empresas Publicas de Medellin entre otras.
Transformacion de los product@

economico.

Comercializar los productos autéctonos




ONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las debilidades principales de acuerdo a la recurrencia de los temas discutidos y aquellos que se apuntaron en
las fichas fueron los siguientes:

En la Planta e Infraestructura Turistica, falta mejorar servicio y calidad para lo que resulto un tema muy
importante ASOCIATIVIDAD, AGREMIACION Y COOPERACION DE CONVENIOS ENTRE PRESTADORES DE
SERVICIOS por otra parte, la deficiente sefializacion de los atractivos turisticos y sus rutas, ameritan proyecto
de senalizaciéon turistica correspondiente.

En la Promocion Turistica, aunque se tienen algunos canales de promocion, esta no tiene los resultados
esperados, lo que hay que implementar una estrategia de promocion efectiva para el municipio

En cuanto a la capacitacion turistica, si bien han existido cursos impartidos a los guias, comerciantes y
comunidad en general debe existir una continuidad y actualizacion; ya que de los recursos humanos y su
capacidad depende el éxito de la actividad turistica.

Es necesario que en la medida del mejoramiento de la infraestructura y planta turistica y el crecimiento de la
afluencia turistica, se hable un mismo idioma se proponen giras de familiarizaciéon con recorridos urbanos
guiados donde se construyan un leguaje para el sector

Es necesaria una mayor coordinacion institucional, para ello es muy importante que los actores que estan
involucrados con la actividad turistica tengan una vision conjunta para el desarrollo sostenido del turismo en
angostura

Para lograr alcanzar las metas en el menor tiempo posible se sugiere al municipio de angostura incorporar en el
estas actividades y proyectos y realizar los convenios correspondientes con , instituciones publicas y privadas
del departamento o pais




- El padre marinito es su mayor motivacion , pero sugieren
que en el municipio creen espacios adicionales para que el
visitantes se amane, como adecuar caballos, o carros
como un turibus, o turimotos, donde se realicen recorridos
urbanos o cercanos guiados.

-Crear el plato tipico del municipio que lo caracterice ya
que la oferta gastronomia es regular y de baja calidad al
igual que los servicios complementarios que se mueven
alrededor, crear los fines de semana las artesanias
propias de la region diferentes a las reliquias.

-zonificar el municipio por tipo de establecimiento.
-motivar la adecuacion de finca hoteles, famihoteles o de
estaderos o con piscina o chacos




Los precios consideramos que deberian estar
estipulados y colgados en sitios visibles, y
deberia mejor la apariencia personal de
algunos personas que laboran en
restaurantes y cafeterias como en penado,
uniformes limpios y maquillaje, al igual que
las fachadas y paredes de estos

establecimientos de deberian ser pintadas y
los piso lavados los fines de semana.

El servicio de bano cobrarlo pero mantenerio
limpio y con papel.

No existen basureros disponibles en el marco
de la plaza suficientes ya que se encuentran
llenos.




OFICINA DE FOMENTO Y TURISMO
- MAS CERCA DEL CORAZON DE LA
“::mf,\ | GRACIAS _“.:’1*:._,,__.'-_- ‘ .




