REPUBLICA DE COLOMBIA

DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO

MUNICIPIO DE CAMPO DE LA CRUZ
ALCALDIiA MUNICIPAL

Calle 6 No. 10— 106 Campo de (a Cruz — Atlintico, Telefax: 095 - 8797318

DECRETO N° 0072.
(OCTUBRE 21 DE 2009)

POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL PLAN DE ACCION GOBIERNO EN LINEA
“GEL” PARA EL ORDEN TERRITORIAL EN EL MUNICIFPIO DE CAMPO DE LA CRUZ
ATLANTICO.

El Alcalde Municipal de Campo de la Cruz, en uso de sus atribuciones constitucionales,
legales y funcionales acorde con lo dispuesto
en el Decreto 1151 de 2008 vy,

CONSIDERANDO

1. Que el documento CONPES 3072 de 2000 Estrategia de Gobierno en linea y los
lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo, ordenan a las entidades publicas del
orden Nacional utilizar el poder de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion
— TIC, para mejorar la eficiencia y transparencia de la administracion publica. Y
que establece como una politica de “Agenda de Conectividad”, al proveer al
Estado la conectividad que facilite la gestion de los organismos gubernamentales y
apoye la funciéon de servicio al ciudadano. Sefiala también la creacién de una
Intranet Gubernamental: (...) este programa esté orientado a la creacion de
sistemas de informacién al interior de los entes gubernamentales, interconectados
a lravés de una red basada en tecnologia Web. La realizacion de éste programa
contempla la actualizacién y estandarizacion de la infraestructura tecnolégica al
interior de los entes gubernamentales, la definicién de estandares de
intercambio de informacién entre las instituciones , la consolidacion fisica de
la Red Gubernamental como una Intranet propiamente definida y la digitalizacion
interna del Estado”.

2. Que la Directiva Presidencial No 02 del afio 2000, define los lineamientos de la
Estrategia de Gobierno en linea, y el compromiso de todas las entidades del nivel
nacional y descentralizadas en su implementacion.

3. Adicionalmente , que el CONPES 3248 de 2003 define el programa de renovacion
de la administracion publica y establece que la finalidad de la estrategia de
gobierno electrénico es “(...) definir una politica y un conjunto de instrumentos
adecuados para el manejo de la informacion en el sector publico de modo que se
garantice plena transparencia de la gestion, alta eficiencia en los servicios
prestados a los ciudadanos y en las relaciones con el sector productivo y
condiciones adecuadas para promover el desarrollo interno y la insercién
internacional. Esta politica confiere sentido a la incorporacién y al uso de la
tecnologia informatica en el desarrollo de las operaciones de las entidades
estatales, tanto en sus actividades internas como en sus relaciones con
otras entidades piblicas y privadas, con los ciudadanos y con el sector
productivo. El propésito dltimo es facilitar las relaciones del ciudadano con la
administracién, e incrementar la eficiencia, la transparencia y el desarrollo
territorialmente equilibrado del Estado”.

4. El Convenio Interadministrativo suscrito entre el Fondo de Comunicaciones vy la
ENTIDAD TERRITORIAL que facilita la implementacion de la Estrategia vy la
Normatividad aplicable al mismo.

5. Que a partir del 14 de Abril de 2008 entro en vigencia el Decreto 1151, “Por el cual
se establecen los lineamientos generales de la Estrategia de Gobierno en linea...”
y fechas de cumplimiento de las siguientes Fases:
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POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL PLAN DE ACCION GOBIERNO EN LINEA
“GEL” PARA EL ORDEN TERRITORIAL EN EL MUNICIPIO DE CAMPO DE LA CRUZ
ATLANTICO.

El Alcalde Municipal de Campo de la Cruz, en uso de sus atribuciones constitucionales,
legales y funcionales acorde con lo dispuesto
en el Decreto 1151 de 2008 vy,

Fase Plazo para entidades del Plazo para entidades del
orden nacional orden territorial
Fase de Informacion 1°de junio de 2008 1°de novie mbre de 2008
Fase de Interaccion 1°de diciembre de 2008 1°de d iciembre de 2009
Fase de Transaccion 1°de diciembre de 2009 1°de d iciembre de 2010
Fase de Transformacion 1°de junio de 2010 1°de di ciembre de 2011
Fase de democracia 1°de diciembre de 2010 1°de di ciembre de 2012

Teniendo en cuenta que la Estrategia de Gobierno en linea contribuye con la construccion
de un Estado mas eficiente, méas transparente, mas participativo y que preste mejores
servicios a los ciudadanos y las empresas mediante el aprovechamiento de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones; y que una de las funciones de la
ENTIDAD TERRITORIAL consiste en “definir los lineamientos para la implementacién
efectiva de las politicas y estandares asociados, como la politica de actualizacién del sitio
Web (donde deberan estar involucradas las diversas areas, direcciones y/o programas de
la entidad), politica de uso aceptable de los Servicios de la Red y de Internet, politica de
servicio por medios electronicos, politica de privacidad y condiciones de uso y politica de
seguridad del sitio Web entre otros”.

Para hacer de esta herramienta, un proyecto sostenible y con continuidad, se requiere un
Plan de Accién que permita garantizar el cumplimiento exitoso de la Estrategia de
Gobierno en linea y definir las acciones que permitan el correcto avance en la ejecucion
de las Fases, tomando como base el MANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DE LA
ESTRATEGIA DE GOBIERNO EN LINEA DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA
promulgado por el MINISTERIO DE COMUNICACIONES y la asignacién de los
responsables de la gjecucion, monitoreo y seguimiento del mismo.

En merito de lo Anteriormente expuesto,
DECRETA
ARTICULO PRIMERO: Adéptese el siguiente Plan de Accion para la Estrategia de

Gobierno en Linea Territorial (GELT) en el Municipio de CAMPO DE LA CRUZ
Departamento de ATLANTICO.

A. CONFORMACION DEL COMITE

Una vez convocados los funcionarios y representantes de la Comunidad del municipio, el
Comité de Gobierno en linea de LA ENTIDAD TERRITORIAL, quedé conformado de la
siguiente manera:
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POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL PLAN DE ACCION GOBIERNO EN LINEA
“GEL” PARA EL ORDEN TERRITORIAL EN EL MUNICIPIO DE CAMPO DE LA CRUZ
ATLANTICO.

El Alcalde Municipal de Campo de la Cruz, en uso de sus atribuciones constitucionales,
legales y funcionales acorde con lo dispuesto
en el Decreto 1151 de 2008 vy,

< LIDER DEL COMITE

CARLOS ALBERTO GUTIERREZ COTES, Alcalde Municipal; quien estara encargado de
responder ante la comunidad, el Programa de Agenda de Conectividad, el Ministerio de
Comunicaciones y el Departamento Administrativo de la Funcion Publica entre otros, por
los avances en el desarrollo de la implementacion de la estrategia de Gobierno En Linea.
Debera ser un actor activo y comprometido con las actividades a cargo del Comité, con
una participacion constante en las reuniones pues es quien tiene toda la autoridad y el
poder de decision necesario para ejecutar las diferentes acciones.

#+ RESPONSABLE DE CONTROL INTERNO

JOSE MARTIN OLMOS GARCIA, Jefe de Control Interno. Es responsable del
seguimiento y control al cumplimiento del Plan de Accién de Gobierno en Linea Municipal
y de la ejecucion de decisiones que en esta materia adopta el Comité.

% PRESIDENTE DEL CONCEJO O MIEMBRO DEL MISMO:
OTTO GIL TATIS MOSQUERA

Funciones de este miembro del comité para con el plan de accion, es estar informado
como se esta desarrollando el programa y hacerle seguimiento.

< INTEGRANTES DEL COMITE

Alcalde Municipal.

Miembro del Concejo.

Secretaria de Desarrollo Humano.
Secretaria de Gobierno

Jefe de Control Interno.

Secretaria Social.

Secretaria de Infraestructura y Planeacion
Secretaria de Hacienda

Secretaria de Salud.

Funcionario de Carrera Administrativa
Representante de la Ciudadania.

YYVYVYVYVYVYYVYY

Los integrantes del Comité participan en la definicion del plan de accién de Gobierno En
Linea y mantienen una vision constante de las oportunidades que podrian generarse con
la incorporacion de las TIC en sus areas de accion, para el fortalecimiento de la gestion
publica municipal, a través de una mejor atencién y participacién de los ciudadanos, la
eficiencia en los procesos administrativos y una efectiva prestacion de los servicios a
cargo del municipio.

Para efectos de la actualizacion de la informacion del sitio Web municipal, todos los
integrantes del Comité GEL en el Orden Territorial , tendran usuarios y contrasefias para
el Gestor de Contenidos, ya sea de AUTOR, con las cuales podran incluir, modificar o
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DECRETO N° 0072.
(OCTUBRE 21 DE 2009)

POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL PLAN DE ACCION GOBIERNO EN LINEA

“GEL” PARA EL ORDEN TERRITORIAL EN EL MUNICIPIO DE CAMPO DE LA CRUZ

ATLANTICO.

El Alcalde Municipal de Campo de la Cruz, en uso de sus atribuciones constitucionales,
legales y funcionales acorde con lo dispuesto
en el Decreto 1151 de 2008 v,

suprimir informacion registrada por cada uno de ellos en la base de datos que alimenta la
péagina Web del municipio; y el Sr. (a) Nombre del Editor designado en /a entidad territorial
tendra usuarios y contrasefias de EDITOR, y serdn responsables de la seguridad, calidad
y veracidad de la informacion que seré realmente publicada en la pagina Web, ya que son
los encargado de aprobar los contenidos registrados por los autores.

B. MARCO ESTRATEGICO
Vision del plan de accion de Gobierno En Linea:

Para el afio 2011, LA ENTIDAD TERRITORIAL, habra desarrollado todas las fases de
la Estrategia de Gobierno en linea en todas las instancias de la administracion
municipal y demas entidades publicas del municipio, se han automatizado los
principales tramites, ofreciendo mayores y mejores servicios, para garantizar la
transparencia de la gestién publica y desarrollar una participacion activa en la relacion
Estado —Ciudadano, con la consecuente mejora continua de la gestién.

Objetivo general:

Desarrollar acciones que garanticen la implementacion de la Estrategia de Gobierno
en linea en LA ENTIDAD TERRITORIAL, haciendo participes a todos los Integrantes
de la Alcaldia, el Concejo y la Comunidad, a fin mantener difundir y mejorar las
herramientas informéticas disponibles y los contenidos en todas las fases.

Objetivos especificos:

Cumplir con el Objetivo, responsabilidades y funciones designadas por el Decreto
1151 de 2008 para la implementacion de la Estrategia de Gobierno en linea:

o Liderar y apoyar la formulacion, actualizacion y desarrollo del Plan de Accién

o ldentificar los tramites y servicios de mayor necesidad de simplificacion o
automatizacion.

o Promover la participaciéon de la ciudadania en la implementacion del plan de
accion de Gobierno en linea.

o Facilitar la interaccion del ciudadano con el Estado a través del uso de los
medios electronicos.

o Desarrollar acciones e iniciativas a nivel social y cultural que procuren la
continuidad y sostenibilidad del plan de accién a través del tiempo.

o Disenar acciones que garantice la implementacion, la puesta en marcha, el
seguimiento y control de la Estrategia de Gobierno en linea.

C. MARCO DE ACCION

Se definen las siguientes lineas de accion para el plan:

= Diagnostico del sitio Web
= Procedimientos de actualizacion del sitio Web.
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+ ldentificacion de servicios a ser sujetos de optimizacion, publicacion de informacion y
automatizacion.
+ Identificacion de tramites a ser sujetos de racionalizacién, publicacién de informacion y
automatizacion.
* Integracién con entidades, agremiaciones y grupos representativos a nivel local,
departamental y nacional.

MARCO OPERATIVO
Tabla 7. Estructura del Plan de Accién de Gobierno en linea territorial
-
i
Beneficios { Resp e
Accidn para los Indlcadc'u:es ge Metas Actividades onsab | Recursos |m
. gestion
ciudadanos les p
o
s
Reunion del | Calidad y | Frecuencia de |Mens |[Llamado a lista y|Comit |Sitio Web |4
comitée GEL |pertinencia de |reunion del Comité | ual Diagnéstico de|é GEL
en el Orden|la informacién|GEL en el orden avances entre |gn gl a
Territorial publicada territorial reunioén y reunion Actas del| .
Revision de ordo.::n Comité i
Garantia  de | Cantidad de|100% | avances en cfu |l GEl en ef|©
avances en la|aportes publicados de las fases de la | i@l Orden s
implementacion |/  Cantidad  de implementacion Territorial
de la Estrategia apo_rtes de GEL, en el
; registrados orden territorial
de Gobierno en 1 Informacis
linea Cantidad de|cada | Revision de n de
noticias 2 dias | calidad y retroalimen
publicadas cantidad de tacion de
; dependenc
Porcentaje de | 100% re_ztglstroz LI ias y
miembros que SHHO Web. comunidad
publicaron
informacion
Diagnostico |Brindar Frecuencia de|Sema |Validar la|Funci | Sitio Web |1
y Informacion actualizacion del | nal vigencia, onario
actualizacié |vigente, sitio Web conﬁabtilidaq : [y S'bl' Info;maclié a
= competencia de la|public |[n de las
n del sitio|oportuna Y| Cantidad de |10/ informacion os o|entidades f
Web conﬁabte' a la quejas recibidas [mes |registrada en el|deleg |y/o .
ciudadania sitio Web. ados. |dependenc
Encuesta de ias
opinion en el sitio|1  al|Publicacion de de
Web mes |la informacion Bases de
. ) registrada por datos de
Nivel de cal{dad parte de los . medicion
de los contenidos | 100% X Comit |de
; utores que| indicadore
registrados por los cumpla Ios € GEL "
autores parametros en el Correos
calidad, vigencia, ordgn electronico
y politica editorial, | ©€7Or | ¢
ial =
instituciona
les
Integracién | Ofrecer Cantidad de | 100 % | Establecer Sitio Web |5
con mayores y |entidades locales|de las |alianzas con las|Comit
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=
i
Beneficios ] Resp e
Accion para los Indlcadc.n:es de Metas Actividades onsab | Recursos | m
k gestion
ciudadanos les p
o
s
entidades, |mejores vinculadas entida | entidades que | & GEL | Convenios |a
agremiacion |servicios para des apoyen ylo|en el|interadmini |
es y grupos | €l ciudadano Cantidad de | oficial |fomenten la|Orden |strativos |,
representati _ entidades es formulacion, Territo 5
: Integracién de | departamentales evaluacion y | rial Informacio
vos a nivel |3 " comunidad | vinculadas 80% |ejecucion de n de las
local, con las de las | proyectos dependenc
departament | dependencias y Asoci | productivos, Funci |ias
al y nacional | demas acione | sociales, onario
entidades  de|Cantidad de|s ambientales K Correos
gobierno. entidades organi |culturales puablic |electronico
' nacionales zadas os S
Favorecer a las | vinculadas dentro | Implementar el instituciona
asociaciones del servicio en el sitio | Lidere |les
en el contacto| Indicador de [munici |Web  soportado |s y
de satisfaccion de las | pio por la|repres | Herramient
organizaciones |gntidades administracién entant | 5o y
gubernamental ik s 80% | municipal. es de aplicativos
es o no de las las .
gubernamental agrem asocia | €N linea
es para el iacion ciones
apoyo de es de involu
planes y los crada
proyectos sector s
es
produ
ctivos
Excel
ente
Acciones Promover el | Porcentaje de| 90% | Conocer la|Comit | Metodologi |5
para uso de las TIC |criterios cumplidos metodologia de|é GEL |a de
avanzar en|COmo medio de|en la fase de evaluacién en el|evaluacion |4
las B fuspe interaccié‘n con | informacioén definida por el Ordt_an de las A
las  entidades 90% |Programa Agenda |Territo |fases de
de GEL en|ge| estado y los | Porcentaje  de de Conectividad | rial GEL por el |©
el Orden | ciudadanos criterios cumplidos Realizar una Programa |S
Territorial en la fase de primera Agenda de
interaccion 90% |evaluacion para|Funci |Conectivid
definir el estado|onario |ad
Porcentaje de inicial s Manuales
criterios cumplidos public |e informes
en la fase de Definir  acciones |os de avance
transaccién 100% |para avanzar en en cada
cada una de las una de las
Porcentaje de fases de GEL fases del
criterios cumplidos GEL
en la fase de| 100% |Desarrollar
transformacion evaluaciones Informes
anuales para de gestion
Porcentaje de determinar el y
criterios cumplidos avance en las desempeni
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T
i
Beneficios : Resp e
Accion para los Indlcadc?res o Metas Actividades onsab | Recursos | m
: gestion
ciudadanos les p
o
s
en la fase de fases o de las
democracia areas o]
Establecer dependenc
acciones de ias
mejoramiento involucrad
as
Estadistica
s del sitio
Web
municipal
Identificacié | Ofrecer Porcentaje de| 80% | Identificacion de|Funci | Sitio Web |5
n de | mayores y | servicios los servicios | onario | Informacid
servicios a|mejores publicados en el ofrecidos por la S |ny bases|,
ser sujetos [servicios para SI}IO Web en el adm!n_lstrac:én public |de datos A
g afno 80% | municipal 0s de la
de‘ o el ciudadano admiristra |9
optimizacién Porcentaje de Levantamiento de cion s
, publicacién servicios informacién  de | Comit | municipal
de automatizados 90% |acuerdo con los|é GEL
informacion formatos yjen el
y normas Orden
aisteriitizas] Can_ti_dad de estab_iecir_jas Territo | Herramient
i servicios Publicacion de la|rial as
on automatizados/ 60% |informacién en el aplicativos
Cantidad de sitio Web y sitios en linea
servicios conexos
prestados
Cantidad de Revision Estadistica
solicitudes en periddica de la s del sitio
linea / Cantidad de informacion de los Web
solicitudes servicios municipal
personales publicados

Iniciar un proceso
de automatizacion
de los servicios

Actualizacion de
la informacion
oportunamente,
de acuerdo a
nuevas leyes,
politicas o]
cambios
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i
Beneficios : Resp e
Accion para los Indlcadc.nr'es e Metas Actividades onsab | Recursos |m
3 gestion
ciudadanos les p
o
s
administrativos
Identificacio | Facilitar Porcentaje de| 80% | ldentificacion de Sitio Web |5
n de | ejecucion de | tramites los tramites de la|Funci
tramites  a | tramites del p_u_biicados en el administracion onario a
ser sujetos |ciudadano con siio Web en el _ s |Informacio |
38 ol Estado afno _Levantam:enlo de [ pablic |n fj‘? la 5
’ o informacion de|os administra
racionalizaci Porcentaje de| 70% |acuerdo con los cién S
on, tramites formatos y municipal
publicacion automatizados normas
de establecidas
informacién F"orrt:entaje' de| 70% o Comit | Herramient
tramites realizados Publicacién de la|é GEL |as y
y . en linea / Cantidad informacion en el|en el|aplicativos
Quloimaticac! de tramites sitoc Web y sitios|Orden |en linea
on ejecutados por las CoNexos Territo
dependencias rial
Revisién Estadistica
semestral de la s del sitio
informacion de los Web
tramites municipal
publicados
Iniciar un proceso
de automatizacion
de los tramites
Actualizacion de
la informacion
oportunamente,
de acuerdo a
nuevas leyes,
politicas o
cambios
administrativos
Estrategias | Garantizar Porcentaje de | 70% Presentacion del Sitio Web |1
para que el|continuidad funcionarios de la informe de | Funci
Comité GEL |sostenibilidad |nueva empalme Lnane . |a
en el Orden|del proceso en|administracion . S Informacio fi
= ] Publicacion  del |public |[n de Ia
Territorial el municipio vinculados al documento en el |os administia |©
empalme proceso de sitio Web cion
con la nueva Gobierno En Linea municipal municipal
administraci Comit
&h Realizacion  de |é GEL
actividades delen el
empalme con la|Orden
nueva Territo
administracion rial

Socializacion del

“Comprometidos Con El Progreso - Que Bien, Que Bien"
e-mail’ afca&fia.campod’:&zcmz@gnmif com - gue_;b.mgewmb,mmpod’eﬁzcn@ gmail_com



REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO
MUNICIPIO DE CAMPO DE LA CRUZ

ALCALDIA MUNICIPAL

Calle 6 No. 10 = 106 Campo de (a (raz — Atlintico, Telefax; 095 - 8797318

Accion

Campafias

| para

' promover la
| mejor

| prestacion
‘de servicios
‘a los
| ciudadanos
;a través del
| sitio Web de
|12 entidad.

Beneficios
para los
ciudadanos

! Indicadores de
gestion

Metas

|

Actividades

- electronicos.

empalme con la
comunidad
'Mejor atencion | Resultados de la| 100% | Realizar
|a los | encuesta servicio | encuestas sobre
| ciudadanos. al ciudadanoc | buen servicio al
‘Acceso  a la|realizada al | ciudadano.
informaciéon  alinterior y exterior | Promover la
través de | de la entidad. i prestacion de
idiferentes Formulacion, j 'mejores  servicios
Elcc?;r?tliﬁiécicn ;?ep;iz:g:tac'é” d: a los (fiudadanos
{de necesidadeséa{miones e 2 tra_n‘fes REe
| de primer Orden;me'oramier?to del S
desde !auserjvicio a los o ek
Ciudania. | eiiainos a mEdIO'S :
f , | electrénicos.
itravées de Ia '
‘atencién directa y
‘de los medios

W ov 3 0O —

Resp
onsab| Recursos
les

Comit | Sitio Web

|e [ Informacio |

[{GELT |n de Ila|

| Oficin | Administra

a de cion

|Contr | municipal

ol Recursos

Intern | fisicos
para la |
impresién, :
diligenciam |
liento yi

[ tabulacion

: |de los |
Eresultados
:de las
'encuestas. |

©

2 Th

ARTICULO SEGUNDO: La secretaria de planeacion y la oficina de control interno o quien
haga sus veces, seran encargados de la vigilancia, seguimiento, monitoreo y evaluacion
de los avances de la ejecucion del plan de accion.
ARTICULO TERCERO: Trimestralmente el Comité GEL en el orden territorial presentara
un informe de gestion de la ejecucion del plan de accién a la secretaria de planeacion,
dicho informe se publicara en el sitio Web.

ARTICULO CUARTO: El presente Decreto rige a partir de la fecha de su Expedicion.

Dada en Campo de la Cruz a los veintiun dias (21) del mes de Octubre de 2009.

s

CARLOS ALBERTO GUTIERREZ COTES

Al e RN T2 -1




