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CUMPLIMIENTO EN UN|Plan de auditoria| Numero de(7 10 N.A N.A N.A Asesora en
SU TOTALIDAD AL PLAN |realizado en un 100% |Auditoria Control Interno
DE AUDITORIA DE LA Realizadas
OFICINA DE CONTROL
INTERNO 2012-12-31
SEGUIMIENTO Garantizar el el buen|Seguimiento a2 2 N.A N.A N.A Asesora en
AUSTERIDAD DEL|uso de los recursos|la Austeridad vy Control Interno
GASTO econémicos. el Gasto 2012-12-31
Publico
GENERACION DE LA|Genera en los|Numero de|10 20 N.A N.A N.A Asesora en
CULTURA DE|funcionario de la|actividades Control Interno
_ Bvaluarla AUTOCONTROL, Alcaldia Municipa de La|realizadas y
'g“g";ggi:gg AUTOGESTION Y|Virginia Risaralda la|material
1ol tar el Gestion d AUTOREGULACION EN|cultura del autocontrol,|entregado
plementar e estion de L
" : ) LOS FUNCIONARIOS DE|autoregulacion Y|
298 Sistema de Calidad Calldad_ y 0 1 Y 3 2012-12-31
NTCGP 1000:2009 | mantenimiento LA ALCALDIA MUNICIPAL autoggstlgn a través de
en el cuatrienio. del Modelo DE LA VIRGINIA|capacitaciones, entrega
Estandar de RISARALDA de folletos,
Control Interno documentos,
en la entidad actividades ludicas.
ASESORIA Y|Dar el debido|Numero. de|12 12 N.A N.A N.A Asesora en
ACOMPANAMIENTOEN cumplimiento a los|informes 2012-12-31 Control Interno
LA PRESENTACION DE|requerimientos de los|rendidos
INFORMES entes de Control
PRESENTACION DE[Proporcionar Numero de(11 15 N.A N.A N.A Asesora en
INFORMES AUDITORIAS [herramientas para lafinformes Control Interno
SEGUIMIENTOS Y|toma de deciones para|presentados. 2012-12-31
EVALUACIONES el mejoramiento
continuo.
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SEGUIMIENTO AL [Garantiar el adecuando|No. de(2 4 N.A N.A N.A Asesora en
FORTALECIMIENTO DEL [funcionamiento del[Seguimiento 'y Control Interno
SISTEMA DE GESTION|sistema de Gesti6n de|recomendacion 2012-12-31
DE CALIDAD Y MECI Calidad y MECI es realizadas
SEGUIMIENTO A  LA|Realizar la medicion de(Numero de|l 1 N.A N.A N.A Asesora en
SATISFACCION DEL|la  satisfaccion  del|{mediciones 2012-12-31 Control Interno
Apoyar Ia Medicion dg la USUARIO usuario realizadas
implementacion del satlsfacc_lon -
230 | Sistema de atencion del usuario y 1 1 SEGUIMIENTO Y|Dar respuesta oportuna|Realizar 1 1 N.A N.A N.A Asesora en
al usuario en el seguimiento a EVALUACION APQRS a los requerimientos de|seguimiento a Control Interno
cuatrienio. re;’;“ggg; a la comunidad la  respuesta 2012-12-31
oportunas a las
PQRS
SEGUIMIENTO Y|Garantizar la proteccién|Numero de|l 2 N.A N.A N.A Asesora en
VERIFICACION DEL |de los bienes Seguimientos Control Interno
CUMPLIMIENTO
Modernizar | POLITICAS DE 2012-12-31
esg[}l‘fﬁ;a Cumplimiento SEGUIRIDAD
236 tecnologica del polticas de 1 2 INFORMATICA
s seguridad
mg::gt'r)ifn?g el informatica VERIFICACION Y|Garantizar que los|Todos los|1 1 N.A N.A N.A Asesora en
’ CUMPLIMIENTO LEY 603|equipos de lajequipos con Control Interno
DE 2000 EN CUANTO(administracion fun|licencia 2012-12-31
LICENCIAS DE|cione con sus licencias |aurtorizada
SOFTWARE
i N.A N.A N.A
Cumplimiento Reahzar semestralmgnte dos
del Decreto No informes del gesthn de .
111 de acuerdo a los lineamiento del | 2 Informes de Gestion Informe de 0 P 2012-12-31 Alcalde y Control
Octubre de Decreto No. 111 de Octubre realizados gestion Interno
Dar cumplimiento al | 2011. Namero de 2011y publicarlo en la
programa de anual de pagina w eb de la entidad
2?7 Tranenarencria arrinnac nara n A
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v : - N.A N.A N.A
ticion y Rendicion rantizar | - . - - -
PR e | gtz
) a trzg/és de publica de rendicién de
Rendiciones de cuentas de la gestioén del Sr. | Una Audiencia publica de |Audiencia Publica 0 1 2012-12-31 Alcalde y Control
Cuentas Alcalde de acuerdo a los rendicion de cuentas realizada Interno
ODMS : lineamientos del Decreto No.
111 de Octubre de 2011
N.A N.A N.A
Realizar una Realizar una audiencia
rendicién de cuentas publica de rendicién de
anual sobre . cuentas sobre la garantiza Lo .
238 derechos, Rinud;g; de 0 4 de los derechos de los Afro |Audiencia publica realizada AUd'fen:”fa?;b"ca 0 1 2012-12-31 Alcalcline-:;eyn%ontrol
proteccion y . Virginiados y sobre los
garantias de la derechos de la Infancia y
poblacién virginiana. Adolescencia
Total Meta| g - -

Lorena Gallego Gil

Asesora de Control Interno

Nels6n d eJesUs Palacio Vasquez
Vo. Bo. Alcalde Municipal




